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UvVoD

Postaveni osob S mentalnim postizenim (dale jen ,,0osob s MP*“) ve spolecnosti je jednim
z aktualnich témat. Stejné jako intaktni jedinci potfebuji i osoby s MP pro zapojeni do zZivota
spravné a podporujici zadzemi. Nektefi ovSem nemaji tu moznost vyrlstat a Zzit
v rodinném Kruhu, a tak hledaji zdzemi u poskytovatelti socialnich sluzeb (dale jen ,,PSS*),
kteti maji velky ukol: zastat predev§im vychovnou a emo¢ni funkci rodiny.
V sociélnich sluzbach (dale jen ,,SS*) tedy musi pojmout fadu témat a otazek a k tomu
pfihlédnout na druh postizeni, aktudlni rozpoloZeni a celkovou individualitu klientd.
Do fesené problematiky by se meéla zatazovat i sexualita a intimita, kterd je soucasti
kazdodennich Zzivotnich potfeb. Téma bakalaiské prace ,,Sexualita a intimita osob s MP
ve vybranych pobytovych SS* si autorka zvolila hned znékolika duvodud: studuje obor
,»Specialni pedagogika — andragogika“ a jejim zaméfenim je psychopedie; dale absolvovala
praxi v n¢kolika SS, kde postradala vétsi pojeti sexuality a intimity — byla svédkem intimnich
projevi klientll pfed ostatnimi, které pracovnici fesili pokaranim. Tyto faktory ji ovlivnily
ve vybéru tématu, a navic donutily zamyslet se nad tim, jak doopravdy PSS K této problematice

pristupuji a jak ji v kazdodenni praxi fesi.

Teoretickd  vychodiska  bakalaiské prace jsou rozdélena do ctyr  kapitol.
Prvni kapitola se zaméfuje obecné na sexualitu a intimitu. | v moderni spole¢nosti se stale
objevuji predsudky o sexualit¢ a intimit¢ osob s MP, kterym je vénovana druha kapitola.
V ni autorka piiblizuje pohled spole¢nosti na osoby s MP a vyvraci myty, které i v dne$ni dobé
koluji spolecnosti. Tteti kapitola pojednava o sexualité a intimit¢ osob s MP a vénuje se
jednotlivym stupiitim postizeni. V posledni kapitole se autorka zabyvd vybranymi

pobytovymi SS, jejim rozdélenim a specifikiim v pojeti problematiky.

Prakticka ¢Cast je feSena s vyuzitim kvalitativniho vyzkumného designu a je realizovana
vV Olomouckém kraji, ktery si autorka vybrala ptedevS§im z diivodu, ze v ném Zzije a zajima ji
situace v daném misté. Pomoci metody sbéru dat uskutec¢nila rozhovory se ¢tyfmi ucastniky,

od dvou PSS, tedy 2 ucastnici u PSS 1 a dva ucastnici u PSS 2.

V ramci praktické ¢asti si autorka stanovila cil, ktery zni: ,JJakym zpiisobem pracovnici SS
ptistupuji k informovani klientd o sexualité, intimité a partnerskych vztazich, jaky nazor

na dané téma pracovnici maji a jakym zplisobem je téma feSené u jednotlivych PSS?*



Zpracovanim bakalafské prace autorka meéla v umyslu inspirovat PSS, jak fesenou

problematiku uchopit (viz 7.1.7 Celkova doporucent).



I TEORETICKA VYCHODISKA

Teoreticka vychodiska bakalarské prace se zaméfuji na témata, ktera jsou nezbytna k realizaci
praktické casti a jsou délena do Ctyf  kapitol.  Pocate¢ni  pojednava
0 sexualité a intimité jako takové, jejim vyvoji a rozdéleni podle v€ku. Ve druhé kapitole
autorka poukazala na tvrzeni, ktera se §ifi o sexualité osob s MP a uvedla je na pravou miru.
Predposledni  kapitola  je = vénovana  sexualit¢ a  intimit¢ osob s MP,
schopnosti sexualniho a partnerského zivota, ktera je rozdélena podle stupnti postizeni
a podstaté sexualni a rodinné vychovy u osob s MP. Posledni kapitola je obecné¢ zamétena

na PSS a na pojeti sexuality a intimity osob s MP v ramci organizaci.



1 SEXUALITAAINTIMITA

Prvni  kapitola teoretickych  vychodisek bakalarské prdace je zamérena obecné
na sexualitu a intimitu. Jde o pojmy, které jsou sice velmi blizké, ale ne totozné.
Stejné jako je kazdy clovek individudlni, musime nahlizet i na jeho pojeti sexuality a intimity
rozdilné. Berme navic v potaz pohlavi, viru, kulturu, prostredi, ve kterém Zije
ave kterém vyrustal, vychovu a mnoho dalsich aspektii. Na vyvoj sexuality,
ktery je nize popsan, se da divat z mnoha whhi. Sexualita se v lidech vyvijela uz od pradavna.
Jde o prirozenou lidskou potiebu reprodukce. Autorka podrobnéji  objasnuje

psychosexualni vyvoj, ktery je nejblizsi tématu prace.

1.1 Vyvoj sexuality

Ridley (1993) popisuje sexualitu jako podstatu lidské ptirozenosti. Po piedcich jsme zdédili
snahu ptezit, spat, myslet, jist, a podobné, ale predevsim snahu rozmnozovat se. V tomto se 1isi
ziva ptiroda od nezivé. V pribéhu vSech obdobi spolu soupefili Zivo€ichové

V rozmnozovani a plati: druh, ktery se dal nerozmnoZzuje, vymira.

Podle odbornika je zakladnim kamenem vyvoje sexuality komplikovana genetickd vybava.
»Jako sexuologové jsme presvédCeni, a mame pro to mnoho dikazl, ze sexudlni chovani
neni naucitelné ani preucitelné. Ze to, Cemu se miizeme ucit, je kultivace socialnich vztahu,

které se samoziejmé se sexualitou prolinaji“ (Holly, Téthalova, 2016, str. 169).

Venglafova (2013) poukazuje na to, Zze pojem sexualita nezahrnuje pouze fyzicky sex.
Terminem je mySlena 1 potfeba intimniho  kontaktu  Sblizkou  osobou,
reprodukce (rodicovstvi, pokracovani ~ rodu), touha  po  proziti  silného  citu,
opory a sounalezitosti, pocit potfebnosti pro druhé a dalsi. Funkce sexuality nespociva pouze

v reprodukeci, ale u vétsi ¢asti populace jde i o rekreaci a relaxaci.

1.2 Psychosexualni vyvoj

»Na dit¢ nelze pohlizet jako na zmenSeninu dospélého ani jako na asexudalni bytost.
Ve snaze o porozuméni  détské sexualit€ musime brat Vv uavahu vyvojové zmény
charakteristické pro urc¢it¢é vyvojové stupné. Sexudlni vyvoj je velmi slozity a
komplexni proces, ve kterém se vytvateji zdkladni komponenty lidského sexualniho chovani.*
I kdyZ se nemizeme divat na dité, jako na asexudlni bytost, détstvi lze povazovat
za asexualni obdobi. Sexualni identifikace se utvaii jiz v dobé€, kdy dit¢ zacind mluvit.

Zaroven jsou formovany zakladni vlastnosti, které urcuji pohlavi jedince. I kdyz jsou pfitomny



zakladni sexudlni emoce, neni tfeba jim zabrailovat a je dulezit¢é pochopit,

ze nejde o charakteristické sexualni projevy dospélého ¢loveka (Spilkova, 2010, str. 98).

Jonasova (© 2019) o psychosexualnim vyvoji tvrdi, ze probiha od narozeni a jde rozdélit

do ¢tyt obdobi, ktera na sebe navazuji a maji sva specifika:

e Od narozeni do Sesti let — dit¢ je zvidavé, spontanni a objevuje nepoznané. To se projevuje
pfi hie s genitdliemi. Jde o dilezité obdobi pro pfijeti vlastniho ja a nauceni
pozitivniho sebevnimani. Vhodné je mluvit pied ditétem o intimnostech neutralné.

e Od Sesti do dvanacti let — prevlada potfeba samostatnosti a soukromi. Déti se zajimaji
0 vysvétleni pojmil a projevi souvisejicich se sexualitou. Pokud se jim objasnéni nedostava,
zacnou pouzivat vulgarismy, u kterych neznaji nebo jen tusi jejich skutecny vyznam.
U chlapcli se objevuji prvni poluce. Vzhledem k véku ptichazi fantazie se sexudlnim
tématem.

e Od trinacti do patnacti let — z biologického hlediska se objevuji viditelné zmény.
Vétsina dospivajicich za¢ind masturbovat a nékteti zpocatku mozna ani nevi, o co se jedna.
Jde o intimni véc, ktera obCas zalind jen tfenim o prostéradlo, a az postupem casu
pubescent piichazi na lepsi zpusob realizace. Pokud dospivajici sam nepozada o radu,
dospély by nem¢l zasahovat.

e Od Sestnacti let — vznikd potfeba citového pouta. Sexudlni potfeba je uspokojovana
masturbaci nebo partnerskym sexem. Sexualni zivot jedince zavisi mimo jiné piedevs§im

na jeho psychosexualnim vyvoji v détstvi.

Ovsem napiiklad obéti sexualniho nasili mohou byt jiz pfed pubertou erotizovany zvenci.
Jde o ptitomnost poruchy psychosexualniho vyvoje, kdy se objevuje

¢asta masturbace a zvyseny zajem o pohlavni organy (Spilkova, 2013).

Tzv. odchylky ve vyvoji se mohou objevit v ramci: sexuélni identifikace - pf. transsexualita;

pohlavni role — vnéjsi projevy pohlavni identity; sexudlni preference - pf. homosexualita;
sexualni reaktivity — schopnost vzruseni. Poruchy psychosexualniho vyvoje nemusi vznikat

pouze jako disledek traumatu. Na viné muze byt i rodinné zdzemi nebo vychova

(Jonasova, © 2019).

1.2.1 Sexualita u dospivajicich
Béhem détstvi se zacinaji objevovat prvni lasky. Kazdy jedinec ma odliSnou miru intimity,

coz ovlivituje, zda jsou vztahy vice ¢i mén¢ kontaktni. Dulezit¢ je déti upozornit,
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aby nepickracovaly  hranice  komfortu  druhych. Nasleduje obdobi  dospivani,
které je charakteristické hormonalnim vyvojem, hledanim partnera a snim spojenym

zacatkem sexudlniho zZivota (Holly, Téthalova, 2016).

Spilkova (2010) se vyjadiuje k ziskavani informaci z internetu. Né&kteti psychologové maji
obavy z popularnosti tématu. Divky podle studii ptebiraji koketni pdzy a pornografické snimky
Vv nich vyvolavaji potiebu najit si partnera, se kterym by shlédnuté praktiky vyzkousely.

Chlapci sdélili, ze se diky filmim naudili libat a milovat.

Vrublova (2005) tvrdi, ze u osob sMP vVvkontextu sexuality nastavd problém
Vv pribchu dospivani, protoze jejich télesny vyvoj je stejny jako u intaktni populace.
U divek se objevuje  potfeba mazleni, tuleni, projevii lasky vG¢i  nejblizSim,

kdezto u chlapcti agresivngjsi, pudové chovani doprovazené zménou nalad.
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2 PREDSUDKY K SEXUALITE A INTIMITE OSOB
S MENTALNIM POSTIZENIM

V kapitole se  autorka  zaméruje  na  predsudky  intaktni  spolecnosti
k lidem s MP ak jejich sexualite. 1 v dnesni dobé, kdy by se dalo Fict, Ze spolecnost zacala
nejen prijimat, tolerovat, ale také podporovat 0soby s jakymkoliv typem postizeni, jsou stdle
predsudky k sexualité a intimité osob s MP na dennim poradku. Jde o téma, které bylo dlouha
léta tabuizovano. V dnesni dobé je spolecnost k tomuto a k podobnym tématiim otevienéjsi, ale
stale néekteré predsudky, z dusledkii neznalosti intaktni spolecnosti, pretrvavaji. Pro laika je
velmi obtizné rozeznat fakta od myti, a proto autorka v kapitole uvadi informace, kolujici

spolecnosti, na pravou miru.

2.1 Pohled spole¢nosti na osoby s MP

Vagnerova (2008 in Loudova, © 2009) pojednava o sociokulturnim pojeti normality,
které izce souvisi s piijetim osob s postizenim do konkrétni spolenosti. Zavisi na komplexu
norem, které spolecnost vytvaii. Za normalni je povazovdno to, co je bézné.
Tolerance spole¢nosti je proménliva, avSak nepfimo umérna k odchylkam od normality.

Osoby s MP se ve vétsing pripadti vymykaji béznému ocekavani intaktni spole¢nosti.

AC jsou lidé s MP ¢im dal vice integrovani do intaktni spole¢nosti, téma sexuality osob s MP
je stale tabuizované a postoje k vychodisku se méni velmi pomalu. Mylné piedstavy jsou
ve spolecnosti kazdodenné piitomny, a tudiz se lidsky pfistup vyraznéji nikam neposouva

(Listiak — Mandzakova, 2013 in Uhrova, © 2014).

Podle Drabka (2013) se informace traduji pfedevSim ustnim podanim, které ma silny vliv
na jedince. Média k pravdivym informacim casto také nepiispé&ji a vznikaji tak myty.
Kozakova (2018) predklada, ze ¢lovék miize porozumét sexualité osob s MP az ve chvili,
kdy na jedince nahlizi jako na osobnosti, u kterych nehleda rozdilnosti a zvlastnosti,

ale respektuje jejich ptirozenost.

2.2 Konkrétni myty uvedeny na pravou miru

,Podobn¢ jako jinym specifickym skupinam lidi se ani lidem s riznym postiZzenim nevyhybaji
nesmyslné myty, zvlasté kdyZ se jedna o oblast tak choulostivou a zaroven ,,pikantni®, jakou je
pravé jejich sexualita. Je jasné, Ze ve spolecnosti, kde lidé¢ s postizenim ptedstavovali
po dlouhou dobu obecné tabu, najdeme i siln€¢ zakotfenéné piedsudky a zfejmé strach

z neznamého* (Venglafova, Eisner, 2013, str. 120).
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e Agresivni chovani:
Nekteii jedinci se sexudlné projevuji s prvky agresivniho chovani. Neznamend to vsak,
ze vSechny osoby s MP jsou agresivni. Jde pouze o povahu jedince, kterou mize mit
I intaktni ¢lovek (Drabek, 2013).

o Casta masturbace
Stérbova (2016) uvadi, ze osoby s MP kvili nedostatku informaci o masturbaci ¢asto nevi,
kde je vhodné tuto potfebu vykonavat, a tudiZ neni neobvykla masturbace na vetejnosti
(srov. Holly, Téthalova, 2016). Holly (2016) dale zdiraznuje nevhodnost zakazovani
masturbace, naopak vyzyva k vyuziti situace a rozhovoru o intimité sexudlniho Zivota,
ktera nepatii na vetejnost.
Zejména v puberté, kdy je potieba vyvijet vyssi fyzickou aktivitu, lidé Castéji masturbuji.
Jednd se o formu relaxace, kterd se jim jinym zplsobem nedostava
(Peeters, 1998 in Stérbova, Raskova, 2016). Neznamend to v$ak, e jednou z moZnosti
utlumeni sexualni potieby je t€zka fyzicka prace. ,,Je nutné uvédomit si, ze sexualni potieby
nelze zuzovat jen na pudovou stranku sexuality a na ,fyzické vybiti“. Stejné jako
kazdy ¢lovék mé i jedinec s MP sexudlni potieby, touhy, city, které potifebuje vyjadrit
a uspokojit, at’ uz o samoté nebo s druhym* (Kozakova, 2013, str. 25).

e Sexualni zneuzivani
Drébek (2013) uvadi za obvyklé zneuzivani, které se casto déje v domacim
¢i ustavnim prostiedi. U osob se zdravotnim postizenim je tato problematika stale aktualni,
avSak nejvetsi procento zneuzivanych osob, které jsou zdravotné znevyhodnéné, jsou praveé
lidé s MP. Osoby byvaji ¢asto zneuzivany lidmi, které dobie znaji a maji k nim volny piistup
(objevuje se incest ¢i znasiliiovani).

e Oddélené pohlavi zamezi sexualnimu pudu
Je dulezité, aby si spolecnost uvédomila, Ze 1idé s MP jsou komplexni osobnosti s potiebou
sexudlniho byti a ani rozdéleni na oddéleni podle pohlavi jim vtom nezabrani
(Kozékova, 2013). Vrublova (2005) popisuje piipady, kdy dospivajici divky v tehdejsi
ustavni péci (dnes SS) se svoji kamaradkou provadé€ly petting neboli mazleni.

e ZvySena mira sexuality
Jde o pretrvavajici tvrzeni, Ze osoby SMP maji daleko vétsi sexualni potiebu
nez intaktni spolecnost. Aby se predeslo vyraznéj$im sexualnim projevim, byvali klienti

farmakologicky oSetteni. Toto tvrzeni je ale vyvraceno n¢kolika logickymi tivahami:
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- lidé s MP jsou casto pod neustalou kontrolou: protoze nemaji dost soukromi, mize
jejich chovani ptisobit sexualné vyrazné;
- nemusi se umét vhodné chovat (ovladat se);
- néktefi lidé nezvladaji techniku masturbace: je potieba o této problematice jedince
poucit, ptipadné jim ukazat spravnou techniku (existuji i sexualni asistenti)
(Kozakova, 2013).
¢ Bez sexualni potieby
V porovnani s piedchozim tvrzenim jde o protiklad. Vrublova (2005, str. 31) vyvraci
i tento pfedpoklad: ,,.Domnénka, zZe MP jedinec nema potiebu sexuality je mylna,
piesto ne vzdy laickou 1 odbornou populaci akceptovana.
e Opozdény nastup prvni menstruace
Walsh a kol. (2000 in Lec¢bych, 2008) potvrzuji, Zze nastup prvni menstruace u zen s MP
jevsouladu sintaktni spoleCnosti. Z dfivéjSich studii bylo znamo, Ze Zeny
S Downovym syndromem maji opozdény nastup prvni menstruace, avSak dany vyzkum
byl provazen v institucionalnich zatizenich, a proto se mizeme domnivat, Zze zde hraly roli
jiné ovliviiujici faktory. Chyb¢jici menstruace u nékterych zen s MP je piisuzovana
prevazné medikaci.
e Osoby s MP nemohou mit déti
Toto tvrzeni je Castecné pravdivé, protoze odbornd spolecnost (rodice, poradci, ucitelé,
zdravotnici) se osob sMP nepta, zda déti chtéji, ale automaticky je pouci
o sterilizaci (nedobrovolné), tudiz osoby se znevyhodnénim nemaji moznost Se sami
rozhodnout. Existuje ovSem nékolik vyjimek, které déti maji. Po biologické strance
jde tedy o mytus a osoby s MP vlastni déti mit mohou, jen jim to spole¢nost neumoziuje
(O’Toole a Doe, 2002 in Stérbova, Raskova, 2016).
Vanier (2009 in Stérbova, Raskova, 2016) zaroven dodava, ze sterilizace u osob s MP
je vhodna, zejména kviili vadné genetické informaci, ktera se ale nakonec objevit nemusi,

nebo kvili roli rodi¢ovstvi, kterou osoby s MP ve vypjatych situacich nemusi zvladat.
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3 SEXUALITA A INTIMITA OSOB S MENTALNIM POSTIZENIM

Jako u intaktnich jedincu i u osob s MP shledavame potrebu partnerstvi i pratelstvi.
Sexualita a intimita je béznd prirozenost clovéka. Na toto drive tabuizované téma je dobré
nahlizet iz pohledu  stupné postizeni. Sexualita a intimita tzce souvisi
S partnerstvim a rodicovstvim, coz je dalsi ozehava problematika ve vztahu k osobdm s MP
aje popsana Vprvni podkapitole treti kapitoly. Ktomu se vztahuje i diilezZitost
sexudlni @ rodinné vychovy, ktera neni vidy samozrejmosti a bez niz se mohou objevovat

nejriznéjsi bariéry.

Kozakova (2013) wuvadi rozdilnost sexuality, intimity, rodiCovstvi a partnerstvi
u jednotlivych stupiit MP. Dale popisuje, ze partnerské vztahy u osob s MP ¢asto spocivaji

jen v touze mit vedle sebe blizkou osobu.

Naopak Howlin (2005 in Stérbova, Raskova, 2016, str. 64) je autorem myslenky:
.l kdyZ jsou si postizeni védomi svych omezeni, potieba byt milovan a piijiman
S porozuménim je velmi silnd. V takovych piipadech mize nastat konflikt mezi touhou

po intimnim vztahu a mezi védomim problémt, které kazdy blizky vztah prinasi.«

3.1 Klasifikace podle stupné postiZeni

Osoby s LMP bézné prochazeji stejnym psychosexualnim vyvojem jako intaktni populace.
Jsou vice integrovani do bézné spolecnosti a zazivaji klasické partnerské a sexualni vztahy.
Vznikaji pary, ve kterych nechybi partnerské ani sexudlni chovéni. Z diitvodu neporozumeéni
principit  vérnosti ve vztahu dochazi ve vétSi mife k promiskuit¢ nebo naopak
k ptehnané Zarlivosti (Venglafova, Eisner, 2013). Podle Kozakové (2013) osoby s LMP
bézné uzaviraji manzelstvi, popiipadé¢ zakladaji rodinu a vni jsou schopni plnit

rodi¢ovskou roli. Drabek (2013) dopliiuje dulezitost sexualni vychovy a osvéty.

Valenta (2013) vidi rozdil mezi osobami s LMP a stifednim mentalnim postizenim
(dale jen ,,SMP*) ve vztahu ksexualit¢ a intimit¢ prevazné v mife podpory.
Vétsina 0sob s LMP je schopna zit partnersky zivot zcela bez nebo s minimalni mirou podpory,
kdeZzto osoby se SMP wuz potiebuji k samostatnému partnerskému Zivotu urcitou

pomoc od druhych.

U osob se SMP jsou evidentni velké individudlni rozdily, které jsou ovliviiovany
I pridruzenym postizenim. S tim souvisi odlisny pfistup jedinct, kdy u nekterych je shledavana

evidentni snaha o sbliZeni, kdeZto u jinych tato snaha nevznika. U osob, které se sblizovat chtéji,
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byva prekazkou komunikace, kvuli které muze dojit k nedorozuméni s partnerem.
Jedinci musi umét ovladat své chovani a respektovat ptani druhého. Osoby, které nemaji
potfebu vyhledavani partnera, se sexualné vyrazné€ji neprojevuji anebo naopak casto masturbuji
a je tfeba davat pozor, aby nevzniklo vlivem sebeuspokojovani k poranéni

(Venglatova, Eisner, 2013).

Osoby se SMP jsou v dospélosti schopny vést b&zny sexudlni Zivot (Zourkova, 2010).
Kozakova (2013) dopliuje, Ze rozpoznaji zejména roli muze a Zeny. S podporou mohou plnit

i roli manzeld a rodi¢a.

U osob stézkym a hlubokym mentalnim postizenim (dale jen ,,osoby s TMP a HMP*)
nemusi byt vzdy pfitomna potieba partnerstvi (Kozakova, 2013). Je vhodné pomoci klientim
osvojit zcela zdkladni védomosti (naptiklad rozdil mezi muzem a Zenou), a to nejlépe za pomoci
vizualnich podnétt, jako je naptiklad modelovani nebo kresleni. Z oblasti intimity je
pro kvalitu zivota ¢lovéka s TMP nebo HMP dulezitd kazdad sebeobsluzna ¢innost
(Valenta, 2013). Venglafova, Eisner (2013) wupozorfiuji na nebezpeCi poranéni

pii snaze o masturbaci, kterému je potieba piedejit.

3.2 Sexualni a rodinna vychova osob s MP

,velmi citlivou a doneddvna tabuizovanou oblasti dospivani osob s mentadlni retardaci
je problematika jejich sexuality a sexudlni vychovy. Pozornost si tato oblast ziskavala
pomalu a postupné. Nejprve se o sexualité osob s mentalni retardaci zacalo hovotit
zejména Vv souvislosti s nebezpe¢im jejich sexualniho zneuzivani. Pozdé&ji se ukazalo,
7e je nutno feSit i oblast sexu jako takovou — vénovat pozornost sexualni vychoveé

a sexuadlnimu naplnéni osob s postizenim* (Lecbych, 2008, str.46).

Holly, Téthalova (2016) se zminuji o neefektivni vychové v oblasti intimity a sexuality,
jez se omezuje pouze na zakazy a piikazy typu: ,,dej ty ruce na deku®. Pfi aplikaci zakazu dité,
ve vEtsing piipadd, své chovani nezméni, ale pouze nebude danou ¢innost vykonavat pied nami.
Pokud ovSem dit€ zdkaz pfijme, stane se z b&zné potieby zakazana aktivita a bude narusen

jeho cely psychosexualni vyvoj. Vhodné&jsi je ditéti vysvétlit, Ze sexualita je intimni véc,

ktera se tyka nas vSech, ale nepatii na vetejnost.

Valenta (2013) se domniva, ze by se sexualni vychova osob s LMP nemé¢la v obsahu
nijak vyrazn¢ lisit od sexudlni vychovy intaktni populace. Zminuje se pouze

0 riznych metodéach pfedani informaci. Z diisledku zanedbani sexudlni vychovy miiZze vyvstat
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problém s osobni hygienou, pfipadné predCasné zahajeni sexualniho  Zivota,
problémy ve vztazich a podobné. Sexualni vychové se stidle neptikladd velka vaha,
avsak je dobré uvédomit si, Ze se nejednd pouze o predani informaci, ale také pftispiva
k odbourani studu pti rozhovorech s citlivym obsahem. Je vhodné vyuzit nazornych ukazek

pomoci filmu, fotek, obrazka, hracek, atd...

U osob se SMP by m¢l byt automaticky nacvik socialnich dovednosti a klienti by méli byt
schopni tikat ,,ne”. Jak jiz bylo zminéno, je dulezité upiit pozornost na osobni hygienu,
zdravi a bezpe¢i. S ohledem na postizeni by méla byt sexudlni vychova strukturovana,
konkrétni, jednoducha a kratka. Je vhodné vyuziti podobnych pomicek jako u osob s LMP
(Valenta 2013).

Lecbych (2008) upozoriiuje, ze osoby s MP mohou byt pii absenci sexuélni vychovy vystaveny
sexualnimu  obtézovani  nebo  dokonce @ mohou oni sami  z nevédomosti
sexualné zneuzivat druhé. V disledku neinformovanosti mize dochazet k osahavani druhych,

obnaZovani a masturbaci na vefejnosti.
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4 VYBRANE POBYTOVE SOCIALNI SLUZBY A OTAZKA
SEXUALITY A INTIMITY U KLIENTU S MENTALNIM
POSTIZENIM

Posledni kapitola teoretické casti je vénovana vybranym pobytovym SS a otdzce
sexuality a intimity u klientit s MP. Pro bakaldrskou praci jsou podstatné pobytové SS,
konkrétné: domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tydenni stacionare.
Autorka se v kapitole ddle zabyvd osvétovou cinnosti, metodickymi postupy a pomiickami,
které se  pri  sexudlni vychové vyuzivaji a protokolem sexuality a intimity,

Jjenz je vhodnym dokumentem minimdlné do vsech zminovanych sluzeb.

4.1 Vybrané pobytové socialni sluzby

SS je souhrnny nazev pro ¢innost, jejiz tkolem je pomoci lidem, ktefi se ocitli
V nepfiznivé Zivotni situaci, kterych muze byt nespocet. Z tohoto divodu existuje plejada
riznych druhti SS, které maji za tkol tyto osoby podpofit a pomoci jim v co nejvyssi
mozné mife K sobé&stacnosti. SS zahrnuji: socialni poradenstvi, sluzby socialni péce
a sluzby socidlni prevence (Portal pro socialni oblast mésta Prahy, © 2011).
PSS spadaji pod Ministerstvo prace a socidlnich véci (dale jen ,MPSV®) a fidi se
Zakonem 0 socialnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb.) (MPSV, © 2020).

Mezi SS patii napiiklad domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tydenni stacionafe.
V domové pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji sluzby pobytového charakteru.
Klientela je tvofena osobami se snizenou sobéstacnosti z diivodu zdravotniho postizeni,
které potiebuji pravidelnou pomoc druhych (SOS 365, © 2020). Tydenni stacionaf je,
narozdil od domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, uren pro pobyt klienti
po dobu pracovniho tydne, kdy vikendy travi doma se svoji rodinou. Klientela mize byt u obou

zminovanych sluzeb stejna (Votockova, © 2019).

4.2 Sexualita a intimita osob s MP v pobytovych socialnich sluzbach

Ustavni zdkon & 23/1991 Sb., kterym se uvozuje Listina zakladnich prav a svobod
vymezuje prava na osobni svobodu, soukromi, zachovani «cti a distojnosti.
Ve Svétové deklaraci  sexualnich  prav, ktera plati bez rozdilu pro vSechny,
se vymezuje napiiklad: pravo na sexualni svobodu; na sexudlni autonomii a bezpecnost;

ale predevsim na sexualni rovnost, soukromi a informace (Holinka, Tomaskova, 2018).
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SS by mély v oblasti sexuologie nahrazovat funkci rodiny a umét reagovat na potieby klientt.
Mezi konkrétni potieby fadime i ty sexualni a vztahové. Jde piedevsim o informovanost
avytvateni  moznosti  kuspokojeni  sexualniho  byti. = Postoje = zaméstnancl
V jednotlivych organizacich se mohou vyrazné lisit. Obecné se vSak piredpoklada, Ze pracovnici

vnimaji klienty jako pohlavni bytosti a respektuji jejich sexualni potieby (Eisner, 2015).

4.3 Osvétova ¢innost poskytovana klientiim s MP

Stejné jako na sexualni zivot maji 0soby S MP pravo na sexudlni a intimni osvétu.
Diky ni mohou ziskat informace potfebné k bé&Znému intimnimu a sexudlnimu Zivotu,
tedy k jeho bezpetnému prozivani, objevovani a celkové uvédoméni si sam sebe.
Pro n€koho mohou ziskané¢ informace pifedstavovat naplnéni plnohodnotného Zivota.
»Sexualni osvéta ma tedy své misto v kazdé SS, kterd vnimad clovéka s postizenim
jako rovnopravného a plnohodnotného a ma svou ¢innosti zdjem na skute¢ném zlepSeni kvality
jeho zivota.* Pro realizaci sexudlni osvéty je podstatna ptitomnost potieb sexuality a intimity
u klientd. Déle je dilezity postoj organizace a pracovnikii k dané problematice

(Eisner, 2013, str. 94).

Pokud je to mozné, je Voblasti osv€ty vhodna spoluprace SS s rodinou,
zédkonnymi zastupci nebo opatrovniky. Ti hraji v Zivoté¢ klienti nezastupitelnou roli.
Prace se sexualitou byva ukotvena v protokolu sexuality (viz nize — 4.3.1). Informace maji byt

piedavany srozumitelnou a jednoduchou formou tak, aby jim klienti porozuméli

(FOKUS Vysocina, © 2020).

Zékladni cile osvétové cCinnosti Bosch a Suykerbuyk (in Venglafova, Eisner, 2013)
déli do deseti kategorii. Hlavni je zprostfedkovani informaci, které se na prvni pohled

mohou zdat banalni, ovSem klienti 0 nich mohou slySet poprvé
(pf.: rozdil mezi muzem a Zzenou). Dale mezi cile fadime: posileni sebeuvédoméni;
zpevnéni sebedivéry; navazovani a udrzovani partnerskych vztahl; zachazeni s normami
a hodnotami (neptekraovani hranic); péci o té€lo/hygienu; prevenci; prevenci zneuZivani;

poznani sebe jako individualni bytosti; odstranéni strachi a tabu vzniklych neinformovanosti.

4.3.1 Metodické postupy a pomiicky pii realizaci osvétové innosti

Zakladem pro realizaci osvéty je zajiSténi bezpecného a ni¢im neruSené¢ho prostoru,
kde se budou klienti citit pohodlng; pfiméfené zvoleni slovniku, kterému klienti porozumi

apouziti pifikladi zvlastni praxe. Pracovnik by mél znat Uroven klientl
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a snazit se je do rozhovoru co nejvice zapojit. Nezanedbatelnou casti je vymezeni roli

jednotlivych klienti a samotného pracovnika (Eisner, 2013).

Bazalova (2004) uvadi jako jednu ze zasad realizace sexudlni vychovy poskytnuti
celistvych informaci. Intaktni dospivajici si utrzkovité informace vétSinou spoji,
kdezto osoby s MP ne. Sexualni osvéta by méla byt co mozna nejnazornéjsi diky pouzivani
sexudlnich pomtcek. Z mnoha ptikladd je zfejmé, Ze kvili neporozuméni tématu hrozi

tfeba nechténé otéhotnéni.

Eisner (2013) udava n¢kolik piikladit pomocnych materiali vyuzivanych pii realizaci osvéty.
Jednim z nich je ,,Sexbox*, ktery je povazovan za momentalné nejkomplexnéjsi pomuicku
v oblasti sexuality, dostupnou v CR. Podobnym materidlem jsou i ,Listy sexuality,
které obsahuji oboustranné obrazové karty. Za vyznamnou pomucku jsou povazovany panenky
zeny a muze, na kterych jdou krasné vidét pohlavni rozdily. Jako dalsi ptiklady jsou uvedeny:

filmy, instruktazni videa, vibratory, kondomy, apod...

4.3.2 Protokol sexuality, intimity a vztahi

Thorova, Jin (2012) se zminuji o protokolu sexuality, intimity a vztaht, ve kterém je uvedeno
postaveni PSS Kintimnim, neintimnim a sexualnim pomérim mezi klienty.
Protokol je pro kazdé zafizeni specificky a dulezity pro staly i novy personal.
Hamernikova (© 2019) dopliiuje, Ze ze strany zaméstnanci SS panuje V oblasti
sexuality a intimity klientt rozpacitost. Nevédi, jak s Klienty komunikovat, co vSe probirat
a kam sahaji jejich hranice. Proto protokol sexuality a vztahti doporucuje v zatizenich zavést

ve formé& metodického dokumentu.

Kolesarova, Kavalikova (© 2018) definuji protokol vztahti a intimity v konkrétnim zatizeni
jako dokument, ktery vymezuje danou problematiku tak, jak je aktualné chdpana a vnimana.
Dale vymezuji ucely protokolu vztahi a intimity, kterymi jsou: wuréeni hranic
aramce pusobnosti  zafizeni v dané oblasti, vytyeni kompetenci pracovniki,

stanoveni pravidel, definovani prav a povinnosti pracovniki a klientu.
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II PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast bakalarské prace je realizovana formou kvalitativniho vyzkumného Setieni.
Pro ziskani informaci autorka zvolila polostrukturovany rozhovor, ktery realizovala
se ¢tyfmi ucastniky. Prakticka cast je délena na tii kapitoly, z nichz prvni se zabyva
vyzkumnym problémem, cilem prace, vyzkumnym otazkdm a vyzkumnym designem.
Druha kapitola obsahuje vyzkumna zjisténi a tabulky se zjisténymi podstatnymi informacemi.
Praktickou cast wuzavird diskuze, doporuceni pro praxi a limity studie,

které mohly praci ovlivnit.
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5 VYZKUMNY PROBLEM, CiL PRACE, VYZKUMNE OTAZKY
A VYZKUMNY DESIGN

Tématem bakalarské prace je , Sexualita a intimita osob s mentdlnim postizenim
ve vybranych pobytovych socidlnich sluzbach*. Autorka ke zvolenému tématu stanovila
takovy cil prace, naktery se zamérila v naslednych polostrukturovanych rozhovorech
konanych v Olomouckém kraji. Vybeér ucastnikii byl proveden za pomoci zamérného vybéru

S predem definovanymi kritérii.

5.1 Vyzkumny problém a cil prace

Sohledem na velmi citlivé téma problematiky sexuality a intimity u klientd s MP
ve vybranych pobytovych SS se autorka rozhodla blize specifikovat vyzkumny problém:
Téma sexuality a intimity u klientii s MP miiZe vyZadovat specificky pristup pracovnikii
(vwbranych) socidlnich sluzeb a miize byt pracovniky rizné vnimdno. Re$eni rtiznych témat

v SS je obecné velmi individualni, a to zejména, kdyz jsou takto citliva.

K vyzkumnému problému se vztahuje nasledujici cil prace: Jakym zpiisobem pracovnici
socialnich sluzeb pristupuji k informovani klientii o sexualite, intimité a partnerskych vztazich,

Jjaky nazor na dané téma pracovnici maji a jakym zpusobem je téema resené u vybranych PSS?
Cil vyzkumného Setieni je dale rozélenén na tii parcialni vyzkumné otazky:

1. Jakym zpisobem pracovnici vnimaji vyjadiovani sexuality a intimity u klient(?

2. Jakym zpusobem jsou klienti SS informovani a jak je s nimi komunikovano

0 daném tématu?

3. Jakym zpisobem maji v zafizeni tuto problematiku feSenou metodicky?

5.2 Metodicky ramec vyzkumného Setieni

Autorka si pro zpracovani praktické Casti bakalaiské prace vybrala kvalitativni piistup,
ktery je v mnoha publikacich srovnavan s kvantitativnim. Jednim ze zakladnich rozdild
téchto dvou piistupi jsou vysledky vyzkumného Setfeni. U kvalitativniho pfistupu jde nejcastéji
o vytvafeni novych hypotéz, teorii a 0 nové porozuméni konkrétniho tématu
(Disman, 1993 in Miovsky, 2006). Dale kvalitativni  pfistup pracuje s men$im
vyzkumnym vzorcem, zakladni otazky =zacinaji slovy: pro¢ a jak, a na rozdil
od kvantitativniho pfistupu nevyuziva statickych metod. Podstatou tohoto typu vyzkumu je

porozuméni lidskému chovani a hlubsi pochopeni tématu. V ramci kvalitativniho vyzkumu
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si autor miize zvolit z mnoha vyzkumnych metod, jako jsou naptiklad: pozorovani, dotaznik,
test, interview, experiment, atd... (Studentim pedagogiky, © 2020). Miovsky (2006, str. 16)
upfesiiuje, ze kvalitativni vyzkum ,chdpeme jako wurcity princip nebo ramec,
urcujici Vv zavislosti na vyzkumném problému vybér a zptsob aplikace kvalitativnich metod.
Neni tedy rozhodujici, kolik ¢i jakou mirou jsou v konkrétni studii vyuzivany
kvalitativni metody, ale zda je vjeho nékteré casti (nebo jako celku) uplatnén

kvalitativni pfistup.*

5.3 Etické aspekty vyzkumného Setieni

S ohledem na etické aspekty vyzkumného Setfeni, autorka odstranila vSechny identifikatory,
které by mohly napomoci k dohledani konkrétniho PSS a daného tcastnika. V textu jsou
proto dané osoby oznaGovany jako: Ucastnik 1, Udastnik 2, Udastnik 3, Utastnik 4
a Poskytovatel socialnich sluzeb 1 (dale jen ,,PSS 1“) a Poskytovatel socialnich sluzeb 2
(dale jen ,PSS 2“). Rozhovory byly realizovany u dvou PSS v Olomouckém kraji,
ktefi zajistuji minimaln¢ jednu pobytovou SS pro osoby s MP. Autorka vedla dohromady
Ctyfi rozhovory, a to dva u pracovnikti PSS 1 a dva u pracovnik PSS 2. Od vSech tcastnika
vyzkumného Setfeni autorka obdrzela souhlas (v Ustni podob¢€) s nahrdvanim rozhovoru
na mobilni telefon. Rozhovory autorka nasledné transkribovala do textové podoby

(Ptiloha 1 - 4).

5.4 Vybér ucastniki vyzkumného Setieni

Autorka si zvolila pro vybér ucastnikli vyzkumného Setieni metodu zamérného vybéru,
ktera se uvadi jako nejpouzivanéjsi metoda vybéru u kvalitativné orientovanych praci
(Miovsky, 2006). Zakladni charakteristikou zamérného nebo také tucelového vybéru,
je vyhledavani ucastnikii podle uréitych, pfedem zvolenych vlastnosti. Ugastnici jsou cilené
vybirani na zakladé¢ danych kritérii, které jsou soucasné doplnény ochotou podrobit se

vyzkumnému Setfeni (Patton, 1990 in Miovsky, 2006).

Sohledem na vymezeny vyzkumny cil snéslednymi parcidlnimi  otdzkami,

autorka oslovila ucastniky, kteti spliovali tato kritéria:

e souhlas snahravanym rozhovorem a jeho naslednym doslovnym piepisem
a zpracovanim informaci;
e povolani: pracovnik v socidlnich sluzbach;

e typ socialni sluzby: pobytova sluzba;

23



e d¢lka praxe pracovnika: minimalné ptl roku;
e Kklienti: osoby s MP ¢i ptipadné s kombinovanym postizenim;

e kraj: Olomoucky.

5.5 Volba a popis pouzitych vyzkumnych metod

Autorka si jako vyzkumnou metodu pro ziskani informaci v praktické ¢asti bakalaiské prace
zvolila polostrukturovany rozhovor neboli polostrukturované interview.
Vzhledem k jeho flexibilit¢ jde o nejvyuzivanéjsi druh rozhovoru. Podstatou je vytvofeni
urcitého schématu otdzek, tzv. jddra rozhovoru, které je pro autora zavazné, ovSem jejich poradi
muze libovolné meénit. DalSim znakem dané metody je moznost dopliikkovych otéazek,
které se vztahuji k cili a parcidlnim vyzkumnym otdzkam. Typickeé je 1 doptavani pro vysvétleni

odpovédi ¢i spravného pochopeni (Miovsky, 2006).

Velmi specifickym  znakem, pro vyzkumné Setieni k této bakalarské praci,
byla realizace rozhovorti po telefonu tzv. telefonni interview. To ma beze sporu jednu

velkou nevyhodu spocivajici v absenci moznosti pozorovani t¢astnika béhem rozhoru.

Téma rozhovoru bylo roz¢lenéno do Ctyi oblasti, které se zamétovaly zejména na jednotlivé

cile vyzkumného Setieni:

=

Uvodni poloZky zaméfené na oblast sociodemografickych a dalsich charakteristik

e Kolik Vam je let?

e Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?

e Jak dlouho pracujete v socialnich sluzbach a jak dlouho pracujete v tomto konkrétnim
socialnim zatizeni?

¢ Na jakém oddéleni pracujete? Jak byste popsal/a Vase klienty?

2. Vyjadrovani sexuality a intimity u klienti (saturace vyzkumné otazky €. 1)

e Jak vnimate sexualitu a intimitu osob s MP?

e Setkal/a jste se n€kdy snevhodnym intimnim nebo sexudlnim projevem klientl
na vefejnosti, na které okoli néjakym zpisobem reagovalo? Pokud ano, prosim, popiste.

3. Komunikace a informovani klienti (saturace vyzkumné otazky €. 2)

e Jak je realizovana a co je obsahem sexudlni vychovy v této socidlni sluzbé? Kdo ji vede?

e Jaké metodické postupy a pomiicky jsou ve Vasi sluzbé vyuzivany (napt.: Listy sexuality,

»Sexbox®, panenky, film O sexu, Instruktazni videa, hmotné pfedméty jako kondomy,

vibratory)?
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e Jak moc jste ochoten/a s klienty oteviené¢ komunikovat o intimnim tématu jako jsou
jejich sexualni potieby?

4. ReSeni problematiky sexuality a intimity v zaFizeni (saturace vyzkumné otazky ¢. 3)

e Popiste, jakym zplisobem zajiStujete pro klienty dostatek soukromi (napf.: svij pokoj;
mistnost pro intimni schiizky; ¢as sami pro sebe, kdy nejsou kontrolovani)?

e Do jaké miry, z VaSeho pohledu, se danou problematikou socialni sluzba, ve které pracujete,
zabyva a jak K ni pfistupuje?

e Jak je u Vas realizovano Skoleni personalu v oblasti sexuality a intimity? Ptipadné
jakou oporu  maji  pracovnici  sluzby  (pf.:  supervize, moznost dalSiho
Skoleni/kurzi/workshoptt)?

e Jakym zpisobem mate v zafizeni téma sexuality a intimity klientd metodicky feSeno?
(Protokol 0 sexualité a vztazich klientt, sluzby pro klienty,

soucast individualniho planovani)

5.6 Zpracovani a analyza ziskanych informaci

Analyza kvalitativnich dat byla vyhotovena po ¢tyfech rozhovorech s adekvatnimi ucastniky.
Pro zpracovani ziskanych informaci byla zvolena metoda vytvafeni trst.
Podle Miovského (2006, str. 221) slouzi metoda vytvafeni trsi piedevsim k tomu,
aby se ziskana data mohla rozd¢€lit do skupin, které vznikaji na zakladé vzajemné podobnosti.
Jednoduse jde o hledani urcitého prekryvu. ,,Zakladni princip metody vytvareni trsi je postaven
na srovnavani a agregaci dat (Cermak & Stépanikova, 1998) a ma dimenzi uréité hierarchizace,
nebot’ v ni prostfednictvim kategorizace zvolenych zakladnich jednotek vytvarime jednotky

obecnéjsi.

Po realizaci vyzkumného Setfeni a pfepsani rozhovord autorka shromazdila pottebna data,
ktera ziskala pomoci rozhovori a pfifadila je k jednotlivym vyzkumnym otazkam.
Vytézené informace rozdélila do tabulek v kapitole 6 a nésledné¢ se snazila nalézt

mezi nimi vztahy a souvislosti.
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6 VYSLEDKY A INTERPRETACE VYZKUMNEHO SETRENI

Diilezité informace, které autorka ziskala diky rozhovorium s ucastniky, jsou v kapitole

rozdeleny  do  tabulek,  které  jsou  soucasti  ctyr  zakladnich  podkapitol.
Podkapitoly jsou zaméreny na Jjednotlivé oblasti vyzkumného Setreni

(oblast sociodemografickych a dalsich charakteristik, oblast vyjadrovani sexuality a intimity
U klientii, oblast komunikace a informovani klientit a oblast rFeSeni dané problematiky

V ramci zarizeni), jez maji za cil saturovat vyzkumné otazky.

6.1 Sociodemografické a dalSi charakteristiky

Sociodemografické a dalSi charakteristiky obsahuji souhrn nékolika informaci,

které jsou diilezité k pochopeni celého kontextu vyzkumného $etieni. Udaje jsou zaznamenany

ve dvou tabulkach (Tab. 1, Tab. 2), které se vénuji realizaci rozhovord a informacim

0 ucastnicich (pracovnicich ve zvolenych SS).

Tab. 1 Realizace vyzkumného Setieni — rozhovor

Ucastnik 1 Ucastnik 2 Ucastnik 3 Ucastnik 4
Vybér ucastniki | Poslan email Znama, domluveni | Poslan email Doporuceni od
vedouci pies telefonat vedouci znamé, nasledna

pracovnici SS pracovnici SS domluva po
s pozadovanymi s pozadovanymi | telefonu
kritérii kritérii
Forma Skype Messenger Skype Telefonat
Kamera Prvni ¥ ano, Ne Uvod ano, Ne
druha % ne zbytek ne
Kdy Vecer po praci Dopoledne ve dni | Dopoledne ve dni | Odpoledne ve dni
volna volna volna
VyrusSeni Problémy Ne Vypadek signalu | Ne
s kamerou
Tab. 2 Zakladni informace o acastnicich vyzkumného Setieni
Utastnik 1 Utastnik 2 Utastnik 3 Utastnik 4
Pohlavi Zena Zena Zena Zena
Vék 27 let 31 let 41 let 40 let
Nejvyssi Vysoka Skola Sttedni Skola Vysoka skola, Stfedni Skola
dosazené (titul: Mgr.) — socialni prace TU Liberec socialni péce
vzdélani specialni (maturita) (mimo obor) (maturita)
pedagogika
Praxe 1, 5roku (plus 2, 5 roku 11 let 11 let
Vv socidlnich 6 let dobrovolnik)
sluzbach
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Praxe 1, 5roku (plus 2, 5roku 11 let 11 let

V konkrétni 6 let dobrovolnik)

socialni sluZeb

Pracovni pozice | Socidlni Pracovnik v SS Pracovnik v SS Pracovnik v SS
pracovnik
(vedouci
odd¢leni)

Typ socialni

Domov pro osoby

Domov pro osoby

Domov pro osoby

Domov pro osoby

sluzby se zdravotnim se zdravotnim se zdravotnim se zdravotnim
postizenim, postizenim postizenim, postizenim
tydenni a denni tydenni a denni
stacionaf stacionaf
Klientela Osoby se SMP Osoby se SMP Osoby s MP a Hlavné osoby
(a (a poruchou sLMP a
kombinovanym kombinovanym autistického dusevnim
postiZzenim) postizenim), spektra onemocnénim
oddéleni pro (ptedevsim
muze schizofrenie)

Interpretace ziskanych informaci

V ramci vyzkumného Setfeni autorka vedla polostrukturované rozhovory se Ctyfmi tcastniky,
z nichz viechny byly Zeny s rozdilnou praxi a vzdélanim. Ugastnik 1 ma 27 let a je vystudovany
magistr v oboru specialni pedagogiky s praxi v délce jednoho a piil roku plus Sestiletou praxi
dobrovolnika ve stejné SS. Uastnik 2 ma maturitu na SS socialni prace, je mu 31 let
a jeho délka praxe je dva a pul roku. Uéastnik 3 a Ucastnik 4 maji shodn& 11letou praxi
Ucastnik 3 ma absolvované vzdélani

ajejimokolo 40 let. vysokoskolské

na Technické univerzité v Liberci, tedy zcela mimo obor a Ugastnik 4 ma

sttedogkolské odborné vzdélani s maturitou v oblasti socidlni prace. Zadny z uéastniki

nikdy nepracoval u jiného PSS.

Autorka pro vyzkumné Setfeni oslovila ucastniky od dvou PSS z Olomouckého kraje.
Ucastnik 1 a Ugastnik 3 pracuje u PSS 1, kdezto Utastnik 2 a Ucastnik 4 vykonavaji
svoji profesi u PSS 2. PSS 1 nabizi domov pro osoby se zdravotnim postizenim,
tydenni a denni stacionaf a PSS 2 provozuje pouze domov pro osoby se zdravotnim postizenim.

Oba poskytuji pobytovou SS, tudiz spliuji kritéria pro vyzkumné Setfeni bakalaiské prace.

Ucastnik 2, Ugastnik 3 a Ucastnik 4 pracuji na pozici pracovnika v SS. Uastnik 1 vykonava
funkci vedouciho oddéleni jako socialni pracovnik. Klientela vSech ucastnikd jsou
osoby s LMP, ptipadné SMP. Ucastnice 2 dodava: ,,Jsem na hnédém domové. To je oddéleni

pro chlapy“. Ke klientim a pracovisti se velmi podrobné vyjadiil Ucastnik 4:
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,Pracuji na registrované sluzbé domovu pro osoby se zdravotnim postizenim. Domov poskytuje
sluzbu koedukovaného bydleni. Cilova skupina naseho domova jsou dospeli od 18 let
az po seniorsky vek. Naplnena kapacita 30 osob. Dominantni genderové zastoupeni na domove
tvori zejména muzi z 80 %, potom v mensi mire zeny 20 %. Prumeérny vek nasich klienti
je zhruba 45 let.  Poskytovand zameérend na s mentdlnim

sluzba  je osoby

a dusevnim onemocnénim. Veétsina klientii, az na jednotky klientii, se u nas pohybuje v rozhrani

I3

lehka mentalni retardace plus pridruzené dusevni onemocnéni, a to je vétsinou schizofrenie. ‘

Vsechny rozhovory, kvuli pandemii Covid-19, autorka s ucastniky realizovala virtualng.
Ugastnik 1 a U¢astnik 3 poskytli rozhovor pres Skype s kamerou, ktera byla, u obou piipada,
z dtivodu $patného signalu po ¢ase vypnutd. Udastnik 2 poskytl rozhovor pies telefonat

na Messengeru a Ucastnik 4 vyuzil moznosti rozhovoru pies klasicky telefonat.

6.2 Vyjadrovani sexuality a intimity u klienti
V Tab. 3 jsou obsaZeny informace, které se tykaji oblasti vyjadfovani sexuality a intimity

u klientd. Konkrétn€ jde o vnimani sexuality a intimity osob s MP ze stran Ctyf
oslovenych pracovnikii PSS, a také o to, zda ucastnici osobné zazili chovani klient SS,

které lze oznacit za nevhodné.

Tab. 3 Oblast vyjadiovani sexuality a intimity u klienti

Utastnik 1 Ulastnik 2 Ulastnik 3 Utastnik 4
Vnimani Otazka, ktera patii Normalni véc, Pfirozend véc jako | Pfirozend potieba
sexuality k Zivotu bé&Zna potieba u intaktni kazdého jedince
a intimity i uosobs MP spole¢nosti
osob s MP
Popis Na vefejnosti: Na vefejnosti: ne; | Na vefejnosti: Na vefejnosti: ne;
nevhodného | moceni v domové: moceni v domove:
chovani masturbace od verbalnich
klientia projevﬁ az

po masturbaci

Reakce Reakce vetejnosti: Reakce vetejnosti: | Reakce vefejnosti: | Reakce
vefejnosti zadné; zadné; Z4dné; vefejnosti: zadné;
a personilu | reakce personalu: reakce personalu: | reakce personalu: | reakce personélu:

sméfovani klienta privieni dveri, motivovani, snaha

zady odeslani klienta aby klient Sel 0 vysvétleni

ke kolemjdoucim na zachod ke stromu; situace klientovi

obstoupeni klienta
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Interpretace ziskanych informaci

V otdzce vnimani sexuality a intimity u klientd se ucastnici shoduji na tom,
ze jde o0 zcela pfirozenou a normalni potfebu kazdého jedince nevyjimaje osob s MP.
Utastnik 1 toto tvrzeni doklada slovy: ,,Jd si myslim, Ze je to otdzka, kterd k tomu patfi.
Kzivotu. A to, zZe se jedna o lidi s mentalnim postizenim, tak by se to nemélo

upozadovat Nnebo zapominat .

V ramci otazky nevhodného chovani na vefejnosti nebyla UcCastniky reflektovana udalost,
kterou by vefejnost mohla pohorSovat. K tomuto tématu vsak Ucastnik 1 a Ugastnik 3
shodné vzpominaji situaci s moc¢enim klientli na vefejnosti, kdy se pro né€ snazi i mimo domov
zajistit dostatek soukromi. Ucastnik 3 uptesiuje: ,, Vétsinou toho klienta namotivujeme,
jeste kdyz tu potrebu nevykonavda, aby v podstaté tu potrebu vykonal nékde
u stromu nebo kde nebude tolik videt. A v podstate, kdyz tu potrebu vykondvd, tak vyloZené

my zameéstnanci ho obestoupime tak, aby ho ta verejnost nevidéla *“.

S nevhodnou reakci od kolemjdoucich se ani jeden nepotkal. Ugastnik 2 se s nevhodnym
chovanim na vefejnosti osobné nesetkal. V ramci zafizeni ovSem tuto problematiku fesi
skoro kazdy den. Jde pifedev§im o masturbaci pied ostatnimi klienty a pracovniky.
Podobné je na tom Ugastnik 4, ktery nevzpomina na nevhodné chovani klient mimo domov,
kdezto v zafizeni se s nim setkavd permanentné, a tim mysli jak nevhodny verbalni projev

se sexualnim podtextem, tak jiz zmifiovanou masturbaci.

U PSS 2 Utastnik 2 reaguje na masturbaci vidénou u klientii snahou o poskytnuti soukromi
bud'to odeslanim klienta na zachod nebo pfivienim dveii od pokoje, kde je sam.
Ucastnik 4 se snazi, pii nevhodném chovani klientd v oblasti sexuality a intimity,

situaci s jedincem probrat a vysvétlit, jak a pro¢ takto nejednat a jak se piisté zachovat.

6.3 Komunikace a informovani klientu
Nize uvedend Tab. 4 reflektuje oblast komunikace a informovani klientli, spojenou

s tématem sexuality a intimity. V tabulce jsou zaznamenany informace o sexualni vychoveé
klientd, metodickych postupech a pomickach a také o ochoté ucastnikd oteviené

o tématu komunikovat.
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Tab. 4 Oblast komunikace a informovani klienta

Utastnik 1 Utastnik 2 Utastnik 3 Utastnik 4

Sexualni Osvétoveé besedy, | Sexualni Sexualni osvéta Sexualni

vychova individualni vychova: ne, ve skupiné vychova: ne,

pro klienty rozhovory pouze max. 6 klientd, pouze
individualni individualni individualni
rozhovory rozhovory rozhovory

Metodické Panenky Na jiném Panenky Listy sexuality

postupy (muz, Zena), domové: hracky | (muz, Zena), (piktogramy),

a pomiicky metodické listy obrazovy individualné:
sexuality, material, kniha, porno,
individualné: film, dokumenty, | instruktazni videa
vibrator, Casopisy,
pornograficky individualné:

Casopis vibrator

Ochota Ano, ale jesté Asi ano, Ano, nema s tim | Ano, otevieny,

oteviené nebyla pfilezitost | ale klienti ve problém ale vécny piistup

komunikovat vEtsi mife
verbalné
nekomunikuji

Interpretace ziskanych informaci

Dle autorky je sexualni vychova, pomyslnym zakladnim kamenem pro pochopeni

sexualniho a intimniho Zivota. Toto téma by nemélo chybét ani u osob s MP.
Z rozhovoru vyplynulo, ze u PSS 1 jsou realizovany uréité formy sexudlni vychovy —
kupft. osvétové besedy a individudlni konzultace mezi klicovymi pracovniky a klienty.
Béhem rozhovorti bylo zjisténo, ze PSS 2, dle slov ucastniki, aktualn¢ nenabizi klientim
moznost spoleéné fesené sexudlni osvéty. Tato problematika je zde feSena pouze pomoci

individualnich rozhovora.

V oblasti metodickych postupi a pomiicek, Ucastnik 1 reflektoval, Ze se snaZi pouZivat

metodické listy sexuality a také pracuje spanenkami, na kterych jde vidét

rozdil mezi muzem a Zenou. Ucastnik 2 v této oblasti poznamenal, Ze maji klienty, ktefi uzivaji
pfedevsim alternativni zplisob komunikace a namitl: ,, Na jinych domech, treba na zelenym,
maji i hracky, ale my tady ne. Navic jsou to chlapi, tak vis jak“. Uastnik 3 se shodoval
s Ucastnikem 1 v pouzivanim panenek, dale mezi pomiicky zafadil obrazovy material, knihu,
film, dokumenty a ¢asopisy. Ucastnik 4 odpovédél, Ze pracuje s Listy sexuality, které jsou
doplnény piktogramy, u nichz mohou klienti jednoduseji sdélit, zda nedochézi k obtéZzovani.
Utastnici 1, 3, 4 specifikovali dal§i pomticky, které vyuZivaji pouze jednotlivi klienti.

Utastnik 1 a Ugastnik 3 vzpominaji klientku, ktera ma vibrétor a je pouéena, jak s nim zachazet.
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Dale se Ugastnik 1 zmifuje o klientovi, ktery odebira pornograficky ¢asopis. Uastnik 4 uvadi,

ze nekteii klienti vlastni pornograficky material — videa vcetné téch instruktdznich.

Ugastnici se shoduji, e jsou komunikaci o tématu s klienty otevieni. Ugastnik 1 a Ugastnik 2
se viak jesté nesetkali s moznosti komunikovat o problematice a Uastnik 3 upozoriiuje

na dilezité stanoveni hranic a jejich dodrzovani. K tomuto Udastnik 1 uvadi:

,,Mné 10 jako osobné nevadi se o tomto tématu bavit. Spis jsem jesté nedosla do té faze,
Ze bych to s nimi musela Fesit. Ze tam byli ti kolegové, a tak néjak jsme uz nasli tu hranici
S ¢im chceme a potrebujeme pracovat a tedka jsem se ja jesté nedostala do situace,

Ze bych to s nekym musela vesit. TakzZe spiS aZ prijde ta situace, tak potom najit

ten vhodny zpiisob, jak to tomu klientovi vysvetlit, no “.

6.4 ReSeni problematiky v ramci zarizeni

V posledni  subkapitole autorka shrnula shromézdéné informace =z rozhovord,

které se tykaji oblasti feSeni problematiky sexuality a intimity v ramci organizace.

Zamgfila se na moznosti poskytovani soukromi pro klienty, zjistila nazor ucastnikl na ptistup

k sexualit¢ a intimité od daného PSS a zacilila na moznosti Skoleni personalu.

Tab. 5 Oblast ieSeni problematiky sexuality a intimity v ramci zaFizeni

Utastnik 1 Utastnik 2 Utastnik 3 Ucastnik 4
Soukromi Pokoj (nékteré Pokoj (n&které | Pokoj, Pokoj, zachod
pro klienty | jednoltuzkové), jednolizkové), | paravan z dek
télocvicCna, mistnost na lizku
zahrada, vylozené¢ | bezpecného ve spolecenské
mistnost: ne pobytu mistnosti
Pristup Jedna ze Brano jako Zabyva se timto Brano jako naprosta
k sexualité zakladnich otazek | normalni véc tématem hodn¢, Samozi'ejmost,
a intimité organizace, velka otevienost, | ale v ramci
od PSS velka otevienost, zfizena sexualni uréitych mezi,
ziizena komise které PSS ani pracovnici
sexualni komise, neptekracuji
napomoc (napft.: ptehnana
klientim starost a snaha
0 informovani klient)
MozZnosti Skoleni Skoleni, Skoleni, supervize | Odborné seminaie,
Skoleni podle potieby, supervize, supervize
personalu supervize workshopy
Skolitelé Freya, - Pan Eisner, -
nasmlouvani dalsi odbornici
odbornici,
zamgéstnanci
organizace
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Zpisob Soucast Soucast Smérnice Soucast individualniho
FeSeni individualniho individualniho | ,,Stanoveni planovani
tohoto planovani planovani, postupti a piistupti
tématu (,,Osvéta v oblasti | listy sexuality | k sexualité
Vv zafFizeni sexuality*), osob s MP*,
metodické listy, vnitini informaéni
vnitini smérnice systém, soucast
individualniho
planovani

Interpretace ziskanych informaci

U dotazu nazajistovani soukromi pro klienty vsSichni ucastnici uvedli pokoj,
kde mohou byt alesponi chvili sami. U obou PSS se nachazi par pokoji pro jednoho,
ovSem ani jedno  zafizeni nema takové prostory, kde by mohli  zajistit
vice jednolizkovych pokojii. VéEtsina klienth mé na pokoji jednoho ¢i vice spolubydlicich,
apokud chce byt sama, musi se sostatnimi domluvit nebo pockat, az odejdou.
Utastnik 1 dopliiuje, Ze po domluvé s pracovniky mtze mit klient soukromi
v télocviéné nebo na zahradé. Ucastnik 2 se zmifiuje O mistnosti bezpetného pobytu,
kterou maji na oddéleni a vyuZivaji pro soukromi nékterych klientd. U€astnik 3 popisuje
i klienty denniho stacionare, kterym vytvari ve spolecenské mistnosti

tzv. oddéleny paravan z dek. U¢astnik 4 navic k pokojim uvadi moznost vyuziti zachodu.

Pristup k sexualit¢ a intimit¢ od PSS vnimaji vSichni ucastnici velmi pozitivné.
Utastnik 1 se vyjadiil k ptistupu PSS 1 nasledovné: ,, Toto je otdzka, kterou se hodné zabyvime,
ve smyslu, jakoZe si ji hodné uvédomujeme a je vlastné jednou z nasich
jakoby zdkladnich otazek. Oblast sexuality je oblast, které se pomérné vénujeme.
Mame ji 1V néjakych vnitrnich smérnicich a je vlastné i soucdsti toho individudlniho planu
téch klientii“. Podobna reakce piisla i od zastupce PSS 2. Ucastnik 2 sdélil, Ze se z jeho pohledu
PSS stavi k dané problematice jako k normalni, bézné véci. U PSS 1 je zfizena sexualni komise,

ktera zprostfedkovava ostatnim pracovnikiim informace a pomaha fesit téma napfic zafizenim.

Vyzkumné Setfeni autorce potvrdilo, Ze vSichni tuCastnici maji absolvované Skoleni
zaméfené na sexualitu a intimitu, kterych jsou povinni se ucastnit, a navic maji v zafizeni
moznost supervizi. U PSS 1 bylo od Utastnika 1 a Uastnika 3 navic uvedeno,

ze Skoleni zaméstnancii bylo zajiSténo organizaci Freya, Petrem Eisnerem a dal$imi odborniky.

Kazdé zatizeni ma trosku odlisny zplsob zpracovani intimniho tématu. Oba PSS zatazuji téma

do individudlnich plant klientd, kde mé pfimo vyhranéné misto. Z rozhovort vSak neni patrné,
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zda je téma do individudlniho planu v¢lenéno na zéklad¢ ptani klienta nebo ze strany PSS
automaticky. Ucastnik 1 a Ucastnik 3 potvrzuji, Ze pracuji s metodickymi listy,
a také smérnicemi, ve kterych je ukotvena kapitola ,,Stanoveni postupt a pristupti k sexualité
osob s MP“. U¢astnik 4 doplituje informace 0 PSS 2: ,, Touto problematikou se zabyvime

V protokolu sexuality ve vétsi ¢i mensi mire individualné u kazdého klienta .
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7 DISKUZE, DOPORUCENI PRO PRAXI A LIMITY STUDIE

Autorka  zpracovala podstatné informace z vyzkumného Setreni, vztahujici  se
K vyzkumnému cili a ~ vyzkumnym  otizkam. Konecné vysledky jsou zaznamendny
v subkapitolach, které obsahuji souhrn informaci, diskuzi a doporuceni pro praxi.

Vyzkumné Setreni ovliviiovaly i limity studie, které autorka uvadi na str. 37.

7.1 Diskuze a doporuceni pro praxi
Dilezit¢ informace ziskané diky polostrukturovanym rozhovoriim jsou zpracovany
do Sesti subkapitol. Prvni &tyfi jsou vénovany Udastnikovi 1, Ugastnikovi 2, Ugastnikovi 3 a

Ugastnikovi 4. Dalsi dvé pak obsahuji informace, diskuze a doporudeni k PSS 1 a PSS 2.

7.1.1 Uéastnik 1 — sumarizace zjisténych informaci, diskuse a doporuceni

Ukastnik 1 méa 27 let a pracuje u PSS 1. Jedna se o vystudovanou magistru v oboru
specialni pedagogika. Jeji praxe, na hlavni pracovni pomér, je rok a pul a predchozi zkuSenosti
jsou Sest let jako dobrovolnik ve stejné organizaci. Vykonava pozici socialniho pracovnika.
Jde o vedouci oddéleni u klientd se SMP, piipadné klienti s kombinovanymi vadami.
Jeji postoj k vnimani sexuality a intimity u osob s MP je velmi kladny a jedna se o téma,
které podle Ucastnika 1, patfi k Zivotu. V ramci své praxe se socialni pracovnik nesetkal
s negativni reakci od vefejnosti na chovani klienti. Jako ptiklad nevhodného chovani
osob s MP byl uveden pouze klient, ktery mo¢i venku kdykoli a kdekoli. Reakci personalu
je odvraceni klienta smérem od vefejnosti tak, aby na né nebylo vidét a mél alespon
n&jaké soukromi. UCastnik 1 je zcela naklonén sklienty o citlivé problematice
otevien¢ komunikovat, avSak jest¢ k tomu nemé¢l prilezitost, jelikoz jsou od ptedchozich
socialnich pracovnikli srozumiteln¢ nastavené hranice, ve kterych pracovat a klientim bylo

spoustu informaci této problematiky vysvétleno jiz diive.

Ucastnik 1 je nejmladsi Gcastnik vyzkumného Setieni, ktery oviem zastiva nejvyssi pozici,
a to konkrétné¢ vedouciho oddéleni. Nejvy$si dosazené vzdélani je vysokoskolské
v oboru specialni pedagogiky, a je mozné, Ze je to jeden zdivodi pro dosazeni
tak vysoké pracovni pozice béhem kratké praxe. Dalsi podstatnou informaci je
aktivni ptistup Ucastnika 1. Jiz béhem dob studii vypomahal v zafizeni jako dobrovolnik.
Ucastnik 1 méa podle rozhovoru &iroky rozhled oKlientech a jejich specifikach,
a také pozitivni pfistup k otdzce sexuality a intimity u osob sMP. Uvédomuje si,
7e dand problematika se netykd pouze oblasti sexu, ale je dilezité, aby klienti dokazali

rozpoznat i rozdil mezi kamaradstvim a vztahem, Zenou a muzem, a podobné.
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Podle autorky, ktera vychazi pouze ze ziskanych informaci z rozhovort, déla Ucastnik 1
pro klienty hodné, a to i voblasti sexuality a intimity (v ramci stanovenych mezi).
Pokud maji takové pozitivni mysleni vSichni pracovnici na oddé€leni, autorka nevidi
zadny nedostatek. Jedinym doporu¢enim je zkusit pohovofit nejdiive s vedenim,
po schvaleni i s klienty 0 moznosti sexualni asistence, ktera by se mohla domluvit
S jiz zmiflovanou organizaci Freya, ktera tyto sluzby nabizi a zaroven Skoli i pracovniky

daného zafizeni.

7.1.2 Uéastnik 2 — sumarizace zjisténych informaci, diskuse a doporuceni

Utastnik 2 zastava misto pracovnika v SS u PSS 2 a jeho praxe jak v konkrétnim zaiizen,
tak celkové, je dva a pal roku. Ucastnik 2 je 31letd Zena, kterd ziskala maturitu
na SOS socialni prace. Pracuje na oddéleni, které se nazyvd hnédy domov a je ureno
pro muze se SMP a kombinovanym postizenim. Ugastnik 2 vnimd sexualitu a intimitu
0sob s MP jako normalni véc a srovnava ji s potiebou intaktni spole¢nosti. Pracovnice uvadi,
ze se s nevhodnym chovanim klientli na vefejnosti, které by se tykalo tématu, nesetkava a vidi
jej pouze v prostorach sluzby. Konkrétn¢ jde o snahu masturbovat, kterou se snazi fesit
piivienim dvefi od pokoje anebo piikazem o natdhnuti kalhot a sméfovanim na zéachod.
Utastnik 2 je otevien o citlivém tématu s klienty komunikovat, aviak vétsina z nich vyuziva

systém alternativni nebo augmentativni komunikace, coz je z pohledu participanta piekazkou.

Podle autorky je chvalyhodna odvaha, kterou u Uastnika 2 vidi ve vybéru oddéleni,
kde pasobi, a které je pouze pro klienty muzského pohlavi. Je dilezité, aby se obecné
na oddéleni objevovali jak zkuSeni, tak novi pracovnici, ktefi se mohou

od starsich ucit a souc¢asné na pracovisté vnést jejich elan.

Doporuceni autorky je rozsifeni vzdélani v oblasti osob sMP, a predevsim doplnéni
informaci a hledéni moznosti komunikace s klienty, Vv ¢emZ zaznamenava
podstatné nedostatky. O sexualité a intimité je mozné komunikovat
napiiklad pomoci logopedickych deniki, piktogramti nebo fotografii. Jednou z moZnosti,
které by mohly Ucastnika 2 posunout, jsou pravidelné rozhovory s logopedkou, ktera s klienty
Vv zafizeni pracuje a ma piehled, jak s nimi komunikovat. Dalsim doporuc¢enim je inspirovani
od Utastnika 4, ktery fesi masturbaci klient pied ostatnimi vysvétlenim a poucenim,

jak se klienti maji v dané situaci piisté zachovat.
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7.1.3 Uéastnik 3 — sumarizace zjisténych informaci, diskuse a doporuceni

Ucastnik 3 ma  vystudovanou  vysokou $kolu, ale zcela ~mimo obor
(Technicka univerzita v Liberci). Jedna se o 4lletou Zenu s llletou praxi na pozici
pracovnika v SS. Ucastnik 3 se stard o klienty uPSS 1, kterymi jsou osoby se SMP
a poruchou autistického spektra. Pohled pracovnika na sexualitu a intimitu osob s MP je
velmi pozitivni. Bere ji jako soucast kazdodenniho zivota a jako pfirozenou potiebu,
kterou ma i intaktni spole¢nost. Ucastnik 3 se setkava zcela b&zné s nevhodnym chovanim
klientd v podobé moceni na vefejnosti, které ovsem okoli Zadnym zptisobem nekomentuje.
Pracovnici se snazi motivovat klienta k oto¢eni ke stromu. Soucasti sexualni osvéty klientl
jsoui individualni rozhovory mezi tzv. patronem (klicovym pracovnikem) a klientem,
kterym se Ucastnik 3 nebrani a naopak uvadi, 7e je témto diskuzim zcela otevien,
protoze diky Skoleni vi, jak o problematice mluvit. Participant realizuje na odd¢leni
skupinova sezeni, kterych se tucastni maximalné¢ Sest osob. S otevienou komunikaci
nema problém. Je dobré zminit, Ze organizace nezafazuje do  pomicek,
pomoci kterych predstavuje klientim citlivou oblast, kondomy. Na druhou stranu
Ugastnik 3 uvadi, e pokud by to nékoho vyloZené zajimalo nebo pokud by to bylo potieba,

nebrani se vysvétlit ptipadné pouziti a odpoveédéEt na polozené otazky.

Velkou vyhodou Ucastnika 3 mohou byt zkusenosti nabyté 11letou praxi v zatizeni. Uéastnik 3
je zapojovan do sexualni osvéty mezi klienty a nedéla mu problém oteviené¢ komunikovat.
Navic se nebrani novym tématiim, ktera by umél, diky dostate¢nému proskoleni a ziskanou

praxi, zpracovat a predat dale.

Ugastnik 3 v rozhovoru uvedl, Ze jednomu z klientti denniho stacionaie poskytuji soukromi tak,
ze ve spoleCenské mistnosti vytvoii ,paravan® z dek. Je to sice hezké gesto,
avSak velmi diskutabilni. Klient ma néjakym zptisobem zajisténo soukromi, avsak méla by byt
zachovana 1 jeho distojnost. Navic ostatnim klientim nemusi byt tenhle zplsob feSeni

ptijemny.

Doporuceni autorky je pfechod na jiné oddéleni nebo k jinému PSS, kde by pracovnik
mohl piedavat své zkuSenosti dale a ziskat novou praxi. Dale by se mohl zkusit poskytnout
zminovanému klientovi soukromi jinym zplGsobem, napiiklad domluvit se s klienty
pobytové SS, zda by se nepodélili o sviij pokoj. Na druhou stranu by §lo 0 omezovani

jejich soukromi.

36



7.1.4 Uéastnik 4 — sumarizace zjisténych informaci, diskuse a doporuceni

Utastnikem 4 je 40letd Zena, kterA méa 1lletou praxi na pozici pracovnika v SS u PSS 2.
Jeji nejvyssi dosazené vzdélani je maturitni na SOS socialni péde. Pracuje na oddéleni
s klienty s LMP, piipadn¢ pfidruzenou dusevni poruchou (nejéastéji schizofrenii).
Ugastnik 4 vnima sexualitu a intimitu jako pfirozenou potiebu kazdého jedince bez ohledu
na postizeni. Pracovnice se setkdva s nevhodnym chovanim klientt
pouze v prostordich domova. Tim jsou mysleny jak slovni narazky smeéfované nejen
k ostatnim klientim, ale i k zamé&stnanctiim, tak naptiklad i masturbace ¢i jiné sexualni projevy.
Klienti jsou ve vétsi mife schopni a ochotni uvédomovat si svoji intimitu a zajistit si
dostatek soukromi. V opa¢ném piipadé zasahuji pracovnici, ktefi se situaci osobam s MP
snazi vysvétlit tak, aby ji pochopili a védéli, jak se pfisté zachovat. S tim je spojena i ochota
Sklienty oteviené¢ komunikovat. Jde vSak o citlivé téma, ve kterém jsou

pevné stanoveny hranice, jenz pracovnice nepiekracuje.

Utastnik 4 ma dlouholetou praxi, ktera je zrozhovoru zcela patrni. Na oddéleni,
I v piipadé feseni dané problematiky, je pracovnice ,,pevna v kramflecich“. U feSeni problému
nevhodného chovani je evidentni schopnost oteviené a srozumitelné s klienty komunikovat.

Pracovnik ma pevné stanoveny hranice, za které nezachazi a s klienty jedna citlive, ale vécné.

Autorka doporucuje piedavani ziskanych zkuSenosti sluzebné mladSim kolegtim.
Pracovnice by mohla na oddéleni zavést hromadné besedy s klienty, které by vénovala
osvéte zakladnich pojmt sexuality a intimity (rozdil mezi muZzem a Zenou, pratelstvi,

partnerstvi, ...).

7.1.5 Poskytovatel socidlnich sluzeb 1 — sumarizace zjisténych informaci, diskuse

a doporuceni

Podstatné informace o PSS 1, vztazené k tématu bakalarské prace, autorka zjistila
diky interview s Ucastnikem 1 a Ucastnikem 3, ktefi v zafizeni pracuji. Jde o rozhory
se zastupci dvou riznych oddéleni. Podle Ugastnika 1 a Utastnika 3 PSS 1 nabizi sluzby,
které se vztahuji k tématu bakalaiské prace, typu: domov pro osoby se zdravotnim postizenim
a tydenni stacionaf. Zafizeni je rozdéleno na nékolik oddéleni, na nichZ se nachazi
predevsim dvoultizkové, dale nékolik jednolizkovych a pér tfilizkovych pokojt.
Klienti mohou dale vyuzivat télocviény a zahrady. V organizaci je zfizena sexualni komise,
kterd se zabyva otazkou sexuality a intimity u klientd. Jednou za ctvrt roku je

zorganizovana schiizka, které se ucastni zastupci kazdého oddéleni a se sexudlni komisi fesi
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aktudlni déni na oddélenich a moznosti Skoleni. Proskoleni jsou podle potieby
vSichni pracovnici v SS. EXistuje i moznost supervizi a dalSich prednasek. Jako Skolitelé jsou
zvani $pickovi odbornici, naptiklad: pan Eisner nebo lid¢ z Freyi. Sexudlni vychova pro klienty
je u PSS 1 feSena predev§im individualni formou, kdy kromé potiebnych rozhovord,
klicovi pracovnici s klienty prochdzi a aktualizuji, miniméaln¢ jednou za tfi mésice,
jejich individualni plan a v nich cile, ve kterém ma téma sexuality a intimity své misto.
K témto soukromym rozhovorim jsou do sexualni vychovy zaclenény i obecné osvéty
na besedach, které¢ se vénuji predevsim zakladnim poznatkiim (rozdil mezi muzem a Zenou;
coje to rodina, manzelstvi; jak wvznikaji déti, ...). Mezi vyuZivané materialy
pii sexualni vychové  klienti  jsou pouzivany panenky, na kterych je  vidét
rozdil mezi muzem a Zenou; metodické listy sexuality, kde je na obrazcich znazornéno
napf.: jak a kde se sebeuspokojovat; kniha zpracovana pracovniky; ¢asopisy; obrazky; filmy
a dokumenty. U jedné klientky je zminovano, od obou ucastnikli, vlastnictvi vibratoru,
ktery ji pomohla vybrat a koupit jeji kliCova pracovnice. Ta ji také vysvétlila,
jak s nim manipulovat a jak jej pouzivat. Dalsi zklienti odebira na své jméno
pornograficky Casopis a byla mu nabidnuta moznost koup¢ umélé panny, coz odmitl a dal se
0 svych sexualnich potiebach nijak nebavi. V zafizeni je zaveden informacni vnitini systém
a ukotvena smérnice ,,Stanoveni postupti a ptistupti k sexualit¢ osob s MP*, coz je dalsi dikaz,
7e oblast sexuality a intimity je u PSS jednou ze zékladnich otazek Ucastnik 1 i Uéastnik 3

shodn¢ uvedli, Ze danou problematiku si PSS 1 uvédomuje a vénuje se ji.

Vyzkumnik hodnoti pojeti tématu sexuality a intimity u PSS 1 velmi kladné. Je evidentni,
ze se vedouci pracovnici, a diky tomu 1 ostatni pracovnici v SS, snazi délat maximum
proosvétu a intervenci klienth v dané oblasti. Autorku velmi mile piekvapilo
zorganizovani sexualni komise, ktera ma téma v kompetenci a je tzv. prostiednikem
mezi klienty a pracovniky. Klicovi pracovnici vedou s klienty pravidelné rozhovory a snazi se
zjistit potfebné informace, které jsou nasledné¢ zaznamendvany do individudlnich plant.
Podle shody Vv rozhovorech je evidentni individualni pfistup ke kazdému z klientd
(viz kupovani vibratoru). Zatizeni pristupuje k otazce sexuality a intimity ve svych smérnicich
a ve vnitinim informacnim systému. Autorka se domnivd, Ze v zafizeni pracuji v ramci

tohoto citlivého tématu s klienty na velmi dobré odborné Grovni.

Doporuceni autorky je pfistaveni mistnosti, kterd by byla urCena pro soukromi klientl

(napf. mistnost bezpecného pobytu, ktera je kdispozici u PSS 2), i kdyz chape,
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ze Z kapacitnich divodi to nemusi byt mozné. Déle by bylo vhodné, kdyby se zafizeni
domluvilo s organizaci Freya na sexualni asistenci, kterou by klientim mohli nabidnout,
pokud by bylo potieba. Autorka se s klienty nesetkala a nezna podrobné informace,

takze nedokaze odhadnout, zda by byla sluzba vyuzivana.

7.1.6 Poskytovatel socidlnich sluZeb 2 — sumarizace zjisténych informaci, diskuse

a doporuceni

PSS 2 zaméstnava Ucastnika 2 a Ucastnika 4, ktefi diky rozhovorim poskytli
potiebné informace k vyzkumnému Setieni. Ucastnici zastivaji pozici pracovnika v SS
dohromady na dvou oddélenich, znichz jedno je uréené jen pro muze se SMP
a druh¢ predevsim pro klienty s LMP. Klientela je tvoiena z 80 % muZi. Podle participanti
nabizi PSS 2 pobytovou sluzbu typu domov pro osoby se zdravotnim postizenim.
Na jednotlivych  oddé€lenich se  vyskytuje par jednolizkovych, ale pfevazné
vicelizkovych pokoji. Dal§imi mistnostmi, kde mohou klienti nachazet soukromi,
jsou toalety a koupelny. Ucastnik 2 se zminil o mistnosti bezpe&ného pobytu, kterou maji
na oddéleni. Vedeni posila pracovniky v SS na pravidelné Skoleni tykajici se tématu.
Déle se naskytd moznost workshopti, supervizi a odbornych semindit. Pro klienty
se sexualni osvéta nepotradd, ale mohou vyhledat nejlépe svého kliCového pracovnika
a o problematice si snim promluvit. Na oddéleni, kde pracuje Ucastnik 4, vyuZivaji
protokolu sexuality, ve kterém jsou pomoci piktogrami vyjadieny nejriiznéjsi situace a klienti
mohou touto formou komunikovat o nepiijemnych tématech jako je obtézovani, znasilnéni, ...
Nekteti klienti s LMP vlastni instruktazni videa a porno, dalsi sexualni pomutcky na domové
nejsou pritomny, avSak stava se, ze si osoby s MP nachazi jiné vhodné hmotné alternativy.
Dané téma je obsaZeno v individudlnim plédnovani a listech sexuality. Obecné se v zafizeni
pracuje se sexualitou a intimitou v ramci individualniho planovani a vyuZzivaji se listy sexuality.
Podle tucastniki téma sexuality a intimity bere zafizeni jako normdlni véc a nevznika

vEtsi poptavka se citlivym tématem zaobirat.

Autorka u PSS 2 vidi velké pozitivum v moznostech pravidelného Skoleni a dal§iho
vzdélavani zaméstnanci.  Zajimavou formou komunikace je alternativa pomoci
protokolu sexuality, kde jsou zachyceny situace formou piktogramt. Diky tomuto provedeni
mohou klienti, ktefi se za néco stydi anebo se boji, vyjadfit sviij problém. Dalsi vyhodu autorka
shleddva v moZnosti komunikace s klienty, ktefi verbalné¢ nekomunikuji a na oddé¢leni

’

Ucastnika 2 tvori vétSinu.
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Autorka shleddva u PSS 2 v otazce sexuality a intimity klientii nékolik nedostatkii. Na odd¢€leni,
kde pracuje Uclastnik 4, maji klienti malo prostoru pro dostatek soukromi,
kdezto na druhém oddéleni (Ucastnik 2) je pokoj, ktery se nazyva mistnost bezpeéného pobytu.
Dle rozhovort autorka vidi rozdil mezi klientelou u kazdého z ucastniki a podle popisu
si mysli, ze by bylo vhodné prostory oddéleni prohodit tak, aby byla mistnost vyuZzivana.
Klienti Ucastnika 4 si na rozdil od klienti Ucastnika 2 snazi najit prostor pro soukromi
a mistnost k dispozici nemaji. Je ovSem jasné, Ze vSichni maji mit moznost soukromi bez ohledu
na stupenl postizeni, na druhou stranu lze pochopit, Ze pro pfistaveni dalSi podobné mistnosti
nejsou prostory. Dale autorka doporucuje zavést alespon zakladni sexualni osvétu
na jednotliva oddéleni, ktera by klientim pomohla pochopit své pocity a chovani. Jde o krok,
diky kterému by se mohlo zamezit zminovanému zneuzivani ¢i obtéZovani. Velky ptinos
by autorka vid€la ve spolupraci s odborniky jako je naptiklad Freya, kteti by mohli pomoci

problematiku v zafizeni 1épe fesit.

7.1.7 Celkova doporuceni
Autorka  vbodech  shrnuje celkova  doporuéeni vramci dané  problematiky

smérem K pracovnikiim v SS a zafizeni podobného typu:

stavet se k sexualite a intimité klienta jako k samoziejmé potieb¢;

e pristupovat ke klientim zcela individudlné a respektovat jejich specifika
a momentalni rozpolozeni, zvlasté pokud jde o feseni tak citlivého tématu;

e pokud se klient chovéa nevhodné, snazit se mu vysvétlit, pro€ a jak se ma piisté zachovat;

e komunikovat s klienty na tirovni, ktera je pfijemna obou stranam;

e nepiekracovat pfedem vymezené hranice v komunikaci (nemluvit o tématech,
kterd nam nebo klientovi nejsou piijemnd);

e umoznit klientim nejlépe pravidelnou sexudlni osvétu (skupinovou 1 individudlni)
a zajistit pottebné informace;

e pouzivat pfistupné materidly (panenky, obrazovy material, knihy, filmy a dokumenty,
instruktazni videa,...);

e vyuzivat spravné metodické postupy (metodické listy sexuality, piktogramys,...)
a zavést Protokol sexuality a vztahti;

e pokud si klient pieje, zakomponovat problematiku do individualniho planovani;

e snazit se zajistit soukromi (napf.: mistnost bezpe¢ného pobytu, jednolizkové pokoje);
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e zavést na pracovisti ,,sexudlni komisi, kterd bude slozena z odbornikli a bude se tématem
zabyvat napfi¢ celym zafizenim;

e pravideln¢ se ucastnit Skoleni tykajicich se tématu, vyuzivat supervizi, pfipadné workshopt
nebo odbornych seminait;

e domluvit si spoluprdci s organizaci, ktera nabizi sexudlni asistenci a informovat

o0 tom Klienty.

7.2 Limity vyzkumného Setieni

Realizaci vyzkumného Setfeni mohly ovlivnit ur¢ité limitujici faktory. Ty mohly zpusobit
zkresleni ziskanych informaci a celkovych vysledkii bakalaiské prace. K limitujicim faktoram
dochazi hned znékolika stran: od autorky, ucastnikii, metodiky vyzkumného Setieni

a zkoumané reality.
Limity, které 1ze uvést ze strany vyzkumnika:

e typ kvalitativné orientovaného vyzkumného Setfeni provadél vyzkumnik podruhé;

e rozhovory byly provadény pifes mobilni zafizeni a po vétSinu Casu autorka neméla
moznost sledovat neverbalni komunikaci ucastniki;

e autorka dosud neznala PSS 1;

e naopak absolvovala tfitydenni praxi u PSS 2.

Limity, které lze uvést ze strany tucastnikii:

e mohl nastat ¢asovy natlak viic¢i ucastnikovym povinnostem;

¢ odlisny vyklad poklddanych otazek, nésledna odchylka v odpovédich;

e pii rozhovorech sUcastnikem 1 a Uastnikem 3 byla zpoatku zapnutd kamera,
ktera zptsobovala vypadky signalu;

o Utastnik 2 se zna s vyzkumnikem, tudiz mohlo dojit k predani zkreslenych informaci.

Limity, které 1ze uvést ze strany metodiky vyzkumného Setieni:
e zvolen kvalitativni pfistup;

e Ctyfi UCastnici;

¢ vSichni Gcastnici jsou zeny;

¢ polostrukturovany rozhovor (nedirektivni vedeni);
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e kvuli pandemii Covid-19 a s ni spojenych opatfeni byly rozhovory provadény po telefonu,
pres Skype a ptes Messenger, nikoliv osobn¢;
e informace o PSS 1 a PSS 2 autorka zjistila z rozhovort s ucastniky vyzkumného Setient,

a tim padem nemusi byt objektivni.

Limity, které 1ze uvést ze strany zkoumané reality:

e vyzkumné Setfeni realizovano pouze v Olomouckém kraji (validita pouze pro tuto oblast);

e vyzkumné Setieni probihalo v odliSném datu a v jinou denni dobu.
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ZAVER

Pristup spole¢nosti k osobam s postizenim se za poslednich né€kolik let zménil K lepSimu,
astimi celkové pojeti socialni péce, kde by se kvalifikovani pracovnici méli snazit
k osobam s postizenim  chovat  zcela individualné. Jde o narofnou  praci,
a kromé potiebnych osobnich ptfedpokladi, je ziejma nutnost celozivotniho vzdélavani
zameéstnancl SS, zv1asté pak v otazkach pro nékoho ne zcela ptirozenych. Jednim z dllezitych
témat je i sexualita a intimita u 0osob s MP. Pro n€koho bézna potieba, kterou maji vSichni

bez rozdilt, pro druhého tabu.

S ohledem na fakt, ze néktefi klienti pobytovych SS skoro cely Zivot ziji v domové, je dulezité,
aby jim PSS zajistil co mozna nejpfirozengjsi a nejdustojnéjsi prostor k zivotu. Hlavnim tikolem
je tedy snaha nahradit, nebo alespoii zastoupit, rodinu. S tim souvisi téma bakalaiské prace,
které se tykd jiz zminované sexuality a intimity u osob s MP ve vybranych PSS.
Ve sluzbach by méla byt automatickd pfitomnost sexudlni a rodinné vychovy,
diky které by klienti znali odpovéd’ na zakladni otazky a védéli, jak se v konkrétnich situacich
maji zachovat. V ramci realizovaného vyzkumného Setfeni autorka zjistila informace
k ttmatu a nasledné¢ prezentovala své poznatky. Jednim znich je napiiklad zjisténa
rozdilnost feSeni oblasti sexuality a intimity. V jednom zafizeni byla reflektovana moznost
sexualni vychovy pro klienty v plném rozsahu, u druhého PSS nikoliv a Klienti jsou

zde informovani pouze individualné a podle situace.

Mezi dalsi a v praci diskutované zjisténi smétovalo k nedostateCné vytvoirenému prostoru
pro soukromi klient,, a to u obou PSS. Ti se snazi klienty odesilat na zachod a hledat
jiné alternativy, ovSem tohle feSeni situace jim nemuze nahradit mistnost, kde by klienti

mohli byt zcela sami.

Do vyzkumného Setfeni autorka zapojila celkem 4 ucastniky, ktefi spliiovali jeji kritéria
pro vybér. Kvalitativni Setfeni probéhlo formou polostrukturovaného rozhovoru,
ktery byl realizovan za pomoci Skypu, mobilniho hovoru a Messengeru. Diky interview méla
autorka moznost ziskat nazor ucastnikii a také zjistit pfistup dvou PSS k tématu
sexuality a intimity osob s MP. Vyzkumnik mohl reflektovat a interpretovat vypovédi

ze stran ucastnikd, na jejichz zaklad€ pak nasledovala sumarizace a urcitad doporuceni pro praxi.

Autorka vidi velky pfinos, diky zpracovani bakalafské préace, v realistickém pohledu
na jednotlivé PSS a na rozdilny pfistup zaméstnancii v socidlni sféfe. Nyni si uvédomuje

slozitost zaClenéni sexudlni osvéty mezi program na jednotlivych oddé€lenich.
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Autorka se seznamila s nazory vybranych pracovnikii na danou oblast a vytvofila si tak
urcity rimec o moznostech pfistupu jednotlivych PSS  véetné¢ urcitych vyzev,

kterd zejména U druhého zatizeni zjistila.

Osobni pfinos autorka spatfuje v potvrzeni lidového pftislovi: ,,Kde neni vile, neni ani cesta®
anaopak je velmi mile piekvapend, jakym zpusobem se PSS 1 rozhodl téma feSit
a Vv ptipad¢ budouci praxe v pobytovych SS se rozhodn¢ nebude bat navrhnout
vytvofeni sexualni komise, ktera podle vyzkumného Setfeni, perfektné funguje.
V ptipadé zvoleni stejného tématu jiné bakalarské prace autorka doporucuje realizovat vyzkum
v odlisSném kraji a pfipadné jej porovnat 1 se ziskanymi informacemi v této praci.
Dalsim moznym pojetim vyzkumného Setfeni by mohlo byt provedeni pouze u jednoho PSS
na jednotlivych odd¢€leni, kterd by byla srovnavana (muselo by byt ovSem zménéno

téma na: Sexualita a intimita 0sob s MP ve vybrané pobytové SS).

Dalsi inspiraci pro autorku je zavedeni a vytvofeni metodiky ,Protokol sexuality*
a individualné nastavenych tematickych karet sexuality, zaméfené i na ty Kklienty,
ktefi v komunikaci vyuzivaji alternativni moZznosti — formou obrazové/situacni vizualizace.
Ktomu jeden zucastnikt dodava: ,,Bylo by fajn mit obrdzky, kde jsou i mimo jiné
modelové Situace ve formé piktogramii u kterych se ma moznost klient vyjadrit, zda nedochazi
K pripadnému  sexudlnimu  zneuZivani,  jinému  rizikovéemu  chovani nebo  tak”.
Miize se také jednat o moznost, jak klientovi uleh¢it sdélovani stresovych situaci
a nepiijemnych zazitkt, pfipadné jak obecné komunikovat s klienty s narusSenou

komunikac¢ni schopnosti.

Poznatkem je 1 nékolik moznosti vyuziti riznych predméth a metodickych postupil
V problematice  sexuality a intimity. Vyzkumnikovi se libi zapojeni panenek
na ndzorné vysvétleni rozdilu mezi muzem a Zenou. Je$t€ jednou zmini
jiz vyzdvihovanou metodiku ~ ,,Protokol  sexuality”.  Také  shledava  smysluplné
vyuzit instruktazni videa a vibec co nejvice moznych dostupnych prostiedkd.
Kazdému klientovi mize vyhovovat jiny pfistup, a proto je vhodné pestré pojeti problematiky,

ve kterém si kazdy najde, co potiebuje.
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Priloha 1 — piepis rozhovoru s U¢astnikem 1

Legenda:

e Vyzkumnik =V
e Utastnik 1=U 1

Rozhovor:

V: Muzu se zeptat, kolik Vam je let?

U 1: Je mi 27. Jestli se nepletu.

V: Druha otazka. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?
U 1: Vysokogkolské, magisterske.

V: Dobre, a jaky obor?

U 1: Speciélni pedagogika.

V: Super, taky studuji specku. Jak dlouho pracujete v socidlnich sluzbdch a jak dlouho

pracujete v tomto konkrétnim socidlnim zarizeni?

U 1: Oboji je odpovéd rok a pal. Nebo... No, prace je rok a pul, ale délala jsem Sest let v tom

zatizeni dobrovolnika.

V: Jakou pracovni pozici v této socialni sluzbé tedy vykonavate?

U 1: Ja jsem vedouci oddéleni jednoho sektoru v jedné oblasti.

V: A na jakém oddéleni tedy pracujete? Jak byste popsala Vase klienty?

U 1: Ja mam klienty se stfednim mentalnim postizenim, p¥ipadné kombinaci.

V: Super, dékuju. A je to tedy klasicky tydenni stacionar nebo domov pro osoby se zdravotnim

postizenim?
U 1: My poskytujeme tii sluzby. Mame domov, tydenni i denni staciona¥. Mame tii sluzby.

V: Dobre, dékuju. Tak prejdeme na takovou prvni oblast. Jak vnimate sexualitu a intimitu osob
s MP?



U 1: J4 si myslim, Ze je to otdzka, kterd k tomu patii. K Zivotu. A to, e se jedna o lidi

S mentalnim postizenim, tak by se to nemélo upozad'ovat nebo zapominat.

V: Jo. Setkala jste se néekdy s nevhodnym intimnim nebo sexudlnim projevem klientii na

verejnosti, na které okoli néjakym zpusobem reagovalo? Pokud ano, prosim, popisete mi ho?

U 1: Osobné ne. Spi§ si myslim, Ze to bylo v praci. Jeden z klientd z jiné skupiny. My méame
teda vSichni s mentalnim postizenim klienty a on je teda s mentalnim postizenim a s autismem.
A on, kdyz potfebuje mocit, tak tam kde se zastavi, tak tam zrovna za¢ne. Takze n¢kdy, nékdy
tteba fakt smérovat asponl zady k tém kolemjdoucim nebo ke stromu a takhle. Takze to bych
jako, v ramci n&jakych pohorSovani na vefejnosti. Jinak si nejsem védoma toho, ze by se na

vefejnosti néco takového stalo.
V: Jo a okoli nékdy néjak reagovalo nevhodné?

U 1: Ja myslim, Ze ne. Ze tohle jako chapou. I u déti je to vidét. A je vidét, Ze s tim pracujeme.

Rekneme: ,,Kliente, oto¢ se!“, takze si myslim, Ze tohle okoli moc neproziva.

V: Dobre, dekuju. Popiste, jakym zpiisobem zajistujete pro klienty dostatek soukromi- napr.:

svij pokoj, mistnost pro intimni schiizky, c¢as sami pro sebe, kdy nejsou kontrolovani?

U 1: Takze, bud’to to mize byt na pokoji, s tim, Ze pokoje jsou jak které. Nékteré jsou
jednoltazkové, vétsSinou jsou dvouliizkové a jeden je dokonce tfilizkovy. Teda, tam se vétSinou
setkaji vSichni az vecer, takze kdyz jde nékdo na pokoj pfes den, tak vétSinou tam maji to
soukromi. Ale jinak nemame vyloZen¢ mistnost, tolik prostoru na to nemame. Ale obecné,
pokud je ten klient schopen projevit potiebu, tak ho miizeme poslat do t€locvi¢ny, na zahradu,
podle toho, co potfebuje. N&jaké moznosti jsou. Ale n&jakou vylozené mistnost, kde bychom

klienta mohli nechat samotného, tak to nemame. I v pfipad¢ sexualnich tuzeb, tak to ne.

V: Mné se to ted’ docela seka. Napadlo mé, jestli to nezkusime bez té kamery, jestli ten zvuk

nepojede lip.
U 1: Tak jo, tak jak to ted’ vidite.

V: Jo, uz je to lepsi. Takze se jesté zeptam, jak je realizovand a co je obsahem sexudlni vychovy

V této socialni sluzbé, jestli mate néjakou? A kdo ji vede?

U 1: Jo, mame tam tzv. sexudlni komisi. Kdy vlastn¢ v naSem zatizeni je vzdy vedouci, to jsou

tfi vedouci, mame tam tfi skupiny. Jedna vedouci sluzeb, socidlni pracovnice a vedouci



zdravotniho tiseku a ptichazeji dalsi zastupci, protoze nase zatizeni ma nékolik sluzeb, které
poskytujeme, takze mame nékolik jakoby domi a Ctyfi pracovisté. A z téch pracovist’ vzdycky
prijde néjaky zastupce a fesSime tu otazku jakoby napfic¢ tim zatizenim. Takze kdo potiebuje,
tak tam ptijde s tim svym tématem a my tam nad nim diskutujem. TakZze jakoby se tomu interné

vénujeme tomuto tématu, a to se déje myslim jednou za ¢tvrt roku.
V: Jo, ale tohle je pro pracovniky, jestli to chapu spravné, Ze?

U 1: Jo, tohle je pro pracovniky, jo.

V: A mate néco i pro klienty?

U 1: S klienty fe$ime bud’to individualn&. Kazdy klient ma mozZnost bud’ pfijit anebo vlastné je
mu to nabidnuto. My méame vlastné kvartal, takovy €asovy usek, kdy s tim klientem pracujem
na né&jakych osobnich cilech a v ramci toho 1 feSime tu otazku té sexuality, takze bud’to piijdou,
kdyz néco chcou tesit, nebo se jich zeptame, jestli se nechtéji pobavit o néCem konkrétnim a
jinak mame né¢jaké obecné osvéty na besedach, aspoil jednou za ten kvartal, kdy vlastné se to
netyka primo sexuality jako feknéme v ty nejryzejsi podobé toho sexudlniho styku a partnerstvi,
ale je to obecné o uvédomovani si rozdilnosti mezi muzem a zenou a o tom, ze kazdé to télo
vypada jinak, jak funguje rodina, manzelstvi, jak vznikaji déti. Celkové tady ta sexualita s tou
intimitou a s tim, co k tomu v8echno patii. Tak tohle je t¢ém klientim aspon jednou v za ten

kvartil nabizeno v ramci osv€tové besedy.

V: Aha, dobre, dekuju. Jaké metodické postupy a pomiicky jsou ve Vasi sluzbé vyuzivany? Jestli
mate néjakeé Listy sexuality, ,,Sexbox“, panenky, film O sexu, Instruktazni videa, hmotné

predmeéty jako kondomy primo ukazujete, vibrdtory popripade?

U 1: No, jako piimo u mé na pracovisti takhle jakoby dal nejsme, abychom to pfimo
distribuovali hlavné plosné€ tém klientim. Tohle uz je pro nas prace individudlni s t€émi klienty
a tak daleko je jeden, mozna dva. Vlastné jedna z téch klientek mé robertka, jestli se nepletu a
bylo ji vlastn€ ukézdno, jak snim jakoby manipulovat, jak ho pouZivat, to dé¢lala jesté
pracovnice piede mnou. A tam to bylo docela dobfe nastavené a klientka vlastné, kdyz
potiebuje, tak je schopna si v této oblasti svépomoci poradit. A je tu klient, ktery odebird na své
jméno pornograficky ¢asopis. A vic se o tom jakoby uplné nechtél bavit. Jakoby nemél zajem.
My jsme to jednu dobu trochu vic fesili, navrhovali jsme mu i pannu. Tu teda jako odmitl. Ale
obecné, ze bysme méli néjakou jako prednasku nebo takhle, kde bysme fikali tohle je kondom,

tohle je robertek a takhle, tak to jako Uplné nedélame. Mame tam kdyztak dvé panenky — kluka



a holku, aby se kdyztak n¢jakym tém klientim, kdyz takhle to potfebuji v néjakym tom
zakladnim zprostfedkovani ukazat, tak to vlastné na nich, abychom ukdazali rozdil mezi klukem
a holkou. Pak jsou néjaké metodické listy sexuality jak a kde je vhodné tieba se

sebeuspokojovat a tak.

V: Jo, dobre, dékuju. A vy jste jak moc ochotna oteviené komunikovat s klienty o tomto téematu?

Predpokidadam, Ze to pro Vas neni moc problém...

U 1: Mné to jako osobné nevadi se o tomto tématu bavit. Spis jsem jesté nedosla do té faze, e
bych to s néma musela fesit. Ze tam byli ti kolegové, a tak n&jak jsme uZ nasli tu hranici s ¢im
chceme a pottebujeme pracovat a ted’ka jsem se ja jesté nedostala do situace, Ze bych to s nékym
musela fesit. Takze spi$ az ptijde ta situace, tak potom najit ten vhodny zpisob, jak to tomu

klientovi vysvétlit, no. Co k ¢emu bude potiebovat védeét.

V: Jo, jo... A ted jeste z pohledu zarizeni: Do jaké miry, z Vaseho pohledu, se danou

problematikou socialni sluzba, ve které pracujete, zabyva a jak k ni pristupuje?

U 1: Myslim si, Ze toto je otazka, kterou se hodnd zabyvame, ve smyslu, jakoZe si ji hodné
uvédomujeme a je vlastné jednou z nasich jakoby zakladnich otazek. Oblast sexuality je oblast,
které se pomérné¢ vénujeme. Mame ji i v n&jakych vnitinich smérnicich a je vlastné i souéasti
toho individualniho planu téch klienti. M4 tam vlastné svoje postaveni. Takze, myslim, ze jako
zafizeni jsme tady v této oblasti velmi otevieni a ochotni byt klienthm napomocni i v této

roviné.

V: Super. Jak je u Vas realizovano Skoleni personalu v oblasti sexuality a intimity? Pripadné
Jjakou oporu maji pracovnici sluzby. Néjaké supervize, moznost dalsiho Skoleni, kurzii nebo

workshopu? Vy uz jste zminovala sexudlni komisi, tak jestli jesté nejaké skoleni mate?

U 1: Jo, mame i 8koleni pravé na téma néjaké sexuality. Podle toho... Neni to jako, myslim, ze
to neni pravidelné kazdy rok. Myslim, Ze to je podle potieb a taky aby ty Skoleni nebyly furt
jednolity, stejny, ale v ramci toho, co je v naSich vnitfnich smérnicich, tak se té otazce
vénujeme. TakZe zrovna letos bylo Skoleni. ZaleZi, co je zrovna obsahem toho Skoleni, jo.
Pokud je to zéklad, tak tam posilame vlastné zaméstnance, ktefi jsou novi, aby se seznamili
s tim zakladem, co to obnasi, jak ta prace v tady té oblasti s témi klienty mliZze vypadat, Ze to
prosté neni jenom o tom sexu, ale Ze je to i 0 tom rozpoznat, co je pratelstvi a co je vztah tieba.
A to $koleni zaméstnanctl... hm... bud'to si ho délame né¢kdy my. Ze mame nasmlouvaného

odbornika, ktery k nam jezdi opakované, ktery jezdi tyto pracovniky proskolit, nebo n&jakym



zpusobem supervidovat. Anebo je to vylozené od externistli odbornikid. Tteba ted’ka jsme méli

Skoleni od Frey.

V: Jo, jo. Dobre. Dékuju. A posledni otdzka: Jakym zpiisobem mate v zarizeni téema sexuality a

intimity klientii Feseno? Protokol o sexualité a vztazich klientii, sluzby pro klienty ...
U 1: Ted asi nerozumim, co si pod tim mam piedstavit.

V: Jo, vy jste viastné rikala, Ze mate u kazdého tuto oblast v néjakych téch individudlnich

planech klientii zahrnutou, Ze, jste rikala?
U 1: Jo, my tam mame, to se jmenuje... Osvéta v oblasti sexuality.
V: Super, jo. A néjaky protokol primo o sexualité a vztazich klientit nebo néjaky dokument?

U 1: No, vidite, to je dobra otazka. Ur¢ité tam mame n&jaké metodické listy. Ale ty jsou spis

pro zaméstnance nez pro klienty.

V: Jo, to mi asi takhle staci. To je spis smérovano na ty zaméstnance. Dobre, to je vsechno ode

mé. Mockrat Vam dékuji.

U 1: Jo, neni za¢. Také jsem do nedavna d¢€lala takové rozhovory, takze je mi jasné, co to obnasi.



Priloha 2 — piepis rozhovoru s U¢astnikem 2

Legenda:

e Vyzkumnik =V
e Utastnik 1=U2

Rozhovor:

V: Ahoj, hned z kraje se zeptam, kolik Ti je let?

U 2: Ahoj, je mi 31.

V: Jaké je Tvoje nejvyssi dosazené vzdélani?

U 2: Mam vystudovanou Stéedni 8kolu socialni prace v Zabtehu. S maturitou.

V: Jak dlouho pracujes v socidalnich sluzbach a jak dlouho pracujes v tomto konkrétnim

soCialnim zarizeni?

U 2: No, po¢kej. Hm... ted’ to bylo dva a piil roku v tomto zafizeni. Vlastné i celkové dva a pul

roku.

V: Jakou pracovni pozici v této socialni sluzbé vykonavas?

U 2: Pracovnici v socialnich sluzbach.

V: Na jakém oddéleni presné pracujes? Jak bys popsala Vase klienty?

U 2: Jsem na hnédém domové. To je oddéleni pro chlapy.

V: A konkrétnéji, co tam mds za klienty?

U 2: No, jsou tam mentalné, fyzicky, a i psychicky postiZeni.

V: Jo a jsou tam klienti tusim se strednim mentalnim postizenim?

U 2: No, podle mé tam mame viechny, ale v papirech maji napsany stiedni.

V: Dobre, presuneme se na prvni oblast, kterou je vyjadrovani sexuality a intimity u klientu.

Jak vnimas sexualitu a intimitu osob s mentalnim postizenim?

U 2: Tak jako normalng. Je to potieba, kterou mam i ja, Ze jo, a kdyZ potiebuju, tak se vybiju,

nebo vis, jak to myslim.



V: Jo. Setkala ses nékdy s nevhodnym intimnim nebo sexualnim projevem klientii na verejnosti,

na které okoli néjakym zpiisobem reagovalo?

U 2: P¥imo na veiejnosti ne, ale v domové akorat.

V: Nejaky priklad?

U 2. No, tak &asto se stava, ze si ho vezmou do ruky a snazi se néco d¢lat. A tak, no...
V: A4 jak reagujes?

U 2: Jak kdy. Pokud je na pokoji a je tam sam, tak jen piiviu dvefe, pokud je to ve spolecenské
mistnosti, tak mu feknu, at’ si navlikne kalhoty a jestli pottebuje, tak at’ jde na zachod. Nékdy

se to ale fakt neda.

V: Popis, jakym zpusobem zajistujete pro klienty dostatek soukromi. Jestli maji sviij pokoyj,

mistnost pro intimni schiizky, ¢as sami pro sebe, kdy nejsou kontrolovani?

U 2: Jo, maji moznost jit na pokoj. Ale kapacitné nemame tolik pokojt pro jednoho, spise jsou
po vice lidech na pokoji. A taky jen néktefi se mizou zamykat, ze jo. Jinak tam teda mame

MBP - mistnost bezpe¢ného pobytu, kde maji soukromi.

V: Dobre. Prejdeme na oblast komunikace a informovani klientii. Jak je realizovana a co je

obsahem sexualni vychovy v této socialni sluzbé? Kdo ji vede?

U 2: No, my jsme méli sexualni vychovu asi pfed mésicem, pied tou karanténou. To bylo pro

vSechny povinny, to nam udélilo vedeni.

V: Dobre, ale to bylo tusim pro pracovniky?

U 2: Jo.

V: A klienti maji néjakou sexudlni vychovu, osvetu?

U 2: No, pro ty, ty sexualni vychovu nemaji. Néktefi neumi ani mluvit, takze asi tak.

V: Jaké metodické postupy a pomiicky jsou ve Vasi sluzbé vyuzivany? Napriklad: Listy
sexuality, ,,Sexbox “, panenky, film O sexu, Instruktdazni videa, hmotné predmeéty jako kondomy,

vibratory?



U 2: Zrovna minulej tejden jsme listy sexuality fegili. Na jinych domech, tfeba na zelenym maji

1 hracky, ale my tady ne. Navic jsou to chlapi, tak vis jak.

V: Jak moc jsi ochotna s klienty oteviené komunikovat o intimnim tématu jako jsou jejich

sexudlni potreby?
U 2: No, jak jsem fikala, u nas nemluvi, ale kdyby mluvili, tak mi to asi nedé&la problém.

V: Jo, dobre. Pustime se do posledni oblasti, kterou je reSeni dané problematiky v ramci
zarizeni. Zeptam se, do jaké miry, z Tvyho pohledu, se danou problematikou socialni sluzba, ve

které pracujes zabyva a jak k ni pristupuje?
U 2: Jo, ja si myslim, Ze to bere tak jak to je. Ze k tomu pfistupuje normalng.

V: Jak je u Vas realizovano skoleni persondalu v oblasti sexuality a intimity? Tys uz néco
zminovala, tak jestli mate pripadné néjakou oporu jako pracovmici sluzby. Treba néjaky

supervize, moznost dalsiho Skoleni, kurzi nebo workshopii?

U 2: No, jak jsem Fikala, minuly mésic jsme tu méli §koleni. Jinak workshopy a supervize mame
taky. Musime tim projit vSichni. Ted’ bych kecala, ale musime mit splnénych néjakych 24 hodin

za rok, takZze jo.
V: A mate moznost i tohoto tématu u téch workshopii?
U 2: Jo, to mame.

V: Dobre. Posledni otazka. Jakym zpusobem mdate v zarizeni téma sexuality a intimity klientu

reseno? Neéjaky Protokol o sexualité a vztazich klientit nebo moznosti sluzeb pro klienty?

U 2: No, n&jaky papiry jsme minuly tyden vypliiovali, ale ted’ nevim, jak se jmenovali. Délali
jsme rizny aktualizace. To je, jak je na kazdyho klienta slozka a v ni napsané rizné udaje o

ném.

V: Myslis individualni plan?

U 2: Jo, diky, individualni plan, to je ono.
V: Dobre. Tak mockrat diky. Méj se hezky.

U 2: Taky diky, kdyby cokoliv, dej védét, ahoj.



Priloha 3 — piepis rozhovoru s U¢astnikem 3

Legenda:

e Vyzkumnik =V
e Utastnik 1=U 3

Rozhovor:

V: Zeptam se Vas hned na zacatek, jestli teda miizu. Kolik Vam je let?
U 3: Jaj, 41

V: Dobre, dekuji. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdeélani?

U 3: Vysokoskolské.

V: Vysokoskolské. Muizu néjak konkrétnéeji?

U 3: Technicka univerzita Liberec.

V: Takze uplne mimo obor?

U 3: Jo, tiplné mimo obor.

V: Dobre. Jak dlouho pracujete v socialnich sluzbach a jak dlouho pracujete v tomto

konkrétnim socidalnim zarizeni?

U 3: V socialnich sluzbéach, je to i konkrétné v tomto zafizeni, tak jsem zde jedenact let.
V: Jakou pracovni pozici v této socidlni sluzbé vykonavate?

U 3: Pracovnik v socialnich sluzbach.

V: Na jakém oddeleni pracujete? Jak byste popsal/a Vase klienty?

U 3: Klienti s mentalnim postiZzenim a poruchou autistického spektra.

V: Jo, supr. A je to viastné primo domov pro osoby se zdravotnim postizenim?

U 3: Presné tak, jo.

V: Tak prejdem na prvni oblast, coz je vyjadrovani sexuality a intimity u klientu. Jak vnimate

sexualitu a intimitu osob s MP?



U 3: No, vnimam ji velmi pozitivné. Myslim si, Ze je to soucasti kazdodenniho Zivota, nejen
jakoby nas, ale i téch klientii s MP, ktefi vlastné€ tyto potfeby maji naprosto pfirozené a stejné

jako my, takze ji ur€it¢ vnimam pozitivné.

V: Jo, super. Setkala jste se nekdy s nevhodnym intimnim nebo sexualnim projevem klientit na

verejnosti, na které okoli néjakym zpuisobem reagovalo?

U 3: Ne, s tim jsem se nikdy nesetkala. VyloZené u nas, s ¢im se setkavame s nasimi klienty,
tak je tteba moceni na vetejnosti, coZ feSime celkem u nas €asto. Nebo aspoil my s mymi klienty
s poruchou autistického spektra. Protoze tfeba ta kolegynka, se kterou jste vlastné mluvila
pfedtim, ta jakoby neni s téma autistama, Ze. Ale u nas je tato klientela a mame tam nékter¢ho
klienta, ktery jako jde a v podstaté, kdyz ma potiebu se vymocit, tak se vymoci a je mu jedno
kde. Takze my vlastn¢ feSime ne jako pfimo sexualitu jako nevhodné chovani jako tfeba

masturbaci na vefejnosti, ale spiSe tady tu osobni.

V: Jo, ale tyka se to taky té intimity. A reagovalo na to treba néjakym nevhodnym zpiisobem

okoli? Verejnost?

U 3: Ne, tak to si nevzpominam. My totiZ vétsinou toho klienta namotivujeme, jesté kdyz tu
potiebu nevykonava, aby v podstaté tu potiebu vykonal nékde u stromu nebo kde nebude tolik
vidét. A v podstaté, kdyZ tu pottebu vykonava, tak vylozené¢ my zaméstnanci ho obestoupime
tak, aby ho ta vefejnost nevidéla. Takze jako ne, nesetkala jsem se s néjakym negativnim

chovanim vuci klientovi ze strany vefejnosti, to nee.

V: Super. Popiste, jakym zpusobem zajistujete pro klienty dostatek soukromi. Jestli maji
moznost napriklad svého pokoje, mistnosti pro intimni schiizku, cas sami pro sebe, kdy nejsou

kontrolovani?

U 3: Jojo, takze klienti DOZP, nebo klienti celoroéniho pobytu a klienti toho tydenniho pobytu
vlastné maji své bytové jednotky, ve kterych maji urc¢ité soukromi svoje, ze? A klienti denniho
stacionare, ti vlastné u nas v zafizeni své pokoje nemaji. TudiZ, pokud tento klient denniho
stacionafe chce vykonat potiebu, at’ hygienu, masturbaci, cokoliv, tak v podstaté se mu snazime
zajistit soukromi. Konkrétné u jednoho naSeho klienta denniho stacionéfe je to tak, Ze vlastné
lizko, které madme ve spoleCenské mistnosti, obestoupime paravdnem, aby ho nebylo vidét a
tim mu zajistime jeho soukromi. Ze vlastn& z paravanii a z dek mu udélame takovy jeho
pokojicek, ve kterém ma soukromi, nikdo na né nevidi a citi se tam dobfe, protoZze tam ma

vlastné tieba svilij polstar, néjaky svoje véci, takZe se tam citi jak doma.



V: Dobre, tak prejdeme na oblast komunikace a informovani klientii. Jak je realizovana a co je

obsahem sexualni vychovy v této socialni sluzbe? Kdo ji vede?

U 3: Co se ty&e zajistovani n&jaké sexualni osvéty, tak my vlastné mame piimo smérnici, ktera
se pfimo jmenuje ,,Stanoveni postupil a pristupti k sexualité osob s MP*. U nas v zafizeni mame
skupinu zajistujici metodickou podporu v oblasti sexuality klientt, a ta skupina, co zajistuje tu
metodickou podporu se sklada z poradci, vétSinou je to muz a zena, ktefi vlastné poté poskytuji
ty informace tém klientim. V podstaté¢ takhle, co se tyce té osvéty sexuality, tak tu déla vlastné
1 patron, tedy kli¢ovy zamé&stnanec kazdého klienta si v podstaté s téma klientama fesi néjakou
sexualitu, nebo v podstaté tu osvétu v oblasti sexuality nebo néjakou tu intervenci. Pokud
vlastn€ ten zaméstnanec se tieba Uplné neciti, nebo boji se o tom mluvit nebo se stydi, tak
vlastné muze poprosit toho poradce, ktery ho zaskoCi. V piipad¢ tieba né&jakého vétSiho
problému i ten poradce se mize domluvit s tou skupinou, s tim tymem zajistujici metodickou

podporu.
V: Jo, takze to resite hlavné individualneé, jestli to spravné chapu.

U 3: Rozhodng, ano, piesné tak. My, kdyz s klienty délame né&jakou osvétu v oblasti sexuality,
pokud se to tyka néjakého osobniho problému, vzdycky se to fesi individudlng, ale pokud se to
tyka, tieba ja nevim, oblasti mezilidskych vztahi nebo projevy sexualniho chovani nebo
n¢jakych nepiipustnych projevii sexualniho chovani nebo takovéto podoby sexuality, tak
fesime to klidné 1 v tymu s klientama. Ja tam mam Sest klientil, vezmu si maximalné tady téchto
Sest klientli a miizeme i spolu tfeba i v ramci n¢jakého dokumentu, filmu, obrazka, metodickych
listi spolu probirame tuhletu sexualitu. Takze i1 individudln€ i skupinové, ale ta skupina je

maximalné Sest klientti, vic ne.

V: Jo, dobre. Tedka jste mi troSku uz odpovedéla na nasledujici otazku, ale stejné se zeptam.
Jaké metodické postupy a pomiicky jsou ve Vasi sluzbé vyuzivany. Jestli mate néjaké Listy
sexuality, ,,Sexbox “, panenky, film O sexu, Instruktazni videa, hmotné predmeéty jako kondomy,

vibratory?

U 3: Jo, uréité pracujeme s obrazovym materidlem, mame vlastné knihu, ve které jsou pfimo
dand veSkera ta témata: mezilidské vztahy, ikony péce o vlastni osobu, projevy sexualniho
chovani, nepfipustné podoby sexuality, mozné dasledky sexualniho chovéani. A tady vSechna
tato témata mame vlastné v obrazové podobé, takze vlastné tém klientim tfeba v oblasti

mezilidskych vztahl, ukazujeme na tady téch obrazkach, jak vypada tfeba ptatelstvi, formy



vztahl, flirtovani. Aby vlastné, pro né pochopitelnou formou, srozumitelnou formou
obrazkovou jim ukazujeme, jak vypada prostituce, co to je pedofilie, co je to téhotenstvi nebo
néjaké pohlavné prenosné nemoci. Takze vlastné ano, mame tady tu literaturu, kterou jsme si u
nas zpracovali sami. Potom pracujeme s panenkami, mdéme panenku muZe a Zeny a na zakladé
vlastné, na téch panenkach jsou veskeré pohlavni znaky, takZze pracujeme tady s téma
panenkama. Pfimo jakoby tfeba vibratory nebo néco takového, to tieba ani ja osobné jsme
s klienty nijak neprobirali. Nesetkala jsem se jesté s tady timto, takze to Upln¢ jako nechci
odpovédet, ale myslim si, ze Uplné takhle jako vibrator ne. Takhle divejte, jedna klientka, ktera
jakoby je sexualné aktivni sama se sebou, tak ta mé vibrator, a vim, Ze zaméstnanci, ze vlastné
jeji patron ji kupoval jakoby vibrator. Spolecné sni vybirali a dostala k tomu veskeré
informace. Ale ja osobné sexualni osvétu s vibratorem nebo s takovyma pomtickama nevedu.
Jeste co, tak Casopisy mame, mame DVD, na kterych jsou rizné jakoby kratké dokumenty.

Jesté premyslim. Rikala jste jesté néco?
V: No, ja se divam, ale myslim, ze ne. Kondomy akorat.

U 3: Nee, to ne. To my nepouzivame takovy pomticky. Ale na druhou stranu, kdyby klient ptisel

a zeptal se, tak se témto tématiim viibec nebranime.

V: Super, jasné. Jak moc jste ochotna s klienty oteviené komunikovat o intimnim tématu jako

Jsou jejich sexudlni potieby?

U 3: My jsme otevieni veskerym mozZnostem. Takze ur¢itd. Pokud vidite, Ze ten klient ma riizny

potieby, tak vzdycky reagujeme na veskeré potieby t€m klientiim.
V: Jo, takze vy konkrétné s tim asi taky nemate problém, zZe?

U 3: Nee, vilbec, nemam s tim problém. My naopak jsme §koleni, méli jsme nékolikrat §koleni

V oblasti sexuality, takze viibec s tim nemam problém.

V: Posledni oblasti je reSeni dané problematiky v ramci zarizeni. Prvni otazka: Do jaké miry,
Z Vaseho pohledu, se danou problematikou socialni sluzba, ve které pracujete, zabyva a jak k ni

pristupuje?

U 3: Myslim si, Ze nase zafizeni, se zabyva tou sexualitou velmi. Hodné pracujeme s klienty
vlastné v oblasti té osvéty a intervence sexuality. V podstaté vzdycky minimélné jednou za ti

mésice v rdmci individualniho planovani s klienty osvétu probirdme.



V: Super. Jak je u Vas realizovano skoleni persondlu v oblasti sexuality a intimity? Uz jste to
tak trosku natukla. Pripadné jakou oporu maji pracovnici sluzby? Jestli mdate moznost néjakych

supervizi, dalsich Skolent, kurzii, workshopii?

U 3: Jo, jo. Urgité zaméstnanci jsou pravidelné seznamovani, nebo takhle zaméstnanci jsou
Skoleni v oblasti sexuality, v piipadé, kdy klasicky zaméstnanec, ktery je patronem néjakého
klienta, vzdycky ma moznost, aby mu poradil ten poradce, ktery je vlastné kvalifikovany, ten
vlastné¢ jezdi na ruzné piednasky, seminafe. Vzdycky ma oporu vtom poradci. Jinak
zaméstnanec, jako pracovnik v socidlnich sluzbach si miiZze sam jet na pfednasky, ale vlastné 1
zameéstnavatel taky posild. Pokud zaméstnanec chcee, tak to jde a muze si také na néjakou tu

pfednasku nebo skoleni zajit.
V: Jo, super. A jezdi i nekdo k Vam Vas skolit?

U 3: Jo, jo. Pamatuji si, za tu dobu, co tu pracuji, tak byl u nas pan Eisner, ktery je skvély na
tuto tématiku, jeSté jsme méli sexualitu s néjakou pani, kterd si nevzpomenu, jak se jmenuje,

ale také to bylo velmi vyzivné.

V: Dobre. Posledni otazka: Jakym zpiisobem mate v zarizeni téma sexuality a intimity klientii
reseno? Jestli mate néjaky Protokol o sexualité a vztazich klientii, nebo mate néjaké sluzby

pro klienty jako napriklad asistenci?

U 3: Protokol... my vétsinou, kdyZ fe§ime s klienty tuhle sexualitu, tak mame vlastné sviij
informacni vnitini systém, do kterého vlastné zapisujeme veskeré informace, co se tyka té
sexuality, té intervence nebo té osvety, takze tam vlastné vSechno zapisujeme. Dale tam
vlastné zapisujeme sexualitu do individualniho planovani, které je soucasti smlouvy. Coz
kazd¢ tfi mésice se aktualizuje. A jesté ted’ka premyslim. Ta metodickéa skupina mé ur¢ité
taky néjaky dokument, ale nejsem v té skuping, tak ted’ka nevim, jestli ti tam pracuji

s n¢jakymi dokumenty, to fakt nevim.
V: Parada. Takhle mi to bohaté staci. Mockrat dekuyji.
U 3: Jo? Je to viechno teda? Dobte. Kdybyste potfebovala, uréité se mi ozvéte.

V: Mockrat dekuji, méjte se hezky.



Priloha 4 — piepis rozhovoru s U¢astnikem 4

Legenda:

e Vyzkumnik =V
e Utastnik 1=U 4

Rozhovor:

V: Dobry den. Hned ze zacatku se zeptam. Kolik Vam je let?
U 4: Ctyficet.

V: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdeélani?

U 4: Mam vystudovanou SS socialni péée s maturitou.

V: Jak dlouho pracujete v socidlnich sluzbdach a jak dlouho pracujete v tomto konkrétnim

socialnim zarizeni?

U 4: V organizaci pracuji 11 let. TaktéZ je to stejna délka moji celkové praxe v socialnim
zafizeni.

V: Jakou pracovni pozici v této socialni sluzbe vykonavate?

U 4: Pracovnika v socialnich sluzbach.

V: Na jakém oddéleni pracujete? Jak byste popsala Vase klienty?

U 4: Pracuji na registrované sluzb&é domovu pro osoby se zdravotnim postizenim. Domov
poskytuje sluzbu koedukovaného bydleni. Cilové skupina naseho domova jsou dospéli od 18
let az po seniorsky vék. Naplnénd kapacita 30 osob. Dominantni genderové zastoupeni na
domové tvoii zejména muzi z 80 %, potom v mensi mife Zeny 20 %. Primérny vék naSich
klienti je zhruba 45 let. Poskytovand sluzba je zamétend na osoby S mentdlnim a dusevnim
onemocnénim. VéEtSina klientdl, az na jednotky klientli, se u nas pohybuje v rozhrani lehka

mentalni retardace plus pfidruzené dusevni onemocnéni, a to je vétSinou schizofrenie.

V: Dobre, dekuji. Prejdeme na dalsi cast, ktera se tykd vyjadrovani sexuality a intimity u

klientu. Jak vnimate sexualitu a intimitu osob s MP?

U 4: Jako ptirozenou potiebu kazdého jedince.



V: Setkala jste se nékdy s nevhodnym intimnim nebo sexualnim projevem klientii na verejnosti,

na které okoli néjakym zpusobem reagovalo? Pokud ano, zkuste, prosim, popsat.

U 4: P¥imo na vefejnosti ve venkovnim prostiedi ne. Jinak s nevhodnymi sexudlnimi projevy
ze strany nékterych klienti ve spoleénych prostorech domova se setkdvame casto. Od
verbalnich projevt sexualnich potieb az po otevienou masturbaci. Verbalni projevy sexualnich
potieb probihaji adresné jak na ostatni klienty domova, tak na persondl. Tim verbalnim
projevem myslim slovni narazky na rtizné sexualni praktiky mezi klienty, které mezi sebou
praktikuji. Nastésti mohu konstatovat, ze vétSina klientit masturbuje v soukromi svého pokoje
nebo vyuzivaji prostor toalet a koupelen. Pfipadné tyto prostory vyuzivaji k provozovani sexu
se svym vybranym protéjSkem. Musim ale poznamenat, ze vétSina klientli jsou homosexualni,
néktefi bisexualni a bezprostfedné promiskuitni. Nesetkala jsem se u muzskych klient €isté s
heterosexudlnim zamétfenim. Pravdépodobné je to ovlivnéno prostiedim a vyrlstanim
Vv prostiedi pobytového socidlniho zatizeni klient od détskych let, kdy systém péce pobytovych
socialnich zafizeni byl siln¢ institucionalizovan. Koedukované oddéleni nebyly. V minulosti
bylo preferované striktné oddéleni muzské a zenské. Proto je vétSina naSich stavajicich klienta
homosexualni. Ale to je jen moje hypotéza. S ptichodem transformace a deinstitucionalizace
socialnich sluzeb a koedukovaného bydleni se také transformovali nebo 1€pe feCeno rozsitili
sexualni potieby klientli. Snazili se o naplnéni klasického socialniho a sexuédlniho vzorce souziti
muz Se zenou. S ptichodem Zen se tedy u nekterych klienti stalo, ze na zédklad¢ oboustrannych
sympatii vytvorili pary. Nicméné po sexudlni strance zlstavaji stidle promiskuitni. Svoje
potieby tedy stale uspokojuji jak s muzi, tak se stavajici partnerkou. Naopak vétSina Zen
prichazi z domaciho prostiedi, v zivot¢ méli minimalné jednoho az dva sexualni partnery. Maji
proto pfirozenou potifebu mit partnera. Proto nékteré Zeny pfistoupi a do jisté miry toleruji
bisexudlni praktiky svého protéjsku. Pro klienty muZe je to jisté obohaceni a nové zkuSenosti.
Neni v tom jen sex. Klienti, co spolu tvoii par, se citi na vyssi socialni pti¢ce v hierarchii souZiti

na domove.
V: Dobre, mockrat dekuji. A jak treba resite, kdyz zaznamendte nevhodné chovani?

U 4: Urdité se snazime, aby klienti pochopili danou situaci a pro ptisté védéli, jak se chovat.

Nejcastéji si je vezmeme bokem a vysvétlime jim, co udélali Spatné.

V: Dalsi otazka: Popiste, jakym zpusobem zajistujete pro klienty dostatek soukromi? Uz jste
néco zminila v predchozich odpovedich. Maji napriklad svij pokoj, néjakou mistnost pro

intimni schuzky a c¢as sami pro sebe, kdy nejsou kontrolovani?



U 4: Naitésti v tomto ohledu funguje setkani, intimni setkani, zcela autonomné bez vyrazng;si
podpory personalu. Ve vétsiné ptipadd, jak uz jsem uvedla vyse, jsou klienti schopni zajistit si
misto pro sexudlni setkdvani tak, aby si zajistili soukromi. Je to samoziejm¢ na dohod¢ i se
svymi spolubydlicimi. Samoziejmé, Ze se stava, ze obas musime fesit stiznosti klienta, ktery
zije na pokoji se svym spolubydlicim a casto ho navs$tévuje kamardd nebo kamaradka
v uvozovkach, a je to na tikor toho druhého. Snazime se tyto situace fesit maximalné citliveé a
nabizet jiné feSeni a kompromisy. Vzhledem k provoznim podminkam a kapacitiam domova

nelze zajistit mistnost specidlné pro tyto potieby.

V: Dékuji. Prejdeme do druhé poloviny. Cekd nds oblast komunikace a informovani klientii.

Jak je realizovand a co je obsahem sexudalni vychovy V této socialni sluzbé? Kdo ji vede?

U 4: Oficialng, jako prvoplanova sexuélni vychova klienti v této sluzbé& neprobiha. Pracovnici
nemaji problém v piipadé, pokud se na né¢j klient obrati poradit a oteviené si s nim na téma

pohovotit.

V: Takze tusim spravne, zZe kazdy klient ma svého klicového pracovnika a ten s nim 7esi i toto

téema?
U 4: Ano, je to tak. Piipadné se domluvi s jinym pracovnikem, ve kterém ma davéru.

V: Dobre. Jaké metodicke postupy a pomiicky jsou ve Vasi sluzbé vyuzivany? Myslim tim
napriklad: Listy sexuality, ,, Sexbox*, panenky, film O sexu, Instruktazni videa, hmotné

predmety jako kondomy, vibratory?

U 4: Ze zakladni edukace v sexualni vychové jsou k dispozici materialy, které jsou dostupné
Vv takové formé, aby mu klient porozumél. Vyuziva se piedevsim protokol sexuality, kde jsou i
mimo jiné modelové situace ve formé piktogrami u kterych se ma moznost klient vyjadtit, zda
nedochazi k ptipadnému sexualnimu zneuZzivani, jinému rizikovému chovani nebo tak. Dale
néktefi klienti vlastni instruktdzni videa a porno. Sexualni pomiticky k dispozici nejsou.

VétSinou si klienti naleznou jiné vhodné hmotné alternativy.

V: Jak moc jste ochotna s klienty oteviené komunikovat o intimnim tématu jako jsou jejich

sexualni potreby?

U 4: Ja ani nikdo jiny nemame problém s klienty o intimnich problémech hovofit. Jsou ale
pevné stanovené hranice, za které nelze zajit. S t€émito rozhovory se musi Setfit. Hrozi totiz

riziko, Ze sexualnim objektem klienta se stanete vy samotni jako persondl. PfiliSnym otevienym



pristupem povzbuzujete klienta. Snazime se tedy o citlivy, ale vécny pfistup. K ptipadnym

edukacnim technikdm sexuéalniho koordinatora bychom urcité nebyly ochotny zajit.

V: Jo, rozumim. Posledni oblast, které se budeme vénovat je reseni této problematiky v ramci
zarizeni. Takze: Do jaké miry, z Vaseho pohledu, se danou problematikou socidlni sluzba, ve

které pracujete, zabyva a jak k ni pristupuje?

U 4: No... U této sluzby nevznika poptavka piilisného zabyvani se timto tématem. Sexualni
potfeby bereme jako pfirozenou potiebu kazdého jedince. Pfistupujeme k ni s naprostou

samoziejmosti, ale jak uz jsem uvad¢la v ramci korektnosti ur¢itych mezi a selského rozumu.

V: Dobre. Jak je u Vas realizovano Skoleni persondlu v oblasti sexuality a intimity? Pripadné
jakou oporu maji pracovnici sluzby? Myslim tim supervize, moznost dalsiho skoleni, kurzii ¢i

workshopii.

U 4: V ramci vzd&lavani pracovniki probihaji odborné seminéie na tuto problematiku. Je tu

také moznost supervize.

V: Jakym zpiisobem mate v zarizeni téma sexuality a intimity klientii Feseno? Uz jste mluvila o

protokolu sexuality, tak je jeste neco? Sluzby pro klienty?

U 4: Ano, touto problematikou se zabyvame v protokolu sexuality ve vétsi ¢i mensi mife
individualné u kazdého klienta. Sexualita je také ukotvena v individualnim planovani kazdého

z klientd.
V: Dobre. To je ode mé vSechno. Mockrat dekuji za vycerpavajici rozhovor. Pekny den.

U 4: Hezky den, na shledanou.
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