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LinkedIn jako forma osobni prezentace na trhu prace

Abstrakt

Tato bakalatska prace se zabyva osobni prezentaci na trhu prace prostrednictvim profesni
socialni sité LinkedIn. Teoreticka Cast prace se vénuje problematice fizeni lidskych zdroja
a metoddm navazovani pracovniho kontaktu vyuzivanym jak zaméstnavateli (pfimo nebo
externimi sluzbami, které vyhledavaji kandidaty na volné pracovni pozice), tak také zdjemci
o zameéstnani. Dale tato Cast analyzuje, jak je vhodné se prezentovat na siti LinkedIn, jelikoz
je vdnesSni dobé bézné, ze jejim prostfednictvim byvaji uzivatelé oslovovani ve véci
pracovnich nabidek. Pro vyzkum této prace byly zvoleny metody dotaznikového Setfeni
a rozhovor. Cilem prace je zjistit souvislosti mezi prezentaci uzivatele prostfednictvim svého
LinkedIn profilu a ziskavanim pracovnich nabidek pfes tuto sit. Z vysledki dotaznikového
Setfeni, kterého se zucCastnilo 128 respondent, a z odpovédi ziskanych rozhovorem
(dotazovanou zde byla Markéta Sveda pisobici na pozici headhunterky) byla stanovena
doporuceni pro uzivatele LinkedInu. Tato doporuceni mohou zvysit atraktivitu jejich profila
pro personalisty a recruitery, ktefi tuto cestu vyuzivaji k osloveni uZzivatel pracovnimi
nabidkami. Také bylo dotaznikovym Setfenim zji§tovano, zda dotazovani vyuzivaji
LinkedIn pfi hledani zaméstnani, a jak je na tom tato metoda v porovnani s jinymi zptsoby

hleddni price.

Klic¢ova slova: LinkedIn, socialni sit, trh prace, pracovni kontakty, pracovni portily,

vyzkum



LinkedIn as a personal presentation on the job market

Abstract

This bachelor thesis focuses on personal presentation in the job market through the
professional social network LinkedIn. The theoretical part of the thesis deals with the issue
of human resources management and methods of establishing professional contacts used by
both employers (directly or by external recruitment service providers), but also job seekers.
Furthermore, this part analyses the appropriate ways to present oneself on LinkedIn, as it is
common nowadays for users to be contacted about job offers through this platform. The
research methods chosen for this thesis include a questionnaire survey and interview. The
aim of the thesis is to identify correlations between a user's presentation through their
LinkedIn profile and getting of job offers through this network. From the results of the
questionnaire survey, which involved 128 respondents, and from the answers obtained from
an interview (the interviewee was Markéta Sveda, who works as a Headhunter),
recommendations for LinkedIn users were formulated. These recommendations can increase
the attractiveness of users' profiles to HR professionals and recruiters who use this platform
to approach users with job offers. The questionnaire survey also found out whether the
respondents use LinkedIn in their job search and how this method stands compared to other

ways of finding a job.

Keywords: LinkedIn, social network, job market, job contacts, job portals, research
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1 Uvod

Profesni socialni sit’ LinkedIn jeji uZzivatelé vyuzivaji riznymi zpuisoby a k riznym
ucelium. Jeden z béznych zamért uzivatell je hledani zameéstnani. Na této siti je mozné
sledovat pracovni inzeraty, které jsou na ni vystaveny, ale také byva obvyklé, ze jsou
uzivatelé v zalezitosti pracovnich nabidek oslovovani pfimo. Na LinkedInu se kazdodenné
pohybuji pracovnici HR odd¢leni a recruitefi, ktefi hledaji vhodné kandidaty na volné
pracovni pozice.

Autorka této prace LinkedIn wvyuzivda denné ve svém zaméstnani. Pracuje
v headhunterské spolecnosti, ktera se zabyva vyhledavanim vhodnych zaméstnancti na
firmami obsazovand pracovni mista, vétSinou na pozice stfedniho nebo vrcholového
managementu. Jednou z metod, jez autorka pfi vyhledavani vhodnych kandidata vyuziva, je
hledani prostfednictvim sit€ LinkedIn. Obvykle tak béhem své prace prochazi profily mnoha
uzivatelt LinkedInu a vnima rozdily mezi jednotlivymi profily i jejich kvalitou obsahu. Na
nekterych profilech oslovi profesionalita uzivatele na prvni pohled, na jinych je patrné, ze
uzivatel sebeprezentaci na této siti neptiklada velky vyznam. Tato praxe autorku inspirovala
k vypracovani bakalarské prace, ktera se vénuje vystupovani pravé na této socialni siti.

Teoreticka Cast prace se veénuje problematice fizeni lidskych zdrojii a zpisobim
ziskavani zameéstnanct, ale také metodam, jakymi zajemci mohou ziskat zaméstnani. Dale
je tato Cast zaméfena na profesni socialni sit’ LinkedIn a na vlastni prezentaci uzivatelti na
této siti. Vénuje se jednotlivym oblastem profilu a jejich spravnému vypliiovani. Ddle se
zabyva vytvarenim piispévka a networkingem, kterym se uzivatelé na siti také prezentu;ji.

Prakticka ¢ast je zpracovana prostiednictvim dotaznikového Setfeni a rozhovoru, v némz
na dotazy odpovidd headhunterka Markéta Sveda, ktera jiz vice nez 20 let vede
headhunterskou spolec¢nost. Dotaznikové Setfeni je zaméfeno na podrobnost vyplnéni profila
uzivateld na Linkedlnu, na jejich uaspéSnost pii =ziskavani pracovnich nabidek
prostiednictvim této sité, a také na jejich zkusSenosti a preference vyuZzivani riznych zptsobu
pfi hledani zaméstnani. Rozhovor je zaméfen na zkuSenosti headhuntera s profesni siti
LinkedIn pfi vyhledavani kandidatd a s jejich oslovovanim. Tato prace se také vénuje
doporucenim, jak vést svij LinkedIn profil, aby byl atraktivni pro recruitery, a jak se na siti

prezentovat.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavni cil této prace predstavuje hledani souvislosti mezi formou vyplnéni profilu
na profesni socidlni siti LinkedIn a ziskdvanim nabidek prace. Vedlej§im cilem prace
je nasledné vytvoreni doporuceni pro uzivatele LinkedInu k co nejefektivnéjsi
sebeprezentaci na zakladé vysledkua ziskanych pomoci uvedeného dotazniku. Dal§im
vedlejsim cilem je vytvofeni vystupu, ktery muze slouzit jako zpétna vazba pro

LinkedIn ohledné jeho vyuziti pro ziskavani prace Ceskymi uzivateli.

2.2 Metodika

Teoretickd Cast prace je zpracovana prostirednictvim reSerSe literarnich a jinych
zdroju. Prakticka Cast prace zahrnuje kvalitativni a kvantitativni metody sbéru dat.
Kvantitativni vyzkum je proveden prostfednictvim dotaznikového Setfeni, jehoz
vysledky jsou zpracovdny pomoci statistickych a matematicko-statistickych metod,

kvalitativni vyzkum je realizovdn formou rozhovoru se zkuSenou headhunterkou.
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3 Teoreticka Cast prace

Vyuziti LinkedInu v oboru HR

Béhem poslednich let se v oboru lidskych zdroji zacal ¢im dal vice prosazovat
internet a zaCalo se vyznamné vyuzivat online prostfedi. Pfi naboru novych
zaméstnancu jsou nékteré internetové sluzby ¢i nastroje Casto uzivany jako metoda pro
ziskani zaméstnancu. Nejvyuzivanéjsi socialni platformou, ktera se v HR pouziva je

profesni sit’ LinkedIn (Aprofes, 2023).

3.1 Rizeni lidskych zdroji

Definici fizeni lidskych zdroju je podle Armstronga (2007) ,, strategicky a logicky
promysleny pristup krizeni toho nejcennéjsiho, co organizace maji — lidi, kteri
v organizaci pracuji a kteri individudlné i kolektivné prispivaji k dosazeni cili
organizace “. Dalsi definice, kterou ve své knize Armstrong a Taylor (2015) uvadi, je
podle Watsona: ,, Rizeni lidskych zdrojii je manazersky pristup kvyuzivani asili,
schopnosti a oddanosti lidi k vykonavdani poZadované prdce zpiisobem, ktery

organizaci zajisti perspektivni budoucnost.

Dftive byl tento pojem oznaCovan jako personalni fizeni (nebo persondlni prace)
a ve firmach se zacal prosazovat v obdobi mezi svétovymi valkami. V té dobé se zacali
objevovat prvni odbornici, ktefi byli zaméstnavani a odménovani za to, ze se zabyvali
socialnimi problémy zaméstnancti. AvSak az v padesatych letech dvacatého stoleti se
obor plné rozvinul a osamostatnil se. Z pocatku prace personalnich pracovnika nebyla
jednoducha, jelikoz nebylo jasné, jaké Cinnosti by méli zastavat. Nejprve tedy jen
kontrolovali plnéni zakonnych predpisi a poskytovali poradenstvi pro fadové

zaméstnance i jejich nadfizené (Kolman, 2004).

Béhem poslednich desetileti personalni oddéleni a jejich prace prosly mnoha
zménami, které byly spojeny mimo jiné s rozvojem elektronickych komunikacnich
prostiedkti. V soucCasné dobé se takové Cinnosti Castéji oznacuji jako fizeni lidskych
zdroji (anglicky Human Resources Management — HR Management) (Armstrong,

2015).

Pocatky néceho, co by mohlo byt oznacovano za prapuvodce personalni ¢innosti

anaboru lidi, se nachazi jiz v davnych vyspélych kulturach. Julius Caesar nabizel
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svym vojakiim odménu za kazdého bojeschopného muze, kterého ptivedou do fad jeho

legii (Tegze, 2019).

Snahou persondlniho managementu je dosahovani strategickych cili organizace
prostiednictvim svych pracovnikt. Lidsky kapital je velmi dilezitym zdrojem podniku
a od prace zaméstnanci se odviji celkovy vykon organizace (Armstrong, 2015).
Hiibelovd (2013) ve své préaci uvadi definici zakladatele teorie lidského kapitélu
Gerryho Beckera, ktery tento pojem vymezil jako , schopnosti, dovednosti

a odpovidajici motivace tyto schopnosti a dovednosti uplatnit.

3.2 Trh prace

Pomyslné misto, kde se potkdva nabidka price ze strany lidi uchézejicich se
0 zaméstnani a poptavka po praci, kterou predstavuji zaméstnavatelé, se nazyva trh
préace. Zajemci o praci nabizi svou pracovni silu a zameéstnavatelé jim za jejich praci
nabizi odménu. Na trhu prace se nachazi kazdy, kdo ma urcité dovednosti, kvalifikaci
a predpoklady pro vykonavani urcité prace. Na druhé stran¢ zde vystupuji podnikatelé
a organizace, ktefi pro chod své firmy tuto pracovni silu vyuzivaji (Management

Mania, 2015).

3.3 Ziskavani a vybér zaméstnancu

Jednou z hlavnich personalnich Cinnosti je ziskavani a vybér zaméstnanci na volna

pracovni mista ve firmé (Kolman, 2004).

Proces vybirani budoucich zaméstnanct zkouma aspekty, které jsou k dané pozici
klicové. Vétsinou se jedna o uchazeCovu praxi, dosazené vzdélani, znalost cizich
jazyka ¢i jiné dovednosti nebo osobnostni charakteristiky. Cilem je ziskat co
nejvhodnéjsiho kandidata na konkrétni pozici, ktery odpovida pozadavkam firmy. Je
dulezité si pozadavky pfedem presné stanovit, aby firma védéla, jakého cloveka na
pracovni misto hleda. Déle je také nutné stanovit pracovni podminky, které je podnik
ochoten budoucim zaméstnancim nabidnout (napiiklad mzdu nebo zaméstnanecké
benefity) (Bélohlavek, 2016). Pii vybéru pracovnika se firmy snazi o ziskani co
nejkvalitn€jSich pracovnika s vynalozenim co nejnizsich prostiedki k jejich vyhledani

(Armstrong, 2007).
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Pfi naboru novych zaméstnanct (také nazyvané anglickym vyrazem recruitment)
se usiluje o osloveni co nejvétsiho poctu zajemcd o pracovni pozici, ze kterych se

nasledné vybira ten nejlepsi (Armstrong, 2007).

3.3.1 Zdroje ziskavani zaméstnancu

Existuji dva typy zdrojii pii obsazovani pracovni pozice — interni a externi (také se

oznacuji jako vnitini a vnéjsi) (Hronik, 2007).

Pokud firma na danou pozici dosazuje ¢lovéka z fad vlastnich zaméstnancii, jedna

se o interni zdroje (Hronik, 2007).

Vyhodou povySovani soucasnych pracovnikt na vys$si pozice je zvySeni motivace
ostatnich, ktefi tak védi, ze zaméstnavatel v ramci firmy umoziiuje kariérni rast.
Minimalné je tedy adekvatni zaradit uchazece z vlastnich fad alespoii do vybérového

fizeni, aby dal zaméstnavatel najevo, ze maji Sanci uspét (Belohlavek, 2016).

Nevyhodou interniho obsazovani pozice muze byt naruseni dynamiky skupiny.
Skupiny spolupracovniki jsou formovany a prochazi fazemi. Faze jsou podle
Hermochové ¢tyfi. V prvni fazi dochdzi k seznamovani ¢lent, vytvareni vztahti mezi
nimi a testovani roli ve skupin€. Ve druhé fazi jsou role jednotlivych ¢lenti formovany
a Clenové se individualné prosazuji. Béhem tieti faze si skupina stanovuje normy
a pravidla. Projde-li skupina zminénymi fazemi, dostava se do ctvrté faze, kde by mélo
jiz vSe fungovat a skupina se stava nejvykonngjsi. V pfipadé zmén ve skuping,
napiiklad v souvislosti s odchodem nékterého Clena, ¢i pfichodem nového, je tato
skupinova dynamika narusena a celd skupina se posouva do nékteré z predchozich fazi

(Pechacova, Natovova, 2009).

Externi zdroje podnik vyuziva v pfipadech, kdy hleda kandidata zvné&jSiho
prostiedi. Pro takové hledani se v dnesni dob¢ nejcasteji vyuziva internet, ale je mozné
vyuzit inzerce v jinych médiich anebo externi vyhledavaci a zprostfedkovatelské
sluzby. Lidé, ktefi do firmy pfichdzi odjinud, byvaji pfinosni, protoze mohou
poskytnout nové napady a pristupy na zakladé svych zkuSenosti z predchozich

zameéstnani (Hronik, 1999).
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Je tfeba zvazit, zda bude vyhodnéjsi investovat do vyhledavani pracovniki mimo

organizaci, nebo do kariérniho ristu souc¢asnych zameéstnancii (Bélohlavek, 2016).
Externi metody ziskavani zaméstnancu

Jestlize se zaméstnavatel rozhodne, hledat kandidaty z vnéjsich zdroji, pak ma na

vybér z ndsledujicich metod.
Pracovni portaly

Pii vyhledavani zaméstnanci v dneSni dob€ dominuje internet. Firmy casto
vyuzivaji rizné pracovni portdly pro zvefejnéni inzeratl. V inzeratu uvedou piesny
popis dané pozice, pozadovanou kvalifikaci a také benefity, které jsou schopni
zaméstnancim poskytnout. Je to pomérné efektivni metoda, jelikoz uchazeci, ktefi na
inzerat odpoveédi, jiz maji o dané pozici predstavu a na inzerat ve vétSin€ pripada
odpovidaji se zamérem, ze o praci maji vazny zajem a spliiuji uvedené podminky
(Armstrong, 2015). Pracovni portdly byvaji pro zadavatele inzerati vétSinou
zpoplatnény. Podminky zpoplatnéni jsou rizné, firma tedy muze zaplatit napiiklad za
vystaveni inzerdtu, piipadné si predplati urCitou dobu, béhem které muze volné
inzerovat. Dulezity je vybér pracovniho portalu. Podnik by mél vybrat
nejnavs§tévovanéjsi portal, aby se jeho pracovni nabidky dostaly k co nejSirSimu

okruhu lidi, anebo vybirat podle zamé&feni portalu (Nulickova, 2022).
Webové stranky firem

S pouzitim internetu mé podnik také moznost vyuzit svych vlastnich webovych
stranek, kam nabidku prace vystavi. Vétsinou je za timto ucelem na strankach firmy
vytvorena konkrétni zalozka, po jejimz rozkliknuti se zajemce dostane k aktudlni
nabidce prace. Uchaze¢ ma moznost komunikovat pfimo s firmou, a to vyplnénim
odpovédniho formulafe nebo prostiednictvim e-mailové korespondence, v jejimz
ramci muze odeslat své zadosti o zaméstnani, Zivotopis nebo motivacni dopis

(Armstrong, 2015).
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Socialni média

V posledni dobé se také zacaly velmi Casto vyuzivat socidlni sité, kde je mozné
sdilet nabidky pracovnich pozic, ale také poptavky po zaméstnani. Nejvyuzivanéjsi
platformou je v tomto sméru LinkedIn, ale lze vyuzit také Facebook nebo jiné socialni
médium. Prostfednictvim socidlnich siti 1ze vyhledat a oslovit kazdého, kdo je na sitich
zaregistrovan, tedy nejen uchazeCe aktivné hledajiciho zaméstnani, jako je tomu
napfiklad u pracovnich portala. Pokud se ¢lovek na sitich pohybuje, nemusi aktivné
hledat pracovni pfilezitosti, ale mtze byt pfimo osloven, nebo na nabidku prace narazit
pfi bézném uzivani sité (Armstrong, 2015). LinkedIn je nejrozsifenéjsi profesni
socidlnf siti, proto jej ve stdle vétsi mife vyuzivaji firmy jako prostfedek k ziskavani
novych zaméstnanci (Wallwork, 2014). Recruitefi a pracovnici HR oddéleni firem
vyuzivaji LinkedIn pro nabor zaméstnanci zejména dvéma metodami — aktivnim
vyhledavanim vhodnych kandidatli anebo vystavenim inzeratu, na ktery kandidati
mohou reagovat. Firmy si pfes LinkedIn vytvafi znacku zaméstnavatele (Employer
Branding) prezentovianim se v nejlep§im svétle a sdilenim aktudlnich informaci
o situaci podniku. Dale si firmy buduji svou sit' kontaktd a aktivné vyhledavaji
potencialni kandidaty na danou pracovni pozici, kterou pravé obsazuji (Armstrong,

2015).
Online recruitment

Vyse uvedené zpusoby hledani zaméstnanct se nazyvaji e-recruitment (také online
recruitment). Jednd se o metody, kde hraje hlavni roli internet. Takové metody se
vyuzivaji velmi Casto, jelikoz mohou oslovit vétsi skupinu lidi, a také skytaji moznost
rychlejsiho vystaveni inzeratu nez tradicni zplsoby inzerovani. Existuje zde také
moznost podrobné€j§iho popisu nabizené pozice, navic online recruitment byva
mnohdy levnéjsi variantou ve srovndni s tradi¢nimi formami inzerovani (Armstrong,

2015).
Inzerovani

Inzeréty 1ze vystavit také v jinych médiich nez pouze na internetu. Nabidku préice
lze zvefejnit napiiklad v novinach, odbornych Casopisech, rozhlase nebo televizi.

Jedna se o tradicni zpisoby inzerovani, avSak v dnesni dob& mira jejich vyuzivani
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klesa a je upfednostiiovana online forma. Tradi¢ni inzerce mize byt ucinna naptiklad
v lokalnich médiich (novinach, Casopisech) nebo v odbornych casopisech, pokud
firma hleda profesiondla v urcitém oboru. Takovy inzerat by mél upoutat pozornost,
pusobit zajimave, aby vzbudil zdjem se o danou pracovni nabidku uchazet (Armstrong,

2007).
Personalni agentury

Pro zprostiedkovani personalnich ¢innosti maji spoleCnosti moznost najmout si
externi firmu v podobé persondlnich agentur. Ty maji zmapovany trh prace a presné
védi, jaké jsou v soucasné dobé moznosti. VEtsinou maji svou databazi uchazecu, které
oslovi v pfipadé odpovidajici nabidky k jejich praxi a pozadavkim. Dale zvetejnuji
inzerdty s nabidkou prédce, absolvuji pohovory s kandidaty a klientovi (firmé)
predkladaji predbézny vybér odpovidajicich kandidath. Agentury také nabizi rizné
sluzby, at uz testovani uchazeCi podle pozadavki firmy, assessment centra,
headhunting nebo napfiklad sluzby psychologt prace. Dilezité je, aby spolecnost
presné stanovila pozadavky na hledaného Clovéka a aby agentura témto potfebam
naprosto porozuméla, a mohla tak pro svého klienta najit toho nejlepsiho zaméstnance.
Nevyhoda vyuzivani sluzeb agentur spo¢iva v jejich cené. Casto byvaji jejich sluzby
drahé. Musi se tedy predem zvazit, zda se tento zpusob hledani kandidatd vyplati.
Agentury firmé Setii spoustu Casu, ktery by sama stravila vyhleddvanim, a také své

sluzby realizuji pomérné rychle (Aprofes, 2015; Hronik, 2007).
Assessment Centre

Assessment Centre je jednou z metod testovani kandidati na danou pracovni
pozici. V rdmci programu assessment centra se vétSinou kombinuje vEét§Si mnozstvi
raznych testovacich metod, jako napfiklad psychologické testy ¢i zkousky odbornych
i praktickych znalosti a dovednosti, a dalsi. Takova testovani ¢asto trvaji vice dni.
Neékteré zkousky se provadi ve skupinach a Gcastnici plni rizné ukoly, v jejichz ramci
musi spolupracovat &i fesit stanovenou situaci. Utastniky assessment centra hodnoti
skupina proskolenych pozorovatelti podle stanovenych kritérii. V posledni dobé je tato
metoda oblibend pro svou efektivnost. K nevyhoddm se naopak fadi jeji Casova

narocnost a nakladnost (Hronik, 1999; Kolman, 2016).

18



Mnohdy byvaji assessment centra spojovdna s development centry, ktera slouzi

k posouzeni aktualni Grovné zaméstnanct a jejich dalsimu rozvoji (Bélohlavek, 2016).
Headhunting

Dalsi personalni sluzbou, kterou externi spoleCnosti nabizi, je headhunting
(headhunteti = lovci hlav). Tato metoda je Casoveé narocnéjsi a vyuziva se predevsim
pii obsazovani pozic sttedniho a vrcholového managementu nebo specifickych pozic,
na které jsou kladeny zvlastni pozadavky (Aprofes, 2015). Takové ptimé vyhledavani
(nazyvané také executive search) predstavuje podrobnou praci konzultantd, ktefi se
danou pozici zabyvaji. Mnohdy vyuzivaji své Siroké sit€ kontakti, nebo hledaji mezi
jiz zaméstnanymi lidmi, ktefi o zmén€ zaméstnani neuvazuji. Pro takového Cloveka
musi byt nabidka opravdu ldkava, aby se rozhodl opustit své stavajici zaméstnani.
Jelikoz je takovy proces narocny a zdlouhavy, je také drahy. Pfinasi vSak vétsinou

velkou efektivitu (Hronik, 2007).
Uiad prace

Spolupréce s urady prace ma vyhody v nizké nakladnosti. Tento zptsob 1ze vyuzit
spiSe u manualnich nebo méné kvalifikovanych pracovnich pozic. Vyjimecné je viak
mozné i timto zpisobem nalézt schopné a kvalifikované uchaze&e. Casto se nicméné
stava, ze se uchazeci dostavi na pohovor jen z povinnosti, aby splnili povinnost

stanovenou ufadem (Aprofes, 2015).
Spoluprace se Skolami

V tadé skol existuji kariérni centra, kterd propojuji studenty s praxi ve firméch,
s nimiz spolupracuji. Studenti si mohou vyzkousSet praci ve spole¢nostech na rtiznych
oddélenich, nabizi se fada stazi, poradaji se rizné prednasky a projekty. Organizace
tak pfipravuji mladé studenty na budouci praci a ti Casto po absolvovani studia
nastupuji praveé do pro né jiz znamé firmy (Bélohlavek, 2016). Pro firmy muze byt
vyhodné zacvicit absolventa, ktery nema zadné praktické zkuSenosti, a nenf tak nijak
ovlivnény a zaujaty. Takova pracovni sila bez zkuSenosti byva levnéjsi v porovnani

s odborniky s praxi (Hronik, 2007).
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Veletrhy prace

Kazdoroéné se v Ceské republice poradda mnozstvi veletrhd, zamé&fenych na
pracovni pfilezitosti, kterych se ucastni cela fada firem. Firmy na veletrzich
predstavuji svou nabidku volnych pracovnich mist, seznamuji zdjemce s chodem
firmy a navstévnici maji jedine€nou moznost mluvit pfimo se zastupci firmy a klast

jim otdzky (Hronik, 2007).

Centrum kariérového a profesniho poradenstvi PEF CZU v Praze nabizi studentim
a absolventim Provozné ekonomické fakulty poradenstvi v oblasti jejich profesniho
zaméfeni, volby jejich prvniho zaméstnani ¢i kariériho rozvoje. Kazdoro¢né také
potada Veletrh pracovnich piilezitosti CZU, v jehoz ramci se studenti setkavaji pfimo
se zastupci jednotlivych firem, které se veletrhu ucastni. Studenti jsou sezndmeni
s nabidkou volnych pracovnich pozic firem, vyznamnych na ¢eském i zahrani¢nim
trhu. Déle se také informuji o rdznych typech pracovnich Gvazkd, o trainee

programech & jinych formach spoluprice (Provozné ekonomicka fakulta, CZU, 2018).

Podobny veletrh pro studenty a absolventy, nazvany Veletrh SANCE, potada
standardné dvakrat rocné také Vysoka Skola ekonomicka v Praze (Vysoka skola

ekonomicka v Praze, 2020-2023).

Také Ceské vysoké uéeni technické (CVUT) organizuje kazdoroéné v prostorich
svého kampusu veletrh s ndzvem iKariéra, ktery porada predevsim pro své studenty,
jichz se kazdoro¢né ucastni pres 5 000, ovSem také pro Sirokou verejnost (IAESTE

CVUT, 2023).

V Brné se kazdoroc¢né kona veletrh JobChallenge, ktery pro studenty a absolventy
spoleCn¢ poradaji Masarykova univerzita, Mendelova univerzita a Vysoké uceni

technické v Brné€ (Jobchallenge, 2023).

Kariérni centrum Univerzity Karlovy potfada Kariérni den na UK. Ten si klade za
cil pfipravit studenty na vstup do jejich pracovniho procesu prostiednictvim rtiznych
aktivit a prednasek, které mohou studenti béhem jednoho dne absolvovat (Kariérni

centrum, Univerzita Karlova, 2023).
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Veletrh Gaudeamus se zaméfuje na studenty vychazejici ze stiednich skol a kromé
prehlidky vysokych Skol nabizi také kariérové poradenstvi. Veletrh se kond
kazdorocné v Praze a v Bmé, na Slovensku pak v Bratislavé, Nitfe a KosSicich

(Gaudeamus, 2020).

Jednim z nejvétSich veletrhtt pracovnich prilezitosti, ktery je urCen nejen
studentim a absolventim, ale komukoliv, kdo se o pracovni moznosti zajima, jsou
Profesia days, konané pracovnim portilem Profesia, jednim z nejvétsich v Ceské
republice a na Slovensku (Profesia, b. r.). V roce 2024 se v Praze uskutecni misto
kazdoroc¢niho veletrhu Profesia days, konaného v PVA Expo Praha veletrh Career
Expo, ktery méa byt nejvétsim veletrhem pracovnich piilezitosti v Ceské republice.
Tento veletrh se bude konat v prostorach O2 universum a méa pojmout kapacitu az

10 000 navstévnika ve dvou dnech (Career Expo, b. r.; LMC, 2023).

Zvoleni metody ziskavani zaméstnanci musi firma zvazit na zaklade toho, o jakou
pracovni pozici se jedna, jaké jsou na danou pozici pozadavky, ale také kolik

finan¢nich prostredkt a ¢asu do hledani zaméstnancti maze investovat (Hronik, 2007).
3.3.2 Metody ziskavani zaméstnani

Stejné zpuasoby, kterymi firmy provadéji nabor svych zaméstnanca, vyuzivaji
z velké casti také lidé pro ziskani zameéstnani. Také v tomto piipadé€ je vhodné zvolit

metodu s ohledem na to, o jakou praci by se ¢lovék rad uchazel.

Pokud se osoba ohlizi po nové pracovni prilezitosti, ¢asto nav§tévuje pracovni
portaly, kde najde celou fadu inzeratd. Ty je mozné filtrovat podle zadanych kritérii.
Zajemce tak obdrzi jen vybér pro n€j zajimavych nabidek a nemusi prochézet tisice
inzerati. Nachazi zde nabidky bud’ pfimo od firem, anebo od persondlnich agentur
(Easy-prace.cz, 2006-2023). Mozny je také opacny zpusob, kdy uchaze¢ o zaméstnani
na pracovnim portalu vyplni formulaf, kde uvede svou dosavadni praxi, dosazené
vzdélani a dalsi informace o sobé, které by potencialniho zaméstnavatele mohly
zajimat. Maze také vyplnit své pozadavky na budouci zaméstnani, naptiklad konkrétni
profesi nebo obor, ve kterém by chtél pracovat, lokalitu pracovisté nebo minimalni

pozadovany plat (Jobs.cz, 2022).
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Nejvyuzivanéjsi socialni siti v pracovnim prostfedi je LinkedIn. Vedle
propojovani lidi ze stejnych pracovnich obort, ktefi maji moznost sva zajmova témata
diskutovat, nabizi LinkedIn také moznost inzerovani pracovnich nabidek. Firmy této
moznosti vyuzivaji, a tak tato sit’ poskytuje velké mnozstvi inzerovanych pozic, jez
1ze nalézt pod zalozkou ,,Prace” (Ouillen, Farr, 2017). Lidé, ktefi jsou vefejné otevieni
pracovnim nabidkdm, si mohou na LinkedInu nastavit zelené ordmovani své profilové
fotografie s textem ,,Open to Work*, ¢imz davaji recruiterim najevo, aby je v pfipadé
odpovidajici nabidky nevahali oslovit (LinkedIn, 2023). Naopak ti, ktefi na této siti
hledaji nové kandidaty a vénuji se naboru, si mohou nastavit stav , Hiring®, ktery
vytvori fialové oramovani profilové fotografie s timto textem. Ostatni tak na prvni
pohled uvidi, Ze tento ¢lovék do své firmy pfijima nové zaméstnance a mohou se na

néj v piipadé zaymu obratit (LinkedIn, 2020).

Uchazeci o zaméstnani mohou vyhledavat pfimo webové stranky firem, kde by
radi pracovali, anebo zkusit firmu oslovit pfimo i bez nalezeni zvefejnéné nabidky

prace (JakeSova, 2020).

Dal§i moznost predstavuje osloveni personalni agentury. Tu lze vyuzit jen ke
konzultaci, piipadné se u ni pfimo registrovat, a vyuzit tak jejich moznosti (Utad prace
CR, 2022). Jejich sluzby pro uchazee zahrnuji pfipravu uchazete na pohovor,
upozornéni na nedostatky v sebeprezentaci ¢i poskytnuti informaci o trhu prace
a dalSich moznostech hledani zaméstnani. Agentura po uchazeci ze zakona nesmi
pozadovat  zadny  poplatek za  zprostfedkovani = zaméstnani  (zdkon

¢. 435/2004 Sb., § 58 odst.2).

Vedle personalnich agentur muze ¢lovek hledajici nové pracovni uplatnéni oslovit
headhunterskou spolecnost nebo pifimo konkrétniho headhuntera. Spolecnost
zdjemce zadd do své databdze a v piipadé€ ziskani pracovni nabidky, ktera odpovida
jeho zkuSenostem, ho ve véci této pozice oslovi. Headhuntefi vétSinou nepracuji na
velkém mnozstvi otevienych pozic najednou, proto nelze odhadnout, jak dlouho bude
muset zajemce na osloveni Cekat, a zda se pro n€j vhodna pozice nékdy objevi (Recruit

C2).

Lidé hledajici zaméstnani ¢asto oslovuji své znamé s dotazem, zda nékdo nema

informace o volné pracovni pozici nebo o pozici, kterd se bude brzy obsazovat. Je
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mozné takovymto zpusobem ziskat zajimavé nabidky prace, protoze lidé, ktefi
zdjemce znaji, védi, jaké jsou jeho kvality, a mohou ho firmé navrhnout (Utad prace
CR, 2022). Pokud spolegnost uchazete zaméstna, ¢asto za jeho doporudeni nabidne

odmeénu (Quillen, Farr, 2017).

Nezaméstnani vyuzivaji také sluzeb uradi prace. Seznamy s volnymi pracovnimi
pozicemi naleznou na nasténkach uradu anebo na jeho internetovych strankach. Pfi
zaregistrovani na ufadu prace mohou, mimo vyplaceni podpory v nezaméstnanosti
a hrazeni socialniho a zdravotniho pojisténi, vyuzit sluzeb, mezi néz nalezi informace
o moznostech zaméstnani, pouceni o pravech a povinnostech uchazece o zameéstnani,
poradenstvi pii posouzeni predpokladt, schopnosti a dovednosti nebo poskytovani

rekvalifikagnich kurzi (Utad prace CR, 2022).

. Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsireni nebo
prohloubeni dosavadni kvalifikace, vcetné jejiho udrzovdni nebo obnovovdni“ (zékon

¢. 435/2004Sb., § 108 odst.1).

Neni tim mys$leno studium na stfednich a vysokych skolach, ani nastavbové formy
studia. Rekvalifika¢ni kurzy mohou organizovat pouze instituce, jimz byla ze zdkona
udélena akreditace MSMT. Rekvalifika¢nich kurzii vyuZivaji uchazedi a zdjemci
o préci vedeni v evidenci Utadu prace CR (zakon &. 435/2004 Sb, § 108). Pii spln&ni
urcitych podminek muze trad prace za ucastnika rekvalifikace hradit naklady kurza,
a to az do vySe 50 000 K¢ béhem tii let od ndstupu do prvniho kurzu. Uchaze¢ ¢i
zajemce o zaméstnani muze zazadat o zprostiedkovani rekvalifikacniho kurzu na
uradu prace 1 vptipadé, ze si cenu kurzu uhradi celou sam (zdkon

¢. 435/2004 Sb., § 109).

Rekvalifikaci mohou poskytovat také zaméstnavatelé pro rozsSifeni moznosti
uplatnéni svych zaméstnanct. Zaméstnavatelé uzaviraji dohodu o rekvalifikaci svych
zameéstnancu s uradem prace, s rekvalifikaCnim zafizenim, anebo probihd dohoda mezi

vSemi tfemi stranami (zakon ¢. 435/2004 Sb., § 110 odst. 1).

Poptavka po pracovni prilezitosti mize byt zvefejnéna na specializovanych

webech nebo diskusnich forech (Management Mania, 2015).
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3.4 Socialni média

Socialni média se zacinala rozvijet koncem minulého tisicileti, kdy zacaly vznikat
prvni sité, kterymi byly napfiklad Six Degrees, Classmates.com nebo studentsky
server PlanetAll. V dnesni dob¢ této oblasti dominuji Facebook, Instagram, Twitter
nebo profesni socialni sit’ LinkedIn. Denné se na socialni sité pfipojuji miliony lidi po
celém svéte, pficemz ty se tak staly soucasti kazdodenniho zivota mnoha lidi (Timixi,

2015-2023).
Vyuziti socidlnich médii pri ziskavani zaméstnani

V poslednich letech se vyuzivani socialnich médii k naboru zameéstnancu, ale
i ke hledani nového pracovniho uplatnéni velmi rozsitilo. Na socialnich sitich se denné
pohybuji recruiteti, hledajici vhodné kandidaty, ale také na nich firmy vystavuji své
nabidky prace. NejcCastéji se takto vyuziva profesni socialni sit’ LinkedIn, avSak neni
vyjimkou také Facebook nebo X (dfive Twitter). Pokud se uzivatel socialnich médii
ohlizi po nové pracovni prilezitosti, pravdépodobné bude nabidky prace vystavované
na socidlnich médiich pravidelné sledovat, a také se bude snazit zviditelnit, aby

recruitery jeho profil zaujal (Quillen, Farr, 2017).
Vyhody

Lidé, ktefi jsou aktivni na socialnich sitich, ukazuji, ze ,,jdou s dobou®. Predevsim
u starSich lidi je vyhodou, pokud se orientuji v modernich technologiich, a mohou se
tak vyrovnat mlad§im, ktefi je vétSinou ovladaji velmi dobfe. Dalsi vyhodou je
moznost spojit se se zaméstnavatelem pfimo a predstavit se mu. Také se o ném lze
dozvédeét mnoho zajimavych informaci, napiiklad jak se prezentuje nebo koho a co

presné hleda do svého tymu (Quillen, Farr, 2017).

3.5 LinkedIn

Jak jiz bylo zminéno, nejrozsifenej§i profesni socidlni siti, kterd se zabyva
pracovnimi zalezitostmi, je LinkedIn. Tato platforma byla zaloZzena roku 2002 Reidem
Hoffmanem, ale oficialni spusténi probé&hlo az v kvétnu 2003. V roce 2016 byla
koupena spolecnosti Microsoft, ktera ji provozuje dodnes (LinkedIn Corporation,

2023). Server Datareportal uvadi, ze LinkedIn v roce 2023 uziva ptres 920 miliont lidi
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po celém svéte a toto Cislo stale stoupa (Kemp, 2023). Uzivatelé mohou LinkedIn
vyuzivat ke sdileni informaci ohledné své pracovni kariéry, k budovani profesnich

vztaht ¢i k hledani prace (Wallwork, 2014).

3.6 Profil na LinkedInu

Tato Cast bakalarské prace se zameétuje na osobni profily uzivatel( LinkedInu. Jak
vytvorit a vést profil, aby uzivatele co nejlépe vystihoval a zaroven byl co nejlépe
dohledatelny recruitery, ktefi touto cestou hledaji zamé&stnance. Cim vice podrobnosti
profil uvadi a ¢im vetsi aktivitu uzivatel na siti vykazuje, tim spiSe se bude jeho profil
umistovat mezi prvnimi pii vyhledavani za pomoci klicovych slov, kterd se na profilu
nachdzeji. Pii vypliovani profilu je dilezité davat si pozor, aby se v textech
neobjevovaly gramatické a pravopisné chyby (Quille, Farr, 2017).

Profil na LinkedInu se sklddd z nékolika casti:

- pracovnich zkuSenosti,
- vzdélani,

- dovednosti,

- jazykovych znalosti,

- doporucenti,

- profilové fotografie,

- grafickych tprav.

Na profilu by mélo byt co nejvice pravdivych informaci o uzivateli, aby se o ném
potencialni budouci zaméstnavatel dozveédél vSe, co potrebuje védet. ,,Je duleZité si
uvédomit, co zaméstnavatel chce vidét. Neni podstatné, co vy mu chcete ukdzat*
(Quillen, Farr, 2017). Informace na profilu je nutné aktualizovat pokazdé, kdy
u uzivatele dojde ke zmén¢ nekteré skuteCnosti (naptiklad pfi zméné pracovni pozice,
pfi absolvovani kurzi nebo jiném rozsiteni svych dovednosti). Profil by mél byt veden

kvalitn€, aby uzivatel pfedvedl, ze umi tuto sit’ naplno vyuzivat (Tegze, 2019).

3.6.1 Vizualni uprava

Profilova fotografie

Mit na profilu kvalitni fotografii je dilezité. Je to prvni véc, ktera na profilu upouta
pozornost, proto na jejim vybéru zalezi. Fotografie by méla byt profesionalni, ve

vhodném obleceni, s neutralnim pozadim. Méla by pfedevs§im zachycovat obliCej
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uzivatele. Ten by mél ptisobit milym, ale seriéznim dojmem. Clovék svou profilovou
fotografii sam sebe prodava. Na LinkedIn rozhodné nepatii fotografie volno¢asového
typu (naptiklad z dovolené), se skupinou lidi nebo s domacimi mazlicky ¢i z jinych
zajmovych aktivit. Fotografie by méla byt ve spravném rozliSeni, aby po rozkliknuti

nebyla rozmazana (Kadlec, 2013).
Graficky obrazek na pozadi profilu

Idealni profil by mél obsahovat také graficky obrazek na pozadi. Pti jeho vhodném
zvoleni profil zpestii a navstévnikovi naznaci, ze si uzivatel dal na sebeprezentaci
zalezet. Obrazek by mél korespondovat s aktudlnim zaméstnanim. Mél by naptiklad
obsahovat logo firmy v kreativni podobé¢, prostiedi, v némz uzivatel pracuje, ¢i cokoliv
jiného, co s oblasti jeho zaméstnani souvisi. Obrazek by nemél pusobit rusivym
dojmem a mél by vypadat profesionalné. Vétsi firmy v dneSni dobé svym
zaméstnancim nabizi jiz vytvofené obrazky, které mohou takto vyuzit. Plisobi

profesionalné a jsou jednotné mezi zamestnanci dané firmy (Kadlec, 2023).

3.6.2 Headline

Headline se na profilu nachazi pfimo pod jménem a m¢l by se vénovat piedstaveni
uzivatele. Je to prvni, co vedle fotografie naborar uvidi jesté dfive, nez rozklikne dany
profil. NejcCastéji se zde uvadi nazev pozice, ale ten by mél byt doplnén také o nazev
firmy a nékolik malo slov, kterd predstavuji hlavni pfinos, jejz firmé osoba prinasi
(Rec, 2021). V ceské verzi LinkedInu se headline pteklada jako ,,motto”. Proto mnoho
lidi zaCalo do tohoto mista psat sva oblibena motta v podobé citatid. To ale
personalistim o ¢lovéku nic nefekne, a proto takovy profil musi nejprve rozkliknout,

aby zjistili, ¢im se dana osoba zabyva, tim v§ak ztraci svij ¢as (Kadlec, 2023).

3.6.3 Souhrn

Souhrn neboli informace predstavuje Cast profilu, kterd se nachazi pod uvodem
(tedy jménem, fotografii a mottem). Zde ma uzivatel moznost vice rozepsat zakladni
informace o sob€. Je to prostor, kde uzivatel zvetejiiuje napt. své prednosti ¢i ispéchy.
Opét je hlavnim tkolem zaujmout navstévnika profilu. Soucasti souhrnu muze byt
vyzdvihnuti zkuSenosti a dovednosti, zijmu nebo také motivace uzivatele. Je vhodné

psat souhrn jednoduse a srozumitelné, aby tomu kazdy rozumél. Neméla by se uzivat
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pfilis odborna terminologie, pokud to neni dilezité. Personalisté a jini navstévnici
profilu casto nepatii k odbornikim v konkrétnim oboru, tudiz nemusi odbornym

terminim rozumét (Pohlova, 2021).

3.6.4 PracovnizkuSenosti

V této sekci uzivatel vyjmenovava své dosavadni pracovni pozice, na kterych
pusobil. Popisy jednotlivych pozic by mély zahrnovat ¢asovy interval, ve kterém na
dané pozici pracoval, a nazev zameéstnavatele (idealné s odkazem na jeho LiknkedIn
profil, pokud firma svij profil ma). Pozice by mél uvadét odbornymi nazvy.
K jednotlivym pozicim lze také uvést podrobnéjsi popis, napt. co mel uzivatel na
starosti, jakych dosahl uspécha apod. Mély by se zde zduraznit prednosti uzivatele,
ktery by se mél ukazat v co nejlepSim svétle. Doporucuje se zadavat bézné formulace,
u kterych je pravdépodobné, ze je recruiter zada do vyhledavace, pokud bude hledat

nekoho na pozici, o niz by mél uzivatel zajem (Quillen, Farr, 2017).

3.6.5 Vzdélani

V této Casti uzivatel uvadi své dosazené vzdélani, opét s uvedenim konkrétni
instituce, kde studium absolvoval. Také uvadi specializaci a ¢asové udaje prub€hu
studia. Pokud dosahl studijnich tspécht ¢i vyznamenani, mize je uvést také (Hays,
2023).

3.6.6 Dovednosti

Profesni dovednosti se uvadi jako heslovité nazvy kompetenci, které uzivatel
ovlada. Jelikoz se jedna pouze o vycet schopnosti ¢lovéka a neni zde uvedeno, na jaké
urovni dovednost ovladd nebo jakou konkrétni zkuSenost s danou cinnosti nebo
védomosti ma, maji tato data mensi vyznam, pfes to je vhodné je uvadét. Navstévnik
profilu na zakladé toho alespori zjisti, ze se s ur¢itou kompetenci dana osoba n¢jakym
zpusobem setkala, a vice se pak dozvi z popist prace nebo po kontaktovani osoby

(Quillen, Farr, 2017).

3.6.7 Jazyky

Hovori-li uzivatel vice jazyky, je vhodné je na svém profilu uvést. V kolonce

,Jazyky“ si vybere konkrétni jazyk a k nému zvoli urover, jaké v ném dosahuje.
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LinkedIn nabizi pét drovni, z nichz muize uzivatel vybirat, v€etné trovné , rodily

mluvc¢i® (Grafton, 2023b).

3.6.8 Doporuceni

Velmi dulezitou soucasti uspeésného profilu na LinkedInu jsou reference od jinych
lidi — vétSinou soucasnych nebo byvalych kolegi ¢i obchodnich partnert. Kdokoli
muze vyzdvihnout kvality uzivatele sepsanim kratkého textu. Vétsinou se v této casti
profilu uvadi, jakou zkuSenost doty¢ny s uzivatelem ma, kde se setkali a jak se jim
spolupracovalo, ptipadné jaky uzivatel je. Mohou zvySovat divéryhodnost uzivatele.
Kdyz se uzivateli nékteré doporuceni na jeho profilu nelibi, nemize je nijak upravovat,
pouze je muze skryt pied vefejnosti, takze je nikdo jiny neuvidi. Lance Farr a Dan
Quillen (2017) ve své knize uvadeji, ze idealni pocet doporuceni na profilu je Sest
a méla by byt od riznych osob, s nimiz se uzivatel pracovné setkal (kolegové na stejné
urovni, nadfizeny, dodavatel ¢i odbératel, se kterym spolupracoval atd.). Na druhé
stran€ 1 uzivatel mize psat kladné reference na ostatni profily. Doporuceni by méla

byt psana uptfimné a pravdive (Tegze, 2019).

3.6.9 Dobrovolné ¢innosti

Neékteré potenciadlni zaméstnavatele je také mozné zaujmout uvedenim
mimopracovnich aktivit. Pro ty je vytvofena sekce , Dobrovolné Cinnosti“. Ma-li
uzivatel zkuSenosti napfiklad s organizovanim charitativnich akci, nabizi se zde
prostor pro sdileni téchto skutetnosti. Ugasti na dobroginnych akcich uzivatel dava
najevo svou proaktivnost a také socialni citéni. Vyvarovat by se mél jakychkoliv

politickych i nabozenskych témat a prosazovani svych nazorti (Grafton, 2023a).

Pokud ma uzivatel profil vyplnén, je vhodné se na n€j podivat pfes anonymni okno
prohlizece anebo z profilu nékoho jiného, aby vidél, jak je vniman pohledem ostatnich
uzivateld, a jestli je na ném vSechno v poradku tak, jak zamyslel (Kawasaki,

Fitzpatrick, 2017).

3.7 Chovani na LinkedIn

Profil je jedna Cast osobni prezentace na LinkedInu, dal§i vyznamnou roli hraje
ovSem také to, jakym zpusobem clovek toto socialni médium uziva. Aby byl Clovek

na siti vidét, je dulezité si budovat svou sit' kontakta, piidavat zajimavé piispévky,
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a také nalezité reagovat na ptispévky druhych a pridavat k nim vhodné komentare

(Kawasaki, Fitzpatrick, 2017).

3.7.1 Sit kontaktu

Budovani profesni sit€¢ kontaktti (networking) je na LinkedInu klicové. V prvni
fadé se uzivatel propojuje se svymi kolegy, obchodnimi kontakty a lidmi, které zna.
Tim by ale jeho sit’ koncit neméla. Dale by mél navazovat spojeni s lidmi z jeho oboru
¢i dalSimi, ktefi ho zaujmou. V pfipadé vyhledavani pracovnich piilezitosti muze
uzivatel navazovat spojeni také s pracovniky HR oddéleni firem nebo s recruitery
a headhuntery (Quillen, Farr, 2017). K odeslani vyzvy o spojeni lze pfipsat vzkaz, kde
se uzivatel predstavi nebo zdivodni, pro¢ chce navazat kontakt s danou osobou. Vzkaz
lze poslat pouze z pocitaCové verze LinkedInu, nikoliv z mobilniho telefonu

(Kawaskai, Fitzpatrick, 2017).

3.7.2 Tvorba prispévku

Efektivni zptsob, jak se na LinkedInu prosadit, je psani vlastnich pfispévka.
Takova tvorba ma moznost oslovit §ir§i okruh lidi, zejména v oborech, kde se osoba
pohybuje, a na jejichz témata piispévky pise. Piispévky umoziiuji ostatnim osobu vice
poznat, piesnéji zjistit, ¢im se zabyva nebo jaka je a co umi. Uzivatel ptispévky také
upeviiuje svou osobni znaCku, a prezentuje se tak navenek. Pokud cloveék neni
kreativni nebo mu psani piispévkl neni vlastni, ma moznost sdileni odkazi na ¢lanky
¢i webové stranky, které ho zaujaly nebo se tykaji tématu, jez je mu blizké. I takovym
zpusobem muze vyzvat ostatni lidi, aby na jeho sdileny pfispévek reagovali (Tegze,
2019). Sdileni webovych odkazi ale LinkedIn pfili§ nepodporuje, protoze po jeho
rozkliknuti to uzivatele odvede z LinkedInu na jinou stranku, proto algoritmus omez{
pocet lidi, jimz se tento piispévek zobrazi. Neviditelny vSak ani pfesto nezistane
(Kadlec, 2023). Lze také sdilet ptispévky jinych lidi, to v§ak nebyva hodnoceno pfili§

kladng, jelikoz se nejedna o originalni obsah (Rec, 2021).

Samotna tvorba piispévku je kreativni zalezitost. Nejosvedcenéjsi zptsob je prosty
text doplnény o jednu nebo vice fotografii ¢i o video. Ohledné textu existuji obsahova
a vizualni doporuceni, aby na pouhy pohled pfilakal pozornost. Je lepsi psat text
v kratSich vétach a odstavcich nebo text doplnit o kratké odrazky. Dlouhé souvislé

texty na socialni siti uzivatele nudi a vét§ina z nich je pak nedocte. Zalezi na tématu
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a cilové skuping. V dnes$ni dob¢ se také Casto pouzivaji emotikony. Pii tvorbé textu
piispévkd je nutné psat gramaticky spravné (Pavlijuk, 2023). Pii zvefejiovani
fotografie nebo jiného obsahu, ktery nepochdzi z vlastni tvorby uzivatele, je nutné
dodrzovat autorska prava (zakon €. 121/2000 Sb.). V piispévku je mozné zmifiovat
jiné uzivatele, jichz se prispévek pfimo tyka. I tato skutecnost zajisti vyS§si viditelnost
ptispévku, jelikoz ten se bude zobrazovat i sledujicim oznaceného uzivatele. Tato
osoba by ovSem s oznaCenim méla souhlasit. Na LinkedIn nepatfi politicka témata

nebo soukromé zdjmy (Kadlec, 2023).

Netiketa

Pojem netiketa oznacuje vSeobecna pravidla, ktera by méla byt dodrzovana
v ramci slusného chovani v digitalnim prostiedi a na internetu. Oznaceni netiketa
vzniklo spojenim dvou slov: net (anglicky sit) a etiketa. Tato pravidla nemaji zadnou
oficidlni podobu. Za autorku prvnich pravidel netikety je povazovana Sally
Hambridge, ktera pracovala ve spolecnosti Intel a jejiz pravidla z roku 1995 se stala
soucasti internetového standardu RFC 1855 — Netiquette Guidelines. Kazdy autor,
ktery se netiketou zabyv4, sepisuje sva pravidla naptiklad formulovana do ,,desatera®.
Autofi se v pravidlech odliSuji zaméfenim na ur€ity druh online komunikace. Obecna
pravidla se ale vétSinou piili§ neli§i a mnozi autofi se na nich shoduji. Pfi jakékoliv
komunikaci, psani ptispévku ¢i pii komentovani piispévki ostatnich na LinkedInu by
m¢él uzivatel na netiketu dbat. Podobné jako etiketa v bézném zivoté, ani netiketa

nebyva vzdy v online prostredi dodrzovana (Kopecky, 2021).

Autorské pravo

Pti pohybu na internetu a na socialnich sitich je obecné nutné dodrzovat zasady
autorského prava. Na rozdil od netikety miiZze byt poruseni tohoto prava sankciovéno.
V Ceské republice je autorské pravo vymezeno v zakon& ¢&. 121/2000 Sb., zdkon
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nekterych
zakonu (autorsky zakon). Pfi vytvafeni novych piispévku na socialnich sitich muze
uzivatel zvetejnit pouze svij vlastni obsah (text, fotografie, video a dalsi). Cizi obsah
je mozné zvefejnit pouze se souhlasem jeho autora. V pripadé citovani textu
napsaného jinym autorem je nutné uvést jméno autora a dilo, ve kterém byl text
uveden. Socidlni sit¢ vétSinou dodrzovani autorského prava samy nehlidaji

a odpovédnost za jeho dodrzovani prendsi na uzivatele. Jestlize provozovatel

30



socidlniho média zjisti sdileni ciziho obsahu bez souhlasu autora, pak reaguje mnohdy
tak, ze dany prispévek vymaze. V pifipad€, ze by se tak u jednoho uzivatele délo
opakované, je mozné, ze bude nahlaSen policii, kterd se bude pfipadem zabyvat

(Dynamic Softworks, 2014; zakon ¢. 121/2000 Sb.).

3.7.3 Zverejnovani prispévki
Prispévky by mél uzivatel zverejiiovat v pravidelnych ¢asovych intervalech, mély
by ostatni obohacovat a predavat jim jistou hodnotu. Dlouhé ptispévky, které nejsou
ni¢im zajimaveé, zakratko omrzi a lidé je prestanou sledovat. Totéz se muze stat, pokud

bude osoba svym Castym prispivanim puasobit na lidi vlezle (Rec, 2021).

Cim v&tsi dosah piispévky maji, tim Gsp&$néjsi na LinkedInu uZivatel je. Dosah
neboli velikost okruhu lidi, kteti prispévek uvidi, 1ze ovlivnit také dobou, kdy je
ptispévek zvetejnén. Existuji ¢asy, kdy je na siti nejvice lidi, a tudiz 1 nejvice novych
prispévku. Je tedy nejvétsi konkurence ve sdileni, ale na druhé strané prispévek uvidi
nejvice lidi. Jedna se naptiklad o vSedni dny dopoledne nebo kolem poledne, kdy lidé
v kancelafich LinkedIn sleduji. Toto tvrzeni neplati pro pondéli, jelikoz byvaji Casté
ranni porady, nebo jsou pracovnici po vikendu zavaleni praci. Nedoporucuje se
zvefejiiovat presné v celou hodinu. Mnoho lidi vyuziva planovani pfispévki, coz
znamena, ze si nastavi presny cas, kdy bude jiz pfedem pfipraveny piispévek
zvefejnén. Vétsina lidi voli prave celé hodiny. Vyplati se pfispivat napiiklad nekolik
minut pfed celou hodinou, tedy v dobé ptfed konkurenci. Slabsi dny predstavuji ty
vikendové — tedy od patecniho brzkého odpoledne do pondélniho rana. Lidé se
vétSinou v tomto Case pracovnim zalezitostem neveénuji, coz znamend, ze LinkedIn
neni tak navstévovan. Prispévek sice nema moznost zobrazit se tolika lidem, ale také
neni tolik novych pfispévkl jako ve vSedni dny, takze je mozné, ze se 1épe prosadi

(Kadlec, 2023).

3.8 Prace headhunteru a jejich vyuzivani LinkedInu

LinkedIn je v dnesni dobé dobry nastroj ke hledani kandidati. Za dobu existence
této sité se okruh jejich uzivatelt velmi rozsifil a pohybuji se na ni experti napiic
vétSinou obort. Pro vyhledavani profila existuje v horni ¢asti LinkedInu vyhledavaci
pole, kam headhunter vepiSe klicové slovo nebo slova. Po jejich potvrzeni se zobrazi

vSechny profily, pfispévky 1 stranky, kde se takové slovo ¢i tato slova vyskytuji. Pokud
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uzivatel hleda pouze profily, rozklikne v horni ¢asti zalozku , Lidé“ a zobrazi se mu
cely vycet profilli obsahujicich klicova slova. Pro protiidéni profilli je mozné vyuzit
filtra, které LinkedIn nabizi. Lze zadat lokalitu, odkud uzivatel pochazi, filtrovat
profily podle aktualni spoleCnosti, kde uzivatel pracuje, pfipadné urovné spojeni.
Uroveii spojeni znamena, zda jsou uZivatelé ve spojeni (oznadeno jako ,,1.%), zda maji
spolecné spojeni (,,2.“), nebo zda nemaji ani jedno z uvedenych (,,3.+°). Podrobnéjsi
filtrovani umoziuje vyhledavat profily naptiklad také podle predchozi spolecnosti,
kde uzivatel pracoval dfive, podle vystudované §koly, podle oboru nebo jazyka, ve
kterém je profil veden. Téchto podrobnéjsich filtra se ale pti hledani osob piili§ Casto
nevyuziva, pokud to neni pro vyhledavani podstatné. Vétsinou headhunterovi staci
pouze zadani klicovych slov a lokality, aby ziskal co nejvétsi poCet odpovidajicich
profild, ty pak nasledné prochazi a vybira z nich ty, jez odpovidaji vSem pozadavkim

(Kadlec, 2023).

Vétsina headhuntert a konzultanti headhunterskych spole¢nosti v dnesni dobé
vyuzivd LinkedIn pfi své praci na denni bazi (Tegze, 2019). Tito lidé vétSinou
dostanou zadané presné pozadavky klienta na obsazovanou pozici a mnohdy jsou tyto
pozadavky pomémé specifické. Muze se ale také jednat o rizné osobnostni
charakteristiky, mezi néz se mohou fadit napfiklad vyborné komunikacni schopnosti
nebo vedeni tymu (Bélohlavek, 2016). Obvykle se lidi, ktefi by presné odpovidali
predstavam klienta nenajde mnoho, proto je nutna pecliva prace headhunterd, aby se

jim podafilo takové pracovniky objevit (Armstrong, 2015).

Pro zadavani klicovych slov je mozné vyuzivat zkratek AND, OR a NOT. Jedna
se o tzv. booleovské operatory, které pomahaji zobrazovat co nejrelevantné;si profily.
Pomoci téchto zkratek lze ziskavat piesnési vysledky hledani. ,, Booleovské
vyhleddvani umoziiuje pomoci téchto operdatorit spojovat jednotliva klicova slova
a definovat, rozsSirovat ci zuzovat vyhledavani“ (Tegze, 2019). Zkratka AND spojuje
vice jednotlivych slov. LinkedIn tedy zobrazi jen ty profily, na kterych jsou vSechna
klicova slova spojend touto zkratkou. Zkratka OR umoziuje vepsat naptiklad vice
variant a synonym klicovych slov a LinkedIn bude hledat vSechny profily, na nichz se
vyskytuje alespor jeden ze zadanych nazva. Zkratka NOT vylucuje profily, kde se
klicové slovo objevuje. Tyto zkratky lze rizné kombinovat, aby bylo dosazeno co

nejlepsich vysledku, ale je dalezité dodrzovat pravidla takového hledani, jako jsou
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napfiklad zadavani operatorti velkymi pismeny, vyuzivani zavorek nebo dodrzovani
maximalniho poctu klicovych slov, jinak LinkedIn nezobrazi zadné vysledky (Tegze,

2019).

Existuji i jiné zpusoby, jakymi headhuntefi hledaji kandidaty na zadané pracovni
pozice. VétSina headhunterskych spole¢nosti ma svou vlastni interni databazi
uchazect, kde jsou vSichni kandidati, s nimiz v minulosti spolupracovali a ktefi
souhlasili, aby jejich data zlstala ve firmé ulozena pro pfipadné budouci osloveni
konzultantem ohledné nabidky prace, ktera odpovida jejich praxi a ptipadné
i predstavam a pozadavkim kandidata na novou pracovni pozici. V databazi se také
nachazi zdznamy o lidech, ktefi spole¢nost sami oslovili. Na zakladé platného nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaji, musi byt kazdy, jehoZz data jsou ve spolecnosti zpracovana
auchovdna, s touto skutecnosti sezndmen a musi s ni souhlasit. Pokud spolecnost takto
neucini, nesmi s osobnimi daty kandidata nijak nakladat ani je uchovévat (Recruit CZ,

b.r.).
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4 Prakticka ¢ast prace

Vyzkum této bakalaiské prace vychazi zvysledki dotaznikového Setfeni
zaméfeného predevSim na vyuzivani socialni sit¢ LinkedIn a rozhovoru
s headhunterkou, profesiondlkou s vice nez 20letou zkuSenosti ve svém oboru.

V nasledujicich podkapitolach budou obé metody vyzkumu rozebrany.

4.1 Dotaznikové Setieni

Podklady pro zpracovani praktické casti bakalarské prace byly ziskany pomoci
dotaznikového Setfeni. Sbirani odpovéedi respondenttl, které slouzily jako podklad pro
vyhodnocovani dotaznikového Setfeni, probihalo v obdobi od kvétna do fijna roku
2023 a bylo ziskano celkem 128 odpovédi. Dotaznik byl vytvoren pomoci online
nastroje pro vytvafeni dotaznikd Survio. Sifeni dotazniku probihalo také online
formou a jeho vyplnéni bylo anonymni. Odkaz na dotaznik autorka rozesilala lidem
ve svém okoli, ktefi ho dale rozesilali svym kontaktnim osobdm. Dale byl dotaznik

zvefejnén ve skupinach na Facebooku a na LinkedIn profilu autorky.

Dotaznik sestdva celkem z 18 otazek a je rozdélen do Ctyt Casti. Prvni z nich je
zaméfena na charakteristiku respondenta, tedy na jeho pohlavi, vék a dosazené
vzdélani. Druh4 ¢ast obsahuje dvé otazky zamérené na metody ziskavani zaméstnani.
Treti Cast se tyka aktivity na Linkedlnu a vyplnéni profilu. Ve ctvrté casti se
odpovidalo na otazky ohledné¢ zkuSenosti snabidkami priace ziskdvanych

prostiednictvim LinkedInu.

Otazky v dotazniku jsou vSechny uzaviené s danymi moznostmi odpovédi. Tti
otazky jsou jesté¢ doplnény o moznost odpovédét ,jinak™ pro piipadné doplnéni
respondenty. Jednd se o dveé otazky zaméfujici se na zpusoby ziskavani zameéstnani
a otazku, ktera se pta na zamér vyuzivani LinkedInu. U 15 otdzek Ize oznacit pouze
jednu odpoveéd a tii otdzky umoziiuji oznaceni vice odpovédi. Vsichni respondenti

odpovédéli na vSechny otazky.

Charakteristika vyzkumného souboru
Dotaznik byl zaméfen na Ceské uzivatele LinkedInu a jejich zkuSenosti
s pouzivanim této sité. Podminkou vyplnéni dotazniku bylo mit zalozeny profil na

LinkedInu. Déle dotaznik vypliovali lidé star§si 18 let s ukonCenym vzdélanim
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minimalné na stfedoskolské trovni, u kterych je pravdépodobné, ze jiz maji zkusenosti

s trhem prace a s navazovanim pracovniho kontaktu.

Zastoupeni pohlavi respondentd,

jejich vék a dosazené vzdélani jsou uvedeny

v nasledujicich tabulkach 1, 2 a 3. Tabulka 1 uvadi, ze zastoupeni muzi a Zen bylo

témet rovnomerné, nicmeéné vetsi skupinu dotazovanych tvoii zeny.

Pohlavi Pocet respondentu
Muz 57
Zena 71

Tabulka 1: Pohlavi respondentii (zdroj: vlastni tvorba)

Nasledujici Tabulka 2 udava, ze nejvetsi zastoupeni mezi dotazovanymi mély

osoby starsi 46 let. Nasledovala v€kova rozmezi 18-26 let a 3645 let. Nejmensi

zastoupeni vykazala vékova skupina 27-35 let.

Vékova skupina Pocet respondentu
18-26 let 36
27-35 let 16
3645 let 25
46 let a vice 51

Tabulka 2: Vékové skupiny respondentii (zdroj: vlastni tvorba)

Treti otazka dotazniku byla zaméfena na vzdélani respondentl. Jednoznacné

nejvyssi pocet dotazovanych tvorily osoby s vysokoSkolskym vzdélanim. Naopak

moznost stiedoSkolského vzdélani zakonceného vyucnim listem neoznacil nikdo

z dotazovanych. Ctvrtina respondenti méla stfedoskolské vzd&lani s maturitou a jen

Ctyti vystudovali vyssi odbornou skolu.

Dosazené vzdélani Pocet respondentu
Stiedoskolské s vyucnim listem 0
Stfedoskolské s maturitou 33
Vyssi odborna §kola 4
Vysokoskolské 91

Tabulka 3: Dosazené vzdélani respondentit (zdroj: vlastni tvorba)

35



4.2 Vysledky dotaznikového Setfeni

Tato Cast prace se zaméfuje na interpretaci vysledka ziskanych z dotaznikového
Setfeni. Prvni Cast dotazniku, kterou tvofi tfi otazky tykajici se osobnich informaci

o respondentech, byla zpracovana v predchozi kapitole.

Jak jiz bylo vySe zminéno, druha Cast dotazniku se vénovala riznym metodam,

které vedou k ziskani zaméstnani. Timto tématem se zabyvaji nasledujici dvé otazky.

Otazka ¢. 4: S jakymi zpusoby navazani pracovniho kontaktu mate osobni

zkuSenosti?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Pfes znamé, na doporuceni 86 67,2 %
Prosttednictvim LinkedInu 52 40,6 %

Ptes jiny portal inzerujici
JIY portal fzer] 72 56,3 %
pracovni nabidky
Piimym oslovenim konkrétni
i ose 59 46,1 %
firmy
Jiny zptsob 8 6,3 %
Tabulka 4: ZkuSenosti s jednotlivymi zpiisoby navazani pracovniho kontaktu (zdroj:
vlastni tvorba)
80.0%
67.2%
o 70.0% .
8 60.0% 56.3%
c 46.1%
g 50.0% 40.6% ’
S 40.0%
o
> 30.0%
T 20.0%
0,
S 10.0% 6.3%
0.0% =
Pfes znamé, na Prostfednictvim Pres jiny portal Primym Jiny zpUsob...
doporuceni LinkedInu inzerujici oslovenim

pracovni nabidky konkrétni firmy

MozZnosti odpovédi

Graf 1: ZkuSenosti s jednotlivymi zpiisoby navazdni pracovniho kontaktu (zdroj:
vlastni tvorba)

Votazce ¢ 4 byli respondenti dotazovani na jejich osobni zkuSenosti
s navazovanim pracovniho kontaktu. Respondenti mohli zvolit vice zpisobt, na vybér

byla také jedna oteviena odpoveéd ,Jiny zpusob®, kde mohli doplnit i jinou metodu,
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kterd nebyla mezi nabizenymi. Jak uvadi Tabulka 4 a Graf 1, tuto moznost vyuzilo
osm dotazovanych. NejCastéji se mezi jejich odpovédmi objevoval zplsob
headhuntingu, kdy byli pfimo osloveni headhunterem, kterou uvedlo pét
dotazovanych. Ddle byly také jako jiné moznosti uvedeny persondlni agentura,
reklama na socialnich sitich nebo odborné seminare, konference Ci pracovni setkani.
Mezi nabizenymi odpovéd'mi dominovala moznost osloveni zndmych a nésledovaly

pracovni portdly.

Otazka ¢. 5: Pokud byste v soucasné dobé ménili zaméstnani, jakym

zpusobem byste se ho pokouseli najit?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Zeptat se zndmych 77 60,2 %
Vyuziti LinkedInu (aktivni vyhledavani 79 61,7 %

pracovnich nabidek, navazovani kontaktt
v dané oblasti a roz§ifovani sité...)

Hled4nim na inzerujicich portalech 88 68,8 %
Vystavenim svého zivotopisu na portalu 33 25.8 %
Jobs.cz
Vyhleddvanim na strankdch firem a jejich 58 45,3 %
pfimé kontaktovani
Jinak... 8 6,3 %

Tabulka 5: Preferované zpiisoby hledani zaméstndni (zdroj: vlastni tvorba)

- 80.0% 68.8%
S 70.0% 60.2% 61.7%
< 60.0%
c 0,
S c00% 45.3%
S  40.0% -
T 30.0% 25.8%
= 20.0%
6.39
B8 10.0% . &
= 0.0% _—
Zeptat se Vyuziti Hleddnimna  Vystavenim  Vyhledavanim Jinak...
zndmych LinkedInu inzerujicich svého na strankach
portalech Zivotopisu na firem a jejich
portalu Jobs.cz primé
kontaktovani

MoZnosti odpovédi

Graf 2:Preferované zpiisoby hleddni zaméstnani (zdroj: viastni tvorba)

Respondenti uvadeéli zpasoby, které by v soucasné dobé pravdépodobné vyuzili,
pokud by se ohlizeli po novém pracovnim uplatnéni. Tato otazka také umoziovala

vybrat vice zpusobu. Nejvice dotazovani upifednostiuji vyhledavani inzeratd na
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pracovnich portédlech, nasledné prostfednictvim profesni sit€¢ LinkedIn a dale pres své
kontakty (Tabulka 5, Graf 2). Opét se zde nabizela moznost oteviené odpovedi
,Jinak®, kterou zvolilo shodné mnozstvi respondentd jako u predchozi otazky,
prestoze se vétSinou nejednalo o shodné respondenty. Opét se zde nejCastéji
vyskytovala moznost hledani zaméstnani prostfednictvim headhunterské spolecnosti.
Tuto odpoved uvedlo Sest dotazovanych, avSak pouze ve dvou pripadech §lo o stejné
dotazované, ktefi tuto odpoveéd uvedli u predchozi otazky. Dale byla opét zminéna
moznost prostiednictvim personalni agentury, jeden respondent uvedl , VSemi

moznymi zpusoby*.

Dalsi c¢ast dotazniku byla zaméfena na pouzivani sit¢ LinkedIn a na profily
respondenti na této siti. Nasledujici Ctyfi otazky se tykaji toho, jak dlouho jsou
respondenti na LinkedInu zaregistrovani, v jaké mife jsou na této siti aktivni, kolik

navazali spojeni a jaké maji divody k pouzivani této sité.

Otazka ¢. 6: Jak dlouho mate ucet na siti LinkedIn?

Moznosti odpovédi Responze Podil
1-3 roky 41 32 %

3-5 let 17 13,3 %

5-10 let 35 27,3 %

Déle jak 10 let 35 27,3 %

Tabulka 6: Jak dlouho jsou respondenti zaregistrovdani na LinkedInu (zdroj: vlastni
tvorba)

Podil v porcentech

27% W 1-3 roky
W 3-5let

W 5-10 let

Déle jak 10 let

Graf 3: Jak dlouho jsou respondenti zaregistrovdni na LinkedInu (zdroj: vlastni
tvorba)
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Popularita sité LinkedIn stale stoupa a registruji se do ni stale novi uzivatelé.
Nejvétsi zastoupeni mezi respondenty méli ti, ktefi jsou na LinkedInu maximalné tfi
roky. Shodny pocet dotazovanych uvedl moznosti ,,5—10let” a, Délejak 10 let”. Pouze

17 dotazovanych méa vytvoreny ucet mezi 3-5 lety (Tabulka 6, Graf 3).

Otazka ¢. 7: Jste na LinkedInu aktivni?

Moznosti odpovédi Responze Podil

Ano, pouzivam ho denné 37 28,9 %

Obcas se podivam, co je nového 44 344 %

Malokdy ho oteviu 25 19,5 %

Mam zalozeny profil, ale viibec 22 17,2 %
ho nepouzivam

Tabulka 7: Aktivita respondentii na LinkedInu (zdroj: vlastni tvorba)

Podil v porcentech

W Ano, pouzivdm ho
denné

H Obcas se podivam, co je
nového

H Malokdy ho oteviu

Mdam zaloZeny profil, ale
vibec ho nepouzivam

Graf 4:Aktivita respondentii na LinkedInu (zdroj: viastni tvorba)

Na otdzku, v jaké mife jsou dotazovani na LinkedInu aktivni, odpoveédélo nejvice
respondenti (44), ze se obcas piipoji, aby zjistili, co je na siti nového. Celkem
37 dotazovanych uvedlo, ze se pfipojuji denné. Mensi skupina dotazovanych uvedla,
Ze se pripojuji jen vyjimecné (25 respondentt) nebo ze LinkedIn vibec nepouZzivaji,

prestoze jsou na ném zaregistrovani (22 respondenttl) (Tabulka 7, Graf 4).
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Otazka ¢. 8: Kolik mate ve své siti navazanych spojeni?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Méne¢ nez 50 40 31,3 %
51-500 40 31,3 %
501-1000 22 17,2 %
Vice nez 1000 26 20,3 %

Tabulka 8: Pocet spojent na LinkedInu (zdroj: vilastni tvorba)

Podil v porcentech

B Méné nez 50

H 51-500

i 501-1000
Vice nez 1000

Graf 5: Pocet spojeni na LinkedInu (zdroj: vlastni tvorba)

Vytvateni si vlastni sit¢ kontaktd je na LinkedInu jedna z kliCovych cinnosti.
Shodny pocet (40) dotazovanych vSak uvedl dvé nejnizsi hodnoty z nabidky odpovédi
— ,,Méné nez 50“ a ,51-500“. Dalsi moznost ,,501-1 000 spojeni vyplnilo jen
22 respondenttl a nejvyss§i moznost ,,Vice nez 1 000“ zvolilo 26 respondentli (Tabulka
8, Graf 5). Tyto dvé moznosti se jiz daji povazovat za uspé€Sny networking na

LinkedInu.
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Otazka ¢. 9: S jakym zamérem LinkedIn pouzivate?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Aktivné se ohliZzim po pracovnich 20 15,6 %
prilezitostech
Mam profil jen k tomu, aby m¢ mohl 68 53,1 %
n¢kdo najit a v pripadé jeho zajmu oslovit
Pracuji v HR a cilen¢ vyhledavam 15 11,7 %
potencialni zaméstnance
Vytvarim si pracovni kontakty, rozsifuji 60 46,9 %
svou sit’ kontakta
Jiny zameér 20 15,6 %

Tabulka 9: Zamér vyuzivani LinkedInu respondenty (zdroj: viastni tvorba)

60.0% 53.1%
-~ 50.0% 46.9%
(S}
£ 40.0%
I
S 30.0%
a
o 15.6% 15.6%

> 200% ° 11.7% ’
RS ] L]
o

0.0%

Aktivné se ohlizim Mam profil jen k  Pracuji vHR a Vytvarim si Jiny zamér
po pracovnich tomu, aby mé cilené pracovni

prilezitostech  mohl nékdo najit  vyhleddvam  kontakty, rozsiruji
a v pripadé jeho potencidlni  svou sit kontaktu
zajmu oslovit zaméstnance

MozZnosti odpovédi

Graf 6: Zdmeér vyuzivani LinkedInu respondenty (zdroj: viastni tvorba)

Kazdy wuzivatel Linkedlnu ma jiny divod ktomu, pro¢ tuto sit vyuziva.
Respondenti v dotazniku méli moznost zvolit vice odpovédi soucasné. Vybirali ze Ctyt
moznosti, ale také mohli oznacit moznost , Jiny zamér a vypsat jiné davody. Pro tuto
volbu se rozhodlo celkem 20 dotazovanych. Jejich nej¢astéjsi odpovédi, kterou uvedlo
Sest dotazovanych, bylo, ze LinkedIn nepouzivaji k zadnym uceltim, prestoze si profil
zalozili. Déle respondenti uvadéli, Zze na LinkedInu prezentuji vlastni praci ¢i projekt,
vyuzivaji ho pro vlastni business a akvizice, jako zdroj riznych informaci nebo sleduji
novinky a informace tykajici se jejich kontaktt. Dalsi odpoveédi zahrnovaly také
prezentaci svého zameéstnavatele anebo reklamu, vedeni B2B profila a spravu stranek
(pravdépodobné firemnich). Nékdo z dotazovanych také zminil, ze prostfednictvim

této sité vyhledava své zdkazniky, se kterymi spolupracuje. Jeden dotazovany uvedl,
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ze si pres LinkedIn chtél najit zaméstnani, ale doSel k zavéru, ze v tomto sméru mu
tato sit’ nepomuze. Nadpolovicni ¢ast respondentt (68) oznacila nabizenou odpoved’,
ktera uvadi, ze vyuzivaji LinkedIn k tomu, aby byli dohledatelni recruitery, ktefi by je
mohli oslovit s pracovni nabidkou. Témér polovina respondenti (60) vybrala
z nabidky odpovédi vytvareni si pracovnich kontakti a networking. Celkove
20 dotazovanych uvedlo, ze aktivné hledaji nové pracovni uplatnéni, a v pfipadé
15 dotazovanych se jednd o pracovniky HR, ktefi LinkedIn vyuzivaji pfi své praci

(Tabulka 9, Graf 6).

Nasledujicich sedm otazek je zaméfeno na profil respondentii na LinkedInu.

U téchto otazek mohli dotazovani volit pouze mezi moznostmi ,,Ano“ a , Ne*.

Otazka ¢. 10: Mate na svém profilu profilovou fotografii?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 110 85,9 %
Ne 18 14,1 %

Tabulka 10: Profilovd fotografie (zdroj: vlastni tvorba)

Podil v porcentech

m Ano

Ne

Graf 7: Profilovd fotografie (zdroj: vlastni tvorba)

Vysledky dotazniku ukazuji, Ze naprosta vétSina respondenti ma na svém profilu
také profilovou fotografii. Kladn€é odpovédélo 110 dotazovanych. Jenom

18 dotazovanych profilovou fotografii nema (Tabulka 10, Graf 7).
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Otazka ¢. 11: Mate na svém profilu vyplnény popisy prace u jednotlivych

pozic?
Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 85 66,4 %
Ne 43 33,6 %

Tabulka 11: Popisy prdce (zdroj: vlastni tvorba)

Podil v porcentech

m Ano

® Ne

Graf 8: Popisy prdce (zdroj: vlastni tvorba)

Popis Cinnosti, které mél uzivatel na dané pozici na starosti, pomaha profil zobrazit
recruiterim, ktefi zadaji stejna klicova slova pfi vyhledavani. Dale také ujastiuji, co
vSechno mél uzivatel na starosti, a téz jaka byla jeho pracovni napli, protoze z ndzvu
pozice to nemusi byt vzdy patrné. Z vybérového souboru uvedla vét§ina respondentd
(85), ze popisy pozic vyplnili, 43 dotazovanych vSak popisy na svém profilu uvedeny

nema (Tabulka 11, Graf 8).
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Otazka ¢. 12: Mate na svém profilu uvedeno vase vzdélani?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 119 93 %
Ne 9 7 %

Tabulka 12:Vzdélani (zdroj: viastni tvorba)

Podil v porcentech

® Ano

m Ne

Graf 9: Vzdélani (zdroj: viasti tvorba)

Vzdélani ma na svém profilu uveden téméf kazdy z respondent. Celkem 119 z
nich zvolilo moznost ,,Ano®, pouze devét dotazovanych odpovédélo moznosti , Ne‘

(Tabulka 12, Graf 9).

Otazka ¢. 13: Mate na svém profilu vyplnény absolvované kurzy?

Moznosti odpovédi Responze Podil

Ano 66 51,6 %

Ne 62 48,4 %
Tabulka 13: Absolvované kurzy (zdroj: vlastni tvorba)

Podil v porcentech

m Ano

m Ne

Graf 10: Absolvované kurzy (zdroj: vlastni tvorba)
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Vysledky otazky, kterd se zaméfuje na uvadéni absolvovanych kurzi na profilu,
byly téméf vyrovnané. Celkem 51,6 % respondentt uvedlo, Ze kurzy na profilu uvedli,
a 48,4 % respondent kurzy uvedeny nema (Graf 10, Tabulka 13). Ztstava ale otazka,
zda vSichni néjaké kurzy absolvovali, a tudiz zda maji vSichni moznost néco v této

sekci uvést.

Otazka ¢. 14: Mate na svém profilu vyplnény dovednosti?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 85 66,4 %
Ne 43 33,6 %

Tabulka 14: Dovednosti (zdroj: vlastni tvorba)

Podil v porcentech

m Ano

m Ne

Graf 11: Dovednosti (zdroj: vlastni tvorba)

Do sekce dovednosti se uvadéji kompetence uzivatele v heslovité podobé. Tuto

Cast profilu vyplnilo 85 dotazovanych, 43 respondentti dovednosti na svém profilu

uvedeny nemd (Tabulka 14, Graf 11).
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Otazka ¢. 15: Mate na svém profilu napsané doporuceni (napr. od kolegu)?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 51 39.8 %
Ne 77 60,2 %

Tabulka 15: Doporucenti (zdroj: vlastni tvorba)

Podil v porcentech

® Ano

® Ne

Graf 12: Doporucenti (zdroj: vlastni tvorba)

Reference (doporuceni) od ostatnich uzivateli LinkedInu zvysuji atraktivitu
profilu. Vétsina respondentu dotazniku (60,2 %) je ale na svém profilu nema. Naopak
39,8 % dotazovanych ma na svém profilu umisténo doporuceni alespori od jednoho

uzivatele (Graf 12, Tabulka 15).
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Otazka €. 16: Zajimal/a jste se nékdy o to, jak ma byt profil spravné

vyplnény?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 58 45,3 %
Ne 70 54,7 %

Tabulka 16: Zdajem o spravnost vyplnéni profilu (zdroj: viastni tvorba)

Podil v porcentech

m Ano

® Ne

Graf 13: Zdajem o spravnost vyplnéni profilu (zdroj: viastni tvorba)

O tom, jak ma byt profil idedlné¢ vyplnén, tedy tak, aby spliioval vSechna
doporucCeni, pojednava cela fada clankd. Néktefi lidé se zabyvaji tim, Zze tato
doporuCeni riznym zpusobem prezentuji napiiklad ve svych prispévcich na
LinkedInu. Tabulka 16 uvadi, ze 58 dotazovanych se nékdy o spravnost vyplnéni
profilu zajimalo. Nadpolovicni ¢ast (70) respondentt si doporuceni ohledné idealniho

profilu nikdy nezjistovala. Procentualni zastoupeni odpovédi znazoriuje Graf 13.

Posledni dvé otdzky se soustfedi na ziskani pracovnich nabidek pfes LinkedIn a na

reakci respondentt na tyto nabidky.
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Otiazka ¢. 17: Kontaktoval vas nékdy nékdo snabidkou prace

prostiednictvim LinkedInu?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano, déje se tak Casto 32 25 %

Ano, parkrat se mi to stalo 57 44.5 %

Nikdy se mi to nestalo 39 30,5 %

Tabulka 17: Pracovni nabidky pres Linkedln (zdroj: viastni tvorba)

50.0% 44.5%

S 40.0%
% 30.5%
Y 30.0% 25.0%
o)
2 200%
%
£ 10.0%

0.0%

Ano, déje se tak Casto Ano, parkrat se mi to stalo Nikdy se mi to nestalo

MozZnosti odpovédi

Graf 14:Pracovni nabidky pres LinkedIn (zdroj: vlasmi tvorba)

Celkem 89 dotazovanych uvedlo, Ze nékdy obdrzeli pracovni nabidku
prostiednictvim LinkedInu, ztoho 32 respondenti odpovédélo, Ze jsou timto
zpusobem kontaktovani Casto; 57 respondenti zminilo, ze ohledné pracovni nabidky
byli osloveni jen né€kolikrat, zatimco 39 ze 128 dotazovanych zadnou zkuSenost se

ziskanim pracovni nabidky pfes LinkedIn nema (Tabulka 17, Graf 14).
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Otazka ¢. 18: Pokud ano, reagovali jste na tuto nabidku pozitivné?

Moznosti odpovédi Responze Podil
Ano 44 34,4 %
Ne 46 35,9 %
Nikdo mé& nekontaktoval 38 29,7 %
Tabulka 18: Pozitivni reakce na pracovni nabidku pres LinkedIn (zdroj: vlastni
tvorba)
40.0% 35.9%

35 0% 34.4%
. 0

30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

29.70%

Podil v procentech

Ano Ne Nikdo mé nekontaktoval
MozZnosti odpovédi

Graf 15: Pozitivni reakce na pracovni nabidku pres LinkedIn (zdroj: viastni tvorba)

Otazka €. 18 navazuje na predchozi otazku €. 17. Respondenti, kteti u pfedchozi
otazky opovédeli, ze je nikdy nikdo snabidkou zaméstnani pres LinkedIn
nekontaktoval, méli v této otazce uvést moznost , Nikdo mé nekontaktoval®“. Jeden
z téchto respondentt v§ak zvolil moznost , Ne“. Ti, ktefi nékdy takto pracovni nabidku
ziskali, odpovidali ,,Ano*“ a ,,Ne“ téméf vyrovnané. Celkové 44 dotazovanych na
osloveni reagovalo pozitivn€ — projevili tedy o nabidku zdjem —, 45 dotazovanych (po
odecteni jedné odpoveédi, ktera byla pravdépodobné respondentem z vySe uvedeného
divodu Spatné zvolena) takovou nabidku ihned zamitlo a reagovali na ni negativné

(Tabulka 18, Graf 15).

4.3 Rozhovor

Tato metoda byla zvolena pro ziskani informaci ohledné vyuzivani LinkedInu
z pohledu profesiondla, ktery se na této siti pohybuje, vyhleddva a oslovuje vhodné
kandidaty na obsazované pozice. V rozhovoru na otizky odpovidala headhunterka
Markéta Sveda, ktera ma bohaté (vice nez dvacetileté) zkuSenosti v oblasti

headhuntingu a také vede headhunterskou spole¢nost Recruit CZ.
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Jaky pro vas ma LinkedIn vyznam pri vasi praci?

V mé praci headhuntera LinkedIn vzdy mél a ma dualezité misto. Mohu
konstatovat, ze jeho vyuziti pro me osobn€ v poslednich péti letech nartsta, a to jak
ve veli¢iné Casu, tak 1 ve veli¢iné obsahu. Vyhledavam zde Ctyfi druhy informaci:
profesni profily kandidati, informace o volnych pozicich (kdo koho hledd), novinky

z jednotlivych profesnich obort / sektorti podnikani a online vzdélavani.
Jak vyvoj LinkedInu v prubéhu vasi pracovni kariéry ovlivnil vasi praci?

Pracuji jako headhunter jiz téméf 25 let, LinkedIn mi do mé kariéry teprve vstoupil.
LinkedIn byl zalozen v prosinci 2002 a par let trvalo, nez si nasel své dulezité misto
na Ceském trhu. Princip, respektive proces mé prace headhuntera, tzn. ptfimé a diskrétni
osloveni kandidati na miru dle zadani klienta, pfes vybér téch nejlepsich a prezentace
nejen vhodnych, ale i motivovanych kandidati, LinkedIn tolik nezmeénil. Ale
v soucasnosti ho mohu urcité oznacit jako neodmyslitelny pracovni nastroj a hlavni
zdroj informaci o kandidatech — kdo, kde a na jaké pozici pracuje, hlavné v té prvni

fazi procesu obsazovani zadané pozice, tj. ,,search®.

Jak casto vyuzivate LinkedIn k hledani kandidatu? Jak moc ho vyuzivate

v porovnani s jinymi metodami ,,Joveni*?

V poslednich letech vyuzivam LinkedIn pro vyhledani kandidatd pro témér
jakoukoli pozici, kterou obsazuji. Urcité k tomu pftispéla ,,onlinova“ doba po nastupu
a trvani covidu. Ale LinkedIn pro mé stale zlstava hlavné zdrojem informaci, ne jako

,,metoda lovu“.

Co vas nejvice zaujme na profilu potencialniho kandidata? Co je podle vas na
profilu kli¢ové a nemélo by to na ném chybét? Cim si profil uZivatele ziska vase

sympatie?

Nepamatuji si, ze by mé néjaky LinkedIn profil vyrazné zaujal a ziskal si mé
sympatie né¢im vyjimecnym. Mozna spi§ naopak, obCas natrefim na profil, ktery mé
snad 1 odradi, nebot’ jeho majitel se ho snazil néjak , vySperkovat®, aby se odlisil. Ja
v LinkedIn profilu hledam fakta o pracovni kariéfe majitele uctu, o jeho uspésich,

studiu a nabytych zkuSenostech a znalostech. Obcas zabrouzdam na jeho ptispévky,
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a to muZze také hodné€ napovédét, co konkrétni osobu zajima, k Cemu a jak se vyjadiuje,

a podobng.

LinkedIn stale vnimam jako profesni sit’ a informace na ném by z mého pohledu

mély byt profesionalni, podlozené fakty.

Jakym zpusobem nejcastéji kandidaty pres LinkedIn oslovujete? (navazani

spojeni, InMail zprava, telefon, e-mail...)?

Nejcasteji kandidaty oslovim pozvankou ke spojeni. Pokud kandidat v kratkém
Casovém useku, feknéme do tydne, mou pozvanku pfijme, ve vétsine pfipadi se mi
odkryje jeho kontakt — ¢islo mobilu nebo e-mailova adresa. Pak uz se s kandidatem
spojim napiimo pres ziskany kontakt. Pokud vSak mé nabidce ke spojeni osloveny
kandidat dlouho odolava, poslu zpravu s kratkym vysvétlenim, pro¢ o spojeni zadam,
a soucasn¢ hledam pies internetové zdroje nebo jiné osobni kontakty moznosti
ptimého spojeni s timto kandiddtem. Nikdy vSak do zprav neuvadim konkrétni

informace o hledané pozici a o klientovi.

Jaké byvaji reakce oslovenych uzivatelu na vasi nabidku? Setkavate se casto
s kladnymi reakcemi uzivateli pri jejich osloveni s pracovni nabidkou pres tuto

sit'?

Jak jsem jiz fikala, nikdy pfes sit neposilam konkrétni informace o pracovni
nabidce. Mohu zhodnotit reakci na pozvanku ke spojeni a piipadné odpoveéd na
zpravu, kde vysvétluji divod zadosti ke spojeni. Spokojené mohu uvést, Ze reakce na

vyzvy ke spojeni a odpovédi na zpravy dostavam kladné.

Oslovuji vas nékdy samotni uzivatelé LinkedInu s prosbou o zprostredkovani

zaméstnani?

Ano, velmi Casto, v soucasné dob¢ téméf na denni bazi. A jsou to kandidati nejen

z CR, ale z riznych zemi Evropy, ktefi maji zajem o praci v CR.
Co byste doporucila uzivatelim LinkedInu, kteii hledaji praci?

Kazdému, kdo si hleda praci pres LinkedIn, bych doporucila dvé cesty:

1) tu pasivni — tzn. ,,Mam profil na LinkedInu a ¢ekdm na nabidky*.
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Témto kandidatim bych doporucila skute¢né dobte zrevidovat svij profil, doplnit
ho o dulezité informace z praxe z poslednich péti az sedmi let, dosazené vysledky
a aktualizovat vzdélani, tréninky nebo certifikaty. Urcité je velmi dobré oznacit si
profilovou fotku grafikou , Open to Work™. Doporucila bych sledovat pracovni
nabidky firem, které mé zajimaji nebo které jsou vyrazné v mém oboru pisobeni.
Urc¢ité neni na Skodu si tyto firmy zakliknout pro sledovani novinek, posty byvaji
vétsinou velmi rychlé, ne-li pfimo okamzité .,z mista ¢inu“, a mizete tak ziskat rychly
prehled, co je nového na trhu, s avizem do vaseho mailu.

2) tu aktivni —,,Sdm si vyhleddvdm mezi inzerovanymi pozicemi a reaguji na ty

zajimavé a vhodné pro me*.

Témto kandidatim bych doporucila vést si evidenci svych reakci na inzerci (kdy,
na jakou pozici a do které spolecnosti). Pied odeslanim odpovédi a CV urcité
doporucuji fadné si precist pozadavky zadavatele — firmy — a sebekriticky zhodnotit,
zda pozadavky spliuji. Stale sice plati, ze odvaznému S§tésti preje, ale pfiliSna drzost

nemusi byt namisté a reference se mohou pozdéji objevit v nechténém okamziku.
Je néco, co vam na LinkedInu chybi nebo co byste na této siti zlepsila?

LinkedIn mi naprosto vyhovuje svymi filtry, pfi jeho pouzivani jsem spokojena
s vysledky hleddni. Z pohledu mechanismu vyhleddni jsou data relevantni
a vypovidajici (kdo pracuje kde a na jaké pozici). Kdyz se pak podivam na obsah
profilu, tak vtomto momentu nardzim, jako headhunter, obfas na nasledujici
nedostatek: setkavam se s profily, které jsou zalozené ucelove. Jsou to profily pasivni,
bez fotky, bez prispévku, nereaguji na vyzvy ke spojeni, neodpovidaji na vzkazy.
Vétsinou tyto profily byvaji zalozeny za ucelem, aby uzivatelé méli pfistup na

LinkedIn sit’.

Také narazim Casto na dva ti1 profily jednoho uzivatele, ktery si profil zalozi na
firemni adresu a pfi zméné mista, tzn. pfi mailové zméné adresy, se na profil uz
nedostane, nezaktualizuje ho a ani nesmaze. Vznikaji tak tzv. mrtvé duse. Pied cca pal
rokem jsem cetla post, Ze uz na tom LinkedIn pracuje a tyto profily eliminuje
a neaktivni ¢ty maze. Je jasné, ze v registrovaném mnozstvi uzivatelt nebudou ucty
mizet po desetitisicich. Ale urcité by to mohlo pomoci nam, aktivnim uzivatelim,

abychom méli o néco lepsi prehled, kdo nés vlastné sleduje.
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5 Zhodnoceni vysledkii

Tato bakalarska prace se zabyvad problematikou vyuziti profesni socialni sité
LinkedIn v oblasti hledani zaméstnani. Toto téma zkouma také z pohledu ndborovych
pracovniku firem, ktefi na této siti vyhledavaji kandidaty na jimi obsazované pozice.
Teoreticka Cast prace nabizi popis oblasti fizeni lidskych zdroji, konkrétné se
soustiedi na metody ziskavani a vybéru zaméstnanci. Dale se tato ¢ast vénuje vhodné
sebeprezentaci uzivateli na siti LinkedIn. Prakticka Cast prace byla realizovana
prostfednictvim elektronického dotazniku a strukturovaného rozhovoru. Respondenti
vypliiujici dotaznik odpovidali na otdzky ohledné jejich zkuSenosti se ziskdvanim
zaméstnani a svyuzivanim Linkedlnu. Na otazky v rozhovoru odpovidala
headhunterka Markéta Sveda, kterd jiz pies dvé desetileti vede spole¢nost Recruit CZ

a poskytla v ném sviij pohled na vyuzivani této sit€ v ramci své prace.

LinkedIn, jako nastroj pro ziskavani zameéstnani, si na zakladé vysledka dotazniku
v porovndni s jinymi metodami vedl uspéSn€. Respondenti tuto sit’ uvadéli spolecné
s vyuzivanim pracovnich portalli a oslovovanim svych kontakt(i jako preferované
zpusoby, které pouzivaji pfi hledani zaméstnani. Vice nez polovina dotazovanych
uvedla, ze si zalozili profil na LinkedInu zejména proto, aby mohli byt osloveni
s nabidkou prace, a 20 respondentt na této siti pracovni prilezitosti cilené vyhledava.
Z téchto vysledkii lze vyvodit, Zze v dneSni dobé je pro mnoho lidi Linkedln
nepostradatelny pii ziskdvani pracovnich nabidek. Jak potvrdila i Markéta Sveda, i pro
ni je pfi vyhledavani kandidatl a zjiStovani informaci o jejich pracovni kariéfe
LinkedIn kli¢ovy néstroj. Zaroven ptes kontaktni spojeni ziskané prostiednictvim této
sité (pfipadné zpravou pres tuto sit, pokud kontaktni idaje nema k dispozici) oslovuje
vyhlédnuté uzivatele s pracovnimi nabidkami. LinkedIn se za dobu svého vice nez

dvacetiletého ptsobeni stal nedilnou soucasti oblasti naboru zaméstnancu.

Vroce 2019 byla vydana studie snazvem #FenomenLinkedIn, vytvofena
Martinem Hoskem, ktery v té dob€ pasobil na pozici Head of Marketing ve spolecnosti
J&T Banka. Data do této studie byla ziskana také prostfednictvim dotaznikového
Setfeni, kam se zapojilo 1 776 Ceskych uzivateld LinkedInu. Z této studie vyplyva, ze
18 % Ceskych respondenti si zalozilo profil na této siti pfedevsim z divodu hledani

zaméstnani. Dale bylo zji§téno, ze 30 % dotazovanych vyuziva LinkedIn pfedev§im
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k sebeprezentaci a dalSich 20 % povazuje profil na této siti za nahradu zivotopisu. Tyto
vysledky ukazuji, ze si uzivatelé LinkedInu uvédomuji jeho silu v oblasti ziskdvani

zaméstnani a prezentovani se na trhu prace (Hosek, 2019).

Dotaznik pouzity v rdmci této prace také zkoumal, jak maji respondenti vyplnén
svij LinkedIn profil a jaké informace na ném uvadéji. Z vysledka dotazniku je patrné,
ze nekteré sekce profilu maji vyplnény téméf vSichni respondenti. Jednalo se
predevsim o profilovou fotografii nebo o vzdélani. Nekteré jiné sekce vSak tak
oblibené u vyzkumného souboru pii vypliovani nejsou. Nejméné z dotazovanych
kategorii maji respondenti vyplnéna doporuceni od jinych uzivatelt LiknedInu. Témér
polovina vyzkumného souboru také na svém profilu neuvadi absolvované kurzy.
U této sekce je vSak nutné podotknout, ze ne kazdy uzivatel LinkedInu musel nékdy
néjaké kurzy absolvovat. Naprosto stejnych vysledki dosahly otazky zameéfené na
popisy pozic a na dovednosti. Tyto dvé oblasti nema vyplnény 43 ze
128 dotazovanych, piitom uvést hlavni ¢innosti nebo zodpovédnosti, které uzivatel ma
nebo mél na starosti, muze kazdy, kdo ma uvedenu néjakou pracovni zkusenost. Stejné
tak je mozné uvést alespori nékteré zakladni kompetence, jez uzivatel ovlada. Cim vice
klicovych slov se na profilu nachazi, tim je pravdépodobnéjsi, ze se takovy profil
objevi ve vysledcich hledani recruiterim, ktefi praveé obsazuji pozici, pro niz jsou tato
slova klicova. I v pfipad€, ze uzivatel nové zaméstnani nehleda, je vhodné se takto
vefejné¢ prezentovat, napiiklad pred svymi klienty ¢i zékazniky nebo jinymi
obchodnimi partnery. Ziskavani novych pracovnich nabidek muze byt pro uZivatele
pfidanou hodnotou. Vzdy muze takové nabidky odmitnout. Jak uvedla dotazovana
headhunterka, pani Sveda, v rozhovoru, z jejiho pohledu je ddlezité mit na profilu
dostatek informaci, které maji seriézni formu a ptsobi profesionalné. Uzivatel by mél
uvést vSe, o ¢em se domniva, ze by mohlo headhuntery a recruitery pii hledani

kandidatd zajimat.

Cilem této prace bylo zjistit vztah mezi podrobnosti vyplnéni profilu na LinkedInu
a ziskanymi pracovnimi nabidkami. Pfi prochazeni jednotlivych odpovédi bylo
zjisténo, ze vétSina respondentd, ktefi maji uvedeny vSechny (nebo témeér vSechny)
dotazované oblasti profilu, ziskava pracovni nabidky casto (pfipadné€ obcas). OvSem
i mezi témito dotazovanymi se nasli takovi, ktefi navzdory podrobnému vyplnéni

svého profilu nikdy s pracovni nabidkou osloveni nebyli. Naopak ti respondenti, ktefi
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na profilu nemaji mnoho informaci, vétSinou také zadné nabidky neziskéavaji. Z tohoto
zjisténi tedy vyplyva, ze Cetnost ziskdvani pracovnich nabidek pres LinkedIn je
individualni zalezitost, ale vyplnéni profilu muze pravdépodobnost obdrzeni nabidek
zvysit. Jak vyplyvd z rozhovoru, ktery pro potieby této prace poskytla pani Sveda,
kromé kvantitativniho hlediska informaci uvedenych na profilu zalezi také na jejich
kvalité. Je mozné, ze v nékterych piipadech i podrobné vyplnény profil navstévnika
spiSe odradi od navdzdni kontaktu s danou osobou. To ale zélezi na osobnich

preferencich kazdého ¢lovéka.

Jednim z cila této prace bylo stanovit doporuceni pro uzivatele LinkedInu, ktera
vedou k co nejlepsi prezentaci uzivatele na této siti. Pokud si uzivatel chce vést kvalitni
a atraktivni profil, urcité by jeho vyplnéni a vedeni nemél podcenit. Existuje cela fada
rad a doporuceni, jakym zpusobem je vhodné vytvorit profil, jaké informace jsou
zadouct, a kterych se rad€ji vyvarovat. Uzivatel by mél dbat aktudlnosti informaci
uvedenych na svém profilu. Jeho profil by mél puisobit profesionalnim dojmem a ten
1ze podporit kvalitni a seridzni fotografii. Vhodné je také uvadét popisy pozic, aby si
navstévnik profilu mohl vytvofit predstavu o zkuSenostech majitele profilu. Jednou
z podstat LinkedInu je také vytvareni si sité profesnich kontakt(. Uzivatel si
rozSifovanim své sité zvysuje viditelnost pied ostatnimi uzivateli a napojuje se na pro

néj zajimavé a piinosné ¢leny LinkedInu.

LinkedIn jednu ze svych hlavnich roli — propojovani uzivateld s cilem
zprostiedkovani zaméstnani nebo zameéstnanci — plni velmi dobfe. Oslovovani
uzivateld s nabidkami zaméstnani touto formou probiha velmi aktivne. Jak vyplyva
z rozhovoru, uzivatelé na takové nabidky reaguji pozitivné, coz naznacuje, Ze jsou na
takové chovani na siti zvykli, pfipadné si dokazou zjistit vérohodnost uzivatele, ktery
je oslovil. To znagi velmi dobrou vyuZzivanost této sité. Jak zhodnotila pani Sveda, ji,
jakozto headhunterce, na LinkedInu také zadna funkce, kterou by pii své praci
postradala, nechybi, ani neuvedla nic, co by v tomto technickém sméru vylepsila.
Jediné, co ji pfi jeji praci vadi, jsou pasivni uzivatelé, a také doporucuje, aby si lidé

davali pozor na zakladani vice profilt.
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LinkedIn se ze své podstaty zamétuje predevsim na osoby, které vykonavaji jiné
nez délnické profese. Proto lze predpokladat, ze cela tato prace se zaméfuje na

uzivatele LinkedInu, kteti svym povolanim na tuto sit’ pfislusi.
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6 Zavér

LinkedIn je v dneSni dob& nejrozSifenéjsi platformou pro lidi pracujici na
nedélnickych pozicich. Tato socialni sit’ svym uzivatelim nabizi mnoho moznosti, jak
ji vyuzivat. Mimo jiné jsou na LinkedInu vystavovany pracovni inzeraty, které firmy
zverejfiuji. Denné se na této siti také pohybuji personalisté a pracovnici HR oddélni,
kteti ji vyuzivaji pfedevsim jako zdroj informaci o kandidatech na pracovni pozici,
o jejich profesni kariéfe, a také pres tuto sit’ vyhledavaji profily uzivateld, ktefi svou
praxi odpovidaji nékteré obsazované pozici. Z toho tedy vyplyva, ze LinkedIn se
v dnesni dobé stal dulezitym nastrojem vyuzivanym v personalni oblasti, ale také pfi
hledani zameéstnani. Jak dokladaji také vysledky dotaznikového Setfeni této préce,
vyuziti LinkedInu pfi hledani zaméstnani se stalo oblibenou metodou. Z toho divodu
vznikla tato price, kterd analyzuje vztah mezi mirou sebeprezentace na této profesni
siti a mirou ziskavani pracovnich nabidek, ale také uvadi pouceni a doporuceni pro
uzivatele LinkedInu, jak na této siti plsobit co nejlepS§im a nejprofesionalnéjsim
dojmem. UZivatelé maji moznost si vefejn€ vést profil, na kterém uvadi dalezité
informace ze své profesni kariéry, které vétSinou byvaji také soucasti zivotopisu.
Navic si timto zpusobem vytvaii svou vlastni znacku, pod kterou se prezentuji na trhu

préce.

Z vysledku dotaznikového Setfeni vyplynulo, Zze mezi podrobnosti vyplnéni profilu
na LinkedInu a ziskdvanim pracovnich nabidek pomoci této sit€ existuje jisty vztah.
Respondenti uvadéjici vice informaci na profilu ziskavaji nabidky Castéji nez ti s méné
informacemi. OvSem ani podrobnost profilu nezarucuje, ze uzivatel bude casto
oslovovan. Zalezi také na kvalité a zptisobu uvedeni téchto informaci. Jak zazn€lo také
v rozhovoru, existuji profily uzivateld, které dokazou pracovnika HR od osloveni dané
osoby odradit. Tato prace uvadi doporuceni, jakym zpisobem ma byt profil uzivatele
vyplnén, aby obsahoval vSechny potfebné nalezitosti, které mohou vést
ke zatraktivnéni profilu. Jednotlivym sekcim profilu se vénoval tsek teoretické Casti
prace a konkrétni doporuceni byla uvedena v predchozi kapitole Zhodnoceni
vysledkd. Tato prace zhodnotila LinkedIn jako vhodny nastroj jak pro ziskavani
pracovnich nabidek, tak také pro vyhledavani potencialnich zameéstnanct. V tomto
sméru nebyl zji§tén zadny nedostatek, ktery by headhunterce na této siti pfi

vyhledavani kandidata chybél nebo by ji jeji praci ztézoval.
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Priloha 1: Vzor dotazniku

LinkedIn jako forma osobni prezentace na trhu prace

Dobry den,

jsem studentkou Provozné ekonomické fakulty CZU a v sougasné dobé pracuji na své bakalské praci, kterou pidi na téma osobni prezentace na
trhu prace prostfednictvim pracovni socialni sité LinkedIn.

Prosim o vyplnéni kratkého dotazniku na toto téma, jehoz vysledky budu zpracovavat v ramci své prace. Dotaznik je zcela anonymni.
Vyplnit dotaznik mtze kdokoliv, kdo ma zaloZeny profil na profesni socialni siti LinkedIn. Zabere to jen nékolik malo minut.

Predem velice dékuji za Va3 ¢as vénovany mému dotazniku.

1 Pohlavi

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Mz O zena

2 Vékova skupina

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu odpovéd

O 18-261t O 27-351t O 36-458et O 46letavice

3 Dosazené vzdélani

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Stredoskolské s vyucnim listem O Stredoskolské s maturitou O Vy3si odborna Skola O Vysokoskolské

4 S jakymi zplsoby navazani pracovniho kontaktu mate osobni zkuSenosti?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Pfes znamé, na ™ Prostfednictvim ™ Presjiny portal inzerujici pracovni 1 Pfimym oslovenim
doporuceni ~— LinkedInu ~— nabidky — konkrétni firmy

D Jiny zplsob... l
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5 Pokud byste v soucasné dobé ménili zaméstnani, jakym zplisobem byste se ho pokouseli
najit?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

Vyuziti LinkedInu (aktivni vyhledavani _ Hledanim na Vystavenim svého
D Zeptat se znamych pracovnich nabidek, navazovani kontaktti vdané  ___ inzerujicich |:| Zivotopisu na
oblasti a rozsifovani sité...) portalech portalu Jobs.cz

Vyhledavanim na
D strankach firem a jejich
pfimé kontaktovani

L] Jinak..

6 Jak dlouho mate ucet na siti LinkedIn?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O 1-3r0ky O 3-56t O 5-10tet O Délejak 10 et

7 Jste na LinkedInu aktivni?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Ano, pouzivam ho O Obtas se podivam, co je O Malokdy ho Mam zaloZeny profil, ale viibec ho
denné nového oteviu nepouzivam

8 Kolik mate ve své siti navazanych spojeni?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Menenezso O s1-500 O s01-1000 O Vice nez 1000

vror

9 S jakym zamérem LinkedIn pouzivate?

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

Aktivné se ohlizim Mam profil jen k tomu, aby mé Pracuji v HR a cilené _Vytvafim si pracovni
D po pracovnich mohl nékdo najit a v pfipadé jeho l: vyhledavam potencialni ___ kontakty, rozsifuji svou
prileZitostech zajmu oslovit zaméstnance sit kontakt(

I:] Jiny zdmér I |
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10 Mate na sveém profilu profilovou fotografii?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

11 Mate na svém profilu vyplnény popisy prace u jednotlivych pozic?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

12 Mate na svém profilu uvedeno vase vzdélani?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OMo ONe

13 Mate na svém profilu vyplnény absolvované kurzy?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

14 Mate na svém profilu vyplnéné dovednosti?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

15 Mate na svém profilu napsané doporuceni? (napt. od koleg(i)

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe

16 Zajimal/a jste se nékdy o to, jak ma byt profil spravné vyplnény?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

OAno ONe
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17 Kontaktoval Vas nékdy nékdo s nabidkou prace prostiednictvim LikedInu?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Ano, déje se tak Casto O Ano, parkrat se mi to stalo O Nikdy se mi to nestalo

18 Pokud ano, reagovali jste na tuto nabidku pozitivné?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpovéd

O Ano O Ne O Nikdo mé nekontaktoval
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