UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
PEDAGOGICKA FAKULTA

Katedra ¢eského jazyka a literatury

BAKALARSKA PRACE

Michaela HobZova

Medialni vychova jako prostiedek k zajisténi bezpeci mladistvych

v kyberprostoru i mimo néj

Olomouc 2022 vedouci prace: doc. Mgr. Kamil Kopecky Ph.D



ProhlaSeni:
ProhlaSuji, Ze bakalafskou praci na téma ,,Medialni vychova jako prostiedek k zajisténi bezpeci
mladistvych v kyberprostoru i mimo né&j* jsem vypracovala samostatné a uvedla jsem Vv ni

veskeré pouzité zdroje a literaturu.

V Olomouc dne 13. 04. 2022 e

Michaela Hobzova



Podékovani:

Na tomto mist¢ bych velice rada a od srdce podé€kovala svému vedoucimu prace
doc. Mgr. Kamilu Kopeckému Ph.D., ktery mi poskytoval velice cenné rady, vécné ptipominky,
jeho osobni materialy a pfedevsim zkuSenosti. Zejména deékuji za jeho vstficnost a trpélivost

pti konzultacich.



L UVO0 i 6
2 IMAIA et h et b et b e ne e 8
2.1 TYPY MEAIT et 10
2.2 MASIMEAIA. ...ttt 11
2.3 VIVMEI NA ACL ..ovviiiiiiiiiiice s 11

3 Medialni gramotnost (Media LIteracy),......c.ouurverrerieieirienieaie e 14
4 MediAlni VYCROVA .....coiiiiiiiiciece e 16
4.1 Ramcovy vzdélavaci program prufezového tématu medidlni vychova..................... 17
41.1 Tematické okruhy rdimcového vzdélavaciho programu medidlni vychovy........ 19

O DBt @ MEAIA. ... eiiiiiiiiei e ne e 20
5.1 MIadST SKOINT VEK ....eiiiiiiiiie e 22
5.2 SKOIME VEK oot 23
9.3 StarSi SKOINT VEK ....oooiiiiiiiii 24
9.4  ROdiCOVSKA KONIIOLA ......oeiiiiiiicce e 26
5.5 Aplikace ke kontrole v digitalnim SVELE ..........cocovreriiireiiiineiesee e 27
551  G00ogle FamMily LINK ....ccoooiiiiiiiiiii i 27
5.5.2  Microsoft Family SAfety ... 28

6 Jak motivovat déti k medidlni VYChOVE .........cccoiiiiiiiiii 29
6.1  Vyuziti prekonceptl - mytl jako motivaci pti vyuce medialni vychovy................... 29

7 Diulezita klicova témata medidlni VYChOVY .....oooviiiiiiii e 31
7.1  Dezinformacni obSahy .........cccoiiiiiiiiiiiiiii 31
7.2 HOGX ..o 31
7.2.1  Znamé hoaxy souvisejici s aktudlni situaci Covid-19 a valkou na Ukrajiné...... 32

7.3 Dezinformace a fake NEWS ..o 33

7.3.1 Strucna historie dEZINTOTINACT ... ..ceieiieeeriie e ettt e e e e e s e e e e e e e e eesrareeeees 34



L o (0] o= To - U o - RO SRPRP 35

7.5  Kognitivni zkresleni (COgnitive Bias) .........ccerverriiieiieiiiiesiecsee s 37
7.5.1  Typy kognitivnich zKresleni...........ccooeiiiiiiiiiiiii 38

7.6 KONSPITACH TEOTIC ....vivviiieiriiiieiteete ettt 39
7.7 MANIPUIACE. ...ttt b bbb 40
7.8  Phishing jako technika manipulace..............ccovveieiieii i 41
7.9 MISINFOIMACE ......cviiiiiiiici e 42
7.10 KITICKE MYSIEN 1ottt sre e 42
7.11 FaCt-ChECKING ..o e 43

8 PRAKTICKA CAST ..ot s 44
8.1 Ptipad ¢. 1 — Nabidka pencz a skryty sexudlni ndvrh ... 45
8.2  Piipad ¢. 2 — Léska je it nejSilne Si......cccovriiiiiiiiiiiic e 46
8.3  Piipad €. 3 — Intimni chvilKa..........cooiiiiiiiii 47
8.4  Piipad ¢. 4 — Brnénské chemtrails obsahujici Covid-19........ccccoviiiiiiiiciiciiiee, 48
8.5 Pripad ¢. 5 — Vyzvy k zadrzeni a odzbrojeni policistll .........ccccerveriirniiieniieniie i 49
8.6  Piipad €. 6 — Sifeni poplasné ZPIAVY ..........ccevevreeererereeereesseieseeseseeseesesee s eseeseneenees 50
8.7  Piipad €. 7 — Okradeni ProdejCi ........cuerveiuirierieiiie et 51
8.8  Piipad ¢. 8 — Neni vyhra jako VYNra ........cccoceiiiiiiiiiiicee e 52
8.9  Piipad €. 9 — Lapen V siti podruhé ...........ccoovviiiiiiiiii 53
8.10 Piipad ¢. 10 — Komu neni rady, tomu neni pomoci..........ccoceevviivinieiiiicnncnennnn, 54

D ZAVET et 55
10 PouZité zdroje - KNINY: ..o 57
11 PouZité Zdroje — WebOVE: ..o 58



1 Uvod

Nachéazime se ve velmi zvlastni dob¢, jsme obklopeni miliony informaci, cokoliv nevime
muzeme si pomoci internetového vyhledavace zjistit za pomoci zadani hesla ¢i klicového pojmu
a lze ziskat odpovédi na sebebizarnéjsi dotazy. At uz hledame odpovéd’ na jakoukoliv otazku,
Casto zjistime, ze stejny dotaz uz n¢kdo v minulosti polozil a diky tomu, mizeme snadnéji
nalézt odpovéd’. Jednim z problému, ktery uzivatelé v online prostoru fesi, je lidské zdravi,
misto toho, aby své problémy fesili s kompetentni osobou (lékafem), obraceji se radsi na
internet — pfi zdravotnim problému hledaji pomoc na internetu, dokonce se nestydi ani sdileni
fotografii svych bolistek, pupinki ¢i otoku, které jsou mnohdy az intimniho razu (viz skupina
na socialni siti Facebook ,,Babo rad’ 2 — domaci rady nejen pro zdravi®). V online diskusich se
pak objevuje nespocet laickych rad a vlastnich zkusSenosti, které maji postizenému pomoci,
podle symptomt ¢asto dochazi k tomu, Ze si naordinuji, ty nejhorsi nemoci — nebyl by lékaft

pfece jen lepsi variantou?

Mnoho lidi dokaze také naletét na rtizné nepravdivé informace, zpravy, vyzvy, finan¢ni
podvody, podvodné e-shopy. Pokud sledujete napf. profil na socialni siti Facebook ,, Tydenik
Policie*, miizeme zde n¢kolikrat tydné vidét zpravy o tom, jak nékdo uvétil tvrzeni o vojakovi,
ktery potfebuje penize a zmanipulované obéti (zejména) zeny tomuto ,,vojakovi“ poslou
veskeré svoje uspory, nebo si dokonce za timto ucelem puj¢i penize z banky, v nejhorsim
pfipad¢ i od nebankovnich spolecnosti. Opakuji se pfibehy, kdy na inzertnich portalech jsou
nabizeny podeziele levné znackové produkty a prodavajici Zada penize piedem a ¢asto kupujici

zbozi uz nikdy neuvidi.

Digitalni média a zejména socialni sité ptinasi i mnoho pozitivnich benefiti. Mizeme diky nim
najit ztraceného pfitele z mladi, spoluzéky ze zakladni skoly, nebo dokonce zptetrhané rodinné
vazby. Diky socialnim sitim miZzeme nalézt starého pfitele, poznat nového, pfipojit se ke
skuping lidi se stejnym z&jmem, ze stejného mésta nebo se stejnym ndzorem. Socidlni sit€¢ nam
timto nabizi Sirokou paletu moznosti a témat, otazkou je zda se nam pii proniknuti do svéta

socialnich siti neuzavird nase socializace vici redlnému svétu a jeho déni.

Aktualné nas potad svira pandemie Covid-19. Vzhledem k tomu, Ze pracuji, jako policistka, se
mé toto vice tyka. Z divodu zamezeni Sifeni nemoci Covid-19 bylo pfistoupeno ze strany Vlady

Ceské republiky k mnoha restrikcim, které se nesetkaly tplné s Gispéchem (povinna ochrana



dychacich cest, zakaz vychazeni, omezeni poctu zakaznikti v obchodech, omezeni sluzeb,
povinné ockovani), a co se ty¢e pandemie Covid-19 vznikly nam jisté fenomény, které maji
souvislost s medidlni gramotnosti. Dle mého ¢isté subjektivniho pohledu se totiz ukazalo, Ze
s medialni gramotnosti mame v Ceské republice jesté mezery, a proto je dilezité se v tomto
vzdélavat, abychom nepodléhali okolnim vliviim a dokéazali samostatn¢ objektivné hodnotit,
analyzovat sd¢€leni, kterd se na nas sypou ze vsech stran.

Kwvuli aktualni napjaté situaci jsme citlivi a nachylni, mnohdy se sklonem vétit médiim ohledné
vesSkerych sdéleni. Abychom se nenechali strhnout a dokazali rozlisit za pomoci medialni
gramotnosti informace, které se na nés vali ze vSech stran, kter¢ jsou relevantni a které naopak
ne. Dezinformace, manipulace, hoaxy a fakenews, které maji na tikol désit, vyvolat paniku a
zejména vzbudit negativni emoce, a i kdyZ se to mlze zdat nékdy tézké, abychom si udrzeli

zdravy rozum a nadhled.

Ma prace bude soustfedéna na medidlni gramotnost, ktera je ve Skolstvi zvySovana vyucovanim
medialni vychovy, jakozto prifezového tématu dle rdmcového vzdélavaciho programu
zakladniho vzdélavani a zejména poukdzani na to, jak souvisi s tim, Ze pfi dosahovani zédkladni
urovné medialni gramotnosti jsou osoby vice v bezpeci, protoze dokazi lépe zhodnotit,
analyzovat a odhadnout situaci, kdy by se mohli stat potencialni obéti protipravniho jednani.
Aktualni situace je vybornym ukazatelem, jak je dilezité byt v kterym podlehlo mnoho lidi,
kdy jednim z diivodi mohla byt nedostate¢na medialni gramotnost.

Je to asi jako se v§im, internet, média a ostatni komunikacni prostfedky mohou byt dobrym
sluhou, ale 1 zlym panem a je jen na nas, jak se k tomuto postavime.

Cilem mé prace, je upozornit a porozumét dulezitosti medialni vychovy a to nejen ve
vzdélavacim procesu ve Skole, ale zejména v roding, nebot’ pii konfrontaci se svétem je
dulezita jista uroven medialni gramotnosti, aby se z déti a mladistvych nestavaly jednoduché
cile pro manipulaci a nestavali se obétmi protipravniho jednani ¢i manipulace, at’ se jiz jedna o
finanéni podvody, ¢i souvisejici s rizikovym chovanim na internetu - sexting, kybergrooming,
stalking, které mohou piertist ve vydirani a v nejhor$im ptipad¢, pokud je obét’ zoufala a svij
problém neftesi, mize dojit az k fatalnimu nasledku — suicidiu.

Cilem je zvysit povédomi a dilezitosti medialni gramotnosti a to nejen u déti, ale 1 u jejich

rodi¢i, mohou se totiz svym chovanim a jednanim navzijem vzdélavat.



2 Meédia

V této kapitole si vymezime zakladni pojmy, se kterymi budeme v praci zabyvat a které ndm
poskytnou teoreticky zéklad pro ¢ast empirickou.

Slovo médium, Ize chapat mnoha zpusoby, jeho piivod je z latiny, kde se timto oznacuje ,,stfed*
nebo ,,prostiednik®, médium ma roli prostfednika, ktery spojuje dvé a vice stran v ramci
pfedavani informaci. V souvislosti smedialni vychovou, lze médium chapat jako
wzprostfedkovatele® ptenosu a sdileni dat a informaci. Obecné je médium cokoliv, co nam
predava jistou informaci — mtzeme jej diky médiim uchovat, pfenaset nebo distribuovat.
(Niklesova, Bina, 2010, str. 21)

Za médium se povazuji i n¢kteti lidé, ktefi o sobé tvrdi, ze dokazi komunikovat s ,,druhym
bifehem® (tedy zprostiedkovatel komunikace mezi mrtvymi a zivymi). Médium mize byt nas
domaci DVD piehravac, nebo ty typictéjsi a ndm znaméjsi — internet, televize, radio, zpravy,
noviny, a nebo pouhé pismo ¢i na§ komunikaéni prostifedek —jazyk, fe€. (Niklesova, Bina 2010,
str. 21).

Chromy (2014 str. 17), upozoriiuje na skutecnost, Ze médium je velice Sirokym a hife
definovatelnym pojmem, nebot’ zahrnuje velké mnozstvi prament, pojmut a definici. Médium
muze byt supermoderni elektronicky prostfedek, ale jak je jiz vySe zminéno i spiritisticka
komunikace. Pojem médium neni definovano, ani ve vztahu k po¢tu osob, které s nim piijdou
do styku, nebo které s nim pracuji — zatimco médiem mutize byt i CD nosi¢, ktery slouzi jako
prostiedek k pfedani informaci jedné osoby, spada pod tento pojem noviny, televize, které
naopak mohou ovlivnit nes¢etné mnozstvi lidi, tedy pfijemct sdéleni. Obecné lze média
vymezit, jako komunikacni prosttedek, ktery slouzi k zdbavé ¢i pfenosu informaci.
»damostatny pojem médii, je jednoduchy, ale cely proces komunikace tvoii velmi Sirokou
oblast, ktera je samostatnou védou a ma vazby 1 na mnoho dalSich védnich oborl. Namatkou

muzeme uvést sociologii, psychologii a dalsi.” (Chromy, 2014, str. 21).



Jan Chromy ve svém textu ,,Komunikace, média, vzd€lavani, kultura® (2014 str. 20) vytvoril
tabulku ze svého vyzkumu z roku 2006, kde je ziejmé, jakym zptisobem definuji rizni autofi

pojem médium.

Autor - zdroj Pojem médium je zdrojem chapan
V novodobém spiritistickém krouzku napfiklad na sklonku
Vaclik (2008) 19. stoleti mizeme vyvolavat jako médium ducha nékterého
zemfielého predka.
2 Komunikaéni prostiedek, ktery slouzi k pfenosu informaci
Steinmetz (1996) nebo zabaveé jako tfeba televize.
Sinclair (1995), Jeden z komunikacénich prostredkd, napriklad TV, rozhlas,
Davies (1980) noviny, ¢asopisy.

Cowie (1989), Guralnik
(1981), Metcalf -

Thompson - Daintith Prostfedek masové komunikace.

(1998)
Svejda (1999) Materialné energeticky nosi¢ znaku - prostiedek pfenosu.
ﬁ;ejgak( 13:?)'_’3 Slova Soustava znakd, tj. urita zprava se syntaktickou,
i ? sémantickou a pragmatickou strukturou.
(2004)
Davies (1980), ; —_—
Cowie (1989) Prostifedi nebo nastroj umoziiujici pfenos.
Havranek (1989) Zprostiredkujici €initel, prostfednictvi néceho.

Prostfedek zprostfedkovavajici jakoukoliv informaci,
Stolicny (2005) jednoduchym vécnym textem pocinaje a mnohovrstevnym
naro¢nym umeéleckym dilem konce.

Poselstvi, které se jako zména méritka, tempa nebo modelu

Mot uhan 108 1) pfenasi do lidskych zalezitosti.

Poselstvi (fecky .angelma“) - termin ,angelmat® pouziva

Smok (1970) k vyjadfeni pfenosu urcité informace - poselstvi.

et 1) Technologe pro pfedavani a pfebirani uréitého sdéleni.
ek = KOppIOVa (2003 2) Lidé soucasné produkujicim pfedavané poselstvi

Jeden z komunikaénich prostredku, ktery slouzi jako
Chromy (2006) materialné-energeticky nosic¢ znaku obsahujici
informace.

Obr. 1 — tabulka chapani pojmu médium (Chromy 2014, str. 20)



2.1 Typy médii
Média mazeme rozdélit, dle riznych zptsobt, a to zejména podle toho, jaky aspekt chceme

zdtraznit. (WWW.jsns.cz, Uvod do studia médir)

tradi¢ni X digitalni

soukroma média X média vetejné sluzby
seridzni X bulvarni

mainstreamova X alternativni
zpravodajské X publicistické

profesionalni X amatérské

Uvod do studiu médii — jeden svét na Skolach https://www.jsns.cz/projekty/medialni-
vzdelavani/bulletin-medialni-vzdelavani/ceska-medialni-krajina/1.dil-uvod-do-sveta-medii
Ad 1) Tradi¢ni média jsou star$i nez digitalni média, jde o rozhlas, tisk (noviny) nebo televizi.
Oproti digitadlnim médiim, kterd jsou oznaCovana také, jako nova média (mobilni telefon, PC,
internet, socialni sité).

Ad 2) Soukroma nebo také komeréni média, maji za cil profitovat zisk, kdy jeji hlavnim
zdrojem je piijem z reklamy. Vefejnopravni média (Ceska televize, Cesky rozhlas, Ceska
tiskova kancelar), jsou zfizena zékony, jejichz cilem je vefejny zdjem poskytnutim objektivnich
a vSestrannych informaci, za G¢elem vytvofeni si svobodného nazoru na véc. Vetejnopravni
média jsou vétsSinou financovany z koncesionaiskych poplatk.

Ad 3) Seriozni média vyzaduji dodrzovani etického kodexu, analyza a objektivitu sdéleni (i
kdyz je objektivita nedosazitelnym idedlem), neutralita ke sdéleni a uvedeni zdroje. Naopak
bulvarni média kladou diiraz na senzace, negativitu, klepy a jednoduchost. Vyrazna je graficka
uprava, ktera ma na ukol zaujmout na prvni pohled (velké titulky, fotografie).

Ad 4) U mainstreamovych médii pievladaji ideologické normy, které zaroven tyto
spoludotvareji, jsou velmi Cetné, sledované a poslouchané. Alternativni média se svym obsahej
naopak vymezuji vi¢i mainstreamovym. Nabizi pfedev§im vybrani témata, kdy ndzor ve
sdéleni pfevlada nad zpravodajskym sdélenim. Autofi jsou Casto anonymni, a jejich weby maji
blizko k dezinformacim a konspira¢nim teoriim.

Ad 5) Zpravodajska média ziskavaji, tfidi a prezentuji udalosti ve formé zprav, zejména velmi
aktualni sdéleni, které bez prodleni pfedaji. Zpravodajska média sdéleni nekomentuji, pouze
predavaji. Naopak publicistickd média se zaméfuji na aktualni otazky, ke kterym zaujimaji

stanoviska ¢i ndzory (komentar, glosa)



Ad 6) Profesionalni média, jsou tvofeny redakcemi, stoji za nimi tym, ktery tvofi profesionalni
redakce. Amatérské mize tvofit kdokoliv napfiklad na socialni siti.
(jsns.cz, Rejstrik pojmii souvisejici s medidlnimi tématy — Informacni material, Jeden svét na

Skolach)

2.2 Masmédia

Masmédia jsou vetejné sdélovaci prostiedky, jejichz tikolem je oslovit masové publikum, tedy
velké mnozstvi pfijemct koneéné informace. Masmédia jsou zaméfena kvantitativné na velké
skupiny pfijemct, za vyuziti zejména popularnich témat. Sd¢leni zprostiedkované masmédii,
vytvaii skryty kontrolni, manipulacni a organizovany tlak na své pfijemce, tedy konecné
adresaty, k jimz ma informace doputovat a pusobit s jistym cilem. (Niklesova, Bina 2010, str.
22;23).

Ukolem masmédii a konkrétné ukolem informaci, které nam masmédia diky aktualnim,
rychlym a dokonce i pribéznym sdélovanim zprosttedkovavaji, je iniciovat celospolecenské,
historickym vyvojem podminéné komunikac¢ni aktivity ¢lovéka (Jirak, Kopplova, 2009, str. 24).

Rozdé&leni masmédii dle Jiraka a Kopplové, 2009, str. 18)

a) Periodicky tisk (Casopisy a noviny urcené pro vetejnost)
b) Rozhlasové a televizni vysilani (televize, radio,

¢) Internetova sdéleni (zpravodajské portaly, YouTube, blogy, socialni sité)

Internetova sdéleni maji charakteristické rysy a to takové, Ze diky dostupnosti a technickym
vymozenostem jsou dostupné témét neomezenému poctu prijemcti. Témata sdéleni jsou pro
piijemce pouzitelné z mnoha riznych davodu (zabava, pouceni, navody, orientace ve svéte).
Internet umoziuje neustalou aktivitu, sdileni a diky ¢emuz jsou obsahy rychlé, pravidelné a

pritb&né.

2.3 Vliv médii na déti

Pokud se hovoti o vlivu médii u déti, je tieba zdiraznit, Ze vliv mize byt jak pozitivni, tak
negativni. Negativni vlivy jsou ale vice vidét, a proto je o nich vice také vice slySe a vice je o
nich hovofeno. Negativni vlivy médii mohou byt pfi¢inou chovani, které spole¢nost oznacuje
za Spatné, nevhodné ¢i ne zcela bézné — tedy chovani, které se vymyka zazité spolecenské

norme.



Meédia, at’ jiz chceme nebo je ovliviiuji chovani, nazory i postoje jedincti i celé spole¢nosti, ale
mohou byt prostfedkem pro poznani, dokazi vzd¢lavat, pomahat, pomahat pfi politickém nebo
spotfebitelském rozhodovani, ale naopak dokazi vydésit, vyvolat napéti ve spole¢nosti nebo

navadét ke spolecensky nezadoucimu jednani

Web Déti a média online dostupné na: www.deti-a-media.cz ve svém ¢lanku Déti a televize
vnimaji vliv televize na déti ze dvou thli:
a) Vliv televize na déti obecné (dlouhodoba nadmérna konzumace)

b) Konkrétni dopad dle typu medialniho sdéleni

Televizni dit¢ — jde o termin, ktery vznikl v souvislosti se zavéry, Zze n€kolika hodinové
sledovani televize negativné ovliviiuje détskou psychiku. Nejde vSak pouze o vliv na psychiku
ditéte, ale souvisi také s fyzickymi problémy — nedostatek pohybu a s nim souvisejici nemoci,
problémy se zady, Spatné sezeni.

V televiznim vysilani a to i ptes jeho regulaci, je pro déti mnozstvi rizikového obsahu, které je
pro né potencialné nebezpecné. Porady v televizi, streamovacich platformach nebo
zpravodajstvi zobrazuji sexudlni obsah, nasili, konzumace drog, alkoholu a tabakovych
vyrobkl. Ve svém oblibeném seridlu mohou tedy vidét teenagera ktery pije alkohol, uziva
drogy kouii a mnohdy je nezodpoveédné sexudlné aktivni. Vidét takové chovani je pro déti a
zejména mladistvé nebezpecné z toho pohledu, Ze jej mohou pojmout, jako inspiraci. Dle The
British Medial Journal vyslo v roce 2002 najevo, Zze Hollywoodska studia méla s tabakovymi
spolec¢nosti dokonce ujednani, aby jejich vyrobky byly v jejich tvorbé urcené pro mladistvé a
aby si timto utvafeli nové budouci ,,zdkazniky*, jakozto mladistvé, ktefi jsou v tomto veku
dobie ovlivnitelni. Zde je tedy vidét, ze i kdyz v reklama je v tomto sméru omezena (reklama
na alkohol po 22 hodin€) vsamotném televiznim obsahu uZz regulovana neni.

(deti-a-media.cz, Déti a média. Déti a rizikové medidlni obsahy)

I pres skuteCnost, ze déti vétSinou nedisponuji vlastnimi financemi jsou jednou
reklama na détské hracky. Marketingova oddé€leni jsou si védomi, ze déti jsou snadnéji
spotiebitelsky manipulovatelné, coz souvisi s tim, ze rodice ditéte ¢asto podlehnou prosbam a
natlaku svého potomka a vytouzené zbozi mu zakoupi. Dité¢ az kolem osmého roku véku je
schopno v televizi rozpoznat reklamu, to vSak rozhodné neznamena, ze je vii¢i ni odolné. Déti

si mnohdy reklamu oblibi ne kvtli zbozi, ale kviili zpracovani, chytlavé melodii, humoru nebo



zapamatovatelnému sloganu (,,XXXLutz ta ta ta ta..“, ,,Anibio, antibio, antibiotika®, ,,PoStovni
pujcka, joo, to se vi...“, zeleny Alza panacek nebo reklama na obleCeni Dedoles).
(deti-a-media.cz, Déti a média: Déti a reklama)

Nejvice je s vlivem médii spojovan vznik nasilného chovani. Na vzniku socidlné¢ patologického
chovani ma vliv vzdy vice faktorti a svadét vznik nasilného chovani na vliv televize, her a
konzumaci internetu je pfili§ zjednodusujici, velice dillezitym vlivem je socialni prostredi, ve
kterém dité vyrustd. Pii feCi o negativnim vlivu médii, jsou vzdy uvadény dopady obsaht
ztvariujici nasili a agresivni chovani, hlavni obavou je v tomto napodoba agresivniho chovani.
Jako nejvice rizikové je zobrazeni samotcelného nésili, aniz by bylo zobrazeno utrpeni obé&ti
(nasledek agresivniho chovani). Pti dlouhodobém sledovani nasilného obsahu, mtize toto vést
k ,otup€losti a snizeni citlivosti Kk pachanému nasili a muze se stat, ze dité¢ bude nasili
akceptovat a normalizovat jej, jako pfirozenou soucdst zivota — nabyti dojmu, Ze nasilim je
mozn¢ fesit redlné situace v Zivote.

Naopak na détech vice citlivych miize nasilny obsah zptsobit, Ze budou pifecenovat realné
nebezpeci a nepfiméiené se mohou bat o sebe nebo svoje blizké, reagovat tzkostlive, citliveji
vnimaji zdbéry z nehod, vrazdy, véale¢ny obsah, jde o situaci do kterych se dokézi jejich
bolestivosti vzit a reaguji na né velice soucitné. (deti-a-media.cz, Déti a média: Déti a televizni

nasili)

Dopady ptsobeni médii dle Jiraka, Kopplerové (2015, str. 312;315)

1. Kratkodobé a dlouhodobé — kratkodobé (okamzité¢) piisobeni médii je zejména
pomijiva a jednorazova reakce na medidlni podnét, jde o emocionalni, fyziologické a
konativni reakci (zména tepové frekvence, zakryvani o€i ze strachu, pocit pohorseni a
ohroZeni, vulgarismy, smich, sexudlni vzruseni). Dlouhodobé a usazujici se dopady
vznikaji opakovanym a dlouhotrvajicim vystavenim se mediim a jde o zasadni zmény
vV osobnosti ¢lovéka (zména ndzoru, postoje, hodnot, Zivotniho stylu, riznych
presvédceni). Pokud je ¢lovek v prostiedi, kde na n&j dlouhou dobu a opakované jeho
vnimani a jeho soudy o spole¢nosti to pomalu, ale jisté péstuje do velmi trvalé podoby.

2. Pifimé a nepiimé — K pfimému ptisobeni dochazi ve chvili, kdy jedinec je v pfimém
kontaktu s médiem, kdy toto samotné mu piedava dané sdéleni, jde o vztah
podnét=reakce. Pti nepfimém piisobeni nemusi byt jedinec viibec ve styku se samotnym
médiem. Obsah sdéleni miiZe byt zprostiedkovan pies ndzorového viidee (piimy kontakt

s jinym Clovek, ktery preda svilj ndzor ziskany z médit).



3. Planované a neplanové — u planovaného ptsobeni je pfedem planovano, jak, koho, kdo
ma ovlivnit (marketing, PR, politika). Neplanované a mnohdy nezdmérné, mohou byt
sekundarni reakci na vlivy pldnované (GCinek nasili, eroticky a explicitni obsah,

agresivni chovani, strach).

3 Medialni gramotnost (Media Literacy),

Samotny pojem gramotnost, miizeme chépat, jako ,,zakladni uroven védomosti, dovednosti a
postoju v urcité oblasti poznani (Dostal, 2007, str. 61).

Medialni gramotnost je jako kazda jina gramotnost jistd schopnost a dovednost, diky které
dokazeme pochopit a kriticky vyhodnotit obsahy vyplyvajici z riznych médii, které¢ nam sdéluji
konkrétni obsah a k tomuto vytvofit vlastni postoj a nazor ktomuto sdéleni.

(Nutil P., 2018, str. 19).

Bina a kol. (2005, str. 20) medidlni gramotnost chape, jako série komunika¢nich kompetenci,
které zahrnuji schopnost vyhledat, analyzovat, hodnotit a pifedavat informace v mnoha
formatech. Nezalezi tedy v jaké podob¢ se sd€leni nachazi — noviny, rozhlas, elektronické,
digitalni ¢i tiSté€né ani to odkud je ziskdvame, medidlné gramotny jedinec je schopen maximalné
vyuzivat veSkera dostupnd média pro své vzdélani, osobni rozvoj a uspokojeni potieb.

Jde o vlastni zhodnoceni, na zdklad¢ ptedchozich znalosti a zkuSenosti ze sd€leni z médii.
Medialni gramotnost znamena, Ze v tomto medialnim svété dosahujeme jiz urcitych znalosti a
urcité urovné, na jejiz zaklade se dokdzeme bezpecné pohybovat ve svété¢ médii. Pokud zaddné
takové gramotnosti nedosahujeme, je vhodné toto oznacovat spiSe jako medidlni negramotnost.
Niklesova, Bina (2010, str. 24) poukazuje, jak se pojem samotné gramotnosti rozsitil, kdy
aktualné tento pojem nezahrnuje pouze dovednost ¢teni a psani, ale chapani gramotnosti se

rozsifilo do ,,modernich gramotnosti®, jejichz cilem je:

a) Orientace v psanych i mluvenych sdélenich a dovednost rozliSovani podstatnych
informaci od ,,informac¢niho balastu“

b) Odhaleni skrytych vyznamt, technik manipulace, nepiesnych a netuplnych tvrzenich

¢) Rozliseni sdéleni ovetenych, objektivnich od subjektivnich ¢i nepodlozenych

d) Jasné formulovani myslenek i jejich zapisu



Medidlni gramotnost je v Rdmcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani dle
MSMT definovana“: Medialni gramotnost zahrnuje jednak osvojeni si nékterych zakladnich
poznatkli o fungovani a spoleCenské roli soucasnych médii (o jejich historii, struktuie
fungovani), jednak ziskani dovednosti podporujicich poucené, aktivni a nezavislé zapojeni
jednotlivce do medidlni komunikace. PfedevSim se jedna o schopnost analyzovat nabizena
sd€leni, posoudit jejich vérohodnost a vyhodnotit jejich komunikacni zamér, popiipad¢ je
asociovat s jinymi sd¢lenimi; dale pak orientaci v mediovanych obsazich a schopnost volby
odpovidajiciho média jako prostiedku pro naplnéni nejriznéjSich potieb — od ziskavani

informaci pfes vzdélavani az po naplnéni volného ¢asu®. (RVP ZV, 2021, str. 136).

V roce 2018 probéhl vyzkum na téma ,,Medialni gramotnost stfedoSkolaka a jejich postoje
k médiim* pod zastitou Jeden svét na §kolach (jsns.cz) pro vzdélavaci program Clovék v tisni,
vypracovala agentura Median. Tohoto vyzkumu se zic¢astnilo 1002 respondentt z riznych typt
skol — gymnazia, stfedni odborné skoly a stfedni odborné ucilisté. Celkem 43 % respondentt
doséhlo hodnoty 9 az 12 bodi z celkového poctu 15 bodi. Z tohoto vyzkumu, ktery je
orientovan na zaky stfednich Skola, tedy mladistvé ve ve€ku 15 — 19 let, je ziejmé, Ze medialni
gramotnost zaka stfednich skol, ktefi se v online prostfedi pohybuji vice, nez kterékoliv jiné

vékové skupiny neni pfili§ vysoka.

V roce 2018 prob&hl vyzkum, provadény agenturou STEM/MARK (Simonik P., J. Burianec,
Medialni gramotnost, 2018). Priizkum hledal odpovédi na otazky: ,,Jaka je Groven medialni
gramotnosti v Cesku? Které skupiny jsou nejvice ohrozené? A v jakych oblastech chybi lidem
nejcasteji znalosti?** Vyzkum byl rozdélen do sedmi kategorii — technické znalosti/dovednosti,
vlastnictvi a kontrola médii, média a vefejné sluzby, znalost medidlnich formati a Zanrd,
hodnoceni komunikacnich zdmérd, participace na medidlnim obsahu.

Vyzkum se zaméfil na osoby nad 15 let, prizkumu se zacastnilo 1561 respondentt. Z tohoto
vyzkumu vyplyva, ze 25 % respondentli dosahlo nizké medidlni gramotnosti (UspéSnost
Vv dotazniku do 30 %), celkem 53 % respondentl dosahuje stiedni irovné medialni gramotnosti
(Gspesnost v dotazniku do 50 %) a pouhych 23 % respondentd dosahlo vysoké trovné medidlni
gramotnosti (aspésnost v dotazniku nad 50 %).

Na vySe uvedenych vyzkumech je zifejmé, Ze 1 kdyz mladistvi nedosahuji takové zivotni
zkuSenosti, jako respondenti u druhého vyzkumu, avSak i pfesto dosahuji lepSich znalosti.

vvvvvv

lidi (nejen) medialni gramotnost rozvijet. Nutno vSak podotknout, Ze nejniz§i urovné mezi



dospélymi lidmi dosahovaly Zeny nad 60 let, zejména bez zaméstnani (diichod) a bez
maturitniho vzdélani, tyto nejcastéji dosahovaly nizké urovné medialni gramotnosti tedy

vysledek uspésnost do 30 %.

4 Medialni vychova

Medialni vychova, je vychovou, jejiz cilem je rozvinuti medialni gramotnosti osoby, a to na
takovou uroven, aby medidln¢ gramotny jedinec byl schopny spravné analyzovat, hodnotit a
vyhodnotit dana medialni sdéleni. Jde také o rozvoj citu, vidét a nalézt v medialnich sdélenich
prvky, signalizujici urCity postoj a manipulaci sméfovanou ke ¢tenafi. Medidlni vychova také
rozviji schopnost rozeznat jednotliva sdéleni, zda se jednd o informacni sdéleni ¢i reklamni,
které maji ovlivnit na§ nazor, medialné gramotny jedinec se dokéaze orientovat v mediovanych
sdélenich. Jedna se o noveé vznikly fenomén, ktery vznikl spolu s vyvojem zejména novych
digitalnich médii (stejn€ jako napt. financni gramotnost, ktera se zacala vyucovat ve Skolach na

zaklad¢ zjisténé mezery). (Niklesova, Bina, 2010, str. 9)

Autofi Niklesova a Bina (2010, str. 9) rozliSuji dva zakladni koncepty vyuky medialni vychovy:

1. Délani médii (Learning by doing) — prakticky orientovany koncept vyuky, kde se

studenti uci tim, ze pracuji se svym prostiedim, coz je pfirozené nuti fesit problémy,

ucit se novym vécem — prace s PC, mobilnim telefonem, kdy prvotni pouziti je intuitivni

a kazdou naslednou manipulaci s timto se osoba uci vice a vice — tedy uci se tim, Ze

s véci pracuje a na ni pracuje. U medialni vychovy jde napfiklad o tvorbu $kolniho

Casopisu, tvorba Skolniho rozhlasu. Tento koncept je uplatiiovan spiSe v americkém
Skolském systému.

2. Kriticka analyza — zabyva se zejména analyzou sdéleni (reklama, informacni

zpravodajstvi, marketing), ktera v téchto sdéleni vyhledava prvky, které jsou typické

pro dané podoby sdé¢leni. Tento koncept je blizsi vyuce v Evropé.

Ve skolstvi vétSinou neni medidlni vychova samostatnym piedmétem, avSak je vyucovana, jako
prifezové téma. Prifezova témata reprezentuji okruhy aktualnich problému soucasného svéta
a stavaji se vyznamnou a nedilnou soucasti zakladniho vzdélavani. Jsou dilezitym formativnim
prvkem zékladniho vzdélavani, vytvareji ptilezitosti pro individualni uplatnéni Z4k 1 pro jejich
vzajemnou spolupraci a pomahaji rozvijet osobnost Zaka pfedevsim v oblasti postojli a hodnot.

(Ramcovy vzdélavaci program ZV, 2021, str. 124).



Vzhledem k tomu, ze pojem medialni vychovy je velice Siroky, proto Niklesova a Bina (2010,
str. 10) uvadi i to, co naopak medialni vychovou neni. ,,Medialni vychova neni synonymem pro
technologii vzd€lavani, nebot’ tato se zabyva pouzitymi technologiemi pro splnéni vyucovaciho
cile. Medialni vychova také neni naukou o tom, jak vyuzivat média k edukaci (jak zachazet
S pocitacem pro ucel vyuky), zaroven se v medialni vychové nevyucuje, jak tyto pfistroje
obsluhovat (toto zahrnuje spise piedmét informacéni a komunikac¢ni technologie).

V roce 2021 probéhl vyzkum s nazvem ,,Cesky uditel ve svété médii“, tento vyzkum se zaméfil
na skuteCnost, jak se CeSti pedagogové orientuji v problematice médii — Groven medialni
gramotnosti, jak vyucuji medialni vychovu, jaky je ndzor ucitelli na medialni vychovu, ktera
média povazuji za vérohodnd. Vyzkum probéhl v dobé od unora 2021 do cervna 2021 a
zhcastnilo se jej 2155 respondentii - pedagogti z celé Ceské republiky ve vékovém rozmezi 21
— 82 let.

K dotaziim ohledné vyuky medialni vychovy - celkem 91,6 % pedagogi povazuje vyuku
medialni vychovy za duilezitou, avSak 46 % pedagogl povazuje vyuku za dostate¢nou a neciti
potfebu zvysit hodinovou dotaci tomuto prifezovému tématu. Jako samostatny predmét
vyucuje medialni vychovu pouze 3,02 % pedagogt, protikladem je vysledek 45,38 % ktery
udava udaj pedagogt, ktefi medialni vychovu neu¢i ani v ramci prifezového tématu ani
samostatného predmétu.

Vyzkumné otazky byly také sméfovany na schopnost rozliSeni dezinformaci, celkem 10,14 %
pedagogli posoudili pravdivost pfedloZenych vyrokii chybné. Spravné odlisit nepravdivy vyrok
od pravdivého dokazalo 61, 14 % pedagogi. Pedagoglim byly piedloZzeny twitterové ucty
nékterych stranek ¢i uzivateld, a pedagogové méli rozhodnou, zda se jedna o oficidlni profil ¢i
satiricky — pouhych 19,44 % pedagogli dokazalo ur¢it, ktery profil je pravy! Celkem 72,02 %
oznacilo chybné satiricky profil za ten oficidlni a to i pfes skutecnost, ze ovétené oficidlni
profily maji u jména (nicku), oficidlni Stitek, kterym je takovy ovéfeny profil oznacovan.
Vyse uvedené je pouhy vysek vysledku tohoto vyzkumu, ze kterych mizeme vyvodit, jaké

znalosti, postoje, ndzory a rozhled maji ¢esti pedagogové ohledné médii a medialni vychové.

4.1 Ramcovy vzdélavaci program prurezového tématu medialni vychova
Medialni vychova je dle RVP Zakladniho vzdélavani leden 2021 (dale jen ,,RVP ZV stale
prifezovym tématem, nikoli samostatnym pfedmétem. Jako prvni RVP obecné osvétluje, ¢im

se medidlni vychova zabyva, jakymi poznatky a dovednostmi mé Zéka vybavit, a zejména, jaka



je aktualnost medialni vychovy v souasném svété plného medii a socidlnich siti. Upozoriuje
také na dulezitost spravného vyuziti, zpracovani a vyhodnoceni ziskanych informaci, a pravé
toto je ukolem ,trénovat™ a naucit pii medialni vychove, tedy spravné analyzovat sdéleni,
posoudit a z tohoto vyhodnotit divéryhodnost a mozny zamér.

Cilem prifezového tématu medidlni vychova je, aby zdk ziskal zékladni urovenn medidlni
gramotnosti, diky které dokaze rozliSovat zaméry sdéleni (manipulace), analyzoval zdroje a
tyto rozliSovat a zaroven ziskat znalosti odolnost vici fakenews, hoaxiim a rtznému

podvodnému jednani.

V RVP ZV je zminéno nékolik oblasti, ke kterym ma medialni vychova vazbu:
1. Clovék a spoleénost
2. Jazyk a jazykova komunikace

3. Uméni a kultura

Clovék a spolegnost — vazba k této oblasti je shledavana v tom, Ze média, jakoZto socialni
instituce a zna¢n¢ participuji na formovani hodnot a podob souc¢asné moderni doby. Lze hledat
a nachazet souvislosti mezi udalostmi ze soucasnosti a témi historickymi, lze také porovnavat

jevy a procesy, a to jak v Evropé, tak i celosvétove.

Jazyk a jazykova komunikace — jde o vnimani vyjadienych projevi, a to jak mluvného, tak
psaného. Vnimani typl obsahti a uplatiovani vyrazovych prostfedkt (metafora, ironie,
pfirovnani), tomuto odpovidajici. DlleZitou tlohu ma také ziskani znalosti zékladnich pravidel

pti komunikaci, argumentovani a v dialogu.

Uméni a kultura - tento vztah je zaloZzen na vnimani zvlastni fe¢i médii uzivanych znakovych
kodu, ktera média pouzivaji. Nepouzivaji je vSak vyhradné samostatng, ale i spojovanim
S pfirozenym jazykem, obrazem a zvukem. Vede ke schopnosti vnimat vykladat a kriticky
zhodnotit vytvory mediélni produkce.

RVP ZV také pamatuje na zaky s lehkym mentalnim postizenim. Pro tyto Zaky je medidlni
vychova zaméfena na to, aby byli zaci schopni vyuzit potencial, ktery média nabizi, a to jako
zdroj informaci, zdbavy, vyplnéni volného Casu. Déale méa zvysit troveit komunikacnich
schopnosti, a to predevSim pii vystupovani a komunikaci s vetejnosti ve spole¢nosti, ale i
komunikace a koordinace v tymu a vyuziti vlastnich znalosti, schopnosti a dovednosti. Zaroven

vSak jde o rozvoj citu vi€i stereotypim i1 zplisobu zpracovani sd€leni, ktera ndm média



podavaji. Rozviji se odolnost vici predsudkim a soudim 0 spole¢nosti, minoritach ¢i
jednotlivci. U zaka s lehkym mentalnim postizeni je vSak dulezité, zohlediiovat potieby
kazdého jednotlivce individualné na zaklad¢ vlastnich znalosti a poznatkl o ném.

V RVP ZV medialni vychovy je vyzdvihovan rozvoj védomosti, schopnosti a dovednosti,
uspésné zapojeni se do medidlni komunikace, schopnost spravné analyzy obsahu sdélované
zpravy a jeji vhodna kritika. Piinosem je také rozvoj komunikacnich schopnosti zéka, a to
zejména pii vystupovani pied veétsim publikem. Je piinosné, pokud se Zaci nauci vyuZzivat
média, jako zdroj informaci, zdbavy i naplnéni volného Casu. V oblasti postoji a hodnot
zejména jejich citlivost ke stereotyptim, které se v medidlnich sdélenich mnohdy objevuji a
citlivost zplisobu zpracovani medidlniho sdéleni. Zaroven rozviji cit vici pfedsudkim a

soudtim o spolecnosti.

4.1.1 Tematické okruhy ramcového vzdélavaciho programu medialni vychovy
Tematické okruhy RVP ZV (leden 2021) prutezového tématu medialni vychova se déli na dva
okruhy:

a) Receptivni ¢innosti

b) Produktivni ¢innosti

Ad a) okruhy receptivnich ¢innosti

Kritické vniméani medidlnich sdéleni — rozvijeni kritického pfistupu k informacim a sdélenim
sméfované od médii k jejich cilové skupiné, chapat a rozliSovat sdéleni od riiznych autort a
druhti medii (zdbava, bulvar oproti informativnich a spolecensky dilezitych sdé€lenich).
Rozpoznani mezi sdélenimi informacnimi, zdbavnymi a reklamnimi. Vysvétleni cili a pravidel
medialnich sdé€leni.

Osvétleni vztahu medialniho sdéleni vici realit€ — rozliSeni fiktivniho a faktického sdélenti,

rozliSeni mezi reklamou a informac¢ni zpravou, rozliSovani reality vici chybné reprezentované
realité, rozliSeni sd€leni s predsudky vici objektivni znalosti fakt a nezaujatosti.

Stavba medidlniho sdéleni — upozornéni na systematicnost ve sdélenich (televizni noviny —

aktuality — krimi — vrazdy — roztomilé §ténatko — sport — pocasi); riznorodost principti sdéleni

—uzitené, vyznamné, negativni, jednoduché, aktualni, pfitomné; usporadani a stavéni sdéleni



(titulni strana, riznorodost rubrik, dana hierarchie), 1isi se podle typu médii — noviny, televize,
internet domovska strana, radio, ¢asopisy se zamétenim — koné, divky, automobily)

Pochopeni autorova sdéleni — rozpoznani postojii a nazort autora sdéleni, pochopeni pouzitych

vyrazovych prostiedkli, které mohou byt u kazdého autora jedinené s raznymi postoji a
skrytymi vyznamy, které mohou byt az manipulativni, pouzité prvky v textu, které mohou
ptimo ¢i skryté hodnotit dané téma ¢i sdéleni, rozpoznani prvki, jenz maji za kol ovlivnit nas
subjektivni a objektivni nazor.

Fungovani a vliv médii pro spolecnost — jaké postaveni maji média ve spolecnosti; vnéjsi a

vnitini faktory, ovliviiujici chovani médii; financovani médii — vefejnopravni a soukroma, vliv
médii na kazdodenni Zivot spolecnosti ve srovnani historie a dnes; jaky vliv maji v média
V upotadani dne clovéka (rdno — Cteni aktualit na internetu, déti — pohadka, odpoledne
odpocinek u televize, vecer — televizni noviny, film); ovlivnéni konverza¢nich témat (aktudlni
Covid-19, valka na Ukrajing€); vyznam v politickém déni (politické kampané — volby 2021);
vliv na kulturu (aktudlni televizni a filmové hity — minisérie Devadesatky, zajem o krimi témata,

udéava trendy).

Ad b) produktivni ¢innosti

e Vytvareni medidlnich sdéleni — tvorba sdéleni, za spravného vyuziti vhodnych

vyrazovych prostiedkll — slohové prace (soucast statni maturitni zkousky), tvorba do
Skolniho ¢asopisu, Skolnich webovych stranek.

e Priace vrealiza¢nim tymu — kooperace a spoluprdce v dané skupiné, schopnost

komunikovat a spolecné kooperovat na spolecném zdjmu, svou praci na ¢asti vytvori
spole¢né celek — Skolni parlament, redakce Skolniho casopisu. Obohaceni tymu,

schopnost organizace vlastni prace a prace ostatnich

5 Déti a média

I pres skutecnost, ze rodice Casto nevi, Zze by se tato cast vychovy dala nazvat vychovou
medialni, k prvnimu kontaktu dochazi jiz v rodin€. Jiz v devadesatych letech bylo upozornéno
na fakt, ze se méni tradicni postaveni v roding, a to tim, ze déti predbihaji své rodice
v dilezitych znalostech technologii s témito souvisejicimi znalostmi a dovednostmi. Déti ¢asto
uci své rodice pohybovat se v digitdlnim svété. Mark Prensky v roce 2001 oznacil déti rodici

se do digitalniho svéta, kdy jsou s nimi v uzkém kontaktu jiz od utlého détstvi a v tomto svété



se citi jako doma, oproti svym rodi¢tim, ktefi se s novymi technologiemi seznamovali az
Vv pribéhu svého zivota a jejich piistup k nim je ovlivnén tim, Ze jejich zkusenosti jsou spise
,,offline. (Eckertova, Docekal, 2013, str. 19)

V dnesni dob¢ jsem médii pfimo zavaleni, neni nic neobvyklého, Ze Casto vidime déti, které se
vezou V kocarku, v ruce drzi mobilni telefon ¢i tablet a jsou zcela konsternovany obsahem,
ktery se na n¢ vali — déti nejenze sleduji pohadky, ale dokazi zru¢né s danym médiem
manipulovat.

Jiz od tohoto utlého véku, tedy od doby, kdy déti za¢nou piichazet s médii do styku, je ze strany
rodica potiebna kontrola — vychova k tomu, jak médii nakladat. Dilezita kontrola je predevsim
k obsahu, zapnuti pohadky na telefonu mize dité zabavit, uklidnit ve chvili, kdy to opravdu
potfebujeme, neni vSak zadouci ditéti tyto ptistroje davat na dlouhou denni dobu, aby rodicové
,»mé&li od ditéte klid*, coZ je taky u nékterych rodict ¢astym jevem. OvSem, jak vySe zminuji,
je na misté kontrola obsahu, animované pohdadka (také zalezi jaké pochopitelné!) je v poradku,
avsak zruc¢né dit¢€ se muze ,,proklikat™ k velice nevhodnému obsahu, n¢kdy muze stacit omylem
oteviit historii prohlizeni po svém rodi¢i (pornograficky obsah, drsny svét nebo i zpravodajstvi
s nevhodnym ilustra¢nim obrazkem). (Docekal a kol., 2019, str. 28).

Dalsi dilezitou kontrolovanou slozkou, je doba, kterou dité travi s, nebo na tomto zafizeni ve
svété médii. Americka pediatricka akademie (American Academy of Pediatrics), vSak zminuje,
ze détem do 18 mesici veku (1,5 roku) se doporucuje prozatimni Zivotni rezim zcela bez
displeje. Pro déti 18 mésict véku + az do véku 6 let (do zahajeni povinné Skolni dochazky),
doporucuje Americka pediatricka akademie nanejvys 1 hodinu denng, ve které je vSak zahrnuta
jakakoliv manipulace se zafizenim a zejména kvalitni obsah. (Docekal a kol., 2019, str. 27).
Zajimavosti muze v tomto ohledu byt, ze velikani jako Bill Gates (spole¢nost Microsoft) nebo
Steve Jobs (Apple), jsou znadmi tim, Ze své potomky drzi co nejdale od téchto pfistroji. Déti
Gatese do 14 let véku nemély mobilni telefon a dé&ti Jobse nemohly pouzivat iPady.
(Docekal a kol., 2019, str. 27).

Neni vSak tfeba zachdzet do extrémi, nasemu aktudlnimu svétu vladnou média a pfistroje, je
treba regulace a kontrola, vychova ke spravnému a bezpecnému uzivani a zejména drzet se
hesla ,,vS§eho s mirou®. Jak chceme vlastné¢ détem média odpirat, kdyZ sami jsme jejich
uzivatelé? Sami rodice jsou také konzumenti medii, kdy maji ptistroj neustale v ruce. Otazkou
tedy je, zda je vychovné ditéti ptistroje a ptisun medii zakazovat a zcela je od nich odsttihnout,
kdyz sami rodice tyto pouzivaji a pfistroje jsou také jejich primarnim zdrojem zabavy, kdy ani

néktefi nevyhledavaji jiny zplsob zabavy — dité vychovavané v takovém reZimu ani nenapadne,



ze by bylo mozné travit ¢as jinak. V tomto konceptu vychovy nelze ani hovofit o jakékoliv
kontrole ze strany rodice, vzhledem k pracovnim zkuSenostem si troufam fici, Ze rodice tohoto

typu byvaji velmi medialn¢ negramotni.

U generace X (osoby narozeny v letech 1961 — 1981) muze byt vSak vychova k médiim
pozdéji barevny, radio a telefon pevna linka jeden ve vesnici. To to miZzeme sami posoudit,
kdyz si vzpomeneme na své rodice - jak moc jsou medialné gramotni, jak zvladaji manipulaci
s médii a ptistroji? Jak pro né bylo té¢zké se s t€émito naucit a zit s nimi? Na jaké trovni medidlni
gramotnosti se asi nachazi — uvéii jednoduse fakenews a hoaxiim, nenaletéli na néjaky
podvodny inzerat nebo podvodnou vyhru, nezaslali nékam udaje o své platebni karté? (Monika
van den Berg, 2020, str. 133)

V roce 2019 vzdélavaci program ,Jeden svét na Skoldch (JSNS)“ spadajici pod organizaci
Clovék v tisni, publikoval online test ,,MQTester”, ktery je zaméfeny na zjiiténi medialni
gramotnosti, test je koncipovan, aby se zaroveil jeho vyplnénim student nebo i1 dospély ¢lovék
vzdélaval v oblasti médii. Tento test ke zjiSténi medidlni gramotnosti je online na webovych

strankach organizace Clovék v tisni. (www.clovekvtisni.cz, 2019)

5.1 Mladsi Skolni vék

V této fazi nastupuje obvykle povinnou Skolni dochazku. Se zahdjenim povinné Skolni
dochazky se poji, Ze nekteré déti musi do Skoly cestovat at’ uz vetejnou dopravou, vlakem ¢i
jinymi prostiedky, nebo pouze do Skoly dochazi pésky, avsak jejich ¢as odchodu a piichodu se
li$1 od rodicu, v této chvili pfichazi myslenka, zda ditéti potidit néktery z ptistrojii — mobilni
telefon, hodinky s GPS ukazujici polohu ditéte. Studium psychologie: Mladsi skolni vek
https://www.studium-psychologie.cz/vyvojova-psychologie/5-vstup-do-skoly-skola.html
Zaroven pfichazi chvile, kdy se dité nauci Cist a psat a ve srovnani s mlad$im vékem, kdy dité
pouze intuitivné klika a tuka tam, kde mu to rodi¢ ukazal. Ve chvili, kdy dit¢ jiz umi ¢ist a psat,
prichazeji rizika, kterd souvisi s tim, ze dité si mize precist rizné podvodné a navodné zpravy
(,,posli mi tvoje heslo*, ,.kde bydli§?*, ,,posles mi fotku bez obleceni?*) a zaroven, dokaze na
n¢ reagovat (Sdéleni osobnich tidaju a dat, smluveni si schiizky, zaslani fotografii). (Docekal a

kol, 2019, str. 39)



Dle Docekala a kol. (2019, str. 40) je na mist¢ dité¢ v tomto véku upozornovat az ,,strasit* cizim
Cloveékem, stejné tak, jako détem vstépujeme, Ze se nemaji bavit s cizimi lidmi, nemaji si od
nich brat bonbony, ani jiné dary, sedat k nim do auta nebo chodit s nimi domi — stejné tak to
plati i v internetové komunikaci. Zatimco pfi osobnim setkani mize byt o néco jednodussi
rozlisit ,,zlo* v ¢loveéku dle subjektivniho pocitu (nepiijemny vzhled, vlezlé chovani, natlak,
vyssi vék osoby zjevné neptfiméreny ditéti), pti online kontaktu, zejména pii psaném projevu,
muze byt na druhé stran¢ za monitorem kdokoliv, sta¢i dobfe hrat svou roli.

Je tedy na misté, abychom détem ihned od zacatku, kdy zacnou média pouzivat vysvétlili, ze
na internetu muze byt doslova ,,kdokoliv, ¢imkoliv a hlavné kymkoliv* a je na misté slepé
nedlivétovat vSemu, co druha strana napiSe. (Doc¢ekal a kol, 2019, str. 39). Jiz od zacatku je
tteba déti seznamit s riziky, kterd na né¢ mohou v online svété ¢ihat a konkrétné jim je pfedstavit
(videa Seznam se bezpecné od spolec¢nosti Seznam.cz). Je na misté sd€lit détem, jak se predatori
muzou chovat a jak se ¢asto také chovaji. Na mist¢ je také dat pravidla uzivani medii, stanovit
si kontrolu, avSak akceptovat i jisté ,,détské soukromi®, pochopiteln¢ tomuto velice prospiva,
pokud ma dité s rodi¢i zdravy vztah, funguje komunikace a vzajemna duvéra, avSak i toto

dokaze manipulativni predator narusit.

5.2 Skolni vék

Zde mohou zacinat prvni rozdily, zatimco jedno dité vlastni telefon od svych 6 let, zcela ovlada
jeho manipulaci s nim a v telefonu ma dokonce internet, druhé dit€¢ ma telefon spiSe na
komunikaci srodi¢i a jiné dit¢ jest¢ nemusi mit mobil zadny. At je to jakkoliv, je zcela
pochopitelné, Ze vétSina déti zacne také touzZit po nejmodernéj$i vymozenosti, hrat hry a
sledovat se na YouTube na své oblibené tviirce. V této fazi mliZze nastat problém, kdy se déti
za¢nou navzajem hodnotit dle toho, kdo ma jaky ptistroj. Déti dokazi byt ve své uptfimnosti
velice kruté a 1 zde pfi porovndvani piistrojli mohou pfijit na fadu posmésky, srovnavani
pfistroji, vy¢lenovani ze skupiny toto v hor§im piipadé mize pterist az v Sikanu. (Docekal a
kol, 2019, str. 47)

V tomto obdobi déti Casto hraji hry, vyuzivaji zabavni platformy jako je YouTube, které u
téchto déti dost zastupuje roli televize, nejcastéji jde o sledovani konkrétnich tvirct, dale je
aktualnim trendem TikTok, kde sami uzivatelé mohou vytvaret videa. Tyto kratké ,,reels*
videa, jak se jim nazyva se dostaly jiz pres TikTok, Instagram i na YouTube a dokonce na

WhatsApp.



Reels jsou kratka videa (sekvence) na socialni siti Instagram o délce do 30 vtefin, kazdé
zobrazené video se prehrava opakované, dokud jej sam uzivatel nevypne (reels = anglicky
kotou¢, navijeni). Reels mohou vyuzivat a to€it uzivatelé pro zabavu nebo uchovani vzpominek,
nebo jsou pouzivany firmami, jako promo svého produktu. (business.instagram.com/instagram-

reels)

V této vékové skupin€ jiz déti zatouzi spolecné komunikovat, a to jak se svym okolim (rodina,
kamaradi ze skoly, osoby ze stejného mésta nebo stejného zajmu). Komunikace ptes SMS vsak
pomalu utichd, nebot’ kazda SMS je dle tarifu naSeho zprostfedkovatele placena (dle vyzkumné
zpravy ,,Ceské déti v Kybersvétd“ zroku 2019 je Getnost vyuziti SMS/MMS 62,97 %
z vyzkumného vzorku n=27177). SMS komunikace neni tak ,,ziva“, oproti té online i pfes to,
ze nekterd zatizeni nabizi i u SMS funkce jako je potvrzeni precteni zpravy piijemce, , posilani
MMS zpravy je spiSe ptezitek, nebot’ je velmi draha a Casto s piijiméani v riznych pfistrojich je
problém.

Dité se setkava také se socidlnimi sitémi, které nds aktudlné zcela obklopuji a nékteré zcela
pohlcuji. VySe zminéné aplikace TikTok, Instagram vsak neslouzi pouze K pasivnimu
sledovani, ale sim uzivatel ma svij profil, diky kterému mutize sdm tvofit vlastni obsah, je
mozné tak komunikovat pomoci ,,DM — direct message*, neboli piimé zpravy, kterymi lze mezi
profily komunikovat. Pokud na Instagramu nema osoba svij profil nastaveny, jako
»soukromy*, miZe jeho obsah sledovat kdokoliv z miliardy aktivnich uZivateli. Pokud je
uzivatelsky profil ,,soukromy*, znamena to, ze obsah jeho profilu, véetné stories = pribehy —
fotografie, ktera je na profilu osoby pouze 24 hodin a nasledné zmizi (Docekal a kol., str. 78,
2019) a reels nelze sledovat, dokud nebude Zadost o sledovani majitelem Gctu potvrzena.
Je dilezité ditéti vysvétlit, Ze je nutné chranit si své soukromi, neodhalovat citlivd data a
rozliSovat s kym si psat, komu odepsat. Mezi prateli a hromadou zabavy se vSak schovava

mnoho uskali a nebezpeci online svéta.

5.3 Starsi Skolni vék
V tomto obdobi byvaji déti jiz zkuSenymi uzivateli internetu, vSemoznych pfistroji a medii,
¢asto se v online svété pohybuji vétsinu svého Casu (i kdyz samoziejmé jsou vyjimky, protoze

kazde dite€ je individualni). Déti ¢asto svymi znalosti prevysuji své rodice — coz je pochopitelné,



kdyz déti s médii vyristaji a naopak jejich rodice s nimi pfisli do styku az v pozdé&jsim véku.
(Docekal a kol., str. 89, 2019)

Generace Y (1982-2004) a aktualni generace Z (2005 — dosud), vSak jiz vyrustaly s prvnimi
jednoduchymi pocita¢i, nasledné prvnimi mobilnimi telefony a média k nim piichazela
postupné, kdy ti, ktefi meli zajem se s nimi postupné seznamovali — timto mam na mysli, ze
tato generace nezazila $ok, jako generace Baby Boomers (1943 — 1960) nebo Generace X (1961
— 1981), jak muzeme posoudit dle svych rodict a prarodicli, nektefi se s pfichodem médii
vyrovnali Iépe - ovladaji je a vyuzivaji jejich moznosti a nékteti hiiie — prarodice, ktefi nedokazi
ovladat (nechtéji umét ovladat) mobilni telefon a internet je sprosté slovo. (Monika van den
Berg, 2020, str. 132,133).

Ve fazi starSiho Skolniho v€ku prochazi dit€¢ prepubertou a pubescenci, jedna se o aktudlni
Generaci Z - slangové¢ ,,Gen Z“. Dle Moniky van den Berg (2020, str. 136) ,,jde o0 generaci,
ktera mize mit vSe, vétSinou netrpi materidlnim nedostatkem, casto je jedinym ditétem, déti
jsou z rodin, kde rodi¢e sami hraji poc¢itatové hry a zcela pouzivaji média, rodina travi malo
casu spole¢nym kontaktem, se §ir$i rodinou travi velmi malé mnozstvi ¢asu. Sviij Zivot na

socialni siti je takovy, jaky by chtéli, aby byl vidét, nikoliv, jaky ve skutecnosti je*.

V tomto veku prichazi obdobi pubescence, jedinci jsou emocné labilnéjsi, hledaji sami sebe —
svou identitu, hormony s nimi doslova cloumaji, ptichazi obdobi objevovani, zkoumani sama
sebe. Déti mohou mit pocit, ze jim dospéli nerozuméji, toto miize prejit az k odporu K autoritam
a zejména problém s rodici a jejich pozadavky, ptikazy nebo zdkazy. Samoziejmé dochazi i
k vyraznym fyzickym zménam, téla divek a chlapci se zacinaji odliSovat, coz souvisi
S hormonalnimi zmé&nami. V tomto obdobi mliZe dojit i k problémlim u déti, které méli dosud
s rodi¢i harmonicky vztah. To mize byt jeden z diivodi, pro¢ déti v tomto véku mohou zacit
vice utikat do online prostfedi, casto si tam najdou nékoho, u koho maji pocit, ze jim rozumi a

nasloucha vice nez jeho rodi¢. (studium-psychologie.cz, 2020)

Je prirozené, ze rodice nezajima (z pohledu konzumenta) obsah, ktery naopak velice zajima
jejich déti. Kdyz déti zatnou hovotit o ,,youtuberech, influencerech, storickach a reelsech®,
¢asto nevi, o ¢em déti mluvi. Rodice €asto kvili generaéni propasti neznaji ani znamé;jsi tviirce
a jejich jména a pravé tato neznalost a nezajem o aktudlni déni v tomto sveété miize spise tuto
neznalostni propast jesté prohloubit. Je na misté se zajimat o jakého tvlirce se dit¢ zajima, co
tento tvurce produkuje (gaming = hrani her, challenge = vyzvy, auto-moto, u divek makeup,
nakupy). (Eckertova, Docekal, 2013, str. 22)



Rodice si mohou myslet, ze fenomén youtubertii a Instagramu (infuencertt) je pouze pro déti,
opak je vsak pravdou, ¢im dal vice dospélych lidi produkuje velice smysluplné, vychovné a
vzdélavaci profily, kde se ¢loveék mize dozvédét mnoho véci a znalosti. Nize si pfedstavime

nékolik profili na socialni siti Instagram - jejich konkrétni nazvy. (www. Instagram.com)

e MKilife prvni pomoc détem - MUDr. Michaela Knézkova vyucujici prvni pomoc
détem

e dvorak155 - MUDr. Marek Dvorak piedavajici znalost prvni pomoci

e Mini $pajz — Baby Led Weaning a osvéta o vyzive ditéte,

e juli.balobanova - lektorka Julie Balobanova etikety pro damy

e Cervena propiska - korektorky Strakova, Tchuisseu piedavajici osvétu gramatiky

e jak to vidi lasice - vztahova psycholozka Nikola Rusnakova

e tojidlo - profil Kristyny Skalické o zdravém vztahu k jidlu

Pokud rodic¢e déti sami sleduji nékteré z téchto tvirct, mohou lépe pochopit ,,co na tom
sledovani Instagramu vidi“ a zaroven zjisti, Ze se da sledovat i kvalitni obsah, ale i ten

nekvalitni, ktery mize byt pfijemnou oddechovou zdbavou, u které neni potfeba moc piemyslet.

5.4 Rodicovska kontrola

D¢lku stravenou s médii a jejich obsah je samoziejmé nutné kontrolovat. Nez vSak rodic¢
pfistoupi ke kontrole, zdmklim a zdkaziim, je na misté ditéti vysvétlit, pro¢ mu toto kontroluje,
jaka jsou rizika a zejména, jak se jim vyvarovat. (Eckertova, Docekal, 2013, str. 31)

U menSich déti je kontrola a redukce jednodussi, nékteré détské tablety se daji ovladat pres
mobilni telefon — aplikace, které rodi¢ jednoduse nastavi ¢asovy usek, kdy bude tablet fungovat,
po skonceni této doby se sam vypne. Samotny obsah, pokud je tablet urcen pro déti je regulovan
vyrobcem, kdy dovoluje jen urCity obsah, i pies to je vSak na misté rodi¢ovska kontrola.

U veétsich déti, které jiz disponuji svym mobilnim telefonem, pocitacem ¢i jinym médiem je
kontrola horsi, zejména proto, Ze s piistrojem je ,,0 samoté&®, také vétsina z nich se pohybuje na
néjaké ze socialnich siti, kde komunikuje se svymi kamarady a zndmymi, mlzZe si psat Gplné
s cizimi lidmi a navs§tévovat weby s riznym obsahem. Nejlepsi ochranou je vsak prevence —
oteviené s détmi hovofit, pfedstavit jim rizika, pifipady, ke kterym doSlo 1 ty s fatalnimi
nasledky, aktudlné existuje mnoho vzdé€lavacich videi, filma, které na rizika upozornuyi,

predkladaji typické chovani predatori a upozoriiuji na nasledky jednani — vylakani intimnich



fotografii, zneuziti fotografii, vydirani, vylakani schizky, sledovani, obtéZovani. Dilezité je
upozornovat, jak nebezpecnd miize byt anonymita na internetu, ze dvanactiletd kamaradka
muze byt klidné padesatilety pedofil, ktery se snazi svou obét’ na schiizku. Détem je tieba
vysvétlit, ze se nemusi bat s ¢cimkoliv svéfit, Ze rodic€ je jejich oporou a vzdy mu pomuize, toto

vSak zavisi na tom, jaky spolu maji potomek — rodi¢ vztah. (Eckertova, Docekal, 2013, str. 32)

Je vhodné zkontrolovat, jak ma dit¢ nastavené soukromi, to miizeme udélat i ze svého profilu,
pokud dité¢ nechce sviij profil ukazovat na svém pfistroji (vefejny obsah, obsah vidi pouze
ptatele), kontrola zda ,,nepostuje“= nezveiejiiuje nevhodné fotografie ¢i obsah nenavistného,
rasistického, nasilného charakteru; dale mizeme vidét seznam pratel — zda ma dité v pratelich
osoby, které realn¢ zna ¢i ma ptidané i falesné profily, neexistujicich lidi — nejlépe vSak vse
probrat s ditétem, pokud to jeho rozumové schopnosti dovoluji a vysvétlovat, jaky ma tato
kontrola divod. U vétSich déti — pubescentt je vSak tieba akceptovat, do urcité miry jejich
soukromi — zde nejde o pouhé etické chovéni, toto oficialné reguluje pravni pramen ,,Umluvy
o pravech ditéte (OSN, 1989), kde je feceno ,,Zadné dit¢ nesmi byt vystaveno svévolnému
zasahovani do svého soukromého zivota, rodiny, domova nebo korespondence ani nezdkonnym
utokiim na svou cest”, neni tedy na misté procitat kazdou konverzaci s kazdym jednim
kamaradem, takové jedndni mize byt naopak kontraproduktivni, kdy dité bude mit pocit
extrémni kontroly a nulového soukromi. I déti si potiebuji pohovofit o svych trapenich, pocitech
a strastech se svymi vrstevniky bez pfitomnosti rodice. I kdyz to mize byt tézké, déti potiebu;i
veédét, ze rodi¢i mohou duvérovat, aby tedy i oni divérovali jim. (Eckertova, Doc¢ekal, 2010,

str. 32).

5.5 Aplikace ke kontrole v digitalnim svété
K rodicovské kontrole slouzi aplikace, které rodicim ohledné kontroly pomohou a jsou
koncipovany, aby regulovaly dobu, obsah, zobrazovaly historii a mnoho detailti ohledné vyuziti

daného pfistroje.

5.5.1 Google Family Link

“At uz mate malé déti, nebo potomky v puberté, s aplikaci Family Link stanovite pravidla pro
pohyb v digitalnim svéte, ktera vam pomohou déti smérovat, kdyZ se na internetu uéi, hraji si
nebo objevuji nové véci.” (Google Families — Google Family Link). Google Family Link je

aplikaci, ktera se postara, abyste sami pies své zafizeni mohli kontrolovat obsah, které dité



navstévuje, regulovat dobu stravenou se zafizenim a to nastavenim denniho limitu pro pouziti,
nastaveni vecerky, a nebo je mozné zatizeni zcela na dalku uzamknout. Rodi¢ také schvaluje,
jaké aplikace mtize dité do zatizeni stahnout, je mozné sledovat aktivitu — jakou aplikaci dité
vyuzilo a v jakém Casovém rozsahu. Aplikace také disponuje moznosti sledovani polohy osoby,
diky kterému je mozné zkontrolovat, kde se dit¢ zrovna nachdzi, aniz bychom mu museli volat
nebo jinak jej kontaktovat.

Google vytvaii i détské verze svych klasickych aplikaci, jednou z nich je YouTube kids, zde je
obsah omezeny pouze pro déti a rodi¢ ruéné omezuje zobrazovani a kanaly, vyhledavani je
mozné zcela vypnout a zobrazovat pouze rodi¢em stanoveny obsah. Aplikace zahrnuje
podrobnou historii sledovani, détsky profil a regulaci doby stravené na platforme.

V obchod¢ Google Play se nachazi zaloZka, ve které najdeme aplikace, které byly schvélené
pedagogy a jsou ureny pro déti. Google provozuje platformu Google Kids Space, ktera
zahrnuje pouze détsky obsah — videa, knihy, hry, edukaéni zabavu. Google nabizi ke koupi
tablet, kde je Kids Space jako samostatny software a dité se nedostane mimo bezpe¢nou détskou

z6nu. Kids Space (www.families.google.com)

5.5.2 Microsoft Family Safety

Aplikace ma rozvijet zdravé navyky pfi aktivitdch v digitadlnim svété, jde o obdobu Google
Family Link od konkuren¢ni spolecnosti. Lze nastavit limity pro traveni Casu u zafizeni,
aplikaci a her, po vyprSeni rodicem stanoveného casového limitu, mize dit¢ pozadat o
prodlouzeni a rodi¢ ptes své zafizeni rozhodne v jeho prospéch ¢i nikoliv. Aplikace umoziiuje
pfes aplikaci 1 omezeni herni konzole Xbox, dale nabizi souhrnné statistiky o ¢ase straveném
na zafizeni a na pii jakych aktivitach. Aplikace disponuje moznosti filtrovani her, aplikaci,
webl, vyhledavani. V neposledni tfadé je i zde mozné sledovani polohy ditéte, ukladani

dulezitych mist - domov, §kola, krouzky, zastavka. (microsoft.com, Microsoft Family Safety)



6 Jak motivovat déti kK medialni vychové

Motiv lze charakterizovat jako popud, ktery vychazi z potieby, jez ma byt ukojena, nebo z cile,
ktery byl stanoven a subjektem piijat. Clovék musi chtit né¢eho dosahovat, motivy jsou tedy
hybné sily ¢innosti. (Obst, 2016, str. 137)

Jako u kazdého uceni, je potfeba vyucované subjekty, tedy zaky motivovat. U nékterych
vyucovacich predmétti to jde 1épe a u jinych hiie, motivovat zaky naptiklad v matematice mtze
byt u né¢kterych az nadlidsky vykon. U medialni vychovy je ta vyhoda, Ze se jedna pomérné o
mlady obor, ktery se neustal vyviji a musi se vyvijet, nebot’ i samotna média se kazdym dnem
vyvijeji, proto je potifeba nezastavovat a neustale se zajimat, jit s dobou, sledovat trendy,
aktualni témata ve svéte, proto se mize zakim jevit, jako zajimavéjsi oproti jinym predméetim,
nebot’ se zabyva aktualnimi problémy a aktualni situaci s vyuzitim riznych technologii. (Obst,

2016, str. 138)

6.1 Vyuziti prekoncepti - myti jako motivaci p¥i vyuce medialni vychovy

Pro vyucovani medialni vychovy je mozné pracovat s prekoncepty, které zna kazdé dité — jde
o situace, znalosti, informace, které jsou nam znamé. Prekoncepty — tedy zdkovo pojeti dané
problematiky, které¢ je mu znamo z prostfedi, ziskanych znalosti a dovednosti, avSak nemusi

byt tato tvrzeni GpIné spravna. (pf.ujep.cz, Zakovo pojeti udiva)

Na zazitych prekonceptech Ize détem vyborné demonstrovat hoaxy, fakenews ¢i manipulativni
chovani. Pokud se zakli zeptdme na nize uvedené otdzky, jejich odpovédi budou vétSinou
podobné. Na otazku, kde dité pfislo na tuto odpovéd’, bude ziejmé, Ze toto slyselo, vidélo, ¢i

jinak ji ziskalo vlastni zkuSenosti.

Prekoncept ¢. 1: Co déla pstros pii nebezpeci? — Stréi hlavu do pisku — Tento mytus, ktery
muzeme vidét napiiklad i v pohadce Krtecek, neni pravda. PStros kvili traveni pojida pisek a
kameny, ke kterym ma sklonénou hlavu, proto toto jeho chovani mize vyvolat dojel, Ze hlavu
strkd do pisku. Doopravdy k tomuto nemé Zzaddny diivod, jedné se o velmi silného ptaka, ktery

by v piipadé ohroZeni spise utekl. (youtube.com, 2021, E-bezpeci: Pravda nebo lez)

Prekoncept €. 2: Napoleonsky syndrom — Takto se oznacuje ¢lovék malého vzristu — Napoleon

Bonaparte méftil 168 cm, coz v jeho dobé byla nadprimérna vyska, i kdyz aktualné by byl spise



pod primérem, v jeho dob¢ se za vzristové malého rozhodné nedal povazovat. Tento omyl

vznikl pivodné vadnym pievodem jednotek. (youtube.com, 2021, E-bezpeci: Pravda nebo lez)

Prekoncept €. 3: Mysi miluji syry — Opak je pravdou, mysi syr rady nemaji, jejich zapach je
pro né odpuzujici, pokud chceme do pasticky naldkat mys, pohostime ji spiSe pe¢ivem nebo
¢okoladou. V kazdé¢ détské pohadce, vS§ak mizeme vidét roztomilou mysku, ktera si pochutnava

na svém syru. (youtube.com, 2021, E-bezpeci: Pravda nebo lez)

Prekoncept €. 4: Pokud najdeme ptace vypadené z hnizda, nesmime na n¢j sahat, rodice by jej
odvrhli! — Pravdou je, ze ptaci maji velmi slabé vyvinuty ¢ich, proto je pro né zapach ¢lovéka
Z jejich mladéte témet nerozpoznatelny, ptacka tak mizeme bez obav vrétit k jeho rodicim do

hnizdec¢ka. (youtube.com, 2021, E-bezpeci: Pravda nebo /ez)

Prekoncept ¢. 5: Jezci miluji ovoce a nosi si jej na zadech — Jezci jsou naopak vSezravci
(hmyzozravci), takze si pochutnaji zejména na mase, ovoce je Upln€ nebere. Transport ovoce
na bodlinach bude spiSe omyl, kdyz se jezek vyvali v n&jakych zbytkach, ze by vsak cilené
pienasel potravu na zadech, tak to rozhodné ne. (youtube.com, 2021, E-bezpeci: Pravda nebo
lez)

Tady mzeme vidét (pohadky, pfibéhy, povidacky), jak obecné vnimame informace z myti a
prekonceptt, které jsou ndm od détstvi vSt€povany, jaka je vSak realita Casto nebudou védet ani
dospéli, natoz déti. Na vySe uvedenych piikladech miizeme zadkim krasné vysvétlit
dezinformace, hoaxy a manipulace a zejména to, jak je vnimame, jak nas ovliviiuji a jak mohou

byt manipulativni.



7 Dilezita klicova témata medialni vychovy

7.1 Dezinforma¢ni obsahy

Jde o rizné typy obsahtl, které maji mnozstvi cilti — ovlivnit, manipulovat, zastrasit, fabulovat,
mystifikovat, obalamutit, dostat na svou stranu, vystrasit, vzbudit zajem, oklamat.

Ruazné typy obsahti, maji riiznou funkci a cile. Nékteré obsahy jsou zcela vymyslené, jiné maji
pravdivy zaklad, ale dalsi ptib¢h a dalsi fakta jsou jiz pfidana, smysSlena a neovéfena, jina jsou
pravdiva, avSak okofen¢énd zkreslenym subjektivnim ndzorem autora, ktery nasiln€¢ vnucuje
svij nazor. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 59;60)

U veskerych sdéleni je nutné byt obezietny, fakta si ovétovat, konzultovat a objektivné hodnotit
a hovofit o nich. Nezapomenime piedev§im, ze nikde neni 100% jistota, kde je pravda,

informace se méni a upfesiuji, jak se méni véda, tak se méni informace,

7.2 Hoax

»Hoax je zamérné vytvoreny podvod vydavajici se za pravdu. V SirSim vyznamu mize
zahrnovat i falesnou zpravu, famu, mystifikaci, novinaiskou kachnu, poplasnou zpravu nebo
také Zert. Pomérn¢ casto se muZeme setkat is podvrZzenymi citaty zndmych osobnosti,
fotografiemi vytrzenymi z kontextu a doplnénymi neodpovidajicim popisem, upravenymi
videonahravkami* (Nutil P., 2018, str. 137)

Pravdépodobny piivod slova hoax vyvodil anglicky jazykovédec Robert Nares, ze star§iho
slova hocus (hocus pocus), coz znamena trik. Hocus pocus pouzivali kejklifi a kouzelnici pfi

svém magickém zafikavani. (Nutil, 2018, str. 136;137)

Petr Nutil (2018, str. 19) hoax definuje, jako podvodnou mystifika¢ni, varovnou ¢i Zertovnou
klamnou zpravu, byva nevyzadana a obsahuje vyzvu k dal§imu Sifeni.

Hoaxy se hojné Sifily a zacinaly jeSté pfed nastupem socialnich siti pfes e-maily, jako fetézové
e-maily (fetézaky), §lo o zpravy, které upozoriiovaly na nebezpeci, které neexistovalo (injekéni
stiikacka v sedadle autobusu, u pistole na Cerpaci stanici), dale faleSné prosby o pomoc (s
odkazem na bankovni ucet, kdy zde je jiz spojitost s podvodem). Sifeni hoaxti saha az do
hluboké historie, kdy tyto vznikaly na zakladé ,,drbi“, které se nesly, a to u vefejnosti
zajimavych témat — zejména medialné atraktivnich, ktery spliiuje pozadavky pro virdlni Sifeni

a atraktivitou oplyvajici hoax je na svéte. Nutil ve svém textu o hoaxu uvadi, ze ,,Podléhame



emocim, strachu a jen s obtizemi se rozhodujeme skutecné racionalné. Vidime, jak za jistych
okolnosti slusni a mili lidé podléhaji iraciondlnimu ¢ernobilému vidéni svéta. Jak sklouzavaji

k vyhrocenému radikalismu a kolektivni psychoze ohrozeni®. (Nutil, 2018, str. 137;139)

Aby byl hoax pro publikum ¢tivy a donutil je jeho obsah posilat dale, musi mit jisté atributy.
Téma by mélo ctenafe lakat, byt aktudlni (Covid-19 problematika, byla velmi aktudlni a
sledovana za posledni dva roky), t¢éma byva vyhrocené a dramatické, emotivni s cilem ttocit na
Ctenafovy city. Pro velké zaujeti ¢tenaid, se pouziva pravidlo 3S = strach, smrt a sex. Tato
témata se vyuzivaji proto, ze automaticky poutaji lidskou pozornost. Aby vsak zpravy
prvoplanové zaujaly, je potieba, aby mely vhodné poutajici titulek, ktery byva ¢asto zavadéjici
a zada pouze o rozkliknuti odkazu za ucelem ziskdni navstévnosti a timto pfijmu z otevieni
reklamy (click bait). Mnozstvi ¢tenaitim tak staci pieéist titulek sdéleni, aniz by se dostali ke
¢lanku a timto ziskané sdéleni, pak dale predavaji opét v pozménéné a zkreslené podobé.
V textu sdéleni je vyuzivan princip autority — ve sdéleni je zminén odbornik, slavna osobnost,
znama spolec¢nost, kdy tyto maji za ukol dodat sd€leni autenti¢nosti. Dal§im z typickych znaki
hoaxu je to, ze vétSinou vyzyva k jeho dal§imu Sifent, a to z diivodu, ze podle autora sdéleni jde
o interni informace, které¢ oficialni kruhy taji — s timto souvisi jiz legendarni hlaska ,,sdilejte,

nez to smazou®. (Nutil, 2018 str. 140)

7.2.1 Znamé hoaxy souvisejici s aktualni situaci Covid-19 a valkou na Ukrajiné

Covid-19 hoax &. 1: V zahraniéi jiz umfely prvni déti kviili noeni rousek. V Cesku zatim jenom
omdlévaji._ Tento hoax vydal dezinformacni web VIPnoviny. Informaci mél rozsitil 1ékat Bodo
Schifmann. Schiffmann tvrdi, Ze vlivem noSeni rousek zemfely jiz tfi déti, divky (6 a 13 let) a
jeden chlapec (13 let). Prvotné se mélo jednat o déti z Némecka, nasledné se hoax pietvofil a
hovotil o détech z Ciny, jeden z chlapcii mél zkolabovat pii hoding télesné vychovy, pii které
mél zakryti dychaci cesty rouskou. Naopak factcheckingovy web Correctiv upozoriiuje na
skute¢nost, ze Schiffmann je ¢astym autorem nepravdivych tvrzenich o pandemii. (Cemper J.,
2020)

Covid-19 hoax ¢&. 2: Cip v nose po testech na Covid-19. Tento hoax pochazi z facebookového

statusu, ktery se §ifil sdilenim pravé na socidlni siti Facebook. Jistd osoba upozoriuje, Ze jeji

kamarad z Anglie byl na testu na Covid-19, nasledujici den se mu z nosu spustila krev a on



Vv nose nasel maly predmét, zkoumadnim ptes lupu zjistil, Ze se jednd o nano€ip. Dle autora tento
nanocCip aplikuje zdravotnik pii stéru, coz je divod, pro¢ se stér provadi tak hluboko. Tento
nanocCip pies mobilni telefon zasila veskeré informace o osob¢ ve které je aplikovan. Divodem,
proc¢ testy na Covid-19 opakovany kazdé ¢tyfi dny je ten, ze nanocip se ne vzdy uchyti na prvni
pokus a ¢im vice, jich do osoby aplikuji, tim 1épe. Text upozoriuje také na nebezpeci ockovani
proti Covid-19, kdy toto ockovani aplikuje nanoCip nejspolehlivéji — na vyvoji nanoCipu

v oc¢kovani se mél finanéné podilet Bill Gates. (Hoax.cz, 2020).
Na hoaxy ohledné pandemie Covid-19 upozoriiuje i web Ministerstva zdravotnictvi — Covid
portal (https://covid.gov.cz), ktery na svém webu publikuje nékteré z hoaxt a zaroven je uvadéji

na pravou miru.

Valka na Ukrajin€ hoax ¢. 1: Podékovani od zelezni¢ait cestujicim imigrantim nasimi vlaky.

Prispévek obsahuje fotografii, na které je zfetelné vlakové kupé, které je velice znecisténé —
odpadky, pohazené jidlo a obleceni, toaleta znecisténa vykaly. K fotografii je komentatr od
jist¢tho Roberta Bendy, ktery ma byt predsedou rady Federace vlakovych cet (Benda ji
predsedou neni od roku 2017). Fotografie je podkreslena komentafem, ktery ma udajné psat
Robert Benda ,,Dékujeme za kulturni obohaceni* a dale slova, Ze si uprchlici nevazi véci, které
dostanou zdarma, tyto nechaji leZet a jdou si pro nové. Paradoxné vyuzitd fotografie pro

dehonestaci ukrajincti byla pouzita jiz v roce 2015 na webu wwwe.alfahir.hu. (Hoax.cz, 2022)

7.3 Dezinformace a fake news

Dezinformace a fake news jsou ,,amysIné nepravdivé nebo zavadéjici informace, které se
objevuji v médiich a na socialnich sitich. Jistou informaci takova sdéleni pfinaseji, nicméné tato
informace je Casto nepravdiva nebo piinejmensim zavadéjici a jeji autor sleduje jeden jediny
cil — ovlivnit a zmanipulovat ptijemce®. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 47)
Rozdil mezi hoaxem a dezinformaci je ten, Ze hoax ma zcela vymysleny obsah a ma za tikol
Casto vystras$it. Dezinformace jsou informace s redlnym zakladem, ktery je znacn¢€ upraven, aby
byl ¢tivy, zaujal a manipuloval.

Dezinformace maji velky manipulacni vyznam, tvoii je i samy vlady statd — vyuziva se jako
nastroj pro zmateni nepfitele, nebo ovlivnéni vlastniho obyvatelstva (téma Valka na Ukrajing).
Veskeré cile téchto sd€leni sméfuji k manipulaci, ovlivnéni ndzoru Ctenate, jeho zmateni a

oklaméani a zejména dovedeni Ctenafe ke zméné néazorfi, a to pravé toho, ktery nam



dezinformacni ¢lanek vnucuje. Dezinformacni kampan zac¢ina tak, ze sdé€leni je publikovano na
mén¢ znamé platformé (médiu) a pokud je dané sdeleni dostatecné ,,pikantni, a zdatna dostat
se do znamych médii, kde se dostane k vétSimu mnozstvi Ctenaiti a muze tak ovlivnit vetsi

mnozstvi osob. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 46).

V Ceské republice, je velmi znamym médiem publikujici dezinformace platek s ndzvem Blesk.
Jeho kvétnaté titulky, které zdobi velka nekvalitni fotografie, ktera ma odhalovat intimni
soukromi, nékteré z osob ¢eskych znamych osobnosti. Velkou fotku dopliuje jesté veétsi test,
ktery je zvyraznén nejlépe cervenou barvou a pro efektivitu pridano deset vykii¢nikt. Obsah
titulku je velmi dilezity, rozhodne, zda ¢tenafe oslovi ¢i nikoliv, redakce bulvarniho platku
Blesk si na nich dava opravdu zalezet, zde jsou nékteré z nich: ,,Utajovany porod Menzelové,
paSovala mimino z ostrova!“, ,,Kalousek byl na zaletech!*, ,,Rvacka s milencem, cely od krve

vydésil Dominku Gottovou* (Blesk.cz).

7.3.1 Stru¢na historie dezinformaci

I pfes to, Ze je slovo dezinformace pomérné mladé, to co obsahuje a aktivity s nim spojené jsou
velmi starou zélezitosti. Jednim z divodi, pro¢ nam toto slovo muze ptipadat nové je to, ze
pattilo k profesim jako jsou Spioni, zvédové a agenti. Historicky je doloZeno, ze béhem vélek
vojevidci a vladei statt se uchylovali k oklamani protivnikll za pomoci §ifeni dezinformaci.
Dezinformace se vyuzivali a stale vyuZivaji k oklamani ve snaze ziskani vyhody ve valkach a
politickych soubojich. V souCasnosti s pfitomnosti internetu, vSech socidlnich siti,
zpravodajstvi, webli a masmédii dochazi takika neomezenému S$ifeni a sdileni a jsou
srovnatelné se ,,zbrani hromadného niceni. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 9).
Prvni zminka o dezinformaci pochazi z roku 1923 od ruské tajné policie a zpravodajské sluzby
»statni politicka sprava®, zde vzniklo zvlastni oddé€leni s cilem S$ifit dezinformace v ramci
zpravodajskych operaci. V Sovétském svazu se na tuto disciplinu velmi urputné trénovalo a
tato se stala nastrojem aktivnich opatteni (aktivity vedouci k ovlivnéni rozhodovacich procestu
Vv cizich statech). Az v osmdesatych létech bylo aktivni opatfeni spojeno se zpravodajskou
komunitou a brano, jako aktivista souvisejici se zpravodajskymi sluzbami. Dezinformace
bouflivé vyuZivaly bojicich stran ve svétovych valkach i ve valce studené. Ceskoslovensi

dezinformatofti patfili mezi svétovou Spicku. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 10).



7.4 Propaganda

Cilem a smyslem propagandy je piisobit na pfijemce a umysiné¢ zformovat jejich mysleni,
postoje a chovani s cilem dosdhnout takovych reakci, které si pfedem propagandista sdm dal za
ukol splnit. Dezinformace byly velmi dulezitym a vlivnym nastrojem propagandy. (Gregor,

Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 15).

Jirak, Kopplova (2015, str. 347) chapou propagandu podle H. D. Lasswella, jako manipulaci
médii s cilem dosédhnout spolecenské kontroly. Média jsou silnym spolecenskym faktorem,
ktera mohou ovlivnit postoje a chovani spole¢nosti v niz média pusobi, z tohoto piedpokladu
vychazi pravé propaganda a cenzura. Propagandu je také mozné chapat, jako strategickou
komunikaci jejiz téelem je mozné dosahnout pfedem naplanovanych dopadi ptisobeni a cilené

ovlivnit jednani médii — na tomto je zaloZena i reklama. (Jirak, Kopplova 2015, str. 348)

Termin propaganda se objevil poprvé v 17. stoleti v souvislosti s virou, kdy v roce 1622 byla
zalozena spole¢nost ,,Congregatio de propaganda fide* (kongregace pro propagandu viry), ktera
m¢ela za cil §ifit viru katolickou mezi pohany a zaroven vymytit kacitstvi. I pfes skutecnost, ze
propaganda nemusi byt pouze negativni, je vzhledem k historickym udélostem tento termin
vniman negativné zejména proto, Ze propaganda je vnimana jako bezohledna manipulace lidmi
a jejich myslenim (komunismus, nacismus, valky) této nalepky se propaganda ani do dnesnich

dni nezbavila.

Jirdk, Kopplerova (2015, str. 347) rozlisuji n¢kolik druhii propagandy:

1. Politicka — jde o propagandu, ktera se zamétfuje na ziskdni a nasledné udrZeni si
politické moci

2. Ekonomicka — soustiedi se na ovlivnéni osob, aby nakupovaly ¢i prodavaly a vyvolali
nebo udrzeli davéru ekonomického systému.

3. Vaileéna — dehumanizace neptatel, podpora moralky vlastnich obyvatel, vojska; ziskani
spojencti

4. Diplomaticka — zvlastni forma ptisobeni na posileni nebo vytvoieni spojencii, pratelstvi
¢1 nepratelstvi

5. Didakticka — jde o formu vychovu, jejiz cilem je vychovat populaci v souladu se

spolecensky Zadoucimi cili.



6. Ideologicka — cilem je Sifeni komplexnich systému ideji nebo ndbozenské viry. Tento
typ propagandy zneuziva emoce a nadSeni k nasilné¢ zméné nazort a presvédceni a
usiluje o nazorovou konverzi.

7. Eskapicka (eskapismus = unik od reality do imaginarniho svéta) — slouzi k odvedeni

pozornosti od spoleenskych problémti, posiluje pasivitu a klid.

Britsky historik ceského piivodu Zbynék Zeman déla propagandu do tii smérid dle toho,
Z jakého zdroje pochézi a zda je mozné jej urcit. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018 str. 15)
D¢li se na:

a) Bilou propagandu

b) Cernou propagandu

¢) Sedou propagandu

Ad a) bila propaganda — souvisi s public relations (PR), k ovlivnéni pouziva zejména
objektivni a pravdivé informace k ovlivnéni vefejného minéni, propagaci hnuti ¢i aktivity nebo
mobilizaci obyvatelstva. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018 str. 15).

Nutil (2018, str. 160) ji povazuje za nejméné nebezpetnou, kdy tvirce obsahu nema za cil
uskodil, ale pouze ziskat prospéch at’ uz jen pro sebe, nebo pro skupinu lidi, nebo dokonce celou
spolecnost. Informace jsou prezentovany tak, aby bylo jednoduché rozlisit, kdo je dobry a kdo

zly — boj proti vysoké nehodovosti, mezinarodni sexualni osvéta.

Ad b) ¢erna propaganda — je typem propagandy, ktera je divodem, proc je obecné tento pojem
povazovan, za néco negativniho. Nastrojem cerné propagandy jsou polopravdy, dezinformace,
skandalizace témat jejiZ cilem je oslabeni a pospinéni protivnika. Cerna propaganda se snaZi o
skryté pusobeni na koncového piijemce, jeji zdroje mohou byt zcela faleSné nebo timysiné
zavadéjici. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018 str. 15;16).

Obecné vzato, Cernd propaganda je opakem té bilé, zdroje jsou neznamé nebo odkazuji na
neznamou (neexistujici) avsak diveéryhodnou autoritu. Zdroje cerné propagandy maji za kol
vytvafet a rozsifovat klamy a podvody. Divodem pro¢ byva Casto zdroj utajeny je ten, ze
autorem sdé€leni je praveé nepftitel. Propagandistickd kampan je velmi detailné a promyslené
propracovana, jeji tvlrci zneuzivaji samotné zurnalisty 1 celé medidlni organizace. Hlavnim

jejim cilem je oklamat publikum a vyvolat nejistotu, zmatek a strach. (Nutil, 2018, str. 161)



Ad c) Seda propaganda — kombinuje mezi prvky typickymi jak pro ¢ernou, tak pro bilou
propagandu. Na své publikum mulze pusobit neutrdlné az pozitivné. VétSinou vyuziva
argumenty zaloZeném na pravdivém zakladé¢ a tyto prezentuje objektivné, avSak zdroj téchto
sd€leni nemusi byt zcela zfejmy a informace nelze spolehlivé ovéiit. K Sifeni se vyuzivaji
neutralni média, kterd slouzi pouze jako zprostiedkovatel. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info,
2018, str. 16).

7.5 Kognitivni zkresleni (Cognitive bias)

,Kognitivni zkresleni jsou chyby v myslenkovych procesech a tzv. mentalni zkratky, na jejichz
zakladé byva vyvozovan chybny zavér o ruznych informacich, které mozek zpracovava.
Vytvati tak do ur€ité miry zkresleny pohled na realitu. Ten se mize pak manifestovat v diskuzi

jako argumentac¢ni fauly*. (Bezfaulu.net)

Castym spoustéem téchto zkresleni a mentalnich zkratek jsou okolnosti zpracovani informaci:
e Malo Casu pro zpracovani informace
e Nedostatek informaci nebo jejich vysvétleni
e Velky objem informaci najednou

e Selektivni pamét’ a ovlivnéni na zéklad¢ uz diive zpracovanych informaci

Autor FrantiSek Koukolik ke kognitivnimu zkresleni uvadi, ze lidé sami sebe povazuji spiSe za
objektivni a raciondlni, naopak druhé lidi ve stejné situaci povazuji spiSe za neobjektivni a
iracionalni. Ani si neuvédomujeme, jak a co vSechno ovliviiuje nas pocit svobodné volby — bez
této skutecnosti by byla reklama a propaganda téméf neucinna — coZ neni.

(Koukolik, 2012, str. 24).

Jde o zkresleni, které je chybou v mysleni — odhadu ¢i rozhodovani, toto zkresleni obvykle 1épe
rozpoznadvame v chovani ostatnich nez u sebe samotného. Vlivem tohoto zkresleni, miize
Clovék podlehnout dojmu, ze pouze jeho nazory jsou ve srovnani s ostatnimi spravné a

objektivni. (Nutil, 2018, str. 40)

Petr Nutil demonstruje kognitivni zkresleni na pokusu se slepou skvrnou (Blind spot), jde o

jednoduchy obrazek, kdy na levé stran¢ se nachazi cerné tecka a na strané pravé cerny kiizek.



Subjekt pokusu ma za ukol zakryt si levé oko a uptené se divat na ¢ernou tecku na levé stran¢,
ptibliZzovat si obrazek k obliceji. V urcité vzdalenosti kiizek zmizi. Tento pokus y poprvé popsal
Vv roce 1668 fyzik Edme Mariotte, ktery pokusy podobnymi tomu naSemu udajné bavil dvorany
Ludvika XIV. (Nutil, 2018, str. 38)

® +

Obr. 2 - Pokus slepé skvrny - vlastni tvorba

7.5.1 Typy kognitivnich zkresleni
Nize si predstavime nékolik typt kognitivnich zkresleni, které maji vazby na dezinformace,

rétoriku propagandy a mediélni fauly, které z nich mohou vychdzet.

Konfirmacéni zkresleni — jde o tendenci soustiedit se na informace, které potvrzuji nase jiz

existujici nazory, misto toho, abychom si nazor utvofili na zéklad¢ redlnych existujicich
informaci. Jde o umyslnou selekci a systematickou chybu, kterd byva spojend se silnym

emocionalnim kontextem. (wWww.bezfaulu.net, Kognitivni zkresleni: Konfirmacni zkresleni)
Kotveni - mentalni zkratka, kdy je kladen diraz na prvni dostupné nebo ziskané informaci.
Tato prvni informace je lehce zapamatovatelné a lidé maji tendence klast vétsi diraz na véci,

které si snadno zapamatovali. (Www.bezfaulu.net, Kognitivni zkresleni: Kotveni)

PoslusSnost viici autorité — tendence pfisuzovat vyznam ndzorim autorit, jde o zkresleni, kdy

si subjekt mysli, Ze nazor autority je spravny jiz na zakladé postaveni této autority.

(www.bezfaulu.net, Kognitivni zkresleni: Poslusnost viici autorité)



Ramovani — je typické pro vyrovnavani se se zdanlivé nekonecnymi informacemi popisujicimi
realitu. Vnimani reality maze byt zkreslené, v ramci toho, jak ji pro sebe nebo pro ostatni

dotyény ramuje. (www.bezfaulu.net, Kognitivni zkresleni: Ramovdani)

Kognitivnich zkresleni existuje velka fada, vyse jsou piedstaveny pouze nékteré z nich. Jeden

z webu, ktery se jim velmi detailné vénuje je pravé www.bezfaulu.cz

7.6 Konspiraéni teorie

Konspiracni teorie, jsou historky, ptibehy, legendy o riznych spiknutich. ,,Zakladem je vira
Vtom, ze nase zivoty ovlada nékdo jiny. Nebo ze nam pfinejmensim nékdo o urcitych
udélostech 1ze. Ten kdo ovlada naSe zivoty a cely svét, k tomu mé vzdy néjaky divod — ziskat
moc, zbohatnout, nebo tieba snizit porodnost®“. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, str. 49, 2018)
Lidé maji v povaze potiebu neustdle se snazit o vysvétleni svéta jeho pozorovanim, a
pojmenovavanim, ale v situaci, kdy nastane chvile, ze dané vzorce nelze vysvétlit ¢i
pojmenovat, nechapeme je, ani nezname. V danou chvili je mozné si najit feSeni po svém — toto
sami vymyslime ¢i vyfeSime po svém, nebo véci pfifadime nadpfirozené schopnosti. Mozek
tak nov¢é nastalou situaci srovnava se situacemi, informacemi a znalostmi, které zna
z ptedchozich zkuSenosti a snazi se vtomto najit néjaky smysl, ucel nebo podobnost pro
vysvétleni.

Konspiracni teorie se vSak t&$i 1 oblibenosti spole¢nosti, ddvaji ndm totiz pocit vyjimecnosti, a
to proto, ze ten, kdo konspira¢ni teorii vytvofil, ma pocit, Ze objevil néco dosud nevidaného a
to dlouho utajovanou pravdu, ktera se dostane pouze vyvolenym. Nékteré konspiraéni teorie
vznikaji proto, Ze se nechceme a nedokaZzeme smifit s pravdou i kdyz je tato podlozena
neprustielnymi dikazy (smrt zndmé osobnosti, celebrity). Cely princip konspiracnich teorii, je
podpofen tim, Ze lidé maji pfirozené snahu selektovat takové informace a vysvétleni, ktera
podporuji na§ nazor, naopak piehlizime a podcenujeme ty, které jsou v rozporu s naSim
nazorem nebo piesvédcenim.

Problémem u konspiracnich teorii je, ze se vzdy najde n€kdo, kdo jim fanaticky véfi, a proto
zdkladem pii setkani s témito, je na misté kriticky odstup, ale nelze je zcela ignorovat,
cenzurovat nebo smazat. Dle nazoru Gregora, Vejvodové a Zvol si info - ,,Takové zasahy by

pouze posilily pozice konspiratorti a daly by jim do rukou dalsi ditkkazy o jejich pravde®.



Pokud bude pfistupovano k teoriim opatrné¢ a kriticky, mohou nds alespoii trochu obohatit a to
zejména komunika¢nimi schopnostmi pii dialogu s protistranou, to nam muize pomoci svij
nazor podlozit padnymi argumenty, avSak bez zaruky efektu u druh¢ strany. Je tfeba myslet na
to, ze 1 kdyz dle naseho nazoru ptijde o sebenesmysInéjsi konspiracni teorii (to lze nazorné
demonstrovat na konspiracnich teoriich vznikajicich ptfi pandemii Covid-19), je na misté
pfipomenout, a toto i protistrané, jako argument uvést, ze i kdyz je/mtize se zdat jista informace

pravdiva, neznamena to, Ze je/nutn¢ musi byt pravdiva cela teorie.

7.7 Manipulace

»Manipulace je proces ovliviiovani jednotlivee, skupiny ¢i spole¢nosti, v jehoz dusledku se
vyrazné meéni ndzory a postoje cilové skupiny, aniz by si to doty¢ni nutné uvédomovali.
Techniky manipulace Ize nalézt v reklamé, stejn€ jako v politickém marketingu.* (Nutil, 2019,
str. 19)

Cilem manipulace je to, aby nas dané sdéleni nikoliv informovalo, ale zejména ovlivnilo. Jde o
zamérné upravovani fakti a skutecnosti. Manipulovani je velmi blizko lhani a rozhodné nejde
o realitu a pravdu, naopak se vyuziva piekrucovani a falSovani dat a faktt, kdy cilem tohoto
vlivu je zména nézori, chovani jednotlivce nebo dokonce celé skupiny, dilezitym faktorem je
vsak to, aby si toho manipulovany objekt nev§imnul (syndrom vafené zaby). (Vejvodova,

Gregor, Zvol si info, 2020, str. 59)

Syndrom _vaiené zaby (boiling frog syndrome) = jde o stav, kdy pokud je objekt

manipulovany postupné, bez prvotniho zjevného natlaku, je mozné jej 1épe zmanipulovat, nez
pokud bychom mu vnucovali vlastni ndzor naradz a nésilim. Syndrom byl pojmenovam podle
bajky, ve které¢ je feCeno, Ze pokud se Zaba hodi do vrouci vody — vysko¢i. Pokud vSak bude
déana do hrnce s vodou, ktera se bude postupné zahtivat, zvysujici teploty si nebude tak v§imat,
az se postupné uvari.

Jaky je dlivod nékym manipulovat? Manipulatorovi jde o to, aby znemoznil vytvareni vlastnich
nazoru a zaroven vnucuje ty své, které jsou jedineéné, nejlepsi a jediné spravné, svaluje vinu
na druhé, hraje s emocemi, vyvolava strach, sam se pasuje do role boha (sekty). Manipulace,
stejné tak jako veSkeré dal$i manipulacni obsahy zazivaji s aktudlni online dobou obrovsky
rozkvét, neni tfeba uz osobni kontakt, ale staci i online komunikace. Manipulétor je schopen

svou obét’ piipravit o penize, zmanipulovat ji do vztahu, zmanipulovat ji do své viry nebo



dokonce ji otocit proti své rodin¢. Behem manipulace totiz manipulator obnazi slabiny své obé&ti

a na tyto ve spravny Cas zauto¢i. (Vejvodova, Gregor, Zvol si info, 2020, str. 85)

7.8 Phishing jako technika manipulace

»Jde o podvodnou techniku, kterd je zaloZena na ziskavani udaja, jimiz mohou byt hesla,
kreditni karty, nebo jiné udaje. VétSinou je tato metoda vyuzivani v elektronické komunikaci,
kde se pod n&akou zaminkou snazi ziskat zuzivateld citlivé udaje.
(Kozisek, Pisecky, 2016, str. 123)

Aby ze strany uto¢nika bylo dosazeno jejich zdméru (zejména obohaceni se), vyuziva tento
rozesilanim informaénich SMS, e-maili, ve kterych se vydava za oficialni instituci (Ceska posta
a vyzva k uhrazeni celnich poplatkt, Banka s vyzvou o zpozdéné splatce, exekutor s vyzvou
k zaplaceni dluzné Castky, jde vSak o faleSnou identitu, nikoliv o oficialni korespondenci
instituce. Uto¢nici se snazi, aby obé&t’ oteviela odkaz, ktery zasilaji, kdy tento na prvni pohled
muze dublovat vzhled oficidlni stranky instituce, v nasledujicich krocich pak je obét’ vyzvana,
aby vyplnila své udaje (¢islo karty a zejména kod CVC, CVV; ptihlasovaci jméno a heslo).
Pro phishing je typické, ze obét’ a Gtocnik komunikuji pouze online a nedochazi k osobnimu
kontaktu, jako u jinych technik podvoda (Smejdi), a to je pro uto¢niky velka vyhoda, mohou
byt témét kymkoliv. Pokud uto¢nikovi podvod nevyjde, mize jej pti dalSim pokusu zdokonalit.
Mnoho obéti nemusi také podvody nahlasit — stydi se, povazuji Castku za malichernou,
nediivéra v instituce. Utoénici tak ziskdvaji na pocitu nepolapitelnosti. (Kozisek, Pisecky,
2016, str. 123;126)

Je potieba byt obezifetny, zajimat se o problematiku i aktudlni trendy, jaké Gtocnici na své
podvody vyuzivaji. U odkazl kontrolujte, kam smétuji, pokud vas ptitel poSle odkaz, pted jeho
otevienim se jej dotaZte, co posila a jestli je bezpecné odkaz otevirat, na jakékoliv vyzvy o heslo
¢i pifihlaSovani nereagujte. Pokud né&jakd vyzvy pfijde od oficidlni instituce (banka, posta,
exekutor), neni nic jednodussiho, neZ na tuto instituci zavolat a na zaslany e-mail se dotazat,
mnoho bank pravidelné€ zasilaji zpravy, ohledné aktudlnich podvodii a reaguji na toto velmi

pohotove.



7.9 Misinformace

Misinformaci muZzeme ¢esky oznacit jako famu. Oba terminy — dezinformace a fama — maji
spolecny nepravdivy ¢i zavadéjici obsah, na rozdil od dezinformace je vSak fama Sifena bez
veédomi, ze se jedna o lez. (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str. 8).

Misinformace je informace, ktera je chybna, av§ak ne zamérn¢, muze se jednat o omyl, preklep,
piehozeny popisek u fotografie. Pokud jde o takovy omyl, autor sd€leni se vétSinou omluvi a
vec uvede na pravou miru (nebo alesponl by mél), timto ptiznanim chyby mtizeme misinformaci
rozeznat. (Burysek J. 2019, Bezfaulu.net)

Mezi misinformace patii také méstské legendy, znamé jako ,,Urban legends®, jde o historky o
lidech, kterym se stala n¢jaka piihoda, jde o zajimavy ptibéh o jehoz pravdivosti vS§ak mohou
byt pochyby. Vypravéctim vSak nejde o obelhani posluchace, ale pouze o podéleni se o historku,
snaha o zviditelnéni. Casto takové historky za¢inaji ,,uZ jste slySeli, co se stalo znamému

znamého naseho kolegy* (Gregor, Vejvodova, Zvol si info, 2018, str.8).

7.10 Kritické mysleni

Petr Nutil (2018, str. 116) se ztotoznuje s definici pojmu kritické mysleni od autort Moore,
Parker, které vysvétluji ve své knize Critical thinking (2015). ,,Jde o rozhodnuti ohledné toho,
zda n¢jaké tvrzeni pfijmeme, odmitneme nebo se k nému nijak nevyjadiime. Kritické mysleni
zahrnuje stupen jistoty, se kterou né&jaké tvrzeni pfijmeme nebo odmitneme.* (Moore, Parker,
2015).

Pii lidském mysSleni pfichazi prvotné intuice a az nasledné potom rozum. Kritické mysleni
vyZaduje jisty ¢as a odstup a zejména jistou mentalni namahu. Osoba, ktera je schopna
kritického mysleni se dokaze 1épe orientovat ve svété a celkové se 1épe rozhodovat — filtruje
nekvalitni informace, je schopen odolat reklamé, populistim a propagandistiim vytvarejici tlak,
méng¢ tito lidé pohledaji podvodnikiim, povéram a predsudkiim. Kritické mysleni ndm neftika,
co si mame myslet, ale uci, jak spravné myslet. Kriticnost je nutnd, avSak nesmi vzejit
k naprosté nedivére, kdy se ¢loveék muize stat zcela skeptickym. Je nutné rozliSovat hranici mezi
kriti¢nosti a destruktivnim skepticismem. Kritické mySleni zahrnuje 1 moznosti nemit nazor —

odmitnout si jej utvofit, nebot’ zatim nemame dostatek fakt. (Nutil, 2018, str. 117;118)

Ke kritickému mysleni patii také kritické Cteni, jde o préci s textem, nejen jej precist, ale
zaroven jej spravné pochopit, pfemyslet o ném, déale s nim pracovat a schopnost porozumeét

psanému textu vyuzit dale k rozvoji védomosti, dosazeni cili a aktivni Gcasti ve spolecnosti.



Kritické ¢teni souvisi s kritickym myslenim, kdy pfi praci s textem je tieba rozlisovat fakta a
nazory, spravn¢ interpretovat vyznam a kontext textu, rozpoznani chyb, faulii nebo propagandy.

(Nutil, 2018, str. 119)

7.11 Fact-checking

Fact-chceking neboli ovéfovani informaci je kontrola vécnych tvrzeni v textu, sdéleni nebo
vyroku. Slouzi k ur¢eni vérohodnosti a spravnosti faktickych vyrokt. (Gregor, Vejvodova, Zvol
si info, 2018, str 45)

Petr Nutil na webu manipulatoti.cz ve ¢lanku na téma ,,Jak si ovérit informace na internetu *:
Jednoducha odpovéd’ ¢i jednotny postup, jak si ovéfovat informaci bohuzel neexistuje.
Primarné je nutné myslet na to, ze ne vSe s ¢im se na internetu setkame, precteme si je pravda
a mnoho z téchto sdéleni je pochybnych a nedtvéryhodnych a to zejména proto, ze internet je
témet neregulovany a neregulovatelny prostor, kde si mize kdokoliv psat, publikovat a tvrdit
témet cokoliv, proto je na misté k témto sdélenim pristupovat s odstupem a skepsi.

Petr Nutil $éfredaktor webu manipulatofi.cz ve svém clanku z 06. 03. 2019 ,Jak si overit
informace na internetu” formuloval nékolik otazek, na které je vhodné si odpovédét pti

ovérovani informaci v daném sdélenti:

1. Z jakého zdroje sdéleni pochéazi? Lze tento zdroj spolehlivé dohledat?

2. Nejde o jiz vyvraceny hoax? (Ize ovéfit na webech jako hoax.cz, manipulatori.cz, e-
bezpeci.cz, spopes.com)

3. Obsahuje sdéleni fotografii nebo video? Nebylo v minulosti pouzito k jinému sdéleni?
Neni tato fotografie upravena?

4. Jaké nazory a hodnoty sdéleni zobrazuje?

5. Komu je sdéleni ur¢eno a jak se snazi upoutat pozornost?

6. Jaky je ucel tohoto sdéleni?

Pti oveéfovani informaci zélezi také na tirovni medidlni gramotnosti piijemce sdéleni. Védét o
existenci kognitivnich zkresleni, dezinformaci, hodnotit, analyzovat a vyuzivat zasady

kritického mysleni.



8 PRAKTICKA CAST

V praktické casti se budu vénovat analyze jednotlivych realnych pripadd, zejména
protipravnich jednani, které souvisi s medialni gramotnosti a pozvedaji tak diilezitost medidlni
vychovy (tedy upozornéni na vyznam medialni gramotnosti —,,kdyby znala, véd¢la, vzdélavala
se, neud¢lala by to*). Jedna se o pfipady zmé pracovni praxe, tak z pfipadl zejména
z Olomouckého kraje, vSechny jsou redlné a zadny z nich neni vymysleny. Pfipady z mé osobni
praxe jsou anonymizovany, aby nemohly byt spojeny s jakoukoliv konkrétni dobou, mistem,

Casem a zejména S osobou posSkozeného nebo podezielého.

Pracuji jako policistka na Obvodnim oddéleni Policie Ceské republiky Olomouc 1, jedna se o
oddéleni v samotném centru Olomouce, velice aktualni jsou ozndmeni ohledné podvodnych
jednéni, kterych je i desitek tydné, pachatel od obéti ziska citlivé informace, naptiklad
Z platebni karty, téchto se zmocni a obét’ okrade a mnozstvi penéz, takovych oznameni, je i pies
duslednou medializaci i n€kolik denné. Setkavame se vSak i se Sifenim dezinformaci, hoaxt i
konspira¢nich teorii. Témto manipulacnim obsahiim a sd€lenim se velice dafilo pfi pandemii
Covid-19 a s ni souvisejicimi natizenimi a restrikcemi, velmi aktualni je také valka na Ukrajing

(nelze to povazovat za pravidlo, ale z mnoha antivaxerd se nyni stavaji prorusti podporovatelé).

U kazdého z piipadi byl analyzovan motiv pachatele (tedy pro¢ skutek spachal, jaky byl
ucel/cil jeho jednani), jakou udé€lal poskozeny chybu (jde o soucast analyzy pii jednani s obéti
je toto naopak nezadouci z divodd zplsobovani sekundéarni viktimizace), o jaké jednani ve
spojeni s medidlni gramotnosti jde (manipulace, Sifeni dezinformace, kognitivni zkresleni),
nasledovat bude komentar z mé strany (detaily k ptibehu, subjektivni ndzor na véc) a naposledy
pouceni - tedy jaké pouceni at’ uz pro poSkozené¢ho nebo dokonce podezielého z celé situace

vyplynulo nebo vyplynout mohlo.



8.1 Pripad ¢. 1 — Nabidka penéz a skryty sexualni navrh

Ze své policejni praxe vzpominam na piipad, kdy tfi chlapci duchapfitomné oznamili, Ze jim
jistd osoba X nabizela penize a zvala je k sobé domi, na bankovku, kterou jim osoba X dala,
napsala své telefonni ¢islo a fekla jim, ze pokud chtéji dostavat takto penize Castéji, at’ se ozvou
na toto telefonni ¢islo. Chlapci si bankovku s telefonnim ¢islem vzali a toto oznamili na Policii
Ceské republiky, sami sdélili, ze osobu X chtéli ,,poslat do haje*, aviak pted touto zahrali, Ze
je nabidka zajima. Dle slov chlapct, se bali, aby toto nenabizela osoba X 1 menSim détem, které
by nemuseli tomuto rozumét a pristoupili by na tuto nabidku. Z nabidky osoby X, i kdyz to
nebylo pfimo feceno citili, Ze se jednd o nabidku, kdy jde o poskytnuti sexualniho aktu, za ktery
jim tato osoba zaplati. Nasledné, po zajisténi bankovky, jsem na telefonni ¢islo, které bylo na
bankovce napsané zavolala, hovor nikdo nepfijal, avSak nasledné zacaly chodit SMS zpravy,
ve kterych obsahové zhruba bylo: ,,Jsi to ty, komu jsem na misté X dal bankovku? Pokud chces
mnohem vice penéz, mizeme se domluvit™. Kdyz tyto SMS zpravy byly chvili bez odpovédi,
zaCaly byt agresivniho a manipulativniho razu, které gradovalo. Nutno podotknout, Ze SMS
zpravy byly Cisty ,,monolog®, kdy na Zadnou z nich nebylo odpovézeno, ani jinak reagovano,
samotné SMS osoba X zasilala na sluzebni platformu Policie Ceské republiky. TotoZnost
odesilatele téchto zprav se podafilo zjistit. Vysledek ptipadu nelze vzhledem k povaze véci dale
sdélit.

Réda bych vsak vyzvedla, jak se chlapci zachovali, jejich jednani bylo naprosto brilantni a
rafinované, chlapci si uvédomovali, co muZ poZzaduje a co nabizi a citili z tohoto sexudlni
nabidku, 1 pfes to, ze takto mladym chlapcim nebylo pfijemné mluvit o sexualni nabidce
rozhodli se to skvéle fesit a véc oznamit. VErim, Ze diky jejich pocinu, se jisté podarilo odvratit
nebezpeci pro méné zkusSengjsi dit€, nebo alespont to osobu X mohlo odradit od dal§iho

,,shanéni®.

Motiv: Ziskani nezletilé obéti pro sexualni ucel

Chyba poskozeného: Bezchybné a precizni chovani chlapct

Typ chovani: Manipulace

Komentar: Chlapci se v jejich situaci zachovali 1épe, nez nékteti dospéli, s ohledem na jejich
vek jsem byla sama pifekvapend, jak moc dokdzali pfemyslet dopfedu o tom, co by muz chtél
udé¢lat. VErim, ze jejich chovani mohlo zachranit dité od toho, aby se nechalo ptemluvit k tomu
co muZ chtél.

Pouceni: Pouceni bylo v tomto pfipadé pro podeziclého, Ze si nemuze byt tak jisty sam sebou,

jak doposud byl, nebot’ je jiz v hledadku Policie CR coz je velice diilezité, pro jeho dalsi konani.
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8.2 Pripad ¢. 2 — Laska je cit nejsilnéjsi
Vzhledem k velmi rozsifenym piipadim podvodu, které maji totozny modus operandi, jsme
byli nuceni kontaktovat pobocky bank v naSem obvodu a informovat jejich vedeni ohledné
zasilani velkého mnozstvi pen¢z na podezielé zahranicni ucty, kdy tyto transakce pozaduji
zejména starSi zeny (tato vékova kategorie Casto nedisponuje internetovym bankovnictvim a
ptikazy plateb uskuteciiuji fyzicky na pobocce banky), které penize posilaji svému ,,milému*
kterého poznaly na seznamce, nebo je dokonce sam oslovil na socidlni siti. Banky byly
pozadany, aby v piipadé zadosti o takové transakce kontaktovaly Policii Ceské republiky. Pfi
informovani jedné z bankovnich tfednice, jsem se dostala ke konkrétnimu ptib&éhu.

Utednice uvedla, e na pobocku jejich banky pfisla postar$i ddma a Zadala odeslat vétsi
mnozstvi pendz (v fadu stovek tisic) na zvlastni uéet mimo CR a to pro muZe do kterého se
zamilovala na seznamce a on aktualné nutné potiebuje penize, jinak mu hrozi nebezpeci (jaké
se v8ak nedozvédéla). Vzhledem K tomu, Ze Gfednici tento koncovy ucet vygenerovalo, jako
podvodny, upozornila na toto svou klientku. I pies skutecnost, Ze banka i ufednice se snazila
svou klientku chranit, kdy sama tfednice projevila velkou iniciativu, kdy klientce na internetu
naSla informace, Ze se jednd o podvodné jednani, které ma uz nckolik poskozenych, Ze
fotografie muZze je odcizenou fotografii, kterd je vyuzivdna na nesCetném mnoZzstvi
seznamkovych profilt. I pfes vSechna tato fakta a dikazy, ze se jedna o podvodné jednani, ktera
ufednice predala své klientce, tato trvala na odeslani platby, nebot’ ona vétila, Ze se jednd o
skute¢ného muze a byla do této predstavy velice zamilovana. Utednice samoziejmé odmitla

tuto platbu odeslat a ze strany klientky se setkala pouze s nevrazivosti a verbalni agresivitou.

Motiv: Finan¢ni obohaceni

Chyba poskozeného: Duvéra K cizi osob¢ se kterou se poskozena ani nikdy fyzicky nesetkala,
neznalost aktudlnich podvodnych trendil, absence zakladni irovn¢€ medidlni gramotnosti, ktera
by pomohla rozpoznat podvodné jednani.

Typ jednani na irovni medialni gramotnosti: Manipulace, podvod

Komentar: Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o star$i damu, nebyla tato tak ,,zb¢hla* ve svété
socidlnich siti, kde se s muzem seznamila. Zena véfila, Ze kazdy, kdo je na internetu, je

opravdova realnd osoba a o skute¢nosti, ze kdokoliv mize byt kymkoliv v podstaté neznala.



Pouceni: Bohuzel i kdyz je to kruté, nejlepsi zkuSenost je vlastni zkuSenost. Poskozend byla
bankovni tfednici konkrétné seznamena s praktiky podvodu a to se vSemi detaily, které ji
vyvratily vSe o redlné existenci jejiho milého a i pies to pozadovala odeslani platby. Zda si Zena

zafidila odeslani penéz jinym zpisobem mi neni do dnesniho dne znam.

8.3 Pripad ¢. 3 — Intimni chvilka

Na policejni oddéleni se dostavil zoufaly muz, poté co se ze stalé sluzby dozvi, ze ptijde
policistka feSit jeho problém znejisti jesté vice. K zakladnimu vytéZzovano oznamovatele
dochazi na recepci oddéleni, ktera je soucasti vstupni haly. Po zakonném pouceni a dotazu, co
chce muz oznamit se dotdze, jestli se mnou muize hovofit nékde v soukromi (na recepci sedi
dalsi oznamovatelka), vyzvu tedy muze, aby mé nasledoval do vyslechové mistnosti.
V soukromi vyslechové mistnosti se muz svéti, ze vV dnesni den si jej na socialni siti pridala
nezndma zena, 1 pies to, ze tuto neznal ji pfatelstvi potvrdil. Z jeho strany ihned zapocala
konverzace pies Messenger, kdy se Zeny dotazoval, proc si jej ptidala do pratel a jestli se znaji.
Po kratkém tuvodu nabrala konverzace intimniho az sexualniho razu. Z konverzace, kterou mi
poskozeny ukazal bylo ziejmé, Ze se jedna o cizince komunikujiciho ptes pieklada¢ — strojend
te€, chvili psani v Zenském po chvili v muzském rodé¢, strojové psané véty, které nedavaly
smysl. I pfes tyto vykii¢niky se muZz rozhodl zapocit videohovor (vzajemné si oba ukazovali
oblicej), zena prvni bez hnuti sed€la, neodpovidala do kamery, odpovidala pouze pies text. Po
chvili psani si Zena sundala triko a odhalila zcela své poprsi a vyzvala muZze, aby ji také néco
ukézal. Muz bez véhani zménil zabér svého mobilniho telefonu z obliceje na sviyj rozkrok, kdy
se nebal do videohovoru odhalit i svlij penis. Béhem kratké chvile bylo video ukonceno a ze
strany Zeny pfichéazely zpravy, Ze ma celé video nahrané a toto rozesle jeho ptateliim, rodin€ a
zvefejni jej na jeho socidlnich sitich, svoje poZadavky nestihla Zena ani sdélit a byla ihned

zablokovana.

Motiv: Ziskani kontroverzniho materialu za u¢elem vydirani (finan¢ni obohaceni?)

Chyba poskozeného: Odhaleni genitdlu pfi videohovoru Uplné nezndmé osobé a zaroven
ukéazani i svého obliceje soucasné s genitalem.

Typ jednani na irovni medialni gramotnosti: Manipulace, Sexting

Komentar: [ kdyz ukazovani pohlavnich orgdnl a intimni fotografii ¢i videi na internetu

povazuji za velmi Spatny napad, jisté¢ by pomohlo, kdyby poSkozeny ukazal jen jedno — bud’to



penis nebo obliej, dohromady to muze nadé€lat velkou Skodu a obét muze byt vydirana.
Poskozeného jsem nedavno zastavila pfi silni¢ni kontrole, kde byl spolecné s manzelkou, po
tom, co predstiral, ze néco potiebuje a o samoté pristoupil k policejnimu vozu mi sdélil, ze
oznamenim véci komunikace skoncila a domnéla Zena jej vice nekontaktovala.

Pouceni: Penis nebo oblicej, nikdy zaroven, ale nejlépe jen oblicej. Dle zoufalosti
poskozeného, ktery se dokonce rozplakal, jsem si jista, Ze svym jednanim se vice nez poucil a

pristé se tomuto rozhodné vyvaruje.

8.4 Pripad ¢. 4 — Brnénské chemtrails obsahujici Covid-19

Lubomira Volného snad ani neni tfeba ptredstavovat, protoze béhem pandemie Covid-19 se
predstavil vic nez dost. I kdyz nerada mu vénuji pozornost, tento z jeho vyroka, kterym mnoho
lidi uvétilo stoji za zminéni. Lubomir volny na svou facebookou stranku umist'uje printscreen
z webu aeronet.cz, jedné se mapu, kde je fialov€ vyznaceny tvar elipsy, druhy obrazek ukazuje
informaci, Ze se jedna o letadlo spole¢nosti DHL. Volny k obrazku pise, ze letadlo spole¢nosti
DHL c¢tytikrat obkrouzilo elipsovité Brno v souvislosti s timto se zminuje, zda se takto uméle
roznasi Covid-19 a jeho aktudlni britskd mutace, kterd se zrovna nejvice vyskytuje praveé
v Brné. Dle Volného se rozhodné nejednd o ndhodu! Nezapomene zminit svou myslenku, ze
Covid-19 je uméle vytvofeny virus ureny, jako biologicka zbran proti lidstvu. O nékolik dni
pozdéji vydava spole¢nost DHL jednoduché vysvétleni, z divodu neptiznivého poc€asi nemohl
letoun pftistat a krouzeni nad cilovou destinaci je standartnim postupem, toto v§ak Volného ani
jeho ptiznivee od myslenky rozsévani Covidu-19 jako biologické zbrané za pomoci letadla nad

Brnem rozhodné neptesvédcilo. (Vanickova K., 2021, Idnes.cz)

Motiv: Sifeni dezinformace, vyvolani strachu, paniky, diskuse na nediivéru autorit

Chyba poskozeného: Poskozeni jsou na této Grovni vSichni, ktefi mylné informaci uvéfili.
V tomto ptipad¢ je jedna z hlavnich chyb, Ze si neovéii zdroj — Lubomir Volny, jakoZto kral
dezinformatord zvefejiuje informaci z dezinforma¢niho webu. Zaroven absentujici medialni
gramotnost u osob, které informaci uvétili.

Typ jednani na irovni medialni gramotnosti: Manipulace, Dezinformace, Hoax,
Komentar: Jedni ho miluji, druzi nendvidi. Nejde o koriandr, ale o Lubomira Volného. Neni

zadnym tajemstvi, ze podporovatelé tohoto dezinformatora jsou velmi medidln¢€ negramotni a



pravé mezi nimi se hojné $ifi dezinformace. Volny si vytvofil PR pti pandemii Covid-19, kdy
jeho strategie je odporovat viemu, co Vlada CR rozhodne.

Pouceni: Pokud jsme fanouskem, nebo souhlasime s néjakym nazorem nebo politickou
stranou, neznamena, ze nutné¢ musime souhlasit se v§im, mé&jme vlastni nazor, konzultujme ho
bez emoci a bud'me otevieni i jinym ndzorim. Zde je klasické pouceni, Ze nelze véfit vSemu,

co vidime na internetu.

8.5 Pripad ¢. 5 — Vyzvy Kk zadrZeni a odzbrojeni policisti

Bé&hem pandemie Covid-19 vzniklo mnoha ,,0dbojii, které si davaly za kol bojovat proti
restrikcim ze strany Vlady CR a také proti Policii CR, ktera nad dohlizela na dodrzovanim
vladnich zakazli. Objevily se pripady, kdy byly zvetfejnény citliva osobni data vladnich Cinitelt
(osobni telefonni c¢islo; adresa bydlist¢ vcetné detailtl ohledné patra, okna; vozidlo, které
uzivaji, ¢asy ve kterych se pohybuji a na jakych mistech). Toto vedlo v nékterych piipadech 1
k chovani srovnatelnych s lyncovanim a pfinejmensim stalkingem. Béhem tohoto ,honu* se
nezapomnélo ani na Policii Ceské republiky. Na socialnich sitich se objevovaly vyzvy k
»obcanskému zadrzeni policistd®, autor textu si velice chybné vylozil tento pojem obcanského
zadrzeni. Ve vyzvé je napsano, ze Policie CR se svym domahanim dodrzovani restrikci
dopousti genocidia na obCanech, a v tomto piipad¢ jsou policisté pachatelé trestného ¢inu a je
mozné jej a misté obCansky zadrzet, k zadrzeni je mozno vyuZzit 1 silu pokud to bude teba a je

na misté i policistu, jakoZzto pachatele trestného ¢inu odzbrojit.

Motiv: Ukazat politiky, jako nepfitele obyCejného lidu a zaroven policisty, jakozto
vykonavatele jejich moci. NaruSeni divéry.

Chyba poSkozeného: U politiki mize byt chybou zvefejiiovani detail ohledné svého
soukromého Zivota. BohuZel svym postavenim se 1 jistou ¢asti vzdavaji svého soukromi. Nikdo
Typ jednani na trovni medialni gramotnosti: Manipulace, kognitivni zkresleni, zcela
nespravny pravni vyklad institutu zadrZeni.

Komentar: Béhem vrcholu pandemie se odboje nékterych obcanti staly téméf extremistickymi,
hojné se ve zpravodajstvi mluvilo a psalo o stalkovani ¢leni vlady, osob podporujicich

o¢kovani nebo praveé osob vystupujicich proti antivaxerim. Nastésti zadné napadeni policisty

ze strany obcana, ktery by jej chtél odzbrojit neni znam.



Pouceni: VSichni jsme se v takové vyhrocené dobé ocitli poprvé a nikdo nevime, jak se chovat.
Je ale nutné zachovat klidnou hlavu, snazit se byt objektivni, zjiStovat informace z ovétenych
zdrojt. Je v potfadku nesouhlasit, ale neni v poradku nutit nékomu svlij nazor a zejména ne
nasilim. Dostatecnym poucenim bude pro tyto osoby trestni stihdni, které se proti nim vede a

pfipadny trest z ngj.

8.6 P¥ipad &. 6 — Sifeni popla$né zpravy

Béhem pandemie Covid-19 a aktualni valce na Ukrajiné jsme se zacali sterminy jako
dezinformace, hoax nebo fakenews potkavat téméi denné a muze byt obcas té€zké z tohoto vlivu
vyvaznout s ,,¢istou hlavou®. Muze se stat, ze nas prekvapi nasi blizci, které jsme povazovali
za racionaln¢ smyslejici lidi, ktefi, najednou obrati a jsouc schopno rozsévat neuvétitelné véci.
Pokud si vSak tito lidé tvrdi své a nevnucuji to ostatnim, at’ si véti klidné v Poseidona, nejhorS§im
scénatfem se vSak to, pokud maji potebu své ndzory a riizné zjisténi ventilovat do svéta a za
pomoci veskeré energie piesvédcovat o své pravde. Své o tom vi jeden slovensky muz, ktery
§itil hoax ohledn¢ umrti béhem pandemie. Muz uvadi, ze se zpravu doslechl od své Svagrové a
samoziejme je to stoprocentni pravda. Muz tvrdil, Ze mu Svagrova sd¢lila, ze kdyZ ji zemftela
babicka, ptali se ji v nemocnici, zda mohou napsat jako pfi¢inu imrti Covid-19, odménou za
toto méla finan¢ni odmeéna ve vysi 1000 €. Muz sebejisté¢ nezapomnél dodat, Ze at’ si pro n¢j
ptijde klidn€ policie, protoZe on nesiii lez ale pouhou pravdu. Pro ptekvapeni muze se policisté
u jeho dvefi skuteéné objevili a jeho jednani bylo feSeno oficialni cestou. (Mimra D., 2020,

TN.c2)

Motiv: Siteni poplasné zpravy, vyvolani strachu, dehonestovat 1ékatsky personal

Chyba poskozeného: Siieni zpravy bez jakéhokoliv ovéfeni, pevna divéra v informaci od
rodiny, medialni negramotnost,

Typ jednani na urovni medialni gramotnosti: Manipulace, Dezinformace, Hoax, absence
(chyba) kritického mysleni

Komentar: Tento hoax jsem sama zaregistrovala, kdy se ¢asto mluvilo o tom, Ze at’ ¢lovek
zemie jakoukoliv pfi¢inou, nemocnice (Iékati) Zadaji pozlstalé, aby mohli jako diivod umrti
napsat Covid-19. Odmeénou za svoleni ke zméné divodu umrti mély nemocnice dle
dezinformatori nabizet odménu v fddech jednotek i desitek tisic korun (divodem bylo dle

dezinformatord ume¢lé zvySeni ¢isel, které udavaji pocet lidi zemielych na Covid-19).



Pouceni: I pro tohoto muze byl poucenim oficialni trest, ktery dostal za Sifeni popla$né zpravy.
Jist¢ uz nedd na kazdy drb nebo famu, kterou mu povi nékdo znamy a vétim, ze jej nékolikrat
promysli (zapracuje na svém kritickém mysleni), néz jej bude sdilet dale a to jesté vefejnym

zpusobem na socialni siti s vyzvou k navstéve policie.

8.7 Pripad ¢. 7 — Okradeni prodejci

Nejaktualngj$im ,,trendem®, pokud se to da takto nazvat, jsou techniky podvodnika, ktefi
reaguji zejména pies bazarové portaly a tvari se jako bézny zéjemci o nabizené zbozi. Ve fazi,
kdy ma dojit k zaplaceni zbozi pachatel nabizi platbu pfes jednoduchy odkaz, ted’ ptichazi
pachatelova chvile. Zena ze Sumperska prodévala na bazarovém portalu obledent, na toto se ji
ozval zajemce, tento po dohod¢ o koupi zaslal Zen¢ e-mail, ktery obsahoval mimo jiné odkaz
ke stazeni prepravniho Stitku. Kdyz Zena tento odkaz oteviela, web po ni pozadoval vyplnéni
detailt jeji platebni karty, tyto zena bez zavahani vyplnila. Po zadani tdaji platebni karty
poskozené odeslo z jejiho uctu celkem sedm plateb a byla ji zptisobena Skoda v celkové vysi

148.500 K¢. (Neubauerova T., 2022, tydenikpolicie.cz)

Motiv: Finan¢ni obohaceni

Chyba poSkozeného: Dlvéra v cizi osobu, neznalost ohledné plateb na internetu (polozeni si
otazky — pro¢ bych méla vypliiovat idaje o platebni karté, jako kdyZ platim, ale penize mi maji
byt naopak zaslany?!), trvat na platbé, kterou jsem si jako prodédvaji urcil sam (platba pfedem
na muj Ucet, platba na dobirku).

Typ jednani na irovni medialni gramotnosti: Phishing, manipulace,

Komentar: Kazdy, kdo jiz nakupoval na internetu online platbou vi, Ze k zaplaceni je tfeba
¢islo karty, jeji expirace a jedinecny bezpe¢nostni kod. Diky t€émto tfem identifikatorim je
mozné zbozi zaplatit. I pfes to vSechno banky vétSinou pozaduji jesté potvrzeni v aplikaci.
Mozna poskozena nikdy pfedtim Zadnou online platbu neprovedla a proto netusila, ze diky
vSem témto udajim je mozné provadét platby. U piipadu neni sdéleno, zda banka Zadala pii
vytvareni plateb o jejich potvrzeni, tudiZ tato ¢ast pfibéhu ndm zlstava skryta (banka poskozené
nevyzaduje potvrzeni online plateb vs. PoSkozena platby potvrdila).

Pouceni: Svym vlastnim jednanim se Zena poucila, Ze své udaje o platebni karté (¢i jakékoliv
jiné citlivé tdaje) nesdélujeme cizim lidem. V ptipad¢ online plateb je na misté tyto provadéet
pouze u kladné hodnocenych e-shopil (ovétovani pies recenze na Heureka.cz), ptipadné vyuziti

zaslani na dobirku.



8.8 Pripad ¢. 8 — Neni vyhra jako vyhra

Dosud neustanoveny pachatel oslovil pies socialni sit’ Zenu z Olomoucka, kdy tento ji po chvili
psani, které probihalo po jedné z chatovacich platforem sd¢lil, Ze vyhrala 200.000 $ a k tomu
osobni automobil Ford. Pfedani vyhry si vS§ak zena musela financovat sama, zaplatila tedy prvné
26.000 K¢ za kuryra, ktery ji mél vozidlo pfivést, tuto ¢astku Zzena uhradila. Nasledoval
pozadavek o uhrazeni 60.000 K¢ jakozto poplatky za procleni. Pozadavek na zaplaceni dalsi
astky uz se zené zdal podeziely a tento odmitla zaplatit a celou véc ozndmila na Policii Ceské

republiky. (Vanharova P., 2022, tydenikpolicie.cz)

Motiv: Finanéni obohaceni

Chyba poskozeného: Uvéfeni vymyslené¢ho piib&hu o udajné vyhie, neprovéfeni si osoby
(spolecnosti), kterd méla soutéz/vyhru zastinovat.

Typ jednani na irovni medialni gramotnosti: Manipulace, phishing

Komentar: Na internetu se na nas sypou nejen soutéze, které vyzaduji aktivni G€ast, ale nékdy
staci oteviit web a uz ndm vyskakovaci okénko hlasi, ze jsme vyhrali automobil, mobilni telefon
nebo dovolenou na Havaji. N¢kdy se jedna o clickbait, jindy o phishingovy utok, ktery se snazi
Z nas dostat informace o nas — jméno, adresa, platebni tidaje. Pokud se jiz néjaké soutéze
ucastnime, je tieba Si provéfit, zda je tato realna a nejedna se pouze o trik, jak si nahnat sledujici.
Spolec¢nost, nebo cloveéka staci jednoduse zadat do vyhleddva¢ a nalezneme recenze a
nalezneme odpovédi. Nechceme pieci své citlivé tdaje predavat jen tak nékomu, koho vlastné
viibec nezname.

Pouceni: Vzhledem k tomu, Ze poskozena Zena kviili svému jednani pfisla o vétsi sumu penéz,
zfejmé si dalsi neprovétené odesilani penéz vice promysli nebo se alespoil s n€kym poradi.
Zena véc oznamila na Policii Ceské republiky — pfi oznamovani takovych podvodi jsou
poskozeni vzdy obeznameni s tim, jakou chybu udélali a Policie disponuje 1 informacnimi
letaky, které jsou vramci Oddéleni tisku a prevence predavany rizikovym skupindm

preventivné. Pfeddavany jsou vSak i osobam, které se staly obéti podvodu.



8.9 Pripad ¢. 9 — Lapen v siti podruhé

Za pomoci falesného profilu na socialni siti se pokousel dospély muz oslovit nezletilou divku.
S divkou chtél tento dospély muz navazat sexualni kontakt. Muze neodradila ani skute¢nost, ze
se dozvedél, ze se jedna o nezletilou divku, ani to Ze odmitla a o dalsi komunikaci neméla zajem
a dale se snazil divku piesvédcit k osobnimu setkéni. Divka si tuto skute¢nost nenechala pro
sebe a cela véc bylo oznamena na Policii Ceské republiky (SKPV). Vysetfovanim véci byl
zjistén pachatel, kdy se mé jednat o muze ve véku 38 let, ktery je aktualn¢ stihany na svobod¢
pro dal$i mravnostni trestny ¢in. Praktiky tohoto muze byly jiz diive zachyceny v dokumentu
,»V siti®, ve kterém se stejné pokousel o navazani kontaktu a sexualniho styku s nezletilou. Bylo

rozhodnuto o jeho vzeti do vazby. (Neubauerova T., 2021, tydenikpolicie.cz)

Motiv: Navazani sexualniho styku s nezletilou

Chyba poskozeného: Divka se zachovala vyborn¢, predatora odmitla (jak komunikaci, tak
zejména osobni setkani) a se vS§im se svéfila svym rodi¢lim, kteti podnikli patiicné kroky
spole¢né s Policii Ceské republiky

Typ jednani na arovni medialni gramotnosti: Manipulace, sexting

Komentar: Dokument ,,V Siti“ ukdazal, jak moc jsou sexudlni predatofi na internetu
nebezpecni, mohou byt kymkoliv a internet jim vytvaii idedlni anonymni podminky. Zde
muzeme vidét, Ze tito predatofi se nezastavi jen tak pred né¢im — i kdyz byl muz zaznamenéan
jiz v dokumentu neodradilo jej to od dalsiho hledani potencidlni obéti. Stéstim bylo, Ze natrefil
na divku, kterd dokazala situaci skvéle vyhodnotit a spolecné s rodi¢i podnikli dalsi kroky a
chovani nezamlceli a aktivné véc tesili. Jeden z mnoha se tak dostal do vazby odkud Zadny
kontakt nenavaze.

Pouceni: Pouceni v tomto pifipad€ pada na podezielého, ktery si o sobé mohl myslet, Ze je
nedotknutelny, coZ se ukéazalo Ze rozhodné€ neni. Predatofi podceniuji své obéti, jsou si jisti sami

sebou a evidentné nevéfi, ze by se néktera z nich mohla svétit dospélé osobé a véc fesila.



8.10 Pripad ¢. 10 — Komu neni rady, tomu neni pomoci

Poskozeny muz se seznamil s jistou zenou na socialni siti, tato zena se vydavala za odbornici
na investice do kryptomén a piesvédéila poskozeného a vyhodnosti investic, zaregistroval se
tedy na strance k tomuto urcené. Po registraci odeslal prvni platbu ve vysi 30.000 K¢, po této
platbé mu pfiSlo nespocet gratulaci k tomu, Ze diky prvni investici ziskal 4.000.000 K¢, aby si
vSak penize mohl vybrat zbyvalo zaplatit posledni poplatek vy vysi 100.000 K¢, kterou opét
bez vahani provedl. Pod rtiznymi zaminkami provedl muz dalsi dvé platby, kdy jedna z nich
byla ze strany bank zamitnuta a byla hodnocena jako podezield platba. Muz nevahal a zatidil si
ucet u jiné banky, kterd mu platbu nezamitla a penize tedy nakonec odeslal. Nasledovala jesté
n¢kolik zprav ohledné platby poplatkii, jinak muZz ptijde o své Ctyfi miliony. V této chvili jiz
muz nabyl pfesvédéent, Ze se jedna o podvod. Skoda byla vy¢islena na astku bezméla 400.000

K¢. (Vanharova P., 2021, tydenikpolicie.cz)

Motiv: Finan¢ni obohaceni faleSnym poradenstvim o kryptoménach

Chyba poSkozeného: Diivéra v nezndmou osobu, kterd jej kontaktovala prostfednictvim
socialni sité, neprovéfeni investicni spolecnosti, neprovéreni koncového uctu, kam zasilal
platby, pfesvédceni o své neomylnosti,

Typ jednani na irovni medialni gramotnosti: Manipulace, phishing, kritické¢ mysleni
Komentai: Kryptomény diky svému nejznaméjsimu zastupci Bitcoinu se t&si velké oblibé,
spole¢né s nimi vSak vzniklo mnoho podvodnych investi¢nich platforem, které se tvari, Ze diky
nim vydélate jméni. Lidé povazuji Bitcoin za prostiedek jednoduchého a rychlého zbohatnuti a
nevnimaji ostatni okolnosti a neseznami se se s informacemi ohledné¢ obchodovani
s kryptoménami. Pokud chceme obchodovat a sami o tomto nic nevime, je na misté se obratit
na ovéteného odbornika. Pokud se pfecejen rozhodneme fesit véc na vlastni pést, je tieba se
zajimat o objektivni a pravdivé informace, hledat recenze a predevS§im ovéfovat.

Pouceni: Pokud poskozenému muzi nedokéazalo byt poucenim varovani z banky, kterd mu
platbu zastavila, jakoZto podezielou, miiZzeme se jen domnivat, zda si z tohoto viibec pouceni
vezme. Suma 400.000 K¢ vSak uZ nejsou zanedbatelné drobné a dokonce i majetny ¢lovek tuto

ztratu pociti.



9 Zavér

Na téchto realnych ptibézich, které jsou kromé jednoho z olomouckého kraje miizeme vidét
konkrétni jednani a konkrétni chyby, ale aby nevypadalo, ze pouze chybujeme, vyuzila jsem i
dva ptipady, kdy se osoby zachovaly spravné, spravné vyhodnotili situaci a v§e dobte dopadlo.
Nerada bych, aby z téchto pribéhi vyplynulo, Ze neustale se nékdo nachytava na podobny typ
podvodi — ze své pracovni praxe vim, ze mnohokrat se podvodnici o podvod pokusi, ale jejich
natipované obéti jejich zamér rozpoznaji — nerada bych timto tedy vzbudila dojem, Ze kazdy,

komu takovy podvodnik napiSe se hned nachyta.

Mnoho lidi tyto pokusy o vylakani penéz neoznamuji, feknou si, ze o nic nepfisli tak neni tfeba
to fesit, nebo jim naopak taktika podvodnika pfijde tak pruhledna, Ze véfi, ze se na né nikdo
nachytat nemutze. Dal$im z divodi muze byt to, ze vzhledem k vladnouci byrokracii nechtéji
absolvovat navstévu na policejni stanici, ktera mize néjakou tu hodinu trvat a i kdyz se to muze
zdat bez efektu, takovéto podvodné kauzy zrealizovat chvili trva — skutky o podvodech
prichézeji z celé republiky a fesi se tam, kde vySel prvni skutek najevo (mistni ptislusnost),
sbiraji se veskera data, kterd by pomohla zjistit, zda se jedna o jednoho pachatele, sesbirana
data se analyzuji za pomoci IT oddéleni a odd€leni kyberkriminality ve spolupraci s bankami,
dal$imi institucemi, které mohou byt podle povahy a typu podvodu ndpomocny. Sbér a analyza
téchto dat je vzhledem k anonymité na internetu velice naro¢nd. Jinym zptisobem se bohuzel
tyto podvodniky zastavit nikdy nepovede. Toto plati i jakémkoliv protipravnim jednani, nikoliv

pouze na finan¢ni podvody.

Béhem prace jsem se seznamila s mnoha informacemi, texty, knihami, vyzkumy a je zcela
zfejmé, Ze na osveéte ohledné medialni gramotnosti se pracuje kazdy den. Svét médii a zejména
téch digitalnich se vSak kazdym dnem vice a vice zdokonaluje a my nemtiZeme zlstat ani krok
za nim, ale je tfeba mu stacit a nenechat se jim zcela predbéhnout, protoze jak mizeme vidét,

pokud se nechdme predb&hnout, miizeme se pak stavat obéti vlastni neznalosti.

Véfim, ze medidlni vychova s zaslouzi vice prostoru nez pouhd zminka mezi feci, jakoZto
prafezové téma, je tfeba si uvédomit jeji dulezitost a roli médii v nasem zivot¢€ a to jak moc nas
obklopuji a kolikrat denné s nimi pfijdeme do styku. Pokud tedy srovname denni dobu travenou
s médii versus ¢as v€novany medialni vychové ve skolstvi, tento pomér a vétSinou ani piistup

Kk ni tomuto absolutné neodpovida.

Meédia neni tfeba brat pouze jako nepfitele, naopak je skvélé si problematiku medidlni

gramotnosti uvédomovat a samostatné ji rozvijet a pracovat na ni. Ja sama, jakoZzto digitalni



domorodec, ktery pracuje s médii dennodenné se snazim neusnout na vaviinech a svou
medialni gramotnost rozvijet, snazim se také medidln¢ ,,vychovavat* své rodice, ktefi se ve
sveété médii obcas citi ztraceni, to vSak vlibec nevadi, pokud se dokazi zastavit a pozadat o

pomoc ve chvili, kdy si sami nevi rady jiZ to je znamka jisté irovné medialni gramotnosti.

Medidlni gramotnost je dilezita také proto, Ze nesouvisi pouze s chovanim ohledné médii nebo
na internetu, ale odrazi se také na chovani v realném svéte, podle toho, co od médii pfijimame,
to také ovliviiuje nase postoje a nazory i kdyz si asto myslime, ze nikoliv. Pokud mate pocit,
ze ve vaSem okoli je nékdo, koho povazujete za medidlné negramotného, pokuste se mu
nendsilngé vysvétlit fungovani médii, predstavte manipulacni techniky, seznamte jej

s dezinformac¢nimi obsahy, diskutujte ale hovoite o tématech s timto souvisejicich.

Vzdélavejme se navzajem — rodice ucte a vychovavejte své déti, déti pomahejte svym rodi¢tim,
pokud jste jakoZzto digitadlni domorodci vice v obraze. Pedagogové piedejte béhem mediélni
vychovy co nejlépe své znalosti a naopak nechte se poucit od svych zaku, ktefi jsou

v digitalnich mediich, jako ryby ve vodé.

Pokud budeme medialné gramotni, budeme v bezpeci pied vlivy médii, jak v realném svéte, tak

Vv tom digitadlnim a virtualnim.
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