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ANOTACE

Tato diplomova prace je zaméfena na problematiku emoci a jejich vliv na
procesy osvojovani/uceni se cizimu jazyku. Teoretickd ¢ast je vénovana osvojovani
prvniho jazyka a predklada jednotlivé etapy jazykového vyvoje z pohledu
behavioristického, nativistického a socidlné-interakcionistického. Od téchto
myslenkovych smérl je pozornost presmérovana k vysvétleni pojmu osvojovani cizich
jazykd. Nasledné jsou vobecné mife charakterizovany emoce a jejich vztah
k vyu€ovacimu procesu. Detailnéjsi pozornost je vénovana strachu a Uzkosti. Prakticka
¢ast je pojata jako kvalitativni vyzkum, ktery byl realizovan formou hloubkovych
rozhovor( s osmi respondenty, studenty ucitelstvi. Cilem bylo zjistit, jakou roli hraji
emoce ve vyuce cizich jazykd a do jaké miry ovliviiuji zacinajiciho ucitele na pocatku

ucitelské profese.

Klicova slova: osvojovani jazykud, behavioristicky ptistup, nativisticky pfistup, socialné-

interakcionisticky pfistup, emoce, cizojazy¢nd vyuka, zacinajici ucitel.

ABSTRACT

This thesis focuses on the issue of emotions and their influence on foreign
language acquisition/learning processes. The theoretical part is initially devoted to first
language acquisition and presents the different stages of language development from
the behaviorist, nativist and social-interactionist perspectives. From these schools of
thought, attention is redirected to an explanation of the concept of foreign language
acquisition. Subsequently, emotions and their relationship to the learning process are
characterized in general terms. More detailed attention is given to fear and anxiety.
The practical part is conceived as qualitative research, which was carried out in the
form of in-depth interviews with eight respondents, student teachers. The aim was to
find out what role emotions play in foreign language teaching and to what extent they

affect the beginning teacher at the beginning of a teaching career.

Key words: language acquisition, behaviorist approach, nativist approach, social-

interaction approach, emotions, foreign language teaching, beginning teacher.
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Uvod
,KdyZ jedndte s lidmi, pamatujte si, Ze jedndte nikoli s bytostmi logickymi,
nybrZ s bytostmi emotivnimi.“

Dale Carnegie

Emoce jsou nedilnou soucasti naSi existence uz od raného détstvi a patfi
neodmyslitelné ke kazdému z nas. Diky nim ¢lovék Zije, proZivad a kond, protoze pravé
ony hodnoti situace a rozhoduji o tom, zda jsou informace zajimavé ¢i nezajimavé,
a tim nas motivuji k jednani. Emoce udavaji Zivotu smér, pomahaji se v ném orientovat
a umoznuji mu lépe porozumét. Fenomény jako radost, stésti, smutek, hnév doprovazi
kazdy vzdélavaci proces. VSechny tyto afektivni jevy vstupuji do vyuky a ovliviuiji ji. To,
co je na prvni pohled viditelné, je ale vZdy jen Spicka ledovce. DulezZité je odkryt to, co
je schované pod povrchem.

V souvislosti se vzdélavanim se ¢asto hovofi o pocitech Zaka, ale domnivam se,
Ze tématu potieb a pocitd uditelli, zejména téch zacinajicich, je také tfeba vénovat
pozornost. Efektivni vyuka probiha tehdy, pokud se jeji U¢astnici citi dobre. Pedagog by
mél pro Zaky predstavovat dobry vzor, ale mél by byt také pfitelem a prlvodcem.
K tomu, aby vyucujici plnil vSechna ocekdvani, je zapotrebi, aby poznal sdm sebe.
Pochopeni vlastnich emoci a schopnost pracovat s nimi mGze usnadnit nejen vyucovaci
proces jako takovy, ale také Zivot obecné. Emoce predstavuji rozsahly ocean, na
kterém je nutné naucit se plout.

V americkém filmu Mezi fdadky mlada Zena vroli zacinajici ucitelky, plnd
nadSeni, inovativnich ndapad( a profesnich ambici, celi béhem svého pedagogického
pUsobeni mnohym prekazkam. Zacinajici pedagog se musi potykat s nezdravym ttidnim
klimatem, rivalitou mezi studenty i s nepochopenim ze strany nadfizenych a vlastni
rodiny. Pfibéh je inspirovany skute¢nymi udalostmi, které se odehrdly ve tfidé Erin
Gruwellové. Stejné pocity zazivdm i jd sama, protoZe se nyni také nachazim v roli
zacinajici ucitelky. Pred kazdou vyucovaci hodinou ddkladné promyslim rdzné aspekty
vyuky, hleddm se a zkouSim své moZznosti. Do jisté miry jsem i ja ovlivnéna tim, co jsem
béhem povinné Skolni dochdzky proZila. Téma pro svou diplomovou praci jsem si
vybrala zejména proto, abych vice porozuméla sama sobé a prozkoumala téma emoci,

které v pedagogické prdaci povazuji za stézejni.



TEORETICKA CAST
»Nejstarsi a nejsilnéjsi emoci lidstva je strach.”
Howard Phillips Lovecraft

Teoretickd ¢ast obsahuje dvé hlavni kapitoly. Prvni bude vénovana osvojovani
jazykl. Nejprve bude objasnéno, jak probihd osvojovani materského jazyka
v souvislosti s vyvojovymi stadii, které koresponduji s ontogenezi. Tento pozoruhodny
samovolny proces bude vysvétlen zpohledu behavioristického, nativistického
a socialné-interakéniho. Ddle bude predstaven proces osvojovani jazyk( cizich
z pohledu Stephena Krashena, protoZe lze v jeho ndzorech spatfit souvislosti
s emocemi ve vyuce cizich jazykd.

Ve druhé kapitole budou v obecné mife popsdny emoce, vysvétlen jejich
vyznam pro zivot lidi a budou kratce predstaveny pozitivni a negativni emoce a jejich
vliv na vzdélavani. Nejdllezitéjsi zkoumanou emoci bude strach a s nim souvisejici
Uzkost. ProtoZe jsou negativni emoce casto vyvolany Spatnym klimatem ve tfidé ¢i
pristupem ucitele, budou tyto oblasti zkoumany detailnéji. Teoretickd ¢&ast je
zakoncéena pojedndnim o zacinajicim uciteli, protoZe pravé na tuto skupinu jsou
zaméreny vyzkumné otdzky v praktické casti. Cilem je uvédomit si, Ze emoce vidy

doprovazeji vzdélavaci proces.

1 Osvojovani jazyku
,Clovék je ¢lovékem jen diky reci.”
W. von Humboldt
Clovék se od zviFat li§i svoji schopnosti pouZivat mluvenou & psanou feg, které
fikdme jazyk. Definujeme ho jako vyhradné lidsky znak zaloZeny na artikulaci zvuka za
pouzivani mluvidel. Podle Nakonec¢ného (2015) se jednd o hlavni nastroj komunikace
slouzici k predavani informaci. Pro lidskou rec je typicka hra s mluvidly, tj. broukani,
zvatlani a napodobovani jazykovych vzorcl z okoli. Vyvoj reci prochazi nékolika stadii,
ktera budu bliZze charakterizovat v nasledujici kapitole. Je pozoruhodné, Ze ackoliv se
nikdo z nds prvni jazyk cilené neucil, byli jsme schopni jej nejpozdéji v péti letech
plynule pouzivat ke komunikaci. Proces osvojovani jazyka bude vysvétlen z pohledu
vybranych myslenkovych smérd. Dale je nutné zamérit pozornost na proces osvojovani

jazyka druhého.



1.1 Osvojovani prvniho jazyka

Osvojovani jazyka je jednim z nejpozoruhodnéjsich aspektl lidského vyvoje. Pro
jazyk osvojeny vraném véku se pouZivd oznaceni matefsky, rodny nebo primarni.
Materstina muaze byt chdpana dvéma zpuUsoby. Zaprvé jde o jazyk, ke kterému ma
¢lovék nejbliz§i vztah, protoze si jej osvojil jako prvni. Z druhého pohledu je pojem
chapan jako jazyk ndroda, ke kterému nalezime, ackoli jsme si jako prvni osvojili jazyk
jiny. Toto druhé pojeti ilustruje ndsledujici priklad: ,Mnozi Bélorusové povazuji za svij
rodny jazyk bélorustinu, ackoliv jejich prvnim osvojenym jazykem byla rustina
a bélorustinu se naucili az ve Skole.” NezaleZi na nasi narodnosti, ale na tom, jaky jazyk
zaCneme poutzivat jako prvni. (Karlik et al., 2020)

Osvojovani jazyka je pfirozené a déje se tak bez védomého usilovného snazeni.
Fontana (1997) ho charakterizuje jako postupné ziskavani jazykovych a komunikacnich
dovednosti souvisejicich s celkovym vyvojem ditéte. Spolu s timto terminem je potieba
definovat i pojem uceni. Podle Psychologického slovniku (Hartl, Hartlova, 2000) je
uceni dlouhodoby proces, vyznacujici se aktivnim pristupem k hledani informaci
a pfirozenou touhou neustdle se vzdélavat. S pribyvajicim vékem je ¢lovék schopen
Udaje tfidit, rozumét vztahlm mezi nimi a fesit souvisejici problémy. Béhem uceni
nabyva jedinec nové zkusSenosti a Casem méni i sva jednani.

Matefsky jazyk se neucime jako ve Skole, ale osvojujeme si ho. Déti jsou
schopné rozumét mluvené fedi jiz v prenatalnim obdobi. Jsou vystaveny rlznym
zvuklm lidské feci oznacovanym jako pocatecni jazykovy vstup, ktery ma na osvojovani
matefrstiny zasadni vliv. Prvotnimi vstupy se rozumi promluvy rodica, prarodic(, vsech,
ktefi novorozence obklopuji. Re¢ové projevy obsahuji jasnou a srozumitelnou strukturu
vét, zadkladni gramatiku a casté opakovani stejnych frazi. K celkovému rozvijeni
feCovych dovednosti napomaha neverbdlni komunikace z okoli, jako jsou pozitivni
zpétnd vazba, usmévy a projevy radosti. (Vagnerova, 2000)

Lidsky hlas je nejdCleZitéjsi podnét, ktery od pocatku Zivota vnimame. Clovék se
pravdépodobné rodi s vrozenou schopnosti chovat se jako ostatni. Tato schopnost se
nejdrive projevuje napodobovanim zvuku a slov. Je nutné vnimat mluvenou rec jiz od
narozeni, protoze se tim osvojuji sluchové a fonacni systémy. Pfedpokladem rozvoje

feCi je dobré sluchové vnimani. Zpocatku lze za nejdllezitéjSi povazovat poslech



a porozumeéni, pozdéji se dostavuje schopnost ovlddat slovni zasobu a cely gramaticky
systém. Mezi prvni zvuky patfi ,baba“, ,meme” a mnohé dalsi. Od ¢tvrtého mésice tyto
zvuky nazyvame jako broukani, jez neslouZi ke komunikaci, ale vétSinou pouze
k experimentovani s vlastnim hlasem. (Nakonecny, 2015)

Dalsi fazi vyvoje mluvené teci je zvatlani. Podle Vagnerové (2000) se objevuje
mezi Sestym a osmym mésicem Zivota, ale Nakonecny (2015) zastava nazor, Ze pfichazi
jiz mezi patym a Sestym mésicem. V tomto véku podle néj probihd hra s mluvidly. Pro
Zvatlani je typické opakovdni a napodobovani slabik, ke kterému dochazi diky
vrozenym dispozicim a vlivu socidlniho prostfedi. Vyznamnou roli pfi osvojovani
jazykovych modell zastdva také zrak, diky némuz jsou odezirdny a napodobovany
pohyby rtl a jazyka.

Od jedenacti mésicli se formuji autenticka slova, jimiZ jsou pojmenovany véci
z okoli. Bylo zjisténo, Ze a¢ jsou déti schopné rozliSovat rozdily v proudu reci velmi brzy,
muZe jesté dlouho trvat, neZ zaCnou vlastnosti jazyka praktikovat ve vlastnich
promluvach. Tento jev vnimame i pfi osvojovani jazyka dalSiho, kdy jedinec cizi jazyk
nejprve vstfebava a pouzivd ho az ve chvili, kdy ziska potfebnou sebejistotu.
(Fontana, 1997)

Béhem druhého roku vznika skute¢na komunikace. Do té doby se fe¢ové organy
aktivuji pouze nahodné. S pribyvajicim vékem nabyva vice na dulezitosti vliv okoli,
jehoZz mluvu a vyrazy Clovék prebira a sam produkuje. Postupné jsou zdokonalovany
konverzacni dovednosti, pouzivany slozitéjsi struktury k vyjadreni Zadosti a celkové
dochazi ke zkvalitiovani schopnosti argumentovat. (Brewster et al., 1992)

Ve Ctyfech letech je ¢lovék schopen klast otazky, popisovat redlné situace,
vypraveét pribéhy a pouzivat jazyk hlavné pro vyjadreni vlastnich potreb. S pfibyvajicim
vékem se stale vice rozviji schopnost uzivat jazyk v rlznych socidlnich interakcich.
(Lightbown, Spada, 2006) Vagnerova (2000) konstatuje, Zze v komunikaci s dospélymi
prevldada snaha vyjadrovat se zdvofile a vyhybat se nezddoucim vyraziim, naopak
s vrstevniky je komunikace vedena pfimo za ¢astého pouZivani specifickych slovnich
obratd, jimZz dospéli ¢asto ani nerozumi. Pro déti typicky egocentrismus se dostava
vyraznéji do popredi. Déti tak vnimaji realitu pouze ze svého Uhlu pohledu a je pro né

obtiZzné pohliZzet na svét z perspektivy jiné osoby.



Predskolni obdobi se vyznacuje velmi dobrou mechanickou paméti. Déti se
zaCinaji ucit rikanky, pisni¢ky, pamatuji si nahodné zaslechnutd slova, maji schopnost
naslouchat pribéhim a vyprdvét je. Komunikacni projev ditéte mize byt doprovazen
nedostatky zpUsobenymi nezralosti v oblasti motoriky mluvidel ¢i nespravnou
koordinaci pti vyslovovani nékterych hlasek. Mluva muZe byt zkomolend, patlava,
hlasky nesprdvné vyslovovany ¢i zaménovany. V tomto obdobi je podstatné, aby byla
poskytovana korekce ze strany dospélych véetné dobrého fecového vzoru.
(Vagnerova, 2000)

V prvnich letech Skolni dochdazky je ve velké mife obohacovana slovni zasoba,
a to nejen komunikaci, ale také ¢tenim a psanim. Pravé znalost ¢teni a psani vede
k uvédoméni si jazykové formy a vyznamu. (Lightbown, Spada, 2006) Od pocatku skolni
dochazky se rec¢ formuje i vlivem skolniho prostfedi, v némZ ma zdsadni roli ucitel.
Vyulujici by mél byt presny, vystizny, srozumitelny a mél by poskytovat adekvatni
zpétnou vazbu. Nékteré jazykové struktury dité chape az ve chvili, kdy dostatecné
dozraje. Obecné plati, Ze ¢lovék mluvi okolo tfi let a o rok pozdéji se jeho mluva zacina

podobat reci dospélych. (Fontana, 1997)

1.1.1 Behavioristicky pohled na osvojovani jazyka

Behaviorismus (z anglického behaviour = chovéani) predstavuje jednu
z nejzndméjsich teorii uceni spjatou se jménem Burrhuse Frederica Skinnera. Tato
teorie ziskala sv(j velky ohlas v 50. letech 20. stoleti. Behavioristé argumentovali tim,
Ze si dité osvojuje jazyk napodobovanim zvuk( a mluvnich vzorcd z okoli. Postupnym
procviCovanim mluvnich struktur jsou tvoreny recové navyky, jez jsou posilovany
pozitivni ¢i negativni zpétnou vazbou. Pfi nacviku je kladen dliraz na memorovani,
opakovani a na presnost s cilem vyhnout se chybam. Nezbytnou soucdsti je poskytnuti
spravného recového modelu. (Littlewood, 1991)

Podle behavioristické teorie zastupuji odmény a tresty duleZité vnéjsi podnéty
ovliviujici uceni. Tyto proménné musi vidy respektovat moznosti ditéte a odpovidat
jeho véku, aby nedoslo k naruseni ptirozeného détského vyvoje. (Lightbown, Spada,
2006) Nakonecny (2012) zminuje, Ze urcité chovani mlze byt pozitivné zpevnéno
odménou, napfriklad ve formé Ustni pochvaly nebo materidalniho daru, coz vyvol3,

Ze jedinec projevi v budoucnu stejné Zadouci chovani. Pozitivni hodnoceni pfinasi



vychovavanému radost a pozitivni emoce, a tim je u€eni urychleno. Teorii vysvétluje
nasledujici priklad. Matka chvali svého potomka za to, Ze feklo slovo mama. Dité si
pozitivni odezvu pamatuje a ¢im dal tim vice slovo procviCuje. Za své prvni snahy je
odménovano a tim pozitivné motivovano k daldim pokusim. Casem se jeho mluva
zacina stdle vice podobat mluvé komunity, v niz vyrista.

Mezi dalsi reguldtory chovani se radi trest, u néhoz to plati naopak. Tresty jsou
spojeny s negativnim hodnocenim jedince a vzbuzuji u ¢lovéka frustraci a negativni
emoce. Pokud trest pfichazi za nezadouci chovani, vétSinou dojde k propojeni
nezddouciho chovdni strestem a pristé uz kjeho opakovani nedochdazi. Jednani
kaidého znas podminuji vnitfni pohnutky, predevSim pak sebeodménovani
a sebetrestani. (Capek, 2014)

Ackoli je napodobovani jazykovych struktur a jejich procvi¢ovani dulezité,
neposkytuji kompletni vysvétleni toho, jak si jedinec jazyk osvojuje. Vtomto pohledu
neni mozné nalézt vysvétleni toho, jak dochdzi k osvojovani slozitéjSich gramatickych
struktur a lexikdlnich vztah(. Odpurci behaviorismu zdUraziovali, Ze jazyk neni jen
verbalnim chovanim ¢lovéka, nybrz i sloZitym systémem pravidel, diky némuz je mluvci
schopen skladat véty a rozumét jim. Tato schopnost by nebyla mozna bez propojeni

systému pravidel, jeZ souvisi s nasi jazykovou kompetenci. (Littlewood, 1991)

1.1.2 Nativisticky pohled na osvojovani jazyka

Nativisticky pristup fika, Ze existuji vrozené a univerzalni rysy jazyka. Koncept
rozvinul hlavni zastance této teorie Noam Chomsky, ktery byl pfesvédcen, Ze je nase
mysl predem naprogramovana k uceni se jazykim. Jeho tvrzeni vychazi z predstavy
existence univerzalni gramatiky, kterd se nachazi v mysli kazdého jedince. Tato
univerzalni gramatika lidem umoZiuje zpracovat jakékoli mluvené slovo a diky tomu
mohou pozdéji produkovat svoji vlastni smysluplnou rfec. (Brewster et al., 2002)

Podle Chomského existuji dva aspekty pfi zkoumani jazyka. Jednim z nich je
jazykova kompetence, diky niz je ¢lovék schopen porozumét vétam a vytvaret je. Druhy
aspekt zastupuje jazykova performace neboli ,konkrétné realizovana rfecova c¢innost a
jeji produkty — promluvy, texty.” (Pridcha, 2011: 18) Mechanismus je univerzalni, proto
umoznuje osvojit si kterykoli jazyk na svété, s nimz se jedinec od narozeni setkava.

Chomsky védél, Ze si dité osvojuje jazyk velmi rychle a ve velkém rozsahu. Vyzdvihuje



jeho nabyvani na zakladé opakovaného tréninku a zobecnénim, z néhoz se postupné
stdva zkuSenost a navyk. Tvrdil, Ze behavioristicky pfistup nevysvétluje pochopeni
sloZitych jazykovych struktur. Jazyk roste v mysli stejné tak, jako rostou ostatni fyzické
systémy téla. Jsme naprogramovani ktomu, abychom se vyvijeli, jednou dosahli
puberty, dospéli a zemfreli. Stejné tak jsme naprogramovani ktomu, abychom si
v urcitém casovém obdobi osvojovali urcitou ¢ast jazyka a zdokonalovali se v ném.
(Prtcha, 2011)

Pokud bychom tyto dvé teorie srovnali, behavioristicky pohled chape
osvojovani jazyka jako mechanicky proces napodobovani, pfi némzi se vytvari recové
navyky posilované zpétnou vazbou z okoli. Oproti tomu nativisticka teorie predklada

tvrzeni, Ze se dité rodi s konkrétnim predpokladem k tomu si jazyk osvojit.

1.1.3 Socialné-interakcionisticky pohled na osvojovani jazyka

Socialné-interakcionisticky pfistup vychazi z myslenek psychologli, ktefi
zdUraznovali dllezZitost interakce mezi lidmi. Nabizi se zde urcity kompromis mezi vyse
uvedenymi myslenkovymi sméry. Na jedné strané je zapotrebi vrozend schopnost
jazyklim se ucit, kterou je ale nezbytné podporovat. VSe, co se déti potrebuji naucit
obsahuje jazyk, jemuz jsou vystaveni. Vyvstdva zde ale nutnost jazyk upravit tak, aby
pro pfilemce nepozbyval na srozumitelnosti. Dospéli upravi svou fe¢ komunikacnim
moZnostem ditéte. Re¢ byva obvykle pomalejsi, zieteln&jsi, ma omezenou slovni
zasobu a je pro ni typické opakovani slovnich spojeni a vét. (Brewster et al., 2002)

Vztahem mezi myslenim a re¢i béhem vyvoje ditéte se zabyval Jean Piaget,
jeden z hlavnich predstavitell tohoto pohledu. Podle néj dité v raném véku mluvi
predevsim samo se sebou, nevede dialogy a jeho fe¢ neplni komunikativni funkci.
Mysleni a fec jsou pfriblizné do véku Sesti az sedmi let zaméreny egocentricky a dité
vede tzv. ,hlasity monolog”, tudiZz nevnimd svét z perspektivy druhého clovéka.
Charakteristickym rysem egocentrické promluvy se stava dominantni postaveni
zajmena j3, kdy k sobé dité mluvi tak, jako by myslelo nahlas. Teprve po tomto obdobi
se komunikace stava socialné zamérenou. (Prlicha, 2017)

S tvrzenim Piageta nesouhlasil Lev Semjonovi¢ Vygotskij, ktery tvrdil, Ze fec¢ od
zacatku plni socidlni funkci. ,,Podle Vygotského nelze ztotoZriovat egocentrickou rec

ditéte, respektive jeji pozdéjsi variantu oznacovanou jako vnitfni fe¢, s myslenim,



nebot v ontogenetickém vyvoji maji mysleni a re¢ odlisné koreny.” (Prlicha, 2017: 20)
Vygotského tvrzeni potvrdila vyznamna predstavitelka psycholingvistiky T. Slamova-
Cazacova, ktera ve svém vyzkumu zjistila, Ze ma détska re¢ komunikativni funkci jiz od
nejrannéjSiho véku. Samomluvou se détska fe¢ prokazuje pouze v pripadech, kdy
jedinec vyrlistd v izolovaném prosttedi bez socidlniho styku. V pozdéjsim vyvoji i sam
Piaget uznal, ,Ze podil egocentrickych détskych projevl na prostredi zavisi.“ Uznal, ze

fec a socidlni prostfedi jsou Uzce propojené. (Prlcha, 2017: 21)

Z uvedenych poznatk(l plyne, Ze je prvni jazyk ziskavan bez usilovného snazeni.
Behavioristicky, nativisticky, ani socialné-interakcionisticky pohled na osvojovani jazyka
nedokdzal v celé Sifi postihnout, jak k osvojovani matefského jazyka dochadzi, presto
vSechny vyznamnym zplsobem pfispély k vysvétleni nékterych aspektli. Behavioristé
vnimali jazyk jako vysledek nauceného lidského chovani, které je systematicky
upeviovano odménami a tresty. S jejich pohledem nesouhlasili nativisté, ktefi byli
presvédceni, Ze pouhd ndpodoba jazykovych struktur nestaci. Nativisté predpokladali
existenci vnitfniho vrozeného mechanismu, diky némuZz dochazi k propojovani
jazykového systému. Na pomezi téchto pristupl stoji socidlné-interakéni pfistupy
osvojovani jazyka, které zohlednuji oba vySe uvedené. Podle nich se bere ohled jak na
vnitfni, tak na vnéjsi faktory. Ackoli se v uvedenych ptistupech o emocich pfimo nepise,
vhnimame, Ze v osvojovani jazykd a celkové ve vyuce maji zasadni vliv. Souvislost

s emocemi budeme intenzivnéji sledovat u vysvétlovani jazyk( cizich.



1.2 Osvojovani druhého jazyka

Pfedpokladem osvojeni druhého jazyka je znalost jazyka prvniho, jehoZ
nabyvani bylo vysvétleno v minulé kapitole. Studenti druhého jazyka musi pilné
pracovat a védomé jazyk studovat, aby uspéli. Ellis (1997) ale fika, Ze je mozné si druhy
jazyk osvojit témér stejnym zplsobem, jako si osvojujeme jazyky prvni. Druhym
jazykem se mulze oznacdovat jakykoli jazyk, ktery je nabyvan po matefském jazyce.
K jeho osvojovani dochazi pfirozené, paklize jedinec Zije po urcitou dobu v cizi zemi,
anebo se tak stava prostiednictvim vyuky ve Skolnim prostiedi. V nasledujici casti
budou pfipomenuty myslenky behavioristl, nativistl a interakcionistll, tentokrat na
osvojovani ciziho jazyka. Dale bude pozornost vénovana myslenkdm amerického
jazykovédce a pedagoga Stephena Krashena.

Podle behavioristll uceni funguje pouze jako utvareni navyk( posilovanych
negativni ¢i pozitivni zpétnou vazbou. Tento pfistup ale opomiji déni v mysli jedince.
Studenti c¢asto neprodukuji vystupy stejné jako slySené vstupy, dopoustéji se chyb,
formuji vlastni struktury vét a podili se na vytvareni vlastnich pravidel. Uéeni tedy neni
jen reakci na vnéjSi podnéty, proto je tento pohled nedostatecny. Podstata
behaviorismu jiz byla vysvétlena a bylo zjiSténo, Ze jejich vyklad nebyl dostacujici
v souvislosti s osvojovanim jazyka prvniho a nelze jej povazovat za dostacujici ani u
jazykl cizich. Zjevné nedostatky behavioristického vysvétleni vedly badatele k hledani
alternativy. Jednu z nich predstavuje nativisticky pohled na osvojovani cizich jazyka,
ktery zdlraznuje schopnost naseho mozku ucit se jazyk. Uceni se jazyku se proto
neomezuje pouze na napodobovani fecovych model(. Dalsi alternativou je pohled
interakcionistd, ktery uzndva dulezZitost vstupniho, ale i vnitfniho zpracovani jazyka.
(Ellis, 1997)

Jednim z nejvyznamnéjSich védcu, ktefi se osvojovanim cizich jazyk( zabyvali,
je americky jazykovédec a pedagog Stephen Krashen. Podle Krashena neni osvojovani
jazyka totéz, co uceni se cizimu jazyku. Jednd se o dva odlisné psychologické procesy,
nebot uceni probihd védomé, kdeZto osvojovani se déje podvédomé, automaticky
a nevyhnutelné. Skutecné osvojovani se vyviji pomalu, nejprve se rozvijeji poslechové
dovednosti a az poté dovednosti mluvni. Pfi osvojovani je zapotrebi, aby byly

studentlim poskytovany srozumitelné vstupni informace a aby zaZivali nizkou miru



uzkosti, protoze jediné tak dochazi ke skute¢nému osvojovani. Vyznamnou spojitost
s emocemi vnimame predevsim v hypotéze afektivniho filtru, ktery blize predstavim

v nasledujici kapitole. (Krashen, 2009)

1.2.1 Osvojovani podle Stephena Krashena

Kapitola bude sumarizovat soucasné pojeti osvojovani ciziho jazyka z pohledu
Stephena Krashena, ktery formuloval pét vzajemné souvisejicich hypotéz.

(Krashen, 2009)

1. Hypotéza osvojovani/uceni (The Acquisition-Learning Distinction)
2. Hypotéza pfirozeného poradi (The Natural Order Hypotheses)

3. Hypotéza monitoru (The Monitor Hypothesis)

4. Hypotéza srozumitelného vstupu (The Comprehensible Input Hypothesis)
5. Hypotéza afektivniho filtru (The Affective Filter Hypothesis)

Hypotéza osvojovadni/uceni

Podstatou této hypotézy je rozdil mezi u¢enim a osvojovanim. Vychazi z toho,
Ze dospéli maji dva odliSné a nezavislé pohledy na rozvijeni jazykovych kompetenci u
druhého jazyka. Osvojovani jazyka vytvari proces podobny tomu, jak si déti osvojuji
svlj prvni jazyk. Lidé si vétSinou neuvédomuiji, jak k tomu dochazi. Jazyk jsou schopni
bez problému pouZzivat, protoZe maji pro spravnost cit, ackoli teoreticky pravidla témér
neznaji. Jazyk si osvojujeme, kdyz jsme vystaveni srozumitelnym ukazkdam druhého
jazyka. Je to v podstaté stejny zplsob, kterym si osvojujeme jazyk prvni, kdy se védomé
nevénujeme jazykové formé. Podle Pedagogického slovniku (Pricha et al., 2013)
k nému dochazi samovolné od raného véku ditéte komunikaci s vrstevniky, rodici
a jinymi lidmi. Psycholingvistika navic tvrdi, Ze knému dochdzi vlivem vrozenych
mechanism(. Rizené osvojovéni cizich jazykdl a rozvoj jazykovych a komunikagnich
dovednosti potom probiha na skolach.

Schopnost plynule jazyk ovladat se stava vysledkem jeho osvojeni. Ve vyuce je
dllezité poskytnout studentim dostatecné mnoiZstvi srozumitelnych vstupQ, jez
podporuji plynulost a prfesnost. Pro vysledné pochopeni promluvy je klicové pouziti

gest a mimiky, protoZe jazyk je ziskdvan jen za predpokladu, Ze sdélenim rozumime.
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Toto plati nejen pro déti, ale i pro dospélé. V souvislosti s tématem se nabizi otdzka, jak
pracovat schybou, kterych se student dopusti. Dikazy z osvojovani jazyka u déti
potvrzuji, Ze oprava chyb pfi osvojovani nevede k jejich odstranéni. Dllezitéjsi nez
syntakticka spravnost promluv je jejich myslenka.

Druhym zpUsobem, jak lze rozvijet jazykové kompetence, je uceni se cizimu
jazyku. Tento proces probihda prostfednictvim védomé pozornosti kformam
a pravidldm. Termin ucéeni je védoma znalost druhého jazyka, povédomi o pravidlech
a schopnost o nich mluvit. Néktefi teoretici predpokladaji, Ze déti si jazyk osvojuiji,
zatimco dospéli se ho mohou pouze ucit. Podle Krashenovy hypotézy si mohou jazyk

osvojovat také dospéli.

Hypotéza prirozeného pofadi

Hypotéza pfirozeného poradi tvrdi, Ze se pravidla jazyka neucime, ale
osvojujeme si je v predvidatelném poradi, a tim dochazi k osvojovani nékterych

struktur dfive a jinych pozdéji.

Hypotéza monitoru

Tato teorie vysvétluje vztah mezi osvojovanim a ucenim. Podle Krashena je
osvojovani zakladnim inicidtorem vyrok(, zatimco nauceny systém pravidel funguje
jako monitor. Pokud jsou splnény tfi podminky — dostatek ¢asu, zaméreni na formu,
znalost pravidel — pIni monitor editaéni, korekéni a pldnovaci funkci.

— Cas: Aby bylo mozné védomé premyslet o pravidlech a efektivné je pouzivat, musi
mit jedinec na formulovani vypovédi dostatek ¢asu. Je nutno zakonitosti dlikladné
promyslet a predchazet tak chybam. Na druhé strané je nezbytné hlidat, aby
nadmérnd tendence dodrzovat pravidla nevedla k hyperkorektnosti a nevénovani
dostatecné pozornosti komunika¢nimu partnerovi.

— Forma: Forma vypovédi nesmi byt zastinéna tim, Ze se mluvci zaméri pouze na
téma promluvy. Aby mohl monitor dobtfe fungovat, je dulezité o spravnosti
promluv premyslet a vnimat i jejich formu.

— Pravidlo: Ani nejlepsi studenti neovladaji vSechna jazykova pravidla, protoZe jsou

vzhledem k slozZité jazykové strukture jazyk( vystaveni jen malé ¢asti gramatiky.
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Produkovat cizojazytné promluvy je moziné diky osvojovani, ale spravnost
promluv zavisi na uceni, které zastava funkci monitoru. Krashen konstatuje, Ze pokud
je tato hypotéza spravna a hlavnim procesem je osvojovani, nikoli uceni, méli by se

pedagogové zaméfit predevsim na procesy osvojovani.

Hypotéza srozumitelného vstupu

Hypotéza srozumitelného vstupu se tykd osvojovani, nikoli védomého uceni.
K osvojovani dochazi porozuménim jazyka, ktery obsahuje promluvu nebo text na
takové drovni, kterda mirné presahuje aktualni jazykovou uroven mluvéiho. Schopnost
porozuméni plyne z kontextu a pochopeni mimojazykovych informaci, jejichz
vysledkem jsou osvojené struktury. Krashen tvrdi, Ze osvojovani jazyka neni sloZité, jen
je dllezité pfrijimat srozumitelny jazykovy vstup. Dle jeho nazoru neni moiné
osvojovani zastavit, stejné tak jako nelze zastavit napfiklad funkci organ.

Dullezitou soucasti této hypotézy je myslenka, Ze ackoli si druhy jazyk
osvojujeme prirozenou komunikaci, je potfeba pockat, az se mluvni dovednost dostavi
sama. Mluvci nejprve cizi jazyk nasava a zacina ho sam produkovat az ve chvili, kdy je
»pripraven”. Zpocatku zak prochazi tzv. tichym obdobim, béhem néhoz jazyk pouze
prijima. K produkci jazyka dochazi poté, co zak ziskd potfebné sebevédomi.

Mladsi studenti maji oproti starSim znacné vyhody. Naptiklad mladsi studenti
maji obvykle dovoleno micet, dokud nejsou sami pfipraveni mluvit. Druhy jazyk si
zarovent mohou osvojovat prostfednictvim her ¢i pisni. Starsi studenti jsou oproti tomu
nuceni mluvit a nacviovat si béZiné denni situace jako je nakupovani, navstéva lékare,
pracovni pohovor a dalsi jind témata. Malé déti jsou v neformalnim prostredi
vystaveny druhému jazyku mnoho hodin, oproti tomu ti, co se uci ve Skole, stravi jen
omezené mnozstvi Casu v kontaktu s dalSim jazykem. Chyby, které déti udélaji, jsou
prehlizeny a jde predevsim o vyznamovou stranku. Je patrné, Ze podminky studentu pfi
osvojovani jazyka jsou rtzné. (Lightbown, Spada, 2006)

Vzhledem kvySe uvedenym myslenkam lze konstatovat, Ze Skolni prostredi
mlzZe byt pro osvojovani vhodné, protoZe se zde zdk setkdvd presné s takovym
jazykovym vstupem, ktery je adekvatni jeho jazykové uUrovni. Vnéjsi prostiedi muze
oproti tomu obsahovat nedostatek srozumitelnych vstupl, které mohou byt pro

Clovéka matouci a nékdy i demotivujici.
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Hypotéza afektivniho filtru

Hypotéza afektivniho filtru zachycuje vztah mezi osvojovanim druhého jazyka
a afektivnimi proménnymi, mezi néZz patfi motivace, sebevédomi a mira Uzkosti.
Krashen tvrdi, Ze studenti s vysokou motivaci, dobrym sebevédomim a nizkou mirou
Uzkosti, lépe vybaveni k Uspéchu v druhém jazyce. Pokud by doslo k opaénému pripadu
— nizkd motivace, nizké sebevédomi, vysokd uzkost — mohlo by dojit ke zvySeni
afektivniho filtru a vytvoreni bloku braniciho proniknuti srozumitelnému vstupu.

K osvojovani by poté dochazelo pomalu nebo vibec.

Filter
Language
|l][lll| H ————— 9 3[:(1}]i5i1inn H Acquired competence
evice

(Krashen, 2009: 32)

Podminkou pro Uspésné osvojovani jazyka je tedy nizky afektivni filtr. Jedna se
o urcitou emocni bariéru, ktera zabranuje vstupu srozumitelnych informaci. Negativni
emoce, predevSim strach ¢i Uzkost, mohou znemoinovat efektivni zpracovani
pfijimanych jazykovych vstupl. Pozitivni vnimani sebe sama nebo motivace naopak
proces osvojovani vyrazné podporuji. Ke snizovani afektivniho filtru pomdaha dobré
tridni klima a citlivy pristup ucitele k zakiim.

Minimalizovat afektivni filtr je moiné tim, Ze je uplnym zacatecnikiim
umoznéno zazit tzv. tiché obdobi. Jedna se o obdobi, béhem néhoz Zaci jazyk vnimaiji,
ale nemusi jej aktivné produkovat do chvile, nez ziskaji potfebné sebevédomi. Jako
podstatné se ukazuje poskytnuti dostatecného mnoiZstvi vizualnich materidld pro
snadnéjsi porozuméni. DalSim vyznamnym predpokladem pro efektivni osvojovani se
stavd srozumitelny jazykovy vstup ucitele. Jako vyznamny doprovodny prvek pro
pochopeni sdéleni se projevuje neverbdlni komunikace, zvlasté pak vyraznd gesta,

mimika, vyrazy a dalSi proménné.
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Dosavadni prehled teoretickych vychodisek tykajicich se osvojovani ciziho
jazyka Ize shrnout nasledovné. Podle Krashena se osvojovanim druhého jazyka rozumi
nevédomy proces rozvijeni cizojazy¢nych dovednosti v pfirozeném prostredi, ktery
stimuluje a koriguje cizojazyénou performanci. Uéenim se cizimu jazyku rozumime
védomy proces napodobovani cizojazyénych struktur probihajici ve specificky
vytvorenych podminkach skolniho vyucovani. (Lojova, 2005)

Osvojovani je dulezitéjSi nez uceni. Je k tomu potieba srozumitelny jazykovy
vstup, jehoZz Uroven musi byt lehce nad drovni Zaka. Nezbytnd je také nizka droven
afektivniho filtru, aby nedochazelo k zablokovani srozumitelného vstupu, nebot
srozumitelny vstup a Uroven afektivniho filtru redukuje mnoZstvi osvojenych informaci.
Z pohledu jazykového rozvoje jsou dulezité takové vstupy, které jsou nejen
srozumitelné, ale také pestré. Emocionaini stav Zzaka vyznamnym zplsobem ovliviiuje
zakovu vnimavost vic¢i novym informacim, proto je nezbytné, aby se studenti citili ve
vyucCovani dobre a bezpeéné. Predpokladalo se, Ze mladsi studenti jsou v osvojovani
druhého jazyka lepsi nez starsi nabyvatelé, lze vSak namitnout, Ze vék sdm o sobé neni
prediktorem druhého jazyka.

Vtuto chvili zndme rozdil mezi osvojovanim a ucenim. Zjistili jsme,
Ze k osvojovani dochazi nejen samovolné bez védomého Usili, ale také béhem vyuky
v rdmci Skolniho prostredi. K tomu, aby dochdzelo ke kvalitnimu vzdélavani, je potreba
znat mechanismy pro uceni se jazyk(im a snazit se porozumét individudlnim potfebam
studenta. Psychologické zakonitosti jedince determinuji jeho Uspésnost, motivuji jej ke
zlepSeni a pomadhaji vytvaret takové prostiedi, v némz dochazi k efektivni vyuce.
(Lojova, 2005) Zadna vyucovaci jednotka se neobejde bez pFitomnosti Siroké gkaly
emoci, protoZze neodmyslitelné patfi ke kazdému ucastnikovi vzdélavani. Z toho
divodu emoce obecné predstavim a nasledné budu sledovat jejich plsobeni ve

vyucovani.
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2 Emoce

,Kazdy vi, co je to emoce, dokud se ho nezeptdte na jeji definici. Pak se ukdZe, Ze to nevi
nikdo.
B. Fehr a J. Russel

V okamtziku, kdy Zivot ziskava urcity vyznam a zazitky jasnou barvu, potkavame
se s emocemi. ,Zivot bez emoci je sotva myslitelny. Zijeme pro né tim, Ze zafizujeme
okolnosti tak, Ze ndm vénuiji slast a radost, a tim, Ze odstrafiujeme situace, které vedou
ke zklamani, starosti nebo utrpeni.” (LeDouxe in Nakonecny, 2012: 13) V této kapitole
bude nejprve vymezen pojem emoce, poté budou popsany jejich projevy a druhy. Déle
bude pozornost zaméfena na roli pozitivnich i negativnich emoci ve vyucovani.
V neposledni fadé bude objasnéna dlleZitost emoci ve vyuce cizich jazyk(

z perspektivy zacinajiciho ucitele.
2.1 Vymezeni pojmu

Stanovit jednu komplexni definici pojmu emoce lze povaiovat za obtizné,
protoZe neexistuje témér zadna ucéebnice tykajici se psychologie emoci, ktera by toto
vymezeni vjednotné a vSeobecné uzndvané mire nabizela. Jevy proto pfiblizim
z perspektiv nékolika vybranych odbornikd. Z pohledu psychologie se emocemi rozumi
individualni zazitky libosti a nelibosti doprovazené fyziologickymi zménami. Jedna se o
kratkodobé, intenzivni jevy zasazené do konkrétni situace, jez se u kazdého jedince
projevuji subjektivné a souvisi s uréitou mirou adaptace na rychle se ménici Zivotni
podminky. (Hartl, Hartlovd, 2000)

Emoce jsou fazeny mezi afektivni jevy vysvétlované jako nahlé reakce na
podnéty z okoli. Afekty predstavuji silné intenzivni vybuchy emoci, které maji
vyznamny vliv na chovani ¢lovéka. Psychologicky slovnik (Hartl, Hartlova, 2000) afekty
vymezuje jako silné, bouflivé, kratké citové stavy, jako jsou hnév, zdéSeni, radost,
nadseni a jiné. Afektivita je soubor emocnich procest projevujicich se jak psychicky, tak
fyzicky. Tyto emocni procesy vyvoldvaji silné city, vzruSeni a emoce. Béhem afektu
ztraci ¢lovék nad chovanim kontrolu, coz nékdy vede kiracionalnimu jednani. Néktefi
znalci jsou presvédceni, Ze je pojem afekt podfazeny pojmu emoce. Podle nich se

vSemi afektivnimi jevy rozumi emoce a afekt predstavuje pouze jeden z druhli emoci.
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(Solcova Pold¢kovd, 2018) Odliny nazor zastava naptiklad Stuchlikova (2002), ktera
afekt vnima jako synonymum kemocim a v nékterych pfipadech i jako obecnéjsi
oznaceni.

V zivoté lidi maji tyto fenomenalni jevy vyznamné postaveni a je nezbytné
pracovat s nimi i ve Skolnim prostredi. Z pedagogického hlediska pozitivni ¢i negativni
emoce ovliviuji kognitivni procesy a uceni, protoZe rozhoduji o mnoiZstvi
zapamatovanych informaci. Clovék si pamatuje to, co je pro n&j vyznamné a vzruduijici.
Za urcitych podminek usnadiuji zapamatovani probiraného uciva, ale pokud mira
negativnich emoci prevazuje, mohou vzdéldvaci proces znacné komplikovat.
(Nakonecny, 2012)

Stuchlikova (1998) vysvétluje emoce jako udalosti radosti, smutku, zlosti,
strachu, soucitu, zklamani, ulehéeni, hrdosti, studu, viny, zavisti a dalSich jinych stav(.
VSechny se vyznacuji spole¢nymi znaky - jsou aktuadlni, jsou vétSinou zamérené na
objekt a lisi se od sebe kvalitou a intenzitou. Obvykle se hovofi naptiklad o stredni
a mimoradné zlosti nebo o nizkém, stfednim a silném strachu. To je praveé ta intenzita,
o niz se Stuchlikovd zminuje. Podle Nakone¢ného (2015) emoce predstavuji komplexni
vzorec télesnych a mentalnich zmén, mezi nimiz vystupuji fyziologické vzruseni, city,
kognitivni procesy a reakce v chovani jako odpovéd' na situaci, ktera byla vnimana jako
osobné dulezitd. Je tfeba zminit, Ze signalizuji klady a zapory tak, aby byl ¢lovék
schopen adaptovat se na kazdou spolecenskou situaci.

ProZitkovou ¢ast emoci tvori cit, podminény pud projevujici se v libosti Ci
nelibosti. City na prvni misto stavi subjektivni zaZitek jako zdroj osobni zkusenosti
a odrdzi skutecny vztah a postoj ¢lovéka ke svétu. (Hartl, Hartlovd, 2000) City obsahuiji
razné formy citéni. Patfi mezi né city, jakoZto obsahy prozivani (radost, smutek),
nalady, které urcuji jedincovy reakce (Uzkost, rozjarenost), afekty (zufivost, dés), vasné,
charakteristické vyraznou zdvislosti na predmétu vasné (vasnivy vztah) a relativné
proménlivé citové vztahy (laska, nenavist). (Nakonecny, 2015)

Emoce chrani c¢lovéka pred nebezpedim a umoziuji mu jednat rychle
v situacich, kdy neni ¢as pfemyslet. Okamzité reakce vychazeji z limbickych pulz(, které
jsou Fizeny nevédomé. Neurofyziologicky zaklad emoci zastupuje limbicky systém,
tj. ¢dst mozku zodpovidajici za instinktivni reagovani na okoli. ,Hypotalamus

potrebujes k tomu, abys rozeznal, Ze tvar, kterou mas pred sebou, patfi tvoji sestfenici.
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Ale je to amygdala, co ti pfipomene, Ze ji nemas rad.” (LeDoux in Nakonecny, 2015:
380) Emoce ndm pomadhaji k tomu, abychom poznali, zda nas druzi prijimaji ¢i nikoli.
Zaroven zesiluji prozitky a zintenziviuji jejich hloubku. (Hasson, 2015)

Emoce jsou hnaci silou motivujici jedince k ur¢itému jedndni. Hraji klicovou roli
v nasem chapdni, vnimani, reagovani na lidi a situace kolem nas. Jednd se o casté,
kazdodenni fenomény jako radost z dobré zndmky ve Skole ¢i zlost na bezohledné
Fidi¢e na silnici. Uzce souvisi s tim, jak je pro jedince udalost vyznamna. Naptiklad smrt
blizké osoby zasahne ¢lovéka intenzivnéji nez smrt nékoho, koho jsme témér neznali.
Emoce jsou v blizkém vztahu schovanim, které muize byt nékterymi emocemi
negativné ovlivnéno. ,Strach mlze pfi zkouSce omezit vykon a neprestdvajici smutek
a deprese mohou vést k socialni izolovanosti a v extrémnich pripadech i k sebevrazdé.”

(Stuchlikovd, 1998: 6)
2.2 Projevy emoci

Emoce obohacuji socialni interakce, projevuji se individualné a jsou velmi
proménlivé. K pochopeni emociondlnich stav( slouzi klicovda mimoslovni sdéleni, jejichz
vyznam a smysl Ize Cist z neverbdlnich projeva. To, jaké emoce Clovék proziva, lze zjistit
z chovani, z hlasu, pohybu, vyraz( oblieje a jinych fyzickych projev(. (Kfivohlavy,
1988) Na prvni pohled je moiné spatfit Sest univerzalnich vyraz(i obliceje, které
odkazuji ktémto emocim: radost/stésti, smutek/zlost/hnév, znechuceni/pohrdani,
strach a prekvapeni. (Solcova Polac¢kova, 2018) Zeddies (in Nakone&ny, 2015: 376) ale
uvadi odliSné schéma zakladniho vyrazu emoci. Toto schéma predklada sedm
zakladnich vyrazd. | zde vyvstdva neshoda mezi odbornou verejnosti. Cela skala emoci
se zrcadli ve tvari kazdého jedince. Do celkového vyrazu se zapojuji oci, ¢elo, Usta a

obodi.

( p

vztek povySenost  spokojenost radost strach

(Zeddies in Nakonecny, 2015: 376)
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Emoce se projevuji télesnymi zménami vyvolanymi autonomnim nervovym
systémem. Mezi pfimo pozorovatelné modifikace patfi zrudnuti, zblednuti, zrychlené
dychdni, tfes ruky nebo celého téla, , husi kGize”, rozsSifovani zornic. Nékteré emoce se
vyznacuji napadnou expresivitou a impulzivnim jednanim, mezi né se radi napriklad
hrlza, zdéseni, vztek ¢i rozjarenost. (Nakonecny, 2015) Nedokoncéené véty, zakoktani,
opakovani, prefeknuti, ¢asto upozoriuji na strach a Uzkost, ale emocionalni stav je
také mozné Cist i z feci. Dalsi indikator emoci zastupuje zrak. Pokud ¢lovék odvraci oci
od osoby, kterd jej kritizuje, jedna se o ukazatel vnitini tisné, napéti, strachu a Uzkosti.
Naopak zvySeny ocni kontakt je projevem pozitivniho naladéni stejné tak, jako
zvétsené zornice. (Kfivohlavy, 1988) K pozitivnim a negativnim emocim se jesté vratim
pozdéji.

Stuchlikova (2002) zminuje nazorovy nesoulad védcl nad otdzkou, zda se
objevuje prvni proZitek emoce nebo fyziologické vzruseni. Na jedné strané se tvrdi,
Ze to, jak Clovék situaci vnimad, spousti emoce, jez jsou hlavnim zdrojem motivace
k urCitému jednani. Na strané druhé toto tvrzeni odbornici popiraji. Uvedme pfiklad,
jenZ nadm situaci objasni. Ridime auto a naskytne se nebezpecnd situace. V tu chvili
zareagujeme intuitivné, priddme plyn, zadupneme brzdu. Teprve nasledné si zaneme
uvédomovat skuteénd rizika pravé uplynulé situace a dochazi ndm, co vSechno se
mohlo stat. Zacneme se trast, citime nevolnost, proZivdme Uzkost, jsme bledi. Pravé
proZitd situace tedy vyvolala urcité emoce. Dalsi priklad uvadi Kfivohlavy (1988) — jsem
smutny, a proto placu, ale na druhé strané lze fici, Ze placu, a to mé vede k tomu, Ze

jsem smutny.
2.3 Druhy emoci

Ackoli existuje celd fada emoci, jejich kategorizace neni viibec snadnd. Jednotny
nazor vtomto ohledu neexistuje. MoZné kategorizace nabizi publikace Emocni
inteligence (Hasson, 2015: 61), z niz budu nyni cerpat. Néktefi odbornici zastavaji
myslenku, Ze zndme pouze dvé zdkladni emoce, Stésti a strach, od nichZ odvozujeme
véechny ostatni. Stésti zastupuje pozitivni a strach negativni emoce. Na piiklad u emoci
typu vina a smutek stoji vjejich jadru strach. Dlvéra, soucit ¢i spokojenost jsou

odvozeny od Stésti.
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Jini nabizeji variantu déleni z hlediska chténi a nechténi, protoze se udajné déli
podle toho, co ¢lovék chce ¢i nechce.

— Emoce chténi: nadéje, o¢ekdvani, touha, zavist, chamtivost.
— Emoce nechténi: strach, uzkost, stud, znechuceni.

— Emoce vlastnéni: Stésti, pycha, vina, zZarlivost.

— Emoce nevlastnéni: smutek, uzkost, hnév.

Dalsi kategorizace ukazuje vztahy mezi emocemi. V tomto déleni se uvadi Sest
primarnich emoci, mezi néz nalezi laska, radost, prekvapeni, hnév, smutek a strach.
U kazdé ztéchto kategorii jsou uvedeny sekundarni emoce, jez tvori podkategorii
k zakladni. Napfiklad ke strachu jakoZto primarni emoci se fadi sekundarni emoce
hrlza a nervozita. Tercidlni emoce jsou v podstaté projevy, tedy to, co vidime na
povrchu. Hrliza se projevuje Sokem, vydésenim, hysterii, zdéSenim. Nervozita pak
uzkosti, napétim, znepokojenim, tisni. Je patrné, Zze mezi vsemi uvedenymi existuje
urcity vztah a Ze se navzdjem ovliviiuji. Dalsi déleni Ize dohledat v uvedené publikaci.

Emoce lze také délit na pozitivni a negativni. Jednd se o zjednodusené
rozdéleni, protoze emoce se ve své povaze ukazuji jako velmi komplexni
a mnohovrstevnaté, presto pro potreby této prace bude toto déleni dostacujici. Nyni
tyto skupiny kratce charakterizuji a poté vysvétlim jejich ptisobeni ve vyucovani.

Pozitivni mysleni rozSifuje repertodr jednani ¢lovéka a otevird mysl novym
podnétdm, je? kreativné zpracovavda. Radi se mezi né napfiklad radost, $tésti nebo
nadSeni. Je znamo, Ze zlepsuji fyzickou i psychickou zdatnost a maji dobry vliv na
osobni pohodu. Informuji nds o tom, co je pro clovéka prijemné télesné, ale také
otom, co mu pfindsi vramci psychické, emocionalni a duchovni roviné. ,MnoZstvi
pozitivnich emoci, které prozivame, urCuje Uroven nasi spokojenosti se Zivotem.”
(Slezackova, 2012: 38) Na pozitivni emoce se také nahliZi z hlediska prospésnosti pro
preziti, ponévadZ napomdhaji zajistit a udrzet existenci lidi tim, Ze se podili na
vytvareni fyzickych a psychickych vztahd. Tyto zdroje zdlraziuji svdj vyznam také
tehdy, kdy kladné emoce mizi. Pozitivni emoce maji kladny dopad na vyrovnanost,
zdravi a psychiku kazdého z nas.

| pres veskeré vyhody pozitivnich emoci byvaji stfedem zajmu emoce negativni,
jelikoz jich je vice a zplsobuji problémy, které je potieba fesit. Patfi mezi né nenavist,

hnév, smutek, zarmutek, znechuceni a jiné. Jednd se o jevy, které jsou pfirozenou
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soucasti psychologickych a fyziologickych zmén. V pfipadé ohroZeni tyto slozky
nabadaji ¢lovéka k urcité ¢innosti. Negativnim emocim udajné vdécime za to, Ze jsme
nazivu, protoze nase predky strach motivoval k utéku pred nebezpecim, hnév dodal
silu k boji a odpor branil pred zkazenou potravou. Ztoho ddvodu negativni emoce
chranily clovéka v pfipadé ohroZzeni. Negativni emoce ale také narusuji pocit

spokojenosti a mnohdy komplikuji Zivot. (Slezackova, 2012)
2.4  Emoce ve vyucovani

Emoce jsou uz od pocdatku Zivota velmi tésné provazany s poznavanim a celkové
s kognitivnimi procesy. Vyznamnou prioritu pfi kognitivnhim zpracovani hraji podnéty
vztahujici se k aktualnim zajmam. Aby mohlo byt uceni ve Skolach efektivni, je dulezité
brat na emoce zretel a uvédomovat si jejich vliv. (Stuchlikova, 2002) Existence
pozitivnich a negativnich emoci byla diskutovana jiz v predchozi kapitole. Nyni si

pfiblizime, jakym zplsobem ovliviiuji vyuku.

2.4.1 Vliv pozitivnich emoci

Emoce ovliviuji nejen psychicky, ale i fyzicky stav jedince a maji dulezity podil
na tom, jak si Zadk ucivo osvojuje. Béhem vyucovani jsou ziskdvany védomosti a
dovednosti a jsou vytvareny urcité postoje. Na vyucovani se spolecné podileji ucitel,
zak, ucivo, ale také prostredi Skoly. Je nutné brat v potaz to, co se déje v prabéhu
vyucovaci hodiny kazdy den. Ucitel béhem vyucovani zdmérné a cilené plsobi na Zaky
tak, aby u nich dochazelo k uéeni. (Prlicha et al., 2013)

Zakladnim predpokladem skolniho Uspéchu se stdva nastup do skoly, a to ve
chvili, kdy dité dosahlo Skolni zralosti. Pokud je dité dostatecné intelektove,
osobnostné a socidlné zralé, dokaze Iépe plnit Skolni poZadavky. V opaéném pfripadé se
u néj muze objevovat Uzkost. Pri nastupu do prvni tfidy se u ditéte mlze vyskytnout
separaéni Uzkostna porucha. Skola se pro né&j stava cizim prostfedim, v ném? se ocitlo
bez rodicu. Dité pak mUze odmitat chodit do Skoly, proziva Uzkost, vztek nebo vykazuje
dals$i psychosomatické projevy. Nepfimérend zatéZz na jedince je charakteristickd
zlobenim, ale také stranénim se détského kolektivu. U Skolnich déti se rovnéZ muze
objevit obsedantné-kompulzivni poruchy, projevujici se obavami ze Spiny, nadmérnou

snahou néco kontrolovat, potfebou presnosti ¢i symetrie. ZvySenou Uzkostlivosti
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mohou trpét také déti se specificky vyvojovymi poruchami uceni jako napf. dyslexie,
dysgrafie, dyskalkulie. Aby se zak citil ve tfidé dobre, je dulezity i ptistup samotného
ucitele a povaha tfidniho kolektivu. (Vymétal, 2004)

O pozitivnich emocich neni napsano tolik jako o téch negativnich. Pfesto je
nabizeji vice moznosti pro to, jak se v situacich chovat. Vyznamné postaveni maji i
v socialni interakci, protoZe pomadhaji budovat pratelstvi a utvaret pevné rodinné
vazby. Byla provedena studie, pfi niz byli Zaci pozadani, aby pred vyplnénim testu
mysleli na néjaky Stastny Zivotni moment. Zjistilo se, Ze zamysleni nad radostnym
okamzikem vedlo k dosazeni lepSich vysledkd. Pozitivni afekt rozsifuje rozsah
pozornosti, zvySuje kreativitu a umoznuje hledat souvislosti mezi rznymi emocemi.
(Stuchlikovd, 2002) Hasson (2015) navic uvadi, Ze pokud c¢lovék citi pozitivni emoce,
prichazi s inovativnimi napady, zkousi moderni véci a uci se novym dovednostem. Mezi
nejobecnéjsi pozitivni emoce se Fadi $tésti a radost. Stésti je vétdinou vnimano jako
dlouhodobéjsi zaleZitost oproti radosti, kterd je situacné zakotvena.

Jak uz bylo zminéno, Zaci se potrebuji ve Skole citit bezpeéné a prozivat pozitivni
emoce. Predpokladem se stava dobré klima. Klima je dlouhodoby jev typicky pro
danou tfidu, tvoreny uciteli a Zadky. Do klimatu tfidy se promitaji socidlni vztahy ve tridé
i fyzikalni faktory jako napf. osvétleni, vybaveni ¢i velikost tfidy. Skute¢né vztahy mezi
uciteli a zaky a Zaky mezi sebou navzajem vyskytujici se po delsi ¢asové obdobi se
oznacuji jako aktualni klima. Ne vzdy je aktudlni klima snem kazdého ucastnika, proto
existuje pojem preferované klima, neboli takové, které by si zacastnéni prali mit. Klima
tridy se projevuje v proménlivéjsi a kratkodobéjsi socidlni atmosfére vyznacujici se tim,
jak spolu ucastnici vychazeji, do jaké miry spolupracuji a jakym zplsobem jsou schopni
reagovat na zatéz. (Prlicha et al., 2013)

Pro udrzeni dobrého klimatu ve tridé se jako klicové jevi zavedeni urcitych
pravidel platnych pro kazidého ¢&lena skupiny. Tato pravidla predstavuji bezpedi pro
kazdého v ramci tridy. Je duleZité, aby pravidla vznikala za ucasti zaki a aby byla
spravné formulovand. Ucitel by si mél pravidelné vsSimat, zda jsou dodrZovana,
odmeénovat pozitivni zpétnou vazbou zaky ve chvili, kdy respektovali nékteré z pravidel.

K udrzeni pravidel také napomdha jejich pravidelné konzultovani. (Hrouzek et al., 2012)
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Emocni podnéty Uzce souvisi i se socidlnimi vztahy a s mirou uznani ve skupiné.
Pti Castém neuspéchu mize zak pocitovat strach, Uzkost, stud, vztek ¢i jiné neprijemné
pocity. Strach se objevuje ve chvili, kdy Zak povaZuje néjakou situaci ze Skolniho
prostiedi za nebezpeénou nebo ohroZujici. Jedna se o neptijemny prozitek, ktery se
vaze kurcité situaci nebo kobjektu a vyvoldvd u clovéka obavy. Mda obrannou
asigndini funkci, reaguje na poznané nebezpeli a vyvoldvad vnitfni rozruseni.
(Darilek, Kusak, 1998)

Na to, jaké emoce Zak citi, ma vyznamny vliv vztah mezi ucitelem a zakem
a ucitelovo pojeti vyuky. Kazdy ucitel ma sv(j vlastni a jedine¢ny vyucovaci styl, ktery
vychazi z jeho predpokladd k vykonavani pedagogické cinnosti. Velky dopad na jeho
podobu ma plsobeni vnitfnich a vnéjsich faktort. (Pricha et al., 2013) Zasadni ulohu
hraje i celkové klima Skoly odraZejici kvalitu vztahd na celé Skole. Do této kategorie
spadaji nejen ucitelé a Zaci, ale také ostatni zaméstnanci Skoly. (Hartl, Hartlova, 2000)

Dalsi dllezitou proménnou ovliviujici Zdkovy emoce ve vyucovacim procesu
predstavuje hodnoceni. Hodnoceni napomdha ke zjisténi Urovné dovednosti
a védomosti ve vztahu k naplanovanému cili. Pro efektivni uceni je potfeba adekvatni,
promyslend a prUbéina zpétna vazba scilem optimdlné rozvijet osobnost Zaka.
Zkouseni a zndmkovani lze povaZzovat pouze za jedny zvicero zpUsobU hodnoceni,
protoZze hodnocenim muZe byt i Usmév Ci dalsi neverbdlni projev nebo verbalni
komentdr ke tfidé. Je dllezité hodnotit spravedlivé, jelikoZz je s hodnocenim spojen
emocionalni aspekt. (Darilek, Kusak, 1998)

Podle ValiSové a Kasikové (2007) ma hodnoceni informativni funkci. Podava
zpravu o tom, zda byl splnén stanoveny cil a jakého vysledku Zak dosahl. Na druhé
strané ma také funkci formativni, protoze uréitym zplsobem stimuluje a rozviji
osobnost Zdka. Hodnoceni lze rozdélit na prlbéiné a zavérecné. Prostrednictvim
hodnoceni se uditel mlzZe také dozvédét, jaky ucebni styl Zak preferuje, pfipadné co
stoji za pfipadnym Zdkovym neulspéchem.

Skolni hodnoceni podnécuje Zaky kpraci, ale &m negativnéj$i hodnoceni
ziskavaji, tim niz&i miru pohody Zak b&hem vyucéovani pocituje. Uginky $kolniho
hodnoceni vidy zavisi na celkové odolnosti jedince. Svou roli sehrdvaji zdravotni stav,
citlivost ¢i temperament aj. Zuvedenych dUvodd vyplyva, Ze by ucitel mél

s hodnocenim zachazet velmi opatrné. Kritika by vidy méla sméfrovat ke spolupraci.
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,T0 zatim neni dobré feseni, zkus to jinak, asi takhle, a kdyZ to nepUlijde, pomohu ti.”
(Dreikursova in Slavik, 1999: 143)

Cilem by mélo byt nautit se rozumné hodnotit sam sebe a své okoli. ,Clovék,
ktery nedokaze spravné odhadnout a posoudit své vlastni mozZnosti, je obvykle
zklaman ve svych ocekdvanich, a proto ztraci sebedlvéru i sebelctu, stava se
uzkostlivym a zbytecné bojacnym, nebo naopak agresivnim.“(Slavik, 1999: 143) Pokud
zak opakované proziva pocit neuspéchu, muZe se dostavit stav zvany naucena
bezmocnost, jeho podstatou je tendence vnimat neulspéch jako nezdvisly na nas
samych. Tento stav mUZe vést k celkové rezignaci nebo alespon ke snizeni dlvéry
v dosazeni stanoveného cile. (Slavik, 1999)

Aby clovék dokdazal Iépe zvlddnout nastrahy Zivota, je potfeba mit vysokou
emocni inteligenci. Jedna se o schopnost rozpoznat a pochopit nejen vlastni emoce
a pocity, ale také emoce a pocity druhych lidi. Sledovanim neverbdlnich projevl
jedince, fyzickych stavli a ¢inG dochazi k rozpoznani emoci. Emocné inteligentni je ten,
kdo je schopen emoce popsat a pojmenovat. Kazdy clovék by se mél ¢asem naucit

ovladat své emoce a projevovat je adekvatné k vzniklé situaci. (Hasson, 2015)

2.4.2 Vliv negativnich emoci

Negativni emoce zaujimaji zvlastni postaveni, protoze na jedné strané skodi, ale
prekvapivé mohou také uceni posilovat a usnadnovat zapamatovani novych informaci.
Biologicky jsme nastaveni tak, abychom se v situacich, kdy nam hrozi nebezpeci, ucili
velmi rychle a pravé tehdy pro nds mohou byt negativni emoce uzite¢né. Pokud vsak
¢lovék pfi nabyvani novych poznatkl pocituje negativni emoce pfilis ¢asto, informace
nejsou spravné zakotvené a ¢asto dochadzi k jejich zapomindni. Mezi negativni emoce
se radi napriklad uzkost, strach, smutek, nenavist, hnév, zarmutek. (Stuchlikova, 2002)

Hlavnim rysem détské psychiky pro Skolni vék do puberty je usili a snaha
dosahovat uznani. Je to také obdobi soutéZeni a srovnavani mezi sebou a pfi
opakovaném zazivani negativnich zkuSenosti mohou vzniknout pocity ménécennosti.
Nékteré déti na sebe kladou vysoké naroky a jejich rodice je vedou k nadmérnym
vykonlm. Takové déti jsou Casto ohroZeny strachem a Uzkosti, ponévadz se tézko
prizplsobuji zménam, chybi jim kamaradské vazby a jsou zavislé na autorité. (Vymétal,

2004)
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Strach a uzkost

Je dulezité vnimat emoce komplexné. Ucitel voli ve vyuce takové aktivity,
pfinichz se Zak citi dobfe. Tim wvznikaji pozitivni emoce, které pomahaji
k bezproblémovému osvojovani uciva. Pokud zak citi emoce nepfijemné jako napfriklad
strach ¢i Uzkost, nabyvani védomosti se zpomaluje. Strach a Uzkost vznikaji na zakladé
individudlni zkusSenosti se svétem a projevuji se psychicky, télesné, ale i chovanim.
Vznikaji také v prfipadé, kdy clovék nemd uspokojeny zdkladni biologické potreby.
Pti dlouhodobém pocitovani negativnich emoci se mulZe objevit protispolecenské
chovéni jako reakce na ohroZujici situaci. (Vymétal, 2004)

Se strachem souvisi Uzkost odliSujici se od strachu tim, Ze si jedinec
neuvédomuje situaci ¢i objekt, ktery dany pocit vyvolava. Jde o reakci na ocekdvané
nebezpedi, pfiemi toto ocekavani byvd mnohdy hor$i nei udalost sama. Uzkost je
nasledkem urcitych d&jd a zaroven i pFi¢inou dé&jd, které se budou dit. Clovék trpici
Uzkosti ma nizké sebevédomi, vzdava se predcasné a na svét pohlizi negativné.
Presvédceni o vlastni ,,neschopnosti vede k jesté vétsi Uzkosti a vznika zacarovand
spirdla. (Vymétal, 2004)

Strach je doprovdzen fyzickymi projevy, jako jsou zrychlena cinnost srdce,
neprijemné sucho v Ustech, husi kGzZe na téle i zvySujici se svalové napéti. Strach maze
byt redlny naptiklad pfi diktatu, na ktery neni dité dostatecné pripraveno. Existuje také
strach nerealny objevujici se v pfipadech, kdy se Zadk na vykon dokonale nachyst3, ale
nedlvéruje vlastnim schopnostem a ve zkousce selze. (Vymétal, 2004)

Uzkost se projevuje podobné jako strach. Mimika Gzkostného a vystraseného
¢lovéka je strnuld, oblicej je bledy, vydéseny, pohyby jsou nekoordinované. Clovék ma
pocity na zvraceni, ma Zaludec¢ni nevolnosti Ustici v prijem, ¢asto se mu chce mocit
nebo zvracet. Jedinci se rozsifuji zornicky, zrychluje se dychani, zvysuje se srdecni tep
a krevni tlak, jedinec se vice poti. Schopnost zapamatovat si informace se sniZuje
spolecné se schopnosti psychické koncentrace. Celkové dochazi k poklesu pracovniho
vykonu. (Hartl, Hartlova, 2000) Jedinci velmi obtizné rozclenuji svlij ucebni plan, déla
jim problém rozeznat dulezité véci od nedlleZitych a trpi neustdlym strachem, Ze se
nenau¢i vie potfebné na ocekavanou zkousku. Uzkost ma vliv i na pamét a mysleni.

Casto se u jedinc vyskytuje nepratelstvi aZ agresivita v(¢&i uciteli ¢ vyu€ovanému
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predmétu. Na otdzky ucitele odpovidaji rychle a mnohdy Spatné, coz také podryva
jejich sebevédomi. Vysledky testl ¢asto neodpovidaji vynaloZzené ndmaze, protoze jim
Uzkostny afekt brani ve spravné odpovédi. Tito Zaci radi pracuji pod dohledem uditele,
jelikoz jim samostatné vzdélavani Cini potize. (Dafilek, Kusak, 1998)

Uzkostné 7aky pozname tak, Ze v feéi zadrhavaji, prefikavaji se a tézko hledaji
logické souvislosti. Existuji rady, jak by méli ucitelé k Uzkostnym Zakim pfistupovat.
Ucitel by mél opatrné zaddvat soutézni aktivity, protoze pfipadny neuspéch mize u
citlivéjSich zakd vyvolat uzkostny stav. Je potieba vyhybat se situacim, kdy tito Zaci
vystupuji pred velkou skupinou. U¢itel musi dbat na spravné zaddvani instrukci a jejich
porozumeéni. Ve Skole by mél Zak prozivat predevsim pozitivni emoce, které vedou
k tomu, Ze Zak chodi do Skoly rad a respektuje svého ulitele. Zdravé sebevédomi Zzak
ziskava diky casté chvdle, povzbuzovdni a podpore uditele. Pro efektivni prabéh
vyucovani je dobré udrzovat klidné klima a prijemnou atmosféru. (Dafilek, Kusak,

1998)

Prdce s chybou

Emociondini a motivacni blok pfi uceni mize byt zplsoben prehnanym
strachem z chyb. Chyby pfirozené patfi ke kazdému z nds a uceni se bez nich neobejde.
Réeni ,,chybami se ¢lovék uci“ ale ne vidy ve Skolnim prostredi funguje. Mnoho déti se
boji dopustit se chyby, chyba u nich vyvolava Uzkostné stavy, protoZe se za né trest3,
ddvaji se Spatné zndmky a rodice a ucitelé na né ¢asto nahliZi jako na nezadouci jev. Na
druhou stranu by chyba neméla byt vnimana pouze negativné, protoze ji Ize vnimat
jako nastroj ke zlepsSeni. (Slavik, 1999)

Podle Pedagogického slovniku (Prlicha et al., 2013) jsou chyby urcité vykony,
které se odchyluji od ocekdvaného cile a nejsou spravné. Mezi takové vykony muze
patfit chybnd odpovéd, chybné zkonstruovany vyrobek, Spatné feSeni uloh a jiné.
Pokud se chyba najde a napravi v€as, nemusi ohrozit Zakovo uceni. Chyby se tfidi podle
mnoha hledisek, napfiklad na smysluplné a nesmyslupliné, pravidelné a nahodilé nebo
béZné a neobvyklé.

Na chybu lIze pohlizet dvojim zplGsobem. Bud' chyba pfedstavuje béznou soucast

lidského Zivota a mizZe byt ndstrojem pro zlepseni se, nebo je vnimana jako nezadouci
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jev, ktery odrazi zakovu nepfipravenost. Aby mohla byt chyba pro zdka pfinosnd, musi
podle Kulice (1971) spliovat urcité podminky. Chyba musi byt odhalena, musi byt
uréeno, kde se vyskytuje, ndsledné musi byt vysvétlena a poté opravena.

Existuji rizné korekéni postupy, jak se s chybou da pracovat, aby se z ni zak
pouctil a nebral ji jako zdroj negativnich emoci. Zdk se méze pokusit zadanou tlohu
znovu vyresit. Pokud na vysledek nepfijde sdm, je mozné preformulovat zadani. Ucitel
muZe Zdkovi poradit dil¢i informaci, kterd mlize pomoci k nalezeni spravného feseni.
Tim se zvySuje radost z pravé konané ulohy. Schybou muZe pracovat i celd tfida,
ponévadz béhem diskuse mohou byt spolecné nalezeny postupy, jak ji opravit. Postupy
jsou rGzné, ale hlavni myslenkou je, aby si zak opravil chybu sdm nebo s dopomoci
uCitele. Castou chybou byva, Ze utitel provede korekci sdm a schybou vibec
nepracuje. (Mares, Krivohlavy, 1995)
prostfedek k uceni. Pouhd oprava Zakovi nepomuze a pristé bude znovu chybovat. Je
potieba jev vysvétlit, zdlvodnit, pro¢ k chybé doslo a dlisledné ji opravit. Neni Zadouci
za chybu karat. Zaroven je dllezité, aby se Zak nebdl chybovat a vnimal to jako podnét,
diky kterému je mozné se zlepsit. Tim se zvysi mira pozitivnich emoci. (Slavik, 1999)

V této podkapitole jsem obecné charakterizovala pojem emoce a pfibliZila jejich
projevy a druhy. Emoce hraji dulezZitou roli ve vyucovani a ucitel by se mél snazit
vzbuzovat u Zakd predevsim pozitivni emoce a snaZit se vyhnout strachu a Uzkostem,
protoze komplikuji vzdélavaci proces. K tomu napomaha udrzovat dobré klima ve tfidé,
hodnotit spravedlivé a pracovat s chybou jako s nastrojem pro zlepseni. V nasledujici

podkapitole se budu vénovat duleZitosti emoci ve vyuce cizich jazykd.
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25 Emoce ve vyucovani cizich jazyku

Uceni se cizim jazykim zajistuje sloZity proces podminény mnoha faktory.
Zasadni vliv na kvalitu osvojenych poznatk(i maji ucitel, metody vyuky a predevsim
emoce, které jedinec béhem vyucovani proziva. Diky nim jsou informace tfidény jako
zajimavé ¢i nezajimavé a celkové modeluji postoj k probirané latce. Ucitel by si mél
klast otazky tykajici se ocekavani zakl, jaké maji zajmy, potieby, co béhem vyuky
prozivaji, co je trapi nebo z ¢eho se raduji. Uvédoméni téchto proménnych je dllezité
k efektivnimu vedeni vyucovaci hodiny. (Lojova, 2005)

Jak spravné vést vyuku, aby spliovala svdj ucel, je narocné. Lojova (2005)
upozornuje, Ze se pfi hledani odpovédi tykajicich se metodiky musime zaméfit na zdka
samotného, protoZe se vybér cilli, obsahu, forem, metod odviji od charakteristiky
konkrétniho jedince. Jednoznacné tuto myslenku vyjadril Stevik (in Lojova, 2005), ktery
zminil, Ze Uspéch pfi uceni se cizimu jazyku zalezi méné na materidlu a technikach, ale
vice na tom, co se déje uvniti kazdého Clovéka a mezi zaky ve tfidé. Lojova (2005: 31)
doddva: ,Vse, ¢eho se ve vyucovani dosahne, v kone¢ném dlsledku zavisi na tom, co
se déje v psychice uciciho se jedince.”
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Model vyuéovani ciziho jazyka ukazuje zaméreni na studenta, od néhoZ se odviji vybér cild, obsahu,

metod, forem aj. ve vyucovani. (Lojova, 2005: 30)
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Soucdst vnitfniho svéta studentl tvofi jejich osobni zazitky a vlastni problémy,
které vyrazné ovliviiuji mnoZstvi zapamatovanych informaci a maji vyraznéjsi vliv, nez
si ucitelé uvédomuji. Kazdy si z vyuc€ovaci hodiny odnese jiné poznatky, ponévadz si
formuje své asociace, postoje, vztahy v zavislosti na individudlnich potfebdach, zajmech
a motivaci. Jiné si zapamatuje student, ktery je do cizich jazyk(l zainteresovan
a pristupuje k nim s radosti. Jiné ten, kdo cely proces vnima jako nutnou povinnost.
Pozorovat Zzdkovo vnéjsi chovani pfi hodiné neni tak obtizné, obtiznéjsi je zjistit, co se
skryva uvnitf. Vyznamny vliv na osvojované védomosti ma motivace, ktera clovéka
pohani k cili. (Lojova, 2005) At uZz jde o motivaci vnitfni nebo vnéjsi, pokud c¢lovéku
chybi, vétsSinou jen zfidka dosahuje dobrych vysledku. | sebeschopnéjsi ¢lovék muze
selhdvat, pokud neni dostate¢né motivovany. (Horky, 2015) To viditelné je $picka
ledovce, ale mnohem podstatnéjsi je skryta ¢ast pod hladinou.

| pres to, Ze se zda respektovani individualnich zvlastnosti zakd s ohledem na
preplnéné tridy, nevyhovujici vyucovaci podminky a jiné proménné neredlné, mohou
ucitelé zohlednovat osobité potreby zakd rGznymi zplsoby. Jednou z mozZnosti je
napriklad respektovani vékovych a skupinovych potreb zakd stejné tridy. Pokud ucitel
rozkli¢uje jejich zajmy, postoje, potfeby a je schopen s tim pracovat, vyucovani bude
efektivnéjsi. Neméné dulezitd je ucitelova reakce na zpétnou vazbu, jiz Zaci verbalné ci
neverbdlné poskytuji. Ucitel by mél mit na paméti rlznorodost zZak(. Kazidy z zaku
preferuje jiny zplsob ziskavani informaci napf. vizualni, auditivni, kinesteticky atd.
Ucitel proto musi toto zohlednit v dostate¢ném mnoZstvi Uloh a material( tak, aby si
kazdy ve tridé mohl vytvofrit vlastni jazykovy systém. Je evidentni, Ze individudIni
zvlastnosti zak( hraji ve vyuce klicovou roli a jsou ovlivnény mnoha faktory. Lojova

(2005) rozlisuje tfi skupiny.

1. Zaprvé jde o dané charakteristiky jedincl, které souvisi s fungovanim mozku,
percepci, paméti a dalSimi kognitivnimi Ciniteli. Jejich fungovani zménit nelze, ale je
mozné podle nich vytvorit vhodné podminky pro vyuku.

2. Zadruhé jde o c¢dasteéné dané propozice, které jsou determinované C(initeli
z vnéjsiho prostredi. Jedna se napriklad o odliSnost osobnosti, jazykové vlohy, styly

uceni, osobnostni vlastnosti.
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3. Treti skupinou jsou relativné flexibilni proménné, jez podléhaji vlivu okoli. V tomto
pfipadé muZe ucitel svym stylem vyuky vyrazné ovlivnit efektivitu uceni. Patfi sem
vSechny afektivni cCinitele, citové bariéry, postoje, potreby, motivace, strategie

uceni, osobnostni vlastnosti, ale pfedevsim emoce.

Aby mohlo dochazet ke skute€cnému uceni, musi ve vyuce prevladat pozitivni
emoce. Ucebni proces musi doprovdazet prijemné zazitky, poté se zvySuje motivace
a chut udit se. Emoce existuji vsouladu se subjektivitou kazdého Zika. Je potreba
béhem vyuky volit takovd témata, pomicky a typy cviceni, které se dotykaji osobnich
zkusenosti kazdého jedince. Za ucelem podporeni emociondlniho aspektu je Zadouci
vyuzivat béhem vyuky dostatek obrazového materidalu, mimiku, hudbu a jiné. Diky
tomu dochazi k u¢eni pomoci viech smysli a mohou byt osloveny rGzné studijni typy.
(Janikova, 2005)

Efektivni vyuka se neobejde bez odpovidajicich jazykovych aktivit, vhodné
zvolenych vyukovych metod a ptiznivé atmosféry ve tfidé. Cim pozitivnéjsi emoce
Clovék pocituje, tim vice informaci si zapamatuje. Diky nim se rozviji tvofivost
a fantazie. Dulezity je pristup ucitele, respekt ndzord kazdého zdka, vytvoreni
priznivého klimatu ve tfidé a moZnost vyjadrit vlastni nazor. Je nezbytné pouzivat
takové ucebni pomlcky, které se opiraji o zdkovu zkuSenost, napriklad hudba, literarni
texty Ci zajimavy obrazovy material. (Janikova, 2005)

Pro dosahovani pozitivnich vysledkd ve vyucovani sehrava klicovou roli uditel.
Ucitel by mél byt schopen dobre organizovat tfidu a kvalitné vykonavat roli tfidniho
manazera. Pozitivni prostfedi je zdsadni pro to, aby se Zaci citili bezpecné a nebdli se
chybovat. Vyucujici by mél umét reagovat na rychle se ménici podminky ve tridé,
chovani zakl a podle okolnosti pohotové ménit vyukové strategie. Schopnost
planovani aktivit je dllezitd, ale efektivni ucitel by mél mit také davku spontdnnosti.
Cilem by vidy mélo byt udrZet studenty aktivné zapojené do cinnosti a motivovat je
k uceni. (Marashi, Assgar, 2019)

Proces osvojovani jazyka doprovazi jak pozitivni emoce, tak zdroven emoce
negativni. Jedna se o subjektivni pocity napéti a nervozity spojené sautomatickym
vzruSenim nervového systému. Je potireba si uvédomit, Ze se strach ¢i Uzkost se mize

objevovat pouze v souvislosti scizim jazykem, protoZe jedinec vnima cizi jazyky
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negativné. Uzkost ma na osvojovani velmi nepfiznivy vliv, jelikoZ znemoZfiuje pFistup
jazykového vstupu, a tim pozastavi proces osvojovani. Ucitel musi vidy rozpoznat, proc¢
se zak ve vyucovani neciti dobre, pro¢ nespolupracuje a mél by dbat na vcasné
odhaleni Uzkosti. (Marashi, Assgar, 2019)

Existuji r(izné vnitfni a vnéjsi pficiny vzniku Uzkosti béhem cizojazycné vyuky.
MozZnym vysvétlenim je obava z komunikace v cizim jazyce, protoZze nema mluvci cilovy
jazyk dostatec¢né osvojeny a boji se ho pouzit. Dalsi pri¢inou mlze byt strach ze
zkouseni a test(, z negativniho hodnoceni, z osobnosti uditele, neznamého kulturniho
prostiedi. (Marashi, Assgar, 2019) Studenti také citi strach kvuli tomu, co jejich vykonu
feknou jejich vrstevnici, ovlada je strach, Ze budou pred nimi vypadat smésné. Mnoho
studentl také vnima negativné pamétné odrikavani textli, ponévadz je stresuje obava
z toho, Ze néktera slova zapomenou. Odbornici se shoduji, Ze uzkost je komplexni
a mnohostranny fenomén, ktery proces uceni oslabuje. (Hashemi, 2011)

Mnoho jedincl pocituje Uzkostné stavy v pfisném a formdlnim prostiedi, které
vytvafi ucitel. Cim pratelstéjsi prostfedi, tim je mira Gzkosti mensi. K tomu, aby se Zaci
ve vyuce citili bezpecné, napomahaji urcité vzorce chovani, které se opakuji kazdou
hodinu. V konkrétni tfidé se proto mulzZe stat zvyklosti pozdrav ve stoje na zacatku
kazdé vyucovaci hodiny. V dalsi tfidé pak muzZe dobre fungovat pouhy pozdrav — dobry
den. Uciteli ndlezi zjistit, zda ve Skole, v niz pUsobi, je toto béiné Ci prijatelné. Podle
toho snaze vytvofi vlastni vzorce chovani, jez uplatni ve svych hodindch. Zaroven by
mély byt hlavni aktivity fazeny v podobném poradi, aby mohl zak védét, co bude
nasledovat a mohl tak predchazet strachu z neznama. (Underwood, 1987)

K efektivni vyuce, kde se Zaci citi bezpecné, také napomaha, pokud uditel zna
své studenty. Pozitivné puUsobi znalost jmen vSech zucastnénych, povédomi o jejich
rodinném zazemi, zajmech, postojich k druhému jazyku. Dilezité je podporovat
motivaci vlastnim nadSenim a dovednostmi. Nezbytné je podnécovat jejich vlastni
zajem fotografiemi, casopisy, hudbou, dopisy a jinymi pomulckami spjatymi
s cizojazyénym prostfedim. Velmi dllezitd je také dlslednost v dodrZzovani vsech
zadanych pravidel. (Underwood, 1987)

Pocit bezpedi a jistoty détem prindsi také ritudly, které jim napomahaji mit Zivot
pod kontrolou v nestalém svété. Je to néco, s ¢im mohou vzdy pocitat, mohou se tésit,

vidy se to déje ve stejny Cas. Avsak ritudly lze povaZovat za prinosné pouze v pripadé,
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prinaseji-li détem radost. Jednd se o aktivitu prispivajici k prekonavani Uzkosti. Jednim
z ritudld mazZe byt stejna pisen, kterou budou Zaci vidy zpivat na zacdtku vyucovaci

hodiny nebo pisen na rozlou¢enou, kdyz hodina spéje ke konci.
2.6 Emoce a zacinajici ucitel

Podle Pedagogického slovniku (Prlicha et al., 2013) je zacinajici ucitel definovan
jako cClovék, jenz ziskal vysokoskolské vzdélani, avSsak chybi mu potfebné pedagogické
zkusenosti. Obvykle se pod timto pojmem rozumi uditel v prvnich péti letech svého
pedagogického plsobeni, ale zavisi to na vySi Uvazku, typu Skoly, kvalifikaci
a individualnich zkusenostech. Podle Viteckové (2018: 27) ,jde o ucitele v adaptacnim
obdobi, které definujeme jako obdobi zacatku profesni drahy ucitele, jako dobu, kdy je
uciteli poskytovana podpora vedenim Skoly, nebo v pfipadé neexistence podpory jako
dobu, kdy se ucitel adaptuje na nové prostredi.” Adaptaénim obdobim se rozumi prvni
rok ucitelské praxe a nasledujici roky se povaZzuji za obdobi stabilizace a ukotveni. Pro
zaCinajiciho ucitele je podstatnd kolegialni podpora, z toho dlivodu jim casto byva
pridélen takzvany zavadéjici ucitel, ktery pomahd ve vSech oblastech pedagogické
¢innosti.

Do skol kaZzdorocné prichazeji absolventi ucitelskych obor(, ktefi se potykaji
s Cetnymi objektivnimi a subjektivnimi problémy. Jejich profesni start mlze byt
komplikovan tim, Ze jsou pfipraveni predevSim po teoretické strance, ale chybi jim
pracovni dovednosti. Po nadstupu do praxe poté Celi problém(m, které nejsou schopni
resit, a to u nich vyvoldva napéti, nejistotu a pochybnost. Je potfeba si uvédomit, Ze
zadnd vysoka skola nemlze pfripravit dokonalého uditele. Profil absolventa se dotvafi
az v prvnich letech ucitelské praxe. DalSim zdrojem negativnich pocitl byvaji vysoké
naroky, které jsou na zacinajiciho ucitele kladeny témér okamzité. , Prvni rok ve Skole
je rokem konfrontace predstav a idedld mladého ucitele s mnohdy tvrdou skutecnosti,
rokem konfrontace jeho pfipravy se skuteénym vykonem profese, konfrontace mezi
teorii a praxi.“ (Simonik, 1994: 9) K pfekondani potiii za¢inajiciho ucitele je nezbytnd
motivace, snaha, Usili a aktivni zaujeti.

V ucitelské praxi se objevuje Siroka Skala podnétl vzbuzujici negativni emoce.
Nardstajici administrativa, stale vyssi naroky na udrzeni kdzné ve tfidé i s ohledem na

zaky se specialnimi vzdéldvacimi potfebami, problematickda komunikace s rodici. Od
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ucitele se ocekava, ze bude plnit roli pravodce, vychovatele, ale i nositele moralnich
hodnot. Zacinajici ucitel ma také ¢asto obavy z komunikace s rodici, na niz nebyva
z vysokoskolskych studii pfipraven. V soucasné dobé rodic¢ ziskdva silnéjsi postaveni
a celkové se méni pohled na ucitelskou profesi. Ackoli z rlznych vyzkum0 vychazi, ze
ucitelské povolani je vSeobecné vnimano jako prestizni zaCinajici ulitelé hovofi jinak.
,Pri¢inou nemusi byt pouze absence pfipravy na spolupraci srodi¢i vramci

pregraduadlniho studia, ale téZ zvySena kriticnost verejnosti, rodi¢d k praci Skoly

i ucitele a nejistota zacatecnika v jeho roli.” (Viteckovd, 2018: 156)

Bylo nastinéno, jak si jedinec osvojuje prvni a druhy jazyk. Na osvojovani jazyk
a jejich uceni ma velky vliv nejen okoli, ale také individualita a vnitfni svét kazdého
znas. Vychova a vzdéldvani predstavuji sloZité procesy charakteristické svou
nepredvidatelnosti, neopakovatelnosti a proménlivosti. VSechny afektivni stavy, jez
doprovazeji kazdy vyucovaci proces, jsme charakterizovali v kapitole tykajici se emoci.
Timto procesem si prosSel témeér kazdy z nds, tedy i zacinajici ucitelé. Svymi zazitky,
zkusenostmi, emocemi prozitymi béhem let Skolni dochazky jsou do jisté miry, at uz
pozitivné, nebo negativné, ovlivnéni. Pravé k jejich prozitym emocim, pocitim sméruje
celd tato prace a individualni ndhledy na problematiku budou rozebirdny v ramci
hloubkovych rozhovoru v praktické ¢asti. Jak se zacinajici ucitelé ve skutecnosti ve své
roli citi a jak jsou ptipraveni Celit uvedenym vyzvam bylo, pfedmétem mého zdjmu

v praktické casti, jejiz vysledky nyni predlozim.
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PRAKTICKA CAST
,Emoce predstavuji urcity zplsob nazirani na svét.”
R. Lazarus

3 Metodika vyzkumu

Vyzkumna ¢ast diplomové price je pojata kvalitativné. Tento typ vyzkumu
umoznuje ziskat detailnéjsi a komplexnéjsi informace o zkoumaném jevu vcetné jeho
hlubsiho pochopeni. Zavéry ziskané vtomto typu vyzkumu plati jen pro vzorek, na
ném? byla ziskana data, z toho dlivodu je nelze zobecnit. (Svafi¢ek, Sedova, 2007)

Ke sbéru dat byla pouZita metoda hloubkového rozhovoru, jenz je zaloZena na
dotazovani. V ramci hloubkovych rozhovor( byl vyuzit polostrukturovany rozhovor,
jenz vychazel z predem pripraveného seznamu otdzek. Nestandardizované oteviené
otdzky byly pokladany v chronologickém poradi, v nékterych rozhovorech byly
preskupovany a obohacovany o dalsi udaje. Oteviené otazky podnécuji ucastnika
vyzkumu kvlastnimu vyprdvéni, zaroven navozuji dojem pfirozené konverzace.
Pratelska atmosféra prispiva k uvolnéni a odbourani strachu. Tazatel je seznamovéan
s Zivoty zkoumanych subjektl, snazi se jim do hloubky porozumét a nasledné provadi
analyzu a interpretaci nasbiranych dat scilem pochopit hlavni myslenku sdéleni.
Béhem rozhovorl jsou pozorovany také neverbalni projevy ucastnikd vyzkumu.
(Svaticek, Sed'ova, 2007)

Analyza dat byla realizovana metodou otevieného kdédovani. Hlavni princip
kédovani je zaloZzen na pojmenovani klicovych kategorii a hledani logickych souvislosti
mezi nimi. Jednotlivé kdédy byly doplnény konkrétnimi vypovédmi respondentd.
V odpovédich byly nejdfive sledovany pozitivni vlivy na vyuku. Ndasledné byly
diskutovany negativni vlivy. Nutno podotknout, Ze u nékterych odpovédi nebylo mozné
zachovat tuto formu vzhledem k jejich povaze. Tento postup sméfujici od pozitivnich
k negativnim vlivilm je zachovdn v ndvaznosti na teoretickou cast, ktera je timto

zpUsobem koncipovéna. (Svati¢ek, Sedova, 2007)
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3.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo prozkoumat, do jaké miry proZité emoce a zazitky ovliviuji
vyuku ciziho jazyka na 1. stupni ZS u budoucich, potaimo zaéinajicich uciteld.
Predmétem zajmu bylo zjistit, za jakych okolnosti pocitovali respondenti strach
a negativni emoce, kdyZz si jazyk sami osvojovali a jaky dopad to pro né ma
v soucasnosti. Otazky byly zpocatku zamérovany na minulé vzpominky respondent(, na
jejich zkuSenosti s tim, jak pedagogové pracovali s chybou, jaké panovalo ve tridé
klima, jaky byl pfistup ucitele k Zakim. Zavérecné otdzky si kladly za cil zjistit, jak se
jednotlivi respondenti citi béhem svého pedagogického plisobeni.

Otazky byly strukturovany do dvou hlavnich kategorii. Prvni kategorie se tykala
vlivQi a zazitkl z minulosti. Obsahovala dvé otdzky: Co respondenti zazZili béhem vyuky
cizich jazykG? Jak respondenti vnimali svého vyucujiciho? Druhd oblast se tykala
vlastniho pedagogického pusobeni kazdého respondenta a byly poloZeny otdzky:
Jakym zplsobem jsou respondenti ovlivnéni jejich minulymi zkuSenostmi? Jak se
respondenti citi v roli zacinajiciho ucitele? Vyznam své diplomové prace spatfuji

v praktickém pfinosu pro osobni stranku vsech budoucich pedagogu.
3.2  Vyzkumny vzorek

Rozhovory byly vedeny se studenty, ktefi ziskali pozitivni ¢i negativni zkuSenost
s osvojovanim ciziho jazyka. Otazky byly primdrné zaméreny na zaZitky z 1. stupné ZS,
ovsem néktefi respondenti uvedli i vzpominky z jinych let. Vzhledem k vyznamnosti
vSech vypovédi byly odpovédi ponechdany v nezménéné podobé. Rozhovory byly
nahravany na jare roku 2023 v Ceskych Budé&jovicich se souhlasem viech dotazovanych
a prepisy dialogl jsou prilohou této prace. Celkem bylo realizovdano osm rozhovori
s participanty, jejichz jména byla kvlli anonymité upravena. Cilovd skupina
respondentl byla tvorena dvéma muzi a Sesti Zenami ve véku od 24 do 25 let. V dobé
uskutecnéni rozhovord ucastnici studovali posledni ro¢nik oboru Ucitelstvi pro
1. stupent ZS. Mezi vybrané respondenty patfili Zbynék, Jakub, Simona, Ivana, Aneta,
Anezka, Petra a Markéta. Pét znich absolvovalo studia na Jihoeské univerzité
v Ceskych Budéjovicich, tfi dotazovani studovali na Zapadoceské univerzité v Plzni.

Vsichni respondenti méli zkusenost s vyukou ciziho jazyka v rdmci praxi na univerzité.
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Anezka, Aneta, Markéta a Simona pracovaly na zkrdceny Uvazek na zakladni Skole.

Markéta, Petra a Jakub nabyli jazykové dovednosti v zahranidi.
3.3 Struktura hloubkového rozhovoru

Kazdy participant byl na zacatku rozhovoru seznamen s hlavnim zdmérem
diplomové prace a pozadan o souhlas s nahravanim rozhovor(. Tazatelské otazky byly
zpocatku zaméreny na prozitky z minulosti, jez ovliviiovaly osvojovani ciziho jazyka na
1. stupni ZS. Byly poklddany nésledujici vyzkumné otazky: Jaky byl Tvij vztah
k vyucovacim hodindm ciziho jazyka na 1. stupni ZS? Vzpominds si, co jsi béhem
vyucovani proZival/a? Jaké aktivity Té bavily a co jsi naopak nesndsel/a? Existuje néjakd
situace, kterd Ti z téchto hodin nejvice utkvéla v paméti? Proc¢ pravé tato? Rozhovory
byly vedeny tak, aby se kazdy respondent zamyslel nad tim, jak si cizi jazyk osvojoval.

Vramci jednotlivych dotazl tykajicich se okolnosti, za nichz probihalo
osvojovani jazyka, byl kladen dlraz na postaveni ucitele vtomto procesu. Zminiovan byl
jeho pfistup, profesionalita a hodnoceni. Casto byly kladeny doplfujici dotazy tykajici
se jednani s Zaky: Jakd byla Tvd ucitelka ciziho jazyka? Jak jsi vnimal/a hodnoceni?

Dotazy poté smérovaly ke zjisténi, do jaké miry je vlastni pedagogickd praxe
ovlivnéna vlivy z minulosti. Zajem se rovnéz soustfedil na pfi¢iny kladného i
negativniho pristupu v samotné vyuce: Ovliviiuji Té dnes néjaké zkusenosti ze zdkladni
skoly z hodin ciziho jazyka? UCIS rdad/a cizi jazyk? Pro¢ je pro Tebe prijemné nebo
neprijemné cizi jazyk ucit? SnaZis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi
tehdy nemél/a rada?

Posledni dvé otazky: Jaké emoce proZivds, kdyZ cizi jazyk vyucujes? Jak se citis v
roli budouciho ucitele? — se tykaly soucasnosti a toho, jak se respondent citi béhem

pfipravy na ucitelské povolani.
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4 Vysledky
4.1 Vyzkumna otazka ¢. 1: co respondenti zaZili béhem vyuky cizich jazykt?

Tato cast zahrnuje Ctyfi otazky zamértujici se na zkuSenosti z vlastniho
vzdélavani vSech dotazovanych. Hlavnim zamérem bylo zamyslet se nad prvnimi
zkuSenostmi s cizim jazykem na zakladni Skole. VSichni popisuji vztah k anglickému
jazyku kromé Petry, kterd se ucila némecky. U kazdé otazky jsou tuéné zvyraznény
hlavni odpovédi, jejichz pravdivostni hodnotu dokladaji ocitované pasazie

z poskytnutych rozhovord.

1. Jaky byl Tvij vztah k vyucovacim hodindm ciziho jazyka na 1. stupni ZS?

Motivace: Vice neZ polovina participant uvedla, Ze méla k anglickému jazyku
pozitivni vztah. Ivana si dokonce jazyk oblibila jiz v pfedskolnim véku. ,Chodila jsem na
jazykovou zakladni skolu a Sla jsem tam s tim, Ze se chci jazykim vénovat cely Zivot.”
Pro utvareni pozitivniho pfistupu hraje klicovou ulohu zaujatost, coZ potvrzuji potvrzuji
Jakub, Markéta a Simona, ktefi na obdobi prvostupriové dochazky vzpominaji
pozitivné. Dodnes si pamatuji spoustu zajimavych a hravych aktivit, které tehdy pfri
vyucovani délali. Zaujeti mazZe vychdzet i ze zvédavosti, o niz hovofi Zbynék: ,Popsal
bych to jednim slovem, zvédavost. Zajimalo mé, jak ten jazyk funguje, jak se véci
popisujou, jak to celé funguje.”

Dril: Z vypovédi nékolika respondentl jasné vyplyva, Ze cizojazy¢nou vyuku
doprovazely negativni pocity spojené s drilem a memorovanim. Na dril vzpominaji
v souvislosti s vyuzivanim ucéebnice, pracovniho sesitu a vypisovanim slovicek spolecné
s vyslovnosti, protoZe tehdy byvala ndpli hodiny zaloZena predevsim na téchto
aktivitach. Petra uvadi: ,SpiS mi pfriSlo, Ze to byl dril, Zadné pisni¢ky ani basnicky jsme
nedélali, bylo to jen o nacviku slovi¢ek.” Aneta vnimala dril v souvislosti s ndcvikem
gramatiky: ,VSe probihalo vramci ucebnice a klasickou biflovackou gramatiky.”
Podobnou zkuSenost sdili i Anezka: ,Vypliovali jsme jen pracovni sesit a délali
ucebnici, nic navic. Museli jsme jesté psat slovni¢ek.” PfestoZze Markéta, Zbynék a lvana
uvedli, Ze maji kjazyku celkové pozitivni vztah, nicméné pfiznali i pritomnost
negativnich pocitl souvisejicich pravé s drilem. ,Jeli jsme porad dokola lekce, slovicka,

gramatiku, testy, takhle znova a znova,” fika Markéta. Taktéz to vnimal i Zbynék:
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»Nesnasel jsem nudnou, ale nutnou gramatiku. Vysvétlili jsme si, jak to funguje, pak
nasledoval dril, dril, dril.“ lvana také prfiznala negativni zkuSenost: ,,Nesnasela jsem ten
dril. U¢ili jsme se dialogy nazpamét, scénky, fraze, to jsme ukazovali pfed tfidou. To mi

fakt vadilo.”

2. Vzpominds si, co jsi béhem vyucovadni proZival/a?

Pozitivni emoce: Méné nez polovina dotazovanych proZivala béhem vyucovani
pozitivni emoce s ohledem na rizné okolnosti. Zbynék vzpomina, Ze citil radost ve
chvili, kdy zacal cizimu jazyku rozumét: ,Pamatuiji si, Ze jsem byl velmi stastny, kdyz
jsem zacinal rozumét urcitym vyrazim.” Jakub prozival pozitivni emoce, protoze ho
vyuka bavila: ,Mé vlastné bavilo vSechno. Délali jsme také pisnicky, basnic¢ky
a pohybové aktivity, to si pamatuji dodnes Uplné nejvice.”

Strach: CtyFi z osmi dotazovanych zmifiovali strach b&hem vyuéovani vyplyvajici
z rlznych situaci. Mezi nejéastéji uvadéné faktory strachu se zaradily strach, chybovani
a hodnoceni. Vypovéd Anety a Simony ukazuje, Ze strach pocitovaly pfi zkouseni.
»Pokud jsme neméli nic psat, byla jsem relativné v klidu, ale pokud mélo byt zkouseni,
strasné jsem se bala,” uvadi Aneta. Simona ma strach v sobé zakotveny v souvislosti s
chybami, protoZe vyrustala v rodiné, kde bylo chybovani nevhodné: ,Doma mé ucili, Zze
jsou chyby Spatné, Ze nesmim chybovat. Angli¢tina mé vidy bavila, ale strasné jsem se
bala udélat chybu. Mnohdy jsem odpovéd znala, ale bala jsem se ji fict, aby mi pani
ucitelka nerekla, Ze je to Spatné.” Vlivem rodiny a prisné ucitelky kladla Simona vysoké
naroky i sama na sebe, a tim prohlubovala sv(j strach. DalSim respondentem, ktery
zazival obavy, byla Ivana. Vzpomina: ,Strasné jsem se bala, Ze to spletu nebo Ze mi
néco vypadne.” Ivanin strach vychazel z toho, Zze zapomene naucené fraze. Markéta
uvadi obavy spojené s hodnocenim: ,Mé nikdy nebavila gramatika a z toho jsem méla
Spatny znamky, nasi se zlobili. Testy pro mé byly taky tak stresujici.“ Sama sebe vnima
jako Clovéka, ktery se velmi stresuje. Pouze jeden respondent zminil strach vychazejici
z nepodnétného skolniho prostredi. Aneta konstatuje: ,,Nékdy jsem se bala udélat pred
détmi chybu, bala jsem se také mluvit. Nikdy jsem se tam necitila bezpeéné.” VSechny
tyto pocity vychazely z toho, Ze uditelka nikdy nedokazala zajistit kazen ve chuvili, kdy
k chyb& dodlo. Zaci se chybam smali, uitelka se také posmivala a tim posilfiovala

Anetin strach. ,Chybélo mi, Ze nebylo vytvoreno takovy prostfedi, kde by se ¢lovék
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nebal udélat chybu, tim padem jsem se pfi hodindch bdla vic projevovat,” dodava
Aneta.

Nuda: Presné dva participanti vzpominaji na pocit nudy, jenz béhem vyuky
prozivali. Anezka v souvislosti se stereotypni vyukou, jejimz jadrem bylo vyplhovani
pracovniho sesitu a ucebnice. Petra také vzpomind na nudu pfi vyucovani: ,Vnimala
jsem to jako povinnost, kterou je potfeba spinit. Byl to pfedmét ve Skole, ktery jsme

museli splnit, tak jsem ho plnila. Byla to vcelku nuda.”

3. Jaké aktivity Té bavily a co jsi naopak nesndsel/a?

Oblibené cinnosti: Polovina dotazovanych proZivala kladné emoce v souvislosti
s nékterou ztéchto aktivit: divadlo, hry, pisnicky, basnicky, pohybové aktivity.
,Pamatuiji si, Ze jsme délali divadelni predstaveni,” prozrazuje lvana a dodava, ,to jsme
pak predvadéli rodi¢lim a bylo to skvély. Zpivali jsme pisnicky a mozna je dodnes
znam.” lvana na toto obdobi vzpomina s radosti a z neverbdlni stranky je patrna jista
nostalgie. Sdivadelnim predstavenim ma kladnou zkuSenost i Markéta, ktera
podotyka: ,MoZnd je to dneska asi normalni, ale tehdy jsme byli jedind tfida na Skole,
ktera prvné délala divadlo.” Markéta na vyuku rada vzpominad i v souvislosti s redlnymi
kostymy a jednoduchymi slovnimi dialogy. Z neverbalnich projev( je rovnéz patrné, ze
si zachovala krasné vzpominky. Simona si vybavila zajimavou hru Akinator: ,Bylo to o
tom, Ze dzZin vyleze z Aladinovy lampy a my hadali, co si ten dzin mysli.“ Simonin vyraz
dokladal velkou radost pfi oZiveni této vzpominky. Dale zminila zazitky z krouzku
anglického jazyka, ktery navstévovala od prvni tfidy, kde byla vyuka postavena na
hravych aktivitach: ,Tam jsme jeSté nepracovali s u¢ebnicemi, udili jsme se jen formou
basnicek a pisnicek.” Jakub Fika: ,,Mé vlastné bavilo vSechno. Délali jsme také pisnicky,
basnicky a pohybové aktivity, to si pamatuji dodnes Uplné nejvice.”

Cteni s prekladem: Pouze jeden respondent uved| ¢teni s prekladem jako
aktivitu spjatou s pozitivnimi emocemi. Aneta se nad otdzkou dlouho zamyslela
a z neverbalni stranky téla bylo patrné, Ze pro ni bylo tézké si na aktivitu vzpomenout:
»Hm, asi mé bavilo cvi¢eni zalozené na tom, Ze jsme néco museli precist, prelozit.”
| pfes tuto skutecnost by vSak uvitala i jiné hravé aktivity jako na pfiklad pexeso nebo

karty.
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Konverzace: Presné dva Ucastnici vyzkumu fadi mezi oblibené aktivity
konverzaci. Petra ani Zbynék nespecifikovali, pro¢ méli konverzaci v oblibé.

Poslech: Dva zosmi participantll potvrzuji narocnost tykajici se aktivity
poslechu. ,Moc se mi nelibily poslechy, niéemu jsem nerozuméla, bylo to nahrané
z ulice a j& tomu nerozuméla,” vzpomind Anezka a doddvd, ,nebyli jsme na to
pripraveni. Z dnesniho pohledu podle mé nebyly ty nahravky adekvatni k tomu, Ze jsme
byli tfetaci.” Petra v souvislosti s poslechem uvedla pottebu zajistit klid na soustfedéni,
ktery ji v hodinach chybél. ,Poslechy pro mé byly taky ndroéné, protoZe byl ve tridé
vééné hluk, nemohla jsem se na to sousttedit, délali jsme je minimalné, jen jednou za
¢as.”

Ucebnice a pracovni seSit: Tri z osmi zucastnénych sdélili negativni pocity
spjaté svyplhovanim ucebnice a pracovniho seSitu. Patrnd neoblibenost plyne
predevsim z neverbdlni stranky projevu jednotlivych participantd. Anezka neméla tuto

¢innost rada stejné tak, jako Simona a Aneta. Simona fika: ,Nebavilo mé pracovat

s ucebnici, protoZe nas pani ulitelka pak vyvoldvala a ja musela chodit k tabuli.

4. Existuje néjakd situace, ktera Ti z téchto hodin nejvice utkvéla v paméti? Proc prdvé
tato?

Mezipredmétové vztahy: Zbynék vzpomina na propojeni s historii, ke které ma
velmi pozitivni vztah. ,UZ nevim presné, v jakém rocniku to bylo, spi$ nékdy pozdéji,
ale jednou jsem mél referat, ktery souvisel s britskou historii a to vim, Ze mé hodné
bavilo. Celkové mé velmi bavi historie, a to propojeni ciziho jazyka s nééim, co mam
rad, pro mé bylo zajimavé.” Ze vSech odpovédi jsem se rozhodla uvést pouze jednu
vypovéd, protoZe obsahové nejlépe zapadd ktéto otdzce. Ostatni vypovédi jsem

zaradila do ¢asti tykajici se ucitele.
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4.2  Vyzkumna otazka €. 2: jak respondenti vnimali svého vyucujiciho?

V rdmci tohoto Useku jsou poloZeny dvé otdzky tykajici se osobnosti uditele,
jeho pftistupu k Zzakiim a zplsobu hodnoceni. Primarné jsem se zamérovala na vyucujici
1. stupné ZS. Jeliko respondenti ¢asto zdUrazfiovali i zna¢ny vliv pedagogt, s nimiz se
jako Zaci setkali az pozdéji, povaziuji za nutné tyto jejich vzpominky ponechat jako

soucast této prace. | tito pedagogové formovali pfistup participantl k cizim jazykam.

5. Jaka byla Tva ucitelka ciziho jazyka?

Charakter: Sedm zosmi participantl se shodlo na spravedlivém pfistupu
vyucujicich ke svym zakim. Pouze Simona méla ohledné tohoto tvrzeni pochybnosti.
»Ano, myslim, Ze jo, co se zndmek tyce. Ale co se tyCe chovani vici zakam, bylo na ni
poznat, koho md radsi a koho ne.” Simona poukazala na fakt, Ze do vztahu mezi
ucCitelem a zakem vstupuji osobni sympatie.

Tti respondentky, Petra, Aneta a Markéta, se vyjadrily k mife pfisnosti svych
vyucujicich. Aneta fika: ,Na tom 1. stupni jsme méli fajn ucitelku, kterd byla vidy do
hodin pfipravend a uméla anglicky.” Zpocatku tedy méla hodnou pani uditelku, ale
vzpomina i na ucitelku 2. stupné, kterd byla pfisnd. Petra sdélila: ,,Z 1. stupné si na
ucitele ciziho jazyka pfilis nevzpominam, jen vim, Ze jsme méli takovou hodnou starsi
pani ucitelku, kterd s nami pordd dokola délala v némciné nepravidelnd slovesa.”
Intenzivnéjsi vzpominky ma na kantora ze stfedni Skoly, kdy vnimala cizi jazyky jen jako
ztratu Casu. O této stredoskolské uditelce Petra fika: ,Asi si taky musela dojit
odskrtnout svou povinnost, oducit hodinu, sbalit si svou obfi hromadu knih a jit dal.
Ona byla hodna, ale ten jeji pfistup byl tak smutny, skoro se neusmala, mluvila potichu,
za celou hodinu se nezvedla ze Zidle. Byla to fakt nuda.” Ackoli to Petra pfimo
nezminila, z jeji vypovédi je zjevné, Ze uclitel nemél k Zakim témér Zadny vztah a
vlastné ani nadSeni predmét ucit. Nejvétsi rozdil mezi uciteli zazila Markéta. ,Jak jsem
fikala, ta prvni ucitelka byla fakt skvéla. Potom jsme ale dostali jinou pani ucitelku,
ktera byla prisna. Ta byla nelidskd. Ta prvni délala tu vyuku hravé, jinak nez ty jeji starsi
kolegyné. A ta druhd byla hodné pfisnd, moc neuméla pochvalit.”

Vzdélani: Tri dotdzani neméli pochybnosti o dobré jazykové vybavé ucitel.

Simona informovala, Ze ucitelka mluvila anglicky velmi dobre, stejné jako ucitelka
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Ivany. Obé divky maji zkuSenost i s tim, Ze byly ucitelky pfisné, ale velmi dobfe ovladaly
cizi jazyk. Simona priznava: ,Mluvila nadherné anglicky, ale byla fakt strasné prisna.”
Ivana tika: ,Byla prisnd, ale fajn, mlada, mluvila dobfe anglicky.” Zbynék nazval svou
ucitelku odbornikem a dodal: ,Jazykové byla dobfe vybavend, umeéla ho perfektné
pouzivat.”

Tri dotazani poukazali na nedostatecné vzdélani svych pedagogu, protoze Slo
plvodné o vyucujici ruského jazyka. Jakub, AneZzka i Aneta sdélili, Ze vyuku ciziho jazyka
vedla pani uditelka, kterd byla plivodné zamérenda na rusky jazyk a anglictinu se ucila
spolu se Zaky. Jakub na ni i presto v dobrém vzpomina: , Dostali jsme pani ucitelku,
ktera se sama anglicky teprve ucila. Byla to preucend rustinarka. Byla to pro ni nova
zkusenost jako pro nas, ale myslim, Ze to zvladala dobte.” Anezka ve srovnani s
Jakubem nadseni neprojevovala, jeji vyraz byl zamracdeny. ,Byla to pivodné rustinarka.
Casto byvala takova zmatenda.” Kdyz jsem AneZce poloZila dodate¢nou otazku, zda byla
tato ,zmatena rustinarka” hodna, odpovédéla: ,,Ona byla hodna, ale vlastné na vyuku
anglic¢tiny to byl uplné Spatnej clovék. Myslim, Ze to jeji vzdélani nebylo dostatecny na
to, aby nds mohla ucit.” Aneta také zavzpominala na vyucujici, jez neovladala anglictinu
dobre: ,Potom jsme na druhém stupni dostali pfisnou pani ucitelku, kterd byla

I

preucend rustindrka, ale presto jsem ji respektovala a nevadila mi.“ Dalsi dva
respondenti se o odbornosti nezminili. Markéta a Petra o vzdélani ucitele nehovofily.

Naroky: Jeden participant z osmi vnimal negativné naroky ucitele na upravu
v sesité. ,Ja si tehdy vie hodné zvyraznovala a ji to vadilo, davala mi trojky za Upravu
v sesité. Zaroven ji vadilo, kdyZz jsme nenapsali datum a Cislo hodiny. Dodnes tohle
nesnasim.” Ostatni respondenti se o podobném tématu nezminili.

Pristup k Zakiim: Pouze dva respondenti pfimo uvedli, Ze je ucitel motivoval
k tomu, aby se cizim jazykim blize vénovali. Ivana k pani ucitelce vzhliZela stejné jako
jeji spoluzdci. Pani ucitelka patfila mezi oblibené pedagogy: ,Uméla motivovat a diky ni
jsem si anglictinu oblibila.” Ivana si uvédomila, Zze vliv ucitele na 1. stupni je velmi
dllezity predevsim kvali tomu, Ze se rozviji vztah k ucivu a vznika zaklad pro pozdéjsi
vzdélavani. Jakub stejné jako Ivana vnimal podporu ze strany ucitele. Ostatni
participanti se o motivaci viibec nezminili. Pouze Markétino vyprdvéni nepostradalo
nadSeni z pristupu ucitelky. Jeji vyuka se nesla v zdbavném duchu, v niZ nechybély

hravé aktivity.
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Méné neiZ polovina dotazovanych zaZila nepfijemnou situaci v souvislosti s
chovanim vyucujiciho. Anezka vylicila incident, pfi némz byla jeji spoluzacka ponizena.
Anezka fika: ,Jednou méla moje spoluzacka néjaké tricko a ucitelka se ji zeptala, co to
znamena ten ndpis na tom tricku. Ta holka nevédéla, pani uditelka ji fekla — ty jako
nevi$, co tam nosiS, co tam mas napsanyho? Hlavné Ze sis rano stihla namalovat
oblicej. To si dodnes pamatuju.” Anezka dodnes na udalost velmi smutné vzpomina.
Dodava: ,Ja z toho byla vystresovana a ani se mé to netykalo.” Pocit poniZeni zaZila
také Aneta, kterd se rozpovidala o situaci, kdy byla zkouSend a pani ucitelka se ji
vysmala. ,Ucitelka sedéla za katedrou a porad mi dokola tikala Say hello, say hello. Ja
pordd nechapala, co po mné chce, dokola jsem ji to prekladala, ale ona jen chtéla,
abych prosté ftekla hello.” Jazykovy vstup tedy nebyl optimalni, proto Aneta
nerozumeéla. Z reakci ucitele a spoluzak( je patrné nedostate¢né podnétné prostredi
pro to, aby mohla udélat chybu. Dnes uZ na tuto situaci vzpomina s usmévem, ale
z jejiho vypravéni je zfejmé, Ze se tehdy necitila dobte. ,A ona se smala, déti se smaly,
ale ja v tu chvili byla hrozné natvrdla, stydéla jsem se, pfisla jsem si Uplné blb3a.” Petra
pribliZila zkuSenost, pfi niz pani uCitelka porad jenom kficela. ,Vzpominam si, jak jsem
pfi téchto hodinach sedéla vté jazykové ucebné, méla jsem hotové -cviceni
a pozorovala, jak pani ulitelka je¢i na ostatni, Ze to stdle neumi, Ze nedavaji pozor, Ze
to bez uceni nepljde.”

Klima ve tfidé: Tfi z osmi participantl maji pozitivni zkuSenost s tim, Ze ucitel
podporoval dobré klima ve tfidé. Zbynék upozornil na vhodné zvolenou organizaci
prace: ,Zaroven se také snaZila pfipravovat aktivity ve skupindch, tim podle mé
zlepSovala i vztahy ve tfidé. A hlavné dbala na slusné vychovani.” Pozitivni zkuSenost
ziskal také Jakub. Podle jeho vypovédi ucitel vytvarel bezpeéné prostiedi pro
chybovani. Podle jeho nazoru si byli vSichni rovni. , | ten, kdo anglicky neumél, mél
vidycky Sanci vtéch jejich aktivitach uspét, nikdy neupozorfiovala na Zadné

"

nedostatky. Brala nds tak, jak jsme byli.“ Markéta konstatovala, Ze na 1. stupni
panovaly velmi dobré vztahy mezi vSemi zaky a pfipousti, Ze mohlo byt pozitivni klima
podporované citlivym pfistupem jejich ucitelky: ,,MoZnd to bylo i tou pani uditelkou,
ktera byla fakt skvéld a moc hezky se k nam vSem chovala.” Jeden participant pfiznal,

Ze se necitil ve vyucovani prijemné, protoie ve tfidé nebylo zajisténo bezpecné
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prostfedi. Aneta ptfiznava: ,Chybélo mi, Ze nebylo vytvoreno takovy prostredi, kde by

se Clovék nebdl udélat chybu, tim padem jsem se pfi hodinach bdla vic projevovat.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?

Spravedlivé: Celd skupina vnimala, Ze byla hodnocena adekvadtné ke svym
vykondm. VSichni respondenti byli hodnoceni znamkami, ale maji zkuSenost i se
slovnim hodnocenim. Petra podotyka: ,Nikdy se mi nestalo, Ze bych citila néjakou
nespravedlnost.” Aneta ma podobnou zkuSenost: , Nikdy jsem necitila Zadnou krivdu.”
Dokonce i Jakub se pridava a rika: , Adekvatné k mym vykonim, obcas hodnotila
i slovné a neverbdlné. Obcas pokyvala hlavou, usmala se, ale hodnotila spravedlivé.”
S hodnocenim patrnym z neverbdlniho jedndni ucitele se setkala Simona: ,Hodné
pouzivala neverbdlni komunikaci.” Zbynék potvrzuje: ,Méli jsme samoziejmé znamky,
ale pamatuiji si, Ze nas velmi casto slovné hodnotila.” lvana zminila dlleZitost pochval,
které pani ucitelka v hojné mire vyuZzivala: ,Hodné pouzivala formativni hodnoceni,
Casto nas chvalila well done, good job, opravdu hodné chvdlila.” lvana potvrzuje svoji
vypovédi fakt, Ze pozitivni zpétna vazba je pro zdka dllezitd a muUZe motivovat
k dalSimu jednani.

Nespravedlivé: Jedind AneZka zpochybnuje ucitel¢ino hodnoceni, protoze
vyucujici podle ni neméla dostatecné vzdéldni na to, aby mohla poskytovat adekvatni
zpétnou vazbu. Anezka konstatuje: ,,Ale vlastné nas nedokdzala ani pofadné hodnotit,
protoZe to sama poradné neuméla.” Simona také vnima hodnoceni negativné, protoze
si uvédomuje, ze pani ucitelka nékterym zadklm prilepSovala: ,Myslim, Ze na této
ucitelce bylo vidét, Ze nékterym zakam zkratka nadrzovala.” Zaroven se zminila, Ze bylo
na pani ucitelce patrné, jakou ndladu zrovna méla. Markéta shledava hodnoceni jako
velmi pfisné: ,Za jednu chybu davala uz dvojku.”

Sebehodnoceni: Dva respondenti pocitili nedostatek prostoru projevit své
znalosti béhem vyuky, i kdyZ jejich znalost ciziho jazyka byla na velmi dobré Urovni.
Simona pfiznava: ,| kdyz jsem ucivo uméla, nedokazala jsem mnohdy nic Fict. Bylo to
asi tou ucitelkou, celkové jeji autoritou, kterd z ni vyzarovala.” Aneta uvedla podobné
tvrzeni: , | kdyZ jsem to nefekla nahlas, méla jsem v duchu radost, Ze se mi potvrdilo to,
co jsem si myslela.” Z vypovédi Simony a Anety plyne, Ze ucitel nikdy nepoznal jejich

znalost v celé Siti, protozZe je vidy omezovaly nepfijemné pocity a strach.
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4.3  Vyzkumna otazka ¢. 3: jakym zpUsobem jsou respondenti ovlivnéni jejich

minulymi zkuSenostmi?

V nasledujici ¢asti byly poloZeny ctyfi otazky tykajici se vzpominek respondentd.
Hlavnim cilem bylo zjistit, zda maji participanti pocit, Zze by minulé zkuSenosti
ovliviiovaly jejich soucasné jedndani ve vyucovani. Kazdy zacinajici ucitel se na zacatku
své profesni drahy néjakym zplUsobem citil, zajimalo mé, zda jejich pocity souviseji

s minulymi zkuSenostmi, nebo zda jsou vyvolany jinymi podnéty.

7. Ovliviiuji Té dnes néjaké zkusenosti ze zdkladni skoly z hodin ciziho jazyka?

Ucitel: TFi zosmi ucastnikd vyzkumu svou vypovédi potvrzuji dulezitost
postaveni ucitele na 1. stupni. Jakub pfiznavd, Ze jej minulé zkuSenosti zcela urcité
ovlivnily, protoZe si jisté aktivity dodnes pamatuje a vyuziva je ve vlastni vyuce. Rika:
»,Samoziejmé néjakym zplsobem ovlivnén jsem, protoze si tyhle basnicky, pisnicky,
které jsme délali, docela dobfe pamatuji. Je to takova zachrana, kterou mohu vidy
vytahnout, kdyZz uz fakt nevim, co s zaky délat.” Markéta také zavzpominala na pani
ucitelku, ktera ji motivovala k ucitelské profesi. KdyZ o pani uditelce Markéta mluvila,
usmivala se a o¢i ji zafily nad$enim. Rika: ,Jsem nakloné&na vést tu angli¢tinu hravé, ta
pani ucitelka se nas snaZzila vést jinak, Ze se jazyk ma ucit pfijemné, hravé, nebylo to jen
suchy opakovani slovi¢ek. To mé prijemné ovlivnilo. Ona byla vlastné tim ¢lovékem,
ktery mé prived| k profesi uditele. Chtéla jsem byt jako ona.” lvana také potvrdila, Ze
ma ucitel vyznamné misto v Zivoté jednotlivce a mlZe ztélesriovat urcity vzor. Jednim
z divodu, proc si anglicky jazyk zamilovala mohl byt pfistup ucitele: ,MoZnd mé
pozitivné ovlivnila i ta pani uclitelka, protoze uméla skvéle povzbuzovat, motivovat,
byla fakt dobra.”

Vlastni inspirace: Tfi z osmi dotazovanych se rozhodli hledat vlastni zdroj
inspirace, jez jim pravé Skolni vyuka neposkytla. Ivana zmifuje, Ze méla lasku
k angli¢tiné v krvi: ,J& mam opravdu angli¢tinu rdda odmalicka a vidycky jsem
angli¢tinu chtéla délat.” Simona na zdakladni Skole ziskala néjaké cizojazy¢né znalosti,
nicméné pro osvojeni jazyka spatruje jako kli¢ové vlastni zadjmy. ,Na 2. stupni jsem se
potom naucila pouzivat anglické casy, zacala jsem se divat na seridly v angli¢ting,

hodné jsem ji naposlouchala a za¢ala mi jit sama. Tehdy jsem si nasla vlastni motivaci,
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to mé vlastné ovlivnilo.” Petra také nalezla vlastni zdroj inspirace, diky némuz si
uvédomila vyznam toho, proc se cizi jazyk uci. Petfina vypovéd puUsobi spiSe negativné:
»Méla jsem spoustu ucitell jak na anglicky, tak na némecky jazyk a vlastné to vzdy bylo
celkem o nicem.” Vlastni zdroj motivace Petra poznala az v ciziné: ,,Potom jsem odjela
na néjaky ¢as do ciziny a teprve tehdy jsem pochopila, proc se cizi jazyk u¢im a jak moc

je jeho znalost dllezitd.”

8. UCis rad/a cizi jazyk?

Ano: Vsichni respondenti se shoduji, Ze cizi jazyk vyucuji radi. Tfi respondenti
dokonce uvedli, Ze vyucuji s radosti. Petra predklada jasnou odpovéd: ,Cizi jazyky mé
strasné bavi a zajimaji. Velmi mé bavi anglicky jazyk a tésim se, az ho budu udit jako
plnohodnotna ucitelka.” Jakub s Markétou se nad tématem zamysli jesté s ohledem na
vnitfni zajmy nebo zkusenosti. Jakub vyucuje rad cizi jazyky, protoZe si sdm uvédomuje
pfinos cizich jazykl: ,Pro mé je motivace, Ze se snimi mohu domluvit anglicky,
neuvédomuji si, Ze by mé nékdy néco ohledné anglictiny nebavilo. A vidy jsem se chtél
anglicky co nejrychleji naucit. A s timhle pristupem jdu do kazdé hodiny, naucit Zaky
anglicky co nejlépe, aby si i oni mohli najit pratele ve svéte,” fika Jakub. Markéta cizi
jazyk vyucuje rada a je oteviend zahrani¢nimu pfistupu k vyuce ciziho jazyka. Markéta
méla mozZnost vidét, jak probiha vyuka v Holandsku a je tim velmi inspirovana. Markéta
rika: ,Nemaji zadné testy, ucebnice. Délaji hlavné poslech, karti¢cky, obrdzky, takhle

bych chtéla udit ja.“

9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo neprijemné cizi jazyk ucit?

Kladny vztah: Vice neZ polovina respondent(l na tuto otdzku odpovédéla, Zze ma
k cizim jazykGm kladny vztah. ,Je to pro mé prijemné, protoze jsem méla vidycky rada
anglictinu, nevadi mi to,” prizndva lvana a doddava, Ze si vyuku uziva. Zbynék fika: ,Cizi
sdili i Petra: ,Cizi jazyk u¢im rada. Ur¢ité to bude tim, Ze mam angli¢tinu opravdu rada.”
Petra se navic odkazuje na kvalitni prlpravu na univerzité: ,Také je to tim, Ze jsem
méla skvélou prlpravu na univerzité, kde jsme vnimali angli¢tinu jako prostredek
k dorozumivani, nejen k odSkrtadvani gramatickych cvi¢eni.” Pozitivni pristup k vyuce

nalezla i na studijnim pobytu v zahranici stejné tak, jako Simona a Markéta. ,,Cizi jazyk
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u¢im rada. Podle mé to je tim, Ze angli¢tinu miluji a rdda mluvim anglicky, také c¢asto
cestuji a vyhledavam pfilezitosti, pfi kterych mohu anglicky hovofit,” pfiznava Simona.
Markéty odpovéd je velmi podobna: ,Protoze mam angli¢tinu strasné rada, hodné
cestuju a vidim v tom smysl.”

Zpétna vazba: Zbynék, lvana a Aneta upozoriuji na dlleZitost zpétné vazby od
zakd. Zbynék a lvana se citi pfi hodiné dobre, ale potrebuji, aby s nimi Zaci
spolupracovali. Zbynék fika: ,Pokud se mi podafli zaky zaujmout, pak mé to bavi,
protoze mi vraceji pozitivni zpétnou vazbu, kterd mé motivuje k dalsi ¢innosti.” Ivana si
vyznam zpétné vazby uvédomuje i s ohledem na vlastni zazitky z praxe: , Bez toho to
nejde, a praveé ta souvisla praxe mi dala docela zabrat. Jako bavi mé to, ale fakt mam
zkusenost i negativni, takZe si myslim, Ze to je pak hlavné o zpétny vazbé.” Aneta se
pfidava: ,,Myslim, Ze cizi jazyk u¢im rada kvali tomu, jak Zaci reaguji. Kvlli zpétné
vazbé, kterou od nich dostdvam.” Aneta vzpomina, jak je pro ni pfijemné potkavat
nadSené Zaky, ktefi chtéji hrat oblibené hry ve vyuce. ,,Tohle mé motivuje délat hodiny
lepsi a lepsi a zdokonalovat se. Pokud to déti bavi, tak mé to rozzari.”

Obavy: Dva dotazovani shleddvaji vyuku ciziho jazyka za narocnou. Anezka je
dodnes negativné ovlivnéna tim, co sama béhem hodin cizich jazyk(l zaZila. Kdyz
odpovidala na tuto otdzku, z jejiho vyrazu byl patrny smutek a zklamani: ,Je to pro mé
tézké, protoze jsem angli¢tinu nikdy neméla moc rdda, nebyla jsem spokojena s vyukou
jazyka na zakladce, ani na stfedni.” Pozitivni pocity a vétsi sebevédomi ziskala az na
univerzité: ,Zlomilo se to az na vejSce. Dneska to zvladam.” Jakub se také zatim pfi
vyucovani neciti dobre. Stresujici faktor pro néj predstavuji c¢etné kontroly, které
k praxi neodmyslitelné patfi: ,Ted jsem pfi praxich hodné nervdzni, protoZze mé porad
nékdo sleduje a hodnoti.” Pfesto Jakub neztraci nadéji a véri, Ze se to ¢asem zlepsi
a bude se citit v roli vyucujiciho |épe. Dodava: ,Myslim, Ze aZ budu ucit sdm, bude to
v pohodé.” Simona také odpovida kladné: ,,Ano, mam anglicky jazyk rada odjakziva.”
Simona ma nyni dvouletou zkuSenost na zakladni Skole. Pfiznala, Ze kdyZ nastupovala,
méla velké obavy: ,Kdyz jsem zacinala, méla jsem velky strach, protoZe jsem
nastupovala za pani ucitelku, ktera zemrela.” Vyrovnat se s pocitem strachu ji pomohlo
védomi kvalitni prlpravy z univerzity.

Bezpecné prostiedi: Pro dva participanty je podstatné ucit v bezpeéném

prostiedi. Anezka upozoriiuje na to, Ze rdda vyucuje ve tfidé, kterou zna. ,Je to pro mé
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prijemné ve tridé, kde jsem na to zvykla. KdyzZ jdu do své tfidy, kde jsem zvykla, jdu tam
sebevédomeé. Jednou jsem Sla ucit do paté tfidy Uplné bez pfipravy, a to bylo pro mé
hodné tézké.” Dodavad, Ze citila strach a nedokazala odhadnout, co se pravé ve tridé
déje. Pocit nejistoty v ni vyvolaval strach a vyuka se tak pro ni stala ndro¢nou.
Dostatecné sebevédomi potrebuje ziskat i Aneta: ,Po opravdu dikladnych pfipravach
a nékolika oducenych hodinach uz je to lepsi.” Aneta uz ma také zkuSenost z redlného
prostiedi a byla pfekvapend z chovani déti treti tridy. ,,AZ po par hodinach mi doslo, Ze
musim komunikaci vici nim prizpUsobit jejich schopnostem a dovednostem, aby viibec
mohla néjaka vyuka ciziho jazyka probihat.” Aneta mezi fadky podotkla, Ze je dllezity
citlivy pfistup ucitele, ktery si vSima individualnich potfeb svych Zzak(. Jeji Zzaci
potfebovali zménit komunikaci, poté az mohlo dochazet k osvojovani jazykd. Aneta
svllj pristup zakldadd na hravych aktivitdch, aby dochazelo k osvojovani jazyka
prirozenou cestou: ,Také hodné tancujeme, cvi¢ime a snaZime se vyuZzit celé télo,

abychom se ucili v pohybu a jak houba nasdavali vSechny nové véci.”

10. SnaZis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?

Vypisovani slovicek: Tti respondenti se chtéji ve své pedagogické praxi vyhnout
vypisovani slovicek a vyslovnosti, protoze to podle nich neni smysluplné. Simona
vzpomina: ,Na 1. stupni jsme si museli psat slovi¢ka i vyslovnost, ale ja neuméla tu
vyslovnost precist. Tomu se vyhybam, protoze mi to prijde zbyte¢né.” Anezka na toto
téma upozoriuje jesté v souvislosti s dalSimi podnéty: ,Neméla jsem rada mluveni
¢esky, délani cviceni v u€ebnici a v pracovnim sesité, dril slovi¢ek a psani slovni¢ku.”
AneZka pfiznala, Ze se snaZi ve vyuce za kazdou cenu vyhnout tomu, co sama neméla
rada. Jakub ma podobné zkusenosti: ,,Méli jsme testy na slovicka, moind by to chtélo
jinou metodou tfeba pres obrazky, spojovani obrazkd, ale vypisovani slovicek nedava
smysl.“

Biflovani gramatiky: Dva respondenti se snazi vyhybat drilu a biflovani. Aneta
uz v predchozich odpovédich zminila, Ze chce vést vyuku predevsim hravé: ,Ano,
snazim se to délat hravé a bez biflovani.” Zbynék zazil dril v souvislosti s gramatikou,
ale v soucasné dobé si je védom jiného pfistupu k vyucovani gramatiky: ,Mluvil jsem
tady o té gramatice, ale chdpu, Ze to je stavebni kdmen jazyka. Dneska uz vim, Ze se to

da také délat i jinak, nez jen tim drilem, jaky jsem zaZil ja.“ Zbynék navic nastinil, na
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¢em chce stavét své vyucovaci hodiny: ,Spi$ asi jen vtom, Ze bych chtél svou vlastni
vyuku smérovat jinak, zakladat ji vice na konverzaci a zdUlrazriovat dllezitost cizich
jazyku pro prakticky Zivot.”

Memorovani frazi: Toto téma zminuje Ivana, ktera se chce vyhnout predevsim
memorovani frazi a slovicek. Ivana tika: ,Snazim se hlavné hodné mluvit, omezovat
véci nazpamét. To jsem neméla rada a nebudu to délat ani svym Zzakam.“

Karani za chyby: Méné nei tretina respondentl pohlizi na chybu jako na
prostifedek ke zlepSeni. Petra a Aneta ji vnimaji jako hnaci silu. Petra fika: , K chybdam
pristupuji velmi lidsky a vnimdm je jako povzbuzujici aspekt k tomu byt lepsi.” Petra
jesté navic uvedla, Ze se snazi upozoriovat na dulleZitost cizich jazyk(i a védomé se také
snazi byt jina, nez byla jeji pani ucitelka: ,Zaroven se snazim nebyt tak nudna a
nejecet.” Z vypovédi plyne, Ze je nezbytné, aby ucitel k Zakam pfistupoval citlivé. Aneta
zminila, Ze se snazi vytvorit bezpecné prostredi tak, aby se ve tfidé vsichni bez vyjimky
citili dobre. Navic dodava: ,Ano, snazim se to délat hravé, bez biflovani a vidy chci
vytvorit takové prostredi, aby se déti nebdly chybovat.”

Nudné aktivity: Z vypovédi Ctyf respondentl plyne, Ze chtéji svou vyuku
zakladat na hravé Cinnosti a vyhnout se nudnym aktivitdm. Anezka fika: ,Mluvim
anglicky, madm tam mandsky, hrajeme tymové hry. Moc nesedime, spi$ jsme v kruhu.
A hlavni véc, kterou se snazim délat, je podporovat to bezpecné prostfedi a davat jim
pocit, Ze mlzZou udélat chybu kdykoli.” Simona se také snazi Zaky zaujmout: ,Snazim se
vyuku prokladat obrazovym materidlem. Vidy détem udélam néjakou prezentaci na
nova slovicka a snazim se je to naucdit ve Skole. Celkové rada hraju hry a snazim se
vyuku délat prozitkovou.” Jakub fika: ,Mdam svij styl, vice mluvim anglicky a chci, aby
déti angli¢tinu vnimaly vSemi smysly.” Markéta konstatuje: ,Urcité. Chci ucit tak, abych

se ja citila dobre.”
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4.4 Vyzkumna otazka ¢. 4: jak se respondent citi v roli zacinajiciho ucitele?

Ctvrta &ast vyzkumu hleda odpovédi na dvé souvisejici otazky tykajici se emoci

ucitele a celkové toho, jak se ve své roli respondent citi.

11. Jaké emoce proZivds, kdyz cizi jazyk vyucujes?

Radost: Ctyfi z osmi respondent( jsou presvédéeni, Ze jsou na vyuku angli¢tiny
pripraveni a opravdu je tato cinnost napliuje. Petra konstatuje: ,Nyni se citim
dostatecné sebevédoma na to, abych mohla cizi jazyk ucit. Pomohla mi v tom cizina.
Zaroven je pro mé dulezité, aby ta hodina bavila mé, vim, Ze pokud bude bavit mé,
bude bavit Uplné vSechny.” Simona s nadSenim odpovida: ,Mé angli¢tina tak strasné
bavi. Myslim, Ze mé maiji déti rady a bavi je moje angli¢tina. Bavi mé s nimi plout tim
cizim svétem.” Navic doddva, Ze se na vyuku opravdu velmi tési. Markéta sdili radost
s ostatnimi respondenty a fika: ,Libi se mi mnoZstvi materialQ a inspirace na internetu
a na Instagramu. Libi se mi, Zze jde vyuka udélat hravé.” Aneilina vypovéd byla
potésujici v tom, Ze ackoli jeji zkuSenosti z hodin cizich jazykl pfili§ pozitivni nebyly,
odpovidala na tuto otazku s nadSenim: ,Mdam radost. Netusila jsem, Ze zvladnu ucit cizi
jazyk. Jsem nadSena z toho, Ze jsem v téch Zacich vzbudila zajem o uceni.”

Vzruseni: Jeden z osmi respondentll priznal uritou miru rozruseni. Zbynék
konstatuje: ,Je to urcité vzrueni, ale zalezi na skladbé tridy.” Navic pfiznal, Ze jeho
emoce vidy zavisi na tom, jakou zpétnou vazbu mu Zaci poskytuiji.

Rozmanita skala emoci: Jeden respondent je presvédcen o tom, Ze ucitelskou
profesi doprovazi rozmanita Skala emoci. Aneta presné vystihla pocity kaidého
zacinajiciho ucitele, moznd i ucitele obecné. ,Je to celd skdla emoci. Nékdy odchdzim
z hodin v euforii a jsem spokojena se svym vykonem. Pak si Fikam, jo, asi déldm tu préci
dobre, jsem na spravném misté, prozivdm pocit naplnéni a Stésti. Pak jsou ale dny, kdy
jsem totdlné na dné, Ze se hodina nevyvedla, Ze tam byla Spatnd atmosféra, ja si také
kolikrat s sebou nesu néjaké problémy z osobniho Zivota, pak si fikdm, Ze to neumim,
Ze bych se na to méla vykaslat. Jsou to emoce z extrému do extrému. Jsem na sebe
hodné pfisna. Nikdy nejdu s neutralnim pocitem. Skdla emoci je rozmanité a kazdy den

je uplné jiny.”
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Strach: Z vypovédi dvou dotazovanych plyne, Ze pti vyuce citi strach. Jakub na
sebe klade vysoké naroky a chce, aby byla jeho vyuka dokonala. Tim podle svych slov
stresuje sam sebe, jak ptiznal. ,,Ja jsem celkem zmatkaf, ja to o sobé vim, vi to o mné i
ty déti na praxich, takZe dost Casto prevlada panika a strach.” Jakub ovSem nasel
zpUsob, jak stémito negativnimi stavy pracovat. ,Nastésti mam kondici z divadla
a kdyz zazvoni, utnu to, dostanu se do role a dokdzu se v ni vyklidnit. Po par minutach
ziskdvdm sebevédomi a uz mé tahle nervozita opousti.” Jakub poukdzal na to, Ze je
potfeba naucit se svou trému zvladat, obzvlasté u tohoto povolani. Druhym
respondentem pocitujicim strach byla Ivana, kterd pfimo nerekla, Ze pocituje strach,
ale vyplynulo to z kontextu celého rozhovoru a také z nésledujici véty: ,,Vzpominam na
svou souvislou praxi a fikdm si, Ze to bylo docela Sileny. Zrovna jsem méla takovou

problémovou tfidu, kde jsem méla problémy s kdzni, tak to bylo naroéné.”

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?

Zodpovédnost: Jeden respondent z celkového poctu citi velkou zodpovédnost.
Zbynék si uvédomuje, Ze musi velmi dobre znat predavané ucivo: ,,Vnimam to opravdu
velmi zodpovédné a uvédomuiji si, Ze si musim byt védom toho, co preddavam.” Ke své
vypovédi ale dodava, ze ¢lovék musi zlstat tim, kym je: ,Zaroven je dalezité byt sam
sebou, uplatnit svou kreativitu a ukazat mezioborové souvislosti.”

Smisené pocity: Jeden dotazovany se pfiznal, Ze jeho pocity jsou smiSené.
Anezka ucila nékolik hodin na ZS a tato zkudenost ji velmi pomohla v tom, aby si vice
véfila. Rikd: ,Méla jsem moznost ted pfi $kole ucit par hodin na zakladni $kole a mGzu
fict, Ze uz se na to docela citim.” Z jeji vypovédi je patrné, Ze udélala velky pokrok,
protoze si zpocdtku vibec nedokdzala predstavit, ze by méla angli¢tinu nékdy
vyucovat.

Nejistota: Sest respondent( pocituje strach s ohledem na rGizné aspekty. Petra,
ackoli zpocatku uvedla, Ze se citi dobre, nakonec dodala: ,,Nékdy mam trochu stres,
protoze nikdy nevim, co zrovna pfijde a jak na to zareaguji, ale neni to tak, Ze bych se
bala ucit. SpiS se bojim sebe a toho, Ze udélam chybu, Ze nebudu dostatecné
pripravena na vyuku, nebo Ze nedokazu pohotové reagovat.” Je patrné, Ze Petra citi
nejistotu stejné tak, jako lvana, ktera rika: ,Citim se jako zacatecnik, spi$ se hledam,

vlibec nejsem sebejistd, trochu se toho i bojim.” Jakub se citi nervézné, protoze pfi
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vyuce nikdy nemohl byt sdm sebou a vidy se musel ptizplsobovat poZadavkim
ostatnich: ,Vidél jsem mnoho zplsobu vyuky a ja se tomu musel pfizpUsobovat, to ve
mné vyvolavalo hodné stresu.” Jakub je presvédceny, Ze se jeho nitro ustali ve chvili, az
si vyuku zacne organizovat podle vlastnich predstav. Markéta se domniva, Zze bude
prvni rok velmi naro¢ny a ma strach z pfilivu cizincll s ohledem na svétové déni:
»,Zaroven mam strach z toho, kolik cizincd budu mit ve tfidé, protoZe nevim, jak jim
vyuku prizpUsobit.” Aneta a Simona maiji strach z komunikace s rodi¢i. Aneta vypovida:
»Vim ale naprosto presné, Zze se necitim dobre pfi kontaktu s rodici, nebo kdyz se resi
néjaké problémy se Zaky. Zatim si neumim stat pevné za svym a vim, Ze nemam jesté
skoro nic oduceno.” Simona také zminila obavy z rodicl: ,Ja se celkové moc tésim, ale

bojim se rodi¢d a komunikace s nimi.”
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4.5  Shrnuti vysledkl vyzkumu

V této ¢asti budou predlozeny odpovédi na hlavni ¢tyfi vymezené otazky, mezi
neZz nalezi: Co respondenti zaZili béhem vyuky cizich jazyku? Jak respondenti vnimali
svého vyucujiciho? Jakym zplsobem jsou respondenti ovlivnéni jejich minulymi

zkusenostmi? Jak se respondent citi v roli zacinajiciho ucitele?

Vyzkumna otazka ¢. 1: Co respondenti zazili béhem vyuky cizich jazyka?

Témér vsichni respondenti uvedli, Ze méli na zakladni Skole k vyuce ciziho jazyka
pozitivni vztah. Z vypovédi plyne, Ze hlavnim divodem jejich kladného pfistupu byla
predevsim vnitfni motivace, ktera u nékoho vychazela z vhodné zvolenych aktivit
béhem vyucovani. Nékdo zminil, Ze motivace pramenila ze zvédavosti. V souvislosti
s negativnimi pocity byl na prvnim misté zmifovan dril spolu s memorovanim frazi.
Vypliovani cvi¢eni v ucebnici a v pracovnim sesité se jevi jako jedna z nejnudnéjsich
aktivit, kterou respondenti opakované zminovali. DuleZitost gramatiky a procviovani si
uvédomuiji, ale domnivaji se, Ze mohla byt vyuka vedena hravéji a zajimavéji.

Participanti potvrzuji pfitomnost jak pozitivnich, tak negativnich emoci béhem
vyuky. Mezi hlavni negativni pocity patfily strach a nuda. Strach u nékterych
respondentl vychdzel uz zjejich rodinného prostredi a vysokych narok( na dobré
studijni vysledky. Tento tlak se prohluboval vlivem Skolniho prostiedi, predevsim pod
vlivem prisné pani ucitelky, ddle v disledku zkouseni, chybovani a hodnoceni. Dva
respondenti zminuji nudu, kterou ¢asto pfi vyuéovani zazivali.

Mezi nejoblibenéjsi aktivity témér vSech respondent(l patfilo divadlo, pisnicky,
basnicky, fikanky a rGzné hry. Tyto zabavné aktivity u nich ¢asto vzbuzovaly velké
zaujeti a néktefi pfiznali, Ze si urcité osvojené ucivo pamatuji dodnes. Jeden participant
mezi oblibené aktivity zaradil ¢teni s prekladem, dva respondenti také konverzaci.
Negativni pocity byly spojené predevsim s poslechem, jenz byval bud nevhodné
zvoleny, nebo k nému nebyla poskytnuta dostatecna podpora ze strany ucitele. Za
nejnudnéjsi aktivitu byla povazovana prace s ucebnici a s pracovnim seSitem, ktera se

prolind témér vsemi rozhovory.
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Vyzkumna otazka €. 2: Jak respondenti vnimali svého vyucujiciho?

Témér vsichni respondenti se shoduji na tom, Ze méli spravedlivého
vyucujiciho. Podle zkuSenosti jednoho dotazovaného existuji ucitelé, jez davaji
viditelné najevo své sympatie k vybranym Zaklm a nadrzuji jim. Nékdo se setkal
s ucitelem hodnym, nékdo s prisnym. Podstatny byl také ucitelGv vztah k vyu¢ovanému
predmétu, protoZe pokud sdm nedokazal projevit dostatecné zaujeti pro cizi jazyk,
odrazoval tim Zadky a demotivoval k dalSimu osobnostnimu rlstu.

Velmi dllezité bylo pro respondenty vzdélani svého uditele. Tti respondenti
zminili, Ze jazykova vybava byla dostatecna, ovSem dalsi tfi poukazali na fakt, ze
angli¢tinu vyucovali i taci, ktet'i byli plivodné zaméreni na rusky jazyk. Tito pedagogové
neméli dostatecné jazykové vzdélani a Casto zvladali ucivo jen o stupen Iépe neiZ jejich
Zaci.

Jeden dotazovany zminil prehnané naroky vyucujiciho na Upravu v sesité. Dva
dotazovani byli motivovani k tomu, aby se v cizim jazyce posouvali, ale prevazuje
negativni zkuSenost, protozZe je ucitel ve vyuce zesmésnil nebo se dokonce posmival
tomu, Ze se dopustili chyby.

Tri dotazovani méli pozitivni zkuSenost s vhodné zvolenymi aktivitami, pomoci
nichz ucditel dokdzal podpofit dobré vztahy ve tfidé. Ty vSak nepanovaly ve tfidé za
kazdé situace. Néktefi participanti zminuji strach, jenZ je provazel, a na zdkladé néhoz
tak nemohli byt adekvatné ohodnoceni.

Respondenti méli zkuSenost s hodnocenim spravedlivym, nespravedlivym, ale
také s vlastnim sebehodnocenim. Celd skupina se shodla na tvrzeni, Ze ucitel hodnotil
podle zdasluh kazdého z nich a nikdy nikdo necitil kfivdu. Ucitelé hodnotili Zaky
prevainé pomoci zndmek, vhojné mire vsSak wuzivali i prostfedky neverbalni
komunikace. Pouze jediny respondent zpochybnil spravedlivé hodnoceni, protoze
ucitel nebyl dostatecné vzdélany na to, aby mohl nékoho hodnotit. Dvéma
respondentim jejich strach nedovoloval vyjadrit vSechny své védomosti. Vzdy je strach
omezoval a brdnil jim v tom, aby se pti hodindch hlasili a byli aktivni. U¢itel tak nikdy ve
skute€nosti nezjistil jejich realné védomosti. Potichu tak respondenti hodnotili sami

sebe, kdyz byla spravna odpovéd fecena nahlas.
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Vyzkumna otazka €. 3: Jakym zplsobem jsou respondenti ovlivnéni jejich minulymi

zkuSenostmi?

Na samotném pocdatku pedagogického plsobeni jsou emoce zacinajiciho ucitele
ovlivnény nejen jejich vyucujicim, ale také jejich vlastni inspiraci. Z vypovédi vsSech
respondentl plyne, Ze ma ucitel na Zaka vyznamny vliv. Ucitel se pro nékteré jedince
stal dokonce vzorem pro vybér povoldni. Markéta Ffikd: ,Ona byla vlastné tim
¢lovékem, ktery mé privedl k profesi ucitele. Chtéla jsem byt jako ona.” OvSem nejen
prfistup ucitele a vhodné zvolené aktivity pozitivné ¢i negativné ovliviovaly
respondenty mého vyzkumu. Kli¢ovou roli sehrala i vlastni motivace k seberozvoiji.
Néktefi participanti si jiz od raného véku uvédomovali svij kladny pfistup k cizim
jazyklim, ktery dale rozvijeli. Hledali vlastni cestu k seberozvoji naptiklad sledovanim
serialll ¢i poslechem pisni. Touha porozumét konverzaci a textim podnécovala
prohlubovani znalosti ciziho jazyka. Nejvyznamnéjsi vypovéd poskytla Petra, jez
upozornila na prinos z cizojazy¢ného prostredi: ,Potom jsem odjela na néjaky ¢as do
ciziny a teprve tehdy jsem pochopila, proc se cizi jazyk u¢im a jak moc je jeho znalost
dalezita.”

Vsichni Ucastnici vyzkumu cizi jazyk radi vyucuji. Mezi hlavni pficiny pozitivniho
vztahu k vyuce patti celkové kladny vztah kcizim jazykdm, kvalitni prlprava na
univerzité a absolvované zahranic¢ni pobyty. Pfiznivy vztah k cizimu jazyku maze vyvolat
i zpétnd vazba poskytnutd prfimo od zakl. Za predpokladu pozitivni zpétné vazby a
vzdjemné spoluprdce mezi ucitelem a zaky v ramci vyuky roste pedagogova motivace i
sebevédomi. Zbynék potvrzuje: ,Pokud se mi podari zadky zaujmout, pak mé to bavi,
protoZe mi vraceji pozitivni zpétnou vazbu, ktera mé motivuje k dalsi ¢innosti.”

| prfes to, Ze vyuku ciziho jazyka provazi pozitivni emoce, je pro nékteré
participanty tézké celit svym obavam, které plynou z negativnich zkuSenosti vzniklych
pfi vlastnim vzdélavacim procesu a pfi intenzivnich hospitacich zazitych béhem studii
na univerzité. Anezka tvrdi: ,Je to pro mé tézké, protoze jsem angli¢tinu nikdy neméla
moc rada, nebyla jsem spokojena s vyukou jazyka na zakladce, ani na stfedni.” K tomu,
aby se respondenti vyrovnali s obavami a pocitem strachu jim pomdahd védomi, Ze jsou

po teoretické strance z univerzity dobfe pfipraveni.
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Nezbytnou soucdsti toho, aby se Ucastnici vyuky citili dobre, je zajisténi
bezpecného prostiredi. Z vypovédi participantll plyne, Ze je podstatné ucit ve znamé
tridé. Nejistota vyvolava strach, a tim se vyuka stava narocnou. Aneta pripomnéla
nutnost sledovat také potreby Zakd a pokusit se prizplsobit jim vyuku do té miry, aby
se i oni citili bezpe¢né. Je potfeba utvaret takové studijni prosttedi, pracovni tempo,
aktivity atd., které jsou Zaci schopni zvladat.

VSichni dotazani se védomé vyhybaji tomu, co sami neméli pfi vzdélavani radi.
Mezi hlavni zmifované cCinnosti patfilo vypisovani slovic¢ek, biflovani gramatiky,
memorovani frazi nazpamét, karani za chyby a provozovani nudnych aktivit. Spolu
s vypisovanim slovicek se respondenti setkali i s vypisovanim vyslovnosti, jez tehdy
nikdo z nich nedokazal precist. Téméf pro vsechny je podstatné zaklddat vyuku
predevsim na konverzaci, hravych aktivitach, vnimat anglictinu vSemi smysly, a hlavné
vnimat chybu jako hnaci silu. Petra zdlraznuje: ,Kchybam pfistupuji velmi lidsky

a vnimam je jako povzbuzujici aspekt k tomu byt lepsi.”

55



Vyzkumna otdazka €. 4: Jak se respondent citi v roli zainajiciho ucitele?

Zacinajiciho ucitele na pocatku uditelské profese provazi rtzné emoce.
Vypovédi plynouci z rozhovor( ukazuji, Ze respondenti pocituji radost a urcitou miru
vzruSeni. Nejvystiznéjsi odpovéd na tuto otazku poskytla Aneta, ktera fika: ,Je to cela
Skala emoci. Nékdy odchazim z hodin v euforii a jsem spokojend se svym vykonem. Pak
si fikdm, jo, asi déldm tu praci dobre, jsem na spravném misté, prozivam pocit naplnéni
a Stésti. Pak jsou ale dny, kdy jsem totalné na dné, Ze se hodina nevyvedla, Ze tam byla
Spatna atmosféra, ja si také kolikrat s sebou nesu néjaké problémy z osobniho Zivota,
pak si fikdm, Ze to neumim, Ze bych se na to méla vykaslat. Jsou to emoce z extrému
do extrému. Jsem na sebe hodné pfisna. Nikdy nejdu s neutralnim pocitem. Skala
emoci je rozmanitd a kazidy den je uplné jiny.” Participanti také citi velkou
zodpovédnost, kterda k profesi ulitele neodmyslitelné ndlezi. Celkové jsou pocity
zaCinajiciho ucitele velmi proménlivé.

Participanti se citi na pocatku uditelské profese nejisté. Ve vypovédich se
objevilo téma strachu a Uzkosti spojené srliznymi podnéty. Za pfricinu vzniku
negativnich emoci byl povaZovan strach spojeny s vyukou cizincli a s komunikaci
s rodi¢i. Respondenti také pocituji strach ve chvili, kdy celi neocekavanym situacim, na
které se nelze pfipravit. Negativni emoce vyvolavaji téz vlastni pfehnané naroky na
kvalitu vyuky Ci oc¢ekdvani okoli. Néktefi dotazovani pfiznali, Ze jim chybi sebevédomi
k vyuce ciziho jazyka. Nejistota a strach podle nich vyvstava z toho, co v minulosti
béhem Skolni dochazky dotazovani prozili.

Vyznamny posun od negativnich k pozitivnim emocim lze vypozorovat
u Anezky, kterd zazila negativni zkuSenost jak na zakladni, tak na stredni Skole.
Cizojazycné vyuky se velmi bala, ale diky vlastni motivaci a dobré prlpravé na
univerzité se naucila svému strachu celit. Dnes se v roli zacinajiciho ucitele citi dobre

a je nadSend z toho, Ze mUiZe cizi jazyky vyucovat.
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Zaveér
Ve skutecnosti existuji pouze dvé zdkladni emoce — citit se dobrfe a citit se Spatné.”
Cecilia d'Felice

Cilem vyzkumu bylo zjistit, do jaké miry proZité emoce a zazitky ovliviuji vyuku
ciziho jazyka na 1. stupni ZS u budoucich/zacinajicich u¢itel(i. Teoreticky zaklad nejprve
objasnil proces osvojovani materského jazyka. Nasledujici podkapitola pfiblizila
jazykovy vyvoj od prenatalniho obdobi az do obdobi prvostupfiové dochdzky. Proces
osvojovani byl vysvétlen zpohledu behavioristického, nativistického a socidlné-
interakcionalistického. Jakym zplsobem probihd osvojovani cizich jazyk( vénuje
pozornost predevsim Stephen Krashen, jehoZz poznatky byly diskutovany v ramci této
prace. Nasledujici kapitola zamérena na emoce predlozila vysvétleni tohoto pojmu
a popsala projevy emoci, emoce ve vyucovani a vliv pozitivnich a negativnich emoci na
vzdéldvaci proces.

Praktickd cast diplomové prace byla pojata kvalitativné. Pomoci hloubkovych
rozhovor( byly zkoumany hlavni pocity respondent(l v détstvi souvisejici s cizojazyénou
vyukou. Stanovila jsem si dvé zdkladni kategorie. V rdmci prvni kategorie jsem hledala
odpovédi na otazky: Co respondenti zaZili v hodindch cizich jazyka? Jaky byl ucitel cizich
jazyk? V ramci druhé kategorie bylo zkoumano: Jakym zplsobem jsou respondenti
ovlivnéni minulymi zkusenostmi? Jak se respondenti citi v roli zacinajiciho ucitele?
Vzhledem k bohatosti a rliznorodosti emoci bylo komplikované zrealizovat shrnuti,
presto bylo nékolik spoleénych tendenci nalezeno.

Béhem vyuky cizich jazykU zaZivali respondenti pozitivni i negativni emoce.
K zisku pozitivnich emoci pfispivaly zejména vhodné zvolené vyukové aktivity a prace
s vlastni vnitfni motivaci vedouci k uéeni se cizim jazykm. Pocity radosti a zaujeti byly
provazané s aktivitami, k nimz lze zatadit divadlo, pisni¢ky, bdsnicky, fikanky aj. Mezi
Casto prozivané negativni emoce patfily strach a uzkost. Tyto emoce vychdazely
z rodinného prostredi, z vysokych narokd na studijni vysledky a z pfistupu pfisné
vyucujici. Za nejnudnéjsi Cinnosti byly povaZovdny prace s ucebnici a s pracovnim
seSitem.

Na prozité emoce mél vyznamny vliv ucitel. Respondenti se setkali s pedagogy
spravedlivymi, prisnymi, hodnymi. Dulezitou roli hralo vzdélani ucitele, které bylo

v nékolika pripadech oznadeno za nedostatec¢né a neadekvatni k vyuce ciziho jazyka.
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Pozitivni emoce byly spjaté se spravedlivym hodnocenim formou znamek a kladnou
verbalni zpétnou vazbou. Uditelovo zaujeti pro vyucovany predmét predstavovalo
vyznamny podnét ke vzniku pozitivnich emoci. Negativni emoce byly vyvolany
pfehnanymi naroky na uUpravy v seSité. Strach a uUzkost casto vznikaly v dlsledku
poniZovani ze strany ucditele a prostredi, v némz se respondenti necitili bezpeéné a bali
se chybovat.

Emoce zacinajiciho ucitele na pocatku ucitelské profese jsou ovlivnény vnitini
motivaci, ale také vyucujicim, ktery je v minulosti ucil. Kladné emoce souvisi také se
zahrani¢nimi pobyty a s kvalitni univerzitni prapravou. Klicovym podnétem vzbuzujicim
pozitivni emoce predstavuje zpétna vazba od Zzdk(l. Negativni emoce plynou ze
Spatnych zazitkd souvisejicich s vlastnim vzdéldvanim. Dale vychdzi z pfisné zpétné
vazby a ¢etnych hospitaci zaZitych béhem univerzitnich studii.

Respondenti zaZivaji v roli zacinajiciho ucitele Sirokou Skalu emoci. Kazdy den je
jiny a lze vypozorovat velkou proménlivost pocitl. Mezi zmifiované pozitivni emoce
naleZi radost, vzrudeni, $tésti a pocity naplnéni. Casto pocitovanou negativni emoci
zastupuje strach, ktery byva nejcastéji vyvolan z vyuky Zakd s odliSnym materskym
jazykem, z komunikace s rodici a vlastnich vysokych ndrok( na kvalitni vyuku. Nejistota
byvd spojena také s prozitymi negativnimi zkuSenostmi. Anezka svou vypovédi
potvrzuje, Ze je mozné svym obavam celit.

Téma Emoce ve vyuce cizich jazyk( je obtizné zpracovat predevsim kvuli
pfesahu do psychologie. Existuje mnoho rlznych Uhli pohledu na to, jak emoce
vnimat. Nikdo z nds neproZiva jeden okamzik stejné a je velmi obtiZzné hledat u emoci
sty¢na mista. Vypovédi respondentl mé tvrzeni dokladaji a Ize si povSimnout, Ze kazdy
proziva emoce individudlné. Ackoli se ve vysledcich nékolik shodnych pocitl objevilo,
jednotny zavér nelze predlozit s ohledem na komplexnost emoci.

Kdybych méla moZnost se tématu znovu vénovat, zaméfila bych se dikladnéji
na pripravu otdzek scilem ziskat hlubsi a komplexnéjsi informace o vybranych
respondentech. Sousttfedila bych se na porovnani zkusenosti zacinajicich uditelll se
zkuSenostmi pedagogll, ktefi uz v praxi nékolik let puUsobi. Bylo by pozoruhodné
prozkoumat, jaké vzpominky si v paméti uchovali oni.

V soucasné dobé se nachazim v roli zacinajiciho ucitele a pfizndvam, ze se mé

téma zpracované v diplomové préci velmi dotyka. Jsem si védoma toho, Ze vyucovaci
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proces doprovazi Siroka skala emoci a vnimam je kazdy den. Nékdy chodim z prace
plnd nadseni a radosti, jindy jsem rada, Ze preziji den do konce. DUvodl k vykonu
ucitelské profese existuje z mého pohledu nékolik. Mezi né se radi touha stale se ucit
novym vécem a moznost hledat rGzné nahledy na pravé probirand témata. Déti jsou
zvidavé a mnohdy mé jejich dotazy inspiruji k dalSimu badani. Bavi mé s nimi poznavat
svét a radovat se z dosazenych Uspé&ch(. Skolni prostiedi pro mé predstavuje inspiraci
k dalSimu seberozvoji. Hlavnim ddvodem k vykonu ucitelské profese je moZnost
nékoho vychovavat k tomu stat se lepSim ¢lovékem.

Rozporuplné zkuSenosti jsem doposud zaZila zejména v komunikaci s rodici.
Tato spoluprace, nékdy spiSe nespoluprdce, je vysilujici, vyvoldvd u mé nervozitu,
strach, napéti, vede k sebepodceriovani a potizim presvédcivé obhdjit vlastni nazor.
MUj sen o vzdjemné podpore a kooperaci mezi ucitelem a rodici se rozplynul
s pfichodem do redlného svéta. Dalsi Cinnosti vzbuzujici negativni emoce souvisi s
administrativou, kterd je casové velmi narocna.

Ve vzdélavani je vidy klicové to, jak se ¢lovék v danou chvili citi. Pokud jedinec
neni dobfe naladén, Zadna pravidla nefunguji. Cely vzdélavaci proces doprovazi
pozitivni emoce jako radost, Stésti, ale i emoce negativni jako napftiklad strach a Uzkost.
Vracim se zpét na Uvod své diplomové prace a pripominam si, Ze lidé jsou prevaziné
emotivni bytosti, u nichZ je vidy zdsadni jejich vnitini nastaveni, pfistup k dané
problematice, motivace, touha uspét a dalsi proménné, jez ve vysledku upozadi
véechny logické Gvahy o tom, Ze bychom se méli vzdé&lavat. Clovék se zkratka vzdélava

az ve chvili, kdy se u toho citi dobre.

59



Summary
"There are really only two basic emotions - feeling good and feeling bad."
Cecilia d'Felice

The aim of the research was to investigate the extent to which lived emotions
and experiences influence the teaching of foreign language in primary school for
prospective/novice teachers. The theoretical background first explained the process of
mother tongue acquisition. The following subsection gave an overview of language
development from the prenatal period to the first grade period. The process of
acquisition was explained from behaviorist, nativist and social-interactionist
perspectives. The way in which foreign language acquisition takes place has received
particular attention from Stephen Krashen, whose findings have been discussed in the
context of this thesis. The following chapter focused on emotions presented an
explanation of this concept and described the manifestations of emotions, emotions in
the classroom and the influence of positive and negative emotions on the educational
process.

The practical part of the thesis was qualitative. Using in-depth interviews, the
main feelings of the respondents in childhood related to foreign language learning
were explored. | established two basic categories. Within the first category, | sought
answers to the questions: What did the respondents experience in foreign language
classes? What was the foreign language teacher like? The second category examined:
In what ways are respondents influenced by past experiences? How do the respondents
feel in the role of a novice teacher? Due to the richness and diversity of emotions, it
was complicated to implement a summary, yet several common tendencies were
found.

The respondents experienced both positive and negative emotions during
foreign language learning. In particular, the appropriately chosen learning activities
and working with one's own intrinsic motivation leading to foreign language learning
contributed to the gain of positive emotions. Feelings of joy and engagement were
associated with activities that could include drama, songs, poems, rhymes, etc.
Negative emotions often experienced included fear and anxiety. These emotions were

based on the family environment, the high expectations for academic achievement
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and the attitude of the strict teacher. The most boring activities were considered to be
working with the textbook and workbook.

The teacher had a significant influence on the emotions experienced.
Respondents encountered teachers who were fair, strict and kind. The teacher's
education played an important role, which in several cases was described as
insufficient and inadequate for teaching a foreign language. Positive emotions were
associated with fair evaluation in the form of grades and positive verbal feedback. The
teacher’s interest in the taught subject represented a significant stimulus for the
positive emotions. Negative emotions were caused by excessive demands for editing in
the workbook. Fear and anxiety often arose as a result of being humiliated by the
teacher and an environment in which respondents did not feel safe and were afraid of
making mistakes.

The emotions of a novice teacher at the beginning of the teaching profession
are influenced by internal motivation, but also by the teacher who has taught them in
the past. Positive emotions are also related to prolonged visits in foreign countries as
well as quality training from university. Feedback from pupils is a key stimulus for
positive emotions. Negative emotions stem from bad experiences related to their own
education. It also comes from the rigorous feedback and numerous internships
experienced during university studies.

Respondents experience a wide range of emotions in the role of a novice
teacher. Every day is different and a great variability of feelings can be observed.
Positive emotions mentioned include joy, excitement, happiness and feelings of
fulfilment. The negative emotion often felt is represented by fear, which is often
triggered by teaching pupils who speak with a different mother tongue,
communicating with parents and one's own high expectation of quality teaching.
Uncertainty is also associated with negative experiences. Anezka's testimony confirms
that it is possible to face one's fears.

The topic Emotions in foreign language teaching is difficult to deal with mainly
because of the overlap with psychology. There are many different perspectives on how
emotions are perceived. None of us experiences a single moment in the same way and
it is very difficult to find common ground in emotions. The respondents' statements

support my claim and it can be noted that everyone experiences emotions individually.
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Although there were a few identical feelings in the results, a unified conclusion cannot
be presented in view of the complexity of emotions.

If I had the opportunity to revisit the topic, | would focus more thoroughly on
the preparation of the questions in order to obtain deeper and more comprehensive
information about the selected respondents. | would focus on comparing the
experiences of novice teachers with those of pedagogues who have been working in
practice for several years. It would be remarkable to explore what memories they have
retained in their minds.

| am currently in the role of a beginning teacher and | admit that the topic of
my thesis is very relevant to me. | am aware that a wide range of emotions accompany
the teaching process and | feel them every day. Sometimes | come home from work
full of enthusiasm and joy, other times | am happy to get through the day. From my
perspective, there are several reasons for pursuing the teaching profession. Among
them is the desire to keep learning new things and the opportunity to seek different
insights on the topics | am currently discussing. Children are inquisitive and their
guestions often inspire me to explore further. | enjoy exploring the world with them
and rejoicing in their achievements. The school environment inspires me to further
self-development. The main reason for pursuing the teaching profession is the
opportunity to educate someone so they can become a better person.

| have had contradictory experiences so far, especially in communication with
parents. This cooperation, or sometimes rather non-cooperation, is strenuous, it
makes me nervous, scared, tense, leads to self-deprecation and difficulties to
convincingly defend my own opinion. My dream of mutual support and cooperation
between teacher and parents dissolved with the arrival of the real world. Another
activity that arouses negative emotions is related to administration, which is very time
consuming.

In education, how a person feels at a given moment is always key. If the
individual is not well tuned, no rules work. The whole educational process is
accompanied by positive emotions such as joy, happiness, but also negative emotions
such as fear and anxiety. | go back to the beginning of my diploma thesis and remind
myself that people are mostly emotional beings, for whom their inner attitudes,

approach to a given issue, motivation, desire to succeed and other variables are always
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essential, which in the end override all logical considerations that we should educate

ourselves. Altogether, a person doesn’t learn until they feel good.
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Priloha €. 1: Rozhovor se Simonou

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni 25?

,UZ od prvni tfidy jsem chodila na krouzek anglického jazyka. Tam jsme jesté
nepracovali s u¢ebnicemi, ucili jsme se jen formou basni¢ek a pisni¢ek. Potom jsme se
zacali ucit ve Skole a dostali jsme pani ucitelku, kterd byla velmi pfisnd. To byl takovy
extrém, ktery by nemél byt. Velmi dobfe uméla anglicky, ale neskuteéné mé stresovala.
Myslim, Ze m{j strach ¢asto omezoval mé mozZnosti. | kdyZ jsem ucivo uméla,
nedokdzala jsem mnohdy nic fict. Bylo to asi tou ucitelkou, celkové jeji autoritou, ktera

z ni vyzarovala.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozivala?

,»Anglictina mé vidy bavila, ale strasné jsem se bdla udélat chybu, a to nejen pfi
zkouseni. Mnohdy jsem odpovéd' znala, ale bala jsem se ji fict, aby mi pani ucitelka
nerekla, Ze to je Spatné. BEhem své praxe jsem si vSimla, Ze se i dnes déti boji udélat
chybu.”

— Kdyz jsi tehdy udélala chybu, zlobila se pani ucitelka?

,»Ani ne, spi$ to bylo v moji hlavé. Doma mé ucili, Ze jsou chyby Spatné, Ze nesmim
chybovat. Do toho pfiSla pfisna pani ucitelka a ja méla neskute¢ny strach tu chybu
nékde udélat. Navic jsem taky byla na sebe dost pfisna a vidy jsem chtéla mit vse

dobre.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasela?

»Nebavilo mé pracovat s u€ebnici, protoZe nas pani ucitelka pak vyvolavala a ja musela
chodit k tabuli. Byla to ucitelka druhého stupné, ktera byla zvykla na vétsi déti a na jiny
pristup k zaklm. Také mé nebavilo zapisovat vyslovnost u slovicek, protoze jsem to

vlastné ani pak neuméla precist.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin nejvice utkvéla v paméti? Proc
pravé tato?
,Hravali jsme hru, kterd se, myslim, jmenovala Akinator. Bylo to o tom, Ze dZin vyleze

z Aladinovy lampy a my hadali, co si ten dzin mysli. Celé to bylo v anglictiné a museli
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jsme prijit na to, jakou osobnost si mysli. Pani ucitelka nam pripadné néco vysvétlila,

kdyZ jsme nevédéli.”

5. Jaka byla Tva ucitelka ciziho jazyka?

»Pani ucitelka byla velmi pfisnd a vyvolavala ve mné velky strach. Bala jsem se ji.
Mluvila nadherné anglicky, ale byla fakt strasné prisna. Myslim, Ze jsem mnohdy uméla
tu latku vic, neZ co jsem byla schopnad predvést, protoze mé brzdil strach.”

— Mluvila na vas cizim jazykem?

,Hodné to stridala.”

— Jak se chovala?

,Bylo na ni dost poznat, jakou ma naladu.”

— Byla spravedliva?

»Ano, myslim, Ze jo, co se zndmek tyce. Ale co se tyce chovani vici zakam, bylo na ni
poznat, koho ma radsi a koho ne.”

— Snaiila se zlepSovat vztahy ve tFidé?

»Myslim, Ze ne.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?
»Myslim, Ze na této ucitelce bylo vidét, Ze nékterym zakam zkratka nadrzovala. Hodné

pouzivala neverbalni komunikaci.”

7. Ovliviuji Té dnes néjaké zkusSenosti ze zdkladni Skoly z hodin ciziho jazyka?

,Myslim, Ze mé ten 1. stupen tolik neovlivnil. Na 2. stupni jsem se potom naucila
pouzivat anglické casy, zacala jsem se divat na seridly v angli¢ting, hodné jsem ji
naposlouchala a zacala mi jit sama. Tehdy jsem si nasla vlastni motivaci, to mé vlastné

ovlivnilo.”

8. UCiS rada cizi jazyk?

»Ano, mam anglicky jazyk rada odjakziva. Dva roky jsem uz ucila anglictinu. Bylo to ve
treti tfidé. Kdyz jsem zacinala, méla jsem velky strach, protoZe jsem nastupovala za
pani ucitelku, kterd zemrela. Myslim, Ze jsem na vyuku byla vcelku dobfe pfipravena

z univerzity, ale bala jsem se kdzné ve tfidé.”
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9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?
,Cizi jazyk u¢im rada. Podle mé to je tim, Ze angli¢tinu miluji a rada mluvim anglicky,

také Casto cestuji a vyhleddvam pfileZitosti, pfi kterych mohu anglicky hovofrit.”

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?

»,Snazim se svou vyuku proklddat obrazovym materidlem. VZdy détem udéldm néjakou
prezentaci na nova slovicka a snazim se je to naucit ve Skole. Udélalo mi radost, Ze si
Zaci vétsinu slov zapamatovali v hodiné. Celkové rada hraju hry a snazim se vyuku délat
prozitkovou. Na 1. stupni jsme si museli psat slovicka i vyslovnost, ale ja neuméla tu
vyslovnost precist. Tomu se vyhybam, protoZze mi to pfijde zbytecné. Zaroven se
snazim davat takové testy, aby v nich zak vidy uspél, ddvam jim pripravné hodiny a

snazim se, aby kazdy uspél. Nechci je nachytat, spis chci, aby to fakt kazdy umél.”

11. Jaké emoce prozivas ted, kdyz vyucujes cizi jazyk?

»,Mé angli¢tina tak strasné bavi. Myslim, Ze mé maji déti radi a bavi je moje anglictina.
Bavi mé s nimi plout tim cizim svétem. Libi se mi, kdyZz na né mluvim anglicky a oni se
snazi odpovidat ¢esky, nicméné jsem nelstupna a porad jedu anglicky a fikam si, Ze to

zvladnou. Opravdu se na vSechny hodiny angli¢tiny moc tésim.”

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?

,Ja se celkové moc tésim, ale bojim se rodi¢li a komunikace s nimi. Mam strach pouze
z pfedmét CSP a z HV, protoZe na tyto hodiny nejsem z univerzity pfili§ pfipravenda. Na
vyuku cizich jazyk(i se moc tésim, ale zrovna tento rok anglictinu viibec ucit nebudu,
protoze na mé zapomnéli béhem pripravy Uvazkd. Mrzi mé to, protoze mam anglictinu

uplné nejradsi.”
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Priloha €. 2: Rozhovor s Petrou

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni 25?

,Ja jsem byla na prvnim stupni némcinar. UZ od Skolky mé mamka davala na krouzky
némciny, kde nam pani ucitelka ukazovala obrazky a hustila do nas slovni zasobu. Spi$
mi pfriSlo, Ze to byl dril, Zddné pisni¢ky ani basnicky jsme nedélali, bylo to jen o nacviku

slovicek.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozivala?
»Vnimala jsem to jako povinnost, kterou je potreba spinit. Byl to predmét ve Skole,
ktery jsme museli splnit, tak jsem ho plnila. Byla to vcelku nuda. Nic vic si vlastné ani

nepamatuju.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasela?

»Z1. stupné si nejsem Uuplné jista, ale z pozdéjsich ro¢nik(i si pamatuju, jak jsem
nesnasela poslech. Nevédéla jsem jak na to, nerozuméla jsem tomu. Poslechy pro mé
byly narocné také proto, ze byl ve tfidé vécné hluk, nemohla jsem se na to soustredit,
délali jsme je minimalné, jen jednou za ¢as. Celkové to bylo takové zvlastni. Na druhé

strané jsem méla rada konverzaci.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc€ praveé tato?
,Pamatuji si, Ze jsme pordd dokola délali gramatiku slovesa ,byt“, doplfovali do
rGznych cviceni a tak. Vice si pamatuji druhy stupen, kde jsme porad délali
nepravidelnd slovesa. Vzpomindm si, jak jsem pfi téchto hodinach sedéla v té jazykové
ucebné, méla jsem hotové cvieni a pozorovala, jak pani ulitelka je¢i na ostatni, Ze to
stdle neumi, Ze nedavaji pozor, Ze to bez uceni nepujde. To je asi tak jediné, co si z téch

hodin pamatuju.”

5. Jaka byla Tva ucitelka na vyuku ciziho jazyka?
»Z 1. stupné si na ucitele ciziho jazyka pfiliS nevzpominam, jen vim, Ze jsme méli
takovou hodnou starsi pani ucitelku, ktera s nami pofdd dokola délala v némciné

nepravidelnd slovesa. Nic jiného si vlastné ani nepamatuji. Pordd dokola nepravidelnd
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slovesa. Jedna pani ucitelka mi presto utkvéla v paméti velmi intenzivné. Na stfedni
Skole jsme méli na angli¢tinu pani ucitelku, ktera byla vé¢né znudéna, vidy s sebou
tahla neskute¢nou horu knih a seSitll a kazda jeji hodina zacinala hlasitym
oddechnutim a otdzkou — Tak kde jsme minule skoncili? Potom nasledovalo jen
vypliovani pracdku a ucebnice. Tehdy jsem vnimala cizi jazyk jako ztratu ¢asu.”

— Mluvila na vas tahle pani ucitelka cizim jazykem?

,Vsichni moji ucitelé, at uz na anglicky nebo némecky jazyk na nds mluvili pfevainé
Cesky.”

— Jak se pani ucitelka chovala?

,Celkem neutrdiné. Asi si taky musela jen dojit odSkrtnout svou povinnost, odudit
hodinu, sbalit si svou obfi hromadu knih a jit dal. Ona byla hodna, ale ten jeji pFistup
byl tak smutny, skoro se neusmala, mluvila potichu, za celou hodinu se nezvedla ze
Zidle. Byla to fakt nuda.”

— Byla spravedliva?

,T0 asi ano. Psali jsme sni jen testy, u kterych bylo presné jasné, za kolik bodu je
jednicka, dvojka a tak ddle.”

— Snaiila se zlepSovat vztahy ve tFidé?

,Urcité ne, ji bylo Uplné jedno, co se v té tfideé déje. Hlavné oducit a jit.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?
»Myslim, Ze jsem vidy byla hodnocena adekvatné ke svym vykonlm. Nikdy se mi

nestalo, Ze bych citila néjakou nespravedinost.”

7. OvliviAuji Té dnes néjaké zkusSenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?

»Ano, ovlivnilo mé to hlavné v tom, Ze jsem se rozhodla hledat vlastni cestu a vlastni
motivaci k tomu naucit se cizi jazyk. DoSlo mi, Ze Skola mé cizi jazyky nenauci. Méla
jsem spoustu ucitell jak na anglicky, tak na némecky jazyk a vlastné to vidy bylo
celkem o niéem. Potom jsem odjela na néjaky ¢as do ciziny a teprve tehdy jsem

pochopila, proc¢ se cizi jazyk u¢im a jak moc je jeho znalost dllezita.”
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8. UCiS rada cizi jazyk?

,Cizi jazyky mé strasné bavi a zajimaji. Velmi mé bavi anglicky jazyk a tésim se, az ho
budu ucit jako plnohodnotna ucitelka.”

9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?

,Cizi jazyk u¢im rada. Urcité to bude tim, Ze mam anglictinu opravdu rada. Také je to
tim, Ze jsem méla skvélou prlpravu na univerzité, kde jsme vnimali anglictinu jako
prostfedek k dorozumivani, nejen k odskrtavani gramatickych cviceni. Byli jsme vedeni
k tomu, abychom cizi jazyk vnimali jako ndastroj ke komunikaci, nikoli jako dril slovicek a
frazi. Taky to asi bude tim, Ze jsem byla na Erasmu.”

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?

»NoO, snazim se vSem fikat, pro¢ se cizi jazyky ucime. Snazim se poukazovat na to, Ze
chyby kvzdélavani patfi, a Ze to je krok vpred, ale Ze se z nich musime poucit.
K chybam pfistupuji velmi lidsky a vnimam je jako povzbuzujici aspekt k tomu byt lepsi.

Zaroven se snazim nebyt tak nudna a nejecet.”

11. Jaké emoce prozivas, kdyz vyucujes cizi jazyk?
,Nyni se citim dostatecné sebevédomad na to, abych mohla cizi jazyk ucit. Pomohla mi
v tom cizina. Zaroven je pro mé dllezité, aby ta hodina bavila mé, vim, Ze pokud bude

bavit mé, bude bavit upIné vSechny.”

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?

,Citim se celkem dobfe. Nékdy mam trochu stres, protoze nikdy nevim, co zrovna
prijde a jak na to zareaguiji, ale neni to tak, Ze bych se bala ucit. Spis se bojim sebe a
toho, Ze udéldm chybu, Ze nebudu dostatecné pripravena na vyuku, nebo Ze nedokdazu

pohotové zareagovat na néjaké dotazy.”
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Priloha ¢. 3: Rozhovor s Markétou

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€¢ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni 25?

»My jsme zaclinali s angli¢tinou ve ctvrté tfidé a dostali jsme mladou pani ucitelku,
ktera byla fakt skvéld. Byli jsme jeji prvni tfida, byla prosté jina. Hrdli jsme divadlo,
vyuka byla hrava. Pozdéji na druhém stupni jsme méli starsi ucitelky a jeli jsme porad

dokola lekce, slovicka, gramatiku, testy, takhle znova a znova.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozivala?

,Ja si pamatuju pouze stres z matiky, z téch cizich jazyk( ani nevim.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasela?

,Ta druha ucitelka vZdycky fikala otevfi si knihu a piS. Nesnasela moji Upravu v sesité.
Ja si tehdy vse hodné zvyraznovala a ji to vadilo, davala mi trojky za Upravu v sesité.
Zaroven ji vadilo, kdyZ jsme nenapsali datum a Cislo hodiny. Dodnes tohle nesnasim. Ja

se snazim délat tu vyuku hlavné hravé.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc¢ praveé tato?
,Pravé to divadlo. MozZna je to dneska asi normalni, ale tehdy jsme byli jedind tfida na
Skole, ktera prvné délala divadlo. Rodi¢e nam Sili kostymy, my mluvili v jednoduchych
vétach a dodnes na to moc rada vzpominam. A negativni, no, doplfiovat ¢asy. Mé nikdy
nebavila gramatika a z toho jsem méla Spatny zndmky, nasi se zlobili. Testy pro mé byly
taky tak stresujici. Byla jsem velkej stresar. Mnohdy jsem se vystresovala kvali tomu, Ze
dostanu doma, Ze dostanu od ucitelky a psala proto jsem testy blbé.”

— TakZe Té emoce, které jsi tehdy proZivala, brzdily v podavani lepsich vykont?
,Urcité jo. Rodi¢e na mé byli pfisni a ja nesméla nosit trojky. Védéla jsem, ze kdyz
prijdu s trojkou, bude zle. Ja se Casto bala uz dopredu. A dneska si fikam, Ze to vlastné

asi bylo zbytecny se takhle bat.”
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5. Jaka byla Tva ucitelka na vyuku ciziho jazyka?

,Jak jsem fikala, ta prvni ucitelka byla fakt skvéla. Potom jsme ale dostali jinou pani
ucitelku, kterd byla ptisna. Ta byla nelidska. Za jednu chybu davala uz dvojku. Nastésti
mi tehdy platili rodi¢e konverzaci, a to jsem si uZivala. Diky tomu jsem byla do hodin
dobre pfipravend.”

— Mluvily na vas pani ucitelky cizim jazykem?

,Tehdy mluvily obé hlavné ¢esky.”

— Jak se chovaly?

,Ta prvni délala tu vyuku hravé, jinak nez ty jeji starsi kolegyné. A ta druhd byla hodné
pfisna, moc neuméla pochvalit.”

— Byly spravedlivé?

»,Ta prvni ano, ta byla opravdu hrozné fajn. Akorat pak odesla na materskou.”

— Snaiila se zlepSovat vztahy ve tFidé?

,Vlastné nebylo ani potfeba, protoZe na 1. stupni byly moc hezké vztahy. VSechny déti
byly z jednoho sidlisté a kamaradily se mezi sebou. Dodnes jsme v kontaktu. MoZna to

bylo i tou pani ucitelkou, ktera byla fakt skvéla a moc hezky se k ndm vSem chovala.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?

»Ta prvni ucitelka hodnotila hlavné znamkami a bylo to spravedlivé.”

7. Ovliviuji Té dnes néjaké zkusenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?

,Jsem naklonéna vést tu angli¢tinu hravé, ta prvni pani uditelka se nds snazila vést
jinak, Ze se jazyk ma ucit prijemné, hravé, nebylo to jen suchy opakovani slovi¢ek. To
mé pozitivné ovlivnilo. Ona byla vlastné tim clovékem, ktery mé ptivedl k profesi

ucitele. Chtéla jsem byt jako ona. Méli jsme na ni velké Stésti.”

8. UCiS rada cizi jazyk?

,»Ano, na praxich mé velmi bavi uéit angli¢tinu. BEhem prdzdnin jsem byla v Holandsku
a tam se vyucuje angliCtina uplIné jinak. Hrozné se mi ten jejich styl libi. Oni nepouzivaji
pracovni sesity jako my. Nemaji Zadné testy, ucebnice. Délaji hlavné poslech, karticky,

obrdzky, takhle bych chtéla ucit ja. V tom Holandsku taky hodné opakujou.”
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9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?

,Protoze mam anglictinu strasné rada, hodné cestuju a vidim v tom smysl.”

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?
,Urcité. Chci udit tak, abych se ja citila dobfe. Upfimné, omezujou mé obcas nazory
starSich ucitelek, protoze ony pravé tyhle hravé metody ve vyuce nepraktikuji. Ja vim,

Ze musime respektovat temataky, ale...”

11. Jaké emoce prozivas ted, kdyz vyucujes cizi jazyk?

»,Moc mé to bavi. Libi se mi mnoZstvi materidll a inspirace na internetu a na
Instagramu. Libi se mi, Ze jde vyuka udélat hravé. Myslim, Ze pro nékteré déti je dnes
snazsi se anglicky ucit, protoze je angli¢tina vSude. Umim ji podle mé dobte vysvétlit,

tfeba oproti matice.”

12. Jak se citi$ v roli budouciho ucitele?

»Myslim, Ze prvni rok bude hodné naroc¢ny. Zaroveri mam strach z toho, kolik cizinc(
budu mit ve tfidé, protoZe nevim, jak jim vyuku pfizpUsobit. Je ted ta vdlka na Ukrajiné,
v Cesku je hodné ukrajinskych déti, uvidime. U&it mé ale bavi a chci tohle povoldni

délat.”
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Pfiloha ¢. 4: Rozhovor s Anezkou

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni z5?
,UpIné pFesné si to nevybavuju. Ale o nasi pani ucitelce kolovalo, Ze byla lekci pred
nami. Jeli jsme podle ucebnice a vypliovali jsme pracovni sesit. Myslim, Ze to jeji
vzdélani nebylo dostatecny na to, aby nas mohla ucit. Byla to pani ucitelka, ktera byla

plvodné rustinarka.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozivala?
»Nudu. Vypliovali jsme jen pracovni sesit a délali u€ebnici, nic navic. Museli jsme jesté

psat slovnic¢ek.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasela?

»Moc se mi nelibily poslechy, nicemu jsem nerozuméla, bylo to nahrané z ulice a ja
tomu nerozuméla. Bylo to pro mé dost sloZité. Nebyli jsme na to pfipraveni. Z dnesniho
pohledu podle mé nebyly ty nahravky adekvatni k tomu, Ze jsme byli tfetaci. Spis jsme

tam tak byli a povidali si o angli¢tiné.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc¢ praveé tato?
,Neni to z 1. stupné, ale jednu situaci si pamatuju. Jednou méla moje spoluzacka
néjaké tricko a ucitelka se ji zeptala, co znamena ten napis na tom tricku. Ta holka
nevédéla, pani ucitelka ji fekla - ty jako nevis, co tam nosi$, co tam mas napsanyho?
Hlavné Ze sis rano stihla namalovat oblicej. To si dodnes pamatuji.”

— Jak reagovala ta holka?

,,Citila se hrozné. Zacala brecet. Ja z toho byla vystresovana a ani se mé to netykalo.”

5. Jaka byla Tva ucitelka na vyuku ciziho jazyka?

,Byla to plivodné rustinaika. Casto byvala takova zmatend.“

— Mluvila na vas pani ucitelka cizim jazykem?

»Mluvila ¢esky o angli¢tiné. Anglicky moc neuméla.”

— Jak se chovala.

»Ona byla hodn3, ale vlastné na vyuku anglictiny to byl Uplné Spatnej ¢lovék.”

— Byla spravedliva?
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»Ano, to jo.”
— Snaiila se zlepSovat vztahy ve tFidé?

»10 ne, na to nebyl prostor.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?
,V pohodé. Hodnotila znamkami, obcas se usmadla. Ale vlastné nds nedokazala ani

porddné hodnotit, protoZe to sama poradné neuméla.”

7. Ovliviuji Té dnes néjaké zkusenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?
,Vnimdm to hodné v tom negativnim slova smyslu. Neberu si z toho vzor, spis si fikam,

Ze jsem to zazila takhle a délam vSe pro to, aby to moji Zaci zazili jinak.”

8. UCiS rada cizi jazyk?

,PFi 8kole uz u&im na poloviéni Uvazek na ZS. Je to pro mé pFijemné ve tfid&, kde jsem
na to zvykla. Kdyz jdu do své tfidy, kde jsem zvykld, jdu tam sebevédomé. Jednou jsem
Sla ucit do paté tridy uplné bez pfipravy a to bylo pro mé hodné tézké. Védéla jsem, ze
tam musim jit sebevédomé, protoze prvni dojem je dulezZity, ale Sla jsem tam se
strachem. Nedokdazala jsem odhadnout, co budou umét a co ne, co zrovna berou. Ale

nakonec to bylo fajn.”

9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?

,Je to pro mé tézké, protoze jsem angli¢tinu nikdy neméla moc rada, nebyla jsem
spokojend s vyukou jazyka na zdkladce, ani na stfedni. Zlomilo se to az na vejsce.
Dneska to zvladdm.”

— TakZe myslis, Ze jsi hodné ovlivnéna tim, ¢im sis béhem skolnich let prosla?

Lurcité.”

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?
,Neméla jsem rada mluveni Cesky, délani cvi¢eni v uebnici a v pracovnim sesité, dril
slovicek a psani slovnicku. Proto se témto aktivitam vyhybam a snazim se vyuku délat

v

hrave.”
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— Jak tedy ucis Ty?

,Mluvim anglicky, madm tam manasky, hrajeme tymové hry. Moc nesedime, spiS jsme
v kruhu. A hlavni véc, kterou se snazim délat, je podporovat to bezpecné prostredi a
davat jim pocit, Ze mUZou udélat chybu kdykoli.”

— Myslis si, Ze je néco, co déti fakt moc nebavi?

,Ta ucebnice. Bavi je délat vSe krom té ucebnice. Délat ji musime, pfesto mame

dostatek prostoru k tomu délat to trochu jinak.”

11. Jaké emoce prozivas ted, kdyz vyucujes cizi jazyk?
,Mdam radost. Netusila jsem, Ze zvladnu udit cizi jazyk. Jsem nadSend z toho, Ze jsem

v téch Zacich vzbudila zajem o uceni.”

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?
»Zajimavé. Méla jsem moznost ted pfi Skole ucit par hodin na zakladni Skole mudZzu fict,
Ze uZ se na to docela citim. Pred péti lety bych si tfeba nedokdzala predstavit, Ze

anglictinu budu viibec nékdy udit.”
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Priloha €. 5: Rozhovor s Jakubem

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni 25?

»My jsme anglictinu méli od ¢tvrté tfidy a vyuka byla podle mé takovd zmatena. Dostali
jsme pani ucitelku, ktera se sama anglicky teprve ucila. Pfesto jsem mél anglictinu
vidycky rad. Od té doby uz uteklo spoustu ¢asu, je tady velky posun, vyuka uz je Uplné

jinde, nez tomu bylo za nas, takZe z toho ted vlastné mam docela velky respekt.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozival?
,Prozivali jsme pozitivni emoce, moc nas to bavilo, i kdyz pani ucitelka byla preucend
rustinarka. Dnes uZ ma ale ta vyuka hlavu a patu, dfiv to byla takova smésice rliznych

cviceni, ktery na sebe moc nenavazovaly.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasel?
,Mé vlastné bavilo vSechno. Délali jsme také pisnicky, basnicky a pohybové aktivity, to

si pamatuji dodnes Uplné nejvice.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc¢ praveé tato?
»Asi si na Zadnou nevzpomenu. Spi$ si obecné pamatuji nacvik na Skolni besidky, hry,

pisnic¢ky. VSichni Zaci se zapojovali a byli jsme motivovani.”

5. Jaka byla Tva ucitelka na vyuku ciziho jazyka?

,Byla to preucend rustinarka. Byla to pro ni nova zkusSenost jako pro nas, ale myslim, Ze
to zvladala dobte. Snazila se to propojovat s rdznymi aktivitami, které nds bavily. Slovni
zasobu se snazila napojit na néjaké basni¢ky nebo pisnicky, propojovala to s pohybem.”
— Mluvila na vas pani ucitelka cizim jazykem?

»Mluvila pfevazné Cesky, jak jsem fikal, ona sama moc anglicky neuméla.”

— Jak se chovala?

»Zpocatku byla oproti kolegynim vice zamérenda na gramatiku, na biflovani. Byla trochu

odmérend, ale nebylo to Spatné. SnaZila se najit balanc mezi pfisnosti a vlidnym

stavem.”
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— Byla spravedliva?

»Myslim, Ze asi ano. Je to muj subjektivni pohled, ja s angli¢tinou nikdy problém nemél,
ale neuvédomuiji si, Ze by byla nespravedliva.”

— Snaiila se zlepSovat vztahy ve tfidé?

»No, snazila se nas hlavné motivovat. | ten, kdo anglicky tolik neumél, mél vidycky
Sanci v téch jejich aktivitdch uspét, nikdy neupozorfiovala na Zadné nedostatky. Brala

nas tak, jak jsme byli.”

6. Jak jsi vnimal hodnoceni?
»Adekvatné k mym vykonlm, obcas hodnotila i slovné a neverbalné. Obcas pokyvala

hlavou, usmala se, ale hodnotila spravedlivé.”

7. Ovliviuji Té dnes néjaké zkusenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?

»,Samoziejmé néjakym zplsobem ovlivnén jsem, protoZe si tyhle basnicky, pisnicky,
které jsme délali, docela dobfe pamatuji. Je to takova ta zdchrana, kterou mohu vidy
vytahnout, kdyz uz fakt nevim, co s zZaky délat. Ale nemyslim, Ze jsem stejny, jako ta
pani ucitelka. Mam svuj styl, vice mluvim anglicky a chci, aby déti angli¢tinu vnimaly

vsemi smysly.”

8. UCis rad cizi jazyk?

,Ja jsem k vyuce uz od zacatku praxi pristupoval velmi pozitivné. MiZe za to prostredi,
odkud pfichdzim. Zndmosti s lidmi, ktefi dlouhodobé Zili vcizi zemi. Pro mé je
motivace, Ze se s nimi mohu domluvit anglicky, neuvédomuiji si, Ze by mé nékdy néco
ohledné anglictiny nebavilo. A vidy jsem se chtél anglicky co nejrychleji naucit. A
s timhle pfistupem jdu do kazdé hodiny, naucit Zaky anglicky co nejlépe, aby si i oni

mohli najit pratele ve svété.”
9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?

»Myslim, Ze az budu ucit sam, bude to v pohodé. Ted jsem pfi praxich hodné nervézni,

protoZze mé porad nékdo sleduje a hodnoti.”
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10. Snaiis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy nemél rad?
,MEéli jsme testy na slovicka, mozna by to chtélo jinou metodou tfeba pres obrazky,

Ill

spojovani obrazk(, ale vypisovani slovicek nedava smys

11. Jaké emoce prozivas, kdyz vyucujes cizi jazyk?

,Ja jsem celkem zmatkar, ja to o sobé vim, vi to o mné i ty déti na praxich, takZe dost
¢asto prevlada panika a strach. Nastésti mam kondici z divadla a kdyZ zazvoni, utnu to,
dostanu se do role a dokdzu se v ni vyklidnit. Po par minutdch ziskdvdm sebevédomi a
uz meé tahle nervozita opousti.”

— Kde se berou tyhle negativni pocity, kdyz mas dobré zkusenosti?

»Z mého nitra, kladu na sebe veliké naroky, jsem na sebe pfisny, chci, aby ma vyuka

byla dokonald a tim vlastné stresuji sam sebe.”

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?

»Jsem z toho vlastné docela dost nervézni, ackoli uz mam za sebou spoustu praxi. Vidél
jsem mnoho zpUsobl vyuky a ja se tomu musel prizplsobovat, to ve mné vyvoldvalo
hodné stresu. Myslim, Ze az budu mit svQj vlastni styl, ktery budu moc délat podle

svého, budu daleko klidné&jsi.”
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Pfiloha €. 6: Rozhovor s Anetou

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni 25?

,Ja jsem z té generace, kdy vyuka nebyla tak hrava. Pani uditelka akorat nosila do vyuky
radio, zadné moderni technologie, vSe probihalo vramci ucdebnice a klasickou
biflovackou gramatiky. Tehdy se urcité maQj kladny vztah kjazyku nevybudoval. Ty
hodiny vlastné ve mné nezanechaly Zddnou stopu, diky niz bych si fekla, Ze se budu
chtit angli¢tiné jednou vénovat. Brala jsem cizi jazyk jako dalsi predmét, ktery se
musim naucit. Vztah se vybudoval aZ na ¢esko-anglickym gymndziu, tam ten vztah
k anglictiné byl velmi pozitivni. AZ stfedni Skola mi dala motivaci se cizimu jazyku

vénovat vic.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozivala?

,V zdsadé jsem trémista. Pokud jsme neméli nic psat, byla jsem relativné v klidu, ale
pokud mélo byt zkouseni, strasné jsem se bdla. Nékdy jsem se bala udélat pred détmi
chybu, bala jsem se také mluvit. Nikdy jsem se ve tfidé necitila bezpecné. Méla jsem
pocit, Ze ucitel nedokazal tfidu srovnat v ptipadé, Ze nékdo chybu udélal. Chybélo mi,
Ze nebylo vytvoreno takovy prostredi, kde by se ¢lovék nebal udélat chybu, tim padem

jsem se pti hodindch bala vic projevovat.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasela?

»UZ si to opravdu moc nepamatuju, ale utkvélo mi hlavné to, jak ty hodiny probihaly.
Nebavilo mé to, bylo to biflovani, jeli jsme podle knizky. Nebylo to hravy. Myslim, ze i
tehdy uZ jsme mohli hrat pexeso nebo karty. A co mé bavilo? Tak ted musim hodné
premyslet. Hm, asi mé bavilo cviCeni zalozené na tom, Ze jsme néco museli precist,
prelozit. | kdyz jsem to nefekla nahlas, méla jsem v duchu radost, Ze se mi potvrdilo to,

co jsem si myslela. TakZe ¢teni s prekladem, to jsem méla rada.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc€ praveé tato?
»Pamatuji si jen to, Ze jsem byla jednou pred tabuli zkousena ze slovicek a z frazi, které
jsme méli v néjaké té lekci. UCitelka sedéla za katedrou a porad mi dokola fikala: , Say

hello, say hello.” J4 pofdd nechdpala, co po mné chce, dokola jsem ji to prekladala, ale
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ona jen chtéla, abych prosté fekla hello. To jsem nepochopila. A ona se smala, déti se
smaly, ale ja v tu chvili byla hrozné natvrdld, stydéla jsem se, ptisla jsem si Uplné blba.
Dnes se tomu sméju, ale tehdy jsem $la z té hodiny UpIné ztrapnéna a citila jsem se

hrozné.”

5. Jaka byla Tva ucitelka na vyuku ciziho jazyka?

»Na tom 1. stupni jsme méli fajn ucitelku, ktera byla vidy do hodin pfipravena a uméla
anglicky. Nékdy akorat nevytvofrila to bezpeéné prostredi k tomu udélat chybu. Mluvila
na nas prevainé Cesky, ale i anglicky. Ja se ted naopak snazim na Zaky mluvit pfevazné
jenom anglicky, protoze mam pocit, Ze se tim daleko Iépe uéi a ten jazyk jakoby
nasavaji. Potom jsme na 2. stupni dostali pfisnou pani ucéitelku, ktera byla preucend

rustindrka, ale presto jsem ji respektovala a nevadila mi, protoZe byla spravedliva.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?

»Myslim, Ze neutrdlné. Nikdy jsem necitila zadnou krivdu.”

7. OvliviAuji Té dnes néjaké zkusSenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?
,Védomé asi nic. Snazim se vyhnout tomu biflovani a snazim se vytvofit bezpecné
prostiedi pro déti, aby se tam vsichni bez vyjimky citili dobre. To, co jsem neméla j3, to

se snazim vytvofrit pro své zaky.”

8. UCiS rada cizi jazyk?

,Po opravdu dukladnych pfipravach a nékolika oducenych hodindch uz je to lepsi. U¢im
angli¢tinu ve treti tfidé, ale také vsedmé. U téch tretdkl pro mé bylo velkym
prekvapenim to, Ze véci, které mné priSly automaticky, pro né nejsou zautomatizované
a nasledovalo mnoho otazek. Az po par hodinach mi doslo, Ze musim komunikaci vici
nim prizpUsobit jejich schopnostem a dovednostem, aby viibec mohla néjaka vyuka
ciziho jazyka probihat. Celd nase vyuka je postavend na tom, Ze si hodné hrajeme,
pouzZivame interaktivni tabuli a hravou formou jazyk nasdvdame. Také hodné
tancujeme, cviCime a snazime se vyuzit celé télo, abychom se ucili v pohybu a jak

houba nasavali vSechny nové véci.”
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9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?

»Myslim, Ze cizi jazyk uc¢im rada kvuli tomu, jak Zaci reaguji. Kvuli zpétné vazbé, kterou
od nich dostavam. Je pfijemné, kdyZ déti potkdvdm v jidelné a oni se mé ptaji, zda
budeme zase hrat ty jejich oblibené hry. Tohle mé motivuje délat hodiny lepsi a lepsi a

zdokonalovat se. Pokud to déti bavi, tak mé to rozzafi.”

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?
»Myslim, Ze uz jsem to i vySe naznacila. Ano, snazim se to délat hravé, bez biflovani a

vidy chci vytvofit takové prostredi, aby se déti nebdly chybovat.”

11. Jaké emoce prozivas ted, kdyz vyucujes cizi jazyk?

»Je to celd skdla emoci. Nékdy odchazim z hodin v euforii a jsem spokojena se svym
vykonem. Pak si fikdm, jo, asi déldm tu praci dobfe, jsem na sprdvném misté, prozivam
pocit naplnéni a Stésti. Pak jsou ale dny, kdy jsem totdlné na dné, Ze se hodina
nevyvedla, Ze tam byla Spatna atmosféra, ja si také kolikrat s sebou nesu néjaké
problémy z osobniho Zivota, pak si fikam, Ze to neumim, Ze bych se na to méla
vykaslat. Jsou to emoce z extrému do extrému. Jsem na sebe hodné prisna. Nikdy

nejdu s neutralnim pocitem. Skala emoci je rozmanitd a kazdy den je GpIné jiny.“

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?

»Jak se v ni citim? To je docela slozZity popsat. Ja uz teda ted pul roku u¢im ve treti
tridé, coz je pro mé velkd vyhoda. KdyZ uz zacne proces vyuky, tak se v roli ucitele citim
velmi dobte, pfijde mi to ptirozeny. Je fajn, kdyZz s détma najdeme spolecnou rec a
dostaneme se do bodu diskuse, kde je to pfijemny pro obé strany. To jsou podle mé
nejlepsi okamziky prace s détma a v tyhle situaci se pak citim velmi dobfe. Ale feknéme
si upfimné, Ze tyhle situace nepfichdzi tak casto, protoZe Clovék musi béhem
omezenyho ¢asu predat détem to nejvic, co jde. V tu chvili zapnu automat a snazim se
jim predat maximum. V té chvili vlastné ani nevim, jak se citim. Vim ale naprosto
presné, Ze se necitim dobre pri kontaktu s rodici, nebo kdyz se rfesSi néjaké problémy se

Zaky. Zatim si neumim stat pevné za svym a vim, Ze nemam jesté skoro nic oduceno.”
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Pfiloha €. 7: Rozhovor s Ivanou

1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni 25?
»,Chodila jsem na jazykovou zdkladni Skolu a Sla jsem tam s tim, Ze se chci jazykim

vénovat cely Zivot. Od mala jsem angli¢tinu milovala, vlastné uz od predskolniho véku.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozivala?

,Byla jsem hodné ve stresu a Casto jsem prozivala strach praveé v téch chvilich, kdy jsme
museli znat néco nazpamét. Strasné jsem se bdla, Ze to spletu nebo Ze mi néco
vypadne. Hlavné si pamatuju ty dialogy a prednes pred tfidou. Ja byla vidycky hrozné

stydliva, tak to bylo asi tim.“

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasela?
»Nesnasela jsem ten dril. UCili jsme se dialogy nazpamét, scénky, fraze, to jsme

ukazovali pred tfidou. To mi fakt vadilo.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc€ praveé tato?
»Pamatuju si, Ze jsme délali divadelni predstaveni. To jsme pak predvadéli rodicim a
bylo to skvély. Zpivali jsme pisni¢cky, mozna je dodnes znam. Zpocatku to byl stres, ale
kdyZ jsem se to dostatecné naucila, byla jsem sebejistd, tak to pak byla parada a
dodnes na to rada vzpomindm. Nerada vzpomindm na ten dril, slovicka, testy na

slovicka, tomu se urcité budu jako ucitelka vyhybat.”

5. Jaka byla Tva ucitelka na vyuku ciziho jazyka?
,Byla pfisna, ale fajn, mlada, mluvila dobfe anglicky. Méli jsme ji radi. Uméla motivovat

a diky ni jsem si anglictinu oblibila. Byla spravedliva, docela jsme k ni vzhlizeli.”

6. Jak jsi vnimala hodnoceni?
»Nevim, jak byli hodnoceni ostatni, ale ja jsem vidy byla hodnocena spravedlivé.
Hodné pouzivala formativni hodnoceni, ¢asto nas chvalila well done, good job, opravdu

hodné chvalila.”
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7. Ovliviuji Té dnes néjaké zkusSenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?
,Vlastné ani nevim. J& mdm opravdu angli¢tinu rada odmalicka a vidycky jsem
anglictinu chtéla délat. Mozna mé pozitivné ovlivnila pravé i ta pani ucitelka, protoze

umeéla skvéle povzbuzovat, motivovat, byla fakt dobra.”

8. UCiS rada cizi jazyk?
,Cizi jazyk uc¢im rada, ale je k tomu dulezita spoluprace zaku. Bez toho to nejde, a pravé
ta souvisld praxe mi dala docela zabrat. U¢im cizi jazyk i v jazykovce, ale tam jsou

dospéli a je to Uplné zase néco jiného.”

9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo nepfijemné ucit cizi jazyk?

,Je to pro mé prijemné, protoze jsem meéla vidycky rada angli¢tinu, nevadi mi to. Spis
naopak, docela si to uzivam.”

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy neméla rada?
»,Snazim se hlavné hodné mluvit, omezovat véci nazpamét. To jsem neméla rada a

nebudu to délat ani svym Zakam.“

11. Jaké emoce prozivas, kdyz cizi jazyk vyucujes?
,Obecné mé bavi ucit cizi jazyk, ale zalezi na téch détech. Jako bavi mé to, ale fakt
mam zkuSenost i negativni, takZze si myslim, Ze to je pak hlavné o zpétny vazbé. Kdyz

Vs

jsou dobfi Zaci, tak je dobra celd vyuka a mdm z toho radost.”

12. Jak se citi$ v roli budouciho uéitele?

»Vzpomindm na svou souvislou praxi a fikdm si, Ze to bylo docela Sileny. Zrovna jsem
méla takovou problémovou tfidu, kde jsem méla problémy s kazni, tak to bylo naroéné.
Citim se jako zacatecnik, spiS se hleddam, viibec nejsem sebejistd, trochu se toho i

bojim.”
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Pfiloha €. 8: Rozhovor se Zbynkem
1. Jaky byl Tviij vztah k vyu€ovacim hodinam ciziho jazyka na prvnim stupni z5?
»,Popsal bych to jednim slovem, zvédavost. Zajimalo mé, jak ten jazyk funguje, jak se

véci popisujou, jak to celé funguje.”

2. Vzpominas si, co jsi béhem vyucovani prozival?
»,Pamatuji si, Ze jsem byl velmi stastny, kdyZ jsem zacinal rozumét urcitym vyraziim.
Ztoho jsem mél obrovskou radost. Zaroven jsem zacal rozumét i jednoduchym

slovi¢klim, tfeba na tricku, z toho jsem mél vazné radost.”

3. Jaké aktivity Té v hodinach bavily a co jsi nesnasel?

»Nesnasel jsem nudnou, ale nutnou gramatiku. Vysvétlili jsme si, jak to funguje, pak
nasledoval dril, dril, dril. A to mi nesedélo. Ja vidycky slySim na motivaci a potfebuiji,
aby mé ten uditel do svého predmétu vtahnul, tady to chybélo. Na druhou stranu mé

bavila konverzace.”

4. Existuje néjaka situace, ktera Ti z téchto hodin utkvéla v paméti? Proc€ praveé tato?
,UZ nevim presné, v jakém rocéniku to bylo, spiS nékdy pozdéji, ale jednou jsem mél
referdt, ktery souvisel s britskou historii, a to vim, Ze mé hodné bavilo. Celkové mé
velmi bavi historie a to propojeni ciziho jazyka s né¢im, co mam rad, pro mé bylo

zajimavé.”

5. Jaka byla Tva uditelka na vyuku ciziho jazyka?

»Pani ucitelka byla velky odbornik, mluvila vidy pfesné, srozumitelné, byla pratelska.
Jazykové byla dobre vybavend, uméla ho perfektné pouzivat. SnaZila se mluvit cizim
jazykem, ale pokud jsme se dostali do slepé ulicky, prepla do matefrstiny. Myslim, Ze
byla spravedliva. Zaroven se také snaZzila pripravovat aktivity ve skupinach, tim podle

mé zlepSovala i vztahy ve tfidé. A hlavné dbala na slusné vychovani.”

6. Jak jsi vnimal hodnoceni?
,Hodnotilo se predevsim slovné. Méli jsme samozfejmé zndmky, ale pamatuiji si, Ze nds

velmi ¢asto slovné hodnotila.”
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7. OvliviAuji Té dnes néjaké zkusSenosti ze zakladni Skoly z hodin ciziho jazyka?
»Nic si ted konkrétné nevybavuji. Spis asi jen v tom, Ze bych chtél svou vlastni vyuku
smérovat jinak, zakladat ji vice na konverzaci a zdlrazriovat dualezitost cizich jazykl pro

prakticky Zivot.”

8. UCis rad cizi jazyk?
»Ano, ale je dlleZita spoluprace zakd. Pokud se mi podafi zaky zaujmout, pak mé to

bavi, protoze mi vraceji pozitivni zpétnou vazbu, kterd mé motivuje k dalsi ¢innosti.”

9. Proc je pro Tebe pfijemné nebo neprijemné ucit cizi jazyk?

v es

Vv

10. Snazis se béhem své vyuky védomé vyhybat tomu, co jsi tehdy nemél rad?
»Mluvil jsem tady o té gramatice, ale chapu, Ze to je stavebni kdmen jazyka. Dneska uz

vim, Ze se to dda také délat i jinak, nez jen tim drilem, jaky jsem zazil ja.“

11. Jaké emoce prozivas, kdyz cizi jazyk vyucujes?
e to urcité vzruseni, ale zaleZi na skladbé tfidy. Pokud jsou Zaci zvidavi a chtéji se
néco dozvédét, opravdu mé to bavi. Na druhou stranu, pokud je to nezajima, tak jsem

otraveny a vyuka mé tolik nenapliuje.”

12. Jak se citis v roli budouciho ucitele?
»Vnimam to opravdu velmi zodpovédné a uvédomuiji si, Ze si musim byt védom toho,
co predavam. Zaroven je dulezité byt sam sebou, uplatnit svou kreativitu a ukdzat

mezioborovy souvislosti.”
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