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Uvod

Tato bakalafska prace se zamé&fuje na agenturni zaméstnavani, a to zejména v Ceské
republice. Praci jsem si vybral diky svému ptuisobeni v oblasti podnikové personalistiky
a diky tomu ke kazdodennimu stfetavani s touto problematikou. Byl jsem v kontaktu
jednak se zastupci pracovnich agentur, tak se samotnymi pracovniky agentur, a to

b&hem své prace ve vyrobni ¢asti podniku.

Dale jsem se na problematiku zamétil ve vztahu k makroekonomickému ukazateli
nezaméstnanosti v CR. Vzhledem k tomu, Ze v poslednich letech opakované dosahoval
nového historického minima, za¢ala se tim vice rozvijet potieba zajisténi nové pracovni
sily. Jako jeden z hlavnich zdroji se jevi pravé agenturni zaméstnavani. To totiz
umoznuje diky svym kontaktim vyrazné¢ snazsi ziskavani pracovnikli ze zahrani¢ia tim
pokryje vysokou poptavku na regionalnim trhu prace.

Tato problematika narazii velmi vyrazné u laické vefejnosti, ktera se s danym tématem
vznika nepochopeni pro odivodnéni fungovani této instituce, ktera byva brana jako

zbytecna a nevytvarejici zadnou pridanou hodnotu.

Préace je rozdélena na dvé hlavni Casti a dodateCnou zavérecnou ¢ast. Prvni ¢ast tvori
teorie ve formé literarni resSerSe, zde jsou pouzity riizné zdroje z oblasti prava, ale také
dalsi ekonomické a socidlni poznatky vénujici se danému tématu. Teoreticka ¢ast je

tvofena nékolika ¢astmi.

V prvnim tUseku se vénuji zejména pomérné slozité cesté vyvoje agenturniho
zamé&stnavani v oblasti prava na uzemi CR. Zde je nezbytné zminit, Ze samotny
historicky pokrok v této oblasti se nevénoval Cisté jen agenturnimu zaméstnavani, ale
také formam zameéstndvani, jenz umoznuji doCasny pfesun zaméstnance mezi dvéma
zaméstnavateli. Hlavnim faktorem toho je socialistickd minulost, ve které nebylo
zapotiebi Subjektu, ktery dokaze flexibiln¢ vykryvat poptdvku po zaméstnancich za

ucelem zisku, jak tomu je na volném ¢i smiSeném trhu.

Na tuto pasdz navazuji vyjasnénim pojmd, které jsou pro agenturni zamestnavani
typické a pravidelné se na né€ v praci odkazuji. Ve tfetim tiseku jSOu popsany soucasné
pravni prameny agenturniho zaméstnavani a dal$i prameny, kam az muize tento typ
zaméstnavani zasahnout mimo své primarni zdroje. Ctvrta &ast je pak vénovana

rozhodnutim a usnesenim soudt, které nam vymezuji dal$i pravni precedent pro toto
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téma. Vzhledem k okolnostem, ze mnohé judikaty jsou velmi aktudlni, davaji ndm
nejjasnéjsi vysvétleni k soucasné problematice, oproti pomaleji novelizovanym pravnim

prameniim.

V piedposledni ¢asti se zabyvam zastfenému zaméestndvani, coz je novy pojem vénujici
se tzv. faleSnému agenturnimu zaméstnavani. Jedna se o fakt, kdy subjekty zdmérné
obchazeji ipravu o agenturnim zaméstnavani s cilem snizit své naklady a vyhnout se

narocnym pozadavktm, které agentura musi spliiovat pro své legalni fungovani.

Teoretickou c¢ast uzavird jeji nejdel$i pasdz, a to ¢ast vénujici se agenturnimu
zaméstnavani u lidi Sjinou statni piisluSnosti. Zde jsem se zaméfil na dané téma
hloubéji, protoze i pro mé osobné je to ¢ast agenturniho zaméstnavani, se kterou se

Vv roli personalisty nej¢astéji v realité setkavam.

V praktické ¢asti se jedna o rozbor dat ziskanych k danému tématu. V prvni fadé jsem
se seznamil se sekundarnimi daty obdrzenymi Kk tématu. Do toho jsem ptidal i dalsi data
souvisejici s cili a hypotézami této prace. Sdm jsem pak zacal ziskavat primarni data,
kterd umoziuji pracovat s mymi pracovnimi hypotézami a zjistit jejich pravdivost. Tato
data jsem ziskal dvojim zplisobem. Zaprvé pomoci dotaznikovych Setieni, ktera jsem
provadél s jednotlivymi agenturami prace. Z nich jsem ziskal cenné statistické udaje. O
méné statistickou, ale vice redlnou moznost, jak nahlédnut blize do agenturniho
zaméstnavani, se postaral polostrukturovany tizeny rozhovor s koordinatorem jedné

pracovni agentury.

Vsechna ziskana data se snazim spojit do logickych souvislosti a vyvodit z nich
vysledky pro své hypotézy. Kromé toho se pokouSim pouzit své realné poznatky, a i
poznatky dalsich koncovych zameéstnavateli a porovnat vyhody a nevyhody
agenturniho zaméstnavani oproti jinym formam zameéstnavani, se kterymi je mozno se

setkat v ramci zachovani legality.



Cile prace a hypotézy

Cile prace

Cilem prace je prizkum agenturniho zaméstnadvani a jeho vyuZiti v praxi a dale
porovnani vyhod i nevyhod oproti ostatnim formdm zaméstnavani, a to na bazi jak
teoretické, tak i praktické. Bylo stanoveno 5 zékladnich hypotéz, kterym se ptizptsobila

prakticka ¢ast prace, aby mohly byt zodpovézeny.

Hypotézy

1) Vétsina soucasnych agentur prace je spokojena se soucasnou legislativoua jejim
praktickym fungovanim.

2) Ubyvani pracovnikli agentur prace z vychodni ¢asti Evropské Unie z divodu
ekonomického vzristu v oblasti.

3) Vlivem rekordné nizké nezaméstnanosti vznikaly nové pracovni agentury
zejména v nedavné minulosti.

4) Vzhledem k vzristajici potiebé specializace budou agentury pracovat s mens$im
poctem zaméstnanci, ale S vice kvalifikovanéj$imi pracovniky.

5) Pandemie Covid-19 me¢la velky dopad na agentury vzhledem k narGstim

nakladu.



Metodika

V prvni fadé byla vypracovana literarni reserSe na danou problematiku. Zde bylo
vymezeno fungovani agenturniho zaméstndvani, historicky vyvoj a soucasna témata,
ktera se souvislosti s touto formou zaméstnavani fesi. Bylo ¢erpano jednak ze soucasné

legislativni upravy, tak i z odbornych publikaci.

V kontextu s cili prace bylo vytvoieno 5 dil¢ich hypotéz. Ty jsou spole¢né s obecnym
cilem prace feseny v praktické Casti, kde bylo pouzito nékolik metod ziskani potiebnych
informaci. Pro TUucely statistickych dat bylo cerpdno zejména z informaci
nashroméazdénych organizacemi WEC, Eurostat a CSU. Vramci kvantitativniho
vyzkumu bylo provedeno dotaznikové Setfeni s jednotlivymi agenturami prace.
Dotaznik byl zasilan pfimo jednotlivym agenturam skrze registr MPSV. Odpovédi
meély predevsim statisticky charakter, ale byly pouzity i otazky S moznosti odpovedi

prostfednictvim textového vyjadieni.

V kvalitativnim vyzkumu jsem pouzil metodu fizeného rozhovoru se zastupcem jedné
agentury. Rozhovor byl veden polostrukturovanou formou. Byl pofizen zvukovy
zdznam a zpracovan v podob¢ neptimého prepisu. Odpoveédi meély osobitéjsi charakter
oproti dotaznikovému Setfeni. Bylo také ziskdno nékolik informaci od samotnych
zaméstnancl pracovnich agentur, a to jak soucasnych, tak byvalych. V posledni fad¢ to

bylo ziskéani dat od jinych uzivatell prostfednictvimjejich zastupcti.

Vsechny ziskané tdaje byly spojeny do logickych souvislosti a byly z nich vyvozeny

vysledky pro mé stanovené hypotézy.
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1. Teoreticka cast

1.1 Historicky vyvoj agenturniho zaméstnavani

1.1.1 V obdobi do roku 1989

Historicky vyvoj agenturniho zaméstnavani zapocal jiz Vv obdobi socialistického
Ceskoslovenska. Na rozdil od sou¢asné podoby byl smé&fovan na vysoce kvalifikované
profese, kde byla nutnd urcita mira pracovni mobility. Na monotonni ¢i jednodussi
praci, na kterou V soucasné dobé spousta uzivatelt agentur cili, tehdy nebyla poptavka.
Divodu k tomu bylo hned nékolik. Od nutnosti povinné zameéstnanosti, ktera vyrazné
utlumovala nedostatek této pracovni sily ¢i nucenych brigad pro studenty, ¢imz se
vykryvala zvySena poptavka po zaméstnancich v dobé sezonni potieby. V neposledni
fade, celkové nastaveny systém planovaného hospodafstvi, v podobé pétiletek, nenutil
zameéstnavatele fesit akutni problémy pravé agenturnimi zaméstnanci. (Pichrta kolektiv,

2013, str. 15-17)

1.1.2 Porevoluéni obdobi

Hlavni doba zmén probéhla v obdobi kratce po sametové revoluci. Koncem
planovaného hospodafrstvi se zacal trh fidit poptavkou. Tato poptavka je ale nestala, a
proto se ¢im dal vice zacCaly projevovat vyhody pravé flexibilngjsiho systému
agenturniho zaméstnavani. To se muselo projevit i na pravni upravé ZPr 1965, ktery
prosel novelizaci pomoci zakona ¢. 74/1994, aby zabranil puvodnimu durazu na zajem

spolecensky ti¢elné spoluprace organizaci. (Pichrta kolektiv, 2013, str. 16-17)

Toto nové ustanoveni po dobu nasledujicich 10 let zné€lo nésledovné, a to az do roku

2004, kdy bylo zruSeno:

, Zaméstnavatel, u néhoz je zaméstnanec v pracovnim poméru, miize s nim sjednat
V pisemné dohode, Ze ho docasné prideli k vykonu prace k jiné pravnické nebo fyzickeé
osobé. V dohodeé musi byt uveden ndzev pravnické osoby nebo jméno a prijmeni fyzické
osoby, k niz se zaméstnanec pridéluje, den, kdy docasné pridéleni vznikne, druh a misto
vykonu prace a doba, na kterou se docasné pridélent sjednava. Vlada stanovi narizenim

blizsi podminky docasného pridéleni zaméstnance. *“ (zakon ¢. 65/1965 Sb.)



Vladni nafizeni, ze stejného roku! jako novelizace tohoto zakona, pak upfesnila

podminky timto textem:

,,Po dobu docasného pridéleni ... poskytuje zaméstnanci mzdu, popripadé téz nahradu
cestovnich vydaju, zaméestnavatel, ktery zaméstnance docasné pridelil. Zaméstnavatel a
pravnicka nebo fyzickd, ke které byl zaméstnanec docasné pridelen, mohou uzavrit
dohodu, podle niz pravnicka nebo fyzicka osoba uhradi zaméstnavateli, ktery k ni
zamestNance pridelil, dohodnutou cast poskytnuté mzdy, popripade téz nahrady
cestovnich vydajii, odpovidajici rozsahu plnéni ukolii zaméstnance pro pravnickou nebo

fyzickou osobu, ke které byl zaméstnanec docasné pridélen. “ (zakon €. 65/1965 Sb.)

Tyto dva odstavce fikaji, Ze tehdej$i legislativa neuzivala pojem agenturni
zaméstnavani, ale pravni upravy jiz umoznily jeho fungovani. S rostouci poptavkou po
této form¢ zaméstnavani vznikaly nové agentury prace, které své fungovani stavély
pravé na §38 zakoniku préace. Je zde ale nutno podotknout, ze tento paragraf ma po

vyznamové strance velmi blizko k soucasnému §43a o docasném pridéleni.

V roce 2004 zazilo agenturni zaméstnavani jedno z nejvyznamnéjSich obdobi v oblasti
upravy pravnich pramend. V zdkoniku préce se totiz prvné objevila zminka o jeho
moznosti fungovani. S tim ale doslo také k odstranéni ptivodniho § 38 odst. 4 ZPr 1965.
Dtivodem K jeho zruSeni byla zejména obava z toho, ze n¢které pracovni agentury by
nadale fungovaly podle této uUpravy a na trhu prace by se stietdvaly dvé mozné

podminky fungovani tohoto podnikani. (euro.cz, 2004)

AvSak toto odstranéni znemoznilo poskytovani zaméstnancl jakymkoliv jinym
zaméstnavatelim mimo prave agentur prace. Zaméstnavatelé si proto nemohli naptiklad
»pujcovat zamestnance V obdobi sezon. Tuto mezeru vSak museli vykryt, proto se
obraceli bud’ na agentury prace nebo situaci feSili ndborem zaméstnanci na docasné
dohody o zaméstnani. Agentury prace tim ziskaly na trhu monopol na docasné

poskytovani zaméstnancu. (personalista.cz, 2010)

Vzhledem K historickému kontextu, kde si mtzeme ptipo¢ist vstup CR do Evropské
Unie v roce 2004 (spolu s dal§imi 9 staty), umoznila vznikla situace agenturam vyrazné
snazs$i ziskani pracovni sily prave ze zahrani¢i. Tyto nové zdroje zaméstnancu vytvorily
u laické vetejnosti dojem, Ze zejména na zahrani¢ni zaméstnance agentury cili. Je

potfeba se ov§em zminit o volném pohybu pracovnikli v ramci EU; tato prava byla pro

! Natizeni vlady ¢. 108/1994 Sb.



nove vstupujici zemée znacné omezena. Kupiikladu ¢esti zaméstnanci nemohli volné
cestovat za praci do Némecka az od roku 2011, tudiz 7 let po vstupu do EU. Proto
mnozi ¢eSti zaméstnanci, vzhledem Kk obtizim se ziskanim prace, vyuzili sluzeb

pracovnich agentur. (mpo.cz, 2010)

Toto rozhodnuti vSak bylo jednostranné, a to zejména ze strachu ekonomicky
vyspélejsich stati z ovladnuti pracovniho trhu vyrazné levnéj$imi zaméstnanci z noveé
piichozich statd. Ale do Ceské Republiky mohli pfijet pracovat lidé ze viech statt EU.
CR i pro dalsi piichozi staty, napt. Bulharsko &i Rumunsko v roce 2007, nepraktikovala
tuto strategii a ob&ané téchto zemi mohli jit okamzité po vstupu do EU pracovat do CR.

(Goldefusova, 2010)

Dtivodem, pro¢ spousta zaméstnancii z téchto zemi volila zaméstnani prostiednictvim
pracovnich agentur, je skute¢nost vyrazn¢ jednodussiho jednani s kone¢nym uzivatelem

(zaméstnavatelem,,de facto®), které za néj ucini pracovni agentura.

Dalsi zména, kterda ovlivnila agenturni zaméstnavani byl zacatek roku 2012, kdy
vstoupila v platnost Gprava o docasném ptideleni § 43a zakoniku prace. Tato Uprava
znovu umoznila i1 jinym zaméstnavatelim mimo agentur prace doCasné poskytnout své
zaméstnance jinému zaméstnavateli za souhlasu onoho zaméstnance. Aby tento paragraf

nemohly vyuzivat pracovni agentury, vzniklo n¢kolik pojistnych opatieni.

Hned prvni odstavec: ,,Dohodu o docasném pridéleni zaméstnance k jinému
zaméstnavateli smi zaméstnavatel s timto zaméstnancem uzavrit nejdiive po uplynuti 6
meésicit ode dne vzniku pracovniho pomeéru.“, by zabranoval efektivnimu fungovani
pracovnich agentur kvili povinné ¢ekaci lhaté pul roku od nastupu, kdy onoho
zaméstnance musela sama platit. DalSi opatieni nalezneme v druhém odstavci: ,,Za
docasné pridéleni zaméstnance k jinému zaméstnavateli nesmi byt poskytovana uplata;
to neplati, pokud jde o vhradu ndkladu, které byly vynaloZeny podle odstavce 5. Podle
tohoto odstavce je patrné, Ze samotné podnikani by nebylo mozné, jelikoz by nemohlo
byt v zadném pripadé vydélecné, a to by odporovalo § 420 ob¢anského zakoniku, podle
n¢hoZz musi podnikani dosahovat zisku. Nejvyznamné&j$i pojistka je v odstavci 8:
LUpravu docasného pridéleni je zakdzdno pouzit na agenturni zaméstndvani. “, zde je
jasné stanoveno, ze nelze pouzit tento paragraf u pracovnich agentur. (zédkon ¢.
262/2006 Sh.)



1.2 Vymezeni pojmu

Vzhledem k trojsubjekténosti agenturniho zaméstnavani se nam zde objevuji nebo
upravuji terminy a jiné pojmy, které se jinak v oblasti zamé&stnavani nevyskytuji, nebo

se objevuji, ale v jiné ¢astecné upravené podobg.

1.2.1 Agentura prace

Agentura prace je organizace, ziizovana fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera
vstupuje na pracovni trh s cilem vyhledat pracovni misto pro svého zaméstnance u
jiného zaméstnavatele (dale pouzivan termin ,,uzivatel®). Tuto ¢innost ¢ini za icelem
zisku, a proto se jedna o druh podnikani.? Zamé&stnanec, kterého docasné poskytuje
uzivateli, neni vdzan Zadnou konkrétni praci od Agentury préace. Diky tomu se agenturni
prace odlisuje naptiklad od outsourcingu (pfenechani trvale jednoho typu prace jiné
spolec¢nosti, napiiklad tklidové sluzby), ¢i riiznych smluv o dilo apod.®> Zaméstnanec

vSechny své pracovni tikoly dostava od uzivatele. (Pichrta kolektiv, 2013)

Hlavni ptidanou hodnotou, kterou agentura prace pifinasi na trh, je jeji docasnost
pridélovani zameéstnanci. Vlivem toho mohou uzivatelé vyrazné 1épe reagovat na
potiebu poptavky po zaméstnancich v dobach poklesu ¢i vzristu poptavky po jejich
sluzbach ¢i produktech. Také umoznuje 1épe zvladat napiiklad sezonnost v oblasti

turistiky, zeméd¢lstvi ¢i potravinaistvi. (ToSovsky, 2011)

Zde by se dalo podotknout, Ze agenturni zamé&stnavani neni jedina forma, ktera toto
umoziuje. Dohoda o provedeni prace ¢i pracovni ¢innosti umoziuje V relativné kratké
dobé rozvazat kontrakt se zaméstnancem (u DPC 15denni vypovédni doba)?, ale také
jsou zde dalSi omezeni, ktera zabranuji jejimu efektivnimu vyuziti — nedostatek
pracovnikid ochotnych pracovat formou dohody, omezeni maximalnich moznych
odpracovanych hodin, nepovinnost jisté dochazky pro zaméstnance atd. V ptipadé
sezonnosti by se nabizela naptiklad pracovni smlouva s dobou urcitou. Znovu by se ale
objevoval problém s neochotou zaméstnanct pro né vstupovat do nevyhodné pracovni

smlouvy s nejistotou zajisténi dlouhodobé pracovni stability.

Primarni pfijem pro pracovni agentury je Castka, kterou obdrzi od uzivateld, jimz

poskytuji své zamé&stnance. Pracovni agentura tak obdrzi ¢astku obsahujici nejen podil

2 Vzor smlouvy mezi uzivatelem a agenturou, véetné dohody o do¢asném pfidéleni, je moZzno vidét v
prilohach

3 Tématu se podrobngéji vénuje pasaz o zastfeném zaméstnavani

4 Zakon ¢.262/2006 Sb.
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za poskytnuti zaméstnance, ale také naklady na jeho mzdu a dals$i benefity, na kterych
jsou s uzivatelem dohodnuti. Proto je vyplata mzdy téchto zaméstnanct nakladovou
polozkou pro agentury prace.® To pak dava dal$i benefit agenturnimu zaméstnavani,
kdyz wuzivateli pomiiZze s ¢asteCnou Ulevou v oblasti administrativy mzdového

Ucetnictvi.® (zakon €. 435/2004 Sb.)

Vsechny agentury prace se musi povinné registrovat pod Ministerstvem prace a
socialnich véci Ceské republiky. Diky tomu vime, Ze po¢atkem roku 2022 ptisobi v CR
aktualné 2136 agentur, ztoho s povolenim dle § 14 odst. 1 b) 1112 subjektu a
s povolenim a) + ¢) je to 1850 subjekti. (MPSV, 2022)

1.2.1.1 Pozadavky po pracovnich agenturach

Jak jiz bylo zminéno v kapitole o historickém vyvoji agenturniho zaméstnavani,
Z pomérn¢ volné pravni Gpravy pro pracovni agentury V jejich pocatcich, ptiSlo po
novelizace v roce 2012 nékolik pomérné narocnych pozadavkd, které musi agentura

splitovat, aby mohla legalné provozovat svoji &innost na uzemi CR.

Agentura si musi nejprve zazadat o povoleni o zprosttedkovani zaméstnani skrze § 14
zdkona o zaméstnanosti. Ta umoznuje fungovani podle odstavce 1 v nésledujicich 3
zpusobech: ,,a) vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, ktera se o prdaci uchazi, a
vyhledani zaméstnancu pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily, b)
zameéstnavani fyzickych osob za ucelem vykonu jejich prdace pro uzivatele, kterym se
rozumi jind pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera praci prideluje a dohlizi na jeji
provedeni (dale jen "uZivatel"), c) poradenska a informacni cinnost v oblasti
pracovnich prilezitosti.“ (zdkon ¢. 435/2004 Sb.) Z tidaji na MSVP je patrné, ze je
nejcastéji volena kombinace a) + ¢), a samostatné b). V zadosti musi postupovat podle

v§ech podminek spravniho fadu (zejména § 45 a 37). (MPSV,2022)

Samotné nalezitosti nezbytné k potvrzeni povoleni pak shrnuje § 60 zakona o
zaméstnanosti. Ten nadm udava hned nékolik podminek, které musi agentura prace
spliiovat. Od téch jednodussich, jenz nalezneme ve 2. odstavci stejného paragrafu’.
Tento paragraf udava nutnost plnoletosti (dosazenim vékové hranice 18 let), také
nutnost trestni beztthonnosti. Soucasné odebird moznost ziskat povoleni lidem, ktefti

Vv poslednich 3 letech puasobili jako odpovédni zastupci u spolecnosti, které o tento

5 Z4kon ¢.435/2004 Sb.
6 Osobni zku$enosti z oblasti personalistiky 5
7V 3. Pro ob¢any Evropského spolecenstvi, mimo CR
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status ptiSly odejmutim povoleni. Zminéna je téZ nutnost odborné zptisobilosti, ktera je
blize definovana odst. 8. Ten zabrafniuje ziskat povoleni lidem s nedostate¢nou znalosti
Vv oblasti zprostiedkovani nebo lidem z pfibuzného oboru. Zde se nam tvofi prvni
prekazka znemoznujici vstup na trh agenturniho zaméstnavani libovolnym osobam.
Proto u zakladani novych agentur stoji lidé z predchozimi zkuSenostmi v tomto oboru,
podle § 14 1.odstavce zakona o zamé&stnanosti. Aby nedochazelo k tomu, Ze jedna, a ta
sama fyzicka osoba bude sdilena vice pracovnimi agenturami jako odpovédna osoba,
tak odstavec 10 uvadi: ,, Fyzickda osoba miize byt ustanovena do funkce odpovédneho
zdstupce pouze u jedné pravnické osoby. Funkci odpovédného zastupce lze vykonavat
pouze v pracovnim poméru s pracovni dobou sjednanou v rozsahu nejméné 20 hodin
tydné; splnéni této podminky se nevyzaduje u fyzické osoby, ktera je soucasné
statutarnim organem nebo clenem statutarniho organu této pravnické osoby. Fyzicka
osoba podle veéty treti nesmi byt soucasné drZitelem povoleni ke zprostredkovani
zamestnani jako fyzickd osoba. “.(zékon ¢. 435/2004 Sb.) Jistotu, ze odpoveédna osoba
bude skute¢né fadné zajistovat svoji ¢innost, tvofi také podminka o minimalni pracovni

dobg¢, kterou musi ze zdkona spliiovat.

Jeden z nejvice zatézujicich pozadavkt najdeme v § 60b, a to ptlmilionovou kauci,
kterou jsou povinny agentury uhradit pfed zah4jenim svého podnikéni. Podminka, Ze se
kauce musi uhradit jednorazové a v plné vysi, zabraiuje vstupu na trh subjektim
s nedostate¢nym kapitalem. Soucasné, vzhledem k okolnostem, Ze mzdy zaméstnancim
plati agentura prace, a ne sam uzivatel, chrani nejslabsi stranu (zaméstnance) pred

nejistotou opozdénych thrad mezd od finan¢né nejistych pracovnich agentur.

Kromé& povinnosti ptred zaloZzenim agentury, existuji také specialni pozadavky, které
musi spliiovat po celou dobu svého fungovani. Musi hradit veskeré dan¢€ a odvody, tyto
zavazky jsou ale totozné jako u zaméstnavatelti z jinych branzi, proto je nefadime mezi
specialni kritéria, kterda musi spliiovat pouze agentury prace. Hlavnim pozadavkem,
kterym se 1i$i od ostatnich, je nutnost pojisténi proti upadku; ten jsou povinni sjednat si
agentury prace fungujicina bazi § 14 odst. 1 pism. b) zakona o zaméstnanosti. (Pichrt a
kolektiv, 2013)

Priméarni funkci pojisténi je ochrana zameéstnancii pracovni agentury v piipadé
neocekavaného ukonceni jeji ¢innosti ¢i vypadku piijmu, které by vedly k jejimu
upadku. V takovém ptipadé by pojistovna piebrala zodpovédnost agentury za zavazky

vudi jejim zaméstnancim. § 58a, odst. 2 zakona 0 zaméstnanosti uvadi nasledujici:
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., Agentura prace podle odstavce 1 je povinna sjednat pojisténi ve vysi zajistujici vyplatu
mzdy nejméné do vySe trojnasobku priimérného meésicniho cistého vydelku vsech svych
zamestnancu, které docasné pridéluje nebo které bude docasné pridelovat k vykonu
prace u uzivatele. Sjednani pojisténi je agentura prdace povinna dolozZit generalnimu
reditelstvi Uradu prdace do 2 mésicii ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti o povoleni
ke zprostiedkovani zaméstnani. “ (zakon €. 435/2004 Sb.). Z toho jsou patrné limity
pojisténi, které jsou pozadovany V Cistém vydélku, coz je pro oblast zamé&stnavani
pomérné neobvykly vyraz. Nesmime opomenout, ze zdkon zde mluvi o minimalnim
limitu; horni limit zde neni stanoven a vzhledem k dalSimu vzrustu nakladd pro
agentury se bude jednat o stanoveni pfipojisténi nad ramec minimalniho limitu o

netypickou skutecnost. (Pichrt a kolektiv, 2013, str. 67-70)

PojiSténi zde udéava jen povinnost pojisténi doCasnych zameéstnancti. Tudiz se jedna
primarné o ochranu téch, na kterych agentura predevsim vyd¢lava. Ostatni zaméstnanci
agentury, ktefi se staraji o nezbytny chod, nejsou brani v potaz a v ptipad¢ upadku, by
se museli spokojit se mzdovym vypadkem dle zakona o ochrané zaméstnanci pii
platebni neschopnosti zaméstnavatele, ktery by je bral v potaz jako kazdé jiné
zaméstnance v klasickém zaméstnaneckém formatu. Znovu se vsak jednd o minimalni
pozadavek pro agentury. Ty si mohou znovu sjednat pojisténi nad ramec, ktery by bral
V potaz i své piimé zaméstnance. (Pichrt a kolektiv, 2013, str. 67-70)

V neposledni fadé musime zminit nejistotu poctu docasné pridélenych zaméstnanct.
Zakon totiz kromé¢ téch, ktefi jsou v soucasné dobé poskytovani, udava i ty, které bude
doCasn¢ piidélovat k vykonu prace u uzivatele. Tim vznika snaha, aby agentury
nemohly obchazet zakon, napfiklad sniZzenim do¢asného poc¢tu zaméstnancti v dobg,
béhem které by bylo sjednano pojisténi. A poté jeho zvySeni s mensiminaklady, jelikoz
by tito zaméstnanci nastupovali do pracovniho poméru mimo platnost sjednaného
pojisténi. Celé toto umoziuje, aby i do¢asni zaméstnanci ,,budoucnosti byli chranéni

pojisténim proti upadku. (Pichrta kolektiv, 2013, str. 67-70)

1.2.2 Zaméstnanci

Zaméstnanci pracovni agentury jsou fyzické osoby, které vstoupili do pracovniho
pom¢éru s agenturou prace, a to bud’ za pomoci pracovni smlouvy, nebo pomoci dohody

o pracovni ¢innosti. (zakon ¢. 435/2004 Sb.)
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Tento zamé&stnanec, ale bude vykonavat préci u dalsiho subjektu, a to u uzivatele. Tato
pasaz je dilezita, jelikoz zamé&stnanec je zaméestnan primarné pro tento ucel. OdliSuje jej
to od zaméstnance dle § 43 ZPr o doCasném piidéleni. Zaméstnanec dle tohoto
paragrafu totiz pouze docasné¢ vyméni svého zaméstnavatele zpravidla z davodu

nedostatku prace u svého aktualniho zaméstnavatele. (epravo.cz, 2016)

Zamgéstnanec, ktery je agenturou zprostfedkovan, pak dostava veskeré pracovni ukoly a
zadani od svého uzivatele. Agentura béhem tohoto pisobeni nad nim ztraci svoji
kontrolu a nemize ho sama nijak pracovné tikolovat. Tento zamé&stnanec je ale chranén
§ 309 odst. 5 ZPr o srovnatelnych podminkach. Proto tento zaméstnanec nesmi byt

platové ohodnocen jako druhofady za stejnou praci, i kdyz rozhodnuti NejvysSiho

e 24

Dtivodi, pro¢ zaméstnanec do agenturniho zaméstnavani vstupuje, je hned nékolik.
V minulosti to bylo naptiklad vlivem vysoké nezaméstnanosti a nemoznosti najit jinou
praci. To se ale v soucasné dobé, vzhledem k velmi nizké nezaméstnanosti, vyrazné
omezilo. Dalsimi divody mohou byti napfiklad naborova politika urc¢itych firem, kdy
zaméstnanec se musi nejprve osvedcit u pracovni agentury, a aZ poté mize vstoupit do
,kmenu“.® Zde by se dalo polemizovat o zneuziti prava a imysIném obchazeni § 35 0
zkuSebni dob¢ ZPr. Ta totiz jasné udava 3mésicni ¢asovy limit (u vedouci pozice az
6mesicni), kdy mulze byt zaméstnanec propustén bez udani davodu. Jelikoz
zaméstnanec a uzivatel spolu neuzaviraji zadnou pracovni smlouvu. Toto umoziuje
vyrazné jednodussi zpusob, jak se uzivatel mlize agenturniho zaméstnance zbavit.

Uzivatel pouze vypovi smlouvu s agenturou prace o piidéleni zaméstnance.

V soucasné dobé jednim 2z nejvyraznéjSich davodl, pro¢ si zaméstnanci vybiraji
agenturni zaméstnavani, je role prostfednika, kterou agentury poskytuji. Jedna se pak
Casto zejména o cizince, pro které spravné vyplnéni nezbytné administrativy muze byt
velkou prekazkou.® Také to mulZe byt neochota uzivateld jednat pravé s témito
zamgéstnanci individualné. Divodi muize byt n€kolik; od jazykové bariéry, problému se
zajisténim ubytovani, tak i napf. nejistoty v oblasti povoleni vstupu a pobytu na tizemi

CR, kde by uZivatel sdm sebe ohroZoval v mozZnosti nelegalniho zaméstnani cizince.*°

8 Osobni zku$enosti + rozhovory s byvalymi i sou¢asnymi zaméstnanci agentur
9 Rozhovory se zaméstnanci agentur
10 Vlastni praktika ve firm&+rozhovory s dal§imiuzivateli
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1.2.3 Uzivatel

Uzivatel je klientem pracovnich agentur, ktery se na trhu prace poptava po
zaméstnancich. Stejné jako u pracovnich agentur se mize jednat, jak o fyzickou nebo
pravnickou osobu, kterd spliluje pozadavky zadané po zaméstnavatelich. UZzivatel
pfijima zaméstnance na pripravené pracovni pozice a piejima odpoveédnost za jejich

fungovéni. (zakon &. 435/2004 Sb.)

Uzivatel se musi fidit § 309 odst. 1 ZPr: ,,Po dobu docasného pridéleni zaméstnance
agentury prdce k vykonu prdce u uzivatele uklada zaméstnanci agentury prdace pracovni
ukoly, organizuje, 7idi a kontroluje jeho praci, dava mu k tomu ucelu pokyny, vytvari
priznivé pracovni podminky a zajistuje bezpecnost a ochranu zdravi pri praci uzivatel.
Uzivatel vSak nesmi vii¢i zaméstnanci agentury prace pravné jednat jménem agentury
prace.” (zakon €. 262/2006 Sb.). Z toho je nam patrné, ze uzivatel se stava béhem
pusobeni docasného zaméstnance jeho faktickym zameéstnavatelem. Je mu povinen
ptidélovat praci, ale i zajiStovat ostatni prava, na ktera ma narok. Znovu by se zde daly
pfipomenout srovnatelné podminky, které zabranuji nepfiméfenému jednani

S agenturnim zaméstnancem oproti ,,kmenovému®.

Mimo pozadavky, které se kladou u uzivatele i na ostatni zamé&stnance, vznika také
specialni potfeba zaznamenavat pocet odpracovanych hodin agenturniho zaméstnance a
tyto hodiny pak evidovat pro agenturu prace. Kromé kontroly dodrzovani zakoniku
prace, zde také vznika typicky podklad pro agentury k fakturaci, a tim k jejich
ziskovosti, které by méla dosahovat. (zakon ¢. 435/2004 Sb.)

1.2.4 DalSi subjekty

Kromé& jiz zminénych tfech zékladnich subjektl, existuji dalsi subjekty, které do
agenturniho zaméstnavani pravidelné svym jednanim zasahuji nebo jsou pfimo jeho
soucasti.

Vedle zamé&stnancii pracovnich agentur, kterym je zprosttedkovavano zameéstnani, jsou
zde i1 dalsi zaméstnanci, ktefi se staraji o chod agentury. Uz vyse byla zminéna role
odpovédného zastupce, na kterého jsou v zakon¢ uvedeny specialni pozadavky. I kdyz
se miize jednat o jediného pfedstavitele pracovni agentury, vétSinou zajiStuji spravné
fungovani agentury i dal§i pracovnici. Na ostatni zaméstnance uz se ale nevaze
pozadavek odborné zpisobilosti. Také na né neplati podminka ohledné limitovani

vstupu do pracovniho poméru jako u docasné ptidélovanych zaméstnanct. Proto miize
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nepfidélovany zaméstnanec, kromé DPC ¢i pracovni smlouvy, vstoupit do pracovniho

pom¢éru i formou DPP. (zakon ¢. 262/2006 Sb.)

Pocet téchto zaméstnancl je vétSinou ovliviiovan Gimérou velikosti agentury jako
takové. MiiZe se jednat o administrativni pracovniky, personalisty ale také naptiklad o
koordinatory, ktefi se staraji pfimo 0 nabor zaméstnanct k pfidélovani. DalSimi
zaméstnanci mohou byt lidé podle urcité specializace agentury, takze napiiklad IT
odbornici, mzdové ucetni, pracovnici callcenter atd. U agentur zaméfujicich se
naptiklad na zaméstnavani cizincd, neni vyjimkou ani piekladatel, ktery pomaha jak

zamé&stnancim k ptidéleni, tak i trvalym zaméstnancim agentury. !

Dal$imi subjekty jsou rizné statni instituce, se kterymi pracovni agentury musi
spolupracovat. Piedev§im MPSV, kde jsou vSechny agentury povinné registrovany.
Aktivné plsobi v oblasti zaméstnanosti a riznymi zdkony a vyhldSkami upravuje
fungovani zaméstnanosti nebo pfimo agenturni zaméstnavani na celé plose CR. Pod
MPSV pak ptimo spada Utad prace, ktery reguluje nezaméstnanost a dal3i negativni
vlivy zaméstnanosti. Do kontaktu s pracovnimi agenturami se pak dostava diky § 8
zékona o zaméstnanosti. Ten Ufadu prace uklada povinnost ud&lovat ¢ odmitat
povoleni novym agenturam préace. Také diky nému mize penalizovat agentury. Kromé
toho vede 1 volna pracovni mista, v€etné téch nabizenych pravé pracovnimi agenturami.

(zdkon &. 73/2011 Sb.)

Pod MPSV také spada Statni urad inspekce prace. Ten se stard o dodrzovani vSech
ptedpisti a natizeni v soucasnosti platnych v oblasti zameéstnanosti. Vzhledem k nepfilis
dobrému postaveni agenturniho zaméstnavani, se inspektorat prace zamétuje z velké
¢asti na dodrzovani prav jejich zaméstnancl. Ti totiz Casto podléhaji urcité formé
pracovni ¢i mzdové nevyhody, na kterou inspektorat pii svych kontrolach opakované
narazi. Jako jeden z dikazi, zde miize poslouzit web inspektoratu prace, ktery ve svych
souhrnnych vysledcich kontrol za posledni roky pravidelné informuje o po¢tu provinéni
prave v této oblasti. Také se naptiklad hned prvni otazka z FAQ vénuje agenturnimu

zaméstnavani. (Statni afad inspekce prace, 2022 + zakon ¢. 251/2005 Sb.)

Mezi dalsi subjekty patii organizace, které sdruzuji agentury prace, jak na narodni, tak

mezinarodni urovni ¢i organizace vénujici se pomoci jejich zaméstnanctim.

11 Data, ktera 1ze dohledat pomoci registru MPSV
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1.3 Pravni prameny

1.3.1 Mezinarodni prameny pfijaté Ceskou republikou

Nejvyznamnéjsi mezinarodni pramen o agenturnim zaméstnavani je Umluva &islo 181 o
soukromych agenturach prace. Ta byla piijata 19. 6. 1997 ve §vycarské Zenevé. Umluva
revidovala umluvu o agenturach prace ¢innych za tplatu z roku 1949 a Umluvu o

agenturach prace ¢innych za uplatu z roku 1933. (Pichrt a kolektiv, 2013, str. 152)

Tato timluva byla vyhlaSena ve sbirce mezindrodnich smluv Ministerstva zahrani¢nich

véci o prijeti Umluvy ¢. 181, ve vyhlasce ¢. 38/2003 Sb.

Umluva definuje soukromou agenturu prace jako jakoukoliv FO a PO, ktera nezavisle
na statni prislusnosti, poskytuje jednu ze tii sluzeb na trhu prace: a) sblizeni pracovnich
nabidek a zadosti bez toho, aby sama vstupovala do kteréhokoliv pracovniho poméru.
Za b) zaméstnavani pracovnikd a jejich poskytovani jiné FO ¢i PO, ktera nad nimi
vykondva dohled a ud€luje jim préci. Za c) dalsi sluzby k hledani zaméstnéni, jako je
napiiklad poskytovani informaci, které nejsou urc¢eny ke sblizeni specifickych nabidek a

zadosti 0 zaméstnani.

Z toho je patrné, ze tato Cast je vyrazné piejata v ceském znéni zakona o zamestnanosti,
kdy § 14 odst. 1, velmi shodné popisuje i nasi pravni formulaci véetné¢ zachovani

stejného uspoiaddani pismen.

V pravni oblasti EU se jednotlivé staty musi fidit podle smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2008/104/ES. Jak je patrné, bylo tak rozhodnuto na zakladé
smérnice a ne nafizeni, a to proto, ze vysledny cil, kterého chce EU dosdhnout, by m¢l
byt stejny. Samotna drobné&j$i nafizeni, jak se k vysledkim dopracovat, nechava jiz na
jednotlivych vlastnich statech. Smérnice se zamétfovala z velké ¢asti zejména na
zaméstnance pracovnich agentur; to udava 1 12. Odst. V odlivodnéni smérnice: ,, Tato
smérnice Vvytvdari pro zameéstnance agentur prdce ochranny ramec, ktery je
nediskriminacni, transparentni a priméreny a ktery soucasné respektuje rozmanitost

trhii prdace a vztahit mezi socialnimi partnery. “ (2008/104/ES, 2008)

Je zde také polozen zéaklad rovnocennych podminek v odst. 14 ,, Zdkladni pracovni
podminky a podminky zaméstnavani tykajici se zaméstnancii agentur prace by mély byt
prinejmensim stejné jako podminky, jez by se na tyto zaméstnance vztahovaly, pokud by

je uzivatel zaméstnal na stejném pracovnim miste. *“ Ale v odst. 17 dodava: ,, Kromé toho
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by v urcitych omezenych pripadech a na zdklade dohody uzaviené se socialnimi
partnery na vnitrostatni urovni mély mit ¢lenské stdaty omezenou moznost odchylit se od
zasady rovného zachdzeni, bude-li zajisténa primérend uroven ochrany. “ (2008/104/ES,
2008), proto mizeme oznacit, ze rozhodnutim NSS, ktery dovolil lehkou miru
odli$nosti mzdovych prav ,.kmenového* a agenturniho zaméstnance neni v rozporu se
smérnici.

Co je vsak na této smérnici pozoruhodné, ze se vénuje i tématu tzv. stavkokazectvi. Zde
je patrné, ze zejména v davné minulosti, by se tento termin dal oznacit za jakysi
praptvod vzniku agenturniho zaméstnavani. Nahradou za stavkujici zaméstnance byli
Casto zaméstnanci jiného zaméstnavatele, ktery je za ur¢itou provizi nabidl na do¢asné

pokryti poptavky druhého zaméstnavatele. (ct24.ceskatelevize.cz, 2011)

Smérnice se tomu vénuje v odst. 20: ,, Ustanovenimi této smérnice, ktera se tykaji
omezeni nebo zdkazii agenturniho zaméstnavani, nejsou dotceny vnitrostatni pravni
predpisy nebo zvyklosti, jez zakazuji, aby stavkujici zaméstnance nahradili zaméstnanci
agentur prdce” (2008/104/ES, 2008). Toto umoziuje nadale plné fungovani § 25
zakona o kolektivnim vyjednavani, ktery zajiStuje, Ze zaméstnavatel v prib¢hu stavky,
nemlze na pozici pfijmout jiného obcana, v naSem piipadé tudiz ani agenturniho

zameéstnance.

1.3.2 Ceské pravni prameny

Zékladni pravni vymezeni najdeme v zakon¢ o zaméstnanosti - zakon ¢. 435/2004 Sb.
Ten ndm vymezuje podstatné pojmy a subjekty, které se na poli agenturniho
zaméstnavani setkdvaji. Uddva nam nezbytné podminky, které musi agentura spliiovat
v ramci své legality. Dal$im zdrojem je zakonik prace - zakon €. 262/2006 Sb., ten se
agenturnimu zaméstnavani jmenuje zejména ve své 5. hlavé. Oba tyto prameny, jsou
pro nas nejpodstatnéjsi s ohledem na dal$i zdroje informaci z celé oblasti zaméstnavant,

které musi agenturni zaméstnavani splilovat.

Vzhledem k celkové komplexnosti, pak dochazi k piesahu do dalSich zakont a vyhlasek
vénujicich se zamé&stnavani ¢i pravim osob. Proto je tfeba v rtznych piipadech se
obratit i na novy obc¢ansky zakonik (zakon ¢. 89/2012 Sb.), spravni fad (zakon ¢.
500/2004 Sb.), zakon o kolektivnim vyjednavani (zakon ¢. 2/1991 Sb.), zakon o
inspekci préace (zakon €. 251/2005 Sb.) a mnohé dalsi.
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/4 ”

1.4 Agenturni zaméstnavani pohledem nejvyssiho

soudu

1.4.1 Zakladni vymezeni podminek

Agentury prace maji nékolik podminek, které musi dodrzovat, aby mohly legalné
vykondvat svoji ¢innost. Pokud ptidé€li svého zaméstnance uzivatelim, musi v pisemné
dohod¢ zminit vSechny zdkonem udané nezbytné informace. Mezi ty patii naptiklad
identifikace docasné piid¢leného zaméstnance, mista vykonu prace nebo data vydani
rozhodnuti o povoleni k agenturnimu zameéstndvani. Pokud by nékteré z téchto
informaci v dohodé chybély, miize pracovni agentute vzniknout sankce az do 1 milionu
K¢. Tato pravidla je nutné dodrzovat. V ptipadé nalezeni nesouladu mezi redlnou

skute¢nosti a dohodou, miize toto znamenat dalsi sankci. (Randlova, 2021)

1.4.2 Rovné pracovni podminky

Ze vsech skute¢nosti, které musi dohoda o pfid¢leni obsahovat, je nejéastéj$im vznikem
problému ta cast, kdy uzivatel musi informovat o pracovnich a mzdovych podminkach
pro tzv. srovnatelného zaméstnance. Srovnatelny zaméstnanec je zaméstnanec, ktery
V soucasnosti vykondva nebo v minulosti vykonaval obdobnou pozici, na kterou ma byt
pfidélen doCasny zaméstnanec, s pfihlédnutim ke kvalifikaci a odborné praxi. Tim
vznika opatfeni, aby pro zaméstnance agentur nebyly stanoveny horsi pracovni nebo
mzdové podminky. V piipad¢€, ze by uzivatel uvedl nepfesné nebo zamérné nepravdiveé
informace, hrozila by mu pokuta az do vyse 1 milionu K¢. Zejména na tuto podminku

se inspektoraty bezpe€nosti prace b&éhem svych kontrol zamétuji.1? (pamprofi.cz, 2020)

Podstatny krok ve vymezeni této podminky ucinil na jate 2020 Nejvyssi spravni soud
v Brné. Ten fesil piipad, kdy jedna z pracovnich agentur, podle kasaéni stiznosti
Statniho uradu inspekce prace, nereflektovala po dobu 4 let (2010-2014) na Gpravu
svych mzdovych podminek a tim paddem nedodrzovala zisadu o srovnatelnosti
mzdovych podminek pro srovnatelné zameéstnance. NSS rozhodl nésledovné:
,,neznamend, Ze na obdobnych pracovnich pozicich musi byt odmenovani obdobne;
znamend, Ze pokud jsou na obdobnych pozicich odmérnovani rozdilné, musi k tomu

existovat ekonomicky raciondlni a obecné pochopitelné duvody, spocivajici v rozdilech

12 Vzor informaci o srovnatelnych podminkach Ize nalézt v ptiloze
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V prinosu té ¢i oné kategorie pracovnikii pro jejich zaméstnavatele (resp. pro uzivatele

V pripadé zaméstnancii agenturnich . (NSS, 2020)

Proto bude v budoucnu tieba v jednotlivych piipadech fadné rozhodnout, zda se miuize
vyse vyplaty kmenového zameéstnance lisit od agenturnich dle vyse uvedenych divodu.
Nejvyssi spravni soud vymezil jako racionalni a obecné pochopitelné ditvody napt. miru
zapracovani, vykonnost, spolehlivost nebo schopnost adekvatné celit nestandardnim

situacim. (Randlova, 2021)

Soud ale nijak nezminil, jakou vahu maji jednotlivé parametry. Toto rozhodnuti ma své
klady a zapory. Pozitivum je, Ze napf. spole¢nost zaméiena na vysokou kvalitu neni
znevyhodnovana vysokou vahou napiiklad kvantity pravé na trok kvality. A muze tak
zaméstnance ohodnotit podle jejich vlastnich specifickych pozadavkd. Nevyhodou je
vSak nejasné vymezeni, které muze byt zneuzivano k poskozeni tohoto prava
zaméstnance. Zejména schopnost adekvatné celit nestandardnim situacim je velmi
sporna a lze ji obtizné specifikovat kvuli jejimu chybé&jicimu pravnimu vymezeni.

(Randlova, 2021)

Dalsim problémem je, Zze podle Nejvyssiho spravniho soudu se v potaz bere doba
pusobeni v dané spolecnosti vii¢i mife jejich mzdového ohodnoceni. Sam se vyjadril
nasledovné: ,,z manazerskych a ekonomickych hledisek miize byt pro zaméstnavatele
(resp. pro uzivatele u agenturnich zaméstnancii vyhodné, aby pro ného at jiz kmenové ¢i
agenturne, pracovali lidé, kteri se s nim identifikuji a u nich lze i do budoucna
predpokladat, Ze se na jejich sluzby lze spolehnout.” (NSS, 2020). Toto, ale nejde s
myslenkou 8. odstavce § 309 ZPr: ,, Agentura prdace nemiize téhoz zaméstnance docasné
pridelit k vykonu prace u téhoz uzivatele na dobu delsi nez 12 kalendarnich mésicii po
sobé jdoucich. Toto omezeni neplati v pripadech, kdy o to agenturu prace pozada
zameéstnanec agentury prace, nebo jde-li o vykon prace na dobu ndhrady za
zameéstnankyni uzivatele, kterd cerpd materskou nebo rodicovskou dovolenou, nebo za
zaméstnance uzivatele, ktery cerpd rodicovskou dovolenou.* (zékon €. 262/2006 Sb.).
Zde je patrné, ze zaméstnanec by mél byt poskytnut pouze na dobu 12 mésict, tudiz pro
uzivatele nevznika vazba na dlouhodoby pracovni vztah mezi obéma stranami.
Legislativa sice nelimituje, aby po uplynuti dohody o pfidéleni zaméstnance vznikla
dalsi dohoda se stejnym uzivatelem a stejnym zaméstnancem, ale vzhledem k doc¢asné

podobé tohoto typu zaméstnani, by se tak dit nemélo. (Randlova, 2021)
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1.4.3 Doc€asné pridélovani

O docasném charakteru rozhodl v fijnu 2020 soudni dviir EU. Ten se zabyval pfipadem,
kdy italska agentura prace opakované piidélovala jednoho samého zaméstnance
stejnému uzivateli. Agentura vychazela z italské statni Gpravy, kterd nijak nelimituje
pocet po sob¢ jdoucich pridéleni. Soud dosel k zavéru, ze je to v rozporu se smeérnici 0
agenturnim zameéstnavani, podle které musi kazdy clensky stat zamezit ve své
legislativé opakovanému piidélovani zaméstnancii stejnému uzivateli. Neni vSak uveden
pocet opakovani, nebo jakou formou ma stat tomuto ptidélovani zabranit. Ceska uprava,
jak je zminéno vySe, vymezuje pouze, ze dohoda o pfidéleni mize byt maximalné 12
meésicni. Nebrani ovSem dal§imu obnovovani této dohody, a tudiz ani podmince o jeji
docasnosti. Proto do budoucna pfipada v avahu i moznost napadeni Ceské verze.

(Randlova, 2021)
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1.5. Zastrené zameéstnavani

1.5.1 Vymezeni zastireného zaméstnavani

Zastiené zamé&stnavani nam vymezuje § 5 pism. g) zakona o zaméstnanosti. Definice je
nasleduvjici: ,,zastrenym zprostiedkovanim zaméstnani cinnost pravnické osoby nebo
fyzické osoby, spocivajici v prondjmu pracovni sily jiné pravnické osobé nebo fyzické
osobé, aniz by byly dodrzeny podminky pro zprostredkovani zaméstnani podle § 14 odst.
1 pism. b*. (zdkon ¢. 435/2004 Sb.) Ztoho je patrné, Ze se jedna o poskytnuti
zaméstnance uzivateli mimo legalni ramec. Jelikoz se pfimo odkazuje na § 14 zédkona o

zaméstnanosti, znamenato, Ze se jedna 0 nekalé praktiky u agenturniho zaméstnavani.

Divodem jsou predevsim vysoké naroky na zalozeni a fungovani pracovnich agentur.
Poskytovatel téchto sluzeb, ale nekond tzv. “na Cerno®, ale snazi se fungovat na bazi
jinych nabizenych prostfedkt, jak svého zaméstnance muze poskytnout. Voli zejména
varianty, které umoznuji doCasné plsobeni na pud¢ jiného zaméstnavatele (v ramci
agenturniho zaméstnavani by se tudiz jednalo o uzivatele). Jako typické ptiklady zde
muzeme uvést napiiklad smlouvu o dilo, ptikazni smlouvu nebo smlouvu o poskytovani
sluzeb. VSechny tyto moZznosti a i dalsi, kryjiredlnou ¢innost zaméstnance u uzivatele a

jsou tézce kontrolovatelné. (Cibulkova, 2021)

V praxi bychom si mohli napt. uvést ptiklad, Ze zamé&stnavatel A sjednal smlouvu o dilo
na instalovani nového stroje s firmou B. Zaméstnanci zaméstnavatele A se kromé
instalace nového stroje aktivné zapojuji do dalSich praci u firmy B, ktera jim je sama
zadava, a jsou plné mimo vymeéieny rozsah piivodni smlouvy. Z pravni definice by se
tudiz jednalo o agenturni zaméstnavani ¢i o doCasné zaméstnani podle § 43 ZPr. Na
odhaleni podvodu by bylo nutné naptiklad pfi kontrole od inspekce prace nalézt tyto
pracovniky pfi jiné praci, nez jim smlouva vymezuje, na coz si firma B bude

samoziejmeé davat pozor.

1.5.2 Hrozici penalizace

Sazba mozné pokuty je ovlivnéna osobou, o kterou se jednd. V ptipad¢ Cisté fyzické
osoby mize sankce dosahnout az 5 miliond korun. U fyzické osoby, ktera podnika, ¢i
pravnické osoby, je mozna penalizace az dvojnasobnd, tudiz 10 miliont korun. Do
neddvna hrozilo pokutovani pouze zaméstnavateli, ktery zaméstnance timto zptisobem

poskytoval. Po souCasné pravni Uprave, ale hrozi moznd pokuta obéma strandm.
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V ptipad¢ klienta, ktery tyto sluzby pfijima, dosahuji tyto pokuty stejné mozné vyse
jako u zaméstnavatele, ktery je poskytuje. (zakon ¢. 435/2004 Sb.)

1.5.3 DalSi mozna varianta

Doposud jsme si pouze udavali varianty, kdy =zastiena agentura poskytovala
zaméstnance mimo ramec agenturniho zaméstnavani v ramci uSetfeni ndkladi a
administrativy. Muze nastat ale i situace, Ze nam takova firma bude slouzit ¢isté jako
prostiednik. Takovd firma totiz neplsobi jako redlny zameéstnavatel naseho
zamgstnance, ale pouze kryje zaméstnance v pravni roviné. V praxi se muze jednat o
ptiklad, kdy zamé&stnanec pracuje u zaméstnavatele v rdmci Svarcsystému. JelikoZ se
jedna o ¢innost nelegalni a Casto kontrolovanou, zvoli zaméstnavatel pravé moznost
zastteného zameéstnavani. Firma tudiz na oko poskytne tohoto zaméstnance v ramci

mnoha moznosti (viz vyse) jiz stavajicimu zamé&stnavateli. Cinnost stale zlistava v rameci

vvvvv

Krom¢ vyse zminéné pokuty se ale zaméstnavatel vystavuje dal§imu riziku, a to riziku,
7ze se dany zaméstnanec muze, stejné jako ve Svarcsystému, dozadovat statusu
zamé&stnance, a tudiZ i v§ech z toho panujicich vyhod. Zamé&stnavatel se pak mize dostat
do velmi slozité situace, kdy by v pfipadé rozsouzeni sdm sebe ohrozil vySe zminénou
pokutou a také by se dostal do konfliktu se slabsi stranou v ramci prava. (Cibulkova,
2021)

1.5.4 Re$eni zastieného zaméstnavani

Zastfené zaméstnavani piindsi zna¢né financni vyhody vSem 3 stranam. U faleSnych
agentur zejména nenutnost spliiovat vSechny pozadavky uplatiiované na agenturach
prace (kauce, pojiSténi proti tpadku atd.). U naseho pseudouzivatele nutnost spliovat
stejné podminky pro zaméstnance agentur jako pro ty své. Nebo v ptipadé, ze by
zaméstnaval na piimo, tak navic socialni a zdravotni odvody a spoustu dalSich
nakladnych podminek. Pro zaméstnance zejména vyssi plat v ¢isté mzde ¢i kryti u
pripadného Svarcsystému. Na druhé stran¢ zde vyrazné trati mnohé statni instituce a
zaméstnanec (mozna i nevédomky) podstupuje fadu rizik, kterym mohl ptedejit, pokud

by mél status zaméstnance.

Stat, védomy si tohoto rizika, proto s pomoci zakona ¢. 274/2021, znovelizoval od srpna
2021 § 139 a 140 zakona o zaméstnanosti. Tato novela zménila ¢astky penalizace az na

hranu zminénou v kapitole 1.5.2. (Cibulkova, 2021)
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Dalsi kroky, které stat ¢ini, aby bylo tomuto jednani ptedchazeno ¢i alespon vcas
odhalovano, je za pomoci kontrol inspektoratu prace. Kontroly inspektoratu probihaji uz
od roku 2017, kdy byl definovan pojem zastfeného zaméstndvani. Pokud bychom si
srovnali vysledky inspektoratu prace, zjistili bychom, ze za rok 2018 bylo nalezeno
zprostiedkované zameéstnavani u 242 subjekt. V roce 2019 pak u 272 subjektd.
V loniském roce pak vyrazny ubytek, a to na 149 piipadi. Zde je vSak nutné uvést
ukazatele na pravou miru, jelikoZ byly siln¢€ ovlivnény pandemii covidu-19. V loniském
roce bylo provedeno pouze 195 kontrol, proto ani nebylo mozné, aby se pocet subjektt
jakkoli priblizil ptedchozim letim. Pokud bychom si Cisla dali do poméru, pocet
provedenych kontrol/pocet nalezenych piipadl, zjistime, ze loniské ¢isla jsou velmi
podobna ¢islim z pfedchozich let. Co se tyce vyse pokut v lofiském roce dosahly na
castku 27,579 miliont korun. V roce 2019 to bylo 34,768 miliont korun. Zde miZeme
vidét, ze pomér pokutovana ¢astka/pocet nalezenych piipadd, je V nevyrazném
nepoméru. Primérné se jednd o 57 300 K¢ vyssi pokutu na jeden ptipad. Procentualné
se tak jedna o téméf 45%ni narlst na vysi pokut béhem jednoho roku. (Statni urad
inspekce prace, 2021)*3

VIV W

Divody pokut z inspektoratu prace jsou Casto zapfi¢inény nejasnymi podminkami s
faleSnou zastit'ujici smlouvou. Smlouva nema naptiklad jasné€ uvedené ¢innosti, které
ma zameéstnanec €init, nebo je nechava velmi volné vymezené. V piipad¢ kontroly od
inspektoratu je potfebné, aby krome spravné vyplnéné smlouvy, zaméstnanec skutecné
¢inil, co mu smlouva uklada. Nebo necinil dalsi véci nad rdmec této smlouvy, obzvlast

pokud mu jsou ukony pfimo zadavany zameéstnavatelem, u kterého zrovna pusobi.

(Cibulkova, 2021)

13 Ro¢ni souhmné zpravy Inspektoratu prace zaroky 2018-2020, doplnéné vlastnimi vypocty
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1.6 Agenturni zaméstnavani cizinc

1.6.1 Divody zaméstnani u pracovnich agentur

Zejména u laické vefejnosti Casto dochdzi k mylnému nazoru, Ze agenturni
zaméstnavani slouzi zejména k zaméstnavani cizincti na izemi CR. Tento fakt vyplyva
ze skutecnosti, Ze agenturni zaméstnavani vyrazné prevySuje poctem cizich statnich
ptislusniki jiné formy zaméstnavani.

Dtvodi, pro¢ prave cizinci vyhledavaji tuto variantu, je hned nékolik. V prvni fad¢ je
zde finan¢ni odména, ktera je jim nabizena. Ta musi byt vyrazné vyssi, nez jakou by
obdrzeli ve svych domovskych statech. Také nesmime zapominat, ze odména musi byt
vyssi, nez ve statech, kde by pro né bylo sehnani zaméstnani podstatné jednodussi
(napt. moldavsko-rumunské zameéstnanecké vztahy, kde neni potiebné pracovni

povoleni) (expatcenter.ro, 2021)**

Problémem je velmi téZké vyjednavani a hledani prace v cizich statech. V tuto chvili
ptichazi prosttednik v podobé pracovni agentury, ktera toto jednani vyrazn¢ zjednodusi.
Uchaze¢ o zaméstnani se tak dostava do styku pouze jen s pracovni agenturou a ¢asto
nevi ani 0 jakou praci se jedna ¢i v kterém staté nakonec skonéi.’® Dalsi diivodem je
fenomén PR propagace agenturniho zaméstnavani, zejména v oblasti vychodni Evropy
neni naptiklad neobvyklé narazit na billboardy (obrazek 1), ¢i jiné reklamni prostiedky
lakajici na praci ve stiedni &i zapadni Evropé. Casto zde neni na prvni pohled patrné, Zze
se jedna o pracovni agenturu, a proto zaméstnanec muze byt uveden omyl, v domnéni,

ze se jedna o poptavku po préaci napiimo.

14 Pracovni povoleni umoznuje ob&antim Moldavska, pracovat po dobu az 9 mésicii, bez pracovniho
povolenina izemi Rumunsku.

15 Osobni rozhovor s jednim ukrajinskym zaméstnancem agentury, piivodné mu byla slibena prace
v Polsku v oblasti potravinaistvi. Prakticky bez ozndmeni byl pfesunut na izemi CR, do uplné jiného
sektoru zaméstnavani.
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Obrizek 1: Billboard na Ukrajiné likajici na praciv CR, pies agenturu prace — Zdroj ResearchGate

1.6.2 Diskriminace cizinc

Cizinci, ktefi pficestuji do CR, ziskavaji prava, ktera by je méla od zaatku chranit proti
diskriminaci. Jedna se zejména o pravo v 1. hlavé 3. ¢lanek Listiny zakladnich lidskych
prav a svobod. Ten uvadi nésledujici: ,, Zakladni prava a svobody se zarucuji viem bez
rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a nabozenstvi, politického ci jiného
smysleni, narodniho nebo socidlniho piivodu, prislusnosti k narodnostni nebo etnické

mensiné, majetku, rodu nebo jiného postaveni. (Usneseni ¢. 2/1993 Sb.)

Podstatny je také druhy odstavec stejného clanku, ktery se vyjadiuje piimo
k narodnosti: ,,Kazdy ma pravo svobodné rozhodovat o své ndrodnosti. Zakazuje se

jakékoli ovlivitovani tohoto rozhodovini a vSechny zpusoby ndtlaku smérujici k

odndrodnovani.” (Usneseni ¢. 2/1993 Sb.)

V 5. hlavé v ¢lanku 26. ve 3. odstavci nalezneme nasledujici ,,Kazdy ma pravo ziskavat
prostredky pro své Zivotni potieby praci. Obcany, kteri toto pravo nemohou bez své viny
vykondvat, stat v priméreném rozsahu hmotné zajistuje; podminky stanovi zdkon.
V nésledujicim odstavci ale dodava: ,,Zdkon muize stanovit odchylnou upravu pro
cizince.“ (Usneseni ¢. 2/1993 Sb.) Na prvni pohled to muze plsobit, Ze si sam sobé

pravni vyklad odporuje, kdyZ na jedné strané zaruCuje vSem stejnd zakladni prava i

svobody, tudiz i pro nas podstatny 3. odstavec clanku 26, ktery umoziuje praci

26



cizincim na tzemi CR bez diskriminace. Na druhé stran¢ dodava, ze prava pro cizince

je mozné zménit zakonnou Gpravou. (Tomsej a kolektiv, 2020)

Vzhledem k okolnostem, ze vyklad neni upln¢ zfejmy, je tfeba podivat se na dosavadni
rozhodnuti Ustavniho soudu.’® Ten svym usnesenim zarudil stejnd prava pro
zaméestnance jiné statni prislusnosti, az po vznik pracovniho poméru se
zamé&stnavatelem CR (v naem piipadé agenturou prace). To piedstavuje urdité
znevyhodiovani cizincti na uzemi CR, ale nesmime opomenout, Ze také zajidtuje
kontrolu nad nekontrolovatelnou pracovni migraci na tzemi naseho statu. U nové
ptichozich osob by totiz vznikala stejna prava jesté pied uzavienim pracovniho poméru.

(TomSej a kolektiv, 2020)

1.6.3 Zaméstnani pro pracovniky v ramci EU

V rdmci zaméstnani pro cizi statni ptisluSniky hraje vyznamnou roli statjejich pivodu.
Zejména, pokud se jedna o prislusniky jiného statu Evropské Unie (Ci statu se stejnymi
podminkami v ramci mezinarodni smlouvy Evropsky hospodaisky prostor +
Svycarsko). Tito zaméstnanci vzhledem k tzv. Evropskému pilifi socidlnich prav maji
prakticky identicka prava jako rodily obéan CR. Takovy cizi statni pfislusnik neni
prakticky nijak omezovan byrokracii pro vstup do zemé a jinymi zatézujicimi

pozadavky. (Smérnice 2004/38/ES)

V ramci zaméstnani na tizemi CR, ale tito pfislusnici jiného statu musi kontaktovat
cizineckou policii a postupovat dle § 93 ods. 2 zakona o pobytu cizinct: ,,Obcan
Evropské unie je povinen ohlasit na policii misto pobytu na vuzemi ve lhiité do 30 dnu
ode dne vstupu na uzemi, pokud jeho predpokladany pobyt bude delsi nez 30 dnii; tato
povinnost se rovnez vztahuje na rodinného prislusnika obcana Evropské unie, pokud
tento obcan pobyva na uzemi. Povinnost ohlasit misto pobytu na policii se nevztahuje
na cizince, ktery tuto povinnost splnil u ubytovatele [§ 103 pism. b)] “ (zakon ¢.
326/1999 Sb.). Vzhledem k okolnostem, ze fe¢ je o agenturnim zaméstnavani, da se
predpokladat, ze cizinec bude muset splnit tuto podminku prakticky pokazdé, kdy bude

mit zdjem o zamé&stnani v CR. (zakon &. 326/1999 Sb.)

Jak pro cizince v ramci EU nebo i pro jin¢ho je zde také nutnost postupovat dle § 97
Z0PC: ,, Cizinec nebo osoba uvedend v § 96 odst. 1 jsou povinni pri hlaseni pobytu na

uzemi sdélit policii vyplnénim prihlasovaciho tiskopisujméno, prijmeni prihlasovaného

16 Usneseni Ustavniho soudu ze dne 16. 3.2009, sp. zn. LUS 491/09
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cizince, datum jeho narozeni, jeho stdtni obcanstvi, trvalé bydlisté v zahranici, cislo
cestovniho dokladu a viza, je-li v cestovnim dokladu vyznaceno, pocatek a misto pobytu,
predpokladanou dobu a ucel pobytu na vizemi. *“ (zakon ¢. 326/1999 Sb.) Tato povinnost
vSak neni nezbytnd, pokud za cizince ohlasovaci povinnost piejima jejich ubytovatel.
Zde se priblizujeme k moznosti zasahu pracovni agentury. Vzhledem k tomu, ze fada
pracovnich agentur zajiS$t'uje ubytovani zaméstnanctim z ciziny, mohou za subjekt, se
kterym spolupracuji v oblasti ubytovani, vyplnit hlaSeni pobytu. (zakon ¢. 326/1999
Sh.)

Jakykoliv ob¢an EU, vcetné¢ agenturniho, si muze pozadat béhem svého pobytu o
povoleni k pfechodnému pobytu. Pokud splni lhitu 5 let (v nékterych pripadech mensi),
ma pravo si zazadat o trvaly pobyt na izemi CR. Ten mu je poté bud’ schvalen, nebo
zamitnut. | pfesto, ze prechodné nebo trvalé povoleni neni podminkou, kterou musi

ob¢an EU splitovat, aby mohl pracovat v CR. (Tomsej a kolektiv, 2020)

1.6.4 Zaméstnani pro pracovniky mimo EU

Podminky nezbytné k ziskani pracovniho povoleni jsou ale vyrazné tézsi pro ob¢any
statu, na které se nevztahuji podminky dle piedchozi kapitoly. Cizinci mimo EU se na
trhu prace setkavaji s podstatnym znevyhodnénim oproti tuzemctm €1 cizincim V ramci
EU. Ziskani pracovniho povoleni je vyrazné téz8i a také jsou k tomu casto tfeba dalsi

zatézujici pozadavky.

Tento cizinec ma 6 zakladnich moznosti, jak se dostat do pracovniho poméru, a to jsou
nasledujici:

1) Zaméstnaneckakarta

2) Zameéstnaneckakarta + povoleni k pobytu

3) Povoleni k pobytu (samostatn¢)

4) Modra karta

5) Karta vnitropodnikové pirevedeného zaméstnance

6) Povoleni k pobytu, diky skute¢nosti viza k pobytu nad 90 dni, za Géelem strpéni

pobytu (Tomsej a kolektiv, 2020)

N A

Vsechna tato povoleni je oproti zaméstnanci EU vyrazné t&€z$i ziskat.
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1.6.5 Dopad ruské invaze na Ukrajinu

Béhem finalizace prace doslo k zdsadnim politickym a ekonomickym zmé&nam. Invaze
zaméstnanosti, a to i v CR. Vyhlasenim vSeobecné mobilizace 24. tinora 2022 byla
zamezena moznost vycestovat muzim ve veéku 18-60 let z Ukrajiny. Okamzité po
odhadt Spojenych narodii opustilo jiz Ukrajinu do 27. bfezna 3,6 milionu obyvatel.
Dalsi odhady také zminuji, ze své domovy opustilo uz vice jak 6,5 milionu obyvatel,
kdy necela polovina z tohoto mnozstvi se zatim nachazi v zapadni ¢asti Ukrajiny.
(bbc.com, 2022)

V CR se, dle dat z 27.3.2022, nachazi 237 tisic Ukrajinct, co uprchli pred valkou. Podle
nékterych dat operatort jiz toto Cislo pfesdhlo dokonce 300 tisic. Tito uprchlici maji
narok na vizum za uéelem docasné ochrany (strpéni) na izemi CR, které zaruduje, Ze po
dobu konfliktu mohou pobyvat legalné v CR, véetné dalgich vyhod plynoucich z tohoto
systému. Z hlediska zaméfeni prace je nejpodstatnéjsi vyhodou moznost vykonavat
praci na uzemi CR bez pracovniho povoleni. Ministerstvo vnitra udava nasledovné:
.. Pokud vam byla udélena docasnd ochrana, mate volny pristup na trh prace CR. Bylo-
li vam udéleno vizum za ucelem strpéni pobytu na tizemi Ceské republiky podle
pobytového zakona, protoze nespliujete podminky pro udéleni docasné ochrany, musite

pozadat o povoleni k zaméstnani prislusnou krajskou pobocku Uradu prace.’

(Ministerstvo vnitra, 2022)

Zde je nutné zminit demografické slozeni uprchlikti. Dle dat MV poskytnutych 7.3.2022
je vice jak 50 % uprchlikt tvofeno détmi, zbylé tii ¢tvrtiny dospélych tvoii Zeny. Mezi
muzi ¢asto nalezneme jedince se zdravotnimi indispozicemi, které jim brani jak ucastnit
se obrany zem¢, tak i plnohodnotné vstoupit na tuzemsky pracovni trh. Vlivem toho lze
konstatovat, Ze i pies Vysoky pocet nové ptichozich, jich na pracovni trh miaze vstoupit

pouze omezené mnozZstvi.

Na druhé strané je pak i odchod Ukrajinci, ktefi se rozhodli vratit zpét na Ukrajinu a
branit svoji zem. MPSV uvadi, ze povolavaci rozkaz je jina dulezita osobni piekazka v
zaméstnani a zameéstnavatel ji musi omluvit a nemlze propustit zaméestnance. Do
5.3.2022 se rozhodlo vydat zpatky na Ukrajinu z tohoto divodu pies 66 tisic ob¢ant.

Zde je vSak nutné zminit, Ze se jedna o pocet navratilcti z celosvétového hlediska. Je
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proto patrné, ze poCty jak odchozich, tak pfichozich Ukrajincl jsou ve vyrazném
nepomgéru. (reuters.com, 2022)
Vlivem velkého poctu ptichozich a praktické nemoznosti tfadi kontrolovat vSechny

nové piichozi, miize také dochazet k zlegalizovani pobytu u osob nachéazejicichse v CR

uz pred startem konfliktu, a to tzv. nagerno.!’ (Hospodaiské noviny, 2022)

17 Situace kolem konfliktu na Ukrajiné se méni kazdym dnem. Tato bakalatska prace disponuje pouze s
daty do 29.3.2022.
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2. Prakticka cast

2.1 Statisticka data

Na zacatku praktické Casti se zamé&fim na nejnovéjsi statisticka data, kterda mam
k tématu k dispozici. Data jsou to jednak sekundarni, zde jsem si pomahal zejména
pomoci dat World Employment Confederation.'® Nejnovéjsi pouzité udaje z tohoto
zdroje jsou z obdobi let 2019-2021. Proto zejména data z roku 2019, nejsou ovlivnéna
pandemii Covidu-19. Jak ale WEC dodava, ziskani nékterych dat bylo vzhledem

k soucasné situaci ¢asto prili§ komplikované.

2.2 Svétovy vyvoj

Nejprve bych se zamétil na celkovy ekonomicky vyvoj trzeb v oblasti agenturniho
zaméstnavani. Na obrazku 2 je mozno nahlédnout do posunu trzeb mezi roky 2018 a
2019. Jak vidime, nejvétsi narust nastal u RPO (Recruitment Process Outsourcing).
Tento pojem bychom si do &estiny nejlépe pievedli jako nabor skrze outsourcing. Cim
se vSak lisi od jinych verzi, je skute¢nost, Ze tento outsourcing je poskytovan pouze
jednomu klientovi. V realit¢ se prakticky jedna o to, ze standardni naborovy udél
pfevezme jina spolecnost ¢i FO. Subjektu, ktery se po této sluzbé poptava, vznika
garance, ze poskytovatel se bude zajimat pouze o jeji zajmy, vzhledem k tomu, Ze nema
dalsi klienty, se kterymi by si mohl konkurovat. RPO také svoji ¢innosti hledé ¢lovéka

pfimo na potfebné misto. Proto zde dochazi k vyssi specializaci.

Druhy nejvétsi vzestup byl v kategorii MSP (Managed Service Provider/Programme).
V cestiné by se tento pojem vystihl pojmem poskytovatel fizenych sluzeb. Ten se stara
o to, aby uzivatel mél vzdycky k dispozici ty nejlepsi doasné zaméstnance. Zajistuje
tedy komplexni vyhledavani v§ech moznych pracovnich sil na trhu prace. Vétsinou se

zaméfuje na specializovangjsi odvétvi IT, Marketingu atd.

V dalSich sluzbach vidime pak mirny vzrist nebo téméf stagnaci. U career
managementu dokonce velmi mirny pokles. Tim mtizeme dospét k ndzoru, ze nejvyssi
vyvoj v oblasti svétového agenturniho zaméstnavani zaznamenavaji pravé sluzby

vénujici se vyssi specializaci.

18 VV minulosti CIETT, ta sdruZuje soukromé agentury prace, a snazi se cyklicky sestavovat nova
statisticka data na problematiku
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Global sales revenues of service segments: @ 2018 @ 2019

Career management I €1.9bn

RPO I €5.7bn
-

Direct recruitment €63.1bn
I
MSP (including €134 8bn
agency work
activities)

Agency work
(excluding MSP
activities)

Obrazek 2: Graf svétovych trZzeb v agenturnim zaméstnavani (2019) — Zdroj WEC

€289.5bn

+1*

Obrazek 3 nam dava prehled poctii agenturnich zaméstnancli na celém svété v roce

20109.

usa 16,000,000 Canada = 625,000 Czech Rep™ L3280
China 11,740,000 Colombia 415059 Argentina 43512
Japan 4,794 355 Switzerland J85674 Greece 41,881
Mexico 4,685,356 Australia I61.000 Mew Zealand @ 40,600
Brazil 3,353.000 Chile 230,000 Romania 37533
India = 3,300,000 Sweden 190,900 Slovenia 34332
France 2,750,000 Finland 150,000 Dienmark @ 15179
UK ™= 1600000 Russia 105881 Croatia = 14,176
Metherlands © 1057661 Slovakia 00912 Latvia = 10,550
Germany 595472 Austria 53585 Hungary = 8,394
Italy 816,000 Monway 80,324 Estonia @ 6,000
Spain 780,000 Portugal ® 59,211 Luxembourg = 4,164
Poland 712327 Ireland ™ 53400 Lithuania ¥ 3.010
Belgium 693,029

Obriazek 3: Po¢et zaméstnanci pod pracovnimi agenturami (2019) — Zdroj WEC

Na obrazku 4 vidime zastoupeni agenturnich zaméstnancti V poméru v§ech zaméstnanct

Vv daném staté. Pokud se podivaime na vedouci pficky, vévodi jim evropské staty

s vysokym HDP. Zejména jde o byvalé staty ,,zapadniho* svéta. To dava za pravdu
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tvrzeni o nutnosti téchto statd fungovat na bazi zahrani¢nich pracovniki, ktefi ¢asto
takto na jejich trh prace vstupuji. Zajimavy je ukazatel CR, kde ¢ini vysledek necelé

procento. To je téméf 50% evropského praimeru.

Agency work penetration rate, 2019 (%)

24
23
21
20 20 20
19
PRI A A A e AB N AMERICAS 18% (HES
17
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a5y HB) {15
L2 1
10
08 0%
08 08

UK NL FR AU BE JP IE CH SE Us ©DE BR AT Fl CN CO IT NZ W PT NO PL Vv CZ ES5 HR

Obrazek 4: Mira zastoupeni agenturnich zaméstnancti v poméru ke v§em zaméstnancim v staté (2019) —
Zdroj WEC
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Obrazek 5 nam nabizi pohled do odvétvi, ve kterych jsou pracovnici agentur
uplatiiovani. CR se zde fadi do zemi vychodni Evropy, a to diky své socialistické
minulosti. Je pozoruhodné, Ze ve vSech ostatnich svétovych regionech uz prevladl trend

vzrustajiciho 3. sektoru. Jediny vychodoevropsky region ziistava, kde prevlada pocet

LU

Global APAC Eurcpe Central & Northern Europe

N
16
3

pracovnikil v oblasti déInického odvétvi.

Sectoral distribution of agency workers across regions (%)

Southern Europe South America
Germece, taly, Portugal, Sain

ria, Russia

Eastern Europe
2. Caechia, Estoria, Polar) Romes

Obrazek 5: Grafy ve kterych odvétvich zaméstnanci pracovnich agentur pracuji (2019) — Zdroj WEC

Posledni graf vénujici se sv€tovému vyvoji v oblasti agenturniho zaméstnavani
nalezneme na obrazku 6. Ten ukazuje jednak vyvoj HDP v ramci EU, ale také aktivitu
Vv oblasti agenturniho zaméstndvani. Graf ndm nazorné¢ ukazuje vyhodu a nevyhodu
flexibility agenturniho zaméstnavani. V piipad¢ krizi (na grafu — krize na svétovych
trzich 2008 a zacatek pandemie Covidu-19 ve 2020) je vidét okamzity razantni pokles
agenturniho zameéstnani, a to diky vyhod¢é své docasnosti. V pfipadé néavratu do

normalu, pak zase nartst poptavky po této sluzbe.

4 & Y-0-Y agency work activity - Eurcpe (quarterly growth] ¥-0-Y Evalution of GOP volume - EUZE (ELZT since 1020)
20
10

) > N

-10

_20 |
|
|
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|
|
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Obrazek 6: Vyvoj aktivity v oblasti agenturniho zaméstnavani v porovnanis HPD (2020) — Zdroj WEC
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2.3 Dotaznikové Setreni

Béhem dotaznikového Setfeni jsem pouZzil seznam registrovanych agentur MPSV a
podle n¢j se snazil kontaktovat pracovni agentury. Vzhledem k pandemii covidu-19 a
vzniklymi opatienimi s ni souvisejicimi, jsem se rozhodl dotaznikovou ¢ast provést za
pomoci osloveni firem emailem. Byl jsem si védom, Ze tato metoda sniZuje pocet
vyplnénych dotaznikl ¢i ochotu se mnou jednat, proto jsem se snazil kontaktovat co
nejveétsi mnozstvi agentur. Celkové jsem oslovil 607 agentur a ziskal jsem celkem 83
odpovédi. Vzhledem ke skutecnosti, Ze n€které odpovédi 1ze povazovat za ponékud
soukromé, jsem se rozhodl pro moznost nezamykat moznost odeslani dotaznika
nevyplnénim vSech otdzek. Proto na citlivéjsi téma otazek disponuji S mensim poctem

odpovédi, nez na ty vSeobecné.

Celkem bylo stanoveno 18 zakladnich otazek a 4 dopliujici, vazané na urcitou
piredchozi odpovéd’. Dotaznikové Setfeni bylo strukturovano tak, aby mi pomohlo

potvrdit €1 vyvratit mé hypotézy.

Na prvnim grafu (obrazek 7), se zjiStoval pocet zaméstnancl, které agentura
zaméstnava. Tato otazka, krom¢ vyzkumného dotazu na velikost agentur prace, slouzi

také pro zisk informace k moznému porovnani zbyvajicich otazek.

1.Kolik zaméstnavate pracovniki pod Vasi agenturou?

51-100
9.8%
>1000
3,7%
500-1000
3.7%
10-25
12,2%
251-500
8.5%
101-250
17.1%

26-50
18,3%

<10
26,8%

Obrazek 7: Kolik zaméstnavate pracovniki pod Vasi agenturou? - 82 odpovédi
Dalsi otdzkou se urcoval rok vzniku pracovni agentury. Tato otdzka méla odpovédét na

3. Hypotézu (viz dale v textu).
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2. Od jakého roku Vase agentura pusobi na trhu prace?

80 odpovédi
15
11 (13,8 %)
10
5 3(3.8 %) 3(3.8 %)
2 (25 %) _ | 2022(25%)
1(1,1 (13 %) At amawaa3n 1013

1990 1999 2005 - agentura, predti. . 2014 2020
1995 2003 2009 2017

Obrazek 8: Od jakého roku Vase agentura ptisobi na trhu prace? - 80 odpovédi
3. otazka sméfovala na misto pusobnosti. Necelych 63 % uvedlo celou CR, 3
respondenti plisobeni v ramci celé Evropy. Zbyvajici agentury uvedly urcité regiondlni

plisobisté. Neptevladal viak zadny konkrétni region CR.

4. otazkou bylo zjistovano s kolika uzivateli pfichazi agentura do pfimého smluvniho
styku (obrazek 9). Tato otazka znovu pomahala k uréeni souvislosti jednotlivych

odpovédi na otazky.

4 Kolika uZivatellim priimérné poskytujete své sluzby?

1
23 . 6.1%
19.5% 10-25
23.2%
>25
19.5% L5
610 12.2%
19.5%

Obrazek 9: Kolika uZivateliim priimérné poskytujete své sluzby? -80 odpovédi

Otazky 5-8 slouzily K ziskani pottebnych dat k druhé hypotéze zabyvajici se
narodnostnim slozenim. Na grafech mizeme sledovat nékolik skute¢nosti. Pokud
bychom se zaméfili nejprve na rumunské zaméstnance, vidim jejich postupny ustup
v ¢ase. Dokonce jsem zjistil, ze v souc¢asné dobé u zadného z respondentti této prace,

nejsou nejcastéj§i zaméstnavanou narodnosti. Podobny pifipad je i u bulharské
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narodnosti. Naopak u Ukrajinci, je vidét rostouci trend a zejména pak ocekavany nartst
do budoucna. Zde je, ale nutné zminit, Ze vzhledem k dobé& rozesilani dotazniki, byl

tento dojem mozna zesilen medialni kauzou rostouci krize na Ukrajing.

5.Z jakého statu zaméstnavate nejvice pracovniku?

Mongolsko
2.4%

Polsko
6,0%
Slovensko
4.8%
Ukrajina
16,9%

CR
63.9%

Obrazek 10: Z jakého statu zaméstnavate nejvice pracovniki? - 83 odpovédi

6.Z jakého statu jste zaméstnavali nejvice pracovnikl pied 5
lety?

Neexistovali
2,6%
Bulharsko
3,9%
Slovensko /
9,2%
Ukrajina
11.8%

CR
63,2%

Obrazek 11: Z jakého statu jste zaméstnavali nejvice pracovnikii pred S lety? -76 odpovédi

37



7.Z jakého statu jste zaméstnavali nejvice pracovnikii pied 10
lety?

Polsko
3,9%
Rumunsko
2,6%
Bulharsko
2,6%
Slovensko
9,.2%
Ukrajina
5,3%

CR
57,9%

Obrazek 12: Z jakého statu jste zaméstnavali nejvice pracovniki pred 10 lety? 76 odpovédi

8.Z jakého statu ¢ekate, Ze budete v budoucnhu zaméstnavat
nejvice zaméstnancti?

Polsko
4.9%
Bulharsko
2.4%
Slovensko
6,1%
Ukrajina
24 4%

CR
58,5%

Obrazek 13: Z jakého statu cekate, Ze budete v budoucnu zaméstnavat nejvice zaméstnanci? - 82 odpovédi

Dalsi otazkou bylo zjistovano, jaké pohlavi agentura vice zaméstnava. Zde se mize
jevit nelogicky vysledek v podobé dominance muzii nad Zenami. To mé své
opodstatnéni ve skutecnosti, Ze u zahrani€nich pracovnikli a dé€lnickych profesi

prevazuje muzské pohlavi (dle dat z Ceského statistického tifadu).
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9.Jakeé pohlavi vice zaméstnavate?

Zeny
12,0%

Mugzi
44 6%

PribliZné stejné
43.4%

Obrizek 14: Jaké pohlavi vice zaméstnavite? -83 odpovédi

Otazky 10-15 byly pouzity pro ziskani podkladu pro 4. Hypotézu (viz nize). Zde byla
zkoumana zmeéna V oblasti vzdélani zaméstnanci a jejich specializace. Na otazku 12
ohledné typu zaméstnanct, pak v ptipadé kladné odpovédi navazovala dopliujici otazka
,»Jak®“. Zde se jedna odpoveéd’ opakovala nékolikrat, a to nasledujici: V§eobecné zvyseni
kvalifikace (napf. odbornou zpusobilosti, vy$§imi pozadavky na celkové vzdélavani,
veétsimi naroky na predchozi zkuSenosti v oboru), dale pak byla odpovéd nardsta

J4

pozadavku po IT zaméstnancich. Obdobné zaznély i vy$si naroky v oblasti jazykové

vybavenosti poptavanych zaméstnancti. Dvakrat pak byla uvedena odpovéd o vétsi
poptavce cizincl z tietich zemi (ob¢as vyslovné Ukrajinct). Z opa¢ného hlediska,
trikrat zaznéla odpoveéd, Ze klesla pozadovana kvalita zaméstnanct a ve 2 ptipadech

respondenti doplnili, Ze se zamé&stnavatelé smifili se situaci na trhu prace.*®

10.Jakého vzdélani primérné dosahuji Vasi zaméstnanci?

Stiedodkolské s maturitou

23.8%

Stiedolkolské, bez maturity

35.0%

Zakladni

16,3 %

3

Wysokoskolske

256.0%

Obrazek 15: Jakého vzdélani primérné dosahuji Vasi zaméstnanci? -80 odpovédi

19 Zde je mysleno nedostatek pracovniki na tuzemském trhu prace
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11.Pozaduji uZivatelé VVagich zaméstnanci vy$si naroky na
vzdélani neZ v minulosti?

Ano
17.3%

Ne
82.7%

Obrazek 16: Pozaduji uzivatelé VaSich zaméstnanci vys$i naroky na vzdélani neZ v minulosti? -81 odpovédi

12.Zménila se v priib&hu Vasi existence poptavka po typu
zamé&stnanci?

Ano
31,7%

Ne
68.3%

Obrazek 17: Zménila se v pribéhu Vasi existence poptavka po typu zaméstnanci? - 82 odpovédi

14 .Na jaké pracovni pozice se specializujete?

AUTOMOTIVE THP,
1,2%

Administrativni
4.9%
MNespecializujeme
1,2%

T

11,0%

Délnicke
64,6%

Obrazek 18: Na jaké pracovni pozice se specializujete?- 82 odpovédi
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15.Zaméstnavate pouze v ramcijednoho odvétvi?

Ano
30,9%

Ne
69,1%

Obrizek 19: Zaméstnavite pouze v ramei jednoho odvEtvi? - 81 odpovidi

Hypotézu dopadu Covidu-19 jsem prozkoumaval pomoci otazek 16 a 17. V otazce 16
jsem se zajimal, jak moc velkou mérou se jich dotkla pandemie Covidu-19. Z odpovédi
jsem pak ziskal n€kolik statistickych poznatkd. Primérna hodnota $kaly je 6,16. Median
je pak 7. A Modus je 10. Z toho je patrné, ze vétSina agentur nabyva dojmu, Ze se jich
pandemie Covidu-19 dotkla nadprimérné. Je zajimavé, Ze otazka 18, ktera zjist'ovala

posun V oblasti mezd, neni natolik vyrazna. Mzdy bud’ zlstavaly stejné, nebo rostly

minimalng.

16. Jak moc velkou mirou se Vas dotkla pandemie okelo Covidu-192 (Uvedte na skale od 1-10, |D
kde 1-Pandemie se nas nedotkla, 10-Pandemie se nas vyrazné dotkla)?
82 odpovédi

15

11(13.4 %) 11134 %)
10 (12,2 %)
10

7185 %)

7108,5%)

Obrazek 20: Jak moc velkou mirou se Vas dotkla pandemie okolo Covidu-19?- 82 odpovédi
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17.0 kolik procent se navysily poZadavky zamé&stnancti na mzdu
oproti obdobi pfed pandemii Covid-197

=100 %

1,2%

Zistaly pfiblizné stejné
26,8%

11-25 %
35,4%

26-50 %
37%

=10 %
32,9%

Obrazek 21: O kolik procent se navySily pozadavky zaméstnancii na mzdu oproti obdobi pred pandemii
Covid-19? -82 odpovédi

Otazka 18, pak slouzila jako vysvétleni pro 1. Hypotézu. Zde jsem se zejména
doprovodnou otazkou dopracoval k sou¢asnym piekazkam pro pracovni agentury.
Nejcastéji udavany problém je slozitost ziskdvani viz nebo vSeobecné zameéstnani
cizinci, odpovidalo tak celkem 13 respondentl. Za druhy nejcastéji zminovany
problém, ktery oznacilo 7 respondentil, je pilmilionova kauce, kterou musi agentura
pfed zahdjenim svého fungovani uhradit. S problémem zbyte¢né slozZité byrokracie se
potyka 6 respondentti. O jednoho méné pak fesi pojisténi proti upadku. Po tiech
odpovédich respondentt méli jak moznost sjednani DPP mezi agenturou a
zam¢stnancem, tak tvrds$i jedndni proti ,,pseudoagenturdm‘ na trhu prace a jejich
odstranéni. Pak zaznély rtizné jednotlivé ptfipominky napiiklad: zruSeni 20 hodinového
limituu DPC ¢&i zruseni dogasnosti agenturniho zaméstnavani.

18.Uvitali byste legislativhi zmény v oblasti agenturniho
zaméstnavani?

Ne
38.3%

Ano
61,7%

Obrazek 22: Uvitali byste legislativni zmény v oblasti agenturniho zaméstnavani?- 81 odpovédi
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Posledni série otazek se vénovala zejména Castym problémiim, se kterymi pracovni
agentury prichazeji do styku, po¢inaje od diskriminace az po napi. srovnatelné pracovni

podminky.

19.Setkavate se s diskriminaénimi poZadavky ze strany
uzivatelli?

Ano
37.5%

Ne
62,5%

Obrazek 23: Setkavate se s diskrimina¢nimi poZadavky ze strany uzZivateli? - 80 odpovédi

Pokud ano, jaké jsou nejéastéjsi?

MNE
31%

Pozitivni diskriminace

MNesetkavame -
3.1% 31%
mix
31%
WEk
) 34,4%
Paohlavi
MNarodnost
25 0%

Obrazek 24: Nejcastéjsi diskriminace?- 32 odpovédi
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20.Poskytujete zaméstnanclim specialni benefity nad ramec
srovnatelnych podminek nebo se soustiedite primarné pouze na

Mzda
49 4%

Specialni benefity

50 6%

Obrazek 25: Poskytujete zaméstnanciim specialni benefity nad ramec srovnatelnych podminek nebo se
soustiedite primarné pouze na mzdu? -81 odpovédi

21.Jste dlouhodobé fixovani na stejné uZivatele nebo se snazite
0 zménu?

Snaha o zménu
49 4%

Fixovani
50,6%

Obrazek 26: Jste dlouhodobé fixovani na stejné uZivatele nebo se snaZite o zménu?- 81 odpovédi
Uplné posledni otazka se pak zabyvala nestandardnim zachdzenim agentur ze strany

jejichuzivatelii. Zde jsem dostal nej¢astéji odpovéd’ o odmitani Rom1.

Nejzajimavéji, ale zapiisobil pozadavek, kdy uzivatel pozadoval nejen poruseni
srovnatelnych podminek, ale také mzdy pro zaméstnance, kterd by byla niZsi, nez

minimalni.
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2.4 Rizeny rozhovor

Druhou polovinou praktické ¢asti, kterou jsem zpracovaval, byl fizeny rozhovor. Abych
se odlisil od dotaznikové ¢asti, ktera poslouzila zejména pro statistické udaje, zvolil
jsem rozhovor s koordinatorem pracovni agentury. Oproti napiiklad jednatelim a
dalSim odpovédnym zastupctim, ma tento ¢lovék povétSinou mensi povédomi o vSech
legislativnich upravach, ale na druhé strané, jedna castéji pravé se samotnymi
pracovniky agentur. Také se dostava do pravidelného rozhovoru s uzivateli a zna jejich

konkrétni pozadavky po zaméstnancich.

Rozhovor probihal 2. 2. 2022. Rozhodl jsem se pro polostrukturovanou podobu. Tudiz
jsem mél vypracovanou sérii otdzek, na které jsem se mél v planu zeptat, ale snazil jsem
se bchem rozhovoru vymyslet dodate¢né otdzky k probiranym tématim. Své
respondentce jsem se snazil ponechat co nejveétsi volnost v reakci na mé otdzky a
nenavadét ji na zadné odpovédi. Od obecnych zalezZitosti jsem sméfoval k detailnéjSim,

w7

citlivéjsim odpovédim na specifické dotazy.

1. Prvni otazky smétovaly k osobnim idajim a zkuSenostem v oblasti agenturniho

zamestnavani.

Pani Kulstejnova funguje na poli agenturniho zaméstnavani uz pres 10 let v ramci jedné
a té samé spolecnosti. Piedchozi pracovni zkusenosti v oblasti personalistiky nebo

jiného odvétvi souvisejiciho s pfimym jednanim s uchaze¢i o zaméstnani vsak neméla.
2. Legislativni otazky a celkovy vyvoj legislativy

Pripustila, ze legislativa neni jejim primarnim zaméfenim pfi jeji praci pro agenturu.

byvala. Zejména je problém v ptilisné byrokracii.
3. Narodnostni sloZeni

V pocatku jejiho pusobeni byly nejcastéj$i zaméstnanci zejména z Bulharska a
Ukrajiny. Béhem casu a se vzristem pozadavki — vyssi mzdy, lepsi pozice, jich zacalo
ubyvat. Také si mnozi zacali sjedndvat pracovni smlouvy pfimo Se zaméstnavatelem
bez ucasti agentury prace. Jednou z pfi¢in bylo relativni pfiblizeni mzdy v jejich
rodnych zemich s porovnanim k té ¢eské. Dalsi vliv na narodnost mély pozadavky

uzivatell, kdy po jistych problémech s kvalitou odvadéné prace, celkovym pracovnim

ptistupem a osobnim chovénim, jiZ uZivatelé nechtéli pfijimat zaméstnance bulharské
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narodnosti. U Ukrajinct se zptisnily kontroly dodrZovani legislativy pro pfistup na nas

pracovni trh.
4. Typ zaméstnancl béhem kariéry

Béhem svého plsobeni, dle jejich slov, nebyla zddnd podstatnd zména po typu

zameéstnancl po nich pozadovanych.
5. Fluktuace zaméstnanct

Znovu vnima vliv narodnostniho slozeni, napt. problémy s Bulhary — vysoka fluktuace,
Casté odchody, kdyz byli u uzivatele v zacviku. To fesili Se samotnymi uzivateli, kdy
jim tito zaméstnanci odchazeli pro uzivatele v nejnakladovéjsi fazi. V soucasné dobé
ma dobré zkusenosti s Rumuny — nizka fluktuace (s narodnostnim ptvodem jsou ale
vétsinou z Moldavie), vysoka navratnost - vétsinou jenom kratka dovolena v domoving

za ucelem vytizeni nezbytnych zalezitosti.
6. Piekladatelé

Byvali zaméstnanci, ktefi pfisli za ucelem poskytnuti uzivateli. Vzhledem k zisku
solidni jazykové vybavenosti byli béhem svého puisobeni v CR ,,povyseni“ do statusu

pfimého zaméstnance u agentury za ic¢elem piekladatelské ¢innosti.
7. Stifetavani kultur

Neshledala ptilisSnou odlisnost kultur. Z praxe soudi, Ze nckteré maji vétsi zalibeni
v alkoholickych napojich, zejména Bulhati a Ukrajinci, ¢asto po obdrZeni vyplaty.

8. Kolektivni vyjednavaniu cizinct
Hrozby stavkou ¢i navratem do domoviny, naptiklad pokud neobdrzi penize navic ¢i se

jim nezvy$i hromadné¢ mzda. Chténi benefitd nad ramec. Ale i ochota jednat na

rozumnych pozadavcich.
9. Poskozeni majetku zaméstnancem

Strhavani ze mzdy, pokud je do vySe skody. EXxistuje u nich pojisténi proti Skod¢
zpiisobené ze strany zaméstnance. Soucasné ma piedchozi zkuSenost s utékem
zaméstnance do svého domovského statu, nez aby tesil vzniklou Skodu — prakticky

nedohledatelny.
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10. Necekany vypadek prace u uzivatele v souvislosti s velkym pozarem vyrobnich

hal v Mladé Boleslavi?®

Nekteré rodiny, kterym se prace v Mladé Boleslavi libila, se rozhodli vratit zpét domd.
Po té nastoupi na novém pusobisti (u uzivatele respondentky). Zbytek diky vysoké

poptéavce na trhu prace prerozdélen prakticky okamzité mezi jiné uzivatele.
11. Vyhledy do budoucna

Doufani ve zjednoduseni viz. Zejména tieba v soucasnosti u Moldavani — doba trvani
ziskani viza 6-9 mésict, Casto dojde ke ztraté zajmu samotného uchazece o praci béhem
cekani na vyfizeni viz. Druhda moznost je pfes rumunsky pas, kde je tfeba mit
V Rumunsku pifibuzného. Maji zkuSenosti od jiné agentury, kdy dochézelo k falSovani
rumunskych pasii, ¢emuz zabranuje kontrolni ctecka cizinecké policie, kterou si ¢asto
potizuji zaméstnavatelé (poskytovatelé i uzivatelé) pro kontrolu pfi naboru jednotlivych

osob.

20 Pozar hal v Mladé Boleslavi ze dne 29.1.2022, Agenturazde méla30 svych zaméstnanc{i na praci u
uzivatele
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2.5 Kombinace ziskanych dat k odpovédi na hypotézy

V nasledujici pasazi jsem ziskana data z mé praktické casti porovnaval s dal$imi

sekundarnimi daty s cilem ziskat z nich vysledky pro své pracovni hypotézy.

1) Vétsina soucasnych agentur prace je spokojena se soucasnou legislativoua jejim

praktickym fungovanim.

K této hypotéze se vaze 18. otdzka mého dotaznikového Setfeni. Vysledek si odporuje
smoji hypotézou, ze pravé vétSina agentur je se soucasnou podobou legislativy
spokojend. Tento nazor byl podpotfen v ramci fizené¢ho rozhovoru, kdy byla soucasné
legislativa shledana piilis zatézujici v oblasti byrokracie, ktera je po agenturach Zzadéana.
Dalsim problémem je piilisna slozitost ziskavani viz a zaméstnavani cizinct. Zatézujici
jsou také dalsi pozadavky vyzadované po agenturach jako vstupni kauce a pojisténi

proti upadku.
Proto moji hypotézu nelze pfijmout.
2) Ubyvani pracovnikl agentur prace z vychodni ¢asti Evropské Unie.

Na tuto otazku dostavam casteCnou odpovéd’ ve svém dotaznikovém Setfeni, kde je
prokazatelny tbytek téchto zaméstnanc. Podpoien je znovu fizenym rozhovorem.
Divodd, pro¢ tomu tak je, mizeme hledat hned n€kolik. Zaprvé se musime podivat na
rist HDP v téchto zemich ve srovnani s CR. To nam, podle Obrazku 27, zlstava
Vv pfiblizné€ rovnob&zném stavu, proto zde nelze hledat potvrzeni ¢i vyvraceni hypotézy.
Pokud vSak srovname rust minimalnich mezd v pfepoc¢tu na dolary (Obrazek 28),
zjistime, Ze v Bulharsku a Rumunsku byl vyznamny vzrist od roku 2011 se srovnanim

s CR. Proto hlavni p¥i¢inu mtizeme hledat pravé zde.

Hypotézu lze ptijmout.
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Obrazek 27: Rist HDP ve vybranych statech v pfepo¢tu na obyvatele (2020) — Zdroj MPD
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Obrazek 28: Rist minimalni mzdy ve vybranych statech v USD (2021) — Zdroj Eurostat + vlastni vypo¢ty

3) Vlivem rekordné nizké nezaméstnanosti vznikaly nové pracovni agentury

zejména v nedavné minulosti.

Zde mlzeme pouzit primarni data ziskana odpovédi 2 (obrazek 8), ve srovnani s grafem

miry nezaméstnanosti na izemi CR (obrazek 29).
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Obecna mira nezaméstnanosti

tasova fada za CR
7%

5,6%

[0 ]
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Obriazek 29: Mira nezaméstnanosti v CR (2020) — Zdroj CSU
Zde je patrné, ze ke vzniku novych agentur, dochazelo béhem klesani nezaméstnanosti
az k historickému minimu. Zejména rok 2017, ktery se da povazovat za posledni pred

vycéerpanim dostupné volné kapacity uchazec¢ii o zaméstnani.
Hypotézu miizeme proto piijmout.

4) Vzhledem k vzristajici potfebé specializace budou agentury pracovat s mensim

poctem zaméstnanct, ale s vice kvalifikovanéj$imi pracovniky.

Zde se zamétfime na individudlni odpovédi z dotazniki. Na jedné stran¢ podle vétSiny
mych respondentll se pozadavky na agentury nezmensily, avSak pokud ke zméné
pozadavku doslo, §lo pravé vétsSinou o potfebu zvyseni kvality zaméstnanci. Na druhou
stranu uz mnohé agentury funguji na mite vysoké specializace a byly vzhledem k jejich

zaméfenti jiz takto zakladany.
Hypotézu proto nelze pfijmout ani neptijmout.

5) Pandemie Covid-19 méla velky dopad na agentury vzhledem k nardstim

naklada

Dle 16. otazky v dotaznikovém Setieni je patrné, Ze samy agentury citily velky dopad
pandemie na jejich fungovani. Krom¢ nartstu mzdovych nakladii dle 17. otazky, ktery
byl mensi, nez jsem se ocekaval, ale nesmi byt opomenuty dals$i naklady, které pro

agenturu vznikly. Sem fadime naptiklad nutnost uhrazovat PCR testy pro ptichozi
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zaméstnance ze zahraniCi. Také zde dochazelo k neustalé zméné pravidel pro piichod
cizincd, a to ze dne na den ménilo agenturam podminky, jak museli vykondvat ¢innosti
nezbytné pro jejich ziskovy chod. Zejména po startu pandemie na jate 2020, to byly
Casto agenturni zameéstnanci, ktefi ptfichdzeli o misto u uzivatell. Zde totiz zaséhla
pravé ona vyhoda a nevyhoda v podobé vysoké flexibility, tyto domnénky ndm

potvrzuje obrazek ¢. 6.

Hypotézu lze proto piijmout.
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3. Zaver

Zavérem bych chtél konstatovat, ze cile mé prace byly dosazeny. V teoretické casti byly
shrnuty zakladni informace o pravnim zasazeni agenturniho zaméstnavani v CR jak v
soucasném, tak i v historickém pojeti. Téma je mozné oznacit za velmi Zivé, a to
predevsim diky ménici se legislativé v oblasti zaméstnavani a neustéle se vyvijejici diky
nejen politické a ekonomické situaci v CR, ale také i vcelé Evropé. Obzvlast
v soucasné dob¢ na trhu préce je tento konstrukt stale ¢astéji pouzivan, protoze mistni
trh nedokaZe napliiovat poptavku po pracovni sile. Mlzeme si proto fici, Ze Casté
oznaceni laiky, Ze agentury prace jsou nadbyte¢nymi subjekty na trhu prace, je mylné.
Pravé nyni je totiz v nejisté dobé pandemie a jejich pfimych dopadit na zamé&stnavatele
potieba zajistit vysokou miru flexibility v ziskdvani zamé&stnancii, jako pravdépodobné
nikdy dfive. Nesmi byt opomenut ani status agentur prace jako prostfednika, ktery
umoziiuje vyrazné jednodussi zaméstnavani cizincti v CR, ktera je zemi s jednim z
nejvyssich pomeéri zameéstnancii ve vyrobnim sektoru. VSechny tyto vlivy nam

dokazuji, Ze agenturni zaméstnavani je nezbytné pro spravné fungovani naSeho statu.

Kromé kladii jsem se zaméftil také na neduhy vazajici se na danou problematiku. Zde je
nutné zminit, Ze vétSina problémi, které byvaji ¢asto nepravem ptirknuty agenturam
prace Sirokou vetejnosti, jsou jiné nelegalni Cinnosti, které jsou agenturdm pouze
chybné piisuzovany. Divodem k tomuto nazoru se stala jisté ponékud volngjsi podoba
pravni Upravy ze zacatku tisicileti, ktera ¢asto agenturam davala az ptilis volnou ruku a
Z toho vznikla fada predsudkt, které jsou uchovany i do dnesni doby. DalSim diivodem
je 1 ptisobeni pseudoagentur, které povést ostatnich agentur dale poskozuji. V soucasné
dobé¢ podobné obdobné situace vznika u zprostfedkovaného zameéstnavani, které ma
ptedpoklady, Ze se bude kviili obtizné&ji kontrolovatelné podob¢ u urcité miry nekalych

zaméstnavatelll vyskytovat v podobé& nédhrady za Svarcsystém.

Jiné problémy, Casto diskutované v minulosti, jako napfiklad v podobé nerovnych
podminek zaméstnanct, se nyni stdvaji mén¢ Casté. I presto, ze mnozi zaméstnanci Celi
stale urcité mife diskriminace ¢i jinym problémim vzniklym pravé agenturnim
zaméstnanim. VétSina, alespon dle mych zkusenosti, je spokojena. Dokonce se béhem
prace na HR stfetavam s neochotou nékterych zaméstnanct prejit do ,.kmenu* a radéji
voli moznost zachovani statusu agenturniho zaméstnance. Je to pro n¢ pohodIng;si. Pro
me je tento krok velmi netypicky a v minulosti jsem se s nim prakticky nesetkaval, i to

nam poukazuje na zlepSovani podminek samotnych zaméstnanct agentur.
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Na druhé stran¢ mnohé agentury préce, jak jsem si ovéfil v dotaznikové ¢asti, maji
problémy s pfiliSnou byrokracii a velkou finan¢ni zatézi oproti jinym formam
zaméstnavani. Zejména pak sloZeni povinné kauce a povinného pojisténi proti upadku
povazuji za jeden z nejvétsich problému. PIn¢ rozumim pohledu samotnych agentur, ze
tyto polozky zna¢né zvySuji jejich nakladovou zatéz, ale jsou nutné vzhledem ke svoji
podstaté, Ze brani ohrozeni zaméstnancu diky flexibilité a vétsi mife nejistoty nez u
klasického zaméstnani. Mimo jiné, ale mnohé agentury prace vidi problém pravée
v pseudoagenturach, které jim kromé $patné povésti piinasi neférovou vyhodu na trhu
prace. I piesto, ze se inspektorat prace pii svych kontrolach zaméfuje zejména na tyto
agentury, jejich tplné vymyceni je velmi sloZzité a nejedna se proto o krok, ktery by se

dal oéekavat v blizké budoucnosti.

Samotné oslovovani agentur mi ale nabidlo unikatni pohled do problematiky. Z vice jak
600 oslovenych subjektii jsem ziskal 83 pfimych vzorki k pozorovani, coz pro mé bylo
ptijemné piekvapeni, kvili ozehavosti celého tématu, jsem navic ziskal dal§i netypicka
data. Krom¢ kladnych reakci a pfani mnoha $tésti do budoucnosti jsem se stietl
s agenturami, které mély, dé se fici az agresivni reakci, jen na pouhé zaslani dotazniku.
To jen potvrdilo mtj dojem, o jak citlivé téma se pro nékteré agentury jedna. Piesto

mohu oznacit vétSinu agentur za férovou Vv jednani a mné velmi ndpomocnou.

Prace mi ziskala potfebné odpovédi na mé hypotézy, které se ukdzaly ve tiech
ptipadech spravné, v jednom mylné a v poslednim ptipadé mohu povazovat vysledek za
nejisty. Zejména v ptipadé u nejisté hypotézy v podob¢ vyssi specializace zaméstnanct
agentur, se potvrzuje dojem, Ze agenturni zaméstnavani je tfeba sledovat i dale
vV budoucnosti a sledovat jeho budouci trendy. Hypotéza o narodnostnim sloZeni zase na
druhou stranu ukézala spravné domnénky béhem nékolikaletého pozorovani u nas ve
firmé, a proto jsem rad, Ze samotna hypotéza dokazala potvrdit, Ze se nejedna jen o

regionalni zalezitost, jak obcas tvrdi vedeni samotného podniku.

Vzhledem ke svému pulsobeni, jak ve vyrobni ¢asti podniku, tak na HR, Si v soucasné
dob¢ nedovedu predstavit fungovani trhu prace bez agenturniho zaméstnavani. Samotny
koncept uz je tak slozity u spousty zaméstnavatelt, ze bez jeho zachovani by museli
Casto plné zménit zplsob svého fungovani. I pies vSechny nedostatky této formy

zaméstnavani, nabyvam dojmu, Ze jeho pozitiva v§echna negativa vyrazné pievysuji.
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Summary
This bachelor thesis deals with agency employment in the Czech Republic. Firstly, there

is the theoretical part, which was conducted in the form of literary research.

The main sources of information in the research are the sections from the Labor Code
and the issued commentaries. Other sources are publications reflecting current
legislation. Earlier publications, which are no longer valid by law, serve to describe the

historical development of agency employment.

The practical part includes obtaining data by using two methods. First, by means of
questionnaires sent to employment agencies operating in the Czech Republic. Secondly,
through a structured interview with a coordinator of one employment agency.

The conclusion of the work is a comparison of the data obtained from these sections, in

order to find out advantages and disadvantages of today's legislation.

Key words: Agency employment; labor law; employee; working conditions;

employment of foreigners
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Dotaznik

1. Kolik zaméstnavate pracovnikd pod Vasi agenturou?
<10
10-25
26-50
51-100
101-250
251-500
500-1000
>1000

2. 0Od jakého roku Vase agentura ptisobi na trhu prace?

3. Soustfedite se na uritou oblast v ramci CR nebo plisobite celoplo$né?
Cela CR
Urcity region, uvedte prosim jaky:

4. Kolika uzivateliim priimérné poskytujete své sluzby?
1
2-3
4-5
6-10
10-25
>25

5. Zjakého statu zaméstnavate nejvice pracovniki?
CR
Slovensko
Ukrajina
Rumunsko
Bulharsko
Polsko
Mongolsko
Vietnam

Jiny, uvedte prosim jaky?



6.

10.

Z jakého statu jste zaméstnavali nejvice pracovnik( pred 5 lety?
CR

Slovensko

Ukrajina

Rumunsko

Bulharsko

Polsko

Mongolsko

Vietnam

Jiny, uvedte prosim jaky?

Z jakého statu jste zaméstnavali nejvice pracovnikd pred 10 lety?
CR

Slovensko

Ukrajina

Rumunsko

Bulharsko

Polsko

Mongolsko

Vietnam

Jiny uvedte prosim jaky?

Z jakého statu cekate, Ze budete v budoucnu zaméstnavat nejvice zaméstnancu?
CR

Slovensko

Ukrajina

Rumunsko

Bulharsko

Polsko

Mongolsko

Vietnam

Jiny, uvedte prosim jaky?

Jaké pohlavi vice zaméstnavate?
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Jakého vzdélani priimérné dosahuji Vasi zaméstnanci?
Zakladni

Stredoskolské, bez maturity

Stfedoskolské s maturitou

Vysokoskolské



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Ano
Ne

Zménila se v pribéhu Vasi existence poptavka po typu zaméstnancti?
Ano

Ne

Pokud ano, jak?

Zabyvate se pouze poskytovanim nebo i zprostiedkovanim pracovnich sil?
Poskytovanim

Zprostiedkovanim

Obojim

Na jaké pracovni pozice se specializujete?
Délnické

Administrativni

IT

Jiné, uvedte prosim jaké?

Zaméstnavate v ramci jednoho odvétvi?
Ano
Ne

Jak velkou mirou se Vas dotkla pandemie okolo Covidu-19 (Uvedte na skale od 1-10,
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11-25 %

26-50 %
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Ano

Ne

Pokud ano, mizZete uvést jaké?



19.

20.

21.

22.

Setkavate se s diskriminaénimi poZadavky ze strany uzivatelti?
Ano

Ne

Pokud ano, jaké jsou nejc¢astéjsi?

Pohlavi

Vék

Narodnost

NaboZenstvi

Jiné

Poskytujete zaméstnancim specialni benefity nad ramec srovnatelnych podminek
nebo se soustredite primarné pouze na mzdu?

Specidlni benefity

Mzda

Jste dlouhodobé fixovani na stejné uzivatele nebo se snazite o zménu?
Fixovani

Snaha o0 zménu

S jakymi nestandardnimi ¢i nadstandardnimi pozadavky od uZivatele jste se setkali?



Otazky Fizeny rozhovor

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Jak dlouho ptisobite v oblasti agenturniho zaméstnavani?

Pracovala jste celou dobu v jedné firmé?

Méla jste predchozi zkuSenosti s personalistikou, €i jiné zkuSenosti s praci v odvétvi
zaméstnavani?

Jaky mate dojem z legislativnich zmén v agenturnim zaméstnavani béhem vaseho
ptsobeni?

Jak se ménilo narodnosti sloZzeni béhem vaseho plsobeni?

Zmeénili uzivatelé poptavku po typu zaméstnanct?

Jak se vyrovnavate s fluktuaci zaméstnancu?

Jak se dorozumivate se zaméstnanci z ciziny?

Méla jste nékdy problémy s néjakymi konflikty, které mohly vyvolat napfiklad
odlisné kulturni zvyky?

Jak casto se vam stava, Ze dochazi ke kolektivhimu vyjednavanivasich zaméstnancu?

Dokazala byste toto vyjednavani specifikovat?

Jak fesite netypickou situaci, napfiklad poskozeni majetku nebo jiné skody?

Kvuli souc¢asné situaci se musim zeptat, co se déje v pfipadé neocekavaného vypadku
prace pro vase zaméstnance, jako napfiklad nyni v Mladé Boleslavi?

Mate néjaké vyhledy do budoucna?



Smlouva mezi uZivatelem a agenturou

NiZe uvedeného dne, mésice a roku, uzavrely niZe uvedené smluvni strany tuto

1.

1.1.

1.2.

2.1.

3.1

RAMCOVOU SMLOUVU

Smluvni strany této smlouvy:
YYYY IC:
se sidlem:

kdy tato obchodni spolec¢nost je vedena v obchodnim rejsttiku u Méstského
soudu v Praze, v oddile y, ve vlozce yyyyy,
kdy spole¢nost je zastoupena panem yyyyyyyy, jednatelem.

(dale uz jen jako ,,Agentura prace*), na jedné stran¢.

%

XXXX 1C:
se sidlem:

kdy tato obchodni spolecnost je vedena v obchodnim rejstiiku u Méstského
soudu v Praze, v oddile x, ve vloZce Xxxx,
kdy spolecnost je zastoupena panem xxxxxxx, clenem predstavenstva

(dale uz jen jako ,,UZivatel*), na strané druhé.

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAJI NASLEDUJIC:

Piedmét Smlouvy

Smluvni strany touto Smlouvou upravuji svd vzajemnd prava a povinnosti pii
spolupraci Smluvnich stran a zavazuji se postupovat pii spolupraci v souladu s
touto Smlouvou a s fadnou péci a dodrZzovat vSechna prava a povinnosti
stanovena touto Smlouvou.

Prava a povinnosti Agentury prace

Agentura prace se zavazuje dodavat Uzivateli zaméstnance podle dohody o
docasném pridéleni zaméstnance podle ustanoveni § 307a a nésledujicich
zdkoniku préce, zdkona ¢. 262/2006 Sb. a na zdklad¢ toho obdrzet podle
ujednani bodu 5. této ramcové smlouvy penézité plnéni ze strany Uzivatele.



4.

4.1.

4.2.

b)

d)

5.

5.1.

Prava a povinnosti UZivatele

Uzivatel se zavazuje za ¢innost Agentury prace poskytovat Agentuie prace cenu
za pridéleni Docasné pridéleného zaméstnance u Uzivatele obecné
V minimalnim rozsahu podle této rdmcové smlouvy, a pokud nebude ujednéno
jinak, pak vzdy podle jednotlivych dohod o doc¢asném ptidéleni zaméstnance
Uzivateli a poskytovat a zajiStovat zaméstnancim Agentury prace stejné
pracovni podminky, které maji jednotlivi zaméstnanci Uzivatele a v tomto
ohledu zajisti vSem zaméstnanciim, at’” svym, ¢i pfidélenym, stejné pracovni
podminky na pracovisti.

Uzivatel prohlasuje, ze sjednané podminky nejsou horsi, nez jaké jsou podminky

srovnatelného zaméstnance Uzivatele. Kromé mzdovych podminek jde zejména

I o:
zajisténi proskoleni Docasné ptidéleného zaméstnance ze strany UzZivatele v
oblasti jednotlivych platnych a u¢innych predpisi BOZP, které se vztahuji k
provozu na ur¢eném pracovisti UZivatele, na kterém Docasné piidéleny
zaméstnanec vykonava pro Uzivatele pracovni ¢innost podle této Dohody o
docasném pridéleni zaméestnance.
zajisténi ochrannych pomticek a néstrojii (zejména ptileb, rukavic, ochranné
obuvi, ochrannych rousek pro dychaci ustroji, ochrannych sluchatek pro
ochranu sluchového ustroji a jinych nezbytnych ochrannych a
kompenzaénich pomiicek a néstroji) slouzicich k dodrzeni platnych a
ucinnych predpisti BOZP, které se vztahuji k provozu na ur¢eném pracovisti
UZivatele, na kterém Docasné piidéleny zaméstnanec vykonava pro
UZivatele pracovni Cinnosti podle této Dohody o docasném piidéleni
zaméstnance, a to véetn¢ vymeny téchto bezpecnostnich a kompenzacénich
pomtcek a nastrojl, které Docasné pridéleny zaméstnanec musi mit na sob¢.
pokud uzivaji zaméstnanci Uzivatele pracovni stejnokroj v ramci vykonu
pracovni ¢innosti pro Uzivatele, pak je Uzivatel rovnéz povinen zajistit
dodani pracovniho stejnokroje Docasné ptidélenému zameéstnanci od
Agentury prace v proporcnich velikostech odpovidajicich jednotlivému
Docasné pridélenému zaméstnanci, a to po celou dobu platnosti a i¢innosti
této Dohody o do¢asném piidéleni zaméstnance. Je rovnéz povinen zajistit i
ptipadnou vyménu takovéhoto stejnokroje podle tohoto odstavce.
pracovni vykon Docasné ptidélenych zaméstnanct a jejich pracovni kazen
budou hodnoceny poveéfenymi zameéstnanci Uzivatele (Preddk, Vedouci
vyrobniho provozu) podle stejnych kritérii, jako vykon a kdzeit kmenovych
zaméstnanci Uzivatele. Uzivatel sezndmi Docasné pridélené zaméstnance
S témito kritérii pti zahajeni vykonu prace.

Penézita pInéni a Srazky

Uzivatel se zavazuje zaplatit Agentufe prace za poskytnuti Do¢asné ptidéleného
zaméstnance u Uzivatele ¢astku ve vysi od 200 K¢/h bez DPH do 230 K¢é/h bez
DPH dle pracovniho zatazeni piidéleného zaméstnance.

5.2. K odméné bude piipocitano DPH dle aktualni sazby dané ptisluSnym zékonem o

dani z ptidané hodnoty.



5.3.

V ptipadé, Ze Docasné ptidéleny zaméstnanec nedosdhne v daném mésici
pozadované urovné pracovniho vykonu a/nebo porusi kritéria pracovni kdzné,
uvede Uzivatel tuto skute¢nost v mési¢nim vykazu prace s vycCislenim ¢astky, o
kterou bude snizena odména Agentuie prace za Docasné piidéleného
zaméstnance a Agentura prace se zavazuje snizit odménu zaméstnanci, ktery
nedosahl pozadovaného pracovniho vykonu a/nebo porusil kritéria pracovni
kazné. Vyse srazek jsou uvedené v nasledujici tabulce:

Pracovni vykon a kazen Vyse srazky | VySe srazky Agentuie

Zaméstnanci, bez DPH prace, bez DPH

Pracovni vykon 80-99% 500 K¢ 670 K¢
Poruseni kazn¢ 500 K¢ 670 K¢
Pracovni vykon ménénez 80% 1000 K¢ 1340 K¢
Opakované poruseni kazné 1 000 K¢ 1340 K¢

5.4.

6.1.

6.2.
6.3.
6.4.

7.1.
7.2.
7.3.

8.2.

Vyhodnoceni kritérii pro pfipadné srazky je provadéno zpétné k 25. dni mésice
nasledujiciho po mésici, za ktery jsou vykon a kdzen hodnoceny, a ptipadna
srazka z odmény bude uplatnéna se stejnym ¢asovym odstupem.

Platebni podminky

Finan¢ni plnéni bude placeno dané Smluvni strané druhou Smluvni stranou na
zékladé¢ vystavené a dorucené faktury - dannového dokladu.

Splatnost faktury bude ¢init 30 kalendatrnich dni.

Smluvni strany maji pravo vystavovat faktury i v elektronické podobé.

Finan¢ni plnéni bude placeno bankovnim pievodem na bankovni tcet dané
Smluvni strany uvedeny na ptislusné fakture.

Trvani a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s u¢innosti od 1.3.2022

Kterakoliv strana mize zavazek zrusSit pisemnym ozndmenim druhé strané.
Ukonceni Smlouvy dohodou nebo ozndmenim nema dopad na povinnost
Smluvnich stran dodrZet zdvazky vyplyvajici z jednotlivych dohod o do¢asném
pridéleni zaméstnance uzavienych na zakladé této Smlouvy.

Ziruka a Vyména

. Pokud Uzivatel oznami Agentufe do 2 dnti od zacatku vykonu prace, Ze ur€ity

Docasné pridéleny zaméstnanec neni vhodny pro vykon sjednané prace, uvede
divody nevhodnosti zaméstnance abude pozadovat vyménu takového
zameéstnance, uvedené dny (nejvys 2) se mu pro ucely vypoétu odmeény
nezapocitaji do odpracovanych hodin.

UZivatel ma pravo poZadovat vyménu Zameéstnance, jestlize vyrazné nedosahuje
piedpokladaného vykonu, nebo neodvadi praci v pozadované kvalité. Agentura




9.
9.1.
a)

b)

c)
d)

e)
f)

9.2.

a)
b)

c)
d)
e)

9.3.

10.
10.1

10.2.

vynaloZi veskeré usili, aby mu podle svych moznosti do¢asné ptidélila jiného
(ndhradniho) Zaméstnance.

Odstoupeni od Smlouvy
Agentura prace mé pravo od této Smlouvy odstoupit v piipadé, ze:
UZivatel je v prodleni se splnénim jakékoliv své povinnosti uvedené v této
Smlouvé.
Uzivatel byl zrusen s likvidaci.
na majetek Uzivatele byl prohlasen konkurs.
insolvenéni navrh na majetek Uzivatele byl zamitnut pro nedostatek
majetku.
insolvenéni soud vydal rozhodnuti o tipadku Uzivatele.
ohledn¢ Uzivatele bylo zahdjeno insolven¢ni fizeni a zaroveinl insolven¢ni
navrh nebyl v zdkonné 1hiité¢ odmitnut pro zjevnou bezdiivodnost.
Uzivatel ma pravo od této Smlouvy odstoupit v piipade, ze:
Agentura prace byla zrusena s likvidaci.
na majetek Agentury prace byl prohlagen konkurs.
insolvenéni navrh na majetek Agentury prace byl zamitnut pro nedostatek
majetku.
insolvenéni soud vydal rozhodnuti o ipadku Agentury prace.
ohledn¢ Agentury prace bylo zahijeno insolvencni fizeni a zaroven
insolvenéni ndvrh nebyl v zdkonné Ilhit¢ odmitnut pro zjevnou
bezdlivodnost.
Odstoupeni je ucinné dorucenim pisemného oznameni o odstoupeni druhé
Smluvni strang.

Smluvni pokuta

. V ptipadé pievedeni Docasné pridélené¢ho zaméstnance se souhlasem Agentury
do pracovné pravniho vztahu s UZivatelem, zaplati UZivatel Agentuie zvlastni
odménu ve vysi, kterd bude zaviset od celkové doby docasného piidéleni
Zaméstnance u UZivatele pred ptfevedenim do pracovné pravniho vztahu
s Uzivatelem:
Celkovéa doba docasného ptidéleni:

a) 1-6 mésici= odmeéna ve vysi 30 000K¢

b) 7-12 mésici= odména ve vysi 20 000KE
€) 13-24 mésici= odmeéna ve vysi 10 000K¢
d) Vice nez 24 mésicti = odmeéna ve vysi 0 K¢

V ptipadé, ze se Uzivatel dostane do prodleni se zaplacenim penézitého plnéni
podle ¢l. 5 této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Agentuie prace smluvni pokutu
ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do uplného zaplaceni
dluzné ¢astky.



11. VysS$i moc

11.1.

11.2.

11.3.

Smluvni strany se zproStuji veSkeré odpovédnosti za nesplnéni svych
povinnosti podle této Smlouvy po dobu trvani pisobeni vyssi moci do té miry,
dokud tyto okolnosti vys$§i moci trvaji a nejde spravedlivé pozadovat po druhé
smluvni strané, aby plnila své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nebo byla
nucena Vtakovém okamziku plnéni od druhé smluvni strany pfijmout.
V piipad¢, Ze by vy$$i moc nastala na strané UZzivatele, pak se v tomto ohledu
uplatni a nevylucuji své uplatnéni o prekdzkdch v praci na strané
Zaméstnavatele.

Za vyS$$i moc je pro ucely této Smlouvy povazovana kazda udalost nezévislana
vali Smluvnich stran, kterd znemoziiuje plnéni smluvnich zdvazka a kterou
nebylo mozno piedvidat v dobé vzniku této Smlouvy. Za vys$§i moc se z
hlediska této Smlouvy povazuje zejména ptrirodni katastrofa, pozar, vybuch,
silné vichfice, zemétieseni, zdplavy, valka, stavka, nebo jiné udélosti, které
jsou mimo jakoukoliv kontrolu Smluvnich stran.

Po nezbytné nutnou dobu trvani vys$i moci se plnéni zdvazkl podle této
Smlouvy pozastavuje do doby odstranéni nasledki vys$si moci nebo do doby
uplatnéni prekéazek v praciu Uzivatele jako u zamé&stnavatele.

12. Protikorupéni dolozka

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

V ramci plnéni této Smlouvy timto Strany potvrzuji, Ze pfi svych ¢innostech
dodrzuji vysoké etické standardy, zavazuji se dodrzovat ptislusnou
protikorup¢ni legislativu a neptijimat zadna opatfeni, ktera by mohla porusSovat
normy piisluSnych protikorupcnich pravnich pfedpisti nebo zpisobit takové
poruseni druhou stranou, mimo jiné¢ nebudou vyzadovat, pfijimat, nabizet,
autorizovat, slibovat ani provadét nezakonné platby pifimo, prostiednictvim
tfetich stran nebo jako prostrednik, v€etné (ale nejen) tplatkli v penézich nebo
v jakékoli jiné formé pro jakékoli fyzické nebo pravnické osoby, vCetné (ale
nejen) vladdnich a samospravnych uradi, vetejnych cCiniteld, soukromych
spole¢nosti a jejich zastupc.

Smluvni strany se zavazuji, ze nebudou podnikat zadné aktivity (nebo
opomenuti) zpisobujici hrozbu stfetu zdjmi, a v pfiméfené lhaté budou
informovat druhou stranu o moznych okolnostech stfetu zajmi, o nichz se
dozvéd€ly. Oznamovaci kanal Uzivatele pro zasilani (zvefejnéni)
informaci:....., elektronicky formulaf hotline-.....com, telefonicky na cisle
800....... nebo e-mail kontaktni osoby autorizované Uzivatelem komunikovat s
Agenturou podle této smlouvy......... Oznamovaci kanal Agentury pro zasilani
(zverejnéni) informaci: ............

Smluvni strany potvrzuji, Ze jakékoliv tieti strany podilejici se na plnéni této
Smlouvy neprovadéji své Cinnosti s cilem uplatiovat nezdkonny vliv na
veiejné ¢initele nebo za icelem obchodniho tuplatku a bude jim umoznéno plnit
smluvni zavazky po dostatecném provéreni smluvni stranou, ktera tyto tieti
strany zaangazovala.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou fadn€ udrZovat a uchovavat veSkeré
ucetni zdznamy a dal$i dokumenty potvrzujici vydaje a néklady vzniklé na



12.5.

12.6.

12.7.

zaklad¢ této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji poskytnout plnou podporu v

souvislosti s jakymkoli vySetfovanim a/nebo auditem, ktery mize byt proveden

v souvislosti s touto Smlouvou. Smluvni strany se zavazuji chranit v§echny

divérné informace, se kterymi se seznami v ramci auditu, v souladu s pravnimi

predpisy Ceské republiky.

Pokud kterdkoliv smluvni strana porusi protikorupéni povinnosti uvedené

Vv odstavcich 12.1. — 12.3., ma& druhd smluvni strana pravo jednostranné

pozastavit plnéni svych povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, dokud

nebudou odstranény pficiny takového porusSeni, nebo od smlouvy odstoupit
zaslanim pisemného oznameni.

Ptislu$na protikorup¢ni legislativa znamena:

a)  Protikorupéni legislativa CR a EU, Trestni zdkonik Ceské republiky,
Obcansky zakonik, Zakon o stietu zajmu, Sluzebni zékon, stejné jako
dalsi pravni pedpisy Ceské republiky a EU, které obsahuji ustanoveni
na potirdni korupce;

b) Dalsi zahrani¢ni protikorupéni a proti-uplatkové zakony, piedpisy,
pravidla, zasady, pokyny pro dohled, v€etné amerického zdkona Foreign
Corrupt Practices Act, britského zdkona Bribery Act 2010 a dalsi
protikorupéni pravni piedpisy, a to v rozsahu, v jakém se tyto akty
vztahuji v daném ptipad¢ na doty¢nou smluvni stranu.

Vetejnym Cinitelem se rozumi:

e Jakdkoliv mistni nebo zahrani¢ni jmenovand nebo zvolend osoba
vykonavajici jakoukoli pozici v zdkonodarném, vykonném, spravnim
nebo soudnim organu nebo v mezinarodni organizaci;

e Jakdkoliv osoba vykonavajici kteroukoli vefejnou funkci pro stat, véetné
statnich organizaci/statnich podnik;

e Piedni politici, Gfednici politickych stran, véetné kandidat na politické
posty, vysoce postaveni ufednici/manazeti v zndrodnénych primyslovych
odvétvich nebo prirozenych monopolech;

e Vedouci a zaméstnanci statnich ufadl, organd, instituci a podnika, véetné
1ékart, vojenského personalli, zaméstnancti obci, atp.;

e Osoby, o nichz je znamo, Ze jsou ve vztahu ke statnimu Ufednikovi
z diivodu rodinnych, pratelskych nebo obchodnich vztahti a (nebo) jednaji
jménem a (nebo) v zajmu statniho Gifednika.

13. Kontaktni osoby

13.1.

Strany se dohodly, Ze neni-li stanoveno jinak, budou se vSechny informace,
oznameni, pozadavky, pokyny a dokumenty (déle jen ,,informace*) pro ucely
této Smlouvy predavat nize uvedenym kontaktnim osobdm/mistim. Informace
mohou byt pfedany v pracovni dny od Po do Pa v ptipadé Agentury a od 8 do
17 hod v ptipad¢ Uzivatele.

a) Kontaktni osoba za Agenturu:
jméno: ............... pozice: Koordinator , mobilni telefon ............ , email:



b) Kontaktni osoba za Uzivatele:

Jméno: ............... pozice: HR Specialist, mobilni telefon: ....... , email:

14. Rozhodné pravo

14.1. Tato Smlouva se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zak. ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jSich piedpisi a ve vztahu kK od¢inéni
Ujmy pak rovnézZ i dale ustanoveni zédkona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace a
jeho jednotlivych provadécich predpist, jakoz i vyhlasek Ministerstva prace a
socialnich véci a déle jednotlivych nafizeni vlady, kterymi jsou jednotliva
ustanoveni zakoniku prace provadéna.

15. Zavérecna ustanoveni

15.1. Tato Smlouva miize byt zménena pisemnymi dodatky podepsanymi vSemi
Smluvnimi stranami.

15.2. Tato Smlouva je vyhotovena v 2 stejnopisech. Kazdd Smluvni strana obdrzi 1
stejnopis této Smlouvy.

15.3. Kazdd ze Smluvnich stran nese své vlastni ndklady vzniklé v dasledku
uzavirani této Smlouvy.

15.4. Tato Smlouva nabyvéa platnosti v okamZiku jejiho podpisu vS§emi Smluvnimi
stranami.

15.5. Smluvni strany si tuto Smlouvu ptecetly, souhlasi s jejim obsahem a prohlasuyji,
ze je ujednéana svobodné.

NA DUKAZ CEHOZ SMLUVNI STRANY PRIPOJUJI SVE PODPISY

V Praze dne ............. 2022 V Praze dne............ 2022

Agentura préce Uzivatel




Dohoda o do¢asném pridéleni zaméstnance

Priloha ¢. 1
DOHODA O DOCASNEM PRIDELENI

ZAMESTNANCE
(dale jen "Dohoda")

Obdobi: 01/2022_pofadi pfidéleni

uzaviena v souladu se zakonem €. 262/2006 Sb., zakonikem prace (dale
jen "Zakonik prace") a v souladu s Ramcovou smlouvou o do¢asném pridélovani

zaméstnancu, nize uvedeného dne mezi nasledujicimi smluvnimi stranami

XXX

IC XXXX

se sidlem XXXX

zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze oddil x pod sp.zn. xxxxxx
(dalejenjako ,Uzivatel")

a

YYY

IC YYYY

se sidlem YYYY

zapsana v obchodnim rejstiku u rejstfikovym soudem v Praze oddil y pod sp.zn. yyyyyy

Cislo a datum vydani rozhodnuti, kterym bylo Agentufe vydano povoleni ke zprostfedkovani
zaméstnani B

Rozhodnuti ze dne yyyy, C.j.: yyyyyyyyyy

(dale jen jako ,Agentura prace")

(dale spolecné jen "Smluvni strany")
Druh vykonavané prace

e druh prace, kterou bude Zaméstnanec vykonavat: ...montazni délnik na
lince, délnik v elektrotechnice, operator el. vyroby

e pozadavky na nezbytnou odbornou zpUsobilost: odborna zpusobilost neni
vyZadovana, zaméstnanec bude uZivatelem proSkolen

e pozadavky na nezbytnou zdravotni zplsobilost: 11/1,2,5,9,52 kategorie dle
zadkona o ochrané vefejného zdravi bez dalSich rizikovych faktor(i nebo
podminek zvlastnich pravnich predpist

Misto vykonu prace
e misto: ...zzzzzzzz

Informace o pracovnich a mzdovych podminkach srovnatelného zaméstnance
Uzivatele

e délka tydenni pracovni doby: stanovena tydenni pracovni doba dle
aktualniho znéni zakoniku prace

e narok na placenou dovolenou: v minimalni vysi dle aktualniho znéni
zakoniku prace (v sou€asnosti 5 tydnu v kalendarnim roce)

e vySehrubé mzdy: 105ké/h, 112ké/h a 120ké/h



e ostatni pracovni a mzdové podminky: 8K&/hod odpoledni pfiplatek,
25K¢/hod nocni priplatek, 10% pfiplatek za vikend, ostatni dle ZP

Ukonceni docasného pridéleni pred uplynutim sjednané doby docasného
pridéleni
Dohodou mezi Agenturou prace a Zaméstnancem, k jejimuz uzavieni je Agentura prace

povinna obdrzet pfedchozi pisemny souhlas Uzivatele.
Jednostranné Uzivatelem:

(i) pisemnym prohlaSenim zaslanym Agentufe prace a Zaméstnanci u¢inénym béhem
prvnich 5 dnu do¢asného pfidéleni, prohlaseni nabude G¢innosti 2. den po jeho doruéeni
Agentufe prace,

(ii) kdykoli béhem doCasného pridéleni pisemnou vypovédi zaslanou Agentuie prace a
Zaméstnanci s tim, Ze vypovédni doba €ini 3 dny a pocina bé&zet prvni den po jejim
doruceni Agentufe prace,

(iii) pisemnym odstoupenim od této Dohody, pokud Zaméstnanec do prace nenastoupi bez
vazného duvodu ani do 3 pracovnich dntl ode dne nastupu Zaméstnance k vykonuprace u
Uzivatele, popfipadé mu v této Ihité vazny divod nesdéli; nebo pokud Zaméstnanec
pfestane splfiovat pfedpoklady a poZadavky UzZivatele, porusi své pracovni povinnosti
anebo dosahuje neuspokojivych pracovnich vysledkd.

Jednostranné Zaméstnancem:
(i) pisemnym prohlasenim zaslanym Agentufe prace a UZivateli u¢inénym b&hem prvnich 5
dnl do€asného pridéleni, prohlaseni nabude ucinnosti 2. den po jeho doruc¢eni Uzivateli,

(ii) kdykoli béhem docasného pridéleni pisemnou vypovédi zaslanou Agentuie prace a
Uzivateli s tim, ze vypovédni doba ¢ini 5 dnll a pocina bézet prvni den nasledujiciho
kalendarniho mésice po jejim doruceni Uzivateli.

Zavérecna ustanoveni
Prava a povinnosti touto Dohodou neupravena se fidi vySe uvedenou ramcovou
smlouvou o do¢asném pridéleni zaméstnancl, Zakonikem prace a dalSimi zvlastnimi

pfedpisy.

Ve 31.12.2021

XXXXXX YYYYYY



Informace o srovnatelnych podminkach

Informace o srovnatelnych pracovnich a mzdovych podminkach

UZIVATEL:

Nézev spoleénosti:

Vyrobni zavod

Adresa vykonu préce a fakturaéni adr.:

1CO:

Pracovni pozice:

Operator vyroby

Forma zaméstnani:

pracovni smlouva na zékladé pfidéleni ag. zaméstnance

UZ3i SROVNATELNE PRACOVNI A MZDOVE PODMINKY:

Hruba zékladni mzda:

mésiéni:

hodinova: 105,-

Hrubé zakladni mzda ve zkusebni dobé:

hodinova: 105,-

Zkusebni doba v mésicich:

Dalsi zakonné priplatky:

za praci pfesas: 25 %

za praci v den pracovniho klidu (So/Ne): 50%

za noéni praci:  25,- K¢/hod.

za préci ve svatek: 100%

za pohotovost: 10%

za ztiZzené pracovni prostiedi:

Variabilni slozka mzdy vazana na vykon a
kvalitu prace:

9% mésitné, po ukonéeni zkugebni doby

Prémie, odmény:

Bonusy:

6% roéni bonus - nendrokové slozka mzdy

Dovolend (pocet dnli/rok):

25

Oblast stravovéni:

stravenky: 105,-K¢ -z toho 55% prispiva zaméstnavatel, tj. 60 K¢

piispévek na jidlo:

porucha na strojnich zafizenich: 60%

7ivelné udalosti a povétrnostni viivy: 60%

PrekaZky na strané zaméstnavatele v

¥

jiné piekazky:

kategorizace pracovisté: Il. Kat. - fyzickad poloha, psychicka z4té7 (prace v nocni smé&né), reZim smén: 5x3

Oblast BOZP a lékaiskych prohlidek:

specializované vysetfeni:

$IRSi SROVNATELNE PRACOVNI A M.

ZDOVE PODMINKY:

Dal3i odmény a pfiplatky:

za praci v odpoledni sméné: 8,- K&/hod.

nestandardni podminky:

vicesmeénné provozy:

jiné: benefit za plné odpracovany mésic: 500,-K¢ ve zdravotnich po(

Benefity:|penzijni a Zivotni pfipojisténi: sick days:
odmény pfi prileZitosti pracovnich vyroci: lazeriska lécba, télovychova:
odmény pfi pfilefitosti Zivotnich wyroéi: jiné:
13.a 14. mzda - podminky naroku a doba vyplaty:
Doprava:
Ubytovani:

OSTATNI PODMINKY:

Pracovni doba:

smény: R-6.00-14.00 hod., 0-14.00-22.00 hed., N-22.00-6.00 hod.

Rozvrieni pracovni doby:

3 smény - Po-Pa

Potet hod/tyden:

37,5 hod.

Rozvrieni prestavek na jidlo a oddech:

30 min. dle rozpisu v rdmci smény

Pracovni odév:

zajidtuje uZivatel

Pracovni pomcky:

zajistuje uZivatel

Roziifovani a prohlubovani kvalifikace a
normativni vzdélani:

zajituje uZivatel

Pozndmky:

Datum: 7.1.2022

Otisk razitka a podpis
UZivatel

Otisk razitka a podpis
Paoskytovatel



