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1 Uvod

Tématem této prace je zhodnoceni datové migrace mezi dvéma ucetnimi programy.

V soucasné dob¢ je vybér vhodného ucetniho programu velice zavaznym rozhodnutim
kazdé firmy ¢i podnikatele. Na trhu je nyni velmi Siroka nabidka ucetnich program, ktera
srozvojem informacnich technologii neustile roste a vybrat pro firmu tu nejlepsi
alternativu neni viibec lehky ukol. Uz déavno je pry¢ doba, kdy ucetnimu stacila tuzka
a papir. Vyspélé ekonomické informac¢ni systémy jsou nedilnou soucasti kazdé firmy,
kterd chce uspét v soucasné ekonomice. Pozadavky na ucetni software stile rostou

a programatofi se snazi splnit vSe, co po nich uzivatelé¢ zadaji.

Ekonomické informacni systémy, tak jak jsou znamy dnes, se zacaly vyvijet poc¢atkem
devadesatych let amély vyrazny vliv na rozvoj fidici struktury firem. Spravny
ekonomicky systém by m¢l byt pro jeho uZivatele srozumitelny a ptehledny, ale zaroven
by mél mit maximalni vypovidaci schopnost. Své vystupy by si méli najit jak ucetni, tak
manazefi, ale mél by byt pfistupny i zaméstnancim na niz§ich pracovnich pozicich.
Nezbytnou funkei jednotlivych modult je jejich provazanost. V dobrém ekonomickém
informac¢nim systému bude pohromad¢ ucetnictvi, sklady, mzdova agenda, doprava,
evidence posty a spousta dalsich evidenci. Samoziejmosti je i bezpecnost dat a moznost
definovani pfistupovych prav jednotlivym uzivatelim. V kone¢né fazi by mél
ekonomicky systém byt vzdy pifinosem apoméhat ekonomlm, ucetnim, manazerim
a vSem dalSim uZivatelim v jejich praci.

V této praci jsou zmindny dva ekonomické informaéni systémy, ato CEZAR®
a HELIOS. Ekonomicky systém CEZAR® je na trhu v souasné dobé ve 4 verzich — G1,
G2, G3 SQL a G4 SQL. V analyzované firmé byl pouzivin CEZAR® v nejstarsi verzi,
tedy G1. Podnikovy informacni systém HELIOS je ve verzich Green, Orange, Easy, Red
a Fenix. Sledovana spole¢nost se rozhodla pro svou ¢innost vyuzivat systém HELIOS
Orange. Obecné se 0 téchto ekonomickych systémech pojednavav literarni reSersi

v

a podrobné;jsi informace jsou uvedeny v praktické ¢asti.

Teoreticka ¢ast podava informace 0 informacnich systémech a jejich vyvoji. V praktické
¢asti je zhodnocen samotny pribéh migrace ucetnich dat ajejich finan¢ni a ¢asova
naroCnost. V zavéru prace je analyzovan vysledny efekt zavedeni nového ucetniho

systému z hlediska zpracovani ucetnich dat.


http://www.cezar.cz/index.php?page=g3
http://www.cezar.cz/index.php?page=g3

2 Literarni reserse
2.1 Historie ucetnictvi

D¢jiny ucetnictvi sahaji az do doby tii tisice let pfed nasSim letopoctem do oblasti mezi
Eufratem a Tigridem. Pomoci zafezii do kamene, dieva ¢i keramickych nadob se
zaznamenavaly poCty kust dobytka ¢i jiného majetku. Ve starém Sumeru a Babylonii
byly na malych hlinénych desti¢ckach vedeny udaje o obchodech s obilim. Na papyrusové
svitky byly provadény zapisy o hospodateni faraonova dvora v Egypté. Zaznamy se
postupné zdokonalily a antiéti Rimané pouzivali systém nékolika navzijem provazanych
ucetnich knih. Teoretické zdklady moderniho Gcetnictvi vysvétlil v roce 1494 italsky

mnich Luca Pacioli ve své knize Summa, vydané v italskych Benatkach (Janhuba, 2005).

Vlivem rozvoje primyslu v 18. a 19. stoleti pfinasi nové pozadavky na ucetnictvi
Z pohledu internich a externich uzivatelt. Britsky primyslnik Josiah Wedgwood vytvofil
zaklady nékladového tcetnictvi. Batovy zavody ve Zlin€ rozvinuly provozni (ndkladové)
ucetnictvi integrujici operativni planovani vyroby, rozpoclty, kalkulace vyrobki
a nékladové ucetnictvi. Postupné se rovnéz rozvinulo finan¢ni Gcetnictvi a utvarela se
vSeobecné uznavana pravidla pro vedeni financniho a ndkladového Ucetnictvi,
rozpocetnictvi, kalkulace a statistiky. Od 2. poloviny 20. stoleti se rozviji manazerské
ucetnictvi, které sjednocuje nakladové ucetnictvi, rozpocetnictvi a kalkulace. Pravidla
ucetnictvi jsou postupné velkou mérou ovliviiovana stdtem, jako externim uzivatelem

ucetnictvi, z divodu stanoveni danové povinnosti podnikt (Hradecky et al., 2008).

V soucasné dobé je snaha 0 mezinarodni sjednoceni pravidel ucetnictvi a zvysuji se
pozadavky na jednotnou podobu vykaznictvi. Vybor pro mezinarodni ti¢etni standardy
(IASC — International Accounting Standards Committee), zalozeny v roce 1973, vydava
Mezinarodni ucetni standardy (IAS — International Accounting Standards). V dubnu roku
2001 byl tento vybor nahrazen Radou pro mezinarodni ucetni standardy (IASB —
International Accounting Standards Board), kterd vydava nové Mezindrodni standardy
ucetniho vykaznictvi (IFRS — International Financial Reporting Standards). VVzhledem
k ptijeti IFRS v ramci EU dochazi pti prosazovani zmén K ovliviiovani dal$imi vSeobecné
uznavanymi ucéetnimi principy US GAAP — United States Generally Accepted
Accounting Principles, coZ je spolecny soubor Ucetnich zasad, norem a principl

pouzivany K sestavovani ucetnich vykazi (Dvorakova, 2017).



2.2 Vyvoj forem vedeni ucetnictvi

Dle nejobecnéjsiho pojeti terminu ucetnictvi lze nalézt jeho vznik na uplném pocatku

lidské civilizace asi tfi tisice let pfed naSim letopoctem, zatimco zastanci vymezeni

ucetnictvi jako systému formaln¢ jednotnych zaznaml v pfesné definovanych

vzajemnych vazbach pocitaji jeho historii teprve od konce dvanactého stoleti naseho

letopo¢tu (Janhuba, 2005). Od té doby proslo ucetnictvi velkymi zménami, které byly

ovlivnény ekonomickym a technologickym vyvojem spole¢nosti. Tento vyvoj je dle

(Mejzlika, 2006) rozdélen do tii etap — rucni ucetnictvi, mechanizace ucetnictvi

a automatizace ucetnictvi. Naproti tomu (Kfiizova, 2005) Kk etapam mechanizace

a klasické automatizace jesté ptidava etapu interaktivnich systémda.

Obrazek 1: Casova osa zasadnich zmén v technologii vedeni ucetnictvi
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Zdroj: (Mejzlik, 2006)



2.2.1 Ruéni zpracovani ucetnich dat

Rucni zpracovani ucetnich dat se d€li na formu piepisovaci aformu propisovaci.
Ptepisovaci forma vyuzivala systém prepisu zaznamil z memorialu pfes zurnal do hlavni
knihy (Mejzlik, 2006). Prvni komplexné popsanou ucetni formou je tzv. staré italské
ucetnictvi (stard vlaSska forma), ktera méla tfi zédkladni knihy — pamétni knihu, denik
ahlavni knihu (Janhuba, 2005). Dle (Mejzlika, 2006) postupné dochazelo ke
zdokonalovani a ndhradé memorialu ucetnimi doklady s efektivn€jSimi zaznamy tdaji
0 skute¢nych transakcich. Dale ke vzniku oddé€lenych deniki pro jednotlivé skupiny
transakci jako jsou nakupy, prodeje ¢i hotovostni operace. Diky tomu mohlo pracovat
soucasn¢ vice ucetnich, ktefi se vSak nebyli schopni dé€lit 0 jeden vazany denik. Vznik
sborniku pak umoznil seskupovani polozek deniku se stejnou piedkontaci a jejich
zauctovani dle vécného hlediska do hlavni knihy jednim zapisem. To pfispélo ke
zrychleni uctovani azlepSeni ptehlednosti. Neé&kolikandsobnym  pfepisovanim
a seskupovanim v podstatné stejnych udajii dospéla prepisovaci forma do velmi slozité
podoby a chybovosti pii piepisovani. Navic potieba vedeni analytické evidence tuto
situaci jeSt¢ vice komplikovala abylo nutné tento systém véazanych knih zmeénit.
Rozsiteni kopirovaciho (uhlového) papiru dalo moznost vzniku propisovaci formé
ucetnictvi, ktera vychazi z jednoduchého principu provadéni zapisi najednou na dva
pripisové archy a tim soucasné provést denikovy zaznam i zaznam na ptislusném uctu
hlavni knihy. Zaroven doslo ke zrychleni provadéni zapisi a omezila se chybovost.
Priipisy vSak nebylo mozné provadét do vazanych knih, ale bylo nutné vyuzivat volnych

listii (Janhuba, 2005), (Mejzlik, 2006).

2.2.2 Etapa mechanizace

Etapou mechanizace se zabyvaji autoii (Mezlik, 2006) a (Ktizova, 2005). V okamziku,
kdy ru¢ni pripis dat byl proveden mechanickym psacim strojem, byla zahéjena etapa
mechanizace. Prvni Gcetni knihy v podobé¢ volnych listi mély podobu karet v kartotéce.
Psaci stroje byly pro ucetnictvi upraveny, doslo ke zvétSeni Sitky valce, pfidani
mechanickych pocitadel a pozdéji i elektrického pohonu. Postupné se tak vyvinul tzv.
uctovaci stroj, ale iten byl vzhledem k zvétSujicimu se objemu transakci a rostoucim

naroklim na rychlost a piesnost ¢asem nahrazen dérnostitkovymi stroji, které umoznily



prvni ptevod ucetnich zdznamii do strojové Citelné podoby. Data byla ve specialnich
vypocetnich oddélenich prevadéna do dérnych stitkl. Podstatou dernych stitkii bylo
zakodovani udajii prostrednictvim strojové vysekavanych der do karet zhruba rozméru
pohlednice. Takto zakédované udaje pak bylo mozno mechanicky, elektricky, ¢i opticky
strojoveé cist a dale zpracovavat. Po provedeni vSech potiebnych krokit zpracovani byly
udaje z derného Stitku zpét prevedeny do cloveku citelné podoby na papir prostiednictvim
tabelacniho stroje (tiskarny) (Mejzlik, 2006). Stale vSak jesté neSlo 0 pocitae, ale

0 elektromagnetické stroje bez programu a vyzadujicich lidskou obsluhu.

2.2.3 Etapa automatizace

Etapu automatizace popisuji autoti (Mezlik, 2006) a (Kifizova, 2005). Zasadnim
pokrokem ve vedeni G€etnictvi je etapa automatizace, kdy elektromagnetické stroje byly
nahrazeny pocitaci s existenci programu, ktery provadé€l operace automaticky. Zprvu se
vSak nejednalo 0 pocitace, jak jsou znamy V dnesni dobé&, ale o velké salové pocitace,
které byly umistény v samostatnych klimatizovanych prostorech. Cenové ovSem byly
velmi drahé, a proto byly dostupné jen pro velké podniky. Zpocatku pocitace umoziovaly
zpracovani samostatnych uloh avysledky z jedné operace musely byt vloZzeny jako
vstupy dalsi operace. Postupné pocitace tzv. druhé generace s rozsahlejsi paméti umély
ziskavat informace ze souboril zpracovanych pro jinou agendu. Zpracovani probihalo
V jednotlivych davkach, do kterych se shromazdily vstupni udaje. Vystupy byly standardné

ve formeé objemnych tiskovych sestav (Ktizova, 2005).

2.2.4 Etapa interaktivnich systému

Dle autorky (Ktizova, 2005) tato etapa zacala pouzivanim personalnich pocitaci, kdy se
vypocetni technika pfesunula z klimatizovanych sali pfimo na stoly uZzivatelt. Doslo
k rozvoji malych personalnich poc¢itact, pocitacovych siti a ke zméné pojeti podnikového
informacniho systému. Nyni je zadavatel vstupni informace také bezprostiednim
uzivatelem vystupu informacniho systéemu (Kitizova, 2005). S rozSifenim osobnich
pocitact mohla byt prace rozdélena mezi vice osob a ti€etni maji vSe potiebné pro vlastni
zpracovani tcetnich dokladu, ale ike zpracovani Gcéetnich vystupti v podobé ucetnich
knih, vykazii ake zpracovani ucetni zavérky. Diky rozdéleni kompetenci dochazi

k lepSimu zajisténi obsahové spravnosti zadavanych dat a k rozdéleni odpovédnosti za
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zpracovani jednotlivych agend. PocitaCové zpracovani umoznilo prohloubeni
analytického tfidéni ti¢etnich informaci a zlepSeni ptehlednosti ucetnich vystupi. Vyvoj
automatizace ucetnictvi prispél ik zaélenéni Gcéetnich informaci do podnikového
informacniho systému aumoznil vyuziti ucetnich informaci pro operativni fizeni

a dlouhodobé planovani a strategické fizeni (K#izova, 2005).



2.3 Podnikové informacni systémy

Zékladnim piedpokladem fungovani kazd¢é firmy je ziskdvani a ptedavani informaci. Za
timto ucelem byly vyvinuty informacni systémy podniku, jeZ jsou tvofeny informacnimi
technologiemi zajist'ujicimi sbér, pienos, uchovéavani a zpracovani dat pro uzivatele, ktefi

tyto informace dale vyuzivaji.

Informac¢ni systém lze chapat jako otevieny systém, jehoz hlavnim ucelem je zajisténi

spravnych informaci na spravném misté ve spravny ¢as (Bruckner, 2012).

(Sodomka & Klcova, 2010) definuji podnikovy informacéni systém takto: Podnikovy
informacni systéem vytvareji lidé, kteri prostiednictvim dostupnych technologickych
prostiedkii  a stanovené metodiky zpracovivaji podnikova data avytvareji z nich
informacni azmnalostni bazi organizace slouzici k Fizeni podnikovych procesii,

manazerskému rozhodovani a spravée podnikové agendy.

(Gala et al., 2009) stanovi G¢el a hlavni prvky podnikového informa¢niho systému: Jeho
ucel, respektive cilové chovani je dano zdkladnim poZadavkem podniku na soulad
informacnich a komunikacnich technologii a podnikovych procesii, resp. na adekvatni
podporu podnikovy procesii informacnimi a komunikacnimi technologiemi. V soucasné
dobé je podnikovy informacni systém casto | nositelem novych obchodnich prilezitosti,
nové podoby podnikani nebo zvysSovani celkové efektivity podniku. Prvky podnikového

informacniho systému jsou lidé, informacni @ komunikacni technologie a data.

Lidé ptedstavuji vyznamny prvek informacniho systému a déli se na uzivatele informaci
a informatiky (personal informacnich akomunikaénich technologii). Uzivatelé
bezprostredné pracuji s informaénimi systémy a vyuzivaji jejich vysledky. Informatici se
rozliSuji na interni, tedy pracovniky utvart informatiky vlastniho podniku, a externi, tedy
dodavatele technickych a softwarovych produkti a poskytovatele sluzeb pusobicich

Vv pocitacovych, softwarovych ¢i konzulta¢nich firméch.

Informacni a komunikacni technologie pfedstavuji Siroky okruh technickych prostredkt
(hardware) a programového vybaveni (software). Programové vybaveni se rozdéluje na
zakladni programové vybaveni, aplika¢ni programové vybaveni a programové prostiedky
pro podporu vyvoje aplikacniho programového vybaveni, jeho implementaci a sledovani

provozu informaéniho systému.
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Data ¢i podnikova data predstavuji fakta 0 vSech podstatnych skutecnostech souvisejicich
s aktivitami podniku. Patii sem data 0 spolecenskych podminkach podnikani, data o trhu
a interni data podniku (Gala et al., 2009).

Podle svého vyuziti lze v soucasné dobé rozlisit tyto typy podnikovych informacnich

systému:

- Systémy planovani a fizeni podnikovych zdroja
- Systémy planovani a fizeni vyroby

- Systémy logistiky a dodavatelského fetézce

- Systémy fizeni vztahu se zdkazniky

- Manazerské informacni systémy

- Systémy pro mzdy a personalistiku

- Utetni a ekonomické systémy

2.3.1 Planovani podnikovych zdrojua

ERP — Enterprise resource planning — systémy planovani podnikovych zdroji jsou
V soucasnosti rozsifeny témet po celém svété a jsou nedilnou soucasti kazdé spolecnosti,
ktera pomoci informacnich technologii fidi a planuje svou ¢innost v oblasti obchodu,
vyroby, marketingu, financi, personalistiky a dalSich ¢innosti. S roz§itenim ERP systémi
vSak dochéazi k posunuti vnimani pojmu ERP, kdy za ERP systémy jsou vydavany
I jakékoliv podnikové informaéni systémy. S tim souvisi definovani pojmu ERP.
Naptiklad (Sodomka & Kl¢ova, 2010) definici ERP systémi formovali pomoci vlastnich
poznatkil plynoucich z vyzkumu ¢eského ERP trhu, poznatk vyplyvajicich z poradenské
¢innosti pro ¢eské vyrobni a obchodni podniky a z dalSich literarnich pramenti, zejména
pak studie spolecnosti Accenture pod ndzvem Hodnota podnikovych informacnich
systému v Ceské republice a odborné publikace T. H. Davenporta, T. Stevense a D. L.
Olsona v této podobé: Informacni systém kategorie ERP definujeme jako ucinny ndstroj,
ktery je schopen pokryt planovani a rizeni hlavnich internich podnikovych procesii
(zdrojii @ jejich transformaci na vystupy), ato na vSech urovnich, od operativni az po

strategickou (Sodomka & Kl¢ova, 2010).

Svou definici ERP sestavil i (Mejzlik, 2006): ERP (Enterprise Resource Planning) =
ucinny nastroj planovani a rizeni klicovych internich podnikovych procesu, ktery vyuziva
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Jjednotnou datovou zdakladnu a umoznuje pristup kjeho funkcim v realném case pro
vSechny urovné rizeni podniku, ¢imz umoziuje podniku co nejefektivnéjsi transformaci

vstupu na vystupy prostrednictvim dostupnych zdroju (Mejzlik, 2006).

Definovanim ERP systému se zabyva (Hall, 2013): ERP systems are multiple module
software packages that evolved primarily from traditional manufacturing recource
planning (MRP 1) systems (Hall, 2013). (ERP systémy jsou vicetcelové softwarové
baliky, které se vyvijely pfedevsim z tradi¢nich systémi planovani zdroju). (Hall, 2013)
definuje cil ERP: The objective of ERP is to integrate key processes of the organization
such as order entry, manufacturing, procurement and accounts payable, payroll, and
human resources. (Cilem ERP je integrace hlavnich procesi organizace jako jsou

objednavky, vyroba, pohledavky a zavazky z obchodniho styku, mzdy a lidské zdroje).

ERP systémy se zabyvaji také autofi (Géla et al., 2009) Funkcnim jadrem podnikové
informatiky, zejména u spolecnosti vyrobniho, obchodniho nebo servisniho charakteru,
jsou celopodnikové transakcni aplikace, resp. aplikace pro rizeni podnikovych zdrojii
ERP — Enterprise Resource Planning. Tyto aplikace svoji zdkladni funkcionalitou
umoznuji uzivateliim:

- vytvaret a aktualizovat rozsahlé datové baze — zbozi, dodavatelii, zdkaznikii,
pracovniki, majetku, uctu apod.,

- realizovat procesy operacniho charakteru, tj. zpracovani obchodnich pripadii —
nakupu materidalu, prodeje zbozi a dalSich s tim souvisejicich obchodnich
dokumentu (objedndvek, kontrakti, faktur, celnich deklaraci),

- vytvaret aprezentovat pozadované prehledy, statistiky azakladni analyzy

(prehledy zdkaznikii, zbozi, prodeju, stavii zasob na skladé apod.)

Vyznam ERP systému vyzdvihuje i (Drury, 2012). Cilem ERP systému je fidit v§echny
informacni toky v ramci spolecnosti. Jejich hlavnim rysem je rychlost analyzovanych
informaci, coz ma vliv na efektivnost procest, a zadavani dat pouze na jednom misté a to

tam, kde vznikaji (Drury, 2012).

ERP systémy vyuzivajici pocitacové technologie se vyvinuly ztzv. MRP systémi
(Material Requirements Planning — Planovani potieby materialu), které byly uréeny pro
podniky vyrobni povahy. Za prvni ERP systém je povazovan némecky SAP, ktery se
objevil na trhu v 70. letech minulého stoleti. K vétSimu rozvoji ERP systému doslo od 90.

let minulého stoleti diky rozvoji integrovaného informaéniho systému, hardwaru
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a softwaru. Se zménou oznac¢eni MRP na ERP pfisla spole¢nost Gartner Inc. v roce 1990.
V té dob¢ byla uvedena verze SAP R/3 a spolecnost SAP pronikla na mezinarodni trh.
V soucasnosti patii SAP mezi nejprodavanéjsi ERP systémy na svété. Vyvinulo se vSak
mnoho dal$ich systému, takze vybér je mozny z dosti Siroké Skaly produktt (Sodomka &
Klcova, 2010).

Vyuzitim ERP systéml na nasem tGzemi se od roku 2000 zabyva spole¢nost CVIS
Consulting s.r.o., kterd mimo jiné provadi analyzy a vyzkumy vyuziti podnikovych

aplikaci.

Z vyzkumu spolecnosti CVIS je patrné, Ze v malych organizacich maji nejvetsi
zastoupeni tuzemsti vyrobci. Své prvenstvi si nesou produkty znacky Helios — Orange
a Green. Na druhém misté se umistily systémy ABBRA G2-G4 a na tfetim misté Altus
Vario. Svou pozici na trhu si prosazuje i spole¢nost Money s produkty S4 a S. Mezi dalsi
prodavana feseni patii Byznys ERP, informac¢ni systém K2, Orsoft a QI (Sodomka &
Klcova, 2012).

Obrazek 2: Vyuziti ERP v malych organizacich CR

W HELIOS
2,3% W ABRA G2-G4
—_— M ALTUS VARIO
mK2
2% -’\ MONEY 54-55
3.0% W BYZNYS ERP
3,3% Ql
ORSOFT
10,6% ostatni

29,2%

Zdroj: CVIS 2012 - Hodnoceno 62 All-in-One ERP systémi nasazenych v malych
organizacich v CR (od 10 do 49 zaméstnancti) do konce roku 2011. Tento
segment zahrnuje celkem @ 829 referenci.
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Do kategorie stiednich firem patii spole¢nosti, které se malym firmam svym chovanim,
moznostmi a znalostmi podobaji, ale zaroven I spoleCnosti, které jsou vysoce
profesiondlné fizeny a dostatecné flexibilni k realizaci ERP systémi na vys$i Grovni.
Proto stfedné velké podniky dbaji na co nejlepsi pomér ceny, kvality a pfidané hodnoty
ERP systému. Opét zde prvni misto zaujima Helios s produkty Orange a Green, druhé
misto patii spolecnosti ABBRA Software se systémy G2 a G4 a tieti misto systémim

vvvvvv

a ESO9 (Sodomka & Klcova, 2012).

Obrdazek 3: Vyuziti ERP ve stiedné velkych organizacich CR

W HELIOS
W ABRA G2-G4
M MICROSOFT DYNAMICS
M BYZNYS ERP
ORSOFT
M SAP

30,4%

10,0% Ql
ESO9

ostatni

3,5%_
4,4%

4,9% _— g

51% _/ h

Zdroj: CVIS2012 - Hodnoceno 62 All-in-One ERP systémU nasazenych ve stfedné
velkych organizacich v CR (od 50 do 249 zaméstnanc() do konce roku 2011.
Tento segment zahrnuje celkem 7 324 referenci.

9,6%

V kategorii velkych firem je opét na prvnim misté Helios, zastoupeny verzi Helios Green,
kterd je diky své skdlovatelnosti a robustnosti pro tento segment uréena. Helios Orange
je nejvice nasazovanym ERP systémem ve velkych spolecnostech, ale také v celém
segmentu od malych firem az po velké firmy. Druhou pticku obsadil systém SAP a tieti

vvvvvv

ERP, Orsoft, QI, All-in-ERP systémy Infor a K2 (Sodomka & Kl¢ova, 2012).
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Obrdazek 4: Vyuziti ERP ve velkych organizacich v CR

209% W HELIOS
W SAP

2,1% B MICROSOFT DYNAMICS
2,6% —\ M BYZNYS ERP

_\ ORSOFT
34% % INFOR
3,4%_,.; 1ol Ql

K2
8,5% ostatni

11,0%

Zdroj: CVIS 2012 - Hodnoceno 62 All-in-One ERP systém( nasazenych ve velkych
organizacich v CR (od 250 do 1 000 zamé&stnancl) do konce roku 2011. Tento
segment zahrnuje celkem 3 281 referenci.

2.3.2 Systémy planovani a fizeni vyroby

Ke vzniku téchto systémi pfispéla automatizace vyroby, s jejimz rozvojem rostly
pozadavky na organizaci vyroby vcetn¢ obsluznych procesti a zpracovani dokumentace.
Zabyvaji se piedev§im oblasti evidence zéasob, organizaci vyrobniho procesu,
ekonomickymi aspekty vyrobniho procesu apozadavky na informacni zabezpeceni

vyrobniho procesu.

MES — Manufacturing Execution Systems — vyrobni informaéni systémy se zabyvaji
vyhodnocenim vyroby z mnoha pohledd. Pouzivaji se pfedevSim v automobilovém,

potravinaiském, elektrotechnickém a chemickém primyslu (Sodomka & Kl¢ovéa, 2010).

2.3.3 Systémy logistiky a dodavatelského fetézce

SCM — Supply Chain Management — tizeni dodavatelského fetézce — zahrnuje kromé
logistického procesu i oblast strategického fizeni, zkracuje Cas zpracovani, zvySuje

efektivnost vyroby a spolehlivost dodavky produktu (Sodomka & Klcova, 2010).
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Dodavatelsky retézec - (SC — Supply Chain) je systém tvoreny podnikovymi procesy vsSech
organizact, které jsou primo ¢i neprimo zapojeny do uspokojovani pozadavkii zakaznika

(Sodomka & Klcova, 2010).
Dodavatelsky fetézec se sklada z nasledujicich cyklu:

- Objednavkovy cyklus = proces spojeny s pfijmem a vytizenim objednavky — mezi
zakaznikem a maloobchodnim prodejcem

- Doplniovaci cyklus = proces doplnéni zasob obchodnika — mezi
maloobchodnikem a distributorem

- Vyrobni cyklus = proces dopliiovani zasob distributora ¢i obchodu — mezi
vyrobcem a obchodnikem

- Dodaci cyklus = proces zajistujici dostupnost materialu pro vyrobu — mezi

vyrobcem a dodavatelem

SRM — Supplier Relationship Management — podpora dodavatelskych vztaht — systémy
zabezpecuji kvalitni dodavatelské vztahy, strategii nakupu, analyzuji a hodnoti nakupy

(Sodomka & Klcova, 2010).

2.3.4 Systémy fizeni vztah( se zakazniky

CRM — Customer Relationship Management — systémy fizeni vztahti se zakazniky
oslovuji jak uZzivatelské organizace, tak dodavatele a zamétuji se na oblast komunikace
se zdkazniky. Diky rozvinutym technologiim a novym komunika¢nim kanalim doslo ke
zméné marketingové koncepcee, a tudiz k potiebé vyuziti CRM systémd, které vytvareji
a zlepSuji vztahy se zakazniky v oblasti prodeje, marketingu a podpory zakaznickych
sluzeb (Gala et al., 2009).

Rostoucti zdajem 0 aplikaci CRM systémii je logickou reakci na zmény, které prinesl rozvoj

komunikace a orientace na potreby a ziskovost zakaznikii (Sodomka & Klcova, 2010).
Dle autorti (Sodomka & Kl¢ova, 2010) obchodni cyklus zahrnuje tyto CRM procesy:

- Rizeni kontaktt — fe$i komunikaci se zakazniky

- Rizeni obchodu — zabyva se objednavkovym cyklem

- Rizeni marketingu — fesi planovani, realizaci a vyhodnocovani marketingovych
kampani

- Servisni sluzby — zajist'uji zarucni i pozaruéni servis
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2.3.5 Manazerské informacni systémy

MIS — Management Information Systems — manazerské informacni systémy jsSou
vyuzivany predevsim vrcholovym managementem spole¢nosti. Jejich hlavnim tkolem je
poskytovani informaci, které jsou dulezité jak pro strategické, tak pro operativni
rozhodovani. Informace jsou tfidény pomoci tabulek, grafii a analytickych reportii

(Sodomka & Klcova, 2010).

V souvislosti s MIS se lze setkat s pojmem EIS — Executive Information System,
v Ceském prekladu jako informacni systém exekutivy neboli vykonné slozky

managementu (Sodomka & Kl¢ova, 2010).

Rozdil manazerského a finanéniho ucetnictvi je predevSim v pfistupu externich
a internich uzivatelll k Gcetnim informacim, v odliSnosti systému kritérii a hodnoceni
a ¢asové orientaci. Ridici pracovnici pozaduji pro fizeni vykonnosti spole¢nosti kritické
informace umoznujici nejen analyzovat minuly vyvoj, ale i ovliviiovat skute¢ny prubéh

(Fibirova et al., 2007).

Manazerské ucetnictvi zpracovava informace metodami pouzivanymi ve vSech jeho
soucastech, tedy v kalkulacich, rozpocetnictvi a nakladovém ucetnictvi (Hradecky et al.,

2008).

Manazerské systémy Casto byvaji samostatnymi systémy a jsou davkové plnény daty
z ostatnich systémi. Moderni manaZerské systémy vSak byvaji volitelnou nadstavbou

ERP systému, coz je uZivatelsky daleko komfortnéjsi.

2.3.6 Systémy pro mzdy a personalistiku

Human Resource Management — HRM — fizeni lidskych zdroji aneb mzdové a personélni
systémy slouzi pro zpracovani mezd, personalni evidenci, sledovani dochéazky.
Rozsahlejsi systémy kompletnéji sleduji vSechny procesy persondlni agendy od
vybérového fizeni pifes vznik pracovniho pomeéru, evidenci rozvijeni schopnosti
zaméstnancl a jejich vzdélavani. Rozsdhlost systému zavisi na velikosti a typu
spolecnosti. Malé firmy se spokoji s vedenim dochdzky a zpracovanim mezd, zatimco

velké firmy chtéji mit uceleny ptehled vcetné agendy sledujici ochranu zdravi
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a bezpecnost prace, hodnoceni zaméstnancii, karierniho rustu, vzdélavani a socialnich

benefitli pro zaméstnance (Gala et al., 2009), (Sodomka & Klcova, 2010).

2.3.7 Ugetni a ekonomické systémy

Ukolem uéetnich a ekonomickych systémil je poskytovani komplexniho pohledu na
finan¢ni data spoleCnosti. Jsou vyuzivany jak fyzickymi osobami, tak obchodnimi
spolecnostmi a dal§imi organizacemi. Jednoduché ucetni systémy slouzi pouze pro
vedeni danové evidence ¢i podvojného ucetnictvi ajsou vyuzivany spise podnikateli
fyzickymi osobami a malymi firmami. Propracovanéjsi ucetni systémy jsou soucasti
ekonomickych systémiti, a kromé Gcéetnictvi obsahuji evidenci banky, pokladny, majetku
a fakturaci. Komplexni ucetni systémy byvaji soucasti ERP systému, a navic obsahuji

i skladovou a mzdovou evidenci.

Dle autort (Gala et al., 2009): Modul rizeni financi musi poskytovat komplexni pohled na

financni data v celé organizace a efektivni provadeni financnich operaci.
Rizeni financi dle autorti (Gala et al., 2009) poskytuje tyto funkce:

- Hlavni kniha — uctovani do vice Uc€etnich knih, zpracovéani ucetnich vykazi,
uzavérek, progndz finan¢nich tokt

- Rizeni pohledavek — kredity a platebni podminky, platby kartou, zalohové platby,
vypocty uroktl, zpracovani upominek

- Rizeni zavazkii — platebni podminky, platebni kalendafe, zpracovani faktur,
parovani faktur s dodavkami

- Rizeni vztahti k bankam — vyhodnocovani vkladi, plateb, smének, bankovnich
zustatkd, elektronické platby

- Sprava dlouhodobého majetku — objedndvani a pfijem majetku, reprodukéni
naklady a pojistné hodnoty majetku, fizeni Zivotniho cyklu majetku

- Nékladoveé Ucetnictvi alokace nékladii, planovani ndkladd, porovnani cilovych

a skutecnych néklada
Ekonomické informacni systémy se od ERP resent lisi zejména v téchto vlastnostech:

- Jejich prioritnim uikolem je zpracovavat ekonomickou a persondalni agendu.
- Nejsou principidalné orientovany na integraci podnikovych procesii a nepodporuji

tudiz ERP koncepci jako procesné orientovanou podnikovou strategii.
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- Nejsou od pocatku primdarné vyvijeny pro praci na architekture klient/server, coz
ale neznamend, ze jejich dnesni vyspélé verze tuto architekturu nepodporuji

(Sodomka & Klcova, 2010).
Cesky trh dle autorii (Sodomka & Klova, 2010) nabizi tfi typy ekonomickych systémi:

- Moralné a technicky zastaralé systémy na platformé DOS
- Jednoduché systémy na platformé Windows

- Pokrocilé ekonomické systémy

Systémy na platform¢é DOS jsou velmi jednoduché systémy, nenaro¢né na hardwarové
vybaveni, ale s velmi omezenymi funkcemi. Zvladaji zakladni vedeni ucetnich evidenci,

ale uz neposkytuji uzivatelim moznost externich vystupt.

Systémy na platformé Windows jsou vhodné pro vedeni ekonomiky, ucetnictvi,
personalistiky v malych a stiednich firmach.

Pokrocilé ekonomické systémy Casto umoziuji terminalovy pristup ¢i pracuji systémem
klient/server. VétSinou jsou rozSiteny 0 moduly logistiky, vyroby, fizeni vztahii se

zakazniky a manazerské analyzy (Sodomka & Klcova, 2012).

19



2.4 Jak vybrat spravny informacni systém

Pfi vybéru informaéniho systému dle autorky (K#izova, 2005) mohou nastat dvé odlisné
situace — bud’ spolecnost jesté zadny informacni systém nema nebo jiz informacni systém
ma, ale z ur€itych hledisek prestal vyhovovat. V obou piipadech je tieba nejdiive stanovit
pozadavky a co nejhloubé¢ji definovat, co od nového informacniho systému ocekavat.
Informacni systém je nezbytnym nastrojem pro fizeni kazdé spolecnosti, proto se nesmi
jeho vybér podcenovat. Pozadavky na novy informacni systém by mély byt stanoveny co
nejkomplexnéji @ mély by byt formulovany s ohledem na pfedmét Cinnosti @ na mozny

budouci rist a rozvoj firmy (K#izova, 2005).

(Mejzlik, 2006) stanovi obsahova, systémova (technickd) a obchodni kritéria pro vybér

programu pro vedeni ucetnictvi.
Obsahova kritéria:

- vhodnost programu pro piedpokladané pouziti
- modularita a otevienost

- mira a zpUsob integrace subsystémil

- dokumentace a napovéda (HELP)

- uZivatelska rozhrani

- mira pfizplsobitelnosti (parametrizace)

- naplnéni legislativnich pozadavki
Systémova (technickd) kritéria:

- pozadavky na technické vybaveni
- podpora prace v pocitacové siti
- ochrana a bezpecnost dat
- zalohovani dat
- technologie tvorby aplikace a pouzita databazova technologie
- UdrZba a sprava systému
Obchodni kritéria:
- licen¢ni podminky
- instalace

- zaSkoleni

- podpora uzivatele
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- upgrade (vyvoj)

- Cena

- povést dodavatelské firmy
- audit (recenze, posudky)

- multikriteridlni vybér

Autori (Basl & Blazi¢ek, 2012) definuji téi etapy zavadéni ERP systému, které jsou

znazornény na obrazku.

Obrazek 5: Etapy zavadeni systéemu ERP

ZAMER ZAVEST ERP

1. ETAPA
studie a rozhodautf,
203 zavést ERP

2, ETAPA
hieddni vhodného ERP
v nabidoa na trthu

l Zavedeni

/ Uiivini vybraného ERP \

Zdroj: (Basl & Blazicek, 2012)

2.4.1 Rozhodnuti pro zménu podnikového IS a vytvoreni tymu

Zamer zavedeni ERP musi vychdzet z jasného zameru a rozhodnuti vedeni podniku, ktery
je vsouladu s tzv. business strategii. Klicovda pro zavedeni ERP je prvni etapa, kdy
Z riiznych predstav a prani @ na zaklade ditkladné analyzy stavajiciho stavu v podniku je
nutné vytvorit studii popisujici vsechny — casto | protichiidné viivy — tak, aby bylo mozné

zodpoveédné rozhodnout, nakolik je zamer zavést v podniku ERP uskutecnitelny, zda se
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pri tom vyresi klicove problémy podniku a uvazované reseni prinese zadouci financni

efekt (Basl & Blazicek, 2012).

Prvnim a nejzasadnéjSim krokem je rozhodnuti na zménu informac¢niho systému, coz
mnohdy mutize vyznamné zasahnout celou zab&hlou strukturu podniku. V tomto kroku by
mely byt stanoveny strategické cile podniku, analyzovan soucasny stav vyuzivani
informacnich technologii astav informacnich tokd v podniku akomunikace se
zakazniky, dodavateli a obchodnimi partnery aV neposledni fad¢ zjiSténa situace
0 finanénich prioritdach podniku podporujicich zlepseni stavajici situace. Casto pro co

nejobjektivnéjsi posouzeni je vhodna spoluprace s externi poradenskou firmou.

Druhym krokem je vytvoteni feSitelského tymu, v némz by méli byt zastoupeni tzv.
budouci klicovi uzivatelé, kteti dobie znaji svou oblast, ale sou¢asné dokazou vnimat
problematiku z nadhledu. Dulezitou roli hraje vedouci projektu, ktery zodpovida za
dodrzovani zakladnich termint alimiti rozpoctu a soucasné koordinuje znalosti

a dovednosti pracovnikl podilejicich se na projektovych pracich (Basl & Blazicek, 2012).

2.4.2 Vybér vhodného reSeni

Druha etapa vychdzi zrozhodnuti podniku, jaky informacni systém bude zavadét.
V soucasné dobé¢ je Sirokd nabidka moZznych feseni, a proto je diillezité vénovat zvySenou
pozornost provedeni co nejobjektivnéjsiho srovnani dostupnych feSeni na trhu s ohledem
na potieby a finanéni moznosti podniku. Napomocni mohou byt i externi specialisté
z poradenskych firem. V mnohych ptipadech je vhodné provést tzv. dvoukolovy vybér,

formou hrubého a nasledné¢ jemného vybéru.

Prvnim krokem hrubého vybéru je shromédzdéni informaci pro rozhodnuti, které systémy
vybrat do uzsiho vybéru, coz lze provést napt. poptavkovym dopisem. V ramci hrubého
vybéru se porovnaji jednotliva feseni podle kritérii, napt. dle orientace ERP na obdobny
segment trhu, dle poctu atypu referenci, dle preference urcitého softwarového c¢i
hardwarového provedeni ¢i podle velikosti dodavatelské firmy. Dilezitou roli

samoziejme bude hrat i cena, ale neméla by byt jedinym hodnoticim kritériem.

Do jemného vybéru by méla zistat skupina dvou az tii informacnich systému, které budou
podrobnéji analyzovany. Kritéria vybéru musi respektovat ituzemska specifika

a zvlastnosti narodniho prostiedi a legislativy. Obvykle se doporucuje hodnotit dle péti
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az osmi skupin kritérii. Po zdarném vybéru informacniho systému by mélo nasledovat

uzavieni smlouvy na zavedeni ERP (Basl & Blazicek, 2012).

2.4.3 Vlastni implementace vybraného ERP

Podepsanim smlouvy na zavedeni ERP dochazi k zahajeni vlastni implementace ERP,
jejiz trvani se v posledni dob¢ ustalilo na Ctyfech az Sesti mésicich. Dodavatelské firmy
si jsou védomy ceny implementace, a proto se snazi dobu co nejvice zkratit, a tim umoznit

podniku co nejdiivéjsi zahdjeni prace v novém informacnim systému.

V ptipravné fazi implementace dochazi k analyze pozadavki a navrhu koncepce fesent,
ke stanoveni pravidel organizace a komunikace, K instalaci ERP systému, k zaSkoleni
uzivateld, k specifikaci a nastaveni parametri ERP, k navrzeni formulait a ke stanoveni
zpisobu pievedeni stavajiciho zplsobu zpracovani na novy. Dilezita je ptiprava dat,
ktera budou do nové databaze ulozena, anaplnéni zakladnich Ciselnikii. Soucasti
implementace je i integrace se stavajicim informa¢nim systémem ¢i dalSimi aplikacemi.
Po zahajeni provozu je uzivatelim poskytovdna podpora, kterd pomahd zabezpecit

efektivni praci v prvnich tydnech prace s novym systémem (Basl & Blazi¢ek, 2012).
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2.5 Bezpecnost informacnich systému

V dobé propojeni firem prostiednictvim telekomunikacni sit€¢ internet, mobilnich
uzivatell ae-businessu je nedilnou soucasti navrhu informacéniho systému i jeho
zabezpecCeni. Nejveétsim rizikem je ztrata piistupu k datim ¢i neautorizovany piistup
k datim. Zakladnim feSenim zabezpeéeni sitové infrastruktury je oddéleni vnitini sité
zakaznika od vefejné sité prostiednictvim aplikace firewall. Nesmi se vSak ani
zapomenout na mobilni uzivatele, kteti se prostfednictvim vetejné sité ptipojuji do vnitini
sité. Toto je potieba oSetfit antivirovymi aplikacemi pro mobilni zafizenim a aplikaci
personalni firewall. Zakladem vSech antivirovych feSeni je spusténa rezidentni ochrana,
kterd celkem spolehlivé brani viriim v jejich dalSim Sifeni. Pies vSechnu antivirovou
ochranu nelze opomijet nejjednodussi, a pritom nejdualezitéjsi zptisob ochrany dat, kterym
je jejich pravidelné zalohovani. V soucasné dob¢ jsou Siroké moznosti zalohovani. Lze si
vybrat mezi zalohovanim na CD, DVD, USB flash disk, externi pevny disk ¢i na druhy
pocitac. DalSi moZnosti zalohovani je vyuziti cloudové sluzby, napt. OneDrive, Dropbox
¢i Google Drive. Rovnéz lze vyuzit zalohovani dat na NAS (Network Access Storage),
pricemz tato datova tulozi$t€¢ umoziuji uzivatelim piistup k datim odkudkoliv.
V neposledni fad¢ se nabizi moZnost vyuZiti zdlohovacich softwar(, napt. FreeFileSync
¢1 Acronis True Image. V kazdém ptipad¢é je vhodné vyuzit nejméné dvou zplisobl
zalohovani, aby data byla dostate¢né zabezpecena (IT Systems, 2002).

Bezpecnost informacniho systému spocivd nejen v dostupnosti poskytovanych sluzeb,
Vv jejich ditvéryhodnosti a integrité, ale i v zodpovédnosti jednotlivych subjektl za
provedené operace, prokazatelnosti téchto operaci, v ovéfeni pravosti subjektu nebo

zdroje a v urcité mite garance spolehlivosti systému (Doucek, 2006).
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2.6 Ekonomicky systém CEZAR®

Obrazek 6: Logo BREAKER® software

Zdroj: (Obchodni a vicetni systém CEZAR, 2019)

Ekonomicky systém CEZAR® je specializovany systém pro velkoobchody,
maloobchody, vyrobni, importni aexportni firmy. Je nabizen ve Ctyfech soubézné

vyvijenych generacich.

@

™ CEZAR® G1 je nejstarsi verzi ekonomického systému CEZAR®. Jedna se
0 intuitivni, vykonny a snadno ovladatelny systém, ktery je urcen pro obchodni firmy
viech velikosti. CEZAR® G1 se vyznaCuje minimélni naro¢nosti na hardware, diky
Cemuz je zajiSténa ijeho rychlost aspolehlivost. Prestoze pracuje v nenarocném
a prehledném textovém prostiedi, tak podporuje veskeré moderni technologie. Jeho
vyvoj byl zahajen firmou Breaker Software v roce 1991 a prvni licence byla prodana
v kvétnu roku 1992. V soudasnosti je pouzivan ve vice nez 6.790 firmach z celé Ceské
republiky, ale i v zahraniéi. Typickym uZivatelem ekonomického systému CEZAR® jsou

obchodni firmy zabyvajici se velkoobchodnim ¢i maloobchodnim prodejem.

-’ CEZAR® G2 vychazi z nové generace CEZAR® G3 a nabizi veskeré jeho funkce
a vyhody. Diky své malé naro¢nosti na provoz, jednoduch¢ praci v siti, a hlavné diky své
velmi pfiznivé cené je ur¢en malym nebo zacinajicim firmam, které chtéji profesionalni
ekonomicky systém bez kompromist, jez dokaze v budoucnu rist spolu s nimi a zajisti

ptipadné plynuly piechod na vyssi platformy G3, G3 SQL a G4 SQL.
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CEZAR® G3 SQL je osvédeeny systém CEZAR Gl kompletné prevedeny na
platformu Windows, ve kterém se dopliuje logika a intuitivnost piedchozi generace
s vyhodami pln¢ grafického rozhrani Windows. Generace G3 a G3 SQL je (na rozdil od
G4) urcena pro mens$i az stiedné veliké firmy. Podporuje nejmodernéjsi technologie
a formy komunikace se zakazniky pfi minimalni naroCnosti na hardware, instalaci

a udrzbu.

@CEZAR® G4 SQL je robustni systém vychézejici z generaci CEZAR G1 a G3. Je
uréeny pro stiedni a velké spolecnosti. Zachovava logiku a intuitivnost ptfedchozi
generace G1 apfidava nejmoderng$i prvky grafického rozhrani Windows spolecné
s transak¢nim zpracovanim dat a jejich ukladanim do vysoce vykonné a spolehlivé SQL
databaze. 1 v této verzi je samoziejmosti zapracovani nejmodernéjsich technologii

a bezpecnostnich standardu.

(Obchodni a ucetni systém CEZAR, 2019)
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2.7 Informaéni systém HELIOS

Obrazek 7: Logo HELIOS

HELIOS

Zdroj: (HELIOS Orange edice iNUVIO, 2019)

Producentem informacniho systému HELIOS je spole¢nost Asseco Solutions, a.s., ktera
distribuuje podnikové informaéni systémy na ¢eském a slovenském trhu, ale i na dal$ich
trzich v ramci stfedni Evropy pfiblizné 25 let. Tento informacni systém je k dispozici ve
verzich HELIOS Green, HELIOS Orange, HELIOS Easy, HELIOS Red a HELIOS
Fenix, uréeny pro veiejnou spravu. Systémy HELIOS vyuziva v souasnosti vice nez

13.000 zakazniku.

2.7.1 HELIOS Easy

je prednastaveny ERP systém za vyhodnou cenu s mozZnosti nasledného pfechodu na
vyssi verzi. Obsahuje vSechny potiebné agendy jako je obchod, ekonomika, vyroba, a je
ho mozné kdykoliv rozsifit o dalsi funkcionality. Pfizpiisobivy systém pfipraveny na

zakaznikiv rist, vhodny pro vSechny zacinajici firmy, které mysli na svou budoucnost.

2.7.2 HELIOS Red

umoziiuje komplexni zpracovani podnikovych agend malych a stfednich firem
a podnikateld. Je nepostradatelnym pomocnikem ipro ucetni kancelafe. Nabidka
standardnich balickit HELIOS Red vychazi z nejvice poptavanych konfiguraci. HELIOS
Red Uétarna je uréena vyhradné pro téetni a dafiové kancelate. HELIOS Red Ekonomika
obsahujici nejvyuzivanéjsi ekonomické funkcionality je vhodny zejména pro firmy
Z oblasti sluzeb a obchodu. HELIOS Red Pokladna EET je uréen do maloobchodii pro
jednoduchy prodej zbozi ze skladu. HELIOS Red Maloobchod obsahujici EET je vhodny
predevsim pro prodejny nebo pfidruzené maloprodeje. HELIOS Red Velkoobchod
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obsahujici I EET je vhodny pro sklady, velkosklady a obchodni firmy s velkym skladem

materialu, zasob a zbozi.

2.7.3 HELIOS Green

je nejprodavangjsim ERP na trhu a je urcen pro velké spolecnosti. Poskytne podklady pro
strategické rozhodovani a velmi snadno se ptizpisobi pozadavkiim. Pokryva vSechna
oborova feSeni. Jeho pfednosti je moznost zpracovani velkého mnozstvi dat. Mezi
zakladni moduly Finance a ekonomika zabezpecujici kompletni vedeni ucetni agendy
véetné vyuziti mezinarodnich Gcetnich standardd. Modul Obchod a marketing (CRM)
pomiize dokonale vyuzit kontakt se zakaznikem a zefektivni pé¢i 0 zakazniky. Modul
Lidské zdroje obsahuje personalistiku, mzdy, dochazku a personélni controlling. Dal$imi
moduly jsou Logistika a Sklady, Vyroba, Rizeni spole¢nosti. HELIOS Green disponuje
mnozstvim oborovych feseni, kterd odrazeji specifika a pozadavky oborové zamétrenych

spole¢nosti a pokryva prakticky vSechna vyznamna odvétvi.

Aplikace HELIOS Mobile umoznuje zaméstnancum ptistup do informa¢niho systému

kdykoliv a odkudkoliv.

Helios Green Ready je urcen tém, kteti pottebuji v kratsi dob¢ implementovat spolehlivy

informacni systém za ptijatelnou cenu.

2.7.4 HELIOS Orange

patii mezi nejrozsifencj$i podnikové informacni systémy pro malé a stfedni podniky.
Inspiraci k vytvoteni tohoto systému byly potieby a pfani zakazniki. Jedna se 0 moderni
informacni systém, ktery pomahd svym uZivatelim v jejich kazdodenni cinnosti
a poskytuje novy a inovativni piistup k dilezitym datim. Zrychluje praci a pfinasi celou
fadu funkciondlnich novinek a vylepsSeni. Vyssi rychlost a prehlednost je dosazena diky
funkcim jako je fulltextové vyhledavani ¢i velmi piehlednd navigace. Nové vlastnosti
umoziuji definovat individuédlni pracovni prostiedi jak po obsahové, tak po vizualni
strance. Systém vyhodnocuje informace aza vyuziti vnitinich nastroji predklada
uzivateli podklady pro rozhodovani. HELIOS Orange ma mnoho novych funkcionalit,

diky nimz jsou informace ptedavany uzivateli v nejvhodnéjsim okamziku a mistg.
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HELIOS Orange disponuje jak c¢eskou, tak slovenskou legislativou, a podporuje
mezinarodni Gcetni standardy (US GAAP aIFRS). Systém lze piepnout i do jinych

jazyku, napt. angli¢tiny, némdiny, rustiny, slovenstiny ¢i polstiny.

HELIOS Orange obsahuje moduly Ekonomika a finan¢ni fizeni, Sklad, Sluzby, Obchod
a marketing, Lidské zdroje, Uzivatelské Gipravy, Vyroba, Doprava a pieprava, Organizace

a fizeni, Controlling. Déle je mozné pofidit oborové feSeni Strojirenska vyroba.

(HELIQOS - podnikovy informacni systém, ..., 2019)
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3 Metodika

Cilem této prace je zhodnoceni pribéhu datové migrace mezi dvéma ucetnimi programy,
vymezeni rizik datové migrace, Casové a finanéni zatéZe tohoto procesu pro firmu
a analyza vysledného efektu zavedeni nového ucetniho programu z hlediska moznosti

zpracovani ucetnich dat.

Literarni reSerSe vysvétluje pojmy tykajici se ekonomickych, tcetnich a informac¢nich
systémui. Je zde uveden stru¢ny piehled historického vyvoje Ucetnictvi od rucniho
zpracovani dat az k postupného zavadéni informacnich technologii do oblasti Gcetnictvi.
Jedna kapitola je vénovana problematice podnikovych informacnich systémi se
zaméfenim na ERP aplikace = aplikace planovani a fizeni podnikovych zdrojl, mezi néz
lze oba ekonomické systémy fadit. Se zavadénim informacnich technologii se nabizi
otazka, jak spravn¢ vybrat informacni systém a ochranit ekonomicka data, coz je popsano
v dalSich kapitolach. V zavéru literarni reSerSe jsou V obecné roving predstaveny

ekonomické systémy, jimiZ se prace zabyva, tedy CEZAR® a HELIOS.

Pii vypracovani literarniho pfehledu bylo Cerpano z odborné literatury a dostupnych
internetovych zdrojt, pouZity byly eské 1 zahrani¢ni zdroje. Informace o prezentovanych

ekonomickych systémech byly ziskany z internetovych stranek obou systémd.

Praktick4 &ast prace se vénuje konkrétnim moduliim ekonomickych systémi CEZAR®
G1 a HELIOS Orange, mezi nimiz doslo k migraci dat. Jsou zde ptfedstaveny moznosti

obou ucetnich programt a jejich vyuziti ve firme.

Praktickd ¢ast vychazi ze skute¢ného priibéhu migrace mezi ekonomickymi systémy ve
vybrané spolecnosti. Jsou zde popsany procesy, kterymi spole¢nost pii zméné systému
prosla. Konkrétni informace byly ziskany od vedeni spolecnosti a uzivateli obou
ekonomickych systémul. Soucasné jsou prezentovany vlastni postiehy formou osobni

analyzy, nebot’ jsem v pozici hlavni G€etni spole€nosti byla soucasti celého procesu.
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K dosazeni cili bakalarské prace jsou pouzity empirické a obecné teoretické védecké

metody:

- Pozorovani
- Analyza
- Komparace (srovnani)

- Specifikace

V uvodu praktické ¢asti jsou specifikovany zkoumané systémy CEZAR® G1 a HELIOS
Orange. Jsou popsany jejich dostupné moduly a doplnény obrazky zobrazujici jednotlivé
agendy. Vzajemné jsou porovnany jednotlivé pouzivané moduly obou ekonomickych
systémi a jsou vyzdvihnuty jejich piednosti. Kazdy program ma své vyhody, ale
samoziejmé i nedostatky. Pozornost srovnavanych systémi je zaméfena piedev§im na
platformu, v niZ jsou porovnavané systémy provozovany. Z odlisného prostiedi taktéz
vyplyvaji dalsi rozdily, jako je pristup k tiskarnam, moznosti exporti tiskovych sestav ¢i
samotné ovladani systému. Dale se prace zaméfuje na diverzitu v modularité¢ obou
systémul ana zplsob licencovani. Posledni ¢ast této kapitoly se vénuje systému prace

s ucetnimi daty v informa¢nim systému HELIOS Orange.

V dalsi kapitole jsou uvedeny zakladni informace o obchodni korporaci, v niz doslo
k migraci dat. Jelikoz si nepfala byt jmenovana, je nazyvana v celé praci pouze
spolecnosti. Jednd se o spolecnost stfedni velikosti, zabyvajici se maloobchodnim

a velkoobchodnim prodejem podlahovych krytin a souvisejicich podlahéiskych sluzeb.

Nasleduje vymezeni rizik datové migrace, ktera spocivaji predevsim v rozsahlosti
ekonomického systému a schopnosti uZivatel s novym systémem pracovat. DalSim
moznym rizikem je ztrata firemnich dat, coz by mohlo zasadné¢ narusit chod celé

spole¢nosti.

Dalsi kapitola popisuje samotnou implementaci informa¢niho systému HELIOS Orange
ajeji pfipravnou fazi, béhem niZ doSlo k pozorovani procesi budoucich uZivatelt
a stanoveni postupti pfi ptechodu na novy systém. Informaci o Skoleni uzivateli poskytne
Tabulka 1. Dale jsou zde specifikovany c¢innosti pfevodu dat ze stavajiciho systému

a uvedeny moduly, kterych se ptevod dat dotkl.

Posledni kapitola se vénuje prubéhu implementace. Je zde analyzovana ¢asova naro¢nost

celého procesu migrace dat. Spolecnost pii implementaci postupovala dle vlastniho
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¢asového planu, viz. Tabulka 2. Nasleduje analyza finan¢ni naro¢nosti, viz. Tabulka 3,

V niz jsou uvedeny veskeré naklady souvisejici s pirechodem na novy informacni systém.

V zavéru prace je vyhodnocen piinos migrace dat pro spole¢nost, ktery lze spatiit
v pfechodu na nové¢j$i a modernéjsi ekonomicky Systém, poskytujici uZzivatelim
dokonalejsi a efektivnéjsi vyuzivani veskerych firemnich informaci, at’ v oblasti ob&éhu
zbozi, podnikové korespondence, ucetnich dat ¢i manazerskych vystupt. Dale je
vyslovena hypotéza mozného benefitu této prace pro jiné spolecnosti, které stoji pred

otazkou vybéru ekonomického systému.
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4 Prakticka cast

4.1 Podrobna charakteristika CEZAR® G1

CEZAR® G1 je ekonomicky systém pracujici v jednoduchém textovém prostiedi. Je
velmi nendro¢ny na hardware. I presto je spolehlivy a piehledny a podporuje vétSinu
modernich technologii. Je uren pfedev§im pro mensi a stiedni firmy bez rozsahlé
podnikové sité. Systém se skladd z jednotlivych moduli, které jsou rozdéleny na
obchodni aucetni moduly. K provazanosti dat mezi jednotlivymi moduly je urcen
komunika¢ni manager, diky némuz Ize snadno pfenaset data ze skladu ¢i maloobchodni
prodejny do ucetnictvi. Nize uvedené moduly lze jesté rozsifit 0 moduly zajistujici
komunikaci s Celnim ufadem, dale o elektronickou EDI komunikaci a bezpecnostni

Sifrovaci modul.
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4.2 Moduly CEZAR® G1

Obrizek 8: Moduly CEZAR®

Objednavky Obchodni

prijaté moduly

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.2.1 Velkoobchodni sklad

Tento modul je urcen pro vedeni skladové evidence, tvorbu obchodnich cenik, fakturace.
Lze v ném sledovat reklamace s vedenim reklamac¢niho skladu, sestavovat saldokonto,

vystavovat upominky a penaliza¢ni faktury.
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Obrazek 9: Cézar Sklady

5 CEZAR 61— Velkoobchodni sklad — [Alt+1] -

Prijemky/vydejky/Invent. o0Odbérat./Dodavat. Faktury/Pokl.dok.
Informace

—Cislo o Zbozi a obalu MnozZstvi——
[bm]
1,01000000
76,25000000
2,38000000
100, 70000000

0112020113911.
0112030113911.
0112030113911.
0112040113911.
0112040113911.
0112040113911.
0112030001305.
0112030001305.
0112040001305.

1,70000000
27,80000000
1,04000000
44,83000000

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

0112030001306. 7,35000000
[c-ceniky] [B-Bal/Mnoz]—

Skladova kart
0001

vyprodano

[ATt+F7-Prubéz.vyhled] ——————————————[Tab-Karty]

Fl1-Help | Hodnoceni, obratkovost, zasoby a rabaty/marze z

Zdroj: CEZAR®

4.2.2 Maloobchodni prodejna

Modul je ur¢en pro maloobchodni prodej, pracuje s ¢teCkou carovych kodu, piijima

a eviduje platebni karty.

4.2.3 Objednavky prijaté

Tento modul zajiStuje ptipravu nabidky, pfijeti objednavky anésledné uspokojeni
objednavky. Lze vném vystavovat zéalohové faktury, rezervovat zbozi apodava

informaci o nedostatkovém zbozi.
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Obrazek 10: Cézar Vydejka

9K CEZAR G1 — Velkoobchodni sklad — [Alt+1] —
Sklad Prijemky]NaADIEI82lInvent. o0dbérat./Dodavat. Faktury/Pokl.dok.
Tab-seznam -
Pocet vydejek: 107 sklad: Datum expedice: Ut 15.08.2017

Cislo Nazev zbozi NC bez DPH Mnozstvi——
[K]

0112030165701. 165701 Luppiter
0112030165701. 165701 Luppiter
0112030165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
0112020165701. 165701 Luppiter
1200600000652 . Sokl D SLK50-W652

444 881 1,80000000
444,881 3,15000000
444 881 1,75000000
268,698 5,20000000
268,698 3,90000000
268,698 5,25000000
268,698 2,70000000
268,698 5,20000000
268,698 3,90000000
268,698 5,25000000
268,698 2,70000000
14,850 90, 00000000
[c-ceny] [B-Bal/Mnhoz]—
(15:23)—

W nane cnane neng
's¥alalalalalalalalake)
T T

Sleva : ) odbératel:

Bez DPH: .

DPH : . F 2010828/17
celkem : . Vyrizoval: F.HOTOVE
[z-zZména vypisu] [ATt+F7-Prubez.vyhled] ———[Ctrl1+F6-Text.pozn]

F1-Help|F2 | F3-Prijem|F4-Expedice|F10-Konec |« -INFO/PRESUN -HLAVNI MENU

Zdroj: CEZAR®

4.2.4 Objednavky vydané

Modul se starda o kontakt sodbérateli aplynulé zasobovani skladu. Disponuje

automatickym a ruénim vystavovanim objednavek.

4.2.5 Komunikaéni manager

Tento modul zajist'uje importy a exporty dat jednak mezi jednotlivymi moduly programu
CEZAR®, tak imezi programem CEZAR® a ostatnimi programy. Lze nadefinovat

i automatickou komunikaci.
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Obrazek 11: Cézar Komunikacni manager

5k CEZAR 61— Podvojné Géetnictvi— [Alt+1] -

Fak.vyd./prij. Pokl.vyd./prijm. Int.d. o0dbératelé Dodavatelé c18 :

Text

splatka dveru
Platba 2009215/17
Platba 2009216/17
Platba 2009315/17 . . Komunikacni manager
Platba 2009316/17
Platba 2009317/17
Platba 2009318/17
Platba 2009319/17
Platba 2009405/17
Platba 2009406/17
Platba 2009412/17
Platba 2009415/17
Platba 2009416/17
Platba 2009438/17

MD : 221.001 CsOB

DAL : 311.000 Pohledavky z obchodnich vztah

Text: Platba 2011714/17 Po
[ATt+F7-Prabéz.vyhled] ——— M ™ [Tab-Zména vypisu]

Definice a provadeni exportu a importu

Zdroj: CEZAR®

4.2.6 Homebanking — Internetbanking

Modul rozSifuje mozZnosti systému 0 elektronickou komunikaci s bankami, tzn.
exportovat prikazy k tthradé a nacitat bankovni vypisy prevazné vétSiny bank na ¢eském

trhu.

4.2.7 Podvojné ucetnictvi

Modul zajist'uje kompletni ticetni agendu od Gcetniho deniku, knih zavazkl a pohledavek
az po zpracovani ucetnich vykazii. Podporuje praci s cizimi mé€nami, zpracovava piiznani

k DPH a souvisejici tiskopisy.
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Obrazek 12: Cézar Podvojné ucetnictvi

K CEZAR G1 — Podvojné tiéetnictvi — [Alt+1] _ o

Fak.vyd. /prij. pPokl.vyd./pfijm. Int.d. o0dbératelé Dodavatelé ¢18 22
Jednotka|obdobi : Filtr: zadny Datum: Pa 01.03.2019

Text MD Castka Doklad——
DPH zakTladni 311.000 . 364,18|VF 2000027/17
311.000|604 VF 2000027/17

311.000|343.400 5.822,11|VF 2000028/17
OPRAVA ZAPISU V DENIKU
[EMfl«2017 | e 2017 - | zakazka:

| | |StF str |

MD |DAL

Prodej zboi [311.000[604 | | |vF 2000028/17| = 27.724,31

Popis: datum ucetni operace
—[Mezera-Kalendar] [Ctrl+Enter-Konec edijtace]=

N N R HEE R HEEEEE—————T

T ———————d P4 O 1 WA
MD : 311.000 Pohledavky z obchodnich vztahi Str.MD :
DAL : 604 Trzby za zbozi Str.DAL:
Text: Prodej zbozi Podpis: H.R. Zakazka:
[Alt+F7-Pribéz.vyhled] ———— [ Tab-Zména vypisul

Fl-Help|F2-Menu|<[--Pohyb|Ins-Prepis Ctrl+Y-Smazat|< -Potvrdit

Zdroj: CEZAR®

4.2.8 Danova evidence

Modul je urcen pro vedeni danové evidence zaznamenanim dat do penézniho deniku.
Soucasné umoziiuje pracovat s bankovnimi vypisy, spravovat pohledavky a zavazky

a evidovat DPH.

4.2.9 Mzdy a personalistika

Tento modul umoziuje vedeni mzdové agendy malé ¢i velké organizace, véetn€ vystupli

pro zdravotni pojiStovny, finan¢ni Gfady a Ceskou spravu socidlniho zabezpeceni.

4.2.10 Evidence majetku

Modul rozsifuje ucetni agendu 0 evidenci hmotného a nehmotného majetku. Generuje

odpisy a ve verzi pro podvojné ucetnictvi rozliSuje ucetni a danové odpisy.
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4.3 Podrobna charakteristika HELIOS Orange

HELIOS Orange je podnikovy informacni systém urceny predevsim pro stfedni a velké
firmy a patii mezi nejprodavangjsi ERP systémy v CR. Program je tvofen systémovym
jadrem, které obsahuje zakladni legislativu, ale ijazykové verze programu. Aplikace
Klient/server s vyuzitim SQL serveru zabezpeCuje rychlost, bezpe¢nost dat a pi¥imy
pristup k datim. Vysledkem je i snadna instalace a bezproblémovy sitovy provoz bez
nutnosti instalace na jednotlivych stanicich. Pohodlna ajednoduchd vzdalend sprava
prinasi dalsi benefit jak uzivatelim, tak pracovnikiim technické podpory programu.
Bezespornym piinosem je moznost automatizace zadlohovani, ¢imz se pfedchazi ptipadné
ztraté dat. Velkou ptidanou hodnotou jsou i piimé vystupy do MS Word, MS Excel, MS
Outlook a moznost propojeni s jinymi softwary ¢i internetovymi obchody. Neméné
dalezitd je podpora elektronické komunikace ve vSech elektronickych formatech
amoznost Sifrovani dat a elektronického podpisu. Dal§im pozitivem je moznost
konfigurace a programovych Gprav na miru dle pozadavku uZzivatelt.. DileZita je i Siroka
uzivatelskd zakladna a vstficnd technickd podpora. Samoziejmosti jsou feSeni pro
pripojeni externich ctecek a tiskaren c¢arovych kodt, dochazkovych terminali ci
mobilnich obchodnich terminali. Nejvetsi vyhodou programu je jeho modularita,
pti¢emz kazdy zakaznik si voli moduly dle svych potieb, coz pfinasi financni Gisporu pii

pofizovani programu.
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4.4 Moduly HELIOS Orange

Obrdazek 13: Moduly HELIOS Orange

£
'._::n-.
£
S
K
e
’a&
42
&
o
Lidské zdroje UZivatelské Gpravy

Zdroj: Vlastni zpracovani

r wr

4.4.1 Ekonomika a finanéni fizeni

Tento modul obsahuje jak finan¢ni, tak manaZerské ucetnictvi. Umoziluje zpracovani
automatické parovani bankovnich vypisi akartové centrum pro snadné arychlé
zpracovani uhrad platebnimi kartami. Modul disponuje pfeddefinovanym legislativnimi
vykazy amuze byt doplnén o funkcionality sledujici faktoring, leasing, kredibilitu
spolecnosti, dale ucetnictvi konsolidovanych celkl ¢i u€etnictvi jednotek uctujicich dle

smérnic IFSR ¢1 US GAPP.
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Obrdzek 14: Helios Ucetni denik

Aktuality

¥ HELIOS Orange - Uéetni denik celkem — [m]
Akce Moinosti Napovéda
.9 | B G B.& | 6 3 | B
Schovej  Nastav | Oprava.. Smazatiidek Obnovit Akce Opis..  Sestawy.. HELIOS Store.. | Ugto TXT | Uéto..
Prehledy <ERC T T T [ ] [ [ [ [ T [ [
v [ Ueetnictvi |DUD | Doklad| Radek| Datum p... # |Datu... |DUZP |Ozet | Castia MD| Castka DAL | Castha 2is...| Ména| Castia mé... U |
i) Druhy Geetnich doklads -
> 71 Uetovy rozvih =
230 180007 200012018 109012018 604 108200  -1082,00 0,00 343221 Prodej zboi 2356
| |30 180007 300012018 109012008 343221 2722 272 0,00 Faktura 230 120007 2356
| |30 180007 400012018 1 545001 02 02 0,00 zaokrouhleni 2356
[ 220 =021 100012018 1 311000 £809,00 280900 0,00 Faktura 220 800211 2177
» i Ciselnik obdobi DPH [ ez seen 2 oomems 109012018 604 728015 728015 0,00 343221 Prodej zboz 21
[ Generdtor ugetnichsestav || |20 @211 3 09.01.2018 109012008 343221 152882 152883 0,00 Faktura 220 800211 2177
» [[51 Polozky upominek [ 220 soo2n 4 00.01.2018 1 642001 0,02 -0,02 0,00 zaokrouhleni’ Eragd
» i Pelozky penalizacnich faktur| 550 gogp1z 1 09012018 1 311000 967200 967200 0,00 Faktura 220 800212 2120
> 3 Legislativni vykazy a0 sooe12 2 09.01.2018 108012018 604 799349  -799349 0,00 343221  Prodej zbosi 2120
; H :z::::?pm " [ |20 moz2  3o00m12018 108012008 343201 167863 -167863 0,00 Faktura 220 800212 2120
> [ Obéh hosi | |0 w0z 400m208 1 542001 012 012 0,00 zaokrouhleni 2120
3 6 Fakiurace 220 g00213 100012018 1 311000 267200 9672,00 0,00 Faktura 220 800213 2120
3-8 Mazdy | |20 o213 200012018 108012018 604 799349 -799349 0,00 343221 Prodej zboz 2120
5 [ Personalistika | |20 0213 300012018 102012008 343221 167863 -167863 0,00 Faktura 220 200213 2120
5 -9 Banka [ |20 0213 400012018 1 548001 012 012 000 zaokrouhleni 2120
> [ Majetek [ |20 moor 1 oomiems 1 321001 42617455 42617455 EUR  -16680,82 Faktura 120 130001 338
>3 Evidence posty | 120 180001 208012018 1 504 426174,55 22517455 EUR 1668982 nakup zbod 338
> <[ Celnf pripady | 120 18000 3 09.01.2018 108012018 343521 29496,67 89496,67 0,00 DPH 338
i _H ‘Drt:::: | 20 1soom 408012018 108012008 343621 2049667 -8949667 0,00 DPH 338
3 Keiha jird | |20 0212 109012018 1 311000 5621,00 5621,00 0,00 Faktura 220 800214 2279
5B Fremn aktivity | |e20 0212 209012018 109012018 604 464557 -464557 0,00 343221 Prodej zbozi 2279
+ [ HELIOS Intelligence 220 800214 309.01.2018 109012008 343221 97557 97557 0,00 Faktura 220 800214 2279
5 [ Sprava esobnich udaji | |20 aoo2t4 400012018 1 548001 0,14 014 0,00 zaokrouhlent 279
» [ Nastroje piizpdsobent | |20 o216 109012018 1 311000 1298,00 1293,00 0,00 Fakturs 220 800215 2183
» -[J Ciselniky [ a0 so0216 2 09.01.2018 109012018 604 107325 107325 0,00 343221  Prodej zbosi 2183
> -[] Pomacné tiselniky [laz0 00216 3 00.01.2018 109012018 343221 22538 22538 0,00 Faktura 220 800216 2193
> -3 Obecnéimporty . [ |20 00216 409012018 1 648001 037 037 000 zackrouhlent 2193
5 £ Vyrobni isla viech skladd —
- 220 800217 100012018 1 311000 15 675,00 15675,00 0,00 Faktura 220 800217 2153
| |20 o217 200012018 1090120018 604 1295495 -1295495 0,00 343221 Prodej zboz 2183
=ty | |20 0217 300012018 109012008 343221 27205 272053 0,00 Fakturs 220 200217 2183
17 Oblibené 220 800217 4 09.01.2018 1 548001 048 0,48 0,00 zackrouhleni 2183
(©) Neddwné [ |z om0z 1 oomiems 1 211000 10277,00 10277,00 0,00 Faktura 220 800212 2133
|| Jez0  eoo2re 2 00012018 1090120018 604 249344 849344 0,00 343221 Prode] zbozi 21?
« »
I ELIOS [Z]1lona Kadeékova felios001) () denik @ 135 77612641
Zdroj: HELIOS Orange
’ . ’
Obrazek 15: Helios Vykazy
<+ HELIOS Qrange - Legislativni vykazy - O
Akce Moinosti Napoveda
0.8 | 5 B S B. S . | 6 B y
Schovej Mastav | Movy.. Oprava.. Zrudit Obnovit  Akc Opis... Sestavy... HELIOS Store... | Aktualiza.. Zobrazit.
Piehledy « | [ [ [ [ [ [ |

v [ Ocetnictur

Cislo vjkazu | Nazev definice wkazu 1

|Nizev 2 definice vykazu 1 |Datum... / |Datum Do | Aktualizace =]

[ Druhy Getnich dokladi

5 [ Uétowy rozvrh

v [ Ugetni denik

Ugetni denik celkem
Saldokonta

5 [ Stavy déti

5 [ Ciselnik obdobi DPH
i.[[7] Generstor dcetnich sestav
> [ Polozky upeminek

5 [ Polozky penalizacnich faktur
> 7 Legislativni vikazy

403 Rozvaha

403 Rozvaha
413 Rozvaha

5 -[ Pokladna |
5 [ Pokladni prodej L 403 Rozvaha
5[] Obeh zbosi 403 Rozvaha
3 [ Fakturace

Zdroj: HELIOS Orange

401 Vykaz zisku a ztraty

402 Vykaz zisku a ztraty
406 Prehled o penéinich tacich

44 Piehled 0 zménach viastniho kapitélu
401 Vykaz zisku a ztraty

416 Prehled o penéinich tocich
401 Vykaz zisku a ztraty
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v plném rozsahu 01.01.2017 31122017 individualni
v plném rozsahu 01.01.2017  31.12.2017  individulni
ve zkraceném rozsahu 01102017 31122017 individudlni
cash - flow 01.01.2018  31.12.2078  individualni
Pfehled o zménach VK 01.01.2018  31.12.2018  individualni
v plném rozsahu 01.01.2018 31.12.2018  individualni
v plném rozsahu 01.01.2018  31.12.2018  individudlni
v plném rozsahu 01.01.2018  31.12.2078... individualni
cash - flow 01.01.2018  31.12.2078... individualni
v plném rozsahu 01.01.2019  30.08.2018  individualni
v plném rozsahu 01.01.2019  30.09.2019  individualni
v plném rozsahu 01.01.2019  30.06.2079... individualni

hu

v plném r




4.4.2 Sluzby

Modul sluzby sjednocuje fizeni projektl a zakdzek vcetné nabidek a kalkulaci projekti,
reklamaci, servisnich zasahii a vyhodnocovani obchodnich ptipadi. Sleduje plnéni tkolt,

vykazy prace. Soucasti jsou kalendare, evidence cla a vykazy Intrastat.

4.4.3 Lidské zdroje

Tento modul sdruzuje personalistiku a mzdové tcetnictvi. Umoziuje sledovat dochazku,
planovat Skoleni zaméstnanct, 1ékarské prohlidky, pfipominat Zivotni jubilea. Zaroven

nabizi moznost vytvareni a vyhodnocovani vyberovych fizeni.

Obrdzek 16: Helios Mzdy a personalistika

4+ HELIOS Orange - Statistické sestavy
Akce Moinosti Mapovéda

o

Schovej Mastav | Movy.. Oprava.. Zrudit Obnovit  Akece Opis... Sestavy... HELIOS Store...
Prehledy « | |X
~-0 MZd)’ i i " Kéd Nazev Typ Rok od Mésic od | 1.mésic Perioda
> ;"‘d?": obdobi »[I5P_CZ 2014  Informaéni systém o platech (I5P) ISP CZ 2014 1 1 6
] Zaméstnanci .
. j Vypocet mady ISPV_CZ_ 2012 Informaéni systém o primérmé.. [SPV CZ 2012 1 1 3
: 155 Roénf sestavy P104CZ Wykaz P 1-04 P1-04CZ 2013 1 1 3
T._-] Statistickeé sestavy P_1a_ 04 CZ Vykaz P 1a-04 P1a-04 CZ 2014 1 1 2
. :_] Definice platebnich piikazd Prace_2 04 Ctvrtletni vykaz prace P2-04 P2-04CZ 2012 1 1 3
"'_] Generdtor mzdovych sestav UNP_04 01_CZ  Roéniwykaz UNP 04-01 UNP 04-0... 2014 1 1 12
» [] Konstanty a &iselniky ZAM_1 04 CZ  Vykaz o zaméstnanosti regulova... ZAM 1-0... 2013 1 1 3
» 2] Mzdovy kalendaf
_'_] Export és
~-[7] Personalistika

5] Pracovni pozice
[] Personalni organizaéni struktura
[ Dovednosti
[ Uchazesi o zaméstnani
"'_] Vybérové fizeni’
B Skoleni, l&kaiske prohlidiy
[ Kategorie gkoleni, [ékafskych prohlidek
Plan skeleni, lekaiskych prohlidek
Skolicr akee, lékaiské prohlidky
[ Certifikaty a zkougky
[7] Generdtor personalnich sestav
[5) Personilni slozky - definice
[ Persondlni slozky
51 Jubilea

Zdroj: HELIOS Orange

4.4.4 Vyroba

Soucésti modulu je fizeni vyroby, ekonomika vyroby, kalkulace a planovéani. Nabizi

flexibilni tfeSeni vyrobnich procesti rtiznych odvétvi. Umoziuje propojeni s CAD
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systémy, ale rovnéz imoznost vyuzivani pienosnych PDA, odvadécich terminali

a napojeni na automatické skladovaci systémy.

4.4.5 Organizace a fizeni

Pomoci tohoto modulu Ize sledovat porady a ukoly, notifikace a schvalovani dokumentt,

manazerské vystupy.

4.46 Sklady

Modul sklady obsahuje velkoobchodni imaloobchodni sklad, kompletni skladovou
evidenci vcetné evidence objedndvek, nabidkovych listd arezervaci. Podporuje
rozpousténi souvisejicich nékladii, umoziiuje praci s vyrobnimi Cisly a ¢arovymi kody.

Samoziejmosti je napojeni na internetové obchody.

Obrdzek 17: Helios Vydejka

#
Akce Moinosti Napoveda

{

~

! 9 W - -

- - C/
Opis..  Sestavy. HELIOS Store..

Schovej  Nastav | Novj.. Oprava.. Zrit Obnovit Akce
Prehled & 10000002 Vydejka/dodaci list 700185980 (2148 -
ly & o
[ Ucetnictur
= . Akee
[ Pokladna 3 Rlee
5] Pokladni prodej T 2. Paloz s i i B =
< 6 Obéh zbosi 1 - Hiavicka ky  4-Sluzby 5-Sumaccasley 6-Dodathy 7- Externiinformace
> {l) Kmenove karty %) [1] Polazky « ) [41Skiad [
{7 Stev skladu
L) Prijemky % 131 Polozky (Pocet: 11) a
{5 Vydeky = ~
* [ Vydané objednavky & . -
) Expeién’ pifkazy Nastav | Now.. Oprava.. Zrusit Obnovit Akce Opis..  Sestavy.
* [ Rezervace x
{7 Dosle objednavicy (v feseni)
L) Nabidky P |0 [SK |Registracnicislo | Mazev 1 Mnozsti | M) IC bez dani| CC bez dani po slevé | Cislo skia...| +
9 Fotuce 3 W 0 orcoanrar st 74 Dplesamce | damlom | a2 oo |
[ Mzdy 540 0112040001741 AT 1741 Duplex &.4m CE 4,400 bm 280,68 3797,49 10000002
[ Personalistika 260 1200600000463 Sokl D SLKS0-W463 32,500 bm 19,6 624,26 10000007
{3 Banka 460 1200410000463 Koncovka D kout SLKS0-W463 2,000 ks 133 104,27 10000007
E g"afe" 3 460 1200000000463 Koncovks D spojka SLK50-W463 8,000 ks 133 104,27 10000007
8 [VE“;:;;:;;W 460 121000000W463  Koncovka D leva SLK50-W463 3,000 ks 133 33,10 10000007
§ intrastat 460 027004400W463  Koncovka D prava SLK50-W463 3,000 ks 133 33,10 10000007
5 Doprava 120 0236040009250  A18252 Orion £4m filc CE 2,500 bm 42604 143,80 10000002
£ Kniha jizd 120 023604000925 A1 9259 Orion Edm filc CE 2,000 bm 426,04 835,04 10000002
£ Firemn aktivity 120 0236040009259 A19259 Orion 4m filc CE 2,000 bm 42604 235,04 10000002
[ HELIOS Intelligence 120 0236040009259 A19259 Orion 4m filc CE 1,600 bm 426,04 668,03 10000002
£ Spréva osebnich Gdaji
5] Nistroje prizpiisobent
[ Ciselniky .
[ Pomocné ciselnikey . R
£ Obecnéimporty — S v
5 Wrobni isa viech skadd Bt 108 [Z] llona Kadezkova g Telios001) ) polosky pijemky - tuzemsko @ 11j0:000
45 Prehledy. Mnoistei 48 Carony kod: Uprava cen (%)
Oblibené
(© Nedivné
Polozek: 11, Tt polozek: 0, Celkem: 14 802,08 (ZK Def. OK oK Storr
= £L105 [Z/1lona Kadezkova 3 elios001) E 100.00002 (Sklac 3 @ 147780344

Zdroj: HELIOS Orange
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4.4.7 Obchod a marketing

Souc¢asti modulu je velkoobchod i maloobchod, fakturace, maloobchodni pokladna
a samoziejmé i internetovy obchod. Vydané faktury lze opatiit QR koédem pro
pohodIngjsi platbu a mohou byt automaticky tistény ¢i odesilany mailem v rGznych
formatech nebo ptes EDI komunikaci. Dalsi funkcionalitou je variabilni cenova politika
s kombinaci slev, podporou skont, zddrzného ¢i zpétnych bonust. Vyhodou pro obchodni
zastupce je moznost pristupu pfes mobilni feSeni. Dale modul nabizi fizeni

a vyhodnocovani vztaht se zakazniky, analyzu konkurence a marketingovych aktivit.

4.4.8 Uzivatelské upravy

Diky tomuto modulu lze provadét Upravu formulatii, vzhledu a ergonomie, nastaveni
funkénosti  systému a pracovni plochy jednotlivych uZzivateld. Programovéni

uzivatelskych zmén je mozné pomoci rozhrani API.

4.4.9 Doprava a preprava

Zaklad modulu tvoti kompletni evidence vozidel vcetné sledovani Gdrzby, pojistnych
udalosti a ekonomiky provozu. Soucasti je snadné zpracovani knihy jizd, jizdnich
piikazi, vyuctovani cestovnich nahrad a samoziejmé izpracovani a evidence silni¢ni
dangé. V modulu lze sledovat inamoini aleteckou dopravu, vytvaiet podklady pro

spedicni spolecnosti, planovat sluZebni cesty, tvofit rozvozoveé plany.

4.4.10 Controlling

Modul uréeny piedevSim pro manazerské vystupy, planovani porad, evidovani ukoli.

Dale pro zpracovani finan¢ni analyzy a fizeni cashflow.
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4.5 Pouzivané moduly

Vybrana spolecnost samoziejmé vyuziva variability obou ekonomickych systému a pro
svou ¢innost potfebuje jen urcit¢é moduly. Implementaci sjednotila veskerou agendu
v jednom informac¢nim systému HELIOS Orange. Pted tim diky historickému vyvoji
spole¢nosti pouzivala programii vice, a tudiz data nebyla na jednom misté a chybéla jejich
vzajemna provazanost. Mzdova agenda a evidence hmotného a nehmotného majetku byly
vedeny v ucetnim programu Stereo od firmy Jezek software s.r.o. Pro evidenci vozidel,
pojistnych udalosti, zdravotnich prohlidek apod. bylo vyuzivano tabulkového procesoru
Microsoft Excel. V ekonomickém systému CEZAR® byly vedeny agendy skladové

evidence, fakturace, objednavek, maloobchodni pokladny a dale Gcetnictvi.

451 CEZAR® G1

Z modult ekonomického systému CEZAR® G1 spolenost vyuzivala Velkoobchodni
sklad, Objednavky piijaté, Objednavky vydané, Komunikacni manager, Homebanking
a Podvojné tietnictvi. V ptipadé systému CEZAR® G1 se opravdu jedni 0 jednotlivé
moduly, kdy pii pifechodu mezi nimi dochazi k odhlaseni zjednoho modulu
a opétovnému piihlaseni do modulu dalsiho. Ani provazanost jednotlivych moduld neni
dokonald. Pro exporty aimporty mezi jednotlivymi moduly slouzi Komunikaéni
manager. Ten zajiSt'uje napf. prenos piijatych a vydanych faktur a maloobchodnich trzeb
z Velkoobchodniho skladu do Podvojného téetnictvi. Naopak z Podvojného tcetnictvi se
exportuji uhrady zavazki a pohledavek do Velkoobchodniho skladu k zajisténi evidence
saldokonta zavazku a pohledavek i ve skladové evidenci. Komunikaéni manager byl

rovnéz pouzivan pro exporty sestav a cenikd pro mailovou komunikaci se zdkazniky.
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Obrazek 18: Obrazovka Moduly CEZAR®

rmacnhi system

anager 1ze spustit kdykoliv a kdekoliv klavesol

SPUSTIT MODUL

A. VelKoobchodnl sKlad
Objednavky prijate
Objednavky vydane
Maloobchodni prodejna

Podvojné ucetnictvi
Evidence majetku
Mzdy a personalistika

Danova evidence (ju)
Evidence majetku
Mzdy a personalistika

Zdroj: CEZAR®

4.5.2 HELIOS Orange

Variabilita a modularita ekonomického systému je obrovska, a tak spolecnost pofidila jen
moduly, které skutecné pro svou ¢innost vyuzije. V soucasné dob& vyuziva nasledujici
moduly, které jestd obsahuji dalsi podslozky: Ugetnictvi, Pokladna, Pokladni prodej,
Ob¢h zbozi, Fakturace, Mzdy, Personalistika, Banka, Majetek, Evidence posty, Celni
pfipady, Intrastat, Doprava, Kniha jizd, Firemni aktivity, HELIOS Inteligence, Sprava
osobnich udajt, Nastroje piizptsobeni, Ciselniky, Pomocné &iselniky, Obecné importy,

Vyrobni ¢isla vSech skladd.
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Obrazek 19: Obrazovka Moduly HELIOS

< HELIOS Orange
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Zdroj: HELIOS Orange
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4.6 Porovnani CEZAR® G1 a HELIOS Orange

Ekonomicky systém CEZAR® G1 je uréen piedevsim pro malé a stiedni spolenosti,
zatimco informacni systém HELIOS Orange je cileny spise na stiedni a velké spole¢nosti.
Zékladnim rozdilem obou systému je platforma, na které jsou postaveny. Jelikoz
CEZAR® G1 je nejstarsi verzi ekonomického systému CEZAR®, pracoval v textovém
prostiedi MS DOS, které je v soucasné¢ dob¢ uz velmi zastaralé. HELIOS Orange je
systém pracujici v grafickém prostiedi na databazi SQL. Z tohoto rozdilu prameni dalsi
odlisnosti obou systémi, ato v ovladani ¢i moznostech exportl. Prestoze i systém
CEZAR® Gl umoziioval export nékterych tiskovych sestav, nebyl viak nikterak
uzivatelsky komfortni. Naproti tomu systém HELIOS Orange disponuje piimym
exportem do programu Microsoft Excel. Déle nabizi moznost tvorby vlastnich sestav
a kontingenénich tabulek, coz v systému CEZAR® G1 nebylo mozné. Zatimco v systému
CEZAR® Gl si uzivatel vystaGil ve vétsing piipadi pouze s klavesnici, v systému
HELIOS Orange naopak musi pouZzivat pocitacovou mys. Pro zjednoduseni prace vSak
disponuje spoustou klavesovych zkratek, které si uzivatel béhem prace velice rychle

0svoji.

DalSim rozdilem obou systémii je jejich modularita avzijemna provazanost.
V piivodnim ekonomickém systému CEZAR® G1 byly jednotlivé &asti koncipovany jako
samostatné moduly, coz také komplikovalo praci a pfechod mezi jednotlivymi agendami.
Napftiklad ptenosy ze skladu ¢i fakturace do ucetnictvi probihaly davkoveé pomoci
komunika¢niho manazeru. Oproti tomu v informac¢nim syst¢ému HELIOS Orange je
zabezpecena provazanost jednotlivych modultl a na kterémkoli misté 1ze nahlédnout na
navazané doklady z ostatnich modulli. Neni tieba Zadného odhlaSovani a ptihlasovani pii

prechodu mezi moduly, coZ bylo nutné v ekonomickém systému CEZAR® G1.

Informacni systém HELIOS Orange rovnéz umoziuje komfortni ptistup odkudkoliv, coz

predevsim vyuzivaji obchodni zastupci, management spolecnosti a externi ti¢etni.

Dali odlisnosti je zpasob licencovani. Piivodni ekonomicky systém CEZAR® G1 se
nechal zakoupit pro odlisSny pocet uzivatell jen dle zakladnich moduld, tj. velkoobchodni
sklad, objednavky pfijaté, objedndvky vydané aucetnictvi. Oproti tomu informacni
systtm HELIOS Orange umoziiuje daleko véEtsi rozmanitost potizeni jednotlivych

modult, jak je patrno z niZze uvedeného obrazku.
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Obrdazek 20: Pocet uzivatelu HELIOS Orange

—[2]) Maximalni pocet uZivateld této instalace: 29
]| Uéetnictviz 2

Pokladna: 2

Majetek: 1

Sklad: 10

MNabidky, chjednavky a rezervace: 12

Fakturace: 3

Pokladni prodej: 3

Firemni aktivity: 5

Doprava: 1

Kniha jizd: 1

Cestovni nahrady: 1

Platebni karty PHM: 1

Intrastat: 1

Evidence poity: 1

Personalistika: 1

Silni€ni dari: 1

Pocet vyplat: 100

| I s ] e O

i

Zdroj: HELIOS Orange

Z cetniho pohledu informacni systém HELIOS Orange nabizi velice komfortni praci
s ti¢etnimi daty. Pfinosem jsou piedkontace jak na dokladovych fadach, tak pro jednotlivé
typy Ucetnich pohybi. Vyhodou je provazanost skladovych operaci s naslednou fakturaci
a kone¢nym zatctovanim do ucetniho deniku. Automatické uctovani mzdovych pohybti
anasledné sparovani vyplacenych mezd je velkym urychlenim ucetni prace. Rovnéz
zpracovani a zauctovani pohybii majetku probihé témét automatizovanym zpusobem. Ale
hladky pribéh uctovani je prvotni nastaveni vSech predkontaci a ¢iselnikd. Toto neni
vibec snadné a zacinajici uzivatel si s timto rozhodné neporadi. Zde spole€nost vyuZzila
technikl spolecnosti Asseco Solution s.r.0., ktefi spolecné s ucetnimi spolecnosti vSechny

Ciselniky a kontace nastavili.
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4.7 Zakladni informace o spolec¢nosti

Vybrana spole¢nost svoji ¢innost zahajila v roce 1995 a zabyva se prodejem podlahovych
krytin asouvisejicich sluzeb. Ke své c¢innosti vyuziva péti obchodnich mist —
maloobchodni prodejnu, dva nezavislé sklady, prodejni kanceldt aucetni kancelaf.
Zaméstnava okolo padesati zaméstnancti na hlavni pracovni pomér, dale kolem deseti
zamé&stnanct na dohody 0 provedeni prace a k podlahaiskym sluzbam vyuziva externich
podnikajicich subjektti. Spole¢nost potizuje zbozi nejen od dodavateld tuzemskych, ale
predevsim od zahrani¢nich, sidlicich v jinych stitech EU. V minulych letech spole¢nost
ekonomicky prosperovala a rostla, coz bylo hlavnim divodem k rozhodnuti pfechodu na
novy ekonomicky systém, kdy puvodni piestal vyhovovat. Vzhledem Kk expanzi
spolecnosti doslo i ke zvyseni poctu uzivatelt @ rovnéz k nartistu obchodnich ptipadu,
které bylo tieba v ekonomickém systému evidovat. Soucasné¢ spolecnost potiebovala
systém vyuzivat nejen ze svych obchodnich mist, ale ivzdaleng, pfedev§im svymi
obchodnimi zastupci. Navic doslo k nutnosti propojeni skladu s internetovym obchodem
a moznosti exportu cenikil, nabidek a dalsich obchodnich dokumentd. Piestoze i ptivodni
systém umozioval pfenosy dat, nebylo to pfili§ komfortnim zptsobem, jelikoZ systém
pracoval v zastaralém rozhrani MS DOS. Vzhledem k vyvoji databazovych systému
a jejich velké nabidce na trhu spolecnost pfistoupila k rozhodnuti ekonomicky systém
zmgenit a vybrat takovy systém, ktery by odpovidal, co velikosti spole¢nosti, tak soucasné

technické vyspélosti.
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4.8 Vymezeni rizik datové migrace

Zakladnim rizikem datové migrace je spravny vybér nového systému. Nabidka
informacnich systém je dosti Sirokd, a proto je tieba vybéru vénovat nalezitou pozornost.
Proto je diilezité stanovit kritéria, dle kterych bude systém vybran. Ackoliv dilezitym
kritériem byva cena systému, nelze ji stavét na prvni misto. Samoziejmeé je tteba peclive
vybirat, aby nebyl zakoupen systém zbyte¢né drahy, ktery firma ani pii své Cinnosti
nevyuzije. Dilezitym aspektem je rovnéz uzivatelskd ptivétivost, ale také technicka
podpora a dalsi vyvoj programu. Pii vybéru nového ekonomického systému je dobré

ziskat reference od stavajicich uzivateld, a i dle nich se rozhodovat.

Dal$im rizikem je pfipravenost uzivatelii na novy ekonomicky systém. Tézko lze
ocekavat, ze uzivatel zvladne ovladani nového programu bez ptedchoziho zaskoleni. Jesté
tedy pfed zahdjenim samotné ¢innosti v novém ekonomickém systému je nutno proskolit
vSechny uzivatele anechat jim moZnost si vyzkouSet zpracovani dat v testovacim

prostiedi.

Pfi migraci mezi ekonomickymi systémy jsou zasadni zaleZitosti celého procesu firemni
data. Pfipadna ztrata dat by zavaznym zplisobem dokazala ohrozit plynuly provoz
spolecnosti. Proto je nutno v€novat pozornost zalohovani dat pfi jejich exportu ze
stavajiciho systému a nasledném importu do systému nového. Pravé spravny pienos
skladovych dat 0 tfi dny posunul zahajeni ¢innosti v novém systému, jelikoz v pribéhu
prenosu doslo k datové nekompatibilité a exportni soubor musel byt programdtory

upraven.
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4.9 Implementace HELIOS Orange

Implementace informacniho systému HELIOS Orange probihala v né€kolika fazich. Jako
prvni bylo rozhodnuti pro zménu ekonomického systému. Nésledoval vybér nového
systému, mapovani firemnich aktivit uzivateli a kontrola hardwarového vybaveni.
V posledni fazi pfed zavedenim nového informacniho systému probéhla skoleni

uzivatelu.

4.9.1 Pripravna faze, mapovani firemnich aktivit a potieb uzivatela

Zména ekonomického systému je vzdy velké rozhodnuti, kterému musi ptfedchazet
dikladné zmapovéni firemnich procest a potfeb jednotlivych uzivatelti. Dulezitym
krokem je samotny vybér spravného ekonomického systému, coz neni viibec jednoducha
volba. Mohou nastat situace, kdy spole¢nost vybere piili§ komplikovany systém, ktery
nebudou uzivatelé schopni ovladat. Naopak miiZe nastat situace opacna, kdy bude zvolen
ptili§ jednoduchy systém, ktery neodpovidd narokiim uzivateld. T&chto aspektd si
spolecnost byla védoma, a proto ptipravnou fazi nepodcenila. Byl proveden prizkum trhu
a vedeni spoleCnosti se snazilo vybrat systém, ktery by spliioval pozadavky uzivateli, byl
uzivatelsky pfivétivy a nebyl neunosnou finanéni zatéZi pro spolec¢nost. Rozhodnuti
nebylo jednoduché, jelikoz na trhu je velké mnoZstvi ekonomickych systémi. Do uzsiho
vybéru byly krom¢ systému HELIOS Orange zafazeny dalsi ekonomické systémy, a to
ABRA, KARAT a Money.

Spolec¢nost si stanovila kritéria, dle kterych jednotlivé systémy hodnotila. Nejvétsi diiraz
byl kladen na skladové hospodafstvi, které muselo spliiovat pozadavky na specifika pro
maloobchodni a velkoobchodni prodej podlahovych krytin. DalSimi kritérii byla cena
software, uzivatelska piivétivost, variabilita jednotlivych moduld, moznost vlastniho
ptizplisobeni tiskovych sestav, propojenis internetovym obchodem, provazanost
jednotlivych agend a dostupnost uzivatelské podpory. Vyhodnocenim téchto kritérii byl,

co by nejvhodnéjsi systém, shledan informacni systém HELIOS Orange.

Dal$im krokem pifed nasazenim nového systému bylo mapovani firemnich procesu.
Zastupci spolecnosti Asseco Solutions S.r.0. amanagement spolenosti postupné

mapovali ¢innost uzivatelll na vSech pracovistich a snazili se ziskat co nejvice uceleny
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obraz na pozadavky a potieby kazdého uzivatele. Hlavni diiraz byl kladen na skladové
hospodaistvi, kde sortiment podlahovych krytin je dosti specificky. Toto zbozi se prodava
na bézné metry, ale nestaci pouze informace 0 celkovém poctu béznych metrt, ale je
nutna i informace o béznych metrech na kazdé jednotlivé roli. Dal§imi sledovanymi
oddélenimi byla fakturace a piijem objednavek. Dilezitost byla kladena i na nakup zbozi,
kdy spolecnost potizuje zbozi zjinych stati EU a potfebuje mit spravné vyifeSené
skladové ptijemky, z nichz se dale generuji faktury, které¢ se poté samostatn¢ vykazuji
v Kontrolnim hlaSeni pro DPH. Rovnéz bylo tfeba pfipravit skladovou evidenci pro

presné vykazovani pofizeni zboZzi v rdmci vykazovani Intrastat.

Samostatna pozornost byla vénovana ucetnictvi. Ve spolecnosti pracuji dvé ucetni na
hlavni pracovni pomér ajedna hlavni externi ucetni, OSVC, ktera pracuje s daty
vzdalenym piistupem ze své ucetni kanceldfe. Zde se pfipravovalo nastaveni
dokladovych fad, ucetnich kontaci @ mapovaly se ¢innosti ucetnich a jejich pozadavky na
pristupy do jednotlivych agend. Soucasné se pripravovaly tiskové vystupy jak interni pro

ucetni a vedeni spolecnosti, tak externi pro dodavatelské a odbératelské subjekty.

Timto procesem doSlo k vyhodnoceni, jaké moduly bude spolecnost ke své Cinnosti

potiebovat a v jakém poctu uzivatel.

V této fazi rovnéz technici spolecnosti Asseco Solutions s.r.0. spolupracovali s ucetnim
oddélenim a vedoucimi pracovniky a ziskavali od nich informace 0 jejich praci a snazili

se pfizpusobit systém jejich pozadavkim.

Soucasné probihala ikontrola firemniho hardware ajeho obnova, aby vse bylo
pfipraveno na nasazeni nového informacniho systému. DoSlo k vyméné ¢i repasi
pracovnich stanic uzivateli. Nejvétsim zasahem fyzickym, ale i finanénim v oblasti

hardware bylo pofizeni nového serveru.

4.9.2 Skoleni

Dilezitym ptedpokladem nasazeni nového ekonomického systému je i dobré proskoleni
vSech uzivatell. Pro Zadnou spole¢nost neni zaddouci, aby zakoupila novy ekonomicky
systém a jeji uzivatelé s nim neuméli pracovat. Vedeni spolecnosti nepodcenilo vyznam
Skoleni uzivateli a vytvorilo Skolici plan, viz Tabulka 1. Z divodu zachovani bézného
chodu spole&nosti nebylo mozné, aby se vzdélavali vichni uZivatelé najednou. Skoleni

probihala v jednotlivych fazich. Prvni faze se ucastnil management spolecnosti a fidici
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pracovnici. V dalsi fazi byli pfitomni uzivatelé na nizSich urovnich. Management a fidici
pracovnici byli $koleni piimo lektory spole¢nosti Asseco Solutions S.r.0. Uzivatelim na
niz8ich urovnich ptedali informace jiz zaskolené 0soby. Vse probihalo piimo v prostorach
spole¢nosti. Managementu, fidicim a vedoucim pracovnikiim byly vyhrazeny prostory
obchodni kancelafe spole¢nosti, niz§i personal vyuzil prostory ve skladové hale. Skoleni
probihala prakticky pfimo u pocitace, coz také nebylo uplné jednoduché. Spolec¢nost do
Skolici mistnosti na tuto dobu ptesté¢hovala vypocetni techniku z jednotlivych pracovist,
aby kazdy uZivatel m&l moZnost si ve§kerou probiranou problematiku vyzkouset. Skoleni
byla rozd€lena do tii blokli: Zakladni ovladani programu, Fakturace a firemni procesy
a Sklady a expediéni piikazy. Zakladnim ovladanim programu prosli vSichni uzivatelé
a ¢asova dotace byla 8 hodin. Blok Fakturace a firemni procesy byl rozdélen do dvou dnti
a casova dotace Cinila 16 hodin. Zde byl Skolen uzsi pocet uzivateli, jelikoz ne vSichni
potiebuji znalost této problematiky. Rovnéz blok Sklady a expedi¢ni ptikazy byl rozdélen
do dvou dnti se stejnou ¢asovou dotaci 16 hodin. | v tomto piipadé se nejednalo o vsechny
uzivatele, ale jen o ty, ktefi budou danou agendu vyuzivat. U dvoudennich seminait mél
prvni den Cisté teoreticky charakter, druhy den byl vice prakticky a zaméteny na dotazy
uzivatell. Proto byl mezi nimi odstup nékolika dnti, aby si uzivatelé mohli nabyté

védomosti odzkousSet v testovacim rezimu informac¢niho systému HELIOS Orange.

Tabulka 1: Harmonogram Skoleni

Datum Téma Skolitel

16.08.2017 |Zakladni ovladani programu [Asseco Solutions s.r.o.

17.08.2017 |Fakturace a firemni procesy [Asseco Solutions s.r.o.

18.08.2017 (Sklady a expedicni ptikazy Asseco Solutions s.r.o.

19.08.2017 |Zakladni ovladani programu | Proskoleny uzivatel

20.08.2017 |Zakladni ovladani programu | Proskoleny uZivatel

23.08.2017 |Fakturace a firemni procesy |Asseco Solutions s.r.o.

25.08.2017 |Sklady a expedicni prikazy Asseco Solutions s.r.o.

30.08.2017 |Fakturace a firemni procesy |Proskoleny uZivatel

31.08.2017 |Sklady a expedicni prikazy Proskoleny uZivatel

Zdroj: Vlastni zpracovani dle informaci od spolec¢nosti

54



Samostatnymi $kolenimi proslo ucetni odde€leni. Zde bylo vyuzito vefejnych termint
pfimo ve spole¢nosti Asseco Solutions S.r.0. atykala se ucetnictvi, majetku a mezd.
Jednalo se 0 jednodenni az dvoudenni bloky k jednotlivym modulim, jichz se zucastnily
pouze ucetni. Seminai modulu ucetnictvi probehl ve dvoudennim bloku zacatkem zafi.
Jednodenni Skoleni majetku koncem fijna a dvoudenni Skoleni mezd az zacatkem

listopadu.

4.9.3 Prevod dat ze stavajicich systém

Nejvetsim dusevnim vlastnictvi firmy jsou data, at’ uz se jedna 0 data ucetni, odbératelské
a dodavatelské vztahy ¢i skladovou evidenci. Za dobu své ¢innosti kazda spolecnost ziska
velké mnozstvi dat, které potiebuje ke svému fungovani. Proto ipfechod na novy
informacni systém je z hlediska ziskanych dat dosti komplikovanou zaleZitosti. Systémy
vétSinou nejsou kompatibilni a k prevodu dat je tfeba znalosti obou systému ¢i soucinnost
programatorti obou systémt. Situace ve spolecnosti byla 0to komplikovanéjsi, ze
puvodni data se dokonce nachizela ve dvou ekonomickych systémech. Skladova
evidence a uéetnictvi byly vedeny v programu CEZAR®), ale evidence majetku a mzdové

ucetnictvi byly v programu STEREO od spole¢nosti Jezek software s.r.o.

Ze systtmu CEZAR® se prenasela databaze odbérateli a dodavateli, skladové
hospodarstvi atcetnictvi. Pfenos databaze odbérateli a dodavatel probéhl bez
komplikaci. Nejvétsim uskalim celého pienosu dat bylo skladové hospodaistvi, které
c¢italo témer 39 tisic skladovych karet. Soucasné bylo tieba nastavit spravny zustatek
mnoZzstvi stavu zasob na jednotlivych poloZkach. Tento stav byl jeSté pfed zahdjenim
migrace ovéten fyzickou inventurou. JelikoZ nebylo mozZno prerusit bézny provoz,
a pfestoze pripravé byla vénovana velkd pozornost, neobesla se faze pienosu dat bez
komplikaci. PfendSeny soubor skladové evidence byl co do objemu dat velmi rozsahly
a prenos dat byl daleko pomalej$i oproti ptivodnimu ptredpokladu programatorti. Nékteré
skladové karty se v ptivodnim exportnim souboru nacetly s chybnymi daji a byl nutny
zasah programadtorti. Spole¢nost nakonec musela odloZit ostry start nového systému
a prodeje, které za meziobdobi uskutecnila a evidovala jesté¢ v plivodnim ekonomickém
systému CEZAR®, bylo nutno ruéné zadat i do nového systému HELIOS Orange.
K zahgjeni Cinnosti v novém informaénim systému tak doslo se zpozdénim. Planovany

termin nasazeni systému V patek 1.9.2017 byl odsunut na pond¢li 4.9.2017, kdy navzdory
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vikendu pracoval tym technikli a programatord na tom, aby veskera data byla pfipravena
K uzivani.

V ucetnictvi se prenasely pouze pocatecni stavy roku a souhrnné obraty za jednotlivé ucty
za obdobi pfed nasazenim systému HELIOS Orange. Déle saldokonto dodavatelské
I odbératelské. Prenos ticetnich dat v§ak probihal az koncem zafi, jelikoz nejprve musely
byt douctovany vSechny polozky uzaviraného obdobi. Zde vSe probehlo hladce bez

jakychkoliv komplikaci.

Co se tyce evidence majetku a mzdové agendy, zde spole¢nost piesla na novy systém az
pocinaje nasledujicim kalendafnim rokem, aby doslo k uzavieni celého ro¢niho obdobi.
Do mzdové evidence se prenasely pouze tdaje 0 zaméstnancich a pracovnich pomeérech,
pficemz se potfebné udaje exportovaly do textového souboru, z néhoz programétor
spole¢nosti Asseco Solutions s.r.o. nasledné data zpracoval a vytvofil importni soubor do

systému HELIOS Orange. Néktera data musela byt doplnéna rucné.

Do evidence majetku k pfenosu dat nedoslo vibec, jelikoz agenda nebyla rozsahla. Zde

z divodu nerentability a pracnosti byl zvolen zptisob ru¢niho zadani dat.

4.9.4 Zahajeni provozu

Jiz v ptedeslé kapitole bylo zminéno, Ze K zahajeni provozu v novém informacnim
systému HELIOS Orange doSlo oproti pivodnimu planu 0 tfi dny déle. V prvnich dnech
si mnozi uzivatelé sté¢Zovali na pomalou praci V informa¢nim systému HELIOS Orange
ana problémy pii ovladani programu pomoci pocitatové mysi. Taktéz orientace
Vv jednotlivych modulech nékterym uzivatelim c¢inila problém. Tyto pocatecni stiznosti
vSak velice rychle vymizely s tim, jak uZivatelé zac¢ali vnimat jinou hierarchii programu.
Casem si osvojili iklavesové zkratky, anakonec kvitovali pruznost a provazanost
systému. B&hem prvnich mésici také doslo k zautomatizovani mnohych firemnich

procest, pfizplisobeni a nastaveni uZivatelskych sestav.

Ugetni oddéleni naopak od poéatku prace s informaénim systémem HELIOS Orange
spatfovalo v pfechodu benefity, jelikoz novy systém praci zjednodusil a zptehlednil.
Odpadla nutnost davkového prenaseni faktur ze skladové evidence do Giéetnictvi, a import
salda z ucetnictvi do skladové evidence. Provazanost systému rovnéz ocenilo oddéleni

fakturace a objednavek, napt. z divodu moznosti sledovani platebni kazné odbérateld.
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Novy ekonomicky systém velice kladné pfijali obchodni zastupci spole€nosti, kteti tak

ziskali vzdaleny pfistup k firemnim datlim, jehoz vyuzivaji pfi praci u zdkazniki.

Hladkému prubéhu zah4jeni Cinnosti v informa¢nim systému HELIOS Orange pomohla
klientskd podpora ze strany spole¢nosti Asseco Solutions s.r.0. Technici byli téméf ve
stalém spojeni s uzivateli a byli kdykoliv pfipraveni jim pomoci radou ¢i pies vzdalenou

spravu problém vyfesit.
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4.10 Vyhodnoceni pribéhu implementace

Jak jiz bylo uvedeno, implementace se neobesla bez komplikaci, které¢ vSak nebyly tak
rozsahlého charakteru, ze by dokazaly negativné ovlivnit béznou ¢innost spolecnosti.
Nejveétsi komplikaci byla nutnost zadani dvoudenni prace provedené v systému Cézar do
systému Helios. Casova struktura byla aZ na malé vyjimky dodrzena. V prib&hu
piipravné faze a samotné implementace byly odstranovany drobné vady, které proces
provazely. Pocatecni pocity uzivatelii po startu nového ekonomického systému byly sice
dosti rozpacité, jelikoz si vSichni museli zvykat na nové prostfedi a nové ovladani.
Piechod ze systému pracujicim v prostiedi MS DOS do systému pracujicim v grafickém
prostiedi v databazi SQL server nebyl jednoduchy. UZivatelé byli dosud zvykli pracovat
vétSinou pouze s klavesnici a najednou museli zacit pracovat piedev§im s pocitacovou
mysi. Pres pocatecni rozpaky si vSak vSichni velice rychle zvykli a nové prostiedi,
poskytujici mnohem vice moznosti, jako je to tvorba vlastnich sestav, kontingen¢nich

tabulek ¢i export do programu Microsoft Excel, nakonec ocenili.

4.10.1 Casova naroénost

Je v§eobecné znamou skute¢nosti, Ze datova migrace ucetnich dat neni zélezitost jednoho
dne. Vzdy je dulezité vymezit dostate¢ny ¢as na vybér nového systému a jeho nasledného
zavedeni do béZného provozu. SpoleCnost k této skutecnosti pfistoupila velmi
zodpoveédné, a tudiz celkova doba €inila ptiblizné osm meésicti. Tato doba je pocitana od
okamziku rozhodnuti pro zménu ekonomického systému pies jeho vybér aZ po samotny
okamzik spusténi nového informac¢niho systému. Ackoliv se tato doba mize zdat dlouha,
pro zdarny prechod mezi ekonomickymi systémy rozhodné neni nepiimétend. Kazda faze
datové migrace ma svijj Cas, ktery je tieba ke zdarnému prabehu. Oproti ptivodnimu planu
doslo k odchylce pouze nekolika dnti az v zavérecné fazi samotné implementace, coz je
Cas velice zanedbatelny. Casovy harmonogram, viz Tabulka 2, byl v komplexnim
pohledu dodrzen a béhem této doby spolecnost byla schopna novy ekonomicky systém
nejenom vybrat, ale i vyménit hardware, proskolit uzivatele a nasadit k uzivani bez

vétsiho omezeni bézného provozu firmy.

Spole¢nost k rozhodnuti zménit ekonomicky systém dospéla po ukonceni roku 2016,

vnémz doslo k ekonomickému ristu, ktery znamenal izvySeni skladovych pohybu
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apuvodni ekonomicky systém piestal vyhovovat. Prvni tfi mésice si spolecnost
ponechala na vybér nového systému. Béhem nasledujicich dvou mésici probihalo
mapovani firemnich procest. Dal§i mésic nasledovala kontrola hardware a formulovani
pozadavki jednotlivych uzivatelt. Posledni dva mésice byly vénovany piiprave na prenos
dat a nastaveni systému jednotlivych uzivateli. V této dobé rovnéz probihala Skoleni
a vSichni uzivatelé jiz méli moznost vyuziti systému v testovaci verzi, aby byli pfipraveni

na ostry provoz od pocatku zafi.

Tabulka 2: Casovy plan implementace

Mésic Cinnosti

. prazkum trhu
leden - bfezen L )
vybér systému

. mapovani firemnich procesu
duben - kvéten ) o .
formulace pozadavk( uzivatelQ

kontrola a upgrade hardware

cerven
instalace a nastaveni systému
testovani systému
cervenec - srpen Skoleni
prenos dat ze stavajiciho systému
zari zahajeni provozu

Zdroj: Vlastni zpracovani dle informaci ziskanych od spole¢nosti

4.10.2 Finanéni naroénost

Spolecnost se financni naroCnosti nového ekonomického systému zabyvala hned
v piipravné fazi. Finan¢ni stranka byla jednim z hodnoticich kritérii pfi vybéru
ekonomického systému. Pii zméné ekonomického systému je tfeba uvazovat nejen cenu
software samotného, ale i souvisejicich finan¢nich nakladid do vykonnéjsiho hardware
a software. V tomto ptipadé bylo nutno investovat do upgrade souc¢asnych uzivatelskych
stanic, a predevsim vymeénit datovy server. Dalsi investici bylo i souvisejici programové
vybaveni, a to zakoupeni licence SQL Server a dale licenci pro terminélové ptistupy na
server pro obchodni zastupce a dalsi externi uzivatele. Nemalou ¢astku rovnéz spolecnost

vynalozila na skoleni uzivatelt. Zde bylo vyuzito moznosti ziskani dotace na vzdélavani
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zaméstnanc od Ministerstva prace a socialnich véci z Evropského socidlniho fondu.
Nezanedbatelnym vydajem byla i cena za nastaveni systému a samotnou implementaci.
Ditlezitym financnim aspektem je také rocni udrzovaci poplatek, jez spole¢nost plati
tvlirci systému za aktualizace programové ¢i legislativni. Pfehled vynalozenych néklada

je vycislen v nasledujici tabulce.

Tabulka 3: Financni narocnost

Produkt Cena v K¢
Software HELIOS Orange 355875
Hardware - Server 149 079
Upgrade hardware 83337
Software SQL Server 112 292
Licence Win Remote Desktop CAL 50220
Nastaveni systému, implementace 254 010
Skoleni uzivateld 149 900
Dotace MPSV 123 440
Rocni udrZovaci poplatek 58 100

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat ziskanych od spole¢nosti

P¥i porovnavani finanéni naroénosti obou systémi je CEZAR® G1 levnéjsim systémem.
HELIOS Orange je drazsi a soucasné si klade daleko vyS$si pozadavky na hardwarové
vybaveni. To je vSak dano programovou platformou systémi asoucasné jejich
rozsahlosti. Informacni syst¢ém HELIOS Orange pracuje v grafickém prostiedi, a tudiz
I naro¢nost na hardware je daleko vys$Si nez u puvodniho ekonomického systému
CEZAR® Gl, ktery pracuje v textovém rezimu a dokaze fungovat i na star§ich a méng
vykonnych pocita¢ich. Informaéni systém HELIOS Orange je daleko propracovanéjsi,
urCeny pro firmy stiedni az vétsi velikosti @ tomu i odpovida jeho cena. Navic je tento
systétm vzdy dotvafen pfimo na miru zakaznika, naproti tomu ekonomicky systém

CEZAR® G1 je dodavan jako celek bez daldich moznosti uprav.

Z vyse uvedené tabulky je patrné, Ze samotna cena ekonomického systému tvofi jen
zlomek ceny celkové implementace a souvisejicich nakladi, bez nichZ by nebylo mozné

novy systém zavest.
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5 Zaver

Cilem této bakalarské prace bylo zhodnoceni pribéhu datové migrace mezi dvéma
i¢etnimi programy, konkrétné CEZAR® Gla HELIOS Orange, a analyza vysledného

efektu zavedeni nového tcetniho programu z hlediska moznosti zpracovani ucetnich dat.

Spolecnost prechodem na informacni systém HELIOS Orange ziskala program pracujici
v grafickém prostiedi na databazi SQL, zatimco pavodni CEZAR® G1 pracoval
vV textovém prostiedi zaloZzeném na MS DOS. Uzivatelé systému CEZAR® G1 méli &asto
problémy s vystupy na sitové tiskarny. Tyto problémy zmizely s nasazenim nového
softwaru. Modularni variabilita je dal$i vyhodou informacniho systému HELIOS Orange.
Kazdy jednotlivy modul Ize zakoupit pro jiny pocet uzivatelt. Uzivatelé tedy ziskaji
pouze moduly, které skutecné potiebuji, coz pro spolecnost znamend dalsi finanéni
uspory. HELIOS Orange poskytuje spole¢nosti uceleny pohled nejenom na tGéetnictvi,
ale i majetek, skladové hospodaistvi, mzdovou agendu a personalistiku. Vysledkem
zmény ucetniho systému je prechod na modernéjsi, efektivnéjsi a rozsahlejsi ekonomicky
systém, ktery umoziuje pracovat odkudkoliv, nejenom z obchodni kancelare spolecnosti.
Velkou vyhodou je mozZnost vytvafet vlastni sestavy a jejich export do programu

Microsoft Excel. Dalsim benefitem je propojeni skladového hospodafistvi s e-shopem.

Aplikaci nového informaéniho systému spole¢nost ziskala daleko vice moznosti analyzy
nejen tdetnich dat, ale i tfeba skladovych pohybil. Uetni systém HELIOS Orange je
rozsahlejsi, ale soucasné i komplikovangjsi systém, nez pivodni ekonomicky systém
CEZAR® G1. Nabizi viak uzivatelaim mnohem vice informaci a vétsi volnost pii tvorbé
vlastnich sestav atabulek. Timto ziskavaji uzivatelé, ale i1 management a vedeni
spole¢nosti komplexnéjsi pohled na celou ekonomickou situaci spole¢nosti. Celkova

vvvvv

nutnosti prechodu mezi jednotlivymi modulu.

Je tteba zdlraznit, ze spolecnost k migraci dat pfistoupila opravdu zodpovédné, cely
proces fadné naplanovala a podafilo se ji Casovy harmonogram dodrzet. K jediné
vychylce doslo v kone¢né fazi migrace pii prevodu dat. Zde vsak Slo pouze 0 dva
pracovni dny, kdy bylo tieba jesté pracovat v ptivodnim systému a data potom duplicitné
zanést i do nového informacniho systému. Diky dobré piiprave tak nedoslo k zbyte¢nému
zatizeni uzivatell, kdy by byli nuceni pracovat soubézné s obéma ekonomickymi

systémy.
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Spolecnost touto zménou ziskala informacni systém, ktery ji nebrani v dal§im rozmachu
a je jak kapacitné, tak technicky na trovni jejich potieb. Vedeni a manazeti spole¢nosti
dostali efektivni nastroj pro sledovani ekonomického vyvoje firmy.

Piinos této bakalaiské prace muze byt i pro jiné spole¢nosti v obdobné situaci, které
ekonomicky rostou a potiebuji prejit na komplexni informaéni systém. Tato prace jim
nabizi seznam krokl v rozhodovacim procesu ataké upozoriiuje na mozna rizika,

predevsim ztratu dat a pocatecni financni investici.
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I. Summary

This bachelor thesis describes the transition between two accounting systems in
a company which deals with the sale of floor coverings. The aim of this thesis is to

evaluate the progress, risks and benefits of data migration to the new economic system.

The thesis includes an overview of the history of accounting and the development of
forms of bookkeeping from manual data entry to digital processing of the accounting data.
It also characterizes the financial and economic systems and criteria for the selection of

the information system and examines the security of information systems.

The original CEZAR® economic system and the new HELIOS Orange information
system are depicted in greater detail. These two economic systems are compared to each
other. The financial and time-consuming data migration is analysed. In conclusion, the

benefits of the new information system for the company is evaluated.

The result is a transition to a more modern, efficient and extensive economic system. As
a consequence of this transition, the company has gained a comprehensive perspective
not only on accounting, but also on property, stock management, payroll and human

resources.

Key words: accountancy, accounting information system, Enterprise Resource Planning,

economic system CEZAR, information system HELIOS

JEL Classification:
M4 — Accounting and Auditing
M40 — General

M41 — Accounting
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lll. Seznam zkratek

API

CAD

CD

CRM

CVIS

DPH

DVD

EDI

EIS

ERP

EU

Application Programming Interface = Rozhrani pro programovani aplikaci
Computer-aided design (Eesky — pocitacem podporované projektovani)
Compact Disc = opticky disk pro ukladani digitalnich dat

Customer Relationship Management = Rizeni vztaht se zakazniky
Centrum pro vyzkum informacnich systémut

Dan z pfidané hodnoty

Digital Versatile Disc = format digitalniho optického datového nosice
Electronic Data Interchange = Elektronicka vymeéna dat

Executive Information System = Informacni systém exekutivy

Enterprise Resource Planning = Planovani podnikovych zdroju

Evropska unie

GAAP Generally Accepted Accounting Principles = VSeobecné uznavané uéetni principy

HRM

IAS

ICT

IFRS

IS

MES

MIS

MRP

Human Resource Management = Rizeni lidskych zdrojii
International Accounting Standards = Mezinarodni u¢etni standardy

Information and Communication Technologies = Informac¢ni a komunikacéni

technologie

International Financial Reporting Standards = Mezinarodni standardy u¢etniho

vykaznictvi

Information System = Informacni systém

Manufacturing Execution Systems = Vyrobni informacni systémy
Management Information System = Manazersky informacni systém

Material Requirements Planning = Planovani potieby materialu

MS DOS Microsoft Disk Operating Systém = Diskovy operacni systém spole¢nosti

NAS

Microsoft

Network Access Storage = Datové tlozisté na siti


https://cs.wikipedia.org/wiki/Opera%C4%8Dn%C3%AD_syst%C3%A9m

OSVC Osoba samostatné vydéleéné ¢inna

PDA

SQL

SCM
SRM

USB

Personal Digital Assistant = Osobni digitalni pomocnik = maly kapesni pocita¢

Structured Query Language = Standardizovany strukturovany dotazovaci jazyk

pouzivany pro praci s daty v relacnich databazich
Supply Chain Management = Rizeni dodavatelského fetézce
Suplier Relationship Management = Podpora dodavatelskych vztaht

Universal Serial Bus = univerzalni sériova sbérnice — zptisob pfipojeni periferii k

pocitaci

US GAAP  United States Generally Accepted Accaounting Principles = Vseobecné

uznavané ucetni standardy platné pro spole¢nosti v USA
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