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Welfare asisten¢nich psii a psii vyuzivanych v AAI

Souhrn

Prace shrnula poznatky z odborné literatury o welfare asisten¢nich psu a pst vyuzivanych
v intervencich za pomoci zvifat (Animal-Assisted Interventions, dale jako AAI) v riznych
etapach jejich zivota.

Asistencni psi béhem zivota prochazeji dlouhym a naronym tréninkem, Celi zdsadnim
zménam (zména majitele a domova), mnoha druhiim rusnych prostiedi a svému majiteli se
zdravotnim znevyhodnénim jsou téméf neustale k dispozici. Studie uvadéji naruseni welfare
téchto pst z divodu nedostatku prostoru a ¢asu k odpo€inku po praci, nedostatku aktivit pro
zrelaxovani, nadvahy, noSeni nepadnoucich nebo nevhodnych postrojii nebo nepravidelného
denniho rezimu. Na druhou stranu je znamo, ze si majitelé svych asisten¢nich pst vazi a k vyse
uvedenym problémum casto dochazi z divodu nedostatecné informovanosti majiteld o
pottebach psa. Do budoucna je proto nezbytné, aby organizace poskytujici asistencni psy radné
poucily a informovaly své klienty, jak zajistit optimalni zivotni podminky svému asisten¢nimu
psovi.

Psi pracyjici v AAI jsou rovnéz béhem vykonu prace vystavovani potencialné stresujicim
situacim, se kterymi se musi vyrovnat. Tym (psovod a pes) proto podstupuji prisné testovani,
kde se hodnoti, zda pes na rusivé podnéty reaguje minimalné a je schopen se s nimi rychle
vyrovnat. Zadna ze studii neodhalila b&hem zapojeni psa do AAI tak zavazné naruseni welfare,
aby bylo nutné tymu doporucit dale AAI nepraktikovat. Majitelim je doporuceno davat psovi
moznost si zvolit, zda se chce v danou chvili aktivné do AAI zapojit a s klientem interagovat ¢i
nikoliv. Pes ma tak moznost se kdykoliv vyhnout situaci, ktera mu neni pfijemna nebo ho
dokonce stresuje. Majitel by mél vzdy jednat ve prospéch psa a mit jeho potfeby na prvnim
misté, 1 kdyby to mélo byt na ukor terapie.

Do budoucna je potieba provést vyzkum v oblasti ukonceni prace starnoucich asisten¢nich
psu i psu pracujicich v AAL jelikoz se stale nevi, kdy a jak idealné toto rozhodnuti udélat, aby
bylo welfare psa co nejmén¢ poskozeno.

Klicova slova: AAI asisten¢ni pes, etika, pes, stres, welfare



Welfare of assistance dogs and dogs used in AAI
Summary

Based on scientific resources, this thesis summarized findings about the welfare of
assistance dogs and dogs used in Animal-Assisted Interventions (AAI).

Assistance dogs go through a long and demanding training during their life, they face
fundamental changes (change of owner and home), many types of busy environments and they
are available to their owner with a disability almost constantly. Studies report that dog’s welfare
is negatively impacted due to a lack of space and time to rest after work, a lack of relaxation
activities, obesity, wearing not fitting or unsuitable harnesses or an irregular and unpredictable
daily routine. On the other hand, owners value their assistance dogs, and these problems are
usually caused by lack of owner’s knowledge about the dog’s needs. Therefore, in the future, it
is essential that organizations providing assistance dogs properly instruct and inform their
clients how to ensure optimal living conditions for their assistance dog.

Dogs working in AAI are also exposed to potential stressful situations during work,
which they have to deal with. The team (handler and dog) therefore have to complete rigorous
testing which assess whether the dog responds to disturbing stimuli minimally and is able to
cope with them quickly. None of the studies found such a serious compromising of welfare
during dog’s involvement in AAI that it was necessary to recommend that the team not continue
to practice the AAIL. Owners are advised to give the dog the opportunity to choose whether he
wants to actively participate in AAI at the time and interact with the client or not. The dog has
the opportunity to avoid a situation that is not pleasant or is even stressful for him. The owner
should always act in favor of the dog and have his needs in the first place, even if it should be
at the expense of therapy.

In the future, research is needed in the field of retirement of ageing assistance dogs and
dogs working in AAI because it is still not known when and how to ideally retire these dogs in
order to minimize the welfare compromission.

Keywords: AAI, assistance dog, ethics, dog, stress, welfare
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1 Uvod

Psi jsou nasimi spole¢niky jiz dlouha 1éta. V dnesni dobé je jejich vyuziti velice Siroké a
zasahuje i do oblasti zlepSovani zdravotniho stavu a kvality zivota lidi, vzdélavani nebo pomoci
lidem v krizovych situacich. Jedna se zejména o psy vyuzivané v AAI a o asistencni psy. Je
prokazano, ze psi v ramci AAI maji pozitivni t€inky na klienty a vyznamné pomahaji lidem pfi
raznych obtizich. Asistencni psi jsou zase ne€kolikaletymi asistenty svych majitel s néjakym
urcitym zdravotnim znevyhodnénim. Ackoliv se fada studii zabyva ucinky psa na ¢lovéka, tak
vyzkum sleduyjici vliv téchto aktivit na psa je teprve na pocatku (Glenk 2017; Corsetti et al.
2019; Ng & Fine 2019a; Simonato et al. 2020; Winkle et al. 2020; Glenk & Foltin 2021).

Je tedy nutné se vice zabyvat tim, jak AAI a asistence ovliviiuje kvalitu zivota psa, a to
napiiklad v oblasti vybéru vhodného jedince pro tyto aktivity (Bremhorst et al. 2018) nebo
ukonceni pracovniho zivota téchto psu (Fine et al. 2019). Kromé etického hlediska jde i o
praktickou stranku véci, protoze vyCerpany a frustrovany pes neni vhodny pro tyty ¢innosti.
Také je dilezité si uvédomit, ze je moralni i zakonnou povinnosti ¢lovéka postarat se o vhodné
zivotni podminky takto vyuzivanych psi (Rooney et al. 2009).



2 Cil prace

Cilem prace bylo zjistit rozdily ve welfare asisten¢nich pst a pst vyuzivanych v AAI a na
zakladé zjisténych informaci z odborné literatury sestavit vhodna doporuceni pro zachovani co
nejlepsi kvality zivota takto vyuzivanych psu.



3 Literarni reSerSe
3.1 Vyuziti asistencnich psua

Asistenc¢ni psi jsou rozmanitou skupinou pracovnich psi, ktefi jsou trénovani k tomu, aby
byli schopni asistovat lidem s riznymi typy zdravotniho znevyhodnéni v jejich kazdodennim
zivoté (Audrestch et al. 2015; Bremhorst et al. 2018) a mohli tak zmirfiovat nasledky postizeni
daného Cloveka. Asistencni psi mimo jiné majiteli poskytuji 1 psychosocialni podporu, ¢imz
zvySuji kvalitu jeho Zivota, pomahaji mu rist a vzkvétat a vyrovnavat se lépe sjeho
nepiiznivym osudem (Gravrok et al. 2020).

Asistencni psy rozdélujeme podle typu znevyhodnéni klienta, kterému dany pes asistuje.
Patfi sem vodici psi pro nevidomé, signalni psi pro neslySici nebo asistencni psi pro lidi se
zdravotnim postizenim jinym, nez je zrakové ¢i sluchové (Iannuzzi & Rowan 1991; Assistance
Dogs International 2021). ZastfeSujici organizaci neziskovych programa zabyvajicich se
vycvikem a umistovanim asistencnich psti do rodin je Assistance Dogs International (ADI).

Vodici pes vodi nevidomé nebo jinak zrakové postizené lidi (Assistance Dogs
International 2021). Signalni pes ma za ukol upozoriiovat hluchou nebo nedoslychavou osobu
na konktrétni zvuky z okoli (Rintala et al. 2008; Assistance Dogs International 2021).
Asistencni pes pro lidi s télesnym postizenim (tedy jinym zdravotnim znevyhodnénim, nez je
zrakové nebo sluchové), umi plnit Sirokou Skalu ukola (Rintala et al. 2008). Napftiklad podpirat,
pfinaset a podavat rizné predmeéty, upozornit na n€jaky zdravotni problém nebo asistovat, kdyz
nastane néjaka krizova situace tykajici se zdravi jeho majitele (Assistance Dogs International
2021).

3.2 Vyuziti psu v AAI

Psi vyuzivani v AAI dochazeji za klienty se svym psovodem narozdil od asisten¢nich
psu, ktefi u daného klienta trvale ziji. AAI je zastfeSujici nazev pro rizné poddruhy aktivit se
zvitaty, mezi néz patii: aktivity za asistence zvirat (Animal-Assisted Activity, dale jako AAA),
vzdélavani za asistence zvifat (Animal-Assisted Education, dale jako AAE), terapie za pomoci
zvitat (Animal-Assisted Therapy, dale jako AAT) (Cavalli et al. 2020; Winkle et al. 2020) a
krizova intervence za asistence zvirat (Animal-Assisted Crisis Response, dale jako AACR)
(Lass-Hennemann et al. 2018). AAI jsou zalozeny na interakcich mezi lovékem a zvifetem
(Simonato et al. 2020) a zahrnuji Sirokou skalu aktivit, které se délaji za cilem zlepsit zdravi a
kvalitu zivota lidi (Santaniello et al. 2020). AAI podporu;ji fyzickou, emocionalni, kognitivni
(Corsetti et al. 2019; Rincon et al. 2021) 1 socialni stranku ¢loveka (Corsetti et al. 2019). Lze
se zaméfit na jednotlivé oblasti podle toho, co je nejvice potieba fesit u konkrétnich klientd.
Jedna se o razné typy klientd rizného véku (Cavalli et al. 2020; Rincon et al. 2021). AAI Ize
provozovat na ruznych mistech jako napfiklad v nemocnicich, rehabilitaénich centrech,
psychiatrickych zatfizenich, §kolach, pe¢ovatelskych domech nebo ve véznicich (Hediger et al.
2019).

Pii AAA je pfitomnost zvifete vyuzivana k obohaceni volného Casu klienta (Vycvikové
canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021), k celkovému zlepsSeni kvality jeho zivota
(American Veterinary Medical Association 2021) a kjeho aktivizaci (Vycvikové



canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021). Tato intervence zahrnuje Sirokou skalu aktivit jako
je napiiklad hra se zvifetem, péce o n€j nebo ukazka vycviku a obvykle probiha skupinovou
formou (Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021). Cilovymi zafizenimi jsou
rizna vefejna mista, jako napfiklad nemocnice, kliniky, Skoly (Chubak & Hawkes 2016;
Winkle et al. 2020), domovy pro seniory, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim nebo
centra dennich sluzeb (Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021). AAA muze se
svym zvifetem provozovat dobrovolnik, poloprofesional nebo profesional (Animal assisted
intervention international 2013-2021; American Veterinary Medical Association 2021). Pokud
psovod neni profesionalem, maze po proskoleni spolupracovat s profesionaly v AAE nebo
AAT (Animal assisted intervention international 2013-2021). AAA obvykle nemaji uréeny
lécebny cil a plan neni sestavovan individualn€ konkrétnimu klientovi (Vycvikové
canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021), avSak nékteré zdroje uvadi, ze AAA cil mit mohou
(Animal assisted intervention international 2013-2021).

Pii AAE pes pusobi jako asistent pii vyuce. Cilovou skupinou jsou déti rizného véku
zbéznych nebo specidlnich Skol. Déti pfitomnost psa motivuje kuceni (Vycvikové
canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021), zlepSuje to jejich kognitivni a socialni dovednosti
(Nakajima 2017) a v neposledni fad¢ je pes pro déti psychickou podporou (snizuje troven stresu
a uzkosti) (Dice et al. 2017). Jedna se o proces, ktery je strukturovany (Animal assisted
intervention international 2013-2021) a ma jasn¢ stanoveny cil, ktery urcuje odbornik
(pedagog) podle individualnich potfeb zdka nebo studenta (Vycvikové canisterapeutické
sdruzeni Hafik, z.s. 2021). Muze probihat skupinové nebo individualné a pes mize byt zapojen
pfimo nebo nepiimo. Cely proces by mél byt hodnocen a dokumentovan (Animal assisted
intervention international 2013-2021). Aby bylo dosazeno co nejlepSich vysledka, je dilezité,
aby cely odborny tym (ucitel, psovod, feditel Skoly atd.) spolupracoval (Sandt 2020).

AAT je forma terapie, kdy se vyuziva interakce ¢lovék-zvire (Allison & Ramaswamy
2016). Slouzi jako doplnék k béznym terapeutickym metodam (Baars & Wolf 2011). AAT
vzniklo jako doplnék 1écby traumatizovanych pacientti (Lass-Hennemann et al. 2018) a stale
tato metoda v 1é¢bée posttraumatické stresové poruchy déla pokroky (Mims & Waddell 2016).
AAT se nejcastéji vyuziva pii 1écb€ depresi, uzkosti, jiz zminénych traumat a jinych dusevnich
onemocnéni (Allison & Ramaswamy 2016). Velky potencial ma také vyuziti AAT v paliativni
péci u déti (Gilmer et al. 2016) i dospélych (Quintal & Reis-Pina 2021). Dale se maze vyuziti
zvirat v terapii uplatnit naptiklad v oblati poruch feci, kde se da pracovat na zlepseni verbalni 1
neverbalni komunikace (Baars & Wolf 2011). Terapie za pomoci zvitat se provadi skupinove
nebo individualné (Winkle et al. 2020). Terapie ma vzdy predem stanoveny cil a postup. Tuto
¢innost mize vykonavat profesional, naptiklad psycholog, socialni pracovnik, zdravotnik nebo
specialni pedagog (Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021).

V AACR pes slouzi jako prostifedek pro snizeni irovneé stresu a uzkosti u ¢loveka, ktery
prozil néjakou traumatickou udalost. Tato intervence probiha ihned bezprostfedné po této
udalosti (Lass-Hennemann et al. 2018) pfimo na misté ¢inu (HOPE Animal-Assisted Crisis
Response 2021). Klienty AACR byvaji nejcastéji obéti kriminalnich a nasilnych ¢ind, katastrof,
osoby evakuované mimo domov a nékdy také pribuzni téchto lidi. Tuto Cinnost provadi
terapeut, ktery musi umét samostatné pracovat ve stresovych situacich a mél by umét
spolupracovat se slozkami IZS (integrovany zachranny systém). V Ceské republice tato metoda
zatim neni moc ¢asto vyuzivana (Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s. 2021).

10



3.3 Waelfare

Pojem welfare zvifat vyjadiuje v Ceském prekladu zivotni pohodu zvifat. Welfare je
oblast zabyvajici se zdravim a kvalitou zivota chovanych (¢asto domacich) zvifat na urovni
jedince nebo skupiny (Fraser 2010). Neni snadné ho jednozna¢né definovat, jelikoz se posuzuje
z mnoha hledisek. Jednou takovou pivodni definici welfare je, zZe welfare je stav jedince, ktery
se snazi vyrovnat s prostiedim, ve kterém se zrovna nachéazi (Broom 1986). Welfare jedince se
vSak neurcuje primarné podle prostfedi ve kterém zije. Pfi posuzovani welfare je stézejni stav
jedince. V dne$ni dob€ uz se vi, ze je nutné na zvife pohlizet komplexné (Carenzi & Verga
2009). Welfare jedince je utvareno tfemi zakladnimi slozkami: v jakém stavu je zvite po fyzické
strance, jak se mu dafi po strance psychické a v jaké mife (zdali viilbec) ma moznost projevit
piirozené chovani (Carenzi & Verga 2009; Spinka 2012). Welfare byva &asto definovano
konceptem péti svobod. Je to vlastné podrobngji rozpracovana verze vySe uvedenych trech
zakladnich slozek. Mezi téchto pét svobod patfi nasledujici: svoboda od zizné a hladu, svoboda
od nepohodli, svoboda od bolesti, zranéni ¢i nemoci, svoboda projevit pfirozené chovani a
svoboda od strachu a uzkosti. Kvalitu welfare ale neurCuje jen absence negativnich stavi
zvifete, ale i ptitomnost stavi pozitivnich (Duncan 2002; Boissy et al. 2007). Pozitivni stavy u
psa mohou byt napfiklad zvédavost, hravost, pohodli, radost nebo spokojenost (Corsetti et al.
2019).

3.4 Zivotni etapy asistenénich pst z pohledu welfare

3.4.1 Priprava asistencniho psa

Nez se pes dostane k vykonu prace asistencniho psa, musi projit dlouhou a naro¢nou
cestou, béhem které ho ¢eka mnoho zmeén, prace a udalosti. Prvni mésice zivota pes travi
s osobou nazyvanou ,,puppy-raiser‘‘ (volné prelozeno do Cestiny predvychovatel). Jedna se
vétsinou o dobrovolnika, ktery mé za kol §téné€ socializovat, naucit ho zakladni poslusnosti a
zakladnim navyktm. Tento dobrovolnik si bere §tén€ do péce ve véku 8 tydni a stara se o néj
do té doby, nez je pes pfipraven podstoupit profesionalni vycvik (Modlin 2001).

Pted tim, nez je profesionalni vycvik budouciho asistencniho psa zahajen, je nutné
daného jedince otestovat, jestli se pro tuto praci viibec hodi. Kazdy pes totiz nemusi byt pro
pozici asistenéniho psa vhodny, at uz z davodu jeho povahy, temperamentu nebo i jeho
fyzickych vlastnosti (napf. velikost). Vybrat spravného jedince je kliCové pro obé zicastnéné
strany (pro klienta i pro psa). Pro nevhodného jedince by mohla prace asistencniho psa
znamenat zhor$eni kvality jeho zivota. Bylo zjisténo, Ze u mnoha psu, ktefi jsou jiz tydny az
meésice cviceni pro tuto praci, se objevuji behavioralni problémy, které neumoziuji praci
asisten¢niho psa vykonavat (Bray et al. 2019). K vyvarovani se takové situaci slouzi
behavioralni dotazniky, které vypliuji majitelé psi. Ve svété se pouzivaji napriklad tyto
dotazniky: ,, The refined puppy walker questionnaire” (r-PWQ) (Hunt et al. 2020), ,,Canine
Behavioral Assessment and Research Questionnaire (C-BARQ) (Bray et al. 2019; Hunt et al.
2020) nebo ,,The In-For-Training test“ (IFT) (Bray et al. 2019). Pomoci téchto dotazniki 1ze
analyzovat chovani psa vici novym situacim, lidem nebo ostatnim psim. Na zakladé vysledka
téchto dotazniki 1ze odhadnout, zda bude pes moci vykonavat praci asisten¢niho psa, zdali se
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podafi z daného jedince asistencniho psa viibec vycvicit a mimo jiné i to, jak se dany jedinec
bude umét vyrovnavat se stresovymi situacemi, se kterymi se v ramci jeho vyuziti muZze setkat.
Dotaznik r-PWQ se vypliiuje v 8 mésicich véku psa a obsahuje naptiklad proménnou
,rozptylenost™ (distractibility) a ,,vzruSivost™ (excitability), coz jsou dvé nezadouci vlastnosti,
které by vodici pes nemél ve vysoké mife projevovat (Hunt et al. 2020). IFT je test slouzici ke
standardizovanému hodnoceni temperamentu a je provadén na pocatku profesionalniho
tréninku psa (Bray et al. 2019). Moznost takto odhadovat pozd¢jsi uspéch pii vycviku
budouciho asisten¢niho psa je pro poskytovatele téchto pst velkou vyhodou a je to cesta k
udrzeni welfare téchto psii na vysoké tirovni (Hunt et al. 2020).

Vékova hranice psa pro zapoceti vycviku se v riznych zdrojich lisi. Napfiklad Ceska
organizace Pomocné tlapky o.p.s. uvadi, ze se s vycvikem asisten¢niho psa zacina ve vékovém
rozmezi 12-20 mésici véku psa (Pomocné tlapky o.p.s. 2009¢), jinde je uvedeno vékové
rozmezi 14-16 mésict (Modlin 2001). Se zapocetim vycviku pfichazi zména pecovatele. Do
péce si psa prevezme cvicitel, ktery ma za ukol psa vycvicit. Jelikoz si pes k clovéku béhem
jejich souziti vytvari velmi silné pouto (Mariti et al. 2013), tak se pfedpoklada, ze zména
majitele pro n¢j predstavuje stresujici udalost (Wallis et al. 2018). Vycvik trva minimalné 8
mesici (Pomocné tlapky o.p.s. 2009¢) a byva dokoncen, kdyz jsou psovi pfiblizné 2 roky
(Modlin 2001). Dale psa cekéa seznamovani s jeho novym majitelem, tentokrat uz s klientem,
kterému bude slouzit jako asistenéni pes. Ceskd organizace Pomocné tlapky se zabyva
vycvikem vodicich pst pro nevidomé a slabozraké osoby. Aby se predchazelo stresovani psa
z dal§i zmény majitele, tak se pes styka s klientem, jakozto jeho budoucim majitelem, uz béhem
vycviku. Déla se to tak proto, aby nebyl prechod od cvicitele ke klientovi pro psa tak nahly a
aby si mohl postupné na tuto zménu zvyknout. V prvni tietiné vycviku cvicitel psa u¢i nové
povely a dovednosti, ve druhé tfetiné se naucené povely upeviiuji a pes se poprvé setkava s
klientem. V zavérecné Casti vycviku se potom naucené dovednosti zdokonaluji a klient se se
psem vida, jak nejcastéji to jde. Kdyz je trénink u zdarného konce, tak nasleduje obdobi
nékolikadenniho intenzivniho secvi€ovani klienta a asisten¢niho psa. Klient se u¢i zakladnim
navykim v péci o psa jako je napfiklad krmeni, venCeni nebo vyCesavani a kazdy den spolecné
trénuji na zkousku (Pomocné tlapky o.p.s. 2009¢). Toto obdobi, kdy je pes Cerstvé u nového
majitele (klienta) a kdy se s nim intenzivné sziva, je v literatufe oznacovano jako obdobi
umisténi (the placement period) (Gravrok et al. 2019). Délka této periody je nastavena v fadu
1 tydne az nékolika mésicu, zalezi na predpisech dané organizace (Vincent et al. 2017). V tomto
obdobi je na souziti asisten¢niho psa a jeho nového majitele dohlizeno organizaci, ze které pes
pochazi. Nekteré organizace (napt. Pomocné tlapky) dokonce po novych majitelich vyzaduyji,
aby se psem po dobu 5 dnti az 2 tydna bydleli pfimo v misté sidlisté organizace, ze které psa
maji nebo alesponi v jeji blizkosti. Diky tomu na fungovani nového tymu klient-asistencni pes
muize neustale dohlizet povérena osoba a lze tak chranit welfare psa (Gravrok et al. 2019).

3.4.2 Pracovni zivot

Pracovni zivot asisten¢niho psa je intenzivnéjsi nez zivot psa pracujiciho v AAL Musi
plnit Sirokou Skalu ukold, je vystavovan mnoha stresorim ve vSech moznych vefejnych
prostorech (Ng & Fine 2019b) a svému majiteli se zdravotnim znevyhodnénim je k dispozici
témeér neustale (van Houtert et al. 2021). Zajisténi dobrych zivotnich podminek pro asisten¢niho
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psa je velice dulezité, jelikoz spokojeny asistencni pes je nadSeny do prace a svou praci
vykonava dobte, cimz dochazi tak ke zlepSeni kvality zivota obou zac¢astnénych stran (klienta
1 psa) (Bremhorst et al. 2018).

s détmi s neurovyvojovou poruchou. Setfeni bylo provedeno na zakladé rozhovort s rodiéi déti.
Kontrolni skupinou byly rodiny s détmi bez neurovyvojové poruchy. Bylo zjisténo, ze psum
zivot v rodiné s détmi u obou skupin pfinesl pravidelny denni rezim (ktery byl vice patrny v
rodinach s détmi s neurovyvojovou poruchou) a bylo jim poskytovano hodné prilezitosti k
aktivni hfe (napf. s micem). Naproti tomu to s sebou neslo 1 negativa, jako napftiklad hrubé
zachazeni se psem ze strany déti nebo nadmeérna stimulace psa od déti, kdyz méli doma na
navstéveé kamarady. Rodice déti s neurovyvojovou poruchou ¢asto uvadéli jako indikator stresu
viditelnost bélimy (vyvalené oci), zatimco rodi¢e déti bez poruchy Casto uvadéli utek psa z
nepiijemné situace. Rozdily v uvadénych indikatorech stresu u pst mezi témito dvémi
skupinami rodica byly pravdépodobné zpiisobeny proskolenim rodicti déti s neurovyvojovou
poruchou na seminafi tykajiciho se vycviku asistencnich psu, kde se o projevech stresu u psu
néco dozvédeli (Hall et al. 2017).

Burrows et al. (2008) zkoumali vliv prace asistencnich pst v rodinach s détmi s
poruchou autistického spektra na jejich chovani, z cehoz nasledné urcili kvalitu welfare téchto
psu. Bylo zjisténo, ze psi neméli dostatek ¢asu na vykonani zakladnich potieb, neméli dostatek
prostoru k odpocinku po praci nebo dostatek klidu pro kvalitni spanek (byli Casto pii spanku
ruSeni détmi). Také jim nebyl poskytnut dostatek aktivit pro zrelaxovani. Nektefi psi byli
pretézovani, jelikoz cely den doprovazeli dité ve Skole, coz se projevilo napiiklad tim, ze pes
vecer nereagoval na povely nebo reagoval neochotné. Ztrata zajmu psa o vykonavani jeho role
muze byt indikatorem nepohody. Néktefi psi méli nadvahu (Burrows et al. 2008). Obezita u psu
je v dnesni dobé Castym a vaznym problémem. Je to stav ohrozujici zdravi psa, jelikoz ma Casto
za nasledek rozvoj zdravotnich problémi jako napiiklad diabetes mellitus, osteoartroza,
mocova inkontinence nebo problémy s dychanim (German 2016). Na rozdil od studie Hall et
al. (2017) byl v této studii zaznamenan problém s nepravidelnou denni rutinou. Psi, kterych se
to tykalo, vykazovali jasné behavioralni projevy nepohody (vrceni, urinace a defekace v
domécnosti nebo nadmérnd drézdivost), zatimco psi s pravidelnou denni rutinou byli
spokojen¢jsi (Burrows et al. 2008).

Studie Lane et al. (1998) zkoumala kromé vyhod, které asistencni psi pfindsi svym
majitelim se zdravotnim znevyhodnénim, i welfare téchto psi. Majitelé asistencnich psa
vyplilovali dotazniky s fadou otazek tykajicich se kvality vztahu pes-majitel. Vysledky
dotaznikd ukazuji, ze vztah majiteld s jejich psem je pro né velmi dilezity a na zakladé toho
autoti usoudili, ze majitelé kladou na dobré Zivotni podminky jejich psa diraz (Lane et al.
1998). Majitelé si svych asistenCnich pst vazi a respektuji je mnohdy vice nez majitelé psa
jakozto domacich mazlickl (Iannuzzi & Rowan 1991). Navic pozitivni vztah mezi majitelem a
psem uzce souvisi s welfare psa. Ma to na psa jak kratkodobé (pozitivni emoce pii nebo po
interakci s majitelem), tak i dlouhodobé (vétsi odolnost viici stresu) pozitivni ucinky (Rault et
al. 2020).

Bylo zjisténo, ze na welfare asisten¢niho psa ma vliv i typ postroje nebo poloha téla pfi
plnéni ukolt jako je tazeni invalidniho voziku (viz Obr. €. 2) nebo otevirani dvefi. Coppinger
et al. (1998) béhem piimého pozorovani asistencnich psi pro télesné€ postizené osoby béhem
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prace pfisli na to, Ze psi tyto ulohy vykonavaji pod thly, které nejsou efektivni ani pro psa, ani
pro majitele. Pes tak musi vynalozit vice Gsili ke splnéni daného tikolu, nez kdyby pracoval pod
vhodnéj§im uhlem. Napftiklad bylo zjisténo, ze kdyby byla klika od dvefi na stejné vyskové
urovni jako tlama psa, dvefe by se mu oteviraly snadnéji. Klika dvefi je vétSinou zbyte¢né
vysoko nad hlavou psa, coz je vidét na Obr. ¢. 1. Pfi tazeni invalidniho voziku bylo
zpozorovano, ze nékteii psi na sobé méli nevhodny nebo nepadnouci postroj. To mélo za
nasledek, ze se pes mohl citit nekomfortn€ a neustalé narazeni postroje do ramen psa mohlo
zpusobovat béhem pohybu bolest (Coppinger et al. 1998). Jedna novéjsi studie se zabyvala
podobnym tématem a sice postroji pro vodici psy pro nevidomé osoby. Bylo zjisténo, ze typ
pracovniho postroje i typ rukojeti rizné ovliviiuji kinematiku predni koncetiny psa. Byly
zkoumany 3 typy postroju a 2 typy rukojeti. Bylo zjisténo, ze nejvyznamnéjsi vliv na pohyb
predni koncetiny ma postroj H1 s rukojeti typu B (viz Obr. €. 3), jelikoz zpusobuje nejvetsi
omezeni délky kroku a zmensuje kloubni rozsah v rameni, lokti a zapésti psa béhem chiize. Je
ale tfeba poznamenat, ze u postroje velmi podobného typu, akorat s druhym typem rukojeti
nebyl zjistén stejny vysledek. Z toho lze usoudit, Ze typ rukojeti hraje podstatnou roli. Vodici
pes na sob& postroj nosi znacnou Cast zivota, tudiz je nezbytné, aby byla vybéru postroje
vénovana dostatecna pozornost (Knights & Williams 2021).

e

Obr. ¢. 1 Asistencni pes pii otevirani dvefi http://www.pes-pomuze.com/asistencni_pes.html
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Obr. ¢. 2 Asistencni pes na obrazku tahne osobu na invalidnim voziku do strany, respektive
jinym smérem, nez chce osoba jet. To zpusobilo prfetoCeni postroje a zafezavani
nevypolstrovanych ¢asti postroje do oblasti ramen psa (Coppinger et al. 1998)

Obr. €. 3 Postroj H1 s rukojeti typu B (Knights & Williams 2021)
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Jak jizbylouvedeno v pfedchozi kapitole, organizace poskytujici asistencni psy by mély
mit néjakou dobu Cerstvé umisténého asistencniho psa ke klientovi pod dohledem a klient by
m¢él byt informovan, jak se o psa starat a jak s nim zachézet, aby nebylo welfare psa posSkozeno.
Toto je uz v dnesSni dobé standardni postup, ale i tak by bylo vhodné na to dohlédnout a
zkontrolovat, zda to tak je skutecné provadéno. Dale je doporucovano, aby se tyto organizace
poucily z vyse uvedenych studii, aby se dale predchéazelo opakovani chyb ohrozujicich welfare
asisten¢nich pst (Bremhorst et al. 2018).

3.4.3 Ukonceni sluzby

PricCiny, které vedou k ukonCeni prace asisten¢niho psa je jednak vysoky veék anebo
zdravotni stav, ktery psovi nedovoli dale pracovat (Caron-Lormier et al. 2016; Ng & Fine
2019a). Psovi by mélo byt v nejlep§im piipadé umoznéno praci ukoncit jesté pred tim, nez
zaCne vykazovat fyzické nebo psychické znamky toho, ze uz je to potfeba (Ng & Fine 2019a).
S roustoucim vékem psa se zhorsuji jeho fyzické schopnosti, méni se kognitivni a emocionalni
procesy a mohou se ménit i jeho preference (Winkle et al. 2020). Nicmén¢ vSak neexistuji zadné
oficialni standardy a pokyny, ktery vék psa je pro ukonceni prace vhodny (Winkle et al. 2020;
Ng & Fine 2019a). Ve svém vyzkumu Caron-Lormier et al. (2016) zjistili, ze primérna délka
pracovniho Zivota asistenCnich pst se pohybuje okolo 85 let. PredCasné ukonéni prace
zpusobuji nejcastéji muskuloskeletalni onemocnéni a dale pak neurologicka onemocnéni. Bylo
zjisténo, ze kiizenci se mohou dozivat vysSiho véku bez zdravotnich komplikaci nez
Cistokrevna plemena psu. Je ale nutné brat v potaz, ze tomu tak nemusi byt uplné jednoznacné
ve vSech oblastech zdravi. Pfi porovnani Cistoktrevnych psu, tak naptiklad plemeno némeckého
ovCaka ma vétsi sklony ke zdravotnim obtizim nez napfiklad labradorsky nebo zlaty retrivr
(Caron-Lormier et al. 2016).

Zivot asisten¢éniho psa se po ukondeni prace stava klidn&jsim, pes uz nemd zadné
povinnosti a tkoly, které by musel plnit a je zbaven stresorti pusobicich béhem pracovniho
zivota (Ng & Fine 2019a). Ukoncenim sluzby vSak nastava vyrazna zmeéna v zivoté psa, ktera
se muze pojit i s jeho kvalitou Zivota. Je to pro psa néco nového, nepredvidatelného a zmény
v rutin€ jsou pro psa stresujicim faktorem (Rooney et al. 2009). Proto neni vhodné délat striktni
zménu a praci utinat ze dne na den z plného pracovniho nasazeni na nulové (Ng & Fine 2019a).
Je nutné pfistupovat ke kazdému psovi individualng, idealn€ postupné snizit a upravit zatéz
psovi tak, aby mohl urcitou praci stale vykonavat a jeho Zivotni pohoda tak zistala zachovana.
Dal§im stresujicim faktorem by mohla byt pro psa pfipadna zména majitele. Obecné aktivita ve
stalé spolecnosti znamého ¢lovéka pisobi na psa pozitivné a je pro n€j prospésna (Rooney et
al. 2009) a naopak nepfitomnost zndme osoby u psa vyvolava znamky nepohody (napt. kiiuceni
nebo vyhledavani osoby) (Mariti et al. 2013). V praxi je hledani feSeni, co bude se psem dal,
dle Guiding Eyes for the Blind (2022) zavedeno takto: Psa si miize adoptovat bud’ sam klient a
mit psa dale jako domaciho mazlicka (pes uz mu nebude slouzit) anebo muze urcit, kdo psa
adoptuje (blizky kamarad nebo rodinny pfislusnik). Pokud nenastane ani jedna z uvedenych
moznosti, tak klient psa vrati zpét organizaci a ta popta osobu, ktera se o psa starala ve §t€énécim
veéku (,,puppy raiser ‘). Pokud ani tato moznost nenastane, je pes nabidnut k adopci lidem, ktefi
jsou na cekaci listiné dané organizace (Guiding Eyes for the Blind 2022). Novi majitelé psa
musi ¢asto dodrzovat pfisna prvidla stanovena organizaci, ze které pes pochazi (napt. pes nesmi
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byt doma sam déle nez 4 hodiny v kuse), ¢imz se predchazi ohrozeni welfare psa (Ng & Fine
2019a).

3.5 Zivotni etapy psi pracujicich v AAI z pohledu welfare

3.5.1 Vybér vhodného jedince pro AAI

Pti vybéru vhodného psa pro AAI je tfeba brat ohled na povahu psa, jeho temperament
a jeho zdravotni stav. K tomu slouzi standardizovana testovani povahy a temperamentu,
zdravotni prohlidky u veterinarniho 1ékate (Fine et al. 2019) a zkouska, kterou pes musi se svym
psovodem splnit, aby mohli AAI aktivné provozovat. Kritéria této zkousky si urcuji jednotlivé
organizace (Haubenhofer & Kirchengast 2000), ale 1 pfes to se nijak zdsadné u jednotlivych
organizaci nelisi. Literatura uvadi, ze vybér vhodného jedince je jednim z nejdilezitéjSich
aspektl pro zachovani kvalitniho welfare (Fine et al. 2019). Zakladem je, aby pes neprojevoval
agresi vuci lidem a ostatnim zvifatim, aby pusobil pratelskym, sebevédomym a vyrovnanym
dojmem (Fine et al. 2019), a aby nevykazoval znamky stresu nebo strachu. Bazlivost psa,
apaticky projev, silné lovecké chovani, neochota psa ke spolupraci a komunikaci, nepfijatelné
chovani psovoda (Helppes 2018a) nebo jakykoliv naznak agresivity psa vici lidem nebo
ostatnim psim (Pomocné tlapky o.p.s. 2009a; Helppes 2018a; Canisterapeutické sdruzeni Jizni
Morava 2022) je davodem k diskvalifikaci ze zkousky. Tyto zkousky pomahaji vytadit nejen
nevhodné psy pro tuto ¢innost, ale zaroven i1 psovody (Pomocné tlapky o.p.s. 2009b). Béhem
zkousky je pozorovano, jak psovod se psem zachazi, tedy jestli psa odmériuje, zdali ho netresta
a jakym zpusobem na n€j mluvi. A potom obracen€, jak pes na psovoda reaguje, zda ukoly plni
rad a ne ze strachu. Pro uspésné splnéni zkousky je také potfeba, aby byl tym psovod-pes
sehrany a aby mezi sebou méli dobry vztah (Pomocné tlapky o.p.s. 2009a; Helppes 2018a;
Canisterapeutické sdruzeni Jizni Morava 2022). Pokud tym zkousku absolvuje uspésné, tak
obdrzi certifikat, ktery je platny po urcitou dobu. Po uplynuti této doby musi jit tym na
prezkouseni. Doba platnosti certifikatu byva v ramci pul roku, 1 roku (Pomocné tlapky o.p.s.
2009a) az 2 let (Helppes 2018b) v zavislosti na uspésnosti na zkousce a organizaci, u které tym
zkousku absolvoval. Zkousky se mulize zucastnit pes jakéhokoliv plemene (véetné kiizencl),
velikosti nebo pohlavi. Literatura uvadi, ze kazdé psi plemeno by mohlo byt vhodné pro AAI
(Ng & Fine 2019b), pokud konkrétni jedinec spliiuje pozadavky pro tuto praci.

Zkouska se sklada vzdy z nekolika ukoli a situaci, se kterymi by se pes mohl v praxi
béhem vykonu AAI setkat. Zahrnuje jak nékteré zakladni povely z poslusnosti (sedni, lehni,
zustan, pfivolani nebo chize u nohy) (Lefebvre et al. 2008), tak i realn€ nasimulované situace,
které by mohly byt pro psa potencionalné stresujici (Fine et al. 2019). Testuje se reakce psa na
pach (napf. na desinfekci, ktera je citit v nemocni¢nich a jinych zdravotnickych zafizenich), na
necekané a nahlé udalosti (napt. nékdo upadne, roztdhne deStnik nebo upusti tasku s
rachtajicimi plechovkami), na doteky od cizich lidi na riznych mistech (napf. tlama-viz Obr. ¢.
4, Cenich, tlapy nebo tfisla) a tfeba i zvlastnim zptsobem (napf. lehké stouchnuti do psa prstem,
neobratné a nahlé doteky nebo lehké zatahani za ocas ¢i usi), upteny pohled do o¢i od cizi osoby
(viz Obr. €. 5), na cizi pfedméty (napf. invalidni vozik, choditko, berle nebo francouzska hil) a
omezeni pohybu (vétsinou obejmuti od cizi osoby) (Lefebvre et al. 2008; Pomocné tlapky o.p.s.
2009a; Helppes 2018a; Canisterapeutické sdruzeni Jizni Morava 2022). Déale by mél byt pes
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schopen zistat v klidu v mistnosti s cizimi lidmi bez pfitomnosti psovoda (Helppes 2018a) nebo
setrvat v klidu na klin¢ klienta na invalidnim voziku (viz Obr. €. 6), dokud tuto €innost sam
psovod neukonci (psovod by mél poznat, ze uz chce pes dolt) (Canisterapeutické sdruzeni Jizni
Morava 2022). Takeé se testuje, jak je pes ochotny spolupracovat s cizimi lidmi (aportovat nebo
plnit néjaké povely), jak reaguje na lezici osobu nebo na osobu s télesnym nebo mentalnim
postizenim (Helppes 2018a). Organizace Helppes navic testuje i chovani psa ve skupiné
hrajicich si déti a soucasti zkusebniho fadu je 1 zkouska polohovani, kdy se zjisti, zda lze psa
vyuzit 1 pro fyzioterapeutické ucely (Helppes 2018a).

_

Obr. ¢. 4 Pes by si mél nechat sahnout do tlamy od cizi osoby
https://www.canis-sdruzeni.cz/vysledky-ct-zkousek/item/160-zkousky-v-zidlochovicich-jsou-
uspesne-za-nami
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Obr. ¢. S Testovani reakce psa na upteny pohled do oci v blizkém kontaktu s cizi osobou
https://www.canis-sdruzeni.cz/canisterapeuticke-zkousky

Obr. ¢. 6 Zkouska, zdali pes v klidu setrva na kliné klienta na invalidnim voziku
https://www.canis-sdruzeni.cz/vysledky-ct-zkousek/item/176-vysledky-zkousek-valtice-a-
podzimni-zidlochovice
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3.5.2 Pracovni zivot

Obavy u psu pracuyjicich v AAI se tykaji v ramci jejich welfare vybéru vhodného
jedince, vycvikovych metod vyuzivanych pfi vycviku téchto pst, podminek a nastaveni prace
v AAI jako takové a starnuti a nasledného ukonceni pracovniho zivota (Fejsakova et al. 2009).
Vysledky studii ukazuji, ze frekvence a trvani jedné AAI jednotky, riznost prostiedi, vek
klienta i to, do jaké miry pes klienta zna nebo nezna, jsou faktory ovliviiujici welfare psa
pracujicich v AAI (Glenk 2017). Nejvice se vyzkum zabyva samotnymi u¢inky AAI na zvifata,
konkrétn€ jaky ma vliv AAI na vysledky nékterych fyziologickych ukazatelti (nejcastéji se
pouziva metoda méteni hladiny kortizolu) a na behavioralni projevy stresu. I tak je ale tfeba
vyzkum v této oblasti provadét i nadale, jelikoz u zvifat stale nejsou piinosy a dusledky AAI
uplné jasné a méfitelné na rozdil od lidi (Fine et al. 2019). Welfare terapeutického psa (psa
pracujiciho v AAI) je dulezité i pro uspéch AAI (Corsetti et al. 2019). Pokud neni pes v
poradku, nemiize svou praci vykonavat kvalitnég, takze by se to mohlo promitnout ve vysledcich
terapie na klientovi. Jedin€ zdravé a veselé zvife muze predavat svou energii a poskytovat
pomoc klientim. Urcita Groven stresu u zvirat muze vést béhem téchto aktivit k nezadoucim
reakcim a ke ztrat€ motivace. Plati pravidlo, ze pokud trpi terapeutické zvire, trpi tim cely
program (Fejsakova et al. 2009).

Je dulezité mit stale na paméti, Ze pes nema pravo ani schopnost vybrat si, zda bude tuto
praci vykonavat ¢i nikoliv. Je to pravé jeho majitel, kdo o jeho osudu rozhoduje. Je tedy nutné
mit welfare psa vzdy mezi hlavnimi prioritami, praktikovat postupy, které podporuji pohodu
zvitete (Fine et al. 2019; Ng & Fine 2019b), psovi naslouchat a jednat v kazdé situaci v jeho
prospéch (Fine & Mackintosh 2016; Glenk & Foltin 2021). Plati totiz pravidlo ,,YAYABA*
(You Are Your Animal’s Best Advocate) (Pet Partners 2018), coz ve volném piekladu znamena
..ty Jsi tim nejlepS§im advokatem svého zvirete'‘. To zahrnuje naptiklad povinnost ochrafiovat
prava psa, predchazet jakémukoliv poSkozeni nebo ublizeni psovi a odstraniovat nebezpeci,
ktera by to mohla zpusobit (Glenk & Foltin 2021). Aby vSak psovod mohl jednat ve prospéch
psa, je nesmirné dulezité, aby umél dobfe Cist jeho chovani a povSimnout si tak projevi
nepohody nebo stresu (Pet Partners 2018; Corsetti et al. 2019). Zvife totiz projevuje své vnitini
rozpolozeni takzvanou fec¢i téla (Fejsakova et al. 2009). Schopnost psovoda interpretovat
komunikaci svého psa je dal§im z nejdilezitéjSich aspektd z pohledu ochrany welfare psa (Pet
Partners 2018). Psovod by mél byt tedy dukladné proskolen o dynamice tymu, fyziologickych
a etologickych potrebach psa a o interspecifické komunikaci mezi psem a ¢lovékem (Fejsakova
et al. 2009).

Zadna studie neobjevila tak vazné narueni welfare, aby bylo potieba psovodovi
doporucit dale AAI se psem neprovozovat (Glenk 2017). Napiiklad Corsetti et al. (2019) ve své
studii pozorovali chovani terapeutickych pst pred, béhem a po sezeni s klientem. Zkoumali,
zda psi nejsou pretézovani, tedy jestli jsou pozadavky a naroky prace pro psy pfimérené, na
zakladé behavioralnich projevi stresu. Psi ve vSech tfech fazich nevykazovali agresivni ani
stereotypni chovani a troven uzkostného chovani byla nizka. Nektefi psi ojedinéle vykazovali
naznaky nepohody (olizovani tlamy nebo zrychleni dechové frekvence). Jednalo se o situaci,
kdy klient s kombinovanym postizenim podaval psovi pamlsek, ale podaval mu ho nezvyklym
zpusobem v dusledku jeho postizeni. Béhem sezeni s klientem se u pst zvySovala pozornost a
afiliativni chovani, coz naznacuje, ze psi chtéli byt soucasti sezeni. Autofi se domnivaji, ze
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vysledky dopadly takto dobfe, protoze sezeni netrvalo nikdy déle nez 30 minut, psi méli mezi
jednotlivymi sezenimi piiblizné¢ dvouhodinovou pauzu, kazdy pes mél za 1 den maximaln¢ 4
sezeni a vztah mezi psem a psovodem byl vzdy duveémy a kladny (Corsetti et al. 2019). Podobneé
dopadla studie Glenk et al. (2013), kde byla uroven stresu u terapeutickych pst posuzovana
pomoci méfeni hladiny slinného kortizolu. Analyza hladiny hormonu kortizolu ve slinach je
jednou z nejvyuzivanéjSich neinvazivnich metod pro méfeni stresu u psu (King et al. 2011;
Glenk & Foltin 2021). Nebylo naméfeno zadné vyznamné zvySeni slinného kortizolu
terapeutickych psu ani budoucich terapeutickych pst ve vycviku béhem skupinovych sezeni s
klienty s psychickymi problémy. Na zakladé téchto vysledka se predpoklada, ze psi nebyli
pracovnim vytizenim stresovani (Glenk et al. 2013). Jina studie béhem sedmitydenniho
programu v domové diichodcl také nezaznamenala zadné vyznamné zvyseni hladiny slinného
kortizolu ani zadné vyrazné behavioralni projevy akutniho stresu (Marinelli et al. 2009).

Ackoliv se od terapeutického psa vyZaduje poslusnost, je dulezité, aby mél pes moznost
si sam zvolit, zda se v danou chvili interakce s klientem za¢€astni, ¢i nikoliv (Winkle et al. 2020).
Pes by mél mit také moznost se kdykoliv vzdalit ze situace, ve které se citi ohrozen nebo
nekomfortné (Fejsakova et al. 2009). Je tedy potfeba, aby mél pes vzdy dostupnou né&jakou
unikovou cestu pro ptipad, kdy by se citil v nebezpeci, aby mohl ze stresujici situace odejit.
Studie Glenk et al. (2013) odhalila, ze pohodu psa béhem AAI ovliviiuje skuteCnost, jestli je
pes na voditku nebo na volno bez voditka béhem sezeni s klientem. Psim na voditku byly
naméfeny o néco vys$si hladiny slinného kortizolu, nez psum, ktefi se béhem sezeni mohli
pohybovat na volno bez voditka. Toto zjisténi potvrzuje vySe uvedené tvrzeni, ze v kvalité
welfare terapeutického psa hraje roli, jestli m& moznost si vybrat, zdali se interakce s klientem
zucastni, €1 nikoliv a jestli ma moznost odejit z nepfijemné situace. Autori této studie ale
upozoriyji, ze naméfené hodnoty by bylo pro pifesnost vhodné doplnit jesté jinymi
fyziologickymi a behavioralnimi hodnotami (Glenk et al. 2013). Také je psovodum
doporucovano, aby cilené spravedlivé rozdélovali ¢as a pozornost mezi klienta a psa (Glenk &
Foltin 2021), jelikoz pozornost psovoda je pro psa dulezita a prospésna. Corsetti et al. (2019)
ve svém vyzkumu zjistili, ze nejvétsi pozornost psi béhem AAI vénovali svym psovodim v
porovnani s klienty a ostatnimi ucastniky (Corsetti et al. 2019).

Mezi dalsi faktory ovliviujici welfare terapeutickych pst patii frekvence intervenci,
délka jejich trvani a pocet klientd. Aby zvife nebylo v dusledku pretézovani ve stresu, je
dilezité najit spravny balanc mezi témito proménnymi (Simonato et al. 2020). Je
doporucovano, ze by jedno sezeni neme¢lo trvat déle nez 1 hodinu (Iannuzzi & Rowan 1991). I
ptes to bylo v praxi zaznamenano, ze néktera sezené trvaji az 70-90 minut (Glenk & Foltin
2021). Studie, ve kterych se méfil slinny kortizol terapeutickych psi, ukazaly, ze jeho hladina
byla vyssi ve dnech, kdy pes absolvoval AAI a zvySoval se v poméru k poctu sezeni
uskute¢nénych za tyden (Haubenhofer & Kirchengast 2007).

Hrozbou pro ohrozeni welfare psa je pfi této praci mimo jiné i pienos zoonotickych
chorob z ¢lovéka na psa (Fine et al. 2019). Ve zdravotnickych zafizenich pro lidi existuje riziko
nakazy psa chorobami jako je napiiklad MRSA (methicillin-resistant Staphylococcus aureus)
(Weese et al. 20006; Fine et al. 2019) nebo C diff (Clostridium dificile) (Fine et al. 2019). Byly
zaznamenany piipady, kdy k nakaze terapeutickych pst t€émito onemocnénimi po navstéve
zdravotnickych zafizeni skute¢né doslo (Lefebvre et al. 2009). Nebezpeci nakazy je zvySovano
provadénim aktivit jako je podavani tlapek psa klientovi, traveni ¢asu psa na ltuzku s klientem,
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olizovani tvare klienta nebo odbér pamlskt z klientovy dlan€. Nejucinngjsi prevenci téchto
onemocnéni je dukladné myti rukou nebo minimalizace uvedenych aktivit rizikovych pro
nakazu (Fine et al. 2019).

3.5.3 Ukonceni prace

Ukonceni pracovniho zivota a nasledny odpocinek je nezbytnou zivotni etapou psa pro
jeho welfare a méla by potkat kazdého psa pracujiciho v AAI (Fine et al. 2019). U psu
pracujicich v AAI je nutno brat ohled na povahu jejich prace, jelikoz v kazdé z intervenci mohou
pusobit rizné stresujici faktory a také je nutno hodnotit kazdého jedince individualné (Ng &
Fine 2019b), jelikoz kazdy pes zvlada stresové situace jinak. Ukonceni prace chrani psa pied
moznymi stresovymi situacemi jako napiiklad ¢asté a dlouhé intervence, negativni interakce s
klienty nebo nakaza né€jakou infek¢ni chorobou (Murthy et al. 2015). Zatim neexistuji zadné
oficialni standardy, kdy a jak ma k této udalosti dojit. O tom, kdy a jak by mél byt pracovni
zivot psa ukoncen, rozhoduje majitel psa, ktery by mel brat pfi rozhodovani v potaz vék psa,
jeho zdravotni stav a behavioralni projevy, podobné, jako je tomu u asisten¢nich psu (Caron-
Lormier et al. 2016). Tim, Ze ukonceni prace té€chto pst neni nijak regulovano, hrozi, ze nastane
situace, kdy majitel psa neché pracovat i pfes to, ze pes neni psychicky ani fyzicky plné schopen
plnit své ukoly. Dokonce byly zaznamenany ptipady, kdy terapeuticky pes pracoval do konce
svého zivota 1 pres to, ze to neni doporucovano. Dokonce se doporucuje, aby bylo ukonceni
prace zvazeno dlouho pred tim, nez prace negativné ovlivni pohodu psa nebo jeho zdravotni
stav (Ng & Fine 2019b).

Jednim z davodi k ukonceni prace je v€k psa. StarSi psi vSeobecné projevuji mensi
zajem o interakci s cizimi lidmi (Mongillo et al. 2013) a hufe se vyporadaji se stresovymi
situacemi (Ng & Fine 2019b), nez mladi jedinci. Starnouci psi travi méné Casu piimymi
interakcemi s lidmi a preferuji spiSe pasivné pobyvat v jejich blizkosti (Landsberg et al. 2012).
Muze se tedy stat, Ze se pes ve vys§im veéku rozhodne byt zapojen do AAI jen pasivné a nebude
uz u klient vyhledavat pfimé interakce. Urcité socialni vyzvy totiz pro starnouciho psa mohou
byt narocnéjsi nez dfive, takze muze byt pro psa ukonCeni prace osvobozujici (Ng & Fine
2019b). Ukoncenim prace vznika také vétsi prostor k odpocinku, coz je pro welfare starnouciho
psa nezbytné (Bellows et al. 2015). Literatura uvadi, ze vék je u pst pracujicich v AAI méné
kritickym faktorem v porovnani s asisten¢nimi psy. Je tomu tak z divodu, ze psi v AAI do prace
vstupuji oproti asistenénim psum pozd¢ji, a tudiz mivaji kratsi pracovni zivot (Ng & Fine
2019b).

Dulezitéjsim divodem k ukonceni pracovniho zivota terapeutického psa jsou zdravotni
obtize. Kdyz je pes nemocny, je nutné mu dat prostor k zotaveni bez pracovni zatéze, jelikoz
ptipadné stresory béhem prace by mu mohly cestu k uzdraveni komplikovat (Heimlich 2001).
Osteoartroza, coz je Casté muskuloskeletalni onemocnéni starych pst (Brown et al. 2007),
problémy s dychanim, kaslani, zachvaty a jiné neurologické problémy jsou stavy, které by se
mohly béhem provozovani nékterych poddruhi AAI zhorsit (Ng & Fine 2019b). Projevy
nemoci jako je zvraceni, prijem, mocova nebo fekalni inkontinence jsou také jasnymi impulzy
k ukonceni prace, jelikoz je to nepfijemné nejen pro psa, ale i pro klienty. Na druhou stranu,
napiiklad diabetes nebo hypotyredza, coz jsou Castd onemocnéni endokrinniho systému u
starSich psu, ktera 1ze dobfe regulovat 1éky, nemusi nutné€ znamenat vyfazeni psa z pracovniho
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procesu, pokud tak usoudi veterinarni lékai (Ng & Fine 2019b). Divodem k ukonceni prace
muzou byt i behavioralni problémy spojené s pietézovanim psa (Hunt & Chizkov 2014).

Praci 1ze ukoncit uplné, ¢astecné nebo nejdiive casteCné a potom uplné. Pokud se jedna
o CasteCné ukonceni prace, tak to muze znamenat snizeni poctu klienti v ramci jednoho sezeni,
praci s jinym typem klientd nebo jakoukoliv jinou zménu vedouci ke snizeni narocnosti prace
(Ng & Fine 2019b). I pfes to, ze by mélo byt ukonceni prace pro psa odmeénou, tak to s sebou
nese i negativni nasledky (Fine et al. 2019; Ng & Fine 2019b). Je tomu tak hlavné u psu, kterym
interakce s lidmi prospivaji a t€si se z nich (Fine et al. 2019). U téchto jedinct by radikalnim
ukon¢enim prace mohlo dojit az k frustraci. Proto je doporucovano v takovychto pfipadech
praci ukoncovat postupné, to znamena nejdiive ¢astecné a pozdéji uplné (Ng & Fine 2019b).
Pokud uz takovy pes nemuze byt zapojen do AAI vibec, je tieba mu zajistit vhodné zivotni
podminky, umoznit 1 nadéale socialni interakce (Simonato et al. 2020) a interakce s klienty
nahradit jinymi podobnymi aktivitami (Ng & Fine 2019b). Jelikoz se AAI provadi Casto a v
pravidelnych intervalech, tak stejné jako u asistencnich psu, je zde stresujicim faktorem v
disledku ukonceni prace (at uz Castecného nebo Uplného) zména v rutin€, na kterou je pes
zvykly (Schwartz 2003). DalSim stresujicim faktorem by mohlo byt mimo jiné i odlouceni od
majitele, jelikoz byl pes zvykly travit diky AAI se svym majitelem hodné casu (Power 2012).
Aby byly negativni nasledky ukonceni prace pro psa co nejmensi, tak je nezbytné do budoucna
zjistit, kdy a jak praci idealn€ ukoncit. Je to néco, co zatim neni dostatecné prozkoumano (Fine
et al. 2019).
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4 ZAavér

Cilem prace bylo posoudit, zdali se lisi welfare asistencnich pst a psi vyuzivanych v AAL
U obou skupin pst probiha fadné a poctivé vyfazovani jedinct, ktefi se pro danou praci nehodi,
¢imz se predchazi jejich trapeni a nuceni do prace, ke které nemaji predpoklady. Studie
zkoumajici dopad AAI na welfare psi neodhalily zadné zavazné naruseni welfare, jen ve
vyjimecnych pfipadech (napf. néktefi psi vykazovali naznaky nepohody pii neobvyklém
zpusobu podavani pamlskd klientem v dasledku jeho postizeni). Prokazalo se, ze pro vétsi
komfort psa béhem sezeni s klientem je dulezita moznost volnosti a volby. To znamena, ze pes
neni pfipnuty na voditku, mize se volné pohybovat a rozhodovat si sam, zda chce interagovat
s klientem nebo odpocivat ve své bezpecné zoné. U asistencnich pst bylo odhaleno, Ze v mnoha
ptipadech dochazelo béhem jejich pracovniho zivota k naruSeni jejich welfare. Neékteti psi méli
nedostatek odpocinku, klidného a neruseného spanku, u nékterych jedincl se jako problém
objevovala nadvaha nebo nepravidelny denni rezim, na rozdil od pst pracujicich v AAI, ktefi
maji svou pracovni rutinu vétSinou pravidelnou. Mimo jiné bylo zjisténo, Ze u asistencnich psa
muze zpUsobovat diskomfort nevhodny nebo nepadnouci typ postroje. Dalsim faktorem
narusujicim zivotni pohodu asisten¢nich pst je n€kolikacCetna zména majitele, na rozdil od psa
pracujicich v AAI ktefi maji obvykle cely zivot jednoho majitele. U pst pracujicich v AAI
bylo zjisténo riziko nakazy nékterymi zoonotickymi onemocnénimi ve zdravotnickych
zafizenich. UkoncCeni prace, at’ uz ze zdravotnich divodu nebo z davodu pokrocilého véku psa,
je velmi dilezité, ale stale nevyfesené téma. U pst pracujicich v AAI byly zaznamenany
ptipady, kdy pes pracoval az do konce svého zivota i pfes to, ze to neni vhodné. Ukonceni
pracovniho zivota je doporucovano zvazit dlouho pred tim, nez prace negativné ovlivni pohodu
psa nebo jeho zdravotni stav. U asistencnich pst takovy problém zaznamenan nebyl ziejmé
proto, ze je pes neustale pod dohledem organizace, ktera tato rozhodnuti reguluje. U psi v AAI
veskera rozhodnuti dela jeho majitel.

Dal§im cilem prace bylo sestavit vhodna doporuceni pro majitele:

doporuceni pro majitele asisten¢nich psu
e vzit si psa z ovéfené organizace
e doprat psovi dostatek klidu ke kvalitnimu spanku nebo odpocinku
e predchazet obezité (nepfekrmovat a poskytnout prilezitost k pohybu)
e pouzivat vhodny a padnouci typ postroje
e budovat se psem pozitivni vztah
e chranit psa pred ¢astym obtézovanim détmi
e dodrzovat pravidelnou denni rutinu
e dat psovi prostor k odpoc¢inkovym aktivitam (napf. hra)
e poskytnou psovi dostatek ¢asu na vykonani zakladnich potieb
e vzdélavat se v oblasti péCe o psa a o jeho etologii
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doporuceni pro majitele psu pracujicich v AAI

vzdy jednat ve prospéch psa

dat psovi béhem sezeni moznost svobody a volby a respektovat jeho rozhodnuti
vzdélavat se v oblasti interspecifické komunikace mezi psem a clovékem a v oblasti
projevu stresu u psu

dodrzovat hygienu (myti rukou) ve zdravotnickych zafizenich pro minimalizaci
prenosu zoonotickych chorob pfenosnych z clovéka na psa

za klienty dochazet pravidelné, nejlépe dodrzovat stale stejny ¢asovy rozvrh

délat mezi jednotlivymi sezenimi s klienty dostatecné dlouhé pauzy

1 sezeni by nem¢lo trvat déle nez 1 hodinu

budovat se psem pozitivni vztah

Do budoucna toto téma vyzaduje dalsi vyzkum, jelikoz pocet dosavadnich studii je stale

maly. Konktrétné je potieba napfiiklad zjistit, kdy a jak idealné ukoncit pracovni zivot takto
vyuzivanych psa.
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