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Anotace
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UvVOD

Dlouhodobd nezaméstnanost je vsoucasné dobé velice aktudlni problém.
Nezaméstnanost muze postihnout jakoukoliv osobu. Autorka se domniva, Ze ztrata
zaméstnani ma dopady na psychiku cClovéka, ale také na jeho socidlni postaveni.

Nezaméstnanost miize také ovlivnit proces navratu na trh prace.

Autorka ve svém zaméstnani pracuje s cilovou skupinou osob dlouhodobé
nezaméstnanych. Autorka zjiStuje, Ze u osob, které jsou dlouhodob& nezaméstnané, se
objevuji problémy se sebehodnocenim, sebevédomim a dals§i psychické dopady, tyto
pocity pak zpisobuji, ze se lidé boji do vybérového fizeni i piihlasit ¢i se na vybérovém
fizeni uvolnit a ukazat potencidlnim zaméstnavatelim, pro¢ zrovna je pfijmout. Dal$imi
vlivy, které¢ ovliviiuji osobu, jsou socialni disledky, izolovanost, zména roli a statusu.
Autorka vnima, ze psychické a socidlni dasledky jsou Uzce propojeny a brani tak
Cloveéku, aby ziskal zaméstnani a vratil se tak na trh prace. Z tohoto divodu zvolila

autorka téma Psychické a socialni diisledky dlouhodobé nezaméstnanosti.

Cilem prace je zjistit, s jakymi psychickymi a socidlnimi disledky se potykaji
dlouhodobé nezaméstnani. Prace je urCena vSem osobam, které pracuji s osobami
dlouhodob¢ nezaméstnanymi ¢i jsou v blizkosti téchto osob, aby mély moznost se Iépe

vcitit do jejich pocitt.

Préaci autorka rozdélila na dvé Casti — na teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast se

sklada z péti kapitol.

Prvni kapitola je zaméfena na pojem nezaméstnanost a dlouhodob4d nezaméstnanost.
Déle se zde autorka zaobird rizikovymi skupinami ohrozenymi dlouhodobou

nezameéstnanosti a typy nezamestnanosti.

Druhé kapitola nese nazev ,,Psychické disledky dlouhodobé nezaméstnanosti®. V této
kapitole se doctete o tzkostech a depresich, mozném vzniku zavislosti. Konec kapitoly

je vé€novan psychosomatickym potizi, které mohou, vzniknou jako reakce na stres.



Tteti kapitola je vénovéana socidlnim disledkim dlouhodobé nezaméstnanosti. V této
kapitole se autorka bude zabyvat zménami socialni role a statusu a dalSimi zménami.
Kapitola neni vSak vénovéana jen zménam u jednotlivce, ale také tomu, jak se tyto

diisledky mohou dotknout celé rodiny.

Ctvrta kapitola popisuje, jaky ma prace vyznam pro ¢lovéka, jakou roli ma zaméstnani
v zivoté Cloveéka. Dale se zde muzete docist, jak se jedinec vyrovnava se ztratou

zaméstnani a jaké jsou faze adaptace na tuto situaci.

Zaveérecnd kapitola je zamétena na trh prace. Autorka definuje, co je trh prace a jaké je
jeho rozdéleni. Dale se zabyva tim, co mize pomoci lidem k ndvratu na trh préace

Z hlediska vybranych moznosti.

Na teoretickou ¢ast navazuje Cast prakticka. Na zac¢atku metodiky je uvedeno, jakou
autorka zvolila metodu sbéru dat. Autorka zvolila kvalitativni vyzkum a jako typ
vyzkumu ucelovy vybér. Déle autorka zvolila jako nastroj vybéru polostrukturovany

rozhovor. Tyto aspekty umozni zkoumani problematiky do hloubky.

V dalSim kroku se autorka zabyva analyzou dat a jeji interpretaci. Jiz pii vybéru otazek
se autorka drZela konceptudlniho schématu a toto rozdéleni dodrzuje i v interpretaci. Za
interpretaci nasleduje shrnuti ziskanych dat.

V z&véru pak autorka shrnuje celou svoji praci, odpovida na vyzkumnou otazku a

vyjadiuje se, zda byl naplnén cil prace.
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1 NEZAMESTNANOST A DLOUHODOBA
NEZAMESTNANOST

V Gvodni kapitole bakalarské prace autorka charakterizuje pojmy nezaméstnanosti a
dlouhodob4 nezameéstnanost. Déle se zde zabyva rizikovymi skupinami ohrozenymi
dlouhodobou nezaméstnanosti a typy nezaméstnanosti. Na zaver této kapitoly se vénuje

mife nezaméstnanosti v Jihomoravském kraji.

1.1 NEZAMESTNANOST

Nezaméstnanost je ,,stav, ve kterém clovek schopny prace a ochotny pracovat nema
placené zaméstnani*“ (Matousek, 2008, s. 116).

Pokud osoba nepracuje, neznamena to, ze je nezaméstnana. Je potieba odliSit praci
vramci domacnosti a zaméstnani. Zaméstnadni se poji se smluvnim zékladem a
odménou za vykon. Nezaméstnanost vymezuje, Ze osoba je schopna prace, chce

pracovat, snazi se najit zamestnani a presto je bez zaméstnani (Mares, 2002).

1.2 DLOUHODOBA NEZAMESTNANOST

Velky vyznam ma dé€leni na kratkodobou a dlouhodobou nezaméstnanost. Je obtizné
stanovit hranici dlouhodobé nezaméstnanosti, vé€tSinou se vSak za dlouhodobou
nezaméstnanost oznacuje déle nez 6 mésici. Neékteti autofi hovoifi o dlouhodobé

nezaméstnanosti, jestlize trvd minimalné rok (Matousek a kol., 2005).

Evidence nezaméstnanych osob se nejcastéji odehrdva na Gfadech prace. Zde je osoba
evidovana od registrace po jeji vyfazeni. Takto ziskdme informace, jakou dobu jsou
osoby bez zaméstnani a zname 1 miru nezaméstnanosti. Jestlize je mira nezaméstnanosti
nizka, ale prevlada dlouhodoba nezaméstnanost, miizeme ji povazovat za neptiznivou

(Mares, 2002).
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1.3 OSOBY OHROZENE DLOUHODOBOU
NEZAMESTNANOSTI

Nezaméstnanost neohrozuje vSechny osoby stejné. Vyskytuji se ve spole¢nosti osoby,
které jsou nezaméstnanosti ohrozené vice nez ostatni. Do skupiny ohrozenych osob
patii zdravotné¢ znevyhodnéni, absolventi Skol, Zeny, starS$i lidé, osoby s nizkou

kvalifikaci ¢i bez kvalifikace (Matousek a kol., 2005).

To, Ze nékdo spada do jedné z vyse popsané skupiny, ale neznamena, ze se automaticky
stava obtizn¢ zaméstnatelnym. Jsou firmy, které se skladaji pouze z osob zdravotné
hendikepovanych, a zaroven je mmnozstvi absolventi nebo dokonce seniori, ktefi
pracuji. Na druhé strané jsou ovSem 1 lidé, u kterych dochazi k vice znevyhodnéni a Ize
je tak zaradit hned do nékolika skupin najednou. Problém také nastdva, pokud je
uchazeCem o zaméstnani osoba se zaznamem v rejstiiku trestd. Témét vSichni
zaméstnavatelé poZaduji pti nastupu do zaméstnani Cisty trestni rejstiik, ktery zminény
uchaze¢ nemtize nabidnout. I lidé se zaznamem v rejstiiku trestii za méné zavazny ¢in
nemaji odvahu postavit se pfed zaméstnavatele a vysvétlovat mu, ze ¢in, ktery spachali,
nema s potencidlni praci nic spole¢ného a nepredstavuje tak zadnou piekazku pro vykon
povolani. Pokud nenachazi jedinec propustény z vykonu trestu zaméstnani, nema piijem

a svoji situaci mize fesit opakovanou kriminalitou.

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti upravuje rovné zachdzeni a zékaz diskriminace
pii uplatfiovani prava na zaméstnani a zakazuje piimou i nepiimou diskriminaci mimo
jiné z divodu pohlavi, zdravotniho stavu, véku, manzelského i rodinného stavu nebo
povinnosti k roding.

1.3.1 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIiM

,,Schopnost pracovat je u zdravotné postizenych ovlivnéna typem a mirou jejich

zdravotniho handicapu, *“ (Winkler, Klimplova, Ziilavsky, et. al., 2005, s. 71).
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Zaméstnavateli, ktery zaméstnava vice nez 50 % osob se zdravotni postizenim
z celkového poctu svych zaméstnanclim, se ptitom poskytuje prispévek na podporu

zaméstnavani téchto osob (zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti).

1.3.2 ABSOLVENTI SKOL

Vysoké procento nezaméstnanych tvoii absolventi Skol a mladistvi. Zaméstnavatelé se
je obavaji zaméstnat kvuli jejich minimalnim zkuSenostem a praxi, jelikoz si jesté
nevytvorili pracovni navyky, ¢asto se neorientuji na trhu prace a zaucovani muize trvat
déle (Winkler, Zizlavsky, 2004).

U dlouhodobé nezaméstnanych absolventl je zvySené riziko ekonomickych problémi,
asocidlniho chovani, psychologické a vychovné problémy ¢i vytvoreni zavislosti na

rodi¢ich (Vagnerova in Matousek, 2005).

1.3.3 ZENY

Zena, jakoZto potencialni matka, se pro zaméstnavatele stava rizikovou pracovni silou,
jelikoz piedpokladaji vys$si absenci z duvodu péce o déti (Winkler, Klimplova,
Zizlavsky, et. al., 2005).

Nekteti autoii poukazuji na skutecnost, Ze Zeny starajici se o malé déti upfednostiiuji pii
hledani zaméstndni umoziujici Gpravu pracovni doby nebo zkraceného pracovniho
uvazku pted pozici odpovidajici jejich vzdelani a kvalifikaci. Problém u Zen vracejicich
se zrodiCovské (matetské) dovolené je nékolikaleta absence na trhu prace je vice

omezuje (napt. Winkler, Zizlavsky, 2004).

1.3.4 STARSI LIDE

‘

., Pro zaméstnavatele se starsi lidé jevi jako horsi investice ve srovndni s mladymi, ‘

(Buchtova, et. al., 2002, s. 112).
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StarSi generace se nedokaze rychle adaptovat na nové komunikacni technologie a
poznatky, coz mize byt rozhodujicim faktorem zapojeni se na trhu prace. Schopnost
ptizpisobeni se je ovlivnéna zejména zivotni situaci a zkuSenostmi jedince (Hubinkova,

2007).

1.3.5 OSOBY S NIZKOU KVALIFIKACI CI BEZ KVALIFIKACE

Osoby V této skupiné tvoii nejvétsi skupinu dlouhodob& nezaméstnanych. Casto jde o
mladé lidi s nizkym zdjmem o zaméstnani. U téchto osob mlZe vznikat zavislost na
systému podpor socidlniho zabezpeceni. Dal§im rizikem osob s nizkou kvalifikaci je, Ze

mohou byt nahrazeni stroji (Buchtova in Matousek, 2005).

1.4 TYPY NEZAMESTNANOSTI

Nezaméstnanost nema vzdy stejnou povahu. Nezaméstnanost miizeme rozdélit na Ctyii

typy.

1.4.1 FRIKCNI NEZAMESTNANOST

Jde o nezaméstnanost, ktera je dobrovolna, osoba odchézi se stavajici mista z n¢jakého
divodu, naptiklad kviili vy$§Simu platu (Matousek, 2005).

,Jednd se predevsim o normdlni zmény zaméstnani a doba nezaméstnanosti je ve
vetsine techto pripadii pro nezaméstnané osoby jen kratkou epizodou, béhem niZ si

hledaji nové uplatneéni “ (Mares, 2002, s. 18).
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1.4.2 STRUKTURALNI NEZAMESTNANOST

Tato nezaméstnanost vznikd rozpadem neefektivnich podnikii a eliminaci starych
odvétvi. Tyto osoby se vyznacuji urCitym veékem, kvalifikaci, dovednostmi a
zkuSenostmi. Osoby nespliuji soucasné pozadavky na trhu prace, méni se struktura
poptavky. Na trhu se objevuje mnoho lidi s kvalifikaci a zkuSenostmi, na které na trhu

neni takova poptavka (Mares, 2002).

1.4.3 SEZONNI NEZAMESTNANOST

Sezonni nezaméstnanost je kratkodobd a je zpusobena sezonnimi pracemi spojend
sro¢nim obdobim. Takové prace jsou napiiklad ve stavebnictvi, zemédélstvi,

turistickém ruchu a dalsi (Matousek, 2002).

1.4.4 CYKLICKA NEZAMESTNANOST

., Cyklicka nezaméstnanost souvisi s ekonomickym cyklem a vznika tehdy, je-li celkova
poptavka po praci nizkd,“ (Krebs, 2007, s. 292). O nezaméstnanosti sezénni se
v souvislosti s cyklickou nezaméstnanosti hovoti, pokud je tato pravidelna a spojena s
piirodnim cyklem - napf. ve stavebnictvi v prib&éhu zimy nebo v turistickych oblastech

V ramci sezony (Mares, 2002)

1.45 DALSI TYPY NEZAMESTNANOSTI

Nezaméstnanost se muze Clenit i na dobrovolnou a nedobrovolnou. Za dobrovolné
nezaméstnaného povazuji takového jedince, ktery neni ochoten pracovat za trzni mzdu
nebo dava prednost volnému casu ¢i pfijmu ze socialnich davek pied zaméstnanim.
Opakem jsou nedobrovolné nezaméstnani, ktefi cht&ji za trzni mzdu pracovat, ale

neexistuje pro né¢ dostatek pracovnich mist. Tyka se piedev§im kvalifikovanych
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pracovnikli. Pokud je jich ptfebytek, stanovi si firmy pfisnéjsi vybérova kritéria a
ptijmou nejvice kvalifikovaného a nejzkusenéjsiho uchazece (Samuelson a Nordhaus,
2007)

Mare§ uvadi dalsi ¢lenéni nezaméstnanosti. Patfi mezi né nezaméstnanost skryta,
netplna a neprava nezaméstnanost. Je vhodné poukazat také na termin Job stagnation,
ktery oznacuje obavy z nezaméstnanosti svazujici pracovniky v profesnim rustu. Nuti je
zlstavat na stavajicich pracovnich pozicich, které jsou pro né jiz nevyhovujici, ale

takzvang ,,jisté* (Mares, 2002).
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2 PSYCHICKE DUSLEDKY DLOUHODOBE
NEZAMESTNANOSTI

V druhé kapitole se autorka zabyva psychickymi dusledky dlouhodobé
nezaméstnanosti. Psychicky stav cloveéka, hraje dilezitou roli. Autorka se domniva, ze
pokud je osoba vystavena dlouhodobé psychické nepohodé mohou se dostavit uzkosti a
deprese, vzniknout zavislosti na navykovych latkach. Proto vénuje depresim a
zévislostem pozornost. Na konci kapitoly se pak vénuje psychosomatickym potizim,

nebot’ nase psychika je propojena s télem, které na stres reaguje.

Prozivani ztraty zaméstnani je pro vétSinu lidi velkd zatéz, a to i za predpokladu, ze
pracovnici jsou o propusténi predem informovani.

Nejcastéjsi pricinou jejich dusevniho stradani je strach z toho, co bude dal. Dlouhodoba
nezameéstnanost postihuje ve svych dusledcich celou psychiku ¢lovéka, a to jak jeho
intelektovou a citovou oblast, tak i oblast viile. Dlouhodoba psychicka zatéz se tak stava

hlavnim rizikovym faktorem pti vzniku navazujicich somatickych potizi.

Buchtova (2002) ve svém vyzkumu uvadi, ze vice nez polovina dlouhodobé
nezaméstnanych na sobé pozoruje ptiznaky neurotickych obtizi — tizkost, podrazdénost,
nespavost, bolesti hlavy ¢i zalude¢ni potize. Nezaméstnanost je tady chépana jako
stresor, ktery tyto potize vyvolava. Tento stresor vyvolava problémy spojené s

imunitnim a kardiovaskularnim systémem

., ProzZivani ztraty prace je pro vétsinu lidi zavaznou psychosocialni zatézi“ (Buchtova,
2013, s. 68). Nezaméstnanost ma mnoho nepfiznivych vlivii na dusevni zdravi jedince,
které mohou snizovat jeho piedpoklady pro navrat do pracovniho prostiedi (Matousek,

Kodymova, Kolackova, 2005).
Nezaméstnanost mize ovliviiovat psychiku ¢loveéka zejména u véci, které byly pred

ztrdtou zaméstnani dominantni. Jednd se zejména o zménu organizace zivota, pravidel,

casové vnimani a na spole¢enském zivoté (Mares, 2002).
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Pti ndhlé ztraté prace clovek nevi, jak tuto situaci zvladnout, jelikoz doposud mél jasny
pribéh profesni a spolecenské ¢innosti. Zacina se objevovat pocit uzkosti z budoucnosti
(Buchtova, 2013). Nezaméstnani ¢asto trpi nizkym sebevédomim, poruchami spanku

(Mares, 2002).

Vyznamnou Casovou hranici se uvadi 6 mésicti trvani nezaméstnanosti, kdy clovek
zaind prozivat svoji situaci jako vice stresovou, citi napéti, objevuji se ve vétsi miie

depresivni stavy a postupné se stava pesimistickym (Vagnerova, 2008).

2.1 DEPRESE

Deprese je nejrozsirenéj$i nemoci svéta. Zkusenosti s ni ma témét kazdy, at’ jiz osobni
i se sdepresemi setkal u nékoho ze svého okoli. Clovék v depresi proziva fadu
nejriznéjSich neptijemnych pociti. Pocit, Ze mu rodina ani pfatelé nerozumi, citi se
unaven¢é a opusténé. Okoli se na osobu s depresemi mohou divat, jako na né¢koho
lhostejného, nemluvného a nespoletenského. Clovék v depresi nenachdzi u ostatnich
porozuméni a dostava se jesté¢ do vétSiho osaméni a deprese. Deprese postihuje cely

organismus ¢lovéka. (Ktivohlavy, 2003)

Typickymi znaky deprese jsou nechutenstvi, ibytek energie, nesoustiedénost, nespavost
¢1 naopak zvySena spavost, snizeny zajem o zivot, dochdzi i pomysleni na sebevrazdu

(Ktivohlavy, 2003).

Deprese se objevuje i v pracovni deprivaci. Deprese ze ztraty zaméstnani je hlubsi
Vv ptipadech, kdy se osoba citi vinna za ztrdtu zaméstndni, nebo nemohla svoji situaci
ovlivnit, ¢i vi, Ze novou préci bude hledat obtizn€. V tomto piipad¢ se umociiuje obava

o budoucnost (Buchtova, 2002).
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2.2 ZAVISLOSTI

Pocit stresu, uzkosti ¢i deprese nemusi nezaméstnany zvladat, mize se tak uchylovat
Kk prostfedktim, které tento pocit snizuji. Snizeni tohoto pocitu je vSak docasné a proto
se musi opakovat. Zde pak vznika riziko psychické i fyzické zavislosti. Nejcastéjsi
zavislosti jsou drogy a alkohol. Zavislost vSak krom zdravotnich rizik, vede také ke

snizeni Sance na ziskani zaméstnani (Buchtova, 2002)

2.2.1 ZAVISLOST NA ALKOHOLU

Nadmérna konzumace alkoholu neboli alkoholismus miize vést k poskozeni télesnych
systémill. Po psychické strdnce ma dopady na osobnost a vystupovani osoby (Popis a

projevy alkoholismu, 2012).

Zavislost na alkoholu zpiisobuje zmény pracovniho chovani — snizena vykonnost, riziko
pracovnich urazi pod vlivem alkoholu, absence v zaméstnani. Rizikovou skupinou osob

jsou muzi ve véku 35 — 55let (Stikar, 2003).

2.2.2 DROGOVA ZAVISLOST

Stres ze ztraty zaméstnani byva v nékterych ptipadech natolik velky, ze mize vzniknout
zavislost na drogéach ¢i lécich. Jedna se o nejvaznéjsi zavislost at’ jiz ze zdravotniho
hlediska, ale také snizuje $anci nezaméstnaného ziskat praci na minimum. Clovék
zavislosti propada témef okamzité a nemysli poté na nic jiného nez na svou drogu.
Pozdéji si 1 uvédomuje, ze vydelek ze zaméstnani by nebyl dostate¢ny na davku, a proto

voli cestu kradezi a jiné trestné ¢innosti (Drogy a drogova zévislost, 2014).

Zmény v pracovnim chovani jsou podobné jako u alkoholismu, rozdil je v tom, Ze
ptichazeji rychleji. Zaméstnanci se zavislosti na drogach jsou velice rizikovy, mohou

byt nebezpeéni sobé i svému okoli (Stikar, 2003).
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23 PSYCHOSOMATICKE POTIZE

Jak jiz autorka uvedla vyse, psychickych dopadii na osoby pfii ztrat¢ zaméstnani je
mnoho. Z divodu stresu ¢i deprese se mohou u clovéka projevit psychosomatické
potize.
V psychologickém slovniku najdeme, ze psychosomatické potize vznikaji v disledku
skodlivych psychickych vlivii. Maji vliv na fyziologicky proces, i kdyz jsou ve velké
mife ovlivnény psychickym stavem jedince. Té¢lo a duSe jsou jedna jednotka, pokud
onemocni duSe, projevi se to 1 na téle a naopak (Hartl, Hartlova, 2010).
Mezi psychosomatickymi onemocnénimi a nezaméstnanosti, tudiZz existuje uzka
souvislost. Pfikladem psychosomatickych onemocnéni mtize byt:

e cukrovka

e vysoky krevni tlak

e astma

e onemocnéni Zzaludku

e kozni choroby (Buchtova, 2002).
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3 SOCIALNI DUSLEDKY DLOUHODOBE
NEZAMESTNANOSTI

Tteti kapitola je vénovéana socidlnim disledkim dlouhodobé nezaméstnanosti. V této
kapitole se autorka zaobira zmé&nami socialni role a statusu, socialni izolovanosti a
zménou vnimani ¢asu. Uvadi zde, jaké jsou socidlni zmény v obecném vztahu k okoli a
spolecnosti ¢lovéka, ktery ztratil zaméestnani ale také socidlnimi disledky pro celou

rodinu této osoby.

., Nezaméstnanost ma dopad na socialni situaci, chovani a postoje nezaméstnaného a na

spolecensky zivot“ (Krebs, 2007, s. 294 — 295).

3.1 ZMENA SOCIALNI ROLE A STATUSU

Nezaméstnanost je spojena se ztratou vyznamné socialni role a se snizenim socialniho
statusu. Role nezaméstnaného ma podradny status (Vagnerova, 2008). Negativni postoj
spolecnosti je soucasti zatéze, kterou tato role pfinasi (Vagnerova, 2008). Ve
spolecnosti prevazuje presvédceni, ze ten kdo chce, je schopen si praci najit (Buchtova,

2013).

Hlavni aktivitou, ktera je nezaméstnanému z hlediska instituciondlniho charakteru
dovolena, je hledat si nové pracovni misto. ZmenSuji se moznosti na ziskani novych
dovednosti. Zaroven se vSak od nezaméstnaného oCekava, ze se bude snazit zménit tuto

situaci a Ze ma proto schopnosti a dovednosti (Mares, 2002).

Jednotlivé disledky se nevyskytuji samostatné, ale vzajemné se prolinaji. Zalezi na
dispozicich jedince, zkuSenostech, délce doby ztraty zaméstnani a socialni ptilezitosti
(Buchtova, 2013). Skupina osob proziva ztratu zaméstnani jako Zivot, ktery ztratil
smysl, pokud nehledaji zaméstnani, citi, ze zabijeji svlij ¢as, volnocasové aktivity pro né

nemaji moc vyznam a veskera jejich snaha se soustfedi na ziskani zaméstnani.
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3.2 SOCIALNI IZOLOVANOST

Nezaméstnani se ¢asto uzaviraji do sebe, ubyva jim socialnich kontaktli a dochazi
k izolovanosti (Buchtova, 2013). Prestavaji se stykat s byvalymi spolupracovniky,
jelikoZ uZ nemaji mnoho spole¢ného a citi se ménécenni (Vagnerové, 2008). Casto se
snazi svou situaci skryvat nejen pred znamymi a sousedy, ale i pfed rodinou (Mares,
2002).

Socialni izolace vSak nechdpeme jako uplnou, spiSe jako izolaci pfed zaméstnanou Casti
populace. Pokud méa osoba v okoli dal§i nezaméstnané, roste tendence se schazet a
navazovat pratelstvi na Ukor vztahli se zaméstnanymi. Vliv zde ma 1 v&k, mladi lidé
maji mensi tendenci se izolovat od zaméstnané populace nez starsi lidé, ti zase naopak

maji silnéjsi vazby na rodinu a ptibuzné (Mares, 2002).

Nezaméstnanost ma vSak vliv 1 na rodinu. Nezaméstnanost miize mit i pozitivni vliv,
rodina se podporuje a tato situace uceli soudrznost rodiny. VétSina ale vlivli na rodinu je
negativnich. Téchto negativnich vliva je nékolik:

e financni potize

e krize rodinného systému, hadky

e naruseni rodinnych zvyklosti

e zmény v rodinnych vztazich

e socialni izolace rodiny

e zména statusu v rodin€, odvozené od prispivani do rodinného rozpoctu

e tmény v rozdéleni domacich praci (Mares, 2002).

Velky problém, ktery ma vliv na fungovani rodiny je pokud ztrati praci muz. I v dnesni
dobé pretrvava predstava muze jako zivitele rodiny (Mares, 2002). Nezaméstnanost
otce, mize zvySovat napéti v celé rodin€, vyvoldva deprese a uzkosti manZelky a

mnohdy muze skoncit az rozvodem (Buchtova, 2002).

Nezamé&stnanost miiZe narusit i rozbit vztahy mezi ¢leny rodiny. Zarovenl vSak, nemusi

byt rodiny nezaméstnanosti pouze ohroZovana, mize se stat utocistém. Podpora rodiny
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a piibuznych ma velky vyznam. Poskytuje nezaméstnanému motivaci pro

znovunalezeni zaméstnani (Mares, 2002).

3.3 ZMENA VNIMANI CASU

roMr

Obecné se da tici, ze mezi hlavni disledky nezaméstnanosti patii pfedevsim nabourani
denniho rezimu, ¢lovék ztraci pravidelnost, na kterou byl doposud zvykly a najednou
ma spoustu volného Casu, se kterym nevi, jak nalozit. Je tfeba si vytvofit denni plan,
dlouhodob¢é nezaméstnani ale postupem Casu ztraceji motivaci k cilevédomé ¢innosti,
prohlubuje se pasivita a vSe se stdva nudnym a depresivnim. Paradoxné velké mnozstvi
volného ¢asu zabraiiuje nezaméstnanym, aby jej smysluplné a aktivné vyuzivali. Mnohé
aktivity volného ¢asu vyzaduji finance, které vSak nemohou ¢i nechtéji k témto ucelim

vyuzit. (Plesnik, Richterova & Quisova, 2006).
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4 VYZNAM PRACE PRO CLOVEKA

Prace je nedilnou soucasti lidského zivota. Kazdy jedinec se vyrovnava se ztratou
zaméstnani jinak, nékteré faze mohou byt vSak spolecné. Autor se v této kapitole

zabyva fazemi adaptace na ztratu zaméstnani, kdo mize byt ndpomocen pfi této situaci.

., Zamestnani hraje v nasi kulture roli centralni instituce, skrze kterou se definujeme.
Cile, status, socialni kontakty, struktura naseho Zivota i jednotlivych dnu jsou primarné
odvozovany z naSeho zaméstnani. NaSe vzdeélani je chapano jako priprava na
zameéstnani a nds volny cas jako regenerace pro dalsi praci v zaméstnani‘ (Mares,

2002, . 58).

Préace zaujima v zivoté ¢loveéka zasadni postaveni. Poskytuje nejen materialni prospéch,
ale 1 pocit seberealizace a spoleCenské uziteCnosti a zacleniuje ho do socidlnich vztahd.

Rozviji ale 1 identitu jedince a jeho socidlni schopnosti (Provaznikova, 1997).

Rakosnik (2008) dodava, Ze prace, a z ni vyplyvajici zaméstnanost, se stala zasadni
podminkou pro budovani blahobytu statu a naroda. Urcuje strukturu pracovniho dne, ale
1 volného Casu zaméstnanych. Vnasi tedy do zivota tad, jehoz absence vyvolava

nejistotu a nepohodli, pozd¢ji 1 pochybnosti o schopnostech jedince (Buchtova, 2002).

V kontextu zivotni drahy jedince pfedstavuje zacatek i konec jeho ekonomické aktivity.
Slouzi i jako vychovny prostiedek, pomoci kterého predavame détem hodnoty a

zkusenosti (Buchtova, 2002).

Ztrata zaméstnani je vnimana jako zatézova situace, kdy se nezaméstnany v prvni fadé
potiebuje vyrovnat s novou situaci. Rlizné druhy zatézovych situaci miizeme zahrnout

pod pojem stres. Kazda ze situaci ma svij specificky charakter (Ml¢ak, 2011).

Zpiisoby, jak lidé reaguji na zatéz, jsou rizné (Paulik, 2002). (Eisenberg, Lazarsfeld In
Buchtova, 2013) popsali &tyffazovy model adaptace na ztratu zaméstnani. Clovék

nejprve ztratu prace proziva jako Sok. Nasledné se stdva optimistickym a snazi se ziskat
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praci. Pokud se to nepodafi, zaCind znovu prozivat strach a rezignaci. V posledni fadé
bere sviij stav jako nezaménitelny osud. Adaptace se tedy vztahuje k postupnému

ptizpasobeni se podminkam (Paulik, 2002).

V situacich, kdy se vyskytne zvysend zatéz, se lidé snazi hledat socidlni oporu ¢i

odbornou pomoc, rozhodujici je vSak jejich osobnostni vybavenost (Paulik, 2002).

Typickymi faktory, které snizuji vliv nezaméstnanosti, je schopnost ¢lovéka odolavat
zatézove situaci, vnéjS$i sociadlni opora a vlastni zivotni postoj (Buchtova, 2013).
Pfedev§im dlouhodobé nezaméstnani maji problémy se svou kvalifikaci, nebot’ se

rychle méni technologie prace (Kotynkova s Némcem, 2003).

4.1 PODPORA PRI ZTRATE ZAMESTNANI

K pfirozenym podpirnym mechanismim pii ztrat€¢ zaméstnani patii individudlni

psychosocialni vybava jednotlivce, rodina, blizci ptibuzni a pratelé (Hangoni, 2010).

Z celospoleCenského hlediska jde v oblasti feSeni nezaméstnanosti o podporu
pracovnich mist a o dotacni mechanismy k jejich udrZeni. Jsou to naptiklad tyto
opatfeni — rekvalifikace, investicni pobidky, vefejné prospésné prace, spolecensky
ucelna mista, prispévek na zapracovani a ptispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky
program. Nemalou soucasti je 1 poskytnuti odborného poradenstvi (Integrovany portal

Ministerstva prace a socialnich véci, 2014).

4.1.1 URAD PRACE

Utad prace CR tvoii generalni feditelstvi, krajské pobocky a pobocka pro hlavni mésto
Prahu. Soucasti krajskych pobocek jsou kontaktni pracovisté. Pravé tikolem kontaktnich
pracovist je rozhodovat o pfiznani podpory v nezaméstnanosti, vést evidenci uchazecii a

zajemcl o zaméstnani, zprostiedkovavat zaméstnani, vyhledavat a aktualizovat
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informace o pracovnich mistech a vypracovavat individualni akéni plany. Ve spolupraci
s krajskou pobockou se podili na socidln€¢ pravnim a profesnim poradenstvi

(Integrovany portal ministerstva prace a socialnich véci, 2014).
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5 TRH PRACE

Zaveérecna kapitola je zamétfena na trh prace. Autorka definuje co je trh prace, jeho
rozdéleni na trh primarni a sekundarni. Déle se zabyva tim, co mize pomoci lidem
K navratu na trh prace z hlediska moznosti Gfadu prace, jakozto hlavni instituci, ktera je

osobam pfti hledani nového zaméstnani ndpomocna.

., Trh prace je, podobné jako jakykoliv jiny trh, zaloZen na vztahu dvou subjektii — toho,
kdo néco (v tomto pripadeé svoji praci) nabizi, a toho, kdo o tuto nabidku jevi zajem a je

ochoten nabizené zbozi (praci) koupit (Kuchat, 2007, s. 11).

V uz8§im slova smyslu je trh prace vniman jako ,, misto, kde jsou kupovany sluzby a

vyrobky, také prodavana a kupovaina i prace“ (Mares, 2002, s. 48).
Trh prace miiZzeme rozd¢lit riizn€. Mare$ na trh primarni a sekundarni.

Na primérnim trhu prace jsou pfedevsim lepsi a vyhodné€jsi pracovni ptilezitosti s vyssi
prestizi. Zaméstnancim poskytuje fadu piilezitosti 1 relativné dobré moznosti
profesniho rastu a lepSimi pracovnimi podminkami. Pracovni mista na trhu prace
poskytuji jisté bezpeci pred ztratou zaméstnani. Prace je zde dobie placend a je zde

zajistén i riast mezd (Mares, 2002).

Sekundarni trh prace je naopak charakterizovan pracovnimi misty s niz§i prestizi i niz$i
mzdovou urovni. Kariérni rast se u téchto pozic neda moc ocekavat. Tento pracovni trh

neni piili§ stabilni. Zaméstnani je rtizné prerusovano krat§i i del$i nezaméstnanosti

(Mares, 2002).

51 MOZNOSTI NAVRATU NA TRH PRACE

V Ceské republice je pro navrat na trh prace stéZejni Gfad prace. Jak autorka jiz vyse

zminila, je Ufad prace dulezitou podporou pro osobu bez zaméstnani. V této Casti se
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tedy autorka zabyva tim, jak muze ufad prace byt napomocen pii navratka na trh prace.
Jednu podkapitolu také vénuje programiim boje proti nezamestnanosti na urovni

Evropské unie (dale EU).

V Ceské republice je ¢innost ufadu prace vymezena zdkonem o zaméstnanosti. Cinnosti
ufadu prace je sledovat nabidku a poptavku na trhu prace, podporovat vznik

spolecensky ucelnych mist a poskytovat rekvalifikace (Mares, 2002, s. 120).

51.1 SPOLECENSKY UCELNA PRACOVNI MISTA

SpoleCensky ucelna pracovni mista se zifizuji na zakladé¢ dohody s ifadem prace a
obsazuji se uchazefi o zaméstnani, ktefi si nejsou schopni jinym zpisobem najit
uplatnéni. Spolecensky ucelnym pracovnim mistem se také rozumi misto, které je
ziizeno na zaklad¢ dohody mezi uchazeCem o zaméstnani a itadem prace a jeho tcelem
je samostatné vydele¢na ¢innost. Na tyto mista ufad prace poskytuje ptispévek (Zakon

¢. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti).

5.1.2 REKVALIFIKACE

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 108 definuje rekvalifikaci jako ,,ziskani nové
kvalifikace a zvySeni, rozSifeni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, vCetné jejiho
udrzovéani nebo obnovovani.“ Pfedpokladé se, Ze je rekvalifikace urcena osobam, které
jiz n¢jakou kvalifikaci ziskaly, ale jak zdkon uvadi hned v nasledujici vété, povaZzuje se
za rekvalifikaci 1 ziskani kvalifikace pro osobu, kterda dosud Zadnou neméla. ,,Pfi
urovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychazi z dosavadni kvalifikace,
zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby, ktera ma byt

rekvalifikovéana,” uvadi § 108 zdkona o zaméstnanosti.

Rekvalifikace se dle zakona provadi prostfednictvim instituci, které maji akreditovany

vzdélavaci program, nebo v ramci Skoly, kterd poskytuje vzdélani v oboru zapsaném
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v rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni, ¢i na vysoké Skole s akreditovanym studijnim

programem nebo v rekvalifikacnim zatizeni, které k tomu ma akreditaci.

5.1.3 PROGRAMY BOJE PROTI NEZAMESTNANOSTI

Hlavni ulohou EU je financovani pomoci na trhu prace a programt, které pomahaji
rizikovym regionim ¢i rizikovym skupindm osob. Tyto programy napomahaji rstu
ohrozenym regioniim, tato pomoc spociva napiiklad v rekvalifikaci pracovni sily,
financovani infrastruktury, podpora primyslu a dal§i. Bojovat proti dlouhodobé
nezameéstnanosti za pomoci rozvoje lokdlniho trhu préce, profesni a socialni integrace,
podpora pracovniho vycviku. Usnadnovani profesni ptipravy mladych lidi a dalSich

osob znevyhodnénych na trhu prace (Mares, 2002)
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PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti se autorka zamétila na zkoumani psychickych a socidlnich dusledkt

dlouhodobé nezaméstnanosti, které rozebirala v teoretické ¢asti.

6 METODIKA

,»Metodologie se zabyva systematizaci, posuzovanim a navrhovanim strategii a metod
vyzkumu (Jerdbek, 1992). Predmétem této discipliny jsou nastroje vedy* (Hendl, 2005,
s. 34).

V metodologii autorka uvede stanoveny cil prace, vyzkumnou otazku, typ vyzkumu
a konceptualizaci, nastroj sbéru dat, vyzkumny vzorek. Jednu podkapitolu vénuje etice

vyzkumu. Déle popise, jak se vyzkum uskute¢ioval, a samotné zkoumani.

6.1 VYZKUMNE PARADIGMA

Cilem prace je zjistit, sjakymi psychickymi a socidlnimi diasledky se potykaji
dlouhodobé nezaméstnani. Prace je uréena vSem osobam, které pracuji s 0sobami
dlouhodob¢ nezaméstnanymi ¢i jsou v blizkosti téchto osob, aby méli moznost se Iépe
vcitit do jejich pocitl. S cilem koresponduje vyzkumna otazka. ,, Vyzkumné otazky maji
po gramatické strance podobu tazacich veét. Prestoze je kvalitativnimu vyzkumu viastni
urcita otevrenost a spoléhani se na improvizaci, je treba otdazku formulovat jasné. Tak
abychom na konci své prdce dokdzali rozpoznat, zda jsme na ni odpovédeli, ¢i nikoli“
(Svaticek, Sedova a kol., 2007). Vyzkumna otazka této prace zni: ,,Jaké jsou disledky

dlouhodobé nezaméstnanosti na psychiku a socialni Zivot jedince?*.

Aby vyse zminény cil mohl byt naplnén, je potieba naptfed zvolit metodu sbéru dat.

Autorka zvolila kvalitativni vyzkum. ,, Kvalitativni vyzkum je proces hledani
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porozumeéni zalozZen na ruznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho
nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje
rizné typy texti, informuje o ndzorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumadni v

prirozenych podminkach” (Croswell in Hendl, 2005:50).

Kvalitativni vyzkum byl zvolen z ddvodu, aby mohla byt tato problematika
prozkoumana do hloubky, a to by kvantitativni vyzkum neumoznil. , Kvantitativni
pristup, strucné vzato, predpokladd, Ze fenomény socialniho sveta (riizné jeho aspekty,
procesy ad.), které cini predmétem zkoumani, jsou svym zpiisobem méritelné, ci
minimalné néjak triditelné, usporadatelné. Informace o nich, ziskavané v jisté
kvantifikovatelné a co nejvice formdlné porovnatelné podobé. Pak je analyzuje
statistickymi metodami se zdameérem overit platnost predstav o vyskytu néjakych
charakteristik zkoumanych fenoménu, pripadné o vzdjemnych vztazich k dalsim

objektim a jejich viastnostem apod. “ (Reichel, 2009:40).

, V typickém pripadé kvalitativni vyzkumnik vybira na zacatku vyzkumu téma a urci
zakladni vyzkumné otazky. Otazky muze modifikovat nebo dopliiovat v prubéhu
vyzkumu, béhem sbéru a analyzy dat. Z tohoto diivodu se nékdy kvalitativni vyzkum
povazuje za emergentni nebo pruzny typ vyzkumu. V jeho priibéhu nevzmikaji pouze
vyzkumné otdazky, ale take hypotézy i nova rozhodnuti, jak modifikovat zvoleny

vyzkumny plan a pokracovat pri sbéru dat i jejich analyze *“ (Hendl, 2005:50).

6.2 TYP VYBERU

Provést vyzkum se autorka rozhodla délat vyzkum ve sluzbé Celsuz — socidlni
rehabilitace, kde autorka plsobi jako socialni pracovnik. Centrum Celsuz, tifida
Kapitana JarosSe 9, je jednou ze sluzeb Diecézni charity Brno._ Centrum Celsuz funguje
od roku 2006. V Celsuzu jsou tii sluzby — odborné socialni poradenstvi, sluzby pro
cizince a socialni rehabilitace. Socidlni rehabilitace poméha nezaméstnanym pii feSeni
jejich aktualni situace a podporuje je pii hledani prace. Zakladem sluzby

jsou individualni konzultace s klientem, béhem kterych pracuje na napliovani jeho cild.
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Kromé téchto konzultaci nabizi Sirokou Skélu individudlnich i skupinovych aktivit, které
pomahaji zvysit moznost uplatnéni na trhu prace (www.celsuz.cz). Pro vyzkum autorka
zvolila osoby, které byly bez zaméstnani alespon jeden rok a nyni jsou alespon dva

mésice zaméstnani.

Dale autorka zvolila pro vyzkum lokalitu Jihomoravského kraje. Ackoliv sluzba Celsuz

se nachéazi ve mésté Brn¢, klienti jsou z celého Jihomoravského kraje.

Ke konci biezna 2014 bylo v Jihomoravském kraji registrovano celkem 73
200 uchaze¢i o zaméstnani (38 355 muzt a 34 845 Zen). Od konce tinora se pocet
uchazect o zaméstnani snizil o 1 623 osob. Od konce roku 2013 vsak doslo ke zvyseni
poctu o 1 230 osob. Z celkového poctu uchazecii o zaméstnani bylo ke konci prvniho
ctvrtleti letosniho roku 71 524 uchazect dosazitelnych, tedy téch, ktefi mohou okamzité

nastoupit do vhodného zaméstnani (www.czs0.cz).

Autorka zvolila aelovy vybér. ,, Ucelovy vybeér je zalozen pouze na visudku vyzkumnika
o tom, co by mélo byt pozorovdano a o tom, co je mozné pozorovat* (Disman, 2002, s.
112). Pouziti ucelového vybéru je nékdy pouze jedinou moznosti, kterou muze
vyzkumnik pouzit. Tento typ vybéru vétSinou nedosahuje takového zabéru, aby mohl
byt zobecnitelny. Jeho vystup je ale vétSinou velmi podrobny a zajimavy. Jde vSak

pouzit jen na zkoumanou skupinu (Disman, 2002).

6.3 TECHNIKA SBERU DAT

Jako techniku sbéru je zvolen rozhovor. Rozhovor je velmi vyuzivana technika
(Reichel, 2009). Pti provadéni kvalitativniho rozhovoru je dilezitd soustfedénost,
porozumnéni, obezietnost a citlivost (Hendl, 2005). Rozhovor je povazovan za velice
nakladnou techniku sbéru dat, je velice Casové narocny. Konverzacni partneti jej mizou
povazovat za malo anonymni. Vyhodou vSak ale je, ze je jisté, ze mluvime pravé
S vybranou osobou pro nas§ vyzkum a uspéSnost uskute€nénych rozhovorl je mnohem

vy$si nez ndvratnost dotaznikli (Disman, 2002).
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»Za hlavni dva typy hloubkového rozhovoru miizeme oznacit polostrukturovany
rozhovor (vychdzi z predem pripraveného seznamu témat a otdzek) a nestrukturovany
neboli narativni rozhovor (miize byt zalozen jen na jedné pripravené otdazce a dale se
tazatel dotazuje na zakladé informact poskytnutych zkoumanym vicastnikem)“ (Svaticek,

Sedova, 2007, s. 160).

Pro komplexnéjsi a flexibilnéjSi sbér dat byl zvolen polostrukturovany rozhovor.
,,Polostrukturovany rozhovor (téZ rozhovor pomoci ndavodu, castecné rizeny aj.) se
vyznacuje tim, ze ma pripraven soubor témat/otdzek, ktery bude jeho predmétem, aniz
by bylo predem striktné stanoveno jejich poradi* (Reichel, 2009, s. 111).

Komplexni a flexibilni sbér dat by strukturovany rozhovor neumoznil, ,,Jde o rozhovor,
V némz jsou jiz urceny jak otazky, které je treba polozit, tak jejich poradi. Jsou to
vetsinou otdazky volné, casto ovSem v predem urcené a tedy zavazné formulaci. Jak plyne
Z predchoziho, jistou nevyhodou zde je, Ze tento stupen formalizace brani, aby rozhovor
probéhl v prirozené komunikacni atmosfére, byly akceptovany zvlastnosti informanta a

o (¢

pripadné také ziskana bohatsi paleta udajii “ (Reichel, 2009, s. 112).

Je velmi dulezité vénovat pozornost tomu, jak bude otazka formulovana. Otdzky pro
kvalitativni rozhovor by mély byt pokud mozno co nejvice oteviené a jasné. Davame

pozor, abychom konverza¢nimu partnerovi nepodsouvali typ odpovédi (Hendl, 2005).
Otazky pro rozhovory jsou sestaveny pomoci konceptualniho schématu, které autorka

meéla rozdélené do tii hlavnich témat. Otazky se autorka snazila formulovat co nejvice

oteviené a jasng.

6.4 KONCEPTUALIZACE

Konceptudlni schéma bylo vytvofeno na zaklade teoretické ¢asti, kde se autorka snazila
zachytit dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti a pisobeni na jedince ¢i celou rodinu.

Dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti jsou rozdéleny do tii hlavnich faktorti a to
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psychické dusledky, socialni disledky a navrat na trh prace. Tyto tfi faktory se dale déli
na mozné dusledky. Hlavnim zdrojem pro urceni téchto bodl byla teoreticka cast.

U psychickych disledki se autorka zaméfila na vznik moznych zavislosti. Dale autorka
do psychickych disledki zaradila vliv na sebevédomi jedince, moznost vzniku depresi.
Psychicka nepohoda jedince se mtize také projevit na jeho zdravi, proto dalsi zkoumana

r

oblast je vznik psychosomatickych potizi.

Dlouhodoba nezaméstnanost mé také fadu socidlnich dasledk, které se projevuji jak u
jedince samotného, tak také na jeho rodiné. Tady se autorka zaméfila na zménu
socialnich roli a socialniho statusu. Odborna literatura se také zmifuje o zméné
vniméni ¢asu u osob dlouhodob¢é nezaméstnanych. Dal§im bodem je mozZzné izolovanost
od spole¢nosti. Neméné dulezitym bodem je pak dopad socialnich dusledkii dlouhodobé

nezaméstnanosti na celou rodinu nezaméstnaného.

Poslednim bodem konceptuédlniho schématu je navrat na trh prace. Tento bod zkouma
moznosti ndvratu do zaméstnani, co jedinci mtize pomoci a co jedinec proziva. Jaké mél
pocity pifi nové nadé€ji na ziskani nového zaméstnani, ¢i naopak jaka pak navazovala
zklamani pfi neuspéchu. Tento bod se tedy rozdéluje na pomoc uradu prace, vyznam

rekvalifikaci ¢1 podptrnych projektti z EU a vytvéreni ucelovych pracovnich mist.
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6.5 ZPRACOVANI DAT

Jak jiz bylo zminéno, pro ziskavani dat bylo vyuzito polostruktorovaného rozhovoru.
Rozhovory byly realizovany s deseti konverzacnimi partnery. Rozhovory probihaly
v prub¢hu ledna. VSechny rozhovory byly poskytnuty v odpolednich hodinach ve sluzbé
Celsuz — socialni rehabilitace, ktera byla vySe popsana, v konzultaénich mistnostech. Pfi
domlouvani schiizek se autorka vzdy snaZila vyjit konverzacnim partnerim maximalné
vstiic a prizpisobovala se jejich volnému casu. Pii domlouvani rozhovord byli

konverzacéni partnetfi obezndmeni s tématem a smyslem prace.

Pfed provedenim samotné¢ho rozhovoru se autorka vzdy zeptala, zda konverzacni
partnetfi souhlasi s pofizovanim audio zaznamu. VSichni konverza¢ni partneti dali
souhlas s nahravanim rozhovoru, ty se pak nahravaly na diktafon. Maji délku v rozpéti
25 az 51 minut. Béhem rozhovord byla piipravena struktura, Kterou autorka vSak
striktné nedodrZovala, slouzila jako opora, aby se proSla vSechna stanovena témata.
Béhem rozhovoru byl prostor pro dalsi odpovédi a myslenky konverzanéich partnerd.
Konverza¢nim partnerum autorka naslouchala a pokud v ramci jedné otazky odpovédéli
Jiz na dalsi, tak byla otazka nasledn¢ vynechdna. Diky polostrukturovanému rozhovoru
byla mozZnost se i doptavat, pokud nebyla zcela zodpovézena otazka, ¢i byla potieba
pozménit formulace otazky. Autorka se domniva, ze rozhovory probihaly v piijemném

prostiedi a uvolnéné atmosfére.

Jiz pii nahravani autorka ve chvili volného ¢asu zacala rozhovory piepisovat. Celkové
nahravani i piepisovani trvalo bezmala dva tydny. Pfepsani jednoho rozhovoru

primérné trvalo asi tii hodiny, zaleZelo na délce jednotlivého rozhovoru.

Po dokonceni ptepisovani probehlo kédovani. Kdédovani ,,spocivd v navrzeni kategorii,
do nichz jsou zarazovany jednotlivé volné vyjadrené odpovedi* (Jetabek, 1993, s. 93).
Pii kédovani byly odpovédi rozdéleny dle konceptudlniho schématu. K jednotlivym

bodim pak byly pfitazovany odpovédi, které korespondovaly s danym bodem. Autorka
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nepfifazovala jen souhlasné odpovédi k patficné otdzce, ale vzhledem k $ifi odpovédi

hledal i u jinych otazek, kde se konverzacni partneti vyjadrili jesté k predeslé otazce.

6.6 ETIKA VYZKUMU

Etika pfi provadéni vyzkumu je velmi dilezita a je potieba dodrzovat urcita pravidla

(Hendl, 2005).

MiiZzeme se setkat s riznymy uhly pohledd, mizeme je rozdélit na dveé ¢asti. Do prvni
Casti patii etika vyzkumné prace. Do druhé Casti patii prace se zkoumanymi osobami

(Reichel, 2009).

Etika vymezuje nckolik pravidel. I pfez ponofeni vyzkumnikd do zkoumané
problematiky je nutné, aby si dokazal dodrzet odstup od svych piedstav a zistal
objektivni. M€l by vytvofit praci dle svych nejlepSich schopnosti a dovednosti. Prace by
méla byt napsana profesionalné, vyzkumnik by nemél praci zneuzit ke svym
soukromym ucelim. Vyzkumnik ma byt pfi zkoumani nezavisly, zkoumat problém
objektivné, bez piihlizeni na ptani zadavatele vyzkumu. Veskeré informace plynouci
Z vyzkumu musi zveiejiiovat pravdivé. Pokud je prace tvoiena skupinoveé, nesmi
vyzkumnik vystupovat jako samostatny autor, ale vzdy zvefejnit celou vyzkumnou
skupinu. Jestlize béhem vyzkumu pracujeme s citlivymi, osobnimi ¢i divérnymi
informacemi, je povinnosti vyzkumnika zabranit zneuziti téchto informaci. Za
dodrzovani etickych pravidel je zodpovédna celd vyzkumna skupina (Reichel, 2009).

Z4dna osoba nesmi byt vyzkumem nijak poskozena. Vyzkumnik nesmi ve vyzkumu
zahrnout osobu, ktera k tomu nedala souhlas. Zkoumanou osobu pied pozadnim
0 souhlasu k vyzkumu informujeme o pribéhu a Gc¢elu zkoumani. Zkoumanou osobu
nikdy nenutime k podileni se na vyzkumu a kdykoli z néj mize odejit. Zkoumanou
osobu nemizeme vystavovat poniZzujicim situacim. Pokud béhem zkouméani potizujeme
audio nebo video nahravku, musime zkoumanou osobu pozadat o souhlas. Zkoumana

osoba ma pravo znat vysledek vyzkumu (Reichel, 2009).
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7 ANALYZA A INTERPRETACE

Na zacatku kazdého rozhovoru se autorka konverzacnich partnerti ptala na vek, vzdélani

a dobu nezaméstnanosti. Tyto otazky byly vyuzity pro popis konverzacnich partnert.
Popis konverzacnich partneri

Rozhovory se uskute¢nily s deseti konverza¢nimi partnery — péti Zenami a péti muzi ve
véku od 28 do 56 let. P&t konverzaénich partnert absolvovalo stiedni Skolu s maturitou,
tf1 sttedni Skolu bez maturity a dva absolvovali vysokou Skolu. Konverza¢ni partneti
jsou bez zaméstnani déle jak jeden rok a v soucasné dob¢ jsou zaméstnani déle jak tti

mesice.

Rozhovory jsou rozdéleny do tii ¢asti, a to na psychické dasledky, socialni dusledky a

navrat na trh prace.

Doba
Konverzaéni
Pohlavi Vék Vzdélani nezameéstnanosti
partner cislo
(mésic)
1 Muz 45 Maturita 21
2 Muz 42 Maturita 17
3 Muz 56 Maturita 36
4 Zena 37 VS 12
5 Zena 48 Maturita 25
6 Zena 54 Bez maturity 15
7 Muz 52 Bez maturity 24
8 Zena 28 VS 13
9 Muz 53 Bez maturity 22
10 zena 32 Maturita 31
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7.1 PSYCHICKE DUSLEDKY DLOUHODOBE
NEZAMESTNANOSTI

7.1.1 PSYCHICKE ZMENY ZAMERENE NA VLASTNI OSOBU

Autorka se zajimala, jaké dopady méla ztrata zaméstnani na sebevédomi jedince, a zda

se u téchto osob objevily uzkosti ¢i deprese.

Vsichni konverza¢ni partneti se shoduji, Ze se dlouhodoba nezaméstnanost podepsala na
jejich sebevédomi. KP.1 si myslel, ze praci seZzene snadno, po Castych neuspésich na
pfijimacim pohovoru vSak jeho sebevédomi kleslo natolik, Ze kviili obavam z dalSiho
neuspéchu na pohovory ptestal chodit. KP.6 sd¢lila, ze sebevédomi ji Slo doli hned po
ztraté¢ zaméstnani ,,... jsem jiz starSitho véku a strach z pohovort tu byl ihned,

nedokazala jsem zaujmout, a pak jsem se strasn¢ stydéla, Ze sedim doma....

Déle se konverzac¢ni partneti shodli, Ze kazdy néjakou mirou prosel uzkostmi ¢i depresi.
Konverzacni partneii 2, 3, 7 vypovédéli, ze prvni uzkosti se zacaly objevovat zhruba po
roce a mé¢li za sebou fadu neuspésnych pohovort. KP.3 ,,... obrovskou uzkost jsem
pocitil, kdyz jsem se dival do emailu, kam vSude sem poslal zivotopis, (odml¢eni se),
najednou jsem si uvédomil, Ze uz mé asi nikde nepotiebujou, ... ...“. KP. 4, 6 a 10
pocitovali deprese a vyhledali pomoc psychologa. KP. 10 ... ... doma mé utéSovali,
ale ja si potifebovala s nékym promluvit, s nékym kdo mé prosté vyslechl®. Dalsi
konverza¢ni partnefi zlstavali na tyto pocity sami, KP. 9 ,,...... komu bych co vykladal,

nebylo nutné zatézovat okoli*.

7.1.2 ZAVISLOSTI

Z odborné literatury vyplyva, Ze dlouhodobd nezaméstnanost mize vést ke vzniku ¢i
obnové zavislosti. Otazka znéla: ,,Vznikl u Vas béhem nezaméstnanosti néjaky

zlozvyk ¢i zavislost? Jaka?«.
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Sedm konverza¢nich partner uvedlo, Zze si nejsou védomi vzniku zlozvyku Cci
zavislosti. KP.1 a 9 se navratila zavislost na koufeni. KP.9 ,,... nekoufil jsem skoro pét
let, ale pak jsem byl vzdycky tak ve stresu, Ze jsem si musel zapalit...*. KP.3 ,,... zacal
jsem pit, (odml¢eni), no, no prosté hodné pit, dvakrat jsem dokonce nezvladl dojit na
pohovor...“. KP.5 sdélila, ze se zacala prejidat, neni si vSak jistd, zda Slo o zajidani

uzkosti, anebo se prejidala z nudy.

7.1.3 PSYCHOSOMATICKE POTIZE

Psychicka pohoda clov€ka je izce provdzana se zdravim. Pokud je osoba vystavena
stresu, miiZze to ovlivnit zvySenou nemocnost ¢loveéka. Dalsi otazka tedy zjistovala, zda
konverzacni partnefi zaznamenali zvySemou nemocnost a zda to prisuzuji

dlouhodobé nezaméstnanosti.

Konverzacni partneii 1, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10 si nevSimli zvySené nemocnosti. KP.2 ,,Potad
mé néco bolelo, kolena, zdda a tak no, doktor mé posilal na vySetteni, ale nikdy nic
nenasli, ... ... pak jsem nastoupil do prace a bylo po problémech (smich), asi jo, asi
jsem si to vazn¢ vymyslel (smich)“. KP.8 vypovéd¢l, ze jiz dlouhou dobou trpi kozni
nemoci, v dobé nezaméstnanosti se vSak kozni projevy vyrazné zhorSily a objevily i na

mistech téla, kde diive nebyvaly.

7.2 SOCIALNIi DUSLEDKY DLOUHODOBE
NEZAMESTNANOSTI

Se ztratou zaméstnani se méni role, zamestnany x nezaméstnany, a dalsi. Autorka se

ptala konverza¢nich partnert, jak se zménili jejich role a status.

Vsichni konverzac¢ni partnefi uvedli, Ze zména socidlniho statusu a nova role
nezaméstnané¢ho byla obtiznd hlavné v ustani pohledu okoli. KP.6 ,,... pofadd se mé

ptali, jestli uz jsem si néco nasla a kam se hlasim, to bylo hrozny, vim, ze to mysleli
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dobte, ale bylo to hrozné ponizujici... ...“. U vnimadni zmény socialnich roli si autor
v§iml rozdilu mezi muzi a Zenami. KP.4 ,,pofad jsem se starala o domacnost a décka, to
bylo dobry, to Ze sem bez prace, jsem tolik nevnimala, ale jak $la décka do Skoly, tak to
jsem se pak citila hrozn¢, ...“. KP.9 ,,bylo to hrozny, ze zacatku jsem doma poiad néco
spravoval, ale pak uz nebylo co délat a ja byl zavisly na tom, co vydélala manzelka, a to

(13

pro me¢ bylo hrozné€ ponizujici, ... ...«

Dalsi otazkou bylo, jak konverzaéni partneti travili den z hlediska Casu a jak se zménilo

jejich vnimani ¢asu.

Tt1 konverzaéni partneti se snazili volny €as vyplnit jakoukoli aktivitou, pocitovali
vSak, ze se jim prili§ nechce a ze se snazili véci odkladat. Dva konverza¢ni partneti se
snazili dodrzovat denni rezim: KP.6 ,,Na radu psycholozky jsem se snazila dodrzovat
denni reZim, vstavala jsem nejpozdéji v osm hodin, pak jsem uklizela, vafila a tak no,
hlavné abych néco d¢€lala.... Ti1 konverzacni partnefi chodili pravidelné na brigadu a
jeden délal dobrovolnika. Tyto cCinnosti je udrzovaly v pracovnim navyku. Jeden

konverzac¢ni partner rezignoval na denni rezim.

Jak bylo zminéno v teoretické ¢asti, nezaméstnanost ovlivituje celou rodinu. Nasledujici

otazka autorky tedy byla: ,,Jak VaSe situace ovlivnila rodinu?“

U vsech konverzacnich partnerti byla rodina dlouhodobou nezaméstnanosti ovlivnéna.
U Sesti konverzacnich partnert se objevily konflikty ,,potfad jsme se hadali, hlavné kvuli
penéziim, Ze se nesnazim si néco najit...... “. U tfech konverza¢nich partnerii se
objevovaly konflikty z divodu nejistoty ,,Penize byly, to jo, chodil sem na brigady, ale
nebyla to jistota, bud mé zavolali nebo ne, nikdy jsem nevédél kolik dostanu®. KP.3
,,0ydlim sdm, madm jenom tatu, ten mi furt fikal, Ze si mam néco najit, ale nemyslim si,

7e ho to néjak ovlivitovalo...*.

Dalsi otdzkou bylo, zda se zménil n&jak styk se spoleCnosti. Tato otdzka souvisi

S izolovanosti od spole¢nosti.
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Pét konverzaénich partnert nepocitilo, ze by se néjak izolovali od spolecnosti, stale se
vidali se stejnymi ptateli a zndmymi. Dva konverza¢ni partneti uvedli, ze se zacali
vyhybat zndamym, kteti maji tispéSnou kariéru. KP.2 ,, mdme zndmé, co sou bohaty a
maji dobry zaméstnani, tak od téch jsem se asi trochu drzel no, bylo mi pfed nima blby,
ze porad nedélam,...“. Dalsi tfi uvedli, ze se zZdmérné vyhybali pfibuznym, kteti se jich
neustale na jejich situaci vyptavali. KP.§ ,,... nékolik kamaradek se mé potad ptalo,
jestli jsem néco sehnala, a jak je mozny, zZe ne, ... ... no tak tém se se pak vyhybala no,

nechtéla jsem se pofad obhajovat...*.

7.3 NAVRAT NA TRH PRACE

Prvni otazka tohoto okruhu byla: ,,Jak jste nasel/nasla nové zaméstnani?“

P&t konverzaéni partnefi ziskali zaméstndni na zdkladé absolvovani pohovoru. Dva
dostali doporuceni znamého a byvalych kolegli, na jejichz popud je nasledné piijali.
Jednoho konverza¢niho partnera ptijali zpatky do ptivodni firmy, kde se uvolnilo misto.
Dalsiho ziskal zaméstnani za pomoci absolvovani odborné staze. Posledni konverza¢ni
partner ziskal zaméstnani ve firm¢, kam chodil na brigadu ,,Chodil sem na brigadu a $éf

se mnou byl spokojenej, tak mi pak nabidl misto*.
Autorka se dale ptala, jak dlouho jsou konverzac¢ni partneti nyni v zaméstnani.
VSsichni konverza¢ni partnefi jsou v zaméstnani od 3 do 5 mésict. Ctyfi konverzaéni

partnefi nyni ¢erstveé prosli zkusebni dobou.

Drtiva vétSina nezaméstnanych osob je v evidenci Gfadu prace. Otazka zni: ,,Byl/a jste

registrovan/a na uradu prace?“

Vsichni konverza¢ni partnefi byli v evidenci na Gfadu prace.

Navazujici otazkou je, jak byl Gfad prace napomocen p¥i hledini zaméstnani.
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Konverza¢ni partnetfi se v prvni reakci shodli, ze jim Ufad prace nijak nepomohl.
V druhé reakci jsme se jiz dostali k vécem, které Ufad prace zprostfedkoval, a byly
nasledné¢ napomocny k ziskani zaméstnani. Tyto odpoveédi autorka zatadila k dalSim
feSenym otazkam. Autorka se vSak zde dozvéd€la, i co by konverzaéni partnefi uvitali
jako pomoc ufadu prace. KP.4 ,,...bylo by taky potieba, kdyby na pracaku nékdo
poradil, jak napsat Zivotopis a motivak...“ KP.7 ,,...taky jsem zjistil, Ze sou sluzby,
které pomahaji nezaméstnanym, ale zjistil jsem to nahodou, myslim, ze by o tom na

pracaku méli mit piehled a ty lidi tam posilat...*

Autorka se dale zajimala, zda konverza¢ni partneti absolvovali rekvalifikaci a jak jim

pomohla.

Z deseti konverzacnich partnert ¢tyi'i absolvovali rekvalifikaci. Tti konverzaéni partneti
absolvovali kurz pracovnika v socidlnich sluzbéach, jeden obsluhu osobniho pocitace.
Tf1 konverzacni partnefi hodnoti, 7e diky rekvalifikaci ziskali nové znalosti a
dovednosti, nijak jim vSak k ziskani neprospéla. KP.5 ,,myslela jsem si, Ze mi to
pomiiZze najit praci, byla sem plna nad¢je, no a pak nic, stejné¢ mé¢ nikde nevzali, ......
byly sem hodné zklamana“. KP. 4 vsak rekvalifikace pomohla. ,,Byla jsem na kurzu
pracovnika v socialnich sluzbach, byla tam i praxe a tam m¢ potom zaméstnali, uz kdyz

jsem kon¢ila praxi, tak mi vedouci fekla, ze se mnou po¢ita®.

»Absovoval/a jste projekt financovany z EU zaméfeny na pomoc lidem bez

zaméstnani? Pokud ano, jak Vam pomohl?“, to je autorova dalsi otazka.

Pouze dva konverza¢ni partnefi prosli projektem EU. Konverzacni partnetfi v rdmci
projektu prosli dvéma vzd&lavacimi kurzy a bilanéni diagnostikou. Zadnému viak
projekt nepomohl k ziskani zaméstnani.

Zavérecnou otazkou bylo, zda konverzacni partneti vyuZili spoleCensky ucelného

mista.

Osm konverzac¢nich partnerit védélo o moZnosti spolecensky ucelnych mist. Dva o této

moznosti nevédéli. Pouze KP.3 vyuzil spolecensky ti¢elného mista ... ,vlastné jsem
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diky tomu ziskal praci, kdyZz sem byl na pohovoru, tak jsem jim to nabidl, Ze by na m¢

mohli brat dotaci, tak kvili tomu mé asi vzali...!*
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8 SHRNUTI VYZKUMU

Na zacatku si autorka zvolila cil prace. Cilem prace bylo zjistit, s jakymi psychickymi a
socialnimi dusledky se potykaji dlouhodobé nezaméstnani. Pro naplnéni tohoto cile byla
stanovena vyzkumna otazka: ,,Jaké jsou dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti na

psychiku a socidlni zivot jedince?*

Konceptudlni schéma autorka rozclenila do tfi hlavnich bloki, a to na psychicke
disledky, socidlni disledky a navrat na trh prace. Na zaklad¢ téchto bodlu pak byly
vyvozeny dals$i body, na jejichz podkladu byly stanoveny otdzky pro vyzkumné

rozhovory.

Prvnim bodem jsou psychické disledky dlouhodobé nezaméstnanosti. Konverza¢ni
partnefi se shoduji, Ze dlouhodobd nezaméstnanost ovlivnila jejich sebevédomi, a to
piredevsim pti dlouhodobém setrvani bez zaméstnani a opakovanych neuspéSich pii
vyberovych fizeni.

Déle také konverzacni partneti ptiznali, Ze vSichni pocitili uzkost ¢i depresi, kterad se
zacala projevovat po delSi dobé bez zaméstnani. Tti konverzaéni partneii uvedli piimo
obdobi po jednom roce bez zaméstnani. Tti konverzacni partnefi vyhledali odbornou

pomoc.

U vétSiny konverzac¢nich partnerti, respektive sedmi, béhem nezaméstnanosti nevznikly
zadna zévislost ¢i zlozvyk. U jednoho doslo k navraceni zavislosti na koufeni. U dvou
konverzacnich partnerii se objevila nova zavislost, a to prejidani u zZeny a na alkoholu u

muze.

DalSim zkoumanym bodem psychickych disledki jsou psychosomatické potize. Osm
konverza¢nich partnerd si neni védomo zvySené nemocnosti ¢i jinych
psychosomatickych problémi. Jeden konverzaéni partner pocitoval riizné zdravotni
problémy, které se vSak nijak neprokdzaly, pfiznavda, Ze Slo o vsugerovani riznych
ptiznakl nemoci, které odeznély po nastupu do zaméstnani. U dalSiho konverzacniho

partnera doSlo ke zhorSeni koZni nemoci, kterd mohla byt reakci na stres.
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Druhym bodem jsou socidlni disledky dlouhodobé nezaméstnanosti. Konverza¢nim
partnerim se se ztratou zaméstnani zménil socidlni status a socialni role. Zména
socialniho statusu byla pro konverza¢ni partnery obtiznd hlavné ve zméné vnimani
okoli, v opakujicich otazkach na nalezeni zaméstnani. Zménu socialni role také pocitili
vSichni konverzacni partnefi. Konverzacni partneti se zacali realizovat v jinych

¢innostech, predev§im v péci o domacnost.

Konverzaéni partnefi se snaZili udrZet si denni rezim. Ctyfi konverzacni partneti
vypliovali denni rezim pracovni ¢innosti. P&t konverza¢nich partnertt dodrzovalo denni
reZim za pomoci ¢innosti v domacnosti, tfi vSak pocitovali tendence véci odkladat.

Pouze jeden konverzacni partner rezignoval na dodrzovani denniho rezimu.

Dlouhodobd nezaméstnanost méla u deviti konverza¢nich partneri také dopad na
rodinu. Nezaméstnanost postihla pfedevSim vztahy vrodin€ a pocit jistoty. U
konverzac¢nich partnerti se v rodin¢ objevily konflikty pfedev§im z finan¢nich divodi a
vycitkdm, ze se dotyCny nesnazi si praci najit. Dale se pak v rodiné projevil pocit
nejistoty z budoucnosti, zvlasté opét z finan¢niho zabezpeCeni rodiny, ¢i nejistych
nepravidelnych piivydélkt. Jeden konverzacni partner vypoveédél, Ze ma jen otce, se

kterym nezije, a neni si védom, Ze by nezaméstnanost jejich vztah ovlivnila.

Dlouhodoba nezaméstnanost nezpiisobila Uplnou izolovanost konverzacnich partnert.
Polovina konverzacnich partnerti se zac¢ala vyhybat urcitym lidem, a to z divodu studu
pied UspéSnymi zndmymi, dalSim divodem bylo vyhybani se osobam, které se

opakovan¢ vyptavaly na situaci konverzac¢nich partnerti.

Ttetim bodem je navrat na trh prace. P&t konverza¢nich partnert ziskalo zaméstnani na
zaklad¢ vybérového fizeni a dalSich pét konverzacnich partneri na zdkladé doporuceni
€1 ptimé praxi v daném zaméstnani — brigdda, stdz, navrat do pivodniho zaméstnani.

Konverzaéni partneti jsou v zaméstnani od tfi do péti mésict.

Konverzaéni partnefi byli registrovani na Gfadu préce. Konverzacni partneti hodnoti, Ze

jim ufad priace nepomahal pii hledani zaméstnani. Uvitali by, kdyby jim
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zprostifedkovatelé vice pomohli s Zivotopisem a predali kontakty na socialni sluzby a

instituce pomahajici nezaméstnanym osobam.

Ctyfi konverzani partnefi absolvovali rekvalifikaéni kurz. Jednomu z nich
rekvalifikaéni kurz pomohl najit zaméstnani. DalSi zhodnotili, Ze ackoliv neziskali
zamestnani, ziskali nové znalosti a dovednosti. Dva konverzacni partnefi prosli
projektem financovanym z EU zaméfenym na pomoc lidem bez zaméstnani. Tento
projekt jim nepomohl Kk ziskani zaméstnani. Dale jeden konverza¢ni partner vyuzil

moznosti zfizeni spolecensky ucelného mista.

Po tomto by se autorka vrétila k tomu, zda ufad prace pomaha pii hledani zaméstnani.
Uftad prace nepomohl konverzaénim partnerim piimo v ziskani zaméstnani, avsak jim
pomohl k ziskani novych znalosti a dovednosti, které byly napomocny pii ziskani

zaméstnani.
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ZAVER

V bakalarské praci se autorka zabyvala psychickymi a socialnimi disledky dlouhodobé
nezaméstnanosti. Cilem prace bylo zjistit, s jakymi psychickymi a socialnimi dusledky
se potykaji dlouhodobé nezaméstnani. Prace je urCena vSem osobam, které pracuji
s osobami dlouhodobé nezaméstnanymi ¢i jsou v blizkosti téchto osob, aby mély

moznost se lépe vcitit do jejich pocitt.
Bakalatska prace je rozdélena do dvou ¢asti, a to teoretické a praktickeé.

Teoretickd cast slouzi jako opora pro cast praktickou. Sklada se z péti kapitol. Prvni
kapitola je vé€novana nezaméstnanosti a dlouhodobé nezaméstnanosti, druhd kapitola
psychickym dasledkim dlouhodobé nezaméstnanosti, tteti kapitola socidlnim
disledkiim dlouhodobé nezaméstnanosti, ¢tvrta kapitola vyznamu prace pro clovéka a
pata kapitola je vénovana navratu na trh prace. Ve vSech téchto kapitolach autorka

vychazi z odborné literatury.

Prakticka ¢ast za¢ina metodikou vyzkumu. V metodice autorka popisuje, jak byl zvolen
typ vyzkumu a z jakého divodu byl zvolen. Dale autorka uvadi zvoleny typ vybéru a

nastroj sbéru dat.

Stézejni Casti je interpretace ziskanych dat. Zde autorka popisuje, co v ramci vyzkumu
zjistila. Pomoci rozhovort autorka zjistovala, jaké jsou psychické a socialni disledky

dlouhodobé nezaméstnanosti. Autorka tak zjistovala odpovéd’ na vyzkumnou otazku.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze nejcastéjsi psychické dasledky u konverzaénich partnert byly
snizené sebevédomi a pocit Uzkosti ¢i deprese. Snizené sebevédomi bylo disledkem
opakovaného netispéchu u vybérovych fizeni. Pocity tizkosti a deprese byly reakci na
pocit nejistoty a stres s touto situaci spojeny. Tyto psychické dusledky se projevily po
delsi dob& bez zaméstnani, respektive zhruba po jednom roce. Naopak z vyzkumu
vyplynulo, Ze se u konverzac¢nich partnerii neobjevily psychosomatické potiZe, ani se

nepotvrdil vznik zavislosti.
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Socialnimi disledky byly zména socidlniho statusu a socidlni role. Konverza¢ni partnefi
se stali ze zaméstnanych nezaméstnani. Tuto zménu pocitili hlavné ve vnimani okoli.
Konverza¢nim partnerm se se zménou role zménil i denni rezim, denni rezim se snazili
vypliovat pé&i o domacnost. Zde je rozdil mezi muzi a Zenami. Zeny snadné&ji vyphily
denni rezim péci o domacnost a déti. Muzi oproti tomu se sice také snazili vyplnit den
domacimi pracemi, vyrazné je to vSak nenapliiovalo a neodpoutavalo od myslenek na
hledani zaméstnani. Dlouhodoba nezaméstnanost méla dopad 1 na rodiny konverza¢nich
partnerd, vrodinach se zaCaly objevovat konflikty. Za vznikem konfliktd byly
predev§im finan¢ni potize a pocit nejistoty z budoucnosti. Naopak se jako socialni
disledek nezaméstnanosti nepotvrdila socialni izolovanost. Konverzaéni partnefi se
zacali vyhybat n€kterym osobam, které se opakované ptaly na jejich situaci, neslo vSak

o uplnou izolovanost od spole¢nosti.

Konverzaéni partnefi byli registrovani na ufadu prace. Utad prace jim umoznil a
zprostiedkoval rekvalifikaci ¢i projekt financovan z EU na podporu osobam bez
zaméstnani. Diky témto zkuSenostem konverzacni partnefi ziskali nové schopnosti a
dovednosti. Konverza¢nim partnerim k ziskdni zaméstndni pomohla osobni zkusSenost u
zaméstnavatell ve form¢ absolvovanych stdzi, brigdd ¢i dobrovolnictvi, ¢i svoje

schopnosti a dovednosti vhodné predstavili na vybérovém fizeni.

Z proveden¢ho vyzkumu by se tedy dalo vyvodit, Ze psychické a socialni disledky
dlouhodobé nezaméstnanosti maji vliv na ziskani nového zaméstndni a na zménu
vnimani sebe sama ¢i vznik zavaznych konflikti v rodinném zazemi. Vysledek by
mohl slouzit jako souhrn psychickych a socidlnich disledki dlouhodobé
nezaméstnanosti, které by mohly vyuzit osoby setkdvajici se s osobami postizenymi
dlouhodobou nezaméstnanosti. Dale by mohla slouzit jako namét pro dalSi odbornou
praci, ktera by se mohla zabyvat dal§imi disledky dlouhodobé nezaméstnanosti. Jako

ukazka provadéného vyzkumu slouzi Ptiloha B — Rozhovor.

Autorka si je pln€ védoma, Ze tyto vysledky jsou ovlivnény zjiSt€énim informaci od
deseti konverzacnich partnerti, nelze je tedy zobecnit na vSechny osoby dlouhodobé

nezamestnaneé.
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Tato bakalai'ska prace autorce piinesla zase kousek nového do praktického a profesniho
zivota, a doufa tedy, ze tato prace bude také piinosem pro dalsi osoby, které si tuto praci

prectou a tim i samotna prace splni svij ucel.
Autorce bylo dané téma velice blizké, nebot’ se sama ve své profesi snazi pomahat

osobam dlouhodobé nezaméstnanym. Préci psala svédomité a peclive, a proto doufa, ze

pro jeji kvalitu ud€lala maximum.

50



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych ¢eskych zdroji

BUCHTOVA, B., 1999. Nezamé&stnanost je jako nevyléGitelnda nemoc. Psychologie

dnes.

BUCHTOVA, B., 2002. Nezaméstnanost: psychologicky, ekonomicky a socialni
problém. Praha: Grada Publishing. ISBN 80-247-9006-8

BUCHTOVA, B., SMAIJS. J., BOLELOUTCKY, Z., 2013. Nezaméstnanost. 2.vyd.
Praha: Grada. ISBN 978-80-247-4282-3.

DISMAN, M., 2002. Jak se vyrabi sociologicka znalost: Pfirucka pro uzivatele. 3.vyd.
Praha: Karolinum. ISBN 80-246-0139-7.

HANGONI, T., 2010. Podiel socialnej prace na prekonani dosledkov nezamestnanosti.

Socialni prace - Casopis pro teorii, praxi a vzdélavani v socialni praci. ISSN 1213-6204

HARTL, P., HARTLOVA, H., 2010. Velky psychologicky slovnik. Praha: Portal.
ISBN 80-7178-303-X.

HENDL. J., 2005. Kvalitativni vyzkum: Zéakladni metody a aplikace. Praha: Portal.
ISBN 80-7367-040-2.

HUBINKOVA, Z., 2007. Socialné-psychologicka problematika komunikace a integrace
zdravotné handicapovanych nezaméstnanych na trh prace. In: BUCHTOVA,
B. Nezaméstnanost — technologické a socidlni promény prace: sbornik piispévkil
Z mezinarodni konference ,,Nezaméstnanost — technologické a socidlni promény prace*

konan¢ dne 6. zafi 2007 v Brné. Brno:  Masarykova  univerzita.

ISBN 978-80-210-4422-7.

51



JERABEK. H., 1992. Uvod do sociologického vyzkumu. Praha: Karolinum.
ISBN 80-7066-662-5.

KOTYNKOVA, M., NEMEC, O., 2003. Lisdské zdroje na trhu prace. Praha:
Professional Publishing. ISBN 80-86419-48-7.

KREBS. V., et al. 2007. Socialni politika. 4. wvyd. Praha: Aspi.
ISBN 978-80-7357-276-1

KRIVOHLAVY, J., 2003. Jak zvladat depresi. 2. vyd. Praha: Grada Publishing.

KUCHAR. P., 2007. Trh prace: Sociologické analyza. Praha: Karolinum. ISBN 978-80-
246-1383-3.

MARES, P., 2002. Nezaméstnanost jako socialni problém. 2.vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi. ISBN 80-86429-08-3.

MATOUSEK, O., 2008. Slovnik socialni prace. 2.vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-
7367-368-0.

MATOUSEK, O., KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J., et al. 2005. Socialni prace v
praxi. Praha: Portal. ISBN 80-7367-002-X.

MLCAK, Z., 2011. Psychologie zdravi a nemoci. 2.vyd. Ostrava: ostravska univerzita.
ISBN 978-80-7368-951-3.

PAULIK, K., 2002. Psychologické poradenstvi v socialni praci. Ostrava: ostravska
univerzita. ISBN 80-7042-615-2.

PLESNIK, V., RICHTEROVA, B., QUISOVA, S., 2006. Problém dlouhodé

nezameéstnanosti: praxe a vychodiska. Krnov: Reintegra.

52



PROVAZNIKOVA, V., 1997. Psychologie pro ekonomy. Praha: Grada Publishing.

RAKOSNIK, J., 2008. Odvracena tvai mezivaleéné prosperity: nezaméstnanost v

Ceskoslovensku v letech 1918 - 1938. Praha: Karolinum.

REICHEL. J., 2009. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkuma. Praha: Grada
Publishing. ISBN 978-80-247-3006-6.

SAMUELSON, P. A., NORDHAUS, W. D., 2007. Ekonomie. 18. vyd. ISBN 978-80-
205-8590-3

STIKAR. J., 2003. Psychlologie ve svété prace. Praha: Karolinum.
ISBN 80-246-0448-5.

SVARICEK. R., SEDOVA. K., a kol. 2007. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych
védach: pravidla hry. ISBN 978-80-7367-313-0.

VAGNEROVA, M., 2008. Psychopatologic pro pomahajici profese. 4.vyd. Praha:
Portal. ISBN 978-80-7367-414-4.

WINKLER. J., KLIMPLOVA, L., ZIZLAVSKY, M., et al. 2005. U¢elové programy na
lokélnich trzich préace: jejich vyznam, potfebnost a realizace. Brno: Masarykova
univerzita. ISBN 80-210-3867-5.

WINKLER. J., ZIZLAVSKY, M., 2004. Cesk;'/ trh prace a evropska strategie
zaméstnanosti. Brno: Masarykova univerzita. ISBN 80-210-3565-X.

Seznam pouzitych legislativnich dokumenti

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, V platném znéni

53



Seznam pouzitych internetovych zdroji

Nase sluzby. [on-line]. © 2014 [cit. 2014-12-27]. Dostupné z: http://celsuz.cz/celsuz/

Integrovany portal Ministerstva prdace a socialnich véci [online]. ©2014 [cit. 2014-11-
23]. Aktivni politika zaméstnanosti a zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Dostupné

z https://portal. mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz

Integrovany portal Ministerstva prdce a socidlnich véci [online]. © 2014 [cit. 2014-11-

23]. O Utadu préace Ceské republiky. Dostupné z https://portal. mpsv.cz/upcr/oup.

Cesky statisticky vistav: Krajskd sprava CSU v Brné [online]. © 2014 [cit. 2014-11-18].
Dostupné z
http://lwww.czso.cz/xb/redakce.nsf/i/nezamestnanost_v_jihomoravskem_kraji_k 31 bre
znu_2014

54


http://celsuz.cz/celsuz/
https://portal.mpsv.cz/sz/zamest/dotace/apz
https://portal.mpsv.cz/upcr/oup

SEZNAM PRILOH

Piiloha A — OtazKy Pro rozZhvor.......cccceevveiiniieiieiiiiiiieiieiiiiiineniecennes |

Priloha B - Rozhovor

55



Priloha A — OtazKy pro rozhovor

Jak dlouho jste bez zaméstnani?
Jak dlouho jste nyni zaméstnan/a?
Jaka byla Vase reakce na ztratu zaméestnani?
Jak jste prozival/a dobu co jste byl/a bez zaméstnani?
Jaké psychické zmény jste na sobé pozorovala?
o Uzkost, deprese
e Sebevédomi
Vznikl u Véas béhem nezaméstnanosti néjaky zlozvyk ¢i zavislost? Jaka?
Zvysila se u Vas béhem nezaméstnanosti nemocnost? Pokud ano, ¢im si myslite, ze
to bylo?
Zménily se u Vas né&jak socialni role?
Jak jste vnimal/a zménu socialniho statusu?
Jak jste travil svlij den z hlediska Casu? Zménilo se Vam vnimani casu?
Jak Vasi ztratu zaméstnani vnimala rodina ¢i pratelé?
Jak zménila nezaméstnanost Vas kontakt se spole¢nosti? (ptatelé, zndmi) M¢élo to
vliv i na rodinu?
Jak jste nasel/a nové zaméstnani?
Jak dlouho jste nyni zaméstnany/a?
Co by, jste fekl/a, ze Vam pomohla nalézt zaméstnani?
Byl/a jste registrovana na UP?
Jak Vam pomahal UP pfi hledani zamé&stnani?
Absolvoval/a jste na rekvalifikaci? Pokud ano, jak Vam pomohla?
Absolvoval/a jste projekt financovany z EU zaméfeny na pomoc lidem bez
zaméstnani? Pokud ano, jak Vam pomohla?

Vyuzil/a jste moZnost sjednani spolecensky ucelného mista?



Priloha B — Rozhovor

Na zacatek bych se rada zeptala na Vas vék a na stupein dosaZzeného vzdélani.

Je mi 54 a mam vyucni list z oboru cukrarka.

Jak dlouho jste bez zaméstnani?

No pres rok uz to bude.

Vzpomenete si presnéji?

No tekla bych, ze asi 15 mésici.

Nyni jste jiz zaméstnana, jak dlouho chodite do prace?

Ted’ jsem prosla zkuSebni dobou. Minuly tyden to byly tfi mésice.

Kdyz se vratime k obdobi, kdy jste byla bez zaméstnani, jaka byla VaSe reakce na
Ztratu zaméstnani?

Bylo to pro m¢ hrozné tézky, vim Ze uz nejsem nejmladsi a uz sem parkrat bez prace
byla, tak sem byla rada, ze mé¢ n¢kde vzali no...... no a pak mé vyhodili....... asi sem

byla ze zacatku dost protivna (smich) Ale to sem si myslela, Ze si snad néco najdu.

Jaké psychické zména jste na sobé pozorovala?

Snasela sem to Spatn¢, mé¢la sem strach, ale pak to pteslo do depresi a pak sem zacala
chodit k pani psycholoZzce a ta mi hrozné pomohla. Hodné jsme si povidali a snazila
sem se poslouchat jeji rady. No a pak sem se béla pohovorti, jak sem ftikala, sem jiz
star§iho v€ku a strach z pohovort tu byl ihned, nedokazala sem zaujmout, a pak jsem se
stra$né stydéla, ze sedim doma. Na radu psycholozky jsem se snazila dodrzovat denni
rezim, vstavala jsem nejpozd¢ji v osm hodin, pak jsem uklizela, vatila a tak no, hlavné
abych néco délala. Myslim, Ze to mi pomahalo jak se zbavit pocitu, Ze nic nedélam a

drzelo mé to v ndkym tempu.

Vznikla u Vas béhem nezaméstnanosti néjaka zavislost nebo zlozvyk?

Zavislost? No to ne (smich). Aspoii teda o nicem nevim.



Zvysila se u Vas béhem nezaméstnanosti nemocnost?

Tak to asi taky ne. M¢la jsem urcité¢ nakou tu rymu nebo kasel, ale nic, co by bylo
Cast€jsi nez diiv.

Zménily se u Vas néjak socialni role a status?

No tak urcit€¢ se zmenila, lidi se potfad ptali a se§ poifdd bez prace a tak mi potad
pfipominali, Ze sedim doma a nic nedélam. Tieba kamaradky a zndmi, ....... pofad se

mé ptali, jestli uZ sem si néco nasla a kam se hlasim, to bylo hrozny, vim, Ze to mysleli

dobfe, ale bylo to hrozné ponizujici, pak uz sem se tém otdzkam snazila vyhnout.

Jak Vasi ztratu zaméstnani vnimala rodina ¢i piatelé?

Manzel mi byl oporou, pofdd mé uklidnoval, Ze si néco najdu, no ale ke konci, nez sem
naSla praci, tak to uz jsme se hadali, dochazeli ndm uspory a ani na dovolené jsme
nebyli. Tak to jesté Ze sem tu pracu nasla, jinak by jsme se hadali jesté vic. No a pratelé,

jak sem fikala, ty se potad vyptavali, ale jinak nijak.

A zménil se néjak kontakt se spoleCnosti?

Asi nijak, my nikam moc nechodime, akorat na néjaky ples a to sme byly. Takze ne no.

A jak jste nasla nové zaméstnani?
Sla sem na pohovor a vzali mé¢ (smich). M¢la sem asi §tésti a uro mi pomohla pani

psycholozka, nebyla sem tak nervozni.

Byla jste registrovana na iradu prace?

Byla.

Pomohl Vam néjak urad prace pri hledani zaméstnani?

Nebyl, furt sem tam chodila a nikdy mé nic nedali a kdyZ sem se ptala, tak mi fekli, ze
nic nemaj.

Absolvovala jste rekvalifikaci?

Jo byla jsem na kurzu pocitact.



Pomohla Vam néjak?
No to nevim, ten ucitel byl hrozné rychlej, jako néco sem se naucila, ale ted’ ty pocitace

V préci stejné nepouzivam, takze mi to nijak nepomohlo.

Absolvoval/a jste projekt financovany z EU zaméieny na pomoc lidem bez
zaméstnani?
Ne, tam sem neSla, ta pani tam mi to nabizela, ale uz sem nechtéla, k nicemu by to

beztak nebylo.

Vyuzila jste moZnost spolecensky uic¢elného mista?

Nevyuzila.

A védéla jste o této moznosti?

Ale jo védéla, ale neptislo mi to k né€emu dobry.

Dékuji Vam za rozhovor.
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