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1. UVOD

vvvvv

Mediélni analyza zprav odstt Kroméiizi m¢ zaujala vroce 2008, kdy katedra
rekreologie z&ala vypracovavat pro Kro#hiz projekt s nazvem ,Koncepce rozvoje
cestovniho ruchu ve#stt Krometiz“. Cil projektoveé ¢innosti spe@ival v posouzeni
stavajiciho stavu cestovniho ruchu a v navrzenddopni na jeho néasledny rozvoj.

Jako studentka rekreologie na UniverzitPalackého v Olomouci a zarave
krometizska rodaka jsem spdila v tomto projektu vybornouipezitost vyzkouSet si jedno
z moznych uplatni meho studijniho oboru narealném projektu v pr&oto jsem se
obrétila na pana doc. PeadDr. Tom&Se Dohnala, ktérgeznamil s obecnymi zalezitostmi
zadani projektu a dopafil mi konzultaci upana Mgr. Zaéa Hantika. S panem
Mgr. Hantikem jsem se po konzultaci domluvila na naplni mé&ce pro projekt. Jednalo se
o medialni analyzu — o pammé novou metodu zkoumani cestovniho ruchu.

Vypracovani zadaného ukolu koncepce rozvoje cefftowuchu v KronitizZi v letech
1998 — 2008 jsem, po ro¥8hi o analyzu roku 2009, pouzila i jako téma méakigké prace
.Medialni analyza se zatfenim na cestovni ruch v Kraifzi za obdobi 1998 - 2009“.
Pracovala jsemipvazrie s medialni databazi Anopress. V této medialnikdatiase nachazeji

¢lanky z celostatnich denikpaady z televizniho a rozhlasového vysilani.



2. PREHLED POZNATK U

2.1 Média

Jirak & Kopplova (2003) uvagi puvod slova médium, které pochazi z latinského
zékladu znamenajici wekladu prosedek, progednika. Mezi nejznafsi a nejpouzivaljsi
média bezesporu gahlavre tisk, rozhlas, televize a média pracujici na digitbazi.

Swt kolem nas je nasycen patiy, které k nam fichazeji z médii. Maji nejznejSi
podobu jako nap tiskova zprava, obrazky, zvuky a jsou zpfedkovavany diky novin,
casopis, televiznimu a rozhlasovému vysilani, hudebnirbrazovym nahravkam, filém...
To vSe se stalo neodmyslitélsowasti naseho kazdodenniho Zivota. Zowiana média jsou
tak rozsfena, Ze uz nelze jen havtoo médiich, ale spravné ozfemi zni ,masova media“. Ty
Jirdk, 2007).

Dulezity pojem pro mou préaci je bezpochyby propagdeelina se o soubor ofsti,
ktera zpmisobuji u jednotlivych osob nebo u skupin osolgitér chovani. Mezi nastroje
propagace pét reklama, Public Relationstipmy marketing, sponzoring apod. (Reifova &
kol., 2004).

2.2 Masmédia

Vesmes se jednd o vse, co je ugpbené ktomu, aby sefikl z mista na misto a
mohlo byt k dispozici vSem, kdo nato narazi nebdosvyhleda. To tedy znamena, ze
prijemci ¢i uZivatelé novin,éasopisi, televizniho vysilani, internetovych stranek nejso
konkrétni jedincici skupina jedin@, nybrz jen obech definované mnoziny, jez si prav
pro svou velikost a svou anonymitu vyslouzily c&ra ,masa“ (MEienka, Jirdk & kol.,
2007).

Swt kolem nas je nasycen paty, které k ndm fichazeji z ,masovych medii“.
Nejcastji maji podobu obrdzk zvuki, vypowdi. Do naSeho kazdodenniho Zivota
neodmyslitel& pati noviny, casopisy, televizni a rozhlasové stanice, hudebobrazové
nahravky, divacky zamtené filmy. Tato ,masova meédia“ produkuji obrovskénabstvi
nejriznéjSich obsah od zpravodajstvi po zabavu (dnka, Jirdk & kol., 2007).

Mezi nejdostup&Si medialni prosedky pati pravidelrg, periodicky vychazejici tisk,
tudiz noviny. Zpravidla byvaji tematicky zarené na aktualni,idezité ¢i pritazlivé udalosti.
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Maji veétSinou dosti stabilni strukturu sloZzenou z jedwgtth rubrik (nap. domaci,
zahranéni, kulturni, sportovni)¢asto byvaji v uiité dny v tydnu doplény péilohami ¢i
magaziny Zakladni sloZzkou novin jsou tiskové zprdVy jsou charakteristické patou
sclit néco dilezitého véejnosti. Obvykly rozsah se pohybuje mezi jednowardh stranami.
Textove sdlené tohoto druhu hofnvyuzivaji nap. obchodni spotsosti, politické strany
(Reifova & kol., 2004).

Mezi dalSi jednotky zagiiené na zprogtdkovani medialnich gkbni pati i internet.
Jedna se o celoswovy systém propojeni gdacovych siti, proto sedkdy pouziva obrazné
pojmenovani ,4i siti“. Ty jsou schopny navzajem si v§iovat data na zaklédednotného
protokolu. Nainternetu jsou informace zpracovanynabizeny zapsané v HTML kédu
v protokolu http (Reifova & kol., 2004).

2.3 Vliv médii

Média maji takovou moc, Ze kdyby zmizela, nic byustalo stejné. Zgnila by se
naSe napl volného ¢asu. Nemohli bychom sledovat aktualni zpravodajatjiné ¢lanky
v novinach,casopiseckti sledovat televizni vysilani ani jit si uzit do&ai Nemohli bychom
na veircich ani jen tak pro uvoémi poslouchat hudebni nahravky. Zahy by se tud& na
pohled na cely s¥, ktery nas obklopuje, z&nil (Jirak & Koépplova, 2003).

Burton & Jirdk (2001) pojednavaji ve své publikaanedialni strukturalizaci dne a
tydne. Autdi poukazuji na pravidelnost vychézejiciho tiskuovin v ugitou dobu,éasopis
v urtity den a vysilani padi v ucitou dobu. Podobnsi mizeme vSimnout i vlivu médii
na uspéadani prostoru, vémz se pohybujeme: tiskoviny majiétginou v domacnosti i
v zanestnani své misto, televizor je obvykle uraistak, aby nad bylo vidét z co nejvice
bodi, zatimco poéita¢ je naopakiasto postaven tak, aby ten, kdodj sedi, n&l co nejvice
soukromi. Jak Ize vid, naSe uzivani médii ma sklon k ritualizaci, ktee kupikladu
projevuje v zalik ¢teni novinci ¢asopisi v urgitou denni dobu a v titych okolnosti (cestou
do prace v autobusu, o pracovifegtavce vedle vratnice, & po navratu z prace vdsle,

v patek odpoledne kdyz ,je vSe hotovo* apod.).

2.4 Medialni analyza

Medialni analyza. Pojem analyza znamena rozklathaio Ri analyze se postupuje
od abstraktniho ke konkrétnimu. Jedna se o mySignkproces spévajici v rozboru
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poznavaneho fednetu ¢i jevu na jednotlivécéasti, jednodusSi prvky s cilem stanoveni
podstatnych znaka tidéni dat do zakladnich skupin. V této praci je pramaanalyza, ktera

vychazi z rozboru zprav, které byly interpretovamgdii jak z celostatnich deriktak i

z rozhlasového a televizniho vysilani. Proto mlwim medialni analyze (www.online-

slovnik.cz; www.slovnik-cizich-slov.cz).

2.5 Zpravodajstvi

Zpravodajstvi ma za ukol ziskavaridéni a prezentaci udalosti ve fofraprav. Snazi
se aktualni udélosti bezpreéstire zachytit, popsat aipdat publiku (za pomoci masmédii).
Ve zpravodajstvi se informace ziskavajejpmanim zprav z domacich nebo zahtaith
agentur, ¢i tvorbou pivodniho zpravodajstvii snesi obojiho. Zpravodajstvi zpravidla
nekomentuje, pouze udalosti popisujeraddva, pra¥ tim se liSi od publicistiky (Mienka,
Jirdk & kol., 2007).

Zakladni jednotka zpravodajstvi je zprava. Ta se d@rakterizovat jako
»zurnalisticky zpracovana informace @dem, co se stalo nebo nestalo, stananestane,
nebo o zrené nejakého stavu; skut@osti, dje nebo myslenky pouze zaznamenava, shrnuje a
konstatuje; nekomentuje fakta a nepokouSi se og/amahebo hledani/frin a disledi,
maximal® naznai nepopiratelné a jednoztiaé souvislosti.“(Reifova & kol., 2004, 290).

Mezi dalSi dilezité jednotky pro zpravodajstvi plateportaz. Slovo reportaz pochazi
z franc. reportére, coz znamend&inpSet, ve vyznamu fmésSet informaci. Jednd se
o publicisticky zanr, #deckou vypowd’ konkrétniho zazitku v pisemné, slySené nebo vidual
podolE. Reportaz vychazi z bezprieini situace, jiz byl autottipomen. Pozoruje, popisuje,
hleda souvislosti. Jedna se o nesubjektivni pogtplicistického vyjatkeni (Reifova & kol.,
2004).

V publikaci ,Analyza obsahu medialnich &ehi“ je popsano schéma Am&ha
Harolda D. Lasswella jako jedno z moznych schérbaabové analyzy. Schéma je popsano
na gikladu analyzy politické komunikace, tudiz zprakajycich se politickéhodhi. V tomto
piipact je &inek, ktery sdleni v publiku vyvola rozhodujici. Lasswellova farface je
pokladana za model komuntkdho toku. Pedstavuje komunikaci jakiizeny proces, ktery

zaina u komunikatora (oztavaného i prame#i podavatel) a dosahuje cil v podal&inku:

podavatel — sdleni — médium — publikum — &inek
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Schéma 1. Linearni {pnosovy) model komunikace (Schulz, W., Scherer, Hagen, L.,
Reifova, I. & Kortelik, J., 2004).

VSechny body schématu na sebe navzajem navazuhody bod znamena studium
podavatele (na@ppozorovani, rozhovory). $kkni podléhd obsahové analyze zprav,
televiznich debat, reklam. U studia médii je nigeé&aniit na vyuzitelnost médii, naklady,
dosah, cen reklam. V analyze publika je akgdit¢jSi sloZeni této cilové jednotky (muzi —
Zeny, ¥k, ndbozenstvi a jiné aspekty). Na &astudium @inku v solé zahrnuje viivy médii
na znalostti postoje v prvniact jedince a ve vysledku publika, skupiny lidi.

Micienka, Jirdk & kol (2007) uva{l soubor kritérii pro zpracovani udalosttazeni
zprav do zpravodajstvi, podle kterych média poduzpyravy. Zmhované podminky se
ozn&uji jako zpravodajské hodnoty, mezi pati:

— vyzna&nost — zastoupeniipudalostech vyznamnymi nebo znamymi osobnostmi
— personalizace — zpravodajsky nejhodgdtinjsou zpravy o konkrétni osgbveci, udalosti
nez zpravy velmi obecné (napribehy lidi a jejich osudy)
— negativita — negativni, smutn# tragické udalosti jsou pra‘emce tudiz i pro média
zajimawjSi nez kznéci pozitivni zpravy
— piekvapeni — pro média jailézita originalita, néekanost a fekvapeni
— blizkost — blizkost se vztahuje k vzdalenosti gafigké — kulturni — socialni, ve které se
udalost odehrala. Udalosti, které jsou nam v tosmwru blizSi, jsou obvykle
pro média hodnot)si
— variace — obohaceni hlavni udalosti dalSimi, keeré souviseji. Byvaji variaci na hlavni
téma atasto tak zpravodajstvi obohacuji
— prabéznou — dalSi podrobné nebo souvisejici informaterékse vztahuji k jiz jednou
prezentované zpravU zprav, u kterych Izecekavat dalSi vyvoj, pdfpact
rozuzleni
— nasledky — udalost m& pro médigsi hodnotu nez informace, které ovlivni menigto
lidi

2.6 Cestovni ruch

Ve stejnojmenné publikaci je definovan cestovnhrjako komplexni spotensky jev
bez peva stanovenych hranic, ktery je souhrnemajevztahi a dopad v ¢asoprostorovém

kontextu, s roz$ujici se mobilitou lidi, kterou fevazi motivuje uspokojovani pigb
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zaneienych na vyuziti volnéh@asu, rekreace, cestovani, poznavani a v dalSickstelch
(Péskové & Zelenka, 2002).

Dohnal (1969) popsal ,cestovni ruch jako cestu kefmwvani poteb lidi v oblasti
rekreace, turistiky a kultury, pokud Kmu dochazi mimodzné Zivotni prosedi a ve volném
case.”

Cestovni ruch je charakterizovan mnoha definicéiteyé maji ve $tSingé pripadi
spol&né prostorové vymezeni aktivit mimo obvyklé pfedi pobytu dané osoby. Déle
obsahové a motivai vymezeni aktivit a jejichtasovy horizont. Meziwezité aspekty
cestovniho ruchu patSiroké spektrum Zysohi, jak uspokojit pateby lidi. Primarni pdeba
je poznani,¢i potreba zrgny ZzZivotniho rytmu, odpoinku a relaxace, p##ba novych
socialnich kontakt atd. (Paskova & Zelenka, 2002).

Cestovni ruch ma zgay dopad — ovlisiuje ekonomiku, pomaha uttei identitu
regionu. Cestovni ruch je kulturnim fenoménem (G®Q9).

Z cestovniho ruchu se stal n&li priimysl na sété. NejdilezitéjSi jednotkou
pro tento pimysl je kulturni ddictvi (SIDA', 1998). Kulturni ddictvi je klicovym néastrojem
pro regeneraci a znovuvi&eni upadajicich &stskych a venkovskych oblasti. Skrz cestovni
ruch je ginasen zivot, do opustych regiori (Timothy & Boyd, 2003).

Piirodni a kulturni zdroje p#t mezi nejdlezitejSi ukazatele na veni
nejnavavovargjSich turistickych destinaci v EvrépAmerice a Asii — regiony, které navstivi
mnoho turisk (Francis-Lindsay, 2009).

Cestovni ruch ma dynamicky charakter. Jedna se, &jerému se zadny stat néne
vyhnout @i napkovani touhy lidstva po poznani. Organizace spojemgrod swta definuje
cestovni ruch jakatinnost cestujicich osob. Jedna se tedy o pobytstecti mimo své
obvyklé prostedi po dobu kratSi nez jeden rok (UNWTO, 2007).

V poslednich desetiletich se pojem cestovni rudmiveozskil. Reaguje na globalni
zmeény. Mezi vyznamné zemy pati vyvoj v cestovani spidvajici ve vice uvdonglém
cestujicim. Ten ma zajem o zvlastni druh a kvalibwolené. Proto vznikaji specializovana
odwtvi cestovniho ruchu zatiena nap na wellness, sport, ndbozenstvi, venkov, zazitek,
eko-cestovani a na cesty se specializovanou né{ajici se kulturniho &lictvi. Cestovni
ruch se snazi opowstod hromadného cestovani, ale 2&trse na jedince. (Francis-Lindsay,
2006).

1§védska mezinarodni rozvojova agentura
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V publikaci pojednavajici o spravpamatek, které pat do swtoveho kulturniho
dédictvi je kladen draz na kehkou rovnovdhu mezi sgebou cestovniho ruchu a
zachovanim kulturnihogdictvi (Leask & Fyall, 2006).

Casopis Journal of Service Science and Managemanb\st pro rozvoj cestovniho
ruchu nasledujici dopotani:

» Posileni marketingové a propé&gastrategie.
» VEtSi podpora a financovani od statu, viady.
» ZlepSeni viejné dopravy v regionu.
* Rozvijeni sotiasnych pamatek.
(Medlinger, Miyake & Billington, 2009).
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3. CILE

3.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem bakai&ké prace je zpracovani medialni analyzysta Krongiiz
za obdobi 1998 — 2009. Tato analyza (bez roku 2[@08ywasti projektu ,Koncepce rozvoje

~

cestovniho ruchu ve &ats Kromeétiz“.

3.2 Diki cile

» Studium odborné literatury k dané problematice.

» Vyhledani dostupnych medialnich zprav o Kegiai v letech 1998 — 2009.

» Rozleréni medialnich zprav dle tématu, charakteru zpréwezi{yni — neutralni —
negativni), data a zdroje vydani se #Z&nim na kazdy rok zvl&s

» Srovnani vysledk za jednotliva obdobi.

» Zpracovani a vyhodnoceni vyslédk
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4. METODIKA PRACE

4.1 Uvod a pehled poznatk

Naplh této prace byla sdasti véejné zakazky na projekt ,Koncepce rozvoje

>

cestovniho ruchu ved#tt Krométiz“. Prace ma analyticky charakter se 2#mim
na medialni zpravy dgitych periodik véasovém obdobi 1998 — 2009. Pro vypracovani tohoto
textu bylo nutné sesbirat data, todit zpravy, analyzovat je, stanovit dilvysledky, nasledh
je porovnat, utit koneiny vysledek a sepsat praciii Brorb¢ prace byla vyuZzitaiedevsim
metoda analytickd, dale komparativni a introspektimetoda.

V prvni fazi jsem se za#iila na skr dat. Pro teoretickotast jsencerpala pevazr
z tematicky za®&enych publikaci a z internetovych stranekwjici se také samégim¢ dané
problematice. Pro hlavriast prace zasiienou na analyzu dat jsem ziskala medialni zpravy

z internetové databaze Anopress.

4.2 Medialni databaze Anopress

Hlavni naph databaze sgivd ve zpracovavani a shronda¥ani plnych text
novinovych acasopiseckycklanki, doslovné pepisy vybranych televiznich, rozhlasovych
programi i urcité knizni a jiné soubory encyklopedického nebcemeniho charakteru.
Anopress tak vytwd ve spolupraci s jednotlivymi vydavateli unikatsibirku celych texit
¢eskych ti&nych i elektronickych médii.

Prace agentury Anopress s$p@ Vv zajiStni rychlych, Uplnych a co nejgsrejSich
vyhledavani pdebnych informaci z dostupnych pramienDenré probiha aktualizace
medialni databaze a informace vni jsou poskytovagiyoké Skéle uZivatél
(nap. knihovnam — jak tomu bylo i v mémfipac, statnim institucim, komeémim
spole&nostem a soukromym subjék).

Jako pozitivum databaze mimo jiné shledavam jejirdo dostupnost. Internetovy
piistup a vyhledavani ve ztdvané databdzi Anopress Monitoring ON-LINEirpo
na webovych strankach spéitmsti. V elektronickém archivu se vyhledava ponkdicgiovych
slov nebo témat. Prdsdnictvim databanky lze souhgnprohledavat jak aktualni (dnesni)
tisk, tak i zpravy wBkolik let staré. Sotasreé je mozné hledat i v textovychigpisech
zpravodajskych, publicistickych a diskusnichigmh rozhlasového a televizniho vysilani.

Databaze je ffistupna dvacettyti hodin deng prostednictvim si& Internet. Produkty
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umoziuji pristup ke vSem dai podle individualni specifikace az doroku 1996

(http://www.cicr.cz/?pageid=1332).

4.3 Medialni analyza

Monitorovani zprav bylo prov&do v nasledujicich médiich:
% celostatni deniky
» aktualni zdroje: Aha!, Blesk, Halé noviny, Hosptslk& noviny, Lidové noviny,
Metro, Mlada fronta Dnes, Pravo, Sport, Sip
» historické zdroje: Impuls, Prace, Slovo, Super,egef, Zemdelské noviny,
Zemské noviny, ZN Zemské noviny
% rozhlasové vysilani
» aktualni zdroje:Cesky rozhlas 6, Frekvence 1, Radio Impuls, Radic@ur
Regina
» historické zdroje: BBC, Svobodna Evropa
% televizni vysilani
» aktualni zdrojeCT 1,CT 2,CT 24, NOVA, PRIMA TV
» historické zdroje: RTV, TV 3, TV PRAHA

Po ziskani informaci pt#bnych pro vytvieni teoretickécasti — gehledu poznaik
prace, jsem mohla Z& téidit a analyzovat jednotlivda medialni &ehi. Zangtila jsem se
u kazdé zpravy na:

= téma zpravy
= charakter (pozitivni — neutralni — negativni)
* meésic, ve kterém byla zvejnéna

= periodikum, ve kterém byla vyti&ia, odvysilana

Pti analyze témat jednotlivych zprav jsem se spemakla na cestovni ruch. Neni
jednoduché stanovit jasné podminky prtazeni zprav je8t do zmiiovaného tématui
do jinych. Do oddilu cestovniho ruchu jsentazhila vSechny zpravy tykajici této tématiky —
zpravy informujici o pamatkach, o kulturninding, o propagaci &sta, o dopra¥ souvisejici
s novym dalninim propojenim. Naslednjsem hodnotila jejich charakter. Pozitivni zpravy
informovaly o kladnych zalezitostech, jako hapkrasach wrsta, konani kulturnich akci

(vystavy, koncerty, konference, besedy, aj.) otgpmich UspSich. Naopak negativni zpravy
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informovaly o neusgsich, nedostatcich ¢sta Krongtize. Zpravy s neutralnim charakterem
maji za ukol informovat o neutralnich udalostechdéjich méstu neprosggnych, ale ani
neskodicich.

V dalsi fazi analyzy jsem sledovaksetnost zprav &i mésici, ve kterém byly
uverejnény a \aci periodiku, ve kterém vysly. VSechna pozorovannyadn kritérii jsem
provadla nejprve vzdy v ramci mensiho celku, teprve ge&dm se zagtila na SirSi okruh
tiidéni zprav — nap vyskyt ¢lanka, televiznich a rozhlasovych &dni v kazdém rsici

jednotlivych let zvlas poté jsem jednotlivé roky navzajem porovnala.

19



5. VYSLEDKY MEDIALNI ANALYZY

5.1 Rok 1998

Celkem jsem analyzovala dvanaténki z celostatnich denika dw zpravy, které
byly scEleny prostednictvim televizniho vysilani v daném obdobi.

V tomto roce se v celostatnich denicich nejvicézpykalo pra¥ cestovniho ruchu,
konkrétreé se jednalo o 75 %. Mezi rejstjSi témata bezesporu pabceréni Kromeiize jako
nejkraswjsino mésta vCeské republice zaredchazejici rok. Druhé nejpetrsjsi téma
pojednavalo o pamatkacheésta v souvislosti s debatou o jejich zapisu dinystUnesco.

O zpravach zattenych na cestovni ruch se nejen psalo, ale bylydvysilany
v televiznich relacich. Naplscleni tvail nejen objev fresek na zadmku, ale také poukazani
na krasné krogtizské pamatky jako lakadlo turiste spojitosti s nedosta&t@ym napl@nim
terciarnim sektoru (sluzeb) speajici v malé nabidce hotel

Celkow prevazuje v mediich pozitivni obraz zprav (66 %) fidiah se cestovniho
ruchu s drazem na krasu &sta jako celek. Neutrdlni nadplkprav ¢ini 20 % a negativh

lackné dosahuji 14 %.

duben

prosinec

' kvéten

c¢erven

c¢ervenec

Obrazek 1Cetnost medialnich zprav v jednotlivychesicich roku 1998

e VN s

Nejvice mediélnich zprav a taquvazre o ocerni Kromeiize jakozto nejkrasisiho

mesta, bylo zvéejnéno hlavré v dubnu a prosinci, jak je patrné z grafu.
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Obrazek 2. Gragetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 1998

Jak lze z grafu Wist, nejvice se cestovnim ruchem v Kegihi zabyvaly noviny
ZN Zemské a Hospotské. Naopak nejmérMlada fronta dnes a Lidové noviny.

| kdyZz kehem roku 1998 se novifianejmérk zantiili (v porovnani poslednich
dvanacti let) na Krowtiz, bezesporu si dovoluji ozt¢iaza medialg atraktivni téma prav
cestovni ruch, jak uz jsem ziovala.

5. 2 Rok 1999

Analyzovala jsem dvacet dwdanki z celostatnich denika jedno televizni sdeni,
které bylo odvysilano TV Prima v daném obdobi.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejviceazptykalo sportovniho i,
konkrétrt se jednalo o064 %. Jako ws&$tjSi téma byly zvoleny akce tykajici se
Mattoni NBL basketbalové sat#te. Druhacasta napl zprav pojednavala préaw cestovnim
ruchu Krongtize. Resrgji o kulturnich akci ptadanych v daném &st¢ a debat o zapisu
pamétek do listiny Unesco.

Celkow prevazuje v mediich nadpola@wvii pozitivni charakter zprav (34) tykajicich
se pevazre sportovniho odétvi a cestovniho ruchu. Neutralni n&ptprav ¢ini 10 % a
negativié ladéné dosahuji 36 %, které se stejako pozitivni nejvice tykaji krostizského
sportu.
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Obréazek 3Cetnost medialnich zprav v jednotlivycheésicich roku 1999
Nejvice medialnich zprav bylo ziggnéno v pozdjSich zimnich misicich, pevazre

v Unoru. Bezesporu stoji za zminku ojeétdninorova zprava tykajici se propagace kultury

mésta Krongiiz, ktera byla vytigna v Halé novinach.
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Obrazek 4. Gratetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 1999
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Jak lze z grafu Wjst, nejvice se Krottizi zabyvala Mlada Fronta dnes, ktera
ve vSech oti&#nych zpravach popisoval&m basketbalového oddilu mua naopak nejmén
Halo noviny, ZN Zemské noviny a pouze jedna zptdyla v daném roce odvysilana televizi.

Oproti lonskému roku vyskyt zprav tykajicich se danéhsta se zvySil. Novinase
vSak zaniili vétSim pd@tem zprav na sportovni udalosti. OvSem, podle m@émoru, ani
zdaleka kronsizsky sport nedosahoval v daném obdobi ani v Zadim&m takové Urové a
navstvnosti, aby mohl konkurovat ptu turisti navstvujicich meésto se zdjmem o nabidku

cestovniho ruchu.

5.3 Rok 2000

Celkem jsem analyzovala Sedesat @dlénki z celostatnich denika jednu zpravu
odvysilanou v rozhlasovém vysilani.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejvicazpykalo ogt sportovniho éni,
konkrétre se jednalo o 63 %lanka. NegastjSi téma pojednavalo o basketbalu rinuiteri
stale hrali sow ,Mattoni NBL". Druhy nejvysSi satet témat se stejnou hlavni myslenkou
se ¥noval ekonomice #&sta. Zpravy poukazovaly nAma sniZzeni nezaistnanosti,
na negativni hospotleni VaKf Kromgtiz.

Celkow prevazuje v mediich pozitivni charakter zprav (43 %kajicich se
sportovnich udalosti v Kro#izi s dirazem na vyse ziovanou basketbalovou séatmui.
Neutralni napl zpravcini 30 % a negativhladéné dosahuji 27 %, které se tykaji sportovniho

déni i zprav informujici o ekonomickém hospoelai statu v minulém roce.

2Vodovody a kanalizace Kro#iz
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Obrézek 5Cetnost mediélnich zprav v jednotlivychésicich roku 2000

Nejvice sportovnich medialnich zprav bylo &jaéno v jarnich a letnich #sicich a

to prevazre v kvétnu, ¢cervnu a srpnu, jak je patrné z grafického vigdd. V jarnim nisici

kvétnu se zpravy tykaji v té#vetSine pripadi sportu — fotbalovych zéapas Teprve az

v ¢ervnu a v srpnu se vieth zpravachesilo téma cestovniho ruchu (konkrépiipravovani

pochodu, kulturni obnova d#stskych hradeb a také pozitivni zprava, ktera ldasaze

Kromgetiz chce byt kulturnim centrem).
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Obrazek 6. Gratetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2000
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Jak |ze z grafu Wwist se nejvice cestovnim ruchem v Kigitai zabyvala Mlada fronta
dnes. Ostatni noviny dosahovaly mezi sebou velniopné ¢etnosti (4 — 7 zprav) kro#n
rozhlasového vysilani, kde byla ¥eg¥na pouze jedna zprava.

Cestovnimu ruchu se¢hem celého roku anovalo @t zprav, které se zattily
na kulturni udalosti &sta jako je ofiostroj, vojenské hudby (pochod) a konferenci s thilav
tématem zapisu kro#tizskych pamatek na listinu Unesco. Osblhsem shledala velmi
pozitivni zpravu, z hlediska cestovniho ruchu, ameén ,Kroneéiiz chce byt kulturnim

centrem®.

5.4 Rok 2001

Celkem jsem analyzovala sto dvacet $&stki uverejnénych v celostatnich denicich.
V tomto roce nebyla Zadna zprava z#&ema na rssto Krongiiz odvysilana v rozhlasovém
¢i televiznim vysilani.

V celostatnich denicich se nejvice zprav tykalotosgsho ruchu z obe¢jgiho
hlediska, & uz rekonstrukci Zé&eni slouzicich k traveni volnéliasu, tak také vedtsi mie
poradani kulturnich akci jako nagkiest knihy, vystavy, debaty (tykajici se rockovéhdl).
Konkrétre se jednalo o 37 %. BvnegastjSi témata informovala o akcich konanych se
pievazre v letnich mEsicich a také o sportovnimémd krometizskych basketbaligt
MensSinové zastoupeni zprav nalezi politickym zaébstem, doprayv ve nest a ¢lankam,
které informuji o soudnich sporech obyvatifomérize.

Celkow prevazuje v mediich pozitivni l&di zprav (60 %). Neutralni napkpravéini
17 % a negativh ladkkné dosahuji 23 %, které se tykajicstskych zalezitosti obyvatel

(nap. lidé se boji zimy; za odpad lidé zaplati vic.aj.)
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Obréazek 7Cetnost medialnich zprav v jednotlivyctésicich roku 2001
Nejvice medialnich zprav bylo ztgnéno v podzimnich a zimnich ésicich, jak lze

vidét z grafického znazodmi. V €chto ngsicich dokonce bylo vyti&o nadpolowini
mnozstvi zprav v danémdoeim obdobi. NejpéetnsjSi témata se tykala cestovniho ruchu.

Zn Zemské noviny

Slovo
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Obrazek 8. Gratetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2001
Jak lze z grafu Wjst nejvice a komplexnse Krongiizi zabyvala oft Mlada fronta
dnes (88 %) a naopak nejméére zmhovanych novin se jednou vydanou zpravou tykajici se

mésta za cely rok&novaly ZN Zemské noviny, Slovo a Hal6 noviny.
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5.5 Rok 2002

Celkem jsem analyzovala &l¢€ ¢lankia z celostatnich denika # sckleni, ktera byla
Sirena do spolaosti prostednictvim rozhlasového vysilani v daném obdobi.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejvicedeptykalo cestovniho ruchu,
pievazré akci konanych v tomto &t (konference, jazz very, vystavy, besedy aj.)cisté
propagénich ¢lanka meésta Krongtiz (10). Cestovnim ruchem se v tomto roce zabyx%@aléo
¢lanki. Jako nejastjSi téma byly zvoleny jiz vySe ziwvané kulturni akce, ze kterych si
kdokoliv s fiznorodou paletou zajimmohl kthem roku vybrat.

Celkow prevazuje v mediich lehce nadpoléwvi paiet pozitivni zprav (celych 53 %).
Neutralni napl zpravéini 21 % a negativhladkéné dosahuji 26 %, které se nejvice Zain
na ekonomickou stranku (napgMasré Kroméiiz klesly trzby a byl na ni vypsan konkurz) i

sportovniho d&ni, konkréti fotbalové soutze.
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Obrazek 9Cetnost medialnich zprav v jednotlivycheésicich roku 2002

Nejvice mediélnich zprav bylo zignéno v jarnim a peatenim letnim ndsici. Ale
také chladyjSi mésice zaznamenaly vysSSi geb zprav. Na jge se mediak zveaejnovaly
informace ¥nujici se konani kulturnich akci a sportovnilimid(fotbalu). Zato wijnovém
obdobi se deniky nejvice zafitly na konéani planovanych oslav, na dopravni situagsta,
sportovni dni a to pevazri na hokej a basketbal.
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Obrazek 10. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2002

Jak Ize z grafu vigt, nejvice se Krortizi zabyvala oft Mlada fronta dnes a naopak
nejmérk Lidové noviny, kde redaktor zigjnil pouze jedertlanek, ktery vyhovuje mym
kritériim pro z@azeni do zpracovavané medialni analyzy. Rozhlasgséani se zabyvalo
Kromgetizi tremi zpravami.

Z hlediska cestovniho ruchu byl tento rok naplinformacemi ze vSechiznorodych

kout tohoto tématu.

5.6 Rok 2003

Celkem jsem analyzovala &hst tricet ¢tyfi ¢lanka pouze z vybranych celostatnich
denik.

V tomto roce se nefiSi podil zprav tykalo cestovniho ruchdeyézré akci konanych
vtomto nmést (oslavy vyr@i zapsani na listinu UNESCO, fotobrani, festivalystavy,
besedy aj.). Cestovnim ruchem se v daném roce abb$4 %clanki. Jako nejastjsi téema
byly zvoleny iz vySe zniiované kulturni akce a propagsaclanky informujici o ndst.

Celkow prevazuje v mediich charakter pozitivnich zprav (43 ®eutralni napi
¢lanka ¢ini 24 % a negativhladkné dosahuji vy$Siho ptu nez neutralni a to 28 %, které se

e
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Obrézek 11Cetnost mediélnich zprav v jednotlivychesicich roku 2003

Nejvice medialnich zprav bylo v nabidce tiskuiey@no v z&i. V této dols setesila
mimo jiné i otazka cestovniho ruchu. Konkretkulturnich akci (jazzové l@eni, herecky
konkurz, vystava s ndzvem Dni NitryfgaindSka o teologickéseé aj.). Kronme cestovniho
ruchu také #kolik ¢lanki opst pojednavalo i o stavajicim konkurzniffzeni na Masnu

Kromgetiz a ot o kriminalnim jednani obyvatel a nasétika meésta.
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Obrazek 12. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2003

Jak lze z grafu Wist jednozn&né nejvice a komplexhse Krongtizi zabyvala Mlada
fronta dnes a naopak nejmédridové noviny, Hospodéké noviny a Hal6 noviny.
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5.7 Rok 2004

Celkem jsem analyzovala sto dva¢kinki z celostatnich denika dw sctleni, ktera
byla Sfena do spolaosti prostednictvim televizniho vysilani v daném obdobi.

Vtomto roce se v celostatnich denicich #&8jv podil zprav informoval agp
o cestovnim ruchu,ipvazre o akcich konanych v tomto asié (festivaly, vystavy, koncert
kapely Big Band aj.). Cestovnim ruchem se venowaném roce zabyvalo 33 @anki.
Jako nejastjSi téma bylo zvoleno konani jiz vySe zirovanych kulturnich akci, ze kterych si
kdokoliv s fiznorodou paletou zajimmohl kthem roku vybrat sy Salek kavy (obrazh
receno).

Celkow prevazuje v mediich nadpolavii patet pozitivnich zprav (61 %). Neutralni
naph zpravcini 16 % a negativhladéné dosahuji 23 %, které s&nwiji prevazrie sportovnich

(fotbalovych) udalosti.
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Obréazek 13Cetnost medialnich zprav v jednotlivychésicich roku 2004

Nejvice medialnich zprav bylo v nabidce tiskisfupno jednozriamé v dubnu, jak Ize
z grafického znazoemi vidét. Vtomto jarnim misici se samdejm¢ ifeSila i otézka
cestovniho ruchu, konkréiin propagace msta, kromdiizského sdruzeni zabyvajici se

turismem, oznameni konani kulturnich a sportovaidi (gevazr fotbalovych zapas.
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Obrazek 14. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2004

Jak je z grafu jasn nejvice se Krowiizi zabyvala Mlada fronta dnes a naopak
nejmérk a to jedenclanek s hlavnim tématem danéhoista byl otisn v Lidovych,
Hospodéskych a Haldé novinach. V televiznim vysilani seeoily dw¢ scleni s tématem
vztahujicim se ke Kroutizi.

Z hlediska cestovniho ruchu byl tento rok n&plrzajimavymi informacemi, jak

v oblasti kultury, tak i o turistické propagacekaigkonanych ve #st.

5.8 Rok 2005

Celkem jsem analyzovala devadesat ddéanki =z celostatnich denik sedm
televiznich sdleni a d¥ rozhlasové zpravy zvejnéné v daném obdobi.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejviceazptykalo sportovniho i,
konkrétre se jednalo pouze o 36 %. Jako ¢asgjSi téma byly zvoleny akce tykajici se
druholigového fotbalu v Krostizi. DalSi ¢asté téma se tykalo cestovniho ruchu a
ekonomické stranky ve zeilovaném mist. V kategorii cestovniho ruchu pat mezi
vyznamna témata pédani akci (vanmi jarmark, koncert kapely Krystof, woi pamétek
zesnulych), propagaci @sta (nové broZzury pro turisty, Krafiiz jako historicka perla
republiky aj.) a v neposledniact se také #kolik ¢lanki vénovalo opravam dotn a

historického opewni mésta — hradeb.
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Celkow prevazuje v mediich pozitivni charakter zprav (432ajrerenych gevazre
na cestovni ruch, konkrégin oslavy mesta, psadani kulturnich a volrasovych akci. ¥Si
mnozstvi pozitivnickElanka se nachézi také ve sportovnich rubrikach. Nedtréph zprav
¢ini 29 %, jedna se #danky s informativnim charakterem. Negativiadkéné dosahuji 28 %,
které se steph jako pozitivni nejvice &nuji krometizskému sportu (fotbaluipvazrit) a

z mensicasti také ekonomickému hospoeai mésta.
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Obréazek 15Cetnost medialnich zprav v jednotlivychésicich roku 2005

Nejvice medialnich zprav bylo ziggnéno v letnim a podzimnim &sici, jak je patrné
z grafického znazo#mi ¢etnosti zprav v jednotlivych #sicich. Bezesporu stoji za zminku, ze
v ¢ervnu se vyskytovalyipvazre zpravy tykajici se cestovniho ruchutippava a ptadani
vyroci, zprava o malém @tu navsdv mésta turisty aj. Wijnu jednoznané vedou zpravy,

sy sy

které informuji o fotbalové sotii, které se Kro&iz (astni.
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Obrazek 16. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2005

Jak Ize z grafu Wist, nejvice se o Krod#iiz zajimala opt Mlada Fronta dnes, ktera se
vénovala jak kromtizskému sportu, tak i cestovnimu ruchu ws#) jeho ekonomickym a
jinym problénim tykajicich se rsta, které staly za men8i vétSi zminku. Neekaré se
televizni vysilani ¥novalo Krongtizi sedmi zpravami a rozhlasové édvi, jak vidime
v grafu. Zpravy informovaly hlavn o dopravnim &i ve nest a o kulturni akci —

poradani vzpominkové akce.

5.9 Rok 2006

Celkem jsem analyzovala sedmdesét 8Estki z celostatnich denika dw zpravy,
které byly Steny televiznim penosem v daném roce.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejvicéwezgykalo pra¢ cestovni ruchu,
konkrétre se jednalo o040 %. Mezi témataékhi patila nag. propagace #sta, lakani
japonskych turist, zminka o kétinové anket a dalSi. Prav ve zmihované anket byla
Kroméeiiz zvolena a oceima jako ,Kvetouci misto”. V negativis ladkénych zpravach v oblasti
cestovniho ruchu auto ¢lanki podotykali na maly pget turist navsEvujici mésto
v disledku nedostatku propagacesta v cizich jazycich. Druhé&sté téma se tykalo &p
sportovnich udalosti a to fotbalové stagt, ktera se i tento rokiastnila zapasdruhé ligy.

Mezi méré pacetna témata pala ekonomickd, politickd a dopravni stranka Kegibe.
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Celkow prevazuje v mediich pozitivni charakter zprav (50t§kgpjicich se cestovniho
ruchu s drazem na krasu &#sta a pozvani na planované kulturni akce. Neutréph zprav
¢ini 26 % a negativhladéné dosahuji 24 %.
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Obrézek 17Cetnost mediélnich zprav v jednotlivychesicich roku 2006

Nejvice medialnich zprav bylo ztggnéno viijnu. Mnoho zprav pojednavalo o akcich,
které jiz prokhly ¢i byly naplanované. Nd&pse jednalo o nové lakani tufischystani lepsi

a4

propagace &sta, filakanich japonskych turigt Kromeéiiz jako nésto strond, vyhodnoceni

o

ankety ,Kvetouci Kronfiz"“.
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Obrazek 18. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2006
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Jak Ize z grafu Wist, nejvice se cestovnim ruchem v Kegihi zabyvala Mlada
fronta dnes a po ni £8im odstupem Pravo. Naopak nejeprav zveéejnil Blesk (pouze

jednu). V televiznim vysilani byly odvysilany&gpravy zansiené na éni ve neéste

5. 10 Rok 2007

Celkem jsem analyzovaléyiicet dewt ¢lanki z celostatnich denika dw scleni,
ktera byla uviejnéna prostednictvim televizniho vysilani v daném obdobi.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejvicé&epykalo cestovniho ruchu, oprav
pamatek, cerpani dotaci natyto opravy aftpdani kulturnich aktivit gsta (fotosoutz,
krajské dozinky) konkréthse jednalo o 63 %. N&jstjSi téma pojedndvalo o oznameni
vydani nové mapy pro lidi na v@ku ,Kroméiiz bez bariér‘. DalStasté téma se zabyva
opravami narésti, zahrad, posadkoveho domu, koupalist

Celkow prevazuje v mediich nadpolavii pozitivni obraz zprav (celych 76 %).
Neutralni ndpl zprav¢ini 10 % a negativh ladkéné dosahuji 14 %, které se nejvice tykaji
ekonomiky (zadluZenosti #ésta a fijcovani penz), ale i cestovniho ruchu, kdy informovala

Mlada fronta dnes o rekr&ach poplatcich pro turisty.
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Obrézek 19Cetnost mediélnich zprav v jednotlivychesicich roku 2007
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Nejvice medialnich zprav bylo zigneéno sice v lednu, ale jinak vionéru prevaZzuje
pocet vytiSénych zprav spiSe v jarnich a letnicksitich. V jarnich rmésicich se v médiich
objevily informace o opravach dstskych ¢asti a o propagaci mapy tras pro ¢&afe,
informace o arcidiecéznim muzeu v Kr&iii, oslavy devatého vytd zapisu kronsiizskych
pamatek do listiny UNESCO. V zimnichégicich se zpravy spiS€novaly planovani oprav

paméatek, informacim o ziskani Krylova dila a jepras.
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Obrazek 20. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2007

Jak lze z grafu Wjst, a bylo tomu i v minulych letech, nejvice a kbexrg se
Krome¢tizi  zabyvala Mlada Fronta dnes. Naopak nefnémprav bylo otistno
v Hospodéskych novinach a Sipu. Televizni vysilani nam zpeotkovalo d¥ zpravy
tykajici se zmiovaného nista.

Z hlediska cestovniho ruchu byl tento rok naplinformacemi ze vSechiznorodych

kouti tohoto tématu, jak jsme se deédili v predchazejicim textu této kapitoly.

5.11 Rok 2008

Celkem jsem analyzovala Sedesat &éaki z celostatnich denika dw sdleni, ktera
byla zprostedkovana televiznim vysilani v daném obdobi.

V tomto roce se v celostatnich denicich nejviceaeptykalo cestovniho ruchu,
volnocasovych z&zeni a jejich aktivit. Konkréthse jednalo o 36 %. Jako s&$gjSi téma
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byly zvoleny akce oslav desatého Wwjiraapisu na listinu UNESCO, opravy voliasovych
zaizeni (bazénu, zimniho stadiénu). Drutagty tematicky okruh se tykal sportu, konkgtn
UspEcha atletického oddilu.

Celkow prevazuje v mediich nadpolawii pozitivni charakter zprav (68 %). Neutralni
naph zprav ¢ini 13 % a negativh lackné dosahuji 19 %, které se nejvice Zain
na ekonomickou stranku &sta (drahé shovani dednili), dopravu (oprava mostu —
uzavirka), politiku nista.
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Obrézek 21Cetnost medialnich zprav v jednotlivychesicich roku 2008

Nejvice medialnich zprav bylo zkgnéno v jarnich a letnich &sicich, jak Ize vi&t
v grafu. V jarnich mssicich seclanky zangtily pievazmi na jiz zmihované informace oprav
volnotasovych z#izeni. V letnich a podzimnich &sicich pevazovaly zpravy pojednavajici
o turistickych akcich p@danych mstem (jako nap oslavy, konference, vystavy) a
pochopiteld veétSi mnozstvi zprav bylo zatfeno navzestup krattizského atletického
oddilu.
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Obrazek 22. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2008

Jak Ize z grafu Wist nejvice a komplexise Krongiizi zabyvala Mlada Fronta dnes a
naopak nejméha to jednou zpravou Hospdgké noviny, Sport a Sip. V televiznim vysilani
zazrely dveé scEleni zangiena na dni v Krometizi.

Z hlediska cestovniho ruchu byly o8y pozitivni zpravy jako ndpocerni turist,

UuspEsSné propagace #sta, navrat k tradnim festivalim, ziskani nové galerie.

5. 12 Rok 2009

Analyzovala jsemiicet devt ¢lanki z celostatnich denika ti televizni sdleni, ktera
byla odvysilana n&T 1 v Regionalnich udalostech a wadu s nazvem ,Branky, body,
vteriny” v daném obdobi.

V tomto roce v celostatnich denicich se nejvicéepykalo ogt cestovniho ruchu,
konkrétre se jednalo o 39 %. Mezi obsakastych témat pé#t nag. udileni cen rsta,
poradani akci (vystavy, dozinky), vydani nové publ&agpamatkach. DalSi zngima témata
souvisi s atletickym oddilem dsta Krongiiz, ktery vtomto roce slavil nemalé éspy.
Bezesporu bych nefta opomenout zminit vyskyt zpravy, ktera je z#&ema na no¥
zvolenou kromsiizskou europoslankyni.

Celkow prevazuje v mediich nadpolavii pozitivni charakter zprav (62 %)

pojednavajicich i@vazri o zpravach zagienych na cestovni ruch. Neutralni nagprav
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negastji informuji o dkni ve nést a cini 24 %. Negativa ladkéné ¢lanky a televizni zpravy
dosahuji 14 %.
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Obrézek 23Cetnost mediélnich zprav v jednotlivychesicich roku 2009

Nejvice medialnich zprav bylo ztenéno véervnu a v z#, jak lze z grafu v§ist.
V ¢ervnovych zpravach se jednalo o konani jarnichukaith akci (nap vystavy, sportovni
akce). V zéjovych prevazovaly informace tykajici se sportu (fotbalowduts’e) a také

dokorteni prodlouzeni dalnice D1, ktera spojuje Prahuas kiizi.
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Obrazek 24. Grafetnosti zprav z jednotlivych medialnich zdrejroce 2009
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Jak Ize z grafu Wist, nejvice se Kro#tiZzi zabyvala Mlada Fronta dnes. DalSi noviny
otiskly pouze jednuéi dvé zpravy. Za zminku bezesporu stoji, Ze vtomto rogéy
odvysilany fi zpravy naCT 1. Informovaly jak o sportovnimédi, finartni strance velkého
krometizského podniku, tak i o planovani propojeni Képie s Kvasicemi cyklostezkou.

Zpravy, které svym za#henim paiti do kategorie cestovniho ruchu, se tykaly ziskani
peréz naopravu pamatek a obnovu zahrad (podzameck&n&y OvSem népstjSi
zverejnéné téma se zadtilo naudileni cen #sta a partnich medaili. Ani nabidka a

informovanost sportovniho vyziti nebyla zpravamoopena.

5.13 Srovnani jednotlivych rak

Celkem jsem analyzovala 1122 mediélnich zpravréktee¥ly ve svém nazvu
~Krométiz*, zveejnéné v obdobi 1998 — 2009. Vipnéru ze vSeclilanki a saleni se auth
zprav zabyvali nejvice cestovnim ruchem. Konk¥étth %. Sportovni udalosti zabraly 30 %
vSech analyzovanych medialnich informaci. Ekonomikata se veSla do 11 %, doprava 6 %
a politika 4 %. Zbylé informace, které byly pro mguéci nepodstatné a minimalin
zastoupené, pojednavaly itap kriminali€ obtani a pevazri o zakazech affkazech nista
k jeho obyvataim.

Celkow v médiich pevazuje nadpolo¥ni paiet pozitivie ladknych zprav, celych
58 %. Neutralni ndpl z celého p&tu clanki a sdleni zabird 19 %. Negativni zpravy,
vétSinou ze vSech moznych oblasti stgpko pozitivni a neutralni, zaujimaji 23 %.
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Obrazek 25. Celkovy get zprav vychézejicich z medii v jednotlivyckméch obdobi

Hlavni témata vSech dvanacti let se pohybovdevgrre kolem cestovniho ruchu a
kromeétizského sportu. Jakieme z grafu vigt, nejvice zprav bylo zw¥ejnéno v roce 2003 a
pak v roce 2002, kdy se néfgi paet tykal cestovniho ruchu (vizigdchazejici kapitoly).
Casto frekventovana témata pojednavala o cestovmichuréi o sportovnich udélostech.
V prvnich dvou analyzovanych letech vyslo nejghéprav zamirenych na résto Kromeiiz.
Vroce 1998 nejtSi procento zprav informovalo o cestovnim ruchualSD dva roky
excelovali krongiizsti basketbalisté Mattoni NBL s@ide a proto se nejvice tématnevalo
sportovnimu @&ni. V rozmezilet 2001 az 2004 seébmejvice zprav zautilo na cestovni
ruch, &tSinou na ptadani akci (vystavy, besedy, konference, oslavpdrykoncerty, aj.).
V nasledujicim roce 2005 slavili Gsghy kron®tizsti fotbalisté v druholigové saiii.
Ve trech poslednich analyzovanych letech sét ogjvice zprav zawtilo na cestovni ruch

(krajské dozinky, oslavy vytd propagace #sta, lakani japonskych tunisa;.).

41



Tabulka 1. Peet zprav z jednotlivych celostatnich debitelevizniho a rozhlasového vysilani

Zdroj Pocdet zprav
Mlada fronta dnes 864
Pravo 98
Hospodéské noviny 36
Sport 31
Hald noviny 21
Lidové noviny 19
Metro 10
ZN Zemské noviny 6
Slovo 5
Sip 2
Blesk 2
Televize 22
Rozhlas 6

Nejvice zprav otiskli v Mladé froatdnes, kde je speci@lrjedna z rubrik zagtena
na Vychodni Moravu. Proto zpravy s hlavnim témateojednavajicim o Krofizi byly

zveejiovany v pravidelnych intervalech trvajici jedendyd

42



6. DISKUSE

Z hlediska navswvnosti nesta je nesmimh dilezitd propagace #sta. Pokud se
o mést nemluvi, jak o jeho atraktivitaat jeho nedostatcich, e se zdat, Ze ¢ato nezije,
tudiz pisobi nezajimay pro potencialni turisty a naedniky mesta. Tedy je pro cestovni
ruch neatraktivni. Bezesporu atraktivitacityich mist speiva v pamatkovém potencialu,
nabidce kulturnich akcéi nabidce sportovniho vyziti. Ale itgs jakykoliv historicky,
kulturni, sportovni a jiny potencial, pokudsto neni v podédomi potencionalnich turist
je prav@podobné, Ze nebude nasgivanoceskou populaci natoz zndmo v SirSim evropském
meiitku. Cestovni ruch v takovémeste tak bude na nule. Proto propagacssta je nesmirh
dalezitym ukolem, diky kterému @ieme @¢ekavat rozvoj a nést nav&vnosti daného
mista. Vhodna propagace atraktiviésta je pdatecnim bodem fi rozvoji cestovniho ruchu.

Jak tuto propagaci zajistit co nejefekidyifd

i s

spole&enské, kulturni a jiné existenci. Masmeédasto misobi jako iniciaté toho, ocem se
zane uvazovat a mluvit. Ptotedy nevyuzit média a nesnazit se &Ampozornost
nag. na kulturni potencial danéhoésta ¢i nabidku volndasového vyziti.Cim bychom
mohli naldkat kazdokmé nekolikanasob® vysSi pdet turisti. Kromeiiz ma bezesporu
z hlediska cestovniho ruchu co nabidnout.

Tato prace je analytického charakteru. V hlavasti jsem pracovala s medialnimi
sklenimi. Tudiz ¥#im, Ze se mi podda vytvorit medidlni analyza za#hena na cestovni
ruch ve ndstt Krométiz v rozmezi dvanacti let 1998 - 2009¢t8ina podklad, které jsem
ke zpracovani hlavniasti prace paebovala, pochazi z medialni databaze Anopressré kt
jsem se dozdéla praw diky této diti praci — mediélni analyzy — proiegnou zakazku
projektt’ mésta Krongiiz. Medialni analyza byla sdésti zmiovaného projektu. Zaujaladm
prak tato databaze, jelikoz povazuji zmvany vyhledavaci systém v s@snosti
za nejkvalitigjSi naceském trhu. Mimo jiné Ize nastavit automatické \dimaceni relevance
dokument a také jejichfazeni podle @lezZitosti. Ri sepisovani nashrom&&dych poznati,
jsem se mohla dfi i o swij vlastni pohled, zkuSenosti s cestovnim ruchenanéd st
jako rod@&ka Kronetize.

V letech 2002 a hlawn2003 bylo vyti&no ¢i odvysilano nejvice medialnich zprav,

které ve svém nadpise obsahovaly nazesstan Krongiiz. V ttchto dvou letech jsem

3 Koncepce rozvoje cestovniho ruchu vésts Kromgiiz
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zaznamenala i nejvice zprav zganych na cestovni ruch. OvSem v televiznim@npsu bylo
odvysilano za poslednich dvanact analyzovanyclpdetze dvacet dva zprav tykajicich se
Kroméiize. Jak televizni zpravy, tak i zpravy v celos@indenicich se nachazelyepazrie

v rubrikach zars‘enych na jizni Moravdi zlinsky kraj.

Jeden z nedostatkprace vidim vazkém vymezeni pojmu cestovniho ruchu. O tom
informuje i publikace se stejnojmennym nazvem Gastouch: ,Cestovni ruch vzdy zahrnuje
cestovani, ale ne kazdé cestovani je cestovnimenuclCestovni ruch zahrnuje rekreaci, ale
ne kazda rekreace je cestovnim ruchem. Cestovhiseiaskut&iuje ve volnémtase, ale ne
cely volnyc¢as je ¥novan cestovnimu ruchu.” (Paskova & Zelenka, 2002,6

Hodnoceni ¢ili zarazeni a ufeni charakteru zprav jsem pro¢éd podle svého
nejlepSiho uvazeni. Nebylo to ovSeribec jednoduché. @hs jsem pochybovala, jestli se
jeS€ jednd o zpravu tykajici se cestovniho ruchku,by bylo vhodrjsi zpravu zeadit
do jiného tématu. Prace by se dala ritz&im by se docililo i zvySeni validity vysletlla to
diky triangulaci. B ni by se museli &astnici domluvit na stejném pohledu na cestovni,ruc
tudiz ho jas# vymezit. Jedna se o pohled na danou problematiktti aezavislych osob.
Diky tomu bychom mohliglanky, televizni a rozhlasova vysilani podrgbranalyzovat a
specializovat seffmo na zpravy pojednavajicim o cestovnim ruchu.

Navic Krongiiz neni velké résto, neda se tedy srovnat s OlomogicPrahou, kde
navstvnost je negetnekrat vysSi. Nejen velikost &sta hraje dlezitou roli pro cestovni ruch,
ale také zviditeltni mésta.Cim vice se o #sts, 0 jeho atraktivitackti poradanych akci, bude
veédét, tim vice i vzroste nav8tnost, tudiz cestovni ruch v dané lokgligk jsem psala jiz
v Gvodu kapitoly. Propagace ¢sta se mize odehravat gkolika zpisoby. Jak medialni
formou, tak i nap tiS€tnou formou diky plak&m, letakim, turistickym pfivodaim mésta.
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7. ZAVER

Hlavnim cilem této prace je realizace medialni ynaka obdobi 1998 — 2008, ktera
poslouzila k vytvéeni koncepce gstu Kronttiz s ndzvem ,Koncepce rozvoje cestovniho
ruchu ve nist Kroméiiz“. Pro vypracovani této prace jsem musela imegdsesbirat data,
informace, néslednje tridit, analyzovat, syntetizovat a v neposletht® vytvoiit samotnou
praci. Ri medialni analyze jsem vyuzilargvazrié analytickou metodu, dale komparativni a
introspektivni metodu. Nejprve bylo nezbytné pravéasalyzu kazdého roku zviasse
zantifenim na témata, charaktery zprav, data a periodig&kterych byly zpravy vydany.
Ve druhé fazi nasledovalo porovnaggtito steji dlouhych obdobi.

Vypracovani koncepce slouzi ve zmapovani stavajigtavu cestovniho ruchu a
doporieni na nasledny rozvoj v podbbag. zlepSeni propagace historickéhésta, zvyseni
informovanosti 0 nabidce cestovniho ruchu v K&t pro potencialni navdtniky. Navrhy
v koncepci mistu nabizeji zvySeni kreditu &ésta a jeho okoli jakoZto zajimavé turistické
destinace.

V hlavni casti prace lze jasnrozliSit kvantitu medialnich zprav v jednotlivych
obdobich se za#henim natémata, datumuyod sdlenich a charakter zprav. Z grafu
(obr. 25) uvedeného v kapitole se souhrnem jedryathi rokii Ize ukit dva roky (2002 a
2003), kdy poet zprav pesahoval d¥ s€. Tudiz v tchto letech bylo zvejnéno nejvice
zprav tykajicich se Krositize. Také nejgtSi paet zprav zarfrenych na cestovni ruch. Mimo
cestovni ruch bylo také dset sledovano a komentovano sportovrénidse zardrenim
na uspchy krongiizskych basketbalist fotbalisti, hokejisfi, atlefh.

s

Kroméiiz neni velké rssto, proto zminky od&m za poslednich dvanact let byly
odvysilany jen ve dvaceti dvou televiznichéledich. A to pevazre ve zpravodajském
programu zamrtreném na krowtizsky region. VWibec se neda srovnatetnost zprav
v televiznim ¢i rozhlasovém vysilani a zprav vydanych v celosthtrdenicich. Kde jsem
Cerpala z velké&asti z mladé fronty Dnes, ktera se v jedné rubmastiuje na Vychodni
Moravu, tudiZ mimo jiné i na Kro#tiz.

Diky takovym pracim dochazi k posileni znalosttavajici medialni informovanosti
mésta. Prace byla pouzita pro projekt o cestovnimhuuge zmhovaném nist s nazvem

~Koncepce rozvoje cestovniho ruchu vests Kromeriz®.
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8. SOUHRN

s~

Hlavni naph prace spéiva v analyzovani medialnich zprav és& Kroméiiz se
zanmeifenim na cestovni ruch za obdobi 1998 — 200%aték prace pét kratkému Uvodu,
ktery informuje o tom, prdjsem si zvolila téma medialni analyzy a pro jakgllbyla prace
vypracovana. Nasledujaghled poznatk, ktery seznamujétende se zakladnimi pojmy, jez
jsou v praci pouzivany a také slouzi k lepSi odent dalSich kapitolach této prace.

Ve treti ¢asti stanovuji hlavni a dil cile, ke kterym $ zpracovani neustéle shuiji.
DalSi kapitola je ¥fnovana metodice prace, ktera byfayypracovavani zvolena.

Hlavni obsah informuje o vysledcich medialni anglyXejprve se zawtuji na diki
vysledky jednotlivych jedenacti rékse zansfenim na témata, charaktery zprav, data vydani,
zdroje zvéejreéni. VSe zmiované je pehled uvedeno v procentech, nebo zpracovano
pomoci graf, ¢i zapsano do tabulek. Dale jsem zmapovald difsledky v jedné souhrnné
kapitole.

V diskuzi se zamyslim nad rozvojem cestovniho rudfilezitosti propagace. Dale
nad klady vyuziti medialnich zprav z databaze Amepr V nasledujictasti diskuze se
zminuji o nesnadnosti vymezeni pojmu cestovniho ructudiz o nelehkém Z*azeni
medialnich zprav dle tématu. Tato analyza by mbktadoplréna o triangulaci¢imz bychom

docilili zvySeni validity této prace.

46



9. SUMMARY

The main goal of the thesis resides in analysireggs of news regarding the town
of KroméiiZz appearing in media, focusing on tourism in 1998009. The opening is a short
introduction which informs about why | have chosd topic of media analysis and
about the goal of the thesis. An overview of knalgle follows. It introduces readers
to the basic terminology used in the thesis angbiiles orientation in the following chapters
of the thesis.

The third part sets the main and partial goals Wwhite thesis tries to achieve.
Next chapter deals with the methodology used irthiksis.

The body of the thesis provides information onrésults of the media analysis. First
of all, I focused on the partial results of singleven years, paying attention to the topics and
characters of the news, dates of release and souMdleabove mentioned are digestedly
organized in per cents or with help of graphs @artsh Then, | summarized the partial results
in one chapter.

In the discussion, | consider the development ofirisn, the importance
of advertising, and the advantages of using thesniewmedia in the Anopress database.
The following part mentions the difficulties in dahg the term tourism that lead to problems
with categorizing the news with regard to their itsp Triangulation could be used

in the analysis to increase the validity of thesthe
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11. PRILOHY
11. 1 Zdroje pro medialni analyzu

11.1.1 Celostéatni deniky

Aktualni zdroje (Aha!, Blesk, Hal6 noviny, Hospottké noviny, Lidové noviny, Metro,

Mlada fronta Dnes, Pravo, Sport, Sip)

Historické zdroje(Impuls, Prace, Slovo, Super, Telegraf, Zdiiské noviny, Zemské

noviny, ZN Zemské noviny)

Paiet zdrofi: 18

11.1.2 Rozhlas

Aktualni zdroje

Cesky rozhlas 6 (Média v postmodernimttsy Nazory a argumenty, Rozmluva na konci
tydne, Studio stop, Zpravy 18:00, Hlavni publidkyi paad)

Frekvence 1 (Co vy na to, pane Kraus, Press Rolhlasové noviny, S Barou v baru)

Radio Impuls (Autoimpuls, Impulsy Vaclava Moraytavstva V. Korce, Rada pro dnesni
den, Téma dne, Zpravy Radia Impuls 13:00, Zpravg:B0, Vyslech, Zpravy Rl 18:00)

RadioZzurnal (Dvacetiminutovka Radiozurnalu, Hd®adiozurnalu, Odpoledni zpravy,
Ozwny dne 12:00, Ozny dne 18:00, Ozny dne 7:00, Aspevek ke dni 8:50, Radioforum,
Ranni interview - 7:50, Ranni interview - 8:50, Rampravy, Stalo se dnes, 20 minut Martina
Veselovskeho, Ateliér Michaely Grimoveé, Co nas pBlilel Radiofora, Duel Radiozurnalu,
Dva na jednoho, Ekonomické infoemace, Ekonomickygamén, Ekonomika, Host Jany
Klusakove, Host Radiofora, Kéei, Motozurnal, O kom se mluvi, O vSem - s vamiatha
dne, Pod #Zi, Radiorada, Ranni poznamka, Sedma velmogte8v Kizem krazem, feti
swt, Tyden vCeské republice, Tyden €esku, Tyden v tahu, Tyden veésy Vase téma
17:15, Z burzy, Zapisnik domacich zpravadajapisnik zahragnich zpravodai)

Regina

Regionalni stanic€RO — Sever
Historické zdroje

BBC (Dobré rano s BBC, Interview BBC, &w jedné, Sét o pate, Sét o sedme, Tyden ve

S\WtE)
Radio Praha (K&va u Ksche, Kavarna Bohemia, Ramtyaz Lan, S¥t v roce dva, St v
roce jedna)
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Svobodna Evropa (Na rovinu, Rozmluvy, Studio stdfdalosti a nazory, Zpravy)

Patet zdrofi: 9, paet relaci: 77

11.1.3 Televize

Aktualni zdroje

CT 1 (168 hodin, Auto moto revue, Branky bodyfirtg, Branky body vtéiny - veserni,
Cerné ovce, Mate slovo, Otazky Véaclava Moravce, PORBporté CT, STOP, Studio 6,
Tyden v regionech, Tyden v regionech - Brno, Tydemegionech - Ostrava, Udalosti,
Udalosti v regionech - Brno, Udalosti v regionecstrava, Udalosti v regionech - Praha,
Zpravy 12, Bez imunity, Bez obalu, Evropské udaldsakta, Fenomén dnes, Jihomoravsky
vecernik, Klekanice, Naostro, Otazkyjipad pro reportérku, iBrg vefejné, Report, Sarn
Evropa: ped vstupem, Spona, U nas v EwppJdalosti plus, Udalosti ve &&, V pravé
poledne, Veéernik, \Etite politice?, Zpravy 15)

CT 2 (Evropa dnes, Krasny ztraty, Nedej se, Nemé&mipRidej se, Udalosti komenta 21,
Branky body vtéiny - veserni, Burzovni a obchodni servi§erna bila, Cerné ovce,
Ekonomicky tydenik, Hadani aripodk, Hyde park, Jihomoravsky #ernik - sobotni souhrn,
Média, Mezi poly, Na #tvi, Otazky Vaclava Moravce. Special, Politikonfigadd pro
ombudsmana, Report - sobotni souhrn, Super Potefgden ve s#te, U nas v Evrop,
Udalosti v ekonomice, Vertikala, Za zdi)

CT 24 (Archiv CT24, EkonomikaCT24, InterviewCT24, Investorsky magazin, Média a
swt, Otazky Vaclava Moravce i&d polednem, Studio burza, Tyden v ekonomice)

NOVA (Na vlastni ¢i, Obcanské judo, Odpoledni Televizni noviny, SniglanNovou,
Sportovni noviny, Sepiny, Televizni noviny, Volejte Novu, &li sedm dni, Kotel, Pravted
- Jizni Cechy, Préaw ted’ - Jizni Morava, Pravted - Praha, Pravted - Severni Morava,
Sedmtka, Volebni duel 2006, Volejtediteli)

PRIMA TV (Autosalon, Minuty regionu, Minuty regio - JizniCechy, Minuty regionu -
Jizni Morava, Minuty regionu - Olomouc, Minuty regu - Severni Morava, Néli partie,
Sport, Zpravy, K ¥ci, Posledni souboj, Proti srstii Regionalni denik)

Historické zdroje

RTV Galaxie (Prazsky denik, Prazsky expres)
TV 3 (Business expres, Metropolitni expres)
TV PRAHA (Prazské minuty, Prazské minuty, PraZzs&gill, PraZzsky denik)
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Patet zdrofi: 8, paet relaci: 115

11. 2 Riklad medialnich zprav oti&tych v celostatnich denicich

e

Krometiz ma titul nejkrasgsi meésto

Skore: 1.00

Zdroj: Mladé& fronta Dnes

Datum: 18.04.1998

Nazev: Krongiiz ma titul nejkrasgjsi mesto
Autor: (tn)

Str.: 4

Rubrika: Z domova

Oblast: Celostatni deniky

Zpracovano: 18.04.1998 08:00

Identifikace: DCMF19980418010025

Kli¢ova slova:

%

Krometiz (tn)- Mésto Kroneiiz ziskalo v celostatni saii titul nejpiknéjSiho historického
mésta v zemi. 'Je to vyborné, vyhrali jsme," ne&ji pocity kromitizsky mistostarosta Petr
Sedl&ek tsns poté, co pevzal z rukou ministr JanaCerného a Martina Stropnického
kiistalovy pohar pro véize ve Spakiském séale Prazského hradu. Kesifiiska néstska
pokladna obdrzi za witstvi také milion korun na obnovuéstiskych pamatek. Porota ocenila
zejména pé o opravy fasad historickych dd@na dobrou infrastrukturu v historickém jadru
mésta. 'Mela vSak i vyhrady, nafklad k zamkové dlazbv nékterych ulicich,' prozradil
Sedl&ek.

tn
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11.3 Riklad medialnich zprav odvysilanych v televiznitermmosu

Byly objeveny fresky na zamku Krattiz

Skore: 1.00

Zdroj: PRIMA TV

Datum: 09.12.1998

Nazev: Byly objeveny fresky na zamku Kreéifz
Autor: Petra VSetkova

Moderator: Patricie Strouhalova

Relace: Regionalni denik

Oblast: Televize

Zpracovano: 09.12.1998 08:00

Identifikace: TVT419981209010003

Kli¢ova slova:

Moderator (Patricie Strouhalova):

Dlouhé patrani po unikatnich freskach v arcibisképs zamku v Krorizi skortilo
ussns. Fresky byly objeveny pod bilou malbou v jednézaeneckych mistnosti. O jejich
existenci ¥déli zaméstnanci zamku z historickych pranmierNewdéli ale, kde je hledat.

Fresky pochazeji pra¥dodobrt z konce 18.stoleti. Kdo je jejich autorem a ¢pioyly
nasledd premalovany, se viak zatim nepblbezjistit.

Jiti Cermak feditel zamku Krondiz:
Jsou zde figurélni motivy s motivyiznych vaz, ozdob, K&inami, to, co je zatim vid. Vic

toho v tuto chvili nevime.

Fresky jsou ojedilé predevsSim svym rozsahem. Pokryvaji totiz 150 m2. &eatdi zatim

odkryli jednu tetinu.

Miroslav Bodansky, restaurator:
V tom stavu, jak se to ukazuje, Ze ta malba je,z&tkm jsem se s tim tak nesetkal, Zze by to

bylo tak dochované.
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Restauratd budou fresky odkryvatifblizné do konce unora. Potom se fresky odiargeti.
Navsgvnici zamku si budou moci tyto oje@dld malby prohlédnout naije.

54



