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Anotace

PLUSKALOVA, Lucie. Vliv zpé&tné vazby u déti predskolniho véku. Hradec Kralové:
Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec Kralové, 2022. 65 s. Diplomova prace.

Diplomova prace se zabyva vlivem ucitelské zpétné vazby u déti piedSkolniho veéku.
V dané problematice je analyzovana a popsana ucitelska zpétnd vazba, jeji vliv na
vykon a reakce déti. Prace vychazi zteorie a vyzkumt Carol Dweckové, nastaveni
mysli — mindset. Tato teorie byla provéfena experimentalné. Détem byly zadavany
ulohy s postupné se zvysujici obtiznosti. Podle systematického nahodného vybéru byly
rozdéleny do skupin, kde dostavaly rustovou, ¢i fixni zpétnou vazbu. Méfen byl vliv
zpétné na vykon, emoce a pracovni nasazeni déti. Vysledky ukazaly, ze déti, kterym
byla davanarastova zpétna vazba, dosahovaly lepSich vysledkd. Tento efekt je
nezavisly na mife nadani ditéte. Konsekvence pro pedagogickou praxi: je dilezité,

jakym zpusobem reagujeme na vykon deéti.

Klicova slova: zpétna vazba, prace s chybou, motivace, predskolni vek, hodnoceni,

nastaveni mysli



Annotation

PLUSKALOVA, Lucie. The effect of feedback on preschool and younger-school-age
children. Hradec Kralové: Faculty of Education, University of Hradec Kralové, 2020.
65 pp. Diploma Thesis.

The diploma thesis deals with the influence of teacher feedback in preschool children.
Teacher feedback, its influence on performance and children's reactions is analyzed and
described. The thesis is based on the theory and research of Carol Dweck, mindset. This
theory has been tested experimentally. Children were assigned tasks with gradually
increasing difficulty. According to systematic random selection, they were divided into
groups where they received growth or fixed feedback. The impact on children's
performance, emotions and work commitment was measured. The results showed that
children who were given growth feedback performed better. This effect is independent
of the degree of talent of the child. Consequences for pedagogical practice: it is

important how we respond to children's performance.

Keywords: feedback, work with mistakes motivation, preschool age, evaluation,

mindset
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., Skvéli ucitelé véri v rozvoj intelektu
a talent a proces ucenti je fascinuje.
(Dweckova, 2017, s. 214)

1. Uvod

Uciteli, ktery je profesiondl ve svém oboru, zalezi na vSech jemu svéfenych zacich.
Motivuje je, provazi, podporuje, uci objevovat a hodnoti. Ne ale vSichni zaci jsou stejni.
Jsou dokonce velmi rozdilni. Pokud chce pedagog vSechny do jednoho zaujmout a
podporovat ve vzdélavacim procesu, musi svij pristup podiidit jejich individualite,

ruznorodému vnimani a reakcim.

Pro ristovy osobnostni posun a rozvoj ¢lovéka ve vSech oblastech, vzdélavani
nevyjimaje, je podstatnou slozkou efektivnosti zpétnd vazba. Jeji piinos v procesu
vzdélavani 1 v zivoté shledavam nezastupitelnym. Pfi své dlouhodobé praxi v matetské
Skole jsem zaznamenala, ze déti reaguji na rizné druhy zpétné vazby odlisné. Dovolim
si fict, ze praveé u nich dokaze zpétné hodnoceni jejich chovani a odvedeného vykonu

ovlivnit nejen jejich vysledky ve skole, ale 1 jejich pfistup k zivotu.

Velkou inspiraci mi byla kniha Respektovat a byt respektovdn autorek Jany
Novackové a Dobromily Nevolové (2020), ktera velice ovlivnila musj pfistup
v komunikaci s détmi 1 s dospeélymi. Soucasné¢ meé v mnohém oslovila kniha Nastaveni
mysli od Carol Dweckové, ktera obsahuje studie o tom, jak cloveéka ovliviluje nastaveni
jeho vlastniho mysSleni (mindset), které l1ze podle autorky ovliviiovat zpétnou vazbou.
V praci budu vychazet z této teorie, ktera definuje dva druhy pfistupi: ristové a fixni

mySsleni. Opomenuta nebude ani implicitni teorie ¢i Skinnerova teorie zesilenych jevu.

Cilem této diplomové prace je popsat a analyzovat pusobeni ucitelské zpétné
vazby na reakce déti v predSkolnim veéku. Data budou ziskana prostfednictvim

experimentu, ktery bude zalozen na individualnim pozorovani déti pii jejich reakcich na



naro¢né ulohy v zavislosti na rozdiln€é formulované zpétné vazbe. Také se zaméfim na

miru ovlivnitelnosti zpétnou vazbou pfi prozivani a vykonu.

Véiim, ze spravné formulovana zpétnd vazba, presné cilend na dit€é s ohledem
k nastaveni jeho myS§leni, muze kazdého jednotlivého Clovéka rozvijet a mit zasadni

podil na dosazeni nejvyssich cila pfi jeho uspésné cesté zivotem.

2. Osobnost

Existuje mnoho definici osobnosti. Pedagogicky slovnik uvadi, ze z psychologického
hlediska je osobnosti kazdy clovek sjedineCnou strukturou svych psychickych
vlastnosti a dispozic. Je to jednota psychickych projevl, stavii a vlastnosti, souhrn

vnitinich determinantd prozivani a chovani. (Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 183).

Osobnost muze byt také definovana jako (Balcar, 1991: Kfovackova, Skutil a kol.,
2014, s. 69):

- co Cloveék chee (pudy, potfeby zajmy, hodnoty),

- co clovék muze (schopnosti, vlohy, nadani),

- co Clovek je (temperament, charakter).

Tato prace se zabyva vlivem zpétné vazby u déti predskolniho véku. Musime si byt
védomi toho, ze vysledky zpétné vazby ovliviiuje v prvé fadé osobnost ditéte, se kterym
pracujeme. Setkavame se zde na jedné strané s faktorem dédicnosti, ktery muzeme
oznacit jako vnitini (zd€déné vnitini prostfedi nelze vnéj§im pisobenim ovlivnit), a na
druhé strané¢ s vnéjsimi faktory (rodina, socidlni prostfedi, uceni, kultura, zivotni
zkuSenost), se kterymi je naopak mozné urCitym zpusobem pracovat (Kfovackova,
Skutil a kol., 2014). V této praci se zaméfime na jeden ztéchto vnéjSich faktord a
budeme zkoumat, do jaké miry muze zpétna vazba, tj. hodnoceni ucitele, ovlivnit

vysledky zéka béhem procesu uceni.



Tématem, jakym zpisobem pusobi na zaka vnéjsi faktory, se zabyvalo mnoho
odbornikli a existuje o tom i nespocet raznych teorii. V této praci vychazime z teorie

mindsetu americké psycholozky Carol Dweckové, ktera se opira o implicitni teorii’.
2.1. Nastaveni mysli — mindset

Carol Dweckova pfisla s teorii, podle niz zalezi na tom, jak ¢lovek nahlizi sdm na sebe,
coz ovliviiuje jeho zplisob rozhodovani a chovani v riiznych zivotnich situacich. Tato
teorie poukazuje na silu lidského piesvédeeni?, kdy wispéch nezavisi pouze na talentu a
schopnostech, ale prevazné na houzevnatosti kazdého jedince. Zda nas netspéch,
prekazky, chyby, usili, vyzvy, nové véci motivuji a mame snahu je prekonavat, ¢i zda
nas demotivuji a diive nebo pozdéji se z nich hroutime. Jestli véfime, ze nase vlastnosti
jsou neménné, nebo je mizeme zmeénit (Dweckova, 2017, s. 25). Tento koncept nazvala
jako mindset — nastaveni mysli — a rozdé¢lila ho na dva typy: fixed mindset — fixni

mysSleni a growth mindset — rustové mysleni (Dweckova, 2017).
2.1.1. Fixni nastaveni mysli

Tento typ mindsetu vychéazi z osobniho pfesvédCeni jedince, ze jeho inteligence a
schopnosti jsou jednou pro vzdy dané (jsou fixované, tedy pevné, nemeénné) a neni
mozné na nich nic zménit.> Dweckova iik4, ze takovi jedinci rovnéz ocekavaji pii
o , ; 4 s 1 s v .
rozvijeni svych schopnosti snadnou cestu.” Tito lidé maji zajem o zpétnou vazbu jen
v pripadech, kdy se to tyka posouzeni jejich schopnosti, vysledk zkousky nebo zda

uspéli pii néjaké Cinnosti. Nezajimaji je informace, které by jim v tom pomohly, coz

! Vice informaci nalezneme v podkapitole Implicitni teorie, s. 7.

2 Zde 1ze uplatnit citat Henryho Forda: , A¢ uZ si myslite, Ze néco dokdzete, nebo si myslite, Ze to
nedokdzZete, v obou pripadech mdte pravdu.“ Dostupné z: https://citaty .net/citaty/273090-henry-ford-at-
uz-si-myslite-ze-neco-dokazete-nebo-si-myslit/

3 Napt. kdyz dité uslysi ,.nejsi hudebné& nadany*, jedinec si z toho odnese, 7€ nema hudebni talent, a proto
se nikdy nenauci hrat na klavir, nebot’ se o to vilbec nepokusi nebo o to piestane usilovat.

4, Lidé s fixnim nastavenim mysli ve skutecnosti odekdvaji, Ze se schopnosti objevi samy od sebe ditv, nez

néjaké uceni viibec zacne “ (Dweckova, 2017, s. 34).


https://citaty.net/citaty/273090-henry-ford-at-

plati 1 pro proces uceni (Dweckova, 2017, s. 27). Takovi lidé (podle Dweckové, 2017,

s. 43):

se vyhybaji vyzvam (maji strach ze selhani),

rychle se pfi prekazkach vzdavaji,

usili vnimaji jako neplodné nebo Spatné (citi se byt hloupy),
nepiijimaji negativni zpétnou vazbu,

citi se Spatné, kdyz vidi uspech ostatnich,

neradi zkousi nové veéci.

2.1.2. Rustové nastaveni mysli

Lidé s rustovym mySlenim vnimaji svoji inteligenci jako néco, co je tvarné a co lze

rozvijet. Kdyz se setkaji pii néjaké Cinnosti s piekazkami, s velkou pravdépodobnosti

zvysi své usili a nakonec dosahnou cile. (Dweck, Leggett, 1988).

Tito lidé radi (sestaveno podle Dweckové):

zkous$i nové véci,

piijimaji vyzvy a tési se na né,

celi prekazkam,

vytrvavaji,

usili je pro né cesta k uspéchu,

kritiku berou, Ze je posouva, uci se z ni,

v uspéchu ostatnich vidi inspiraci.

Z toho vyplyva, ze v procesu uceni, na kterém se pedagog podili, by mélo byt jeho

cilem pfivést dité/zaka k uvédomeni si, ze jeho usili (ditéte/zaka), snaha uspét, ma ¢i

mélo smysl.>

5, Nds cil by mél byt, aby si déti uvédomily, Ze diky tomu, Ze do procesu napiely své sily, se néco naudili

(Dweckova, 2017, s. 234).



Obrazek ¢. 1 nédzorn€é shrnuje, jak lidé odlisSn€é reaguji na vyzvy, prekazky,
vynakladané usili, kritiku ¢ uspéchy jinych.

TWO MINDSETS

e sk %@f‘ﬁ‘%;

Growth Mindset

CHALLENGES x
.....
chatienges

OBSTACLES (]

EFFORT

CRITICISM ®
Ignore useful
negative ck

4
SUCCESS OF OTHERS C.l.
feel threatened
by th ess

Z 3

As a result, they reach ever-higher levels of achievement

ministic view of the world.

Obrazek €. 1: Nastaveni mysli (Farnam street, 2022)

Vyhody rustového mysleni byly prokazany i u zaku/studentt, ktefi prechazeli na
jinou Skolu, do zcela jiného prostfedi a s odliSnymi ucebnimi metodami (Blackwell,
Trzesniewski, Dweck, 2007; Yeager, Dweck, 2012: Rissanen, Kuusisto, Tuominen,

Tirri, 2019).

U lidi zpravidla prevlada jeden z téchto typi — rustové, nebo fixni mySleni —, ale
také neni neobvyklé mit odlisné nastaveni mysli v riznych oblastech (napf. inteligence,
osobnost, nadani) (Kuusisto, Laine, Tirri, 2017, Molden, Dweck, 2006: Rissanen,
Kuusisto, Tuominen, Tirri, 2019). Nastaveni mysli je relativné stalé, mize byt vSak
zmeénéno prostfednictvim vzdélavacich intervenci nebo pomoci vhodnych reakci. Studie
a vyzkumy dokladaji, ze dokonce i kratka ptisobeni mohou mit dlouhodobé dopady na

motivaci a uspéchy studentd. (Blackwell et al., 2007, Dweck, 2012; Paunesku, 2013;



Rattan, Good, Dweck, 2012; Yeage, Dweck, 2012; Yeager, Walton, 2011: Rissanen,
Kuusisto, Tuominen, Tirri, 2019).

Je tedy ziejmé, ze cilem kazdého pedagoga by mélo byt: rozvijet u zakl rastové
mySleni, kdy se budou chtit ucit, zkouSet nové véci, budou vnitiné motivovani,

nebudou se bat chybovat, z chyb se pouéi a dokonéi i naroéné ikoly.°

Carol Dweckova uvadi tfi mozné zpusoby, jak predavat ristové mysleni
(Dweckova, 2017, s. 236-238):

1. Zpétna vazba

Nechvalit za schopnosti, ale pochvalu zaméfit na ucebni proces.
., Nékdy miize byt tézké zbavit se myslenky, Ze budeme-Ili détem ¥ikat, Ze jsou chytré,

vybudujeme jim tim sebevédomi. “ (Dweckova, 2017, s. 235).

2. Prace s chybou a netspéchem

Brat chybu jako néco, co nas posouva; podstatny je i osobni priklad.

., Kdyz se ditéti néco nepovede a reakci rodice jsou obavy nebo znepokojeni ohledné
jeho schopnosti, posiluje to u ditéte fixni nastaveni mysli. Pokud rodice prejdou
neuspéch micky — mize to ditéti neznacit, zZe neuspéch je problém. Rustové nastaveni
mysli predavaji rodice, kteri na neuspéch reaguji se zajmem a berou ho jako prileZitost

se néco naucit. “ (Dweckova, 2017, s. 237).

3. Pochopeni versus fakta, pravidla a postupy

Chtit po détech, aby latku skutecné pochopili. Pokladat naptiklad otazky (Proc

to tak je? Proc se to stalo?) misto predkladani fakt, pravidel ¢i postupi.

6 My jako pedagogové musime brat vdzné svou odpovédnost vyivorit prostiedi, které svédei riistovému
nastaveni mysli — prostredi, kde se déti nemuseji bat odsudkii, které jim ddava najevo, Ze vérime v jejich
potenciondlni riist, a doddvame jim jistotu, Ze jsme zcela odddni spolecné praci na jejich vzdalavani.

Nasim ikolem je pomadhat détem riist, ne hledat ditvody, proc by to nemélo jit“ (Dweckova, 2017, s. 234).



- Nezarazovat memorovani.

- Rozvijet u zaka zvidavost a hluboké porozumeéni problému.

Vsechny tyto pfistupy budou uplatnény v nasem experimentu. Za stézejni pokladam

zpétnou vazbu pri praci s chybou a netaspéchem.

S tématem nastaveni mysli Uzce souvisi pojmy implicitni teorie osobnosti, teorie
odmén podle Skinnera, zpétna vazba a motivace, proto je v této praci rozebereme a

porovname.
2.2. Implicitni teorie

Pod pojmem implicitni’ teorie je obecné tfeba vid&t , soubory nasich osobnich
(subjektivnich) presvédceni a ndzori, které si vytvdrime bezdécné a nevédomky o Zivoté
a svété kolem sebe “ (Groeben, Sheeleova, 2001: Havigerova, 2011, s. 10). Projevuji se
pak bezdécné na naSem jednani, a to prevazné v situacich, které jsou necCekané,
komplexni, slozité ¢i se odehraji ve vysokém interakénim tempu (napf. kdyz nas malem
srazi auto a my na né néco hrubého zakfi¢ime). Takové chovani plyne z naSich
osobnich implicitnich teorii, které jsou v nas hluboko zakofenéné a které si prubézné

tvofime na zaklade nasich zkuSenosti (Havigerova, 2011, s. 14).

Implicitni teorie inteligence vychdzi se subjektivniho piesvédCeni jedince o
jedine¢né podstaté jeho vlastni inteligence (Nejedla, 2010). Pravé o tuto teorii se opira

teorie mindsetu Carol Dweckové.

" Pojem implicitni je odvozen od latinského implicita a znamena: zahrnuty, obsazeny, ale nevyjadieny
piimo; nikoli zjevny, samosebou se rozuméjici. Opakem tohoto slova je explicitni: vyslovny, piimy,

jasny, nenechdvajici nic zaml¢eného, skrytého.



Carol Dweckova a Ellen Leggettova (1988) uvadéji, ze implicitni teorie nejen
ovliviiuji cile a chovani jedince, ale také maji vliv na jeho pohled na svét kolem sebe a

na to, co oéekavé od druhych.®

Lidé, ktefi jsou piesvédcCeni, ze jejich inteligence je tvarna, s vétsi pravdépodobnosti
pfijimaji naro¢néjsi cile a vynakladaji pro jejich splnéni vice usili. Pfesvédceni o nasi
inteligenci a schopnostech ovliviluji nase cile a ty zas ovliviiuji nase chovani (vyhybani
se vyzvam, ¢i jim celit). Tyto teorie inteligence jsou Casto oznaCovany rovnéz jako

rastové a fixni myS§leni (Richardson, Bledsoe, Cortez, 2020).

3. Zpétna vazba

Jiz vime, Ze nastaveni mysli se da formovat pomoci zpétné vazby. Pro ovéfeni tohoto
predpokladu provedeme vyzkum v matefské Skolce. Déti zde rozdélime do dvou skupin.
Jedné skupiné bude podavana riistova zpétna vazba’, v této praci ji proto budeme
nazyvat jako rustovou. Ve druhé skupiné€ budeme pouzivat fixni zpé€tnou vazbu, tuto

skupinu tedy nazveme jako fixni. Nasledn¢ vysledky porovname.

Reitmayerova s Broumovou definuji zpétnou vazbu jako ,, informaci upozorniujici na
to, zda chovani néjakého systému je, nebo neni na Zadouci cesté” (Reitmayerova,

Broumova, 2007, s. 9). Jiné zdroje naopak tvrdi, zZe zpétna vazba predstavuje koncovy

8  Dweckovd a Leggelt (1988) poznamendvaji, Ze implicitni teorie jednotlivych osob ovlivituji nejen jejich
viastni cile a chovani, ale mohou také ovliviiovat jejich pohled nebo ocekavani ostatnich. Osoby s
fixnim/entitativnim chdpdanim inteligence budou vytvaret , prilis zjednodusené, povrchni soudy o druhych
a budou méné ochomé usilovat o zménu. Ti, kdo pFistupuji k inteligenci za pomoci riistové teorie, budou s
vétsi pravdépodobnosti usilovat o rozvojové cile a budou se snazit o ,zlepSeni oceriovanych vlastnosti
nebo o zvladnuti vysoce hodnocenych ukolii* (s. 268). Tito jedinci by tvari v tvar obtizim zaujali postoj
oreintovany na jejich zvladnuti. MiiZeme tedy predpoklidat, Ze vysledky studenti mohou souviset

s nastavenim mysleni jejich instruktori. “ (pteklad L. P.)

° Vice k ristové zpétné vazb& na s. 11-13.



clanek v fetézci: uciteliv podnét — zakova reakce — ucitelovo zpevnéni zakovy reakce
(kupt. Mares, Kiivohlavy, 1995). Naproti tomu Jana VaSickova napt. definuje zpétnou
vazbu jako , informaci, kterou ucitel ddava Zdakum poté, co néco néjak udélali —
informace, kterd jim md pomoci zlepsit jejich vykon* (VaSickova, 2019). S touto
definici se ale neztotoziuji, jelikoz zpétnou vazbu nedostavame pouze v pripade, ze
jsme néco udélali, ale i v pribéhu Cinnosti: ,, Kdykoliv néco déldme nebo se néjak
chovdame, ma to urcité disledky a my potrebujeme védet jaké. Potrebujeme informaci
Wkajici se prubéhu i vysledku, protoze na nich zavisi, zda a jak budeme pokracovat.
Zpétnou vazbou miize byt uz samotny priibéh ci vysledek cinnosti.” (Novackova,
Nevolova, 2020, s. 291). Z piedchoziho vyplyva, ze zpétnou vazbou muze byt i piipad,
kdyz se malému ditéti zhrouti stavebnice, nebo ji mizeme dostat od ¢cloveka, kterého
povazujeme za moudrfejsiho (ucitel, kamarad, rodic...), pfipadné ji mluzeme ziskat Ci

odvodit z reakci druhych (usmév, rozpacité ticho).
3.1. Funkce zpétné vazby

Funkcemi zpétné vazby se jiz zabyvala fada autort a jejich pohledy na véc se lisi.

Uvedeme si zde proto jen n€kolik piikladd, které maji pfimou vazbu k nasemu tématu.

Podle Johna Hattieho a Helen Timperleyové VHODNA zpétna vazba motivuje
studenty zejména tehdy, pokud je toto Usili namifeno k feSeni naroc¢néjsich ukola a
jestlize maji jasny a zvladnutelny cil. U studentt rozviji efektivni schopnosti detekce
chyb, které vedou k jejich vlastni zpétné vazbé zaméfené na dosazeni cile. Detekce
chyb muze byt ovSem ucinna pouze za predpokladu, ze studenti dosahuji alespori urcité
miry znalosti a porozuméni o ukolu. Za téchto podminek pak mohou uplatnit rizné
strategie a sami regulovat svij postup. Kromé toho mohou hledat i jiné, lepsi zpusoby,
jak 1kol dokoncit, néco se naucit ¢i ziskat vice informaci, na jejichz zéklad¢é pak

k feSeni problému piistupuji.

V Pedagogickém slovniku Jana Prichy, Elisky Walterové a Jifiho Marese (2003,

s. 314) se uvadi, ze zakovu praci ovliviiuje nejen podavani zpétné vazby pii vyuce, ale



zaroven prace zaka dava zpétnou vazbu i uditeli, jenz diky tomu muaze pfizpusobit

vyuku. !

Podle Jana MareSe a Jara Kiivohlavého (1995, s. 96) ma zpétnd vazba v ramci
vyuky nékolik funkci: regulativni — fidi zdkovu ¢innost, socialni — slouzi k upeviiovani
vztahu mezi zaky a ucitelem, poznavaci — ucitel 1épe poznava zaka, zak ucitele 1 ucivo,

a rozvojovou — zak vyuziva zpétnou vazbu k vlastnimu rozvoji.

Se vSemi uvedenymi funkcemi zpétné vazby se ztotoziuji, zaroven bych ale dodala,
ze mi zde ve vyctu chybi jeji jiz vySe zminéna funkce motivacni. VSechny zminéné
funkce budeme v nasem vyzkumu sledovat. Nejvétsi diraz bude kladen na funkci
regulativni, na niz je na$ vyzkum postaven. Vzhledem k tomu, ze se s détmi v matetské
Skole setkam poprvé az pti svém vyzkumu, bude tu mit urcity dosah i funkce poznavaci

a socialni.

Zasady zpétné vazby
Je tfeba vzit na védomi, ze kazdy c¢loveék je odlisSny, musime tedy zpétnou vazbu
pfizpasobit i danému prostiedi. Zaroven plati, ze vysledek pusobeni zpétné vazby je

odvisly piedevsim od jeji kvality a Gasové pfiméfenosti jejiho uplatiiovani.!!

Zakladni principy pifi uplatiovani zpétné vazby podle Novackové a Nevolové
(2020):

- zacinat informaci, co je v poradku,

- strucnost,

- zamérit se na ¢innost nebo na chovani, nikdy vsak ne na kvality nebo

vlastnosti dané osoby.

19 Tuto funkci si dle mého nazoru uvédomilo hodné lidi pravé pii online vyuce. Kdyz kupt. Zaci neméli
zapnuté kamery, ucitelé neveédeli, zda zaci pracuji, maji hotovo, nevédi si s ukoly rady ¢i se boji na néco
zeptat.

W Vysledek uceni neni zavisly pouze na frekvenci zpétné vazby, ale predevsim na jeji kvalite“ (Kuli¢,

1971, s. 135).

10



3.2. Druhy zpétné vazby

Na zpétnou vazbu je mozné se podivat zriznych pohledd. Diky tomu wvzniklo
nepieberné mnozstvi jejich klasifikaci. Jednim z nejpouzivanéjsich déleni je rozliSovani
pozitivni a negativni zpétné vazby, z ného budeme v této praci vychazet. V pripadé
pozitivni zpétné vazby se kladné vyjadiujeme k zakoveé praci, potvrzujeme ji. U
negativni zpétné vazby dochazi k odmitnuti zdkovy Cinnosti (tkolu, chovani, aktivity).
Zaroveni budeme rozliSovat zpétnou vazbu rustovou, kterou podrobné rozpracovala

Carol Dweckova, a fixni.

John Hattie a Helen Timperleyova (2007) rozpoznavaji u zpétné vazby Ctyfi typy
podle toho, ceho se tyka:

1. Zpétna vazba tykajici se ukolu nebo vysledku — diagnostikuje, zdali je Cinnost/
vykon zaka v potradku, poptipadé jestli je potieba jesté néco doplnit.

2. Zpétna vazba zaméfena na proces pouzity ke zvladnuti ukolu — zaci dostanou
informaci, jak modifikovat sviij postup k pochopeni ¢i dokonceni tkolu.

3. Zpétna vazba zaméfena na samoregulaci — vede k sebehodnoceni a zarovei
motivuje zaky ke zvladnuti ukolu.

4. Zpétna vazba zaméfena na hodnoceni osoby — pochvala.

Hattie a Timerleyova, Dweckova 1 dalsi odbornici se shoduji v tom, ze zpétna vazba
zaméfena na hodnoceni osoby je nejméné efektivni a mela by se misto osobnich

vlastnosti tykat snahy a aspéchu. (Dweckova, 2017).
Pro nas vyzkum vyuzijeme vSechny vyse uvedené ptistupy.

U rastové skupiny vyuzijeme prvni tfi typy zaméfeni zpétné vazby podle Hattieho
a Timperleyové s tim, ze zpétna vazba bude détem podavana verbalné (uvadim zde

ptiklady moznych obratt).

1. Zpétna vazba tykajici se ukolu nebo vysledku zaroven rozviji 1 funkci
motivacni, jelikoz dava nadéji na zmeénu a zlepSeni; souCasné se snazime u déti rozvijet

rastové mysleni svym postojem, ze je dobré Celit vyzvam.
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Reakce:

-, Zatim to neni spravné.

- ,,No tohle. Asi to bylo moc snadné. Promin, Ze jsem plytvala tvym casem.
Pustme se do néceho, pri cem se muzes néco naucit“ (Dweckova, 2017, s. 199).

¢

-, Ano, je to spravné. -

2. Zpétna vazba zaméfend na proces pouzity ke zvladnuti ukolu.
Reakce:
- ,,Moc se mi libi, jak to zkousis vyreSit riiznymi zpiisoby.
- ,.Moc se mi libi, jak se umis soustredit.
-, Libi se mi, jak jsi vytrvaly.
-, Libi se mi, jak tam vSemozné zkousis ddvat riizné kosticky.
- Vidim, Ze tomu rozumis. “
., Je videt velky pokrok.
Dweckova upozortiuje, ze bychom si méli dat pozor na to, abychom v ptipadech,
kdy se dit€ nic nového nenaucilo nebo néco nezvladlo, nechvalili jeho usili ¢i

strategii (Dweck, 2015).

3. Zpétna vazba zaméfena na samoregulaci; budeme u zakd rozvijet schopnost

detekce chyb a pomoci mu hledat lepsi zpuasoby, jak by mélo k dokonceni kol

pristoupit.

Reakce:
., Myslis, Ze je to spravné? “

., Podivej se na modrou kosticku, myslis, Ze je umisténa spravné?

U fixni skupiny vyuzijeme jen prvni a ¢tvrty bod vyctu Hattieho a Timerleyové:

1. Zpétna vazba tykajici se potvrzeni spravnosti ukolu nebo vysledku.

Reakce

¢

,,Ano, je to spravneé.

¢

,,Ne, je to Spatné.
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2. Zpétna vazba zamérena na hodnoceni osoby — pochvala.
Reakce:
., 1y jsi Sikula.
., Je videt, zZe jsi chytry.
Tento zpusob zpétné vazby neaktivuje zadnou z jejich funkci, které jsme uvedli
vyse.
3.2.1. Hodnoceni osoby (pochvaly, nalepky)

Nazory autori na tuto problematiku se lisi. Pochvaly i odmény jsou ve spoleCnosti
vnimany vétSinou pozitivné. Pricha ve shodé se Skinnerem uvadi, ze , pochvala je
jednou z NEJDULEZITEJSICH forem odmény Zdka ve Skole i v rodiné. Md 2 funkce:
informacni (konstatovani spravnosti chovdni, postupu a vysledkit cinnosti) a motivacni
(navozuje u Zaka pocit sebeuplatméni, prozitek, uspéch, snahu v pokracovdni
v odméniovanych aktivitach ...)* (Prucha: Pricha, Walterova, Mare§, 2003, s. 167 a
168). Zde vidime, ze pochvala je v této (ne zcela pln€ uvedené) definici chapana kladné,
jako jedna znejdualezitéjSich véci, nebot obsahuje prvek motivace. Naproti tomu
Dweckova posuzuje samotny akt hodnoceni jako nedostacujici: ,, Budou-li ucitelé Zdky
[jen — L. P.] hodnotit [kladné, ¢i zaporné — L. P.], Zdci budou jejich snahu sabotovat tim,
ze se nebudou snazit. Pochopi-li vak, Ze Skola je tu pro né — a mad rozvijet jejich

mysSleni —, sami sebe uz sabotovat nebudou “ (Dweckova, 2017, s. 221).

V této praci vychdzime z knih Nastaveni mysli Carol Dweckové a Respektovat a byt
respektovdn autorek Jany Novackové a Dobromily Nevolové, které uvadéji adekvatni
divody, proc je tieba se takovému pfistupu vyhnout. Podle Novackové a Nevolové je
zakladnim znakem pochvaly hodnoceni osoby, jejich kvalit, vlastnosti. Vyslovujeme-
li soudy o druhé osobé&, dostavame se z pozice hodnotitele do role nadfazeného, a to
nemuze mit na hodnoceného dobry psychologicky dopad (Novackova, Nevolova,
2020). Chvala ¢i tzv. ,nalepky* tedy skodi jak détské inteligenci, tak jeho vykonu i

motivaci.

Vychazime-li ztohoto pohledu, pak lze fici, ze chvéaleni déti (napt. jsi chytry,
nadany, talentovany) vede k fixnimu mysleni — dit€ se pak zacne bat chyb, je na né€ tim
vytvaren tlak, aby obstalo i pti§té. Rad¢ji nezkousi nové véci, jelikoz by mohlo selhat a
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pak by uz nebylo povazovano za ,,chytré”. | Nalepky* (napt. ty jsi holka a nemds buriky
na matematiku, nejsi hudebné/jazykové nadany, jsi poseroutka, jsi neSika) jsou
nevhodné, nebot’ jakmile tomu zacne dite€ véfit, nebude se snazit, ztrati chut’ se zlepsit a
misto toho si fekne: kdyzZ nemdm hudebni talent, nebudu se ani pokouset naucit se na

néco hrdt — ackoliv tréninkem a pili by toho dosahlo.

Mnohem vhodnéjsi je hodnotit proces, snahu, strategii, vytrvalost, pokrok
jednotlivce, nikoli ovSem jeho talent Ci inteligenci, jen takova cesta pak muZze vést
k rozvoji rustového mysleni. (Dweckova, 2017). K tomu bude tfeba zvolit v naSem
experimentu vhodny pfistup, kupf. projevit zdjem o vlastni Cinnost ditéte, zda mu to
dalo hodné prace, jak se mu to povedlo, jaky mélo plan... Podstatné je détem vS§tépovat,
ze neni dilezité, co si o praci mysli ostatni, ale jak jsou s ni spokojeny ony samy (srov.
Novackova, Nevolova, 2020, s. 292-293). Cilem takového pusobeni by mélo byt, aby
dit¢ nechtélo za kazdou cenu uspét, dostat pochvalu, dosdhnout vrcholu (napf. byt

hodnoceno na jednicku), ale aby mu zalezelo jiz na samotném procesu.

Novackova s Nevolovou (2020) uvadi rozdily mezi pochvalou (hodnoceni osoby) a

ocenénim (hodnoceni procesu):

Hodnoceni osoby — pochvala

- hodnoti osobu

- neopravnéné zobecnuje

- prehani

- vyjadfuje nadrazeny postoj

- je druhem odmény

Hodnoceni procesu — ocenéni
- tyka se ¢innosti, vysledku
- je konkrétni
- je realistické

- vyjadruje rovnocenny postoj, uznani
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3.2.2. Skolni hodnoceni

Pohledy na $kolni hodnoceni se u jednotlivych autort lisi. S hodnocenim v Sir§im slova
smyslu ovem uzce souvisi zp&tna vazba, obsahuje zpravidla n&jaké jeho prvky.!? Jan
Slavik uvadi, ze ,, hodnocent je v prostém slova smysiu porovndavani ,néceho ‘s ,nécim°,
rozliSeni ,lepSiho* od ,horsiho‘ a vybrani ,lepSiho’, nebo snaha napravit, ci zlepSit
,horsi < (Slavik, 1999, s. 15). Skolni hodnoceni je systematicky, organizovany proces,
ktery vede k urCovani vykonu zaka a k posouvani jeho osobnich kvalit. (Kosikova,

2011).

Zname mnoho klasifikaci Skolniho hodnoceni. Napfiklad podle toho, kdy

hodnoceni provadime, mizeme rozliSovat:

a) Formativni hodnoceni, nékdy je oznacovano také jako prubézné

., Prindsi Zdkovi uzitecnou informaci o tom, co vi nebo cemu rozumi pribézné v
ramci vzdéldvaciho procesu, a sméruje ho k naplnéni stanového cile. UmoZituje mu
sledovat viasmi pokrok, vede ho k Fizeni svého uceni a pomahda komplexné rozvijet jeho
osobnost. Ucelem formativaiho hodnocent je tedy identifikovat vzdélavaci potieby Zdlkii
a prizpusobit témto zjisténim vyucovdni a uceni tak, aby kazdy Zdk dosdahl maxima ve
svém rozvoji vzhledem k svym individudalnim moznostem* (Strategie 2030+).

Formativni hodnoceni je zalozeno na zpétné vazbé mezi ucitelem a zdkem.

b) Hodnoceni sumativni, finalni
Zavérecné, shrnujici hodnoceni ,, vypovida o urovni dosazenych znalosti v urcitém
casovém okamziku “ (Kolar, Sikulova, 2009, s. 33). VétSinou probiha v pololeti nebo na

konci Skolniho roku.

Muzeme se setkat jesté s dal§imi typy hodnoceni.

12 Viz podkapitolu Rozdilné pohledy na vztahy mezi zp&tnou vazbou a hodnocenim na's. 17.
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Normativni hodnoceni predstavuje ohodnoceni vykonu jednotlivych zaka ve vztahu

k vykontim ostatnich. (Kolat, Sikulova, 2009).'3

Kosikova (2011, s. 111) uvadi celou fadu dalSich moznych hodnoceni:

Kriterialni: hodnoceni bez ohledu na vykony ostatnich zakl, pouze ve smyslu,
zda zak splnil kritéria, kterd mu byla zadana.

Diagnostické: zabyva se zjistovanim ucebnich obtizi a problému zakt (prolina
se s formativnim hodnocenim).

Interni: provadéno uciteli, kteti zaky uci.

Externi: provadéno a vyhodnocovano osobami mimo $kolu.

Neformalni: zaloZeno na pozorovani vykonu zakt béhem vyuky.

Formalni: zaci jsou na hodnoceni pfedem upozornéni a mohou se na néj
pfipravit.

Prubézné: cilem tohoto hodnoceni je zhodnotit dil¢i Groven prospéchu Zaka.
Byva podkladem pro sumativni hodnoceni.

Zavérecné: hodnoceni, které probiha na konci vyuky predmétu nebo ucebniho
procesu.

Objektivni: pfi ném jsou vyuzivany metody, které omezuji nebo vylucuji vliv
ucitele (vétsinou testy).

Hodnoceni procesu / jeho prubéhu: hodnoceni Cinnosti, ktera pravé probiha
(pocitani prikladu u tabule, vytvarné Cinnosti).

Hodnoceni vysledku: je zalozeno az na kone¢ném hmatatelném vysledku.

Karel Stary a Veronika Laufkova pfipominaji jeSté¢ sebehodnoceni. Proces, kdy zaci

sami zhodnoti kvalitu své prace, sami si urci, jestli dosahli vyty¢eného cile. Jsou si pak

védomi svych slabych a silnych stranek. Planuji, co ud¢lat piisté pro zlepSeni — coz

13V praxi to ¢asto vypada tak, Ze nejlepsi zak dostane jednicku a nejhorsi pétku, i kdyby jeho vykon byl

v porovnani s u¢ebnim cilem pramé&my. (Capek, 2008).
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znamena, ze si pak dokazi stanovit realné cile a postupy do budoucna. (Stary, Laufkova:

Stary, Laufkova a kol., 2016, s. 34-39).

Pro vyzkum bude vyuzito u RUSTOVE SKUPINY hodnoceni procesu, kdy détem
budu piimo komentovat, co délaji, a vyzdvihovat jejich snahu (napt. ,, Libi se mi, jak
zkousis otacet témi kostickami. ). Zaroven pouziju 1 hodnoceni Kriteridlni, kdy nas
bude zajimat vysledek, tj. zda jedinec ukol splnil. U ristové skupiny se budu rovnéz
snazit o sebehodnoceni, aby dité samo posoudilo, zdali vyfeSilo ukol spravné. Pokud ho
bude mit §patn€, feknu ,, Zatim to jesté neni spravné“, a to v ptipadé, kdyz uvidim, ze
jedinec ma potencial se zlepsit. Dale vyuziju zavéreéné hodnoceni, které déti budou
provadét samy. Na konci prace poprosim déti, aby pohybem znazornily, jak naroc¢né ¢i

jednoduché to pro n¢ bylo a jestli by si takto jesté nekdy chtély hrat.

U FIXNI SKUPINY bude poskytovano hodnoceni osoby, tj. schopnosti ditéte,
napt: ,, 1y jsi Sikulka, jsi chymy.“, které nékdy nebyva ani uvadéno mezi druhy
hodnoceni (Kosikova, 2011), ale z praxe vime, Ze se velice Casto vyuziva. Stejné jako u
rastové skupiny bude vyuzito zavérecné hodnoceni a hodnoceni kriterialni, kdy ditéti

oznamim, jestli ptislusné kritérium/ukol splnilo: ,,Mds to sprdavné/sSpatné.
3.2.3. Rozdilné pohledy na vztahy mezi zpétnou vazbou a hodnocenim

V pohledu na tuto problematiku se odborné zdroje velice lisi. VéEtSina autorti zafazuje
zpétnou vazbu jako soucast hodnoceni, ovSem naptiklad Novackova s Nevolovou vidi
mezi zpétnou vazbu a hodnocenim vyznamné rozdily, pficemz rozlisuji jejich

pozitivni a negativni podobu (Novackova, Nevolova, 2020, s. 292):

Pozitivni zpétna vazba

- Hovori se zde sice o vysledku, ale uvadi se objektivni doklady.

o Napt.: ,, Iviij referdt o A. Dvordkovi je napsdan prehledné, jsou tam vSechmny
ditlezité informace, nejsou v ni pravopisné chyby a zajimavosti o ném jsou doopravdy

fascinujci.
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Pozitivni hodnoceni osoby — pochvala

- Hodnoti se zde osoba (jsi Sikovny), ale hodnoceni nedoprovazi dostatek
konkrétnich informaci, co je v praci dobré, chvilici je v pozici nadfazeného.

o Napt.: ,Jsi opravdu Sikovny, napsal jsi to moc pékné, tviij referat ukdzeme

¢

ostatnim spoluZakiim. ‘

Negativni zpétna vazba

- Véta neobsahuje hodnoceni osoby, zdali je chytra, nebo hloupa. Ale
obsahuje pouze negativni informace — to muze jedince odradit od dalsi prace.

o Napt.: ,, Tvoje prdce o Dvordkovi je napsdna neprehledné, informace na sebe

nenavazuji a nékteré dilezité informace tam chybi — napriklad jeho nejznaméjsi opery.

Negativni hodnoceni

- Zaporné se vyjadruje o osobé a jejich trvalych charakteristikach (,, 7y se
nikdy nenaucis... ). Casto je vyuiivina nadsizka, negativni & citové zabarvené
vyrazy. Negativni, a navic pejorativni hodnoceni prace (,,matlanice “) neprinasi
zadné informace co a jak zlepsit.

o Napt.: ,, S tebou je to marné, ty se nikdy nenaucis napsat porddny referdt. Je to

matlanice, kde skdces od jednoho k druhému, kdo se v tom md vyznat. *

Pro tuto studii bude platit, ze bude zameéme pouzito jak hodnoceni osoby u fixni
zpétné vazby, tak hodnoceni procesu u rustové zpétné vazby. Ocekavame, ze druh

zpétné vazby/hodnoceni ovlivni vykon ditéte.
3.3. Prozivani v souvislosti se zpétnou vazbou

Kazda zpétna vazba zpusobuje néjaky prozitek, ktery miizeme pozorovat navenek, a to

na dvou urovnich: verbalni a neverbalni.
3.3.1. Verbalni komunikace

Verbalni komunikace slouzi k dorozumivani, sdélovani mySlenek, k prenosu
informaci prostfednictvim jazyka a fe€i (Hornackova, 2016, s. 50). Nedgje se tak ale
jen pomoci slov, ale 1 prostfednictvim emoci, které jsou do feci vlozeny a projevuji se
v jejim prednesu.
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Pro potfeby naseho vyzkumu budu proto hlasovy projev zakt nahravat a nebudu si
vSimat jen toho, co zaci doslova fikaji, ale i toho, jak to fikaji. Bude mne zajimat sila
hlasového projevu, jeho hloubka, vyslovnost, tempo, frazovani, pauzy ¢i intonace, kdy
stoupajici intonace prozrazuje nejistotu, klesajici naopak diraz a jistotu (Hartl,

Hartlova, 2000, s. 266).
3.3.2. Neverbalni komunikace

Neverbalni komunikaci mizeme chapat jako Fec téla, ktera pfinasi informace a zaroven
vyjadifuje emoce Cloveéka. Neverbalni komunikace znamena dorozumivani, sdélovani
beze slov. ,.Jednd se o prenos informaci clovéka druhému clovéku nebo lidem
prostiednictvim mimiky (pohyby obliceje), kineziky a gestiky (pohyby celého téla a
rukou) haptiky (dotyky) ocniho kontaktu, proxemiky (vzddlenost komunikujicich),
posturiky (postoj celého téla)” (Hornackova: Krovackova, Skutil, 2014, s. 50),
v obliCeji muze jit o zCervenani Ci zblednuti. Tyto reakce budou v této studii rovnéz

sledovany.

Musime mit ovSem na paméti, Ze neverbalni komunikace a vegetativni procesy jsou
velice obsahlé a nejednoznacné (napiiklad kousani rtu muze znamenat soustfedéni,
nervozitu a obavy, u starSich divek ale 1 flirtovani). Proto budou ve vyzkumu sledovany
a zaznamenavany 1 vSechny aspekty neverbalni ve spojeni s verbalni komunikaci, kdy

budu sledovat nejen, co fikaji, ale také jak (intonace, tempo feci, atd.).

Experiment jsem se rozhodla nenataCet, pouze nahravat, a to kviali zmirnéni
nervozity déti. Neverbalni komunikace bude popsana a interpretovana na zakladni bazi

— budou zaznamenavany pouze zakladni emoce.

Pokusim se pfi svém vyzkumu zohlednit vSechny aspekty (hlas, mimika, télesné
pozice atd.) danych emoci a budu jejich prozivani interpretovat jako kladné (radost),
neutralni (zadné rysy nebudou pfevazovat) ¢i zaporné (smutek, hnév, strach, odpor,

opovrzeni).

Jak uz bylo vySe zminéno, fe¢ téla je velice obsahla a v této praci uvedu jen

nejzakladnéjsi aspekty.
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3.3.3. Neverbalni komunikace u déti

Pravé u déti, které nemaji jeSté dostateCné rozvinutou slovni zasobu, nam fte¢ téla
(neverbalni komunikace) muze prozradit mnohem vice nez slova: , Neverbdlni
komunikace zahrnuje vesSkeré komunikacni projevy, které nesignalizujeme pomoci slov.
Komunikujeme, i kdyz nemluvime “ (Cerny, 2007, s. 17). Je to nejzakladng&jsi zptsob, jak
sdélit informace o svém emocnim stavu (Kfivohlavy, 1988). ,,Jestlize byl clovéku ddn
Jjazyk proto, aby tajil své myslenky, pak tikolem gest je prozradit je “ (Napier: Navarro,
2019, s. 8).

3.3.4. Mikrovyrazy a emoce

Prostfednictvim obliCeje muzZeme ziskat nejvice informaci o emo¢nim stavu jedince.
Mares s Ktivohlavym (1995) uvadéji nékolik zon, v nichz se urcité emoce projevuji

nejzietelnéji a jsou dobfe Citelné, naptiklad jde o oci nebo rty (Usmév).

Paul Ekman uvadi sedm zéakladnich emoci: prekvapeni, radost, hnév, strach,
odpor &i opovrzeni'* a smutek. Kazda ztéchto emoci zastupuje dal§i skupinu
pfibuznych emoci (jejich variant). Napiiklad hnév mlze pod vlivem své intenzity
nabyvat celou $kalu podob, od rozmrzelosti az po zufivost. Podle typu pak je mozné
jesté rozlisSovat hnév podrazdény, nepratelsky, rozhoiCeny, chladny a mnoho dalSich
podob hnévu. Intenzitu hnévu mizeme sledovat ve tvafi (Ekman, 2015, s. 219). Autor
varuje pred tim, ,, davat do jednoho pytle” negativni emoce, jako je napf. strach, hnév,
odpor, smutek a opovrzeni, sam mezi negativni emoce fadi také plac (Ekman, 2015, s.
221), ale na druhé strané uvadi, ze nékdo si rad poplace u dojemného filmu, a v téchto

souvislostech pla¢ jako negativni emoci vnimat nelze. Ekman rozdé€luje projevy emoci

14V ngkterych odbornych knihich na toto téma se tento pojem nevyskytuje.
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5 a ziskané'®. Zaroven uvadi, ze samotné mikrovyrazy nevypovidaji nic o

na vrozené'
tom, o jakou emoci se jedna. Je nezbytné brat v uvahu také zvuk hlasu, gestikulaci a

postaveni téla. (Ekman, 2015, s. 229).
Zakladni emoce a jejich vyjadiovani (podle Ekmana):

- Prekvapeni

o Trva pouze par sekund, muze nést pozitivni i negativni naboj
o Upfené zirani na objekt emoce

o Horni vicka jsou povytazena

o Dolni vicka pfimhoutena (napla)

o Pokleslé a stazené oboci

o Oci dosiroka rozsitené

o Pokles dolni Celisti

POZITIVNi EMOCE

Radost

o Projevuje se fadou ruznych radostnych emoci (Gleva, pobaveni, nadSeni atd.)
o Razné formy usmévu se zapojenim rtii a ocnich svala

o Smich pfi intenzivnim radostném prozitku

o Tendence se ptiblizovat k ptivodci emoci

o Uvolnéné télo

o Casto zapojeny ruce

o Opakované pohyby téla

o Miuze se objevovat i tfepani nohama ¢i rukama z nedockavosti

15 Spoleéné s mimickymi a hlasovymi signaly, jsou univerzalni a piednastavené.
16 Specifické podle jednotlivych kultur a jedinct, jde o vysledek nagich zkuSenosti a vyhodnoceni situaci
(Ekmen, 2015, s. 228).
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o Zdvizené lice

o Mirné pokleslé oboci

ZAPORNE REAKCE
- Hnév
o Kousani rtu, cucani palce (mtze znamenat i usilovné soustiedéni)
o Tendence se pfiblizovat k pivodni emoci
o Stazené oboci k sobé a dolu
o Pfimhoutena dolni vicka, zdvizena horni vicka
o Nosni dirky mohou byt rozsifené
o Oc¢i maji pronikavy zlostny pohled
o Rty zGzené nebo od sebe, dolni Celist vystréena
o Horni i dolni vicka napjata
- Jemny znak ovladaného hnévu ¢i lehké rozladéni

- Znak intenzivniho soustifedéni

- Strach

o Znehybnéni

o Upfené zirani na objekt emoce
o Horni vicka jsou povytazena

o Dolni vi¢ka pfimhoutena

o Poklesla a stazena oboci

o Oci dosiroka rozsirené

o Napnuté, horizontalni natazené rty

- Odpor a opovrzeni

o Odvraceni se od pivodce emoci

o Divani se na objekt emoci ,,svrchu‘
o NakrCeni nosu

o Zdvizeni horniho rtu

o Stazeni oboci
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Smutek

Ztrata svalového tonusu (drzeni téla pokleslé, snaha ,,schoulit™ se do sebe)

Vnitini strana obo¢i smérem vzharu

Rty vodorovné roztazené ¢i u sebe, horni ret povytazeny nahoru a dolni ret se
muze chvét

Lice vytazené nahoru

Koutky ust smétuji dolt

Dalsi zakladni rysy prozivani emoce dle Navarra (2013):

Hlava

Tahani za usni lalacek, masirovani ucha

Stres, usilovné piemysleni

Skrabani se na hlavé

Znak nejistoty, vyvedeni z miry, stresu, usilovného pfemysleni

Pohravani si s vlasy

Chlapci: obavy, pochybnosti — nutné hledat souvisejici télesné signaly (stazené
rty, lokty polozené na stole blizko sebe)

Divky: uklidiiyjici vyznam, dobra nalada

Zakryvani si o¢i

Negativni emoce, obavy, nedostateCna sebeduvéra

Plac¢

Negativni emoce, uklidiiujici forma chovani

Vykulené oci

Stres, pekvapeni

Doteky na tvari

Neklid, snaha se uklidnit, zamaskovat svoji nervozitu

Tahani za rty

Strach, obavy, nedostatek sebeduvéry, sugnal, Ze néco nejde podle planu

Kousani rtu

Uklidiujici forma chovani, prameni z cucani si palce

Soustiedéni, nedtvéra (chtéji néco fict, ale boji se)
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- Olizovani rta

o Uklidnéni, obavy, uzkost, tlak (ale také dotyCny maze mit jen suché rty)

- Velikost rtt

o PIné uvolnéné rty signalizuji klid a spokojenost, naopak pokud je jedinec pod
tlakem, rty se z0zi

- Sevfeng, staZené rty

o Negativni emoce, uzkost, strach, obavy, nedostatecné sebevédomi

- NaSpulené rty

o Doty¢nému se néco nezda, nesouhlasi s tim

- Povystréeny jazyk

o Soustfedéni

- Tteni jazyka o horni ret

o Pozitivni emoce

- Zvuky

o Zalezi na vydavani zvukt, muze znamenat radost, ale i zptsob uklidiiovani

- Vyska hlasu

o Nervozni lidé hovoti vyse polozenym hlasem (znak nejistoty, stresu, obav

- Bubnovéni prsty o tvar

o Nuda, nebo chce jedinec néco narocnéjsiho (dalsi krok)

o Pokud jedinec napiiklad poklepava rukou o stil, maze jit o snahu zmirnit napéti

- Nafouknuti tvafi

o Pochybnosti, pfemysleni, zkost

- Zivani

o Znak tnavy, uvolnéni napéti

Krk
- Doteky na krku

o Doty¢ny se citi nepfijemné, nejistota, obavy, napéti

Ramena
- Zvedani ramen/a

o Nejistota, pochyby, vahani, nizké sebevédomi, obavy, tzv. Zelvi efekt
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- Klesani na zidli

o Neduvéra v sebe samého

Hrudnik, bricho

- Nadzvedavani tricka

o Zmirnéni napéti, néco nejde podle planu, také mize znamenat, ze jedinci je
pouze teplo

- Ruce zkiizené pres hrud’

o Muze znamenat pohodu, pfi vé€tSim napéti ruce ztuhnou, hrudnik v pevném
objeti, Casto byva brano za blokujici formu chovani, ovSem znamena to spise
uklidiiovani

- Nahly odklon

o Snaha vzdalit se z ¢eho mame odpor

- Objimani sebe sama

o Znaci boj se stresem a nejistotou

Ruce

- Ruce v bok — s palci vzadu

o Znak dominance, muze znacit rozzlobenost
- Ruce v bok — s palci vpredu

o Zvédavost

- Hrani si s pfedméty

o Zmirnéni napéti

- Striska z prsta

o Signal bezpeci a jistoty

- Sevfené ruce

o Obavy, pochyby, uzkost nejistota

- Roztazené prsty

o Vzdalenost mezi prsty polozenymi na stole nebo na klin€ odpovida aktualnim

pocitim jedince. Cim vice se jedinec citi jist€, tim ma prsty vice u sebe.
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Prsty tésné u sebe

Znak nejistoty, zmatenosti, obav, ¢im vice negativnich pocitt, tim jsou prsty
tésnéji u sebe, v krajnim piipadé mohou byt v pésti

Roztazené lokty

Sebejistota

Lokty u téla

Negativni pocity, strach ¢i uskost

DrZeni se zidle

Pochybnosti, nejistota

Roztazené paze

Sebediveéra

Strnula pozice ,,na horské draze* (kfeCovité svirani zidle, ztuhly krk)

Maximalni strach, ohrozeni

Kousani nehtt

Zmirnuje napéti a obavy

Bubnovani prsy

Nuda, zklidnéni

Propletené prsty za hlavou s roztazenymi lokty

Sebejistota

Propletené prsty

Znak maximalni zatéze: stres, strach, uzkost

,,Prokfupavani prsa

Snaha o uklidnéni

Uprava zevngjsku (odstrafiovani zmolkd, ¢isténi nehtd)

Lhostejnost, netcta, pohrdani

Schovavani palcu (za kalhoty, do kapes)

Nizké sebevédomi

Nahlé zktizeni pazi

Obavy, strach

Ruka s vysunutym loktem polozené na noze

Nadprimérna sebejistota
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Trup

- Strnuly posed

o Stres

- Vrténi

o Snaha o zmirnéni napéti, nedockavost
- Tteni boku

o Obavy

- Houpani zepfedu dozadu

o Napéti, uklidiiovani

- Odsunovani se na zidli

o Nepfijemné pocity

Nohy a chodidla

- Tteni horni Casti nohou

o Zmirnéni napéti

- Stisknuti kolena (pii odklonu dozadu)

o Zmirnéni napéti

- Nohy pritisklé k sobé

o Nejistota

- Roztazené nohy

o Sebedivéra

-, Kresleni“ Spickou nohy

o Zmirnéni napéti

- Prekfizené nohy

o Znak tvoreni si bariéry, nepfijemné pocity

- Kotniky zkfizené za nohama zidle

o Pro nékoho znak pohodli, také miZze znamenat nejistotu, obavy, strach, vétSinou
vede k ztuhnuti

- Obejmuti kolen

o Zmirfiovani napéti, ovladnuti stresu
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4. Motivace

Motivovat jedince k né€jaké Cinnosti znamena predlozit mu divody, pro¢ néco délat, ¢i
ned¢€lat. Motivace (z lat. movere) muze prichazet zvn€jsku, pak jde o motivaci vnéjsi,
nebo k ni dospé€je jedinec sam od sebe, pak se jedna o motivaci vnitini. (Novackova,

Nevolova, 2020, s. 224).

4.1. Vnitini motivace
Vnitfni motivaci lze charakterizovat jako

- Cinnost, kterou sami chceme délat,
- uspokojuje nase potieby, bavi nas, vidime v ni smysl,

- Cinnost sama je dulezita.

O vnitini motivaci plati, e je stilej§i a kvalitn&j§i. Clovék je ve své podstatd
pfirozené¢ zvidavy a rad objevuje nové véci. Vnitini motivace souvisi s naSimi
primarnimi i sekundirnimi potfebami. Denné¢ délame mnoho véci, které
neprovadime s radosti, a presto k nim pfistupujeme z vnitini motivace, napt. uklid,
osobni hygiena, pracovni ukoly, vstavani — vime, Ze je to dulezité pro nas i pro nase
okoli, nebo stojime o vysledek. Vidime jasny smysl svého konani a povazujeme ho za
uzite¢né. Duvody, pro¢ to délame nebo pro¢ se tak chovame, jsou v souladu s naSimi
hodnotami. U vnitini motivace nejde jen o pocity Stésti a zaujeti, ale hlavné o kvalitu
soustiedéni, fantazii, chut’ prekonavat prekazky a vytrvat. (Novackova, Nevolova,

2020, s. 225-226).
4.2. Vnéjsi motivace

Naproti tomu vnéjsi motivace nas nuti provadét
- Cinnost, kterou sami délat nechceme,
- délame ji proto, abychom se vyhnuli trestu ¢i ziskali odmeénu,

- Cinnost je jen prostiedkem.

Cinnosti provadéné z vnéjsi motivace jsou ty, do kterych bychom se z vlastni
iniciativy nepoustéli, nejsou pro nas zajimavé ani zabavné, nevidime v nich hlubsi
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smysl. Tyto Cinnosti délame jenom proto, abychom se vyhnuli neprijemnostem
(vycitky, vyhrozovani, kazani, tresty, ztrata vyhody, zloba) ¢i ziskali odménu,
pochvalu nebo se nékomu zalibili ¢i zavdécili. Ne/vyhoda tresti ¢i odmén je ta, ze
vétSinou mivaji okamzity ucinek a jejich pouzivani je snadné. Davame tim najevo, ze
samotna ¢innost za nic nestoji. Lidé motivovani k néjaké Cinnosti z vnéjsi motivace ji
vétSinou nevénuji mnoho usili, jelikoz o samotnou €innost nejde (jde jim o to, ziskat
odménu ¢i vyhnout se trestu). Negativni strankou trestd a odmén je, Ze je nutné je
postupné navySovat, aby dotyCny zacal vibec vyvijet né¢jaké usili. (Novackova,

Nevolova, 2020, s. 226).

Na otazku, proc se ve vzdélavani vyuziva prevazné vnéj§i motivace, odpovidaji ve
své knize obé jiz zminéné autorky — podle nich jedinec, ktery pouziva vnéj§i motivaci
(odména, trest), se citi byt nadfazeny. Zaroven je to velice tradi¢ni a oblibeny zptisob
vychovy, ktery se pfenasi z generace na generaci. Priklad: KdyZ si uklidi§ v pokoyji,
koupim ti zmrzlinu. Jedinec si neuklidi pokoj, protoze by chtél zit v Cistém prostiedi.
Rozhodné nepochopi, ze to, co od n¢j zaddame, je spravné a smysluplné. (Srov.

Novackova, Nevolova, 2020, s. 227).

Ve svém vyzkumu budu tedy u fixni skupiny rozvijet spisSe vn&jsi motivaci, kdy
détem budu chvalit jejich osobni rysy — budou dostavat pochvaly a ocekavam, ze ulohy
budou plnit proto, abych je pochvalila, jak jsou napfiklad Sikovni a chytii. Na rozdil od
toho u rastové skupiny se budu snazit rozvijet vnitini motivaci. Pro ucel prace je
dulezité, ze pavodni vnéjsi zpétnou vazbu od ucitele (reakce na vykon ditéte) si dité po

Case zvnitifiuje a mize se z ni stat tzv. mindset.
4.3. Skinnerova teorie zesilenych vjemu — reinforcement theory

Tato teorie je zaloZzena na mysSlence, ze , lidské chovani predstavuje naucené, tj.
situacné podminéné zvyky“ (Blazek, 2011, s. 166). Vychazi z predpokladu, ze diive
ziskané poznatky, dojmy a zkuSenosti do znacné miry predurcuji reakce clovéka na
podobné situace v pfitomnosti. Pozitivni motivacni zkusSenosti vedou k opakovani
¢innosti, zatimco negativni motivacni zkuSenost (trest, zklamani apod.) zabrariuje

védome ¢i nevédome opakovani predchozich reakci.
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Skinnerova teorie rozliSuje ¢tyfi zakladni motivace (podle Vodacek, Vodackova,

2013, s. 174):

1. Pozitivni motivace — positive reinforcement

- Zaklada se na védomém nebo nevédomém dojmu kladné zkuSenosti,

- podnécuje k opakovani ¢innosti,

- odmeéna, napt. dobra znamka (jednicka), bonbon.

2. Negativni motivace — negative reinforcement

- Predstavuje védomé nebo nevédomé varovani jedince pred opakovanim jednani,
kvuli kterému v minulosti dostal postih (trest),

- me¢éla by se vyuzivat s velkou obezietnosti, miize vést totiz k tomu, Ze jedinec se
bude nové situaci nezadoucim zptusobem (kupf. za pomoci 1zi) vyhybat,

- ptiklad negativni motivace: Spatna znamka, Cerny puntik, poznamka.

3. Utlumeni aktivity — extinction

- Demotivovani jedince lhostejnym postojem ¢i jeho ignorovanim ze strany
nadfizeného, pfipadné ucitele,

- jenutné aplikovat tuto aktivitu s opatrnosti a taktem,

- me¢éla by se pouzivat jen v situacich, kdyz negativni uCinky aktivity prevazuji nad
o¢ekavanymi vysledky,

- priklad: prehlizeni aktivity zaka, ktera neni v souladu s cili vyu€ovani (zak déla
grimasy — nevsimam si ho).

4. PIné negativni trestani — punishment

Uplatiiovat pouze pii snaze zabranit ¢i postihnout Skodlivé jednani (ohrozeni na

zdravi, kradez),

musi byt pfiméfené a spravedlivé,

trestajict musi byt obezietny a citlivy, mél by si uvédomit nasledky trestu.

Svoje pozorovani zkousel Skinner nejdiive uplatnit na zvifatech. Dosel k zavéru, ze

zvifata s pozitivni motivaci (uplatnéna odména) se vSe nauci rychleji nez zvifata s
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negativni motivaci (trest), coz se 1 poté podafilo ovéfit u lidi (Honzirkova, 2013).
Osobné souhlasim s jeho teorii, ze ¢lovéka ovliviiuji vSechny jeho zkuSenosti, prozitky,
atd., rovnéz ze zvitata (i lidé) se pfi pozitivni motivaci u¢i mnohem rychleji nez pod
hrozbou trestu. Zaroveii zde nedochazi k internalizaci!” chovani. Novackova
s Nevolovou (2020) ovSem uvadi, ze pravé motivace pomoci odmén ma sva pomérné
velka rizika: muze znamenat ztratu vnitini motivace, devalvovat Zzadanou ¢innost,
zhorsit jeji kvalitu — méni chovani, nikoliv postoje. Mnoho psychologickych
experimentt dokazalo, ze odména vnitini motivaci nezvysi, pravé naopak ji oslabi nebo
potladi.'® Posilovani zadouciho chovani timto zptisobem miizeme dosihnout jen tehdy,

kdyz odmény dostava jedinec pouze pfilezitostné (srov. Hoskovcova, 2007, s. 18).

Naproti tomu Carol Dweckova klade vyslovené diraz na to, aby byly osoby vnitiné
motivovany a neprovadély pozadovanou ¢innost jen kvili odméné ¢i vyhnuti se trestu.
Jediné, v Cem se tito autofi (Dweckova, Skinner) shoduji, je, ze osobnost ¢lovéka neni

dana, ale da se s ni pracovat.

Musime bohuzel konstatovat, ze Skinnerova teorie PROZATIM ve vétsing piipadt
koresponduje s nasim Skolstvim: ,,Chovds se dobrie? Dostane$ pochvalu. Umél jsi to
vyborné? Dostanes jednicku. Chovas se nevhodné? Ddm ti poznamku. Nemél jsi to?
Dostanes za pét.“ Tento priistup nemotivuje jedince ktomu, aby se ztotoznil
s pozadavky ze strany ucitele. A plati to 1 pro atmosféru v rodiné. Naptiklad: Pokud dité
budeme odménovat Ci trestat za ne/vyneseni koSe, nebude to délat proto, aby bylo Cisto

a mé€lo kam davat odpadky, ale jen kvili odméné, piipadné€ aby se vyhnulo trestu.

17 Chovani, které zustava zachovano i bez vngjsiho tlaku.

18 Priklad: Studenti méli za kol skladat puzzle, na zacatku pokusu vSichni potvrdili, Ze skladani puzzle je
bavi. Polovina z nich za slozeni puzzle dostdvala odménu. Po urcitém case jim fekli, ze je ceka dalsi ukol,
ale ted’ maji prestavku a mohou pokracovat ve skladani puzzle, Cist Casopisy nebo odpocivat. Studentiim,
kterym byla slibena odména za skladdani puzzle, o prestavce sklddali puzzle mnohem mén¢ nez ti, kteii
nedostavali zadnou odménu. (Deci, 1972: Novackova, Nevolova, 2021, s. 265).
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4.4. Pochopeni versus fakta, pravidla a postupy

Zejména toto téma velice Gzce souvisi s motivaci. Zaci by méli védét, PROC a K
CEMU vse délaji, pro¢ se uéi, k emu jim to bude. Pedagogové, a vlastné i rodiée, by
méli podporovat jejich pfirozenou zvidavost a vlastni uvazovani, chtit, aby véci
skute¢né pochopili, nejen aby je odkyvaly ¢i se je naucili jako basnicku, bez hlubsiho

porozumeéni (Dweckova, 2017, s. 236-238).
4.5. Prace s chybou a neaspéchem

S pochopenim tkolu a s jeho feSenim souvisi i problematika chyb a chybnych postupt.

Na chybu Ize nahlizet dvéma zptsoby (podle Kolaf, Sikulova, 2009):

- Chyba je nepatiicna, nezadouci, je dikazem o selhani zaka nebo ucitele.
- Chyby a neuspéchy jsou normalni, béZnou soucasti naSich dni — vedou

k uceni a zkouseni novych véci.

Jak u rustového, tak v pfipadé fixniho mysleni mize byt jakékoli selhani bolestné.
Takova zkuSenost o nas nevypovidd, ze jsme hloupi. Stavi nas ale pfed problém,
kterému je tfeba Celit a poudit se z néj (Dweckova, 2017, s. 43). Bohuzel v nasi zemi se
na chybu casto koukd jako na néco nezadouciho, nepatii¢ného, jako na osobni selhani.
Obrazky ¢. 2 a 3 ukazuji, ze cesta vedouci k uspéchu nebyva piima, ale znamena i

prekonavani prekazek, které mohou nékteré jedince odrazovat.

g??a .

PREKAZKY 40V OD TOHO,

Aoy 2ZASTAVILY OSTATNI.”
- RANDY PAVSCH

€O &I VETIINA JAKK BYVK
uDi HysLl REALITA

Obrazek €. 2: Cesta k iispéchu (Ludwig, 2019) Obrazek ¢. 3: Prekdzky a cesta kiispéchu
(Ludwig, 2019)
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Podle Dweckové (2017) bychom se méli naucit brat chybu jako néco, diky Cemu se
muizeme nékam posunout, naucit se nééemu novému, co nas posili. Autorka se ve své
knize zabyvala tim, jak zaci reaguji na selhani (konkrétn€ na Spatnou zndmku z testu ve
skole). Zaci s ristovym myslenim si fekli, Ze na dali test by se méli udit vice. Zaci
s fixnim myS$lenim odpovédeéli, ze by se na test pfipravovali méné (kdyz na to nemaji,

proc€ s tim ztracet Cas), a vazn€ uvazovali, ze by pfist¢ podvadéli.

Misto toho, aby se poucili ze svych selhani a napravili je, lidé se Casto uchylyji
k tomu, aby posilili svoje sebevédomi. Mohou napt. ve svém okoli vyhledavat ty, jez

jsou na tom jes§té huf nez oni (Dweckova, 2017, s. 45).

Pfi nasem vyzkumu se proto budu snazit u rustové skupiny pfistupovat k chybam
jako k né€emu pozitivnimu, co ditéti dava moznost posunout se dal. Oproti tomu u fixni
skupiny budu chybu brat jako néco negativniho. Budu pfi tom déti pozorovat a

zaznamenavat jejich reakci'*na chybu.

5. Predskolni vék

Predskolni vék trva od tii let véku ditéte po jeho nastup do Skoly (jde zpravidla o 6. az
7. rok ditéte). Erikson (1963) nahlizi na tuto ¢ast zivota ditéte jako na obdobi iniciativy
a svédomitosti. Typicka je pro toto obdobi stabilizace vlastni pozice (,ja sam®),
ttebaze se dité€ stale potiebuje ujistovat, Zze mu v piipad€ potieby dospély pomize. V
diferenciaci vztahu ke svétu pomaha ditéti predstavivost, fantazijni zpracovani
informaci a intuitivni uvazovani, které jest¢ neni regulovano logikou (Erikson, 1963:
Vagnerova, 2012, s. 177). Pro tyto déti je rovnéz typicka obrovska energie, nadseni,
zvidavost, potfeba pohybu, experimentovani, ulpiviani na svém nazoru, chut’
poznavat svét a komunikovat, rozviji se jejich pracovni kompetence, zlepSuje se

systemati¢nost a vytrvalost v provadénych cinnostech. U ditéte v tomto veéku se

19 Vice v podkapitole Neverbalni komunikace, s. 19.
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setkavame s egocentrickym pohledem na svét’’, objevuje se fenomenismus?!, velkou
roli hraje magi¢nost?? a absolutistické chapani reality?’. Pii stimulaci se rozviji slovni
zasoba, intelekt, kompetence k feSeni problému a na konci obdobi i schopnost planovat.

(Kolafikova, 2018, s. 11).

Pravé pro jejich piirozenou zvidavost a chut experimentovat jsem si pro svij
vyzkum vybrala déti ve staii 56 let, tzv. predSkoldky, kteti se jiz ptipravuji na vstup do
Skoly. Vtomto véku se od sebe casto velice li§i svoji fyzickou vyspélosti 1 v
kognitivnich predpokladech obecnych znalosti (ve své pfipravenosti na Skolu).

(Bednarova, Snardova, 2010).

Domnivala jsem se, ze u téchto déti by meélo byt i kratkodobé ptsobeni rustove ¢i
fixni zpétné vazby jednoznacnéjsi a mélo by byt 1épe pozorovatelné nez u skolnich déti,
které mohou byt vice ,,zasaZzené™ pusobenim rodiny a §koly (znamky, pochvaly, tresty,

tlak na vykon).
5.1. Emocionalni vyvoj predskolnich déti

Predskolni déti jsou velice senzitivni. Jejich emoce se rychle stiidaji a zaroven je jesté
neumi piili§ skryvat (pla¢, smich). Kolem ctvrtého, patého roku véku se zacina rozvijet
jejich schopnost ovladat své vnéjsi emocni projevy. Prekazky a netspéch ale vyvolavaji
u déti velké negativni emoce, coz muze vést nékdy az ke vzdoru a trucovani (Kuric a

spol., 1986, s. 140).

Asendorpf (1989: Hoskovcova 2006, s. 21) uvadi, ze zhruba od poloviny druhého

roku zacCinaji déti prozivat strach z hodnoceni druhymi lidmi. Vnimaji zptasoby

20 Détsky subjektivni pohled na svét kolem né&j, tendence zkreslovat usudky na zakladé osobnich
preferenci.

2 Fixace na n&jaky obraz reality, svét je takovy, jak vypada.

22 Interpretace reality pomoci fantazie, zkreslovani poznan.

2 Deéti se domnivaji, ze kazdé poznani musi byt kone¢né a jednoznaéné (srov. Vagnerova, 2000,

s. 102-103).
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chovani ve svém okoli a zacinaji se s nimi porovnavat, vyvijeji se u nich specifické
sebehodnotici emoce (stud, rozpaky, pocity viny). Ty se pak projevuji i v budoucnosti
pii oCekavaném nesplnéni vlastni role a mohou prertstat do pocitu strachu z podobnych
situaci, pfipadné spojenych s urcitymi osobami. Na zéaklad€ principu podmifiovani se
strach muze generalizovat (napf. dit€ ma strach z hnédovlasého souseda, svij strach pak
muze rozSifit na strach z hnédovlasych muzi, pfipadné na strach z muzd vibec).
Podminiovanim lze dosahnout toho, ze jeho strach vyvolaji 1 podnéty, které byly
doposud vnimany neutralné ¢i pozitivné. To doklada velky vliv pecCujicich osob, které
se vyskytuji v blizkosti ditéte, nebot’ déti piebiraji naucené reakce od dospélych (plati to
1 pro piijimani/odmitani chyb — pokud dospély chape chybu jako néco $patného, zacne
se u toho tfeba vztekat, dité tento pfistup od ného napodobou piebira) (Hoskovcova,

2006, s. 18).
5.2. Pozornost

Pro potieby naSeho experimentu je nezbytné znat, jak dlouho vydrzi byt déti
predskolniho véku soustfedéné. Pozornost muzeme obecné definovat jako ,, vybérovou
orientaci védomi, ve kterém vidy bezdécné ¢i zamérné vystupuji urcité figury‘ na méné

ostrém ,pozadi**“ (Cagka, 2000, s. 111).

Délka udrzeni zamérné pozornosti>* se méni s vékem. Na zacatku predskolniho
obdobi se zacinaji objevovat naznaky zamémé pozornosti (Kuric, 2001: Havigerova,
2013, s. 85). Mezi tfetim az patym rokem je ale stale velice kratka. Predskolaci by méli
byt schopni udrzet svoji pozornost kolem 10—15 minut (Havigerova, 2013, s. 85). Podle
Ptihody (1977: Kolatikovéa, 2018, s. 20) se pétileti chlapci vydrzi soustfedit 11 minut a
divky o néco déle, 21 minut. Zato Sestileté déti vydrzi u hracky uz 25 minut. To
potvrzuji 1 soucasni psychologové, ktefi udavaji, ze by predSkolaci méli zvladnout

soustfedit se na 15 az 20 minut. (Kutalkova, 2014; Vagnerova, 2012: Kolafikova, 2018,

24 Zamérna pozornost je také oznadovana jako timyslna. Je vyvoland zamérmg, cilem je pozomost

udrzet svym usilim, jde o proces védomcho soustifedéni na urCity podmet.
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s. 20). Proto bude tieba v pribéhu naseho experimentu stiidat aktivity, aby se déti

vydrzely soustfedit co nejdéle.
5.3. Nadani

Pohled na nadani se v prabéhu cCasi meénil, z uzkého pojeti zaméfeného pouze na
intelekt se postupné rozsifil i na fyzické schopnosti jedince. Jan Pricha v Pedagogickém

slovniku (2013) uvadi nékolik pohledt na tento termin z historického hlediska:

1. Nadani jako nadprimérna aroven intelektu.
2. Nadprumérna troven nekolika vlastnosti, nejen intelektu.

3. Souhmn fyzickych a psychickych vlastnosti jedince.

Dale uvadi, ze nadani je tvofeno nékolika jeho slozkami: inteligenci, tvorivosti,
motivaci (Renzulli: Pricha, Walteerova, Mare§ 2013). Nadani mizeme délit na rizné
typy (sportovni, hudebni, vytvarné...). Je to , vztah vrozeného a ziskaného. Naddni
predstavuje skryté viastnosti, potencionality, jez se mohou, ale nemuseji rozvinout*

(Pricha: Pricha, Walterova, Mares, 2013. s. 163-165).

Dweckova ve svych studiich piSe, ze ovSem pravé nadani (talentovani) lidé tihnou
Casto k fixnimu mysleni. Pokud totiz nejsou zvykli ke zvladnuti néjaké Cinnosti vyvijet
namahu, pfekonavat sami sebe, pii narocnéjSich ukolech, kdy je zapotrebi vyvinout
n&jaké usili, se vzdavaji.>> To souvisi i s Adlerovou teorii, kdy autor tvrdi, Ze jeho
pacienti, vynikajici ve své profesi, dosahli uspécht prave proto, ze byli nuceni piekonat

uréity handicap.?®

25 To lze piirovnat k situaci pfi nastupu do $koly. Dé&ti, které piichazeji do prvni tfidy a jsou ve svych

schopnostech napted (umi napf. Cist, psat nebo pocitat), nedostavaji hned zpocatku tkoly, pii nichz musi

vvvvvv

% S touto Adlerovou teorii jsem se seznamila pii pienasce doc. Jany Marie Havingerové o obecné

psychologii v roce 2018.
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Pivodne jsem nemeéla v planu zahrnout do své prace kapitolu na téma nadani, ale na
zakladé reakce jedné z ucitelek (,, ... feda do ni bych to nerekla, zZe dojde tak daleko *)
jsem si uvédomila, ze by bylo zajimavé prozkoumat, jak moc muze zpétna vazba
ovlivnit vysledky déti pravé s ohledem na jejich nadani. Vedouci mé prace, docentka
Havigerova. mi poskytla podklady pro dotaznik na Skalu charakteristik nadani
(viz ptilohu), ktery ucitelky ze Skolky k jednotlivym détem vyplnily. Vysledky z
tabulky charakteristik nadani budu nasledné porovnavat s vysledky déti pti didaktické

hre.

6. Vyzkum

Cilem naseho vyzkumu je analyza reakci déti predSkolniho véku na odli§né podavanou

zpétnou vazbu. Vyzkum ma charakter experimentu.
6.1. Metodologie vyzkumu

Pro svij vyzkum jsem si zvolila skupinu predskolnich déti. Tu jsem rozdélila na dveé
mensi rovnocenné skupiny. Obéma skupinam byly predlozeny stejné ukoly. Jedna ze
skupin byla oznaCena jako ristova a dostavalo se ji zpétné vazby pozitivniho

charakteru, druha, tzv. fixni skupina byla vystavena reakcim negativniho typu.
Z prabéhu experimentu byl pofizen zvukovy zaznam, ktery byl pak vyhodnocovan.

Béhem provadéného vyzkumu byly zaznamenavany emoce, jakymi déti reagovaly

na poskytnutou zpétnou vazbu.
6.2. Vyzkumné otazky
Porovnani vysledkt obou skupin ma piinést odpoveéd’ na tyto vyzkumné otazky:

1. Lisi se vysledky déti v zavislosti na druhu zpétné vazby (rustova, fixni)?
2. Lisi se emoce projevované v prubéhu Cinnosti v zavislosti na druhu zpétné vazby

(rastova, fixni)?
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6.3. Hypotézy
Na zakladé predchozich vyzkumnych zji§téni formuluji nasledné hypotézy>’:

H1: Vykonnost déti se li§i v zavislosti na druhu hodnoceni.

1. Déti, u kterych bude hodnocena jejich osobnost, selhavaji u jednodussich uloh,
které pied tim zvladly.

2. Déti, kterym bude davana rustova zpétna vazba, budou mit vétsi pracovni
zapaleni.

3. Déti, které dostavaji fixni zpé€tnou vazbu, dosahuji horsich vysledka.

4. Déti, které dostavaji rastovou zpé€tnou vazbu, dosahuji lepSich vysledka.

H2: Ochota pokracovat v feSeni uloh se li§i v zavislosti na druhu hodnoceni
predchoziho vykont.

5. Déti, u kterych hodnotime jejich osobnost, nebudou chtit po netspéchu v praci
pokracovat.

6. Déti, u kterych hodnotime proces, budou chtit pokracovat.

H3: Emoc¢ni reakce déti se lisi v zavislosti na druhu zpétné vazby:
7. Déti, které budou hodnoceny rustoveé, budou prozivat pozitivni reakce.

8. Déti, které budou hodnoceny fixné, budou mit negativni reakce.

Sledované proménné predstavuji zdkladni myslenku experimentu. V experimentu je
dilezité jednotlivé proménné odlisit:
- Nezavisla proménna: zpétna vazba na vykon ditéte (rastova, fixni).

- Zavisla proménna: vykon ditéte (bude upfesnéno nize).

2 Pojmem hodnoceni v hypotézach rozumime jakoukoliv informaci danou détem na zdkladé jejich

vykonu pomoci riistové a zpétné vazby.
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7. Experiment
7.1. Techniky pouzité v experimentu

Détem budou podavany ulohy s postupné se zvySujici obtiznosti, jednotlivé vykony

budou komentovany rastovym, nebo fixnim zptisobem.

V tomto experimentu budu zamérné€ pozorovat a zaznamenavat vysledky déti pfi
odlisné podané zpétné vazbé. S détmi budu pracovat vzdy jedenkrat, pfiblizné po dobu

30 minut.
7.2. Pomucky

Hlavnimi pomtickami budou dvé didaktické hry, které obsahuji pfedmatematické tlohy
sefazené vzestupné dle obtiznosti. Prvni hra se nazyva Kralik Kuk, je zaméfena na
prostorovou orientaci a logické mySleni. Obsahuje 60 karticek s ulohami, které jsou
sefazeny ve cCtyfech urovnich od jednodussSich ke slozit€jSim. Déti maji pomoci

manipulace s dievénymi kostkami sestavit, co vidi na obrazku.

Obrazek ¢. 2: Krdlik Kuk

Druha hra se nazyva Nikitin Matrici (Logo Verlag) a je zaméfena na
kombinatoriku. Obsahuje 12 hracich map/matric, na kazdou z nich se rozmistuje podle

urcitého planu 16 kartiCek. Také zde jsou hraci mapy sefazeny dle obtiznosti.
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Obrazek €. 3: Nikitin Matrici (Logo Verlag)

Kromé toho budu potiebovat zaznamovy arch, papiry, nahravaci zafizeni, tuzku. A
také pomucky pro ,,odreagovani“ mezi jednotlivymi fazemi ve vyzkumu, u Kralika

Kuka to byly pastelky, papiry a puzzle se souvislostmi.
7.3. Podminky a prubéh experimentu

Predvyzkum

Pro pilotaz (pfilezitostny vybér) jsem si vybrala déti z pomérné prestizni soukromé
détské skupiny, kam jsem dochazela ptiblizné dva roky. Détska skupina se nachazi na
okraji stfedné velkého meésta (téméf 100 000 obyvatel). Pfedvyzkum probihal na
prelomu zafi a fijna roku 2021 s détmi ze starSiho oddéleni ve v€ku 4 az 5,5 let, pomeér

chlapct i divek zde byl vyrovnany.

Mym cilem u kontrolni skupiny bylo zjistit, jaké hry se zvysujici se obtiznosti jsou
pro predskolni déti atraktivni a zda vSechny déti zvladnou ulohy nejjednodussiho typu,
nebot’ ty budou predstavovat jejich vychozi /startovaci pozici. Zamérné jsem volila déti

v tomto véku, abych méla opravdu jistotu, Zze vychozi zvolené ukoly zvladnou vsechny.

Béhem nékolika odpoledni jsem détem predlozila v jejich centrech aktivit rizné hry
(3D puzzle, Tucnaci, Veelicky, hry Nikitin Matrici z nakladatelstvi Logo, Kralik Kuk a

dalsi). Poté jim byla dana moznost, aby si zvolily hry, které je nejvice bavily. Déti si na
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prvnim misté vybiraly Kralika Kuka a nasledné hru Nikitin Matrici (Logo Verlag). U
obou téchto her vSechny déti zvladly nejjednodussi ulohy a zaroven zadné z déti
nezvladlo ty nejtézsi. Z Casovych divoda byla nakonec pouzita pouze didakticka hra

Kralik Kuk.
7.4. Osnova a scénar experimentu
7.4.1. Vybér a osloveni Skoly

Pro vlastni vyzkum jsem vybirala mezi statnimi matetfskymi Skolami, které se nachéazi v
sidlistich na okraji mésta s 90 000 obyvateli. Prvotné jsem telefonicky kontaktovala
pani feditelku matef'ské Skoly Montessori. Tento napad mi vnukla praxe na zakladni
Skole Montessori, kde se mi moc libilo a zaujal mé jejich pfistup k détem, zptsob jejich
hodnoceni. Zajimalo mé, jestli se vysledky déti ztéto Skolky budou odliSovat od
klasické. Bohuzel, byla jsem velice laskavym zplisobem odmitnuta.”® Montessori
pfistup je pry pfevazné o pozorovani a tento vyzkum nekoresponduje s filozofii

Montessori pedagogiky.

Druhou pani feditelku jsem kontaktovala osobné, také v této materské Skole jsem
absolvovala praxi pfi studiu na stfedni Skole a rovnéz zde se mi libilo. Jak uz bylo vyse
zminéno, tato Skolka je sidlistniho typu a ma velice dobrou povést. Maji zde Ctyfi

oddé¢leni a tento rok zde byly otevieny dvé tiidy s 50 predskolaky.

Reditelku jsem seznamila s tim, o co v mém vyzkumu jde, a zeptala se, jestli ob&
zminéné hry, Kralika Kuka a hru Nikitin Matrici, ve Skolce nemaji. Odpovéd byla
zaporna. Kladné ale bylo reagovano na moji zadost, zda bych u nich mohla svij
vyzkum provést, coz by soucasné¢ znamenalo, ze bude mozné pracovat s détmi

individualné. Poprosila jsem tedy o rozdani souhlasu pro rodice a o jmenny seznam déti.

2 Dopis je obsazen v Priloze ¢. 2.
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Pani teditelka v souladu s pozadavky GDPR mi poskytla seznam déti na misté, jména

déti byla obratem pseudomizovana.

Muj plan znél nasledovné: Déti budou rozélenény pomoci systematického
nahodného vybéru. Chlapci a divky budou predstavovat samostatné homogenni
skupiny, v nichzbudou jejich jména sefazena podle abecedy. Kazdé sudé jméno (z obou
skupin) vytvofi jednu skupinu, kterou oznacim kupf. jako ristovou, licha jména budou
tvotit druhou skupinu, nazvanou jako fixni. Pfi dal§im zkoumanim skupiny prohodim —

ty déti, které byly ve skupiné fixni, budou v ristové a naopak.

Béhem vyzkumu si budu zaznamenavat, za jak dlouho dany kol kazdé dité zvladlo

a jeho vnéjsi reakci (mimika, gestika, t€lesné a verbalni reakce).

Samotny vyzkum bude mit tfi faze. V prvni zjistim, kam pri FeSeni uloh dité doslo
(jakou maximalni uroven zvladlo), ve druhé fazi bude fesit tlohy o dvé urovné tézsi,
nez kam doslo v prvni fazi. Ve tfeti fazi bude opét zacCinat od nejjednodussi urovné a
budu sledovat a zaznamenavat, do jaké urovné dojde (stejné jako v prvni fazi, déti ale

dostanou k feseni lehce pozménéné ulohy?®).

Mezi jednotlivé faze bude vlozena pauza. V piipadé Kralika Kuka budou mit déti
mezi 1. a 2. fazi za kol nakreslit kralika, mezi 2. a 3. fazi dostanou puzzle se
souvislostmi (mély by sestavit dohromady prislusné tii puzzle a popsat, jak tyto obrazky
spolu souvisi). Na konci bude nasledovat zpétna vazba ze strany ditéte, kde pohybem
(poptipadé slovn€) znazorni, jaké to pro né bylo: v rozmezi od extrémné naro¢ného do

naprosto snadného, a jestli by si tuto hru jesté nékdy zahralo a jak moc o to stoji.

» Zatimco v prvni a druhé fazi mély déti fesit tikoly ozna¢ené lichymi &isly (tedy 1, 3, 5 atd.) v ramci

dané urovné, ve tieti fazi to byly ulohy oznacené Cisly 2, 4, 6 atd.
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7.4.2. Popis kontrolni skupiny

Pracovala jsem se dvéma tfidami déti ve véku 4,5-5,5 let. V tfidach byla nepatrna
prevaha chlapct. Tato Skola je statni a navstévuji ji déti z rodin pfevazné ze stfedni a

vyS$si tfidy, rovnéz sem dochazi i déti z rodin socialné slabych.
7.5. Realizace vyzkumu

Vyzkum probihal od konce listopadu 2021 v dopolednich hodinach v oddélené
mistnosti (Satna ucitele). Mym cilem bylo otestovat vSechny déti hrou Kralik Kuk do
Vanoc. Bohuzel, kvuli pandemii, vyletim, angli¢tin€ a delsi dobé trvani individualni
prace s jedinci se provadéni experimentu protdhlo az do poloviny ledna. Domnivam se
ale, ze jsem bé&hem té doby nasbirala dostatecné mnozstvi materialu, na kterém mohu
vSe zdokumentovat a zodpovédét predem pripravené vyzkumné otazky. Proto jsem
vynechala dal8i hru (Nikitin Matrici) a rezignovala jsem na vyménu skupin (ta ktera

byla ristova, méla byt fixni).

Pii vyzkumu bylo zjevné, ze déti, které hodnotime za proces (ristovou zpétnou
vazbu), dochazi mnohem dal nez déti, které chvalime za schopnosti. Ackoliv ve druhé
fazi mély zazit neuspéch (mély fesit vyrazné slozit€jsi ukol), ve vétsing piipadd jim ani
tato uloha nepfisla slozita a zvladly ji. Ukazalo se, Ze velkou roli hralo nastaveni ditéte
v roding, nékteré déti byly uzkostné a hned fekly: , Ja to nezvladnu, ja to neumim...“,
aniz by se pokusily ukol vyfesit. Jiné se naopak t&sily na kazdou vyzvu a chtély ukol za
kazdou cenu dokoncit. Také jsem zaznamenala, Ze u déti s ristovou zpétnou vazbou ve
vétSin€ piipadi Casto rostla radost pii feseni t€zsich uloh — ¢im té€zsi, tim lepsi: ,,Ja chci

zkusit uplné tu nejslozitejsi!*.

Pfi rozhovorech s ucitelkami jsem se setkala s rozdilnym hodnocenim déti, nez pak
ukazala moje zkuSenost. Nékteré déti, z jejich pohledu nadané, u me dosahovaly
prumérnych vysledkt, a naopak jiné déti, v jejich ocich ,,primémé®, dosahovaly v mém
vyzkumu nadpramérnych vysledk. To mé pfivedlo k myslence (vychazejici z teorie
mindsetu), ze Casto déti, které jsou povazovany za ,.chytré”, nejsou navyklé vynakladat
usili pfi feSeni nenadalych problému a rychleji se vzdavaji, a naopak déti, které jsou

povazované za prumeérné, jsou zvyklé se snazit. Proto jsem se zacala zajimat o
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porovnani vykonu déti v mém experimentu s pohledem ucitelek na jejich nadani. Kdyz
jsem se o tom zminila své vedouci diplomové prace, docentce Jané Marii Havigerové,
poskytla mi dotaznik na §kalu charakteristik nadani*®, ktery jsem rozdala ucitelkam a

poprosila je o jeho vyplnéni u kazdého ditéte.

Pomiucky, které jsem k experimentu potrebovala: zaznamovy arch, hra Kralik

Kuk, pastelky, papiry pro déti, nahravaci zafizeni, puzzle souvislosti, ,scénai>!

2 2

(ptipravené verbalni obraty).
7.6. Zpracovani a vyhodnoceni dat

Meéfeny byly tfi proménné:

1. Nejvyssi dosazeny vykon (Cislo tlohy, u které dité skoncilo).

2. Projevené emoce.
V tabulce €. 1 byly projevené emoce interpretovany v nasledujici Skale
prozivani:
3 =kladné (nadSeni, radost z feSeni)
2 = neutralni
1 = zaporné (nuda, znechuceni, strach)

3. Pracovni nasazeni.
V tabulce €. 2 bylo pracovni nasazeni interpretovano v této Skale:
3 = silné (chce dokoncit za kazdou cenu, snazi se)
2 = stfedni

1 = slabé (nuda, nechut, vzdavani se, odklon pozornosti)

Data byla zpracovana pomoci t-testu®’, metodou matematické statistiky, ktera se
Casto pouziva k porovnani, zda se vysledky méfeni v jedné skupin€ vyznamneé nelisi od

vysledki méfeni v druhé skupiné.

%0 Jeden z vyplnénych dotazniki je pfiloZen jako Pfiloha ¢.1.
31 Pfiloha &. 3.
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Vysledky testovani (hodnoty zjiS§téné ve tieti fazi byly porovnavany s vysledky

prvni faze) predkladam v Tabulce €. 1.

Tabulka €. 1: Rozdily mezi prvnim a tretim mérenim

Deskriptivni statistiky Primér X SD
Nejvyssi dosazeny vykon FX -0,08 21 14
RS 19,76 14 15,1
Projevované emoce FX 0,18 3 0,85
RS 0,75 4 0,79
Pracovni nasazeni FX -0,20 0 1,08
RS 0,68 2 0,85

Legenda: FX = fixni skupina; RS = riistova skupina; x = sm¢rodatna odchylka; SD = rozptyl vysledku

Prvni fadek (nejvyssi dosazeny vykon) nam ukazuje, o kolik uloh déti dosly dal ve
treti fazi oproti prvni. Muzeme vidét, ze déti hodnocené fixni zpétnou vazbou
se v pruméru nepatrn€ zhorsily. Naproti tomu déti hodnocené rastovou zpétnou vazbou
dosly téméf o 20 uloh dal. Rozptyl vysledkt byl u rastové skupiny o néco vétsi nez u

skupiny fixni.

Druhy tadek (projevované emoce) nam ukazuje, jak se détem ménily emoce, které
jsem pii vyzkumu zaznamenavala podle vySe zminéné Skaly 1-3. Vidime, Ze v obou
skupinach doslo ke zlepSeni emoci. U rustové skupiny se zlepsila nalada o tfictvrté
bodu. U fixni skupiny se emoce zlepSily jen nepatrn€. Rozptyl vysledkt déti z fixni

skupiny byl nepatrmé vétsi nez u skupiny rastove.

32 Za datové vypo&ty dékuji vedouci mé diplomové prace, doc. Jang¢ Marii Havigerové, a piipojuji

jejich interpretaci.
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Ve tietim fadku (pracovni nasazeni) jsou shroméazdény vysledky pracovné volnich
¢innosti, pro které jsem vytvorila Skalu opét od jedné do tfi. Détem z fixni skupiny se
pracovné volni ¢innosti zhorSily a jejich nadSeni do prace bylo mensi, naopak u déti,
které dostavaly rastovou zpétnou vazbu, se motivace k praci zlepSila. Opét muzeme

konstatovat, ze u fixni skupiny byly vysledky vice rozptylené nez u skupiny rustové.

Posléze jsem porovnavala vysledky déti z hlediska jejich validity (viz Tabulku €. 2).
Pro vypocet jsem pouzila t-test, ktery méfi rozdily mezi priméry dvou skupin, v nasem
pfipadé mezi détmi s ristovou a zpétnou vazbou. Hodnota T je testové kritérium.
Hodnota Sig. oznacuje pravdépodobnost, ze plati nulova hypotéza, neboli mezi
testovanymi skupinami neni statisticky rozdil. Je-li hodnota T mensi nebo rovna 0,05,
znamena to, ze skupiny se mezi sebou statisticky 1isi a naméfené vysledky lze oznacit
jako validni, coz je i na§ pfipad. Ve vSech sledovanych proménnych (nejvyssi dosazeny
vykon, projevy emoci, pracovni nasazeni) se déti z obou skupin mezi sebou odlisovaly.
Muzeme tedy prohlasit, ze déti v rustové skupiné dosahovaly prukazné lepSich

vykonu, pozitivnéjSich emoci a vétSiho pracovniho nasazeni.

Tabulka €. 2: Validita vysledki

Nezavisly t-test T-test for Equality of Means Sig.

Nejvyssi dosazeny vykon -4,812 0,000
Projevované emoce -2,340 0,024
Pracovni nasazeni -3,198 0,002

Na zavér jsem porovnala vysledky svého zjiSténi se zdznamy v dotazniku na Skalu
charakteristik. V zadné ze sledovanych skupin nebyl prokazan vztah mezi vysledkem
screeningu nadani a zaddnou ze sledovanych hodnot, coz ukazuje Tabulka ¢. 3. Jinymi
slovy, zda se, ze vysledek neni zavisly, na mife nadani operacionalizované Skalou

charakteristik nadani.
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Tabulka €. 3: Naddni — korelace vysledkii méreni ke Skdle charakteristik

Skala Korelaéni koeficient Spearmanovo Sig.
charakteristik rho??
nadani
FX Dosazeny vykon ve fazi
1-3 -0,033 0,879
Prozivané emoce ve fazi
1-3 -0,265 0,246
Pracovni nasazeni ve fazi
1-3 0,051 0,813
RS Dosazeny vykon ve fazi
1-3 0,186 0,397

Prozivané emoce ve fazi
1-3 -0,083 0,715

Pracovni nasazeni ve fazi
1-3 -0,007 0,974

Legenda: RS= riistova skupina; FX= fixni skupina; P= pravdépodobnost

7.7. Limity studie

Vysledky byly ovlivnény:

a) Zcela kriticky musim zpétné pfiznat, ze jsem si nevybrala zcela vhodny
experiment. Osobné mam potiebu, aby se vSechny déti citily co nejspokojenéjsi a
zaroven dosahovaly i co nejlepSich vysledkt. Proto po precteni riznych studii a ¢lanka
mi formulovani zpétné vazby ve stylu: ,,Ted si vyzkousSime, jak ti tyhle véci jdou.“
délalo velky problém, zvlasté u uzkostnéjsiho ditéte. Reakci na chybu typu ,Mas$ to
Spatné.“ jsem vétSinou nezvladala, 1 u fixni zpétné vazby mi Casto utekla formulace

,Zatim to neni spravné.“ Hlavné v pfipadech, kdyz jsem vidéla, ze po formulaci ,, Mas

3 Bezrozmémé &islo, které udava statistickou zavislost mezi dvéma veli¢inami.
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to Spatné.“ déti hned prestaly pracovat a jejich soustiedénost poklesla. Celkové pro meé
bylo naro¢né hodnotit osobni rysy déti a ne proces.

Bylo velmi obtizné soucasné¢ ukazovat détem karticky, hodnotit proces,
zaznamenavat jejich vykon, zapisovat verbalni a neverbalni reakce véetné Casu. Pristé
bych pravdépodobné zvolila spiSe videozdznam, abych pak mohla nasledné jejich
reakce vice rozebirat (vlastni zainteresovanost, reakce déti atd.).

b) Domnivam se, ze metody experimentu byly vhodné zvolené.

c) Je tfeba pocitat s tim, ze kazdé dité ovliviiuji vnitini (zdravotni stav, aktualni
nalada, temperament aj.) a vnéjSi determinanty (vychova, reakce na ciziho Clovéka
apod.).

d) Pii feSeni uloh muze sehrat svoji roli i tnava. Z jinych odbornych studii vime, ze
pti dodrzovani hygienickych zasad (pfestavky) mohou déti takovy experiment v délce
dvou hodin zvladat. Zaroven jsem nikdy déti k feSeni uloh nenutila, pokud fekly, ze je
to uz nebavi, jsou unavené, maji hlad ¢i si chtéji hrat, a vyzkum jsem ukoncila.

e) Vyzkum probihal v dopolednich hodinach. V dobé svacinky ¢i pied obédem se
nekolikrat stalo, ze déti uz mély hlad a odmitaly dale pracovat. Naopak nékteré déti
v dobé prochazky nechtély jit ven (byla zima), tedy se snazily pracovat co nejdéle a
prodluzovat dobu experimentu.

f) Pani ucitelka nevédomky poskytovala druhy zpétnych vazeb (Sikulka, pomale;jsi,
nejisty...), které byly Casto s rozporu s tim, kam bylo dité vylosovano.

g) Experiment probihal v dobé€ trvajici pandemie, nékteré deti se bohuzel nemohly
vyzkumu kvuli své nepfitomnosti zucastnit.

h) Tato Skolka ma mnoho aktivit: navstévovani ekocentra, plavani, anglictina,
vylety, nacvik besidky atd., proto vyzkum nemohl probihat plynule, ale vznikaly tu

urcité pauzy.
7.8. Ovéreni vyzkumnych otizek a hypotéz
7.8.1. Vyzkumné otazky

1. LiSi se vysledky déti v zavislosti na druhu zpétné vazby (rustové, fixni)?
Muzeme jednoznatné odpovédét, Ze ano. Z vysledka vidime, ze déti, které

dostavaly ristovou zpétnou vazbu, dosahovaly ve tfeti fazi prikazné lepsSich vykont
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(dosly témer o 20 uloh dal oproti prvni fazi). Na rozdil od déti s fixni zpétnou vazbou,

které se oproti prvni fazi nepatrné zhorsily.

2. LiSi se emoce projevované v prubéhu cinnosti v zavislosti na druhu zpétné
vazby (rustové, fixni)?

Ano, ackoliv musime konstatovat, ze u obou skupin se emoce zlepsily. U ristové
skupiny se zlepSila nalada pomémé o dost (o tfiCtvrté bodu). Naproti tomu u fixni
skupiny doslo jen k nepatrnému zlepSeni. Domnivam se, ze v tom mohla hrat roli 1 moje
zainteresovanost, nechtéla jsem, aby ani déti z fixni skupiny neodchazely z vyzkumu

s negativnimi emocemi.
7.8.2. Hypotézy

H1: Vykonnost déti se lii v zavislosti na druhu hodnoceni.
1. Déti, u kterych bude hodnocena jejich osobnost, selhavaji u jednodussich
uloh, které pred tim zvladly.

Tato hypotéza se potvrdila, ale jen té€sné. Déti, u kterych byla hodnocena jejich
osobnost, selhavaly u jednodusSich uloh. Vysledek byl tésny, jelikoz v prubéhu
vyzkumu déti pfichazely na princip tloh (ucily se). Zaroven v prvni fazi jim délala
problém naptiklad tloha ¢. 9 a ve druhé fazi zacinaly na tloze ¢. 11, které jim ned¢lala
problém. Nejvétsi rozdil byl vtom, ze déti, u kterych se hodnotila jejich osobnost,
ztracely motivaci a trpélivost a ve tieti fazi skoncily dfive nez v prvni fazi, jelikoz je to
uz nebavilo (,, ...nebavi, je to tézky, ... ).

2. Déti, kterym bude davana rustova zpétna vazba (hodnoceny za proces),
budou mit vétsi pracovni zapaleni.

Tato hypotéza se potvrdila, déti hodnocené ristovou zpétnou vazbou mély vétsi
pracovni zapaleni, diky kterému dosahovaly lepsich vysledkt. Stavalo se, ze u jedné
ulohy vydrzely 15 minut (i déle), a ackoliv jim bylo nabidnuto pferuseni a ptejiti k jiné
aktivité, reagovaly: ,,Jd na to musim a chci prijit!

3. Déti, které budou dostavat fixni zpétnou vazbu, dosahuji horSich vysledku.

Déti, které dostavaly fixni zpétnou vazbu, se nepatrné zhorsily, pokud bereme v

potaz vysledky, které dosahly ve tfeti fazi oproti prvni. Kdyz porovname jejich
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vysledky svysledky rastové skupiny, dosahovala fixni skupina mnohem horsich
vysledka.
4. Déti, které dostavaji rustovou zpétnou vazbu, dosahuji lepsich vysledka.

Tato hypotéza se potvrdila. A to v mnohem vétsi mire, nez jsem ocekavala. Déti
s ristovou zpétnou vazbou se dostaly v priméru o 20 uloh dal nez ve fixni skupiné.
Muzeme se tedy domnivat, ze se tak délo pravé diky tomu, ze jsme hodnotili jejich
proces feSeni a tim je 1 motivovali (napt. ,Libi se mi, jak jsi vytrvaly a porad to
zkousis.“), coz vedlo déti k vétsi odhodlanosti u feseni ulohy vydrzet a vykousSet jiny

postup.

H2: Ochota pokracovat v teSeni uloh se li§i v zavislosti na druhu hodnoceni
predchoziho vykont.

5. Déti, u kterych hodnotime jejich osobnost, po neuspéchu nebudou chtit
pokracovat.

Tato hypotéza se statisticky nevyplnila, patrné z divodu vySe zminéné vlastni

zainteresovanosti. Rozhodné ale jejich pracovni nasazeni bylo mnohem mensi a rychleji

se vzdavaly.

H3: Emoc¢ni reakce déti se lisi v zavislosti na druhu zpétné vazby.
6. Déti, jez budou hodnoceni rastove, budou prozivat pozitivni reakce.

Tato hypotéza se vyplnila, u velké casti déti bylo vidét jejich nadSeni, zarici oci,
ze mohou zkouSet, naucit se néco nového a nemely strach z chyb. Nékteré déti se
nemohly dockat a byly pevné rozhodnuté dojit az k té posledni — nejtézsi uloze.

7. Déti, které budou hodnocené fixné, budou mit negativni reakce.

Negativni emoce se téméf neobjevovaly, spiSe se emoce o néco malo zlepsily.
Jsem si védoma, ze na to méla velky vliv moje osobnost, kdy jsem se snazila pro
experiment navodit co nejpfijemnéjsi atmosféru a ne zcela dodrzovala dany

,,scénai”, pokud jsem vidéla, ze déti fixni zpétna vazba az moc stresuyje.

8. Diskuse

V této praci jsem si dala za cil popsat pusobeni ulitelské zpétné vazby na reakce déti v

predskolnim véku. Pro tento vyzkum se mi stala vychodiskem teorie mindsetu, ktera
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vychazi ze zkoumani americké psycholozky Carolin Dweckové a jejich kolegu. Tato
teorie posuzuje lidi podle toho, jak maji nastaveno svoje mysleni. Jestli véfi tomu, ze
jejich vlastnosti se daji rozvijet — ty nazyva lidmi s ristovym mysSleni, a vedle nich jsou

lidé, ktefi véri, ze jejich vlastnosti jsou jednou pro vzdy dané — lidé s fixnim mySlenim.

Data byla ziskana prostfednictvim experimentu zalozeném na individualnim
pozorovani déti, které plnily ulohy s postupné se zvysSujici obtiznosti. Jejich nastavené
mySleni jsem se snazila ovliviiovat pomoci zpétné vazby, kterou jsem pracovné nazvala
rastovou nebo fixni podle toho, jaké mysleni jsem se snazila u déti rozvijet. Polozila
jsem si tyto vyzkumné otazky: Jak se lisi vysledky déti v zavislosti na druhu zpétné
vazby (rastova, fixni), Jak se odliSuji emoce projevované v prubéhu cinnosti
v zavislosti na druhu zpétné vazby (ristova, fixni) a Jak se li§i pracovni nasazeni
v zavislosti na druhu zpétné vazby. Vysledky az prekvapivé potvrzovaly stanovené
hypotézy, kdy napf. déti, které dostavaly rustovou zpétnou vazbu, dosly ve tieti fazi
témér o 20 uloh dal (z celkového poctu 60) nez v prvni fazi. A to na rozdil od déti, které
dostavaly fixni zpétnou vazbu, ty se dokonce nepatrné ve treti fazi oproti prvni zhorsily.
Zaroven déti s ristovou zpétnou vazbou dosahovaly i pozitivn€jSich emoci a mély veétsi

pracovni nasazeni. Coz potvrdilo prave teorii mindsetu od Carol Dweckové (2017).

Velkou roli v tomto vyzkumu sehrala osobnost ditéte, nebot’ jsem mohla sledovat
naprosto odliSné reakce déti v riznych situacich, které byly beze sporu ovlivnény
vnitinimi a vn&jSimi faktory (Kfovackova, Skutil a kol., 2014). To bylo mozné
pozorovat jiz v momenté, kdyz se odchazelo do Satny, kde byl provadén vyzkum:
nekteré déti byly tzkostné, jiné byly nadsSené a celé zafily a pusa se jim nezastavila. I
v tomto experimentu se projevovala hodné jejich osobnost (nastaveni mysli), hned vse

vzdévaly, nebo naopak se snazily vyfesit ulohu za kazdou cenu.

Na zakladé€ svého pozorovani a zkoumani mohu potvrdit nazor Carol Dweckové a
Ellen Leggettové (1988), ze implicitni teorie nejen ovliviiuje cile a chovani jedince, ale
také ma vliv na jeho pohled kolem sebe. Bylo vidét, ze nékteré déti, které byly
presvédceny, ze jejich vlastnosti jsou jednou pro vzdy dané (mély fixni mySleni) a byly
zatazeny do skupiny s rustovou zpétnou vazbou, se zpocatku hned vzdavaly, diky

pusobeni rastové zpétné vazby (uvédomily si, Zze pokud vytrvaly v feSeni predeslé
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ulohy, zvladly ji pravé kvili svému usili) ale nakonec dosly pfi feSeni tloh opravdu
daleko. Samoziejmé nékteré déti mély své nastavené mysleni tak hluboko zakorenéné,
ze pomoci této kratké intervence nemohlo dojit ke zméné. Pozitivnim zjiSténim ale je,
ze prestoze jsou jedinci o néCem implicitné presvédceni, 1ze to mnohdy zménit praveé

reakcemi na jejich konani — vhodnou zpétnou vazbou.

Opirala jsem se o Ctyfi typy zpétné vazby podle Johna Hattieho a Helen
Timperleyové (2007). Zpétnou vazbu tykajici se vysledku u rastové skupiny jsem
vyuzivala naptiklad ve formulaci: Zatim to neni spravné. Mohla jsem sledovat, ze slovo
zatim pusobilo motivacné€ a déti vydrzely tlohy fesit delsi dobu, az (vétSinou) pfisly na
spravné feSeni. Zaroveni pokud jsem u fixni skupiny pouzila vétu: Je fo Spatné, vétSina
déti hned prestala pracovat a vzdala to. Zpétnou vazbu zaméfenou na proces
ke zvladnuti ukolu jsem vyuzivala jen u rustové skupiny. Pokud ode mne déti slySely
vétu, jak se mi libi, Ze zkousi rizné manipulovat s kostiCkami, nechtély prestat. Pokud
to déti uz vzdavaly, snazila jsem je motivovat, aby zkouSely rizné manipulace
s kostickami dal. U skupiny s rastovou zpétnou vazbou zaméfenou na samoregulaci,
kde bylo mym zamérem, aby si déti karticku samy prohlédly a vysledek si s kartickou
porovnaly, 1 déti, které se zpoCatku neustale ptaly: Mdm to spravné? (ackoliv védély, ze
to asi spravné zatim neni), za chvili tuto otazku prestaly pouzivat a samy od sebe sahaly
po karticce s predlohou, ve vétSiné pripadu pak pfisly na to, jestli to je spravné, nebo
zatim ne. Posledni typ zpétné vazby (hodnoceni osoby, pochvala) jsem davala pouze
fixni skupin€. Podle ocekavani se potvrdilo vyjadieni: ,,Pochvala je jednou z
NEJDULEZITEJSICH forem odmény Zdika ve Skole i vrodiné“ (Prucha: Pricha,
Walterova, Mares, 2003, s. 167), ale i to, ze nepatii k nejlepsSim motivaCnim metodam.
Vysledky experimentu zcela jednoznacné dokladaji, ze hodnoceni procesu vedouciho
k vykonu vede k lepsim vysledkiim, k pozitivné€jsim emocim i k vét§imu pracovnimu

nasazeni.

Pokud se zpétné podivame na typy Skolniho hodnoceni, je zfejmé, Ze stavebnim
kamenem pro rastové mysleni je formativni hodnoceni, kdy je diraz kladen na proces
vedouci k cili a sledovani pokroku jedince (Strategie 2030+). Je nesmirn€ pozitivni, ze
se na néj kromé€ sebehodnoceni aktualné klade duraz (Strategie 2030+), ovSem otazka

je, jestli jsou na to pfipraveni rodice a ucitelé. ..
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Vysledky mého zkoumani potvrzuji, Ze zpétna vazba nepusobi jen na vykon déti a
jejich pracovni nasazeni, ale také na jejich prozivani, které se projevovalo v jejich
verbalnich 1 neverbalnich reakcich. Neékteré déti verbaln€ komunikovaly a nebyl
problém poznat, jaké emoce prozivaji, u vétSiny déti ale bylo mozné odhalit to, co
prozivaji, jen diky neverbalni komunikaci. Mohu tedy souhlasit s Cernym, Ze:
., Neverbdlni komunikace zahrnuje veskeré komunikacni projevy, které nesignalizujeme

pomoci slov. Komunikujeme, i kdyz nemluvime * (Cerny, 2007, s. 17).

Détem samoziejmé nebyla podavana zadna vnéjsi motivace ve smyslu, ze néco
dostanou za odménu, jestli si se mnou pijdou hrat. Pfesto VSECHNY déti moji nabidku
s nadSenim pfijimaly, spiSe vznikaly dohady, kdo si se mnou pljde hrat diiv. Proto
mohu prohlasit, ze Skinnerova teorie, kterd vyzdvihuje vnéj§i motivaci, urcité funguje
(Vodacek, Vodackova, 2011), ale jen do jisté miry, neni to nezbytny predpoklad a nikdy
s ni nedosahneme takovych vysledki jako s vnitini motivaci, kterou rozviji praveé
mindset. Na druhou stranu nemohu na zékladé svého vyzkumu potvrdit, ¢i vyvratit
tvrzeni Novackové s Nevolovou (2020), které uvadi, ze diky odménam mohou déti
pocitit ztratu vnitini motivace, devalvovat zadanou ¢innost ¢i zhorsit jeji kvalitu (méni
chovani, nikoliv postoje). Je ale znamo, Ze mnoho vyzkumi potvrdilo, ze déti
dostavajici pravideln€ za provadénou ¢innost odmeénu, zacalo tu Cinnost dé€lat jen kvali
odmeéné (Deci, 1972: Novackova, Nevolova, 2021, s. 265). Proto mé mrzi, ze v naSem
Skolstvi stale pfevazuje hodnoceni na zakladné odmén (jednicky, pochvaly) a tresti

(pétky, poznamky). A doufam, ze se to brzy zméni (i diky formativnimu hodnoceni).

Velmi podstatnou roli v mém zkoumani hrala prace schybou. Na chybu jsme
nahlizeli dvéma zpasoby (podle Kolat, Sikulova, 2009). U fixni skupiny jsme se na
chybu divali jako na néco nepatfi¢ného, nezadouciho a u ristové skupiny jsme chyby
braly pozitivné, Ze jsou bézné a diky nim se muzeme posunout dal. Bylo uzasné
sledovat nékteré déti v rastové skupin€, kdyz pfichazely na to, ze udélat chybu je
vlastné fajn a diky tomu mohou vyloucit moznost, ktera ke spravnému vysledku nevede,
a zkusit néjakou jinou (dokonce se tomu smaly, ze takhle , 7o fakt nebude ). Na
zakladné vysledki vyzkumu muzeme potvrdit, ze déti, které nemély obavy z chyb,

dosahovaly lepsich vysledku a pozitivnéjsich emoci.
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Byla jsem rada, ze jsem si vybrala déti v predSkolnim veéku kolem 5 let. VétSina déti
meéla uzasnou fantazii, velkou energii a §ly do této hry s obrovskym nadSenim, vSe je
velice zajimalo a ptaly se na rizné véci, coz souhlasi sinformacemi z Vagnerové
(2012). Samoziejmé nastavaly i situace, které bylo kvili jejich egocentrickému pohledu
a absolutistickému chapani reality na svét narocngjsi fesit (Kolafikova, 2018), kdy
nedokazaly pochopit, ze doopravdy to takto nepatfi, a mnoho dalSich. Bohuzel nemuzu
posoudit, jestli u téchto déti pasobeni zpétné vazby mélo vétsi ¢i mensi vyznam nez u

jinak starych zakt/déti. Ale rozhodné byl vysledek mého badani az prekvapive aspesny.

Muzu potvrdit, ze u Casti déti se objevoval strach z hodnoceni ze strany druhych
osob (Asendorpf 1989; Hoskovcova 2006, s. 21), kdy prozivaly zpocatku nervozitu a
rozpaky. To jsem se snazila v obou skupinach kvuli zadouci psychické pohodé déti
odbourat a nemam pocit, ze nckteré déti by trpély takovymi obavami na konci
vyzkumu, ackoliv jsem si védoma, ze pravé u fixni skupiny jsem se o to pokouset

nemeéla.

Na zacatku jsem meéla mirnou obavu, jak déti vydrzi dlouho byt pozorné.
Havigerova uvadi, ze predskolaci by mély byt schopni udrzet svoji pozornost kolem 10—
15 minut (Havigerova, 2013, s. 85). Proto jsem prokladala jednotlivé faze riznymi
¢innostmi. Nékteré déti se dokazaly sousttedit u jedné faze prekvapive az pres 50 minut
(tfebas 15 minut u jedné ulohy), mély vyplazly jazyk a neskoncily, dokud ulohu
nesplnily, a 1 kdyz jsem jim nabizela, Ze mohou uz klidn€ odejit, nechtely prestat.
Dokonce i ucitelky se divily, jak dlouho se jejich déti dokazaly soustiedit, kdyz se do

néceho zabraly.

Dweckova (2017) ve svych studiich piSe, ze pravé nadani (talentovani) lidé tihnou
Casto k fixnimu mysleni. Pokud totiz nejsou zvykli ke zvladnuti néjaké Cinnosti vyvijet
namahu, pfekonavat sami sebe, pfi narocnéjsich ukolech, kdy je zapotiebi vyvinout

n¢jaké usili, se vzdavaji. Coz souvisi 1 s Adlerovou teorii, kdy lidé dosahuji lepSich
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vysledki pravé proto, ze museli od détstvi prekonavat piekazky (Havigerova, 2018)>.
Pfi vyzkumu jsem si v§imla, ze nekteré déti (zejména ty, které ucitelky hodnotily jako
prumérn€) Casto reagovaly na chybu jako na néco, co je dobré piekonat a vyzaduje vétsi
usili (tfebaze pochazely z fixni skupiny). Naopak déti, které vzdy vSe védély a znaly, pfi
setkani s chybou pfestavaly pracovat. S vysledky vyzkumu tykajiciho se dil¢i otazky,
jak ovliviiuje nadani vykon déti, jsem naprosto spokojend, jelikoz je z nich vidét, ze
dité, které je povazované za prumérné, muze dosahnout nadprimérnych vysledku, ale
zaroven dit€ povazované za nadprimérné muze dosahovat primérnych ¢i dokonce
podprimeérnych vysledki. Neni to samoziejmé pravidlem, ale muzeme vidét, ze diky

rastové zpétné vazbeé mohou i slabsi déti diky svému usili dosahnout skvélych vysledki.

9. Zavér

Diplomova prace Viiv zpétmé vazby u déti predSkolniho véku si kladla za cil popsat
pusobeni ucitelské zpétné vazby na reakce déti v predskolnim véku. Data byla ziskana
prostfednictvim experimentu, ktery byl zalozen na individudlnim pozorovani déti pfi
jejich reakcich na rdzné narocné tlohy v zavislosti na rozdilné formulované zpétné

vazbé. Také byla sledovana mira ovlivnitelnosti zpétnou vazbou pfi prozivani a vykonu.

Cely experiment vychazel z teorie mindsetu od Carol Dweckové, kterd uvadi, ze
pro uspésnost nejsou tak dulezité vrozené schopnosti, ale pravé usili a vytrvalost. Na
zaklad¢€ teorie rozdélila osobnosti na dvé skupiny dle nastaveni jejich mysleni na ty
s rustovym mySlenim, ktefi véfi v rozvoj svych dovednosti, a ty s fixnim mySlenim,
kteti se domnivaji, ze schopnosti jsou vrozené a nedaji se dal ovlivnit (,,nejsem
matematicky typ®). Oba typy nastaveni mySleni byly pomoci rozdilné formulované

zpétné vazby u déti v ramci experimentu rozvijeny.

3 S touto Adlerovou teorii jsem se seznamila pii pienasce doc. Jany Marie Havingerové o obecné

psychologii v roce 2018.
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Skupina déti, u které byla snaha rozvijet ristové mysleni, byla motivovana
vyroky: ,,Dnes mds$ moznost si vyzkouSet néco nového, co jesté neznds.“ Dale déti
dostavaly slovni zpétnou vazbu zalozenou na hodnoceni procesu napt.: ,, Libi se mi, jak
se soustredis.“ Zaroven byla u nich podporovana radost ztoho, ze se mohou néco
naucit a chybu brat jako pozitivni determinant. Druha skupina, u které byl kladen diraz
na rozvoj fixniho mysleni, byla vedena promluvami typu: ,, Dneska si vyzkousime, jak ti

takové typy kol jdou. “ Formulace zpétné vazby znéla napt.: ,,Je vidét, zZe jsi chytry.

Experiment prokazal, ze je vhodné déti ocefiovat za jejich vynalozené usili, diky
kterému dosahly uspéchu, nez hodnotit jejich schopnosti naptiklad tim, ze jsou chytré a
Sikovné; tim jim v procesu spiSe Skodime, nez bychom je povzbuzovali. Také jsem si
ovérfila, Ze samotné nadani nehraje rozhodujici roli pfi dosazeni uspéchu, ale ze je to

praveé vynalozené usili, které zde sehrava hlavni tlohu.

Zaroveii mé tato prace, prostudovand literatura a zkuSenosti (naptiklad
v Montessori Skole) pfivedly k negativnimu postoji vuci odménovani pouze samotného
vysledku (jednicky, pochvaly, ...), ackoliv to naptiklad Skinnerova teorie, piipadné také
Prucha uvadi jako nejdulezitéjsi formu hodnoceni vychovy. Osobné preferuji formativni

hodnoceni zalozené na slovnim komentati béhem procesu uceni.

Vyzkum potvrdil hypotézy, ze déti, kterym se dostavalo ristové zpétné vazby,
dosahuji priukazné lepSich vysledka — pfi mém vyzkumu dosly témér o 20 uloh dal nez
déti, které dostavaly fixni zpé€tnou vazbu. Zaroven tyto déti s ristovou zpétnou vazbou

prozivaly vétsi pozitivni emoce a mé&ly vyssi pracovni nasazeni.

Pii své diplomové praci jsem narazila na stale zazity fenomén negativniho
vnimani chybovosti. Ve vyzkumu jsem pocitovala velky rozdil v reakcich déti na
promluvy: Zatim to neni spravné a Je to Spatné. VétSina déti reagovala na druhy,
jednoznacéné negativni vyrok tim, ze prestala pracovat a vzdala to. Neplati tedy, Ze nejen
ve vzdélavacim procesu bychom méli zacit vnimat chyby jako bézné soucasti nasi cesty
za vytéenym cilem, podstatna by méla byt jejich identifikace, analyza a spravné

rozhodnuti, které vede k feSeni.

56



Tento vyzkum shleddvam pifinosnym pro vSechny pedagogy, rodice, ale i

managery a jedince, ktefi se zajimaji o osobnostni riist.

Kdybych se nyni méla rozhodnout pro néjaké téma, rozhodné bych se zabyvala
praci s chybou a neuspéchem, jelikoz se domnivam, ze bohuzel stidle v nasi zemi
prevlada pohled na chybu jako néco negativniho, a rada bych Sifila myslenku, ze chyba

je néco pozitivniho, diky ¢emu se mizeme ménit.
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Priloha ¢&. 1: Skila charakteristik nadani — jeden z dotazniku

Porovndate-li dité s vrstevniky, jak jej popisuji nasledujici charakteristiky?

urcité spise spise urcité
nesouhlasi nesouhlasi  souhlasi souhlasi
1 mysli mu to dobre (dobry myslitel) v
2 uti se rychle L
3 ma rozsdhlou slovni zédsobu L
4 mé vybornou pamét L
S vydrii se dlouho soustfedit, je-li zaujaté s
6 velmi citlivé (zranitelné) L
7 projevuje soucit L
8 puntickaiské (perfekcionista) L
9 horlivé, ndruiivé v
10 mordiné citlivé L
11 silné zvidavé v
12 vytrvalé, kdyi je nétim zaujaté W
13 energické =
14 dava prednost spoleénosti starsich | e
15 ma Siroky okruh zajma o
16 ma skvély nebo odlidny smysl pro humor [ U/
17 réado ¢te nebo miluje predcitani > S
18 dba o cestnost, spravedlivost ' U
19 mivé zralé nazory (na svij vék) L~
20 je dychtivy pozorovatel -
21 ma Zivou pfedstavivost ' o
22 je vysoce tvofivé Y
23 neuznava automaticky autority [ | v/ =
24 obratné zachazi s Cisly ' 5
25 je dobré ve skladankach a puzzle "
Dité se celkové jevi jako NADANE
mezisoutet 3 = = = 3=
vynasobte *1 2 3 *4
Celkem bodi T
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Priloha €. 2: Odpovéd’ pani ucitelky z Montessori §kolky

Dobry den, Lucie.

Pozorné jsem si precetla Vas e-mail a nechala si vse projit hlavou.

Zdkladem vseho v nasi Skolce je pozorovdni. To je v pfimém rozporu s mérenim. Od dob
Marie Terezie aZ do dnesnich dni je méreni a hodnoceni zdkladnim stavebnim kamenem
klasického skolniho systému, kterému se pokousim cely Zivot vyhnout. TakZe jediné, co mohu
nabidnout je pozorovdni. Rdda Vds i po skolce provedu. Uvédomila jsem si, Ze i studenti nasich
kurzi z Prahy absolvuji své praxe jediné jako pozorovatelé. Pokud k ndm nastoupi novy ucitel,

neZ ho pustim k détem, také nejprve pozoruje.

KaZdé setkdni s ditetem by mélo byt pravdivé a vychdzejici z pfitomnosti. Pro mne je
predem pripraveny systém otdzek (vyzkum) neredlnd hra a neni to pravda. Opravdovost a
realita jsou ddlezZité principy v nasi skolce. Hrdt na déti vyzkumnou hru nemizZu tedy
zprostredkovat. Nicméné vérim, Ze se najdou Montessori skolky, kde Vdam vyzkum umozni.

Moznd jich bude i vétsina. TéZko fict. Pro mne je prosté setkdni s détmi vzdcné.

Doufdm, Ze jsem Vds nezklamala a znovu opakuji na ndvstévu jste srdecné zvdna. Dejte

kdyZ tak védét.

Pékny den i Vam



Priloha ¢. 3: Scénar
A/ Skupina s rustovou zpétnou vazbou

Zadani: Dnes, budeme zkouSet nové véci a mas prileZitost vyzkouSet néco, co jesté

neznas.; Ahoj, dneska budeme zkouset nové hry.

Zpétna vazba — chvala za snahu/proces

+ kladna

1. No tohle, asi to je pro tebe moc snadné, zkusime néco narocnéjsiho, pri cem se
miize§ néco naucit.

Je videt, Ze se soustredis/snazis.

Super, jak zkousis nové strategie.

Libi se mi, jak jsi vytrvaly.

Libi se mi, jak vSemozné zkousis davat riizné kosticky.

Vidim, Ze tomu rozumis.

Je videét velky pokrok.

N S A D

— zaporna
Nechces si to jesté zkontrolovat?
Myslis, Ze to mds spravné?

10. Poradné si to prohlédni.

11. Moznd bys potreboval/a vice casu, abys priSel/prisla na spravné reseni, ale
budes-li se takhle snazit, zvlddnes to.

12. Podivej se na to poradné.

13. Zatim to jesté neni spravné.

SnaZil/a jsi se hodné, bylo to pro tebe ndrocné? Ano, tak to jsem rada! Diky tomu se
stavas chytrejsim.

Libi se mi, jak ses soustredil/a na tyto iilohy.

Dar'i se ti, urcité ses hodné snazil/a.

Prvni tri ulohy byly spravné, ale ta ctvrta zatim nebyla v porddku.



B/ Skupina s fixni zpétnou vazbou

Zadani: Dnes si vyzkousime, jak jsi chytry. Vyzkousime si, jak ti tyhle véci jdou.

Zpétna vazba — chvala za schopnosti

+ kladna

14. Jsi dobry.

15. Pekneé.

16. Jsi Sikula.

17. Jsi chytry.

18. Jsi talentovany/bystry.

19. Pani, to jsi zvladl rychle. Podivej, to jsi zvladl bez chyby.

— zaporna
20. Tohle asi nebude tvoje silna strdnka.
21. Mas to Spatneé.
22. Mas tam chyby.

Pani! Dosel jsi az k tomuhle nkolu, urcité jsi chytry.



Priloha ¢. 4: Popis jednotlivych fazi

1. fize — méreni dosaZené irovné pri prvnim seznameni s hrou

S ditétem udélame spolecné prvni ulohu, na které mu vysvétlim, jak hra funguje.
Nasledné bude pokracovat samo. Obtiznost uloh se bude zvySovat. Postupné¢ mu
budu predkladat k feseni ulohy s lichymi Cisly (€. 1, 3, 5, 7 atd.). Zjistim, jaké

nejvyssi urovné dosahlo.

Pauza: Pozadam dité, aby namalovalo kralika Kuka.

vvvvvv

Dité dostane k feSeni ulohu o dvé urovné obtiznéjsi, nez na které v prvni fazi

selhalo.
Pauza: Dotazy: Nepotiebujes§ se napit, na zdchod?

Skladani puzzli se souvislostmi

3. faze — opétovny zacatek od lehké urovné
Dité zacne fesit tlohy znovu od pocatec¢ni lehké urovné, ale budou to ulohy se

sudymi Cisly, tedy lehce pozménéné. Opét zaznamenam, kam az dité dojde.

4. Zpétna vazba — zhodnoceni prubéhu ¢innosti

Dotazy:

Jaké to pro tebe bylo?
Bylo to hodné narocné? (Pohybem)
Chtél by sis s tim jesté hrat? (Pohybem)



Priloha ¢. S: Zaznamovy arch 1-3
Zaznamovy arch 1

MS Banin — Kralik Kuk

Jméno zaka:

Skupina: RS/FX

1. faze — kam se dostane?

1 3 5 7 9 11 13 15
17 19 21 23 25 27 29 31
33 35 37 39 41 43 45 47
49 51 53 55 57 59

Cas:

Reakce:

- Mimika:

- Gestika:

Télesné pozice:

Verbalni reakce




Zaznamovy arch 2

MS Banan — Kralik Kuk
Jméno zaka:

Skupina: RS/FX

2. faze — zadatek o 2 Cisla vys, nez v 1. fazi

3 5 7 9 11 13 15 17
19 21 23 25 27 29 31 33
35 37 39 41 43 45 47 49
51 52 55 57 59

Cas:

Reakce:

- Mimika:

- Gestika:

- Télesné pozice:




Zaznamovy arch 3

MS Banin — Kralik Kuk
Jméno zaka:

Skupina: RS/FX

3. faze — od nejjednodussi alohy se sudymi Cisly

2 4 6 8 10 12 14 16
18 20 22 24 26 28 30 32
34 36 38 40 42 44 46 48
50 52 54 56 58 60

Cas:

Reakce:

- Mimika:

- Gestika:

- Télesné pozice:

Zpétna vazba:

Jaké to pro tebe bylo?

B Y

i

Velice snadné Extrémné naro¢né

Kdybys mél moznost si s tim jesté nékdy hrat, jak moc bys sis chtél hrat. Bud fakt
‘lpi’l’mnej.

! ]

Uz nikdy Ano, velice mé to bavilo




Priloha ¢. 6: Zapisy zazitku z vyzkumu

My prvni den, 24. 11. 2021

1.

Komplikace

a. Pani ucitelky nebyly o mné dostate¢né informovany (vSe se nakonec

vykomunikovalo), ale védély o mé¢, i kdyz pocitaly s jinou hodinou. Byly
celkové velice piijemné.

Moje naprosta neznalost vyzkumu (bylo by pro mne rozhodné pfinosné
mit moznost zic¢astnit se néjakého vyzkumu predem jako pozorovatel).
Déti za mnou hned poslaly (neméla jsem ¢as se pfipravit). Zatim jsem se
déti ptala, jestli se t€8i do Skoly, jak se jmenuji, jestli znaji tuto hru, a
pfitom jsem se chystala (moc véci — malo prostoru).

Vlastni citova zainteresovanost.

Meéla jsem problém stim, ze mi bylo nepiijemné davat détem fixni
zpétnou vazbu — vidéla jsem, ze by jim nejspiSe pomohlo, kdybych jim
tikala, ze se mi libi, jak zkousi otacet kostkami atd., a bylo mi doopravdy
nepiijemné tikat Ty jsi Sikulka, to urcité zviddnes. Ackoliv jsem si
vSimla, ze jedna pani ucitelka na déti reaguje:,, Honziku, pojd’ ty, ty jsi
takovy Sikula. ; ,, Ted' ti poSlu Petra, ten je chytry.

Jedna holc¢icka reagovala velmi vstficné, kdyz jsem fekla, ze se budeme
ucit néco nového: ,,Jéééé, ja se velmi rdada ucim nové véeci!“ A §la do

toho s velikym nadSenim.

Den druhy, 25. 12. 2021

Dopoledne ve skolce probehlo veelku podle o¢ekavani. Méla jsem tam ale dvé zajimavé

hol¢icky. Prvni, fikejme ji napt. Broskvicka, byla zafazena do ristové skupiny, a u ni

bylo na prvni pohled vidét, jaké ma nastaveni mysli. Ackoliv jsem se snazila sebevic ji

povzbuzovat, oceiiovat proces, tak pokud meéla zkouSet néco narocného, skoro se

rozbrecela. Natikala, ze to nezvladne a ze potfebuje pomoct, hned to vzdavala. A pokud

ji to nevyslo napoprvé, nechtéla dal délat danou karticku, ale chtéla jinou (pro ni

jednodussi) a pak hned byla opét vesela. — Druha holcicka, fikejme ji napt. Mandarinka,

byla zatazena do fixni skupiny. (Zde bych méla davat zpétnou vazbu ,.fixn€“, napt. Je to

Spatné. Ale prici se mi to. Pfijde mi to S§koda, déti to hned vzdavaji, a j4 mam pak pocit,



ze jim tim ublizuji“. Nedokazu byt nestranna, vzdy chci, aby déti dosahly nejlepSich
vysledki, a je mi hodné proti mysli je nepovzbuzovat Ci jen fikat Jsi Sikulka, ty to
zvldadnes. Vidim, ze pak to vzdavaji a neni jim to pfijemné. Je znat, Ze maji strach, ze to
nezvladnou, je na n¢ kladen tlak a to prosté nezvladam ani ja.) Omylem jsem ze zacatku
vypustila jinou vétu: ,, Zatim je to Spatné“, kdyz nevédéla jak dal a uzse chystala to
vzdat. Najednou se rozjela, ze dosla k uloham, kam zadné dit€ pred ni (pravdépodobné
to bylo zpusobené reakci na vétu ,, Zatim to je Spatné “, protoze 1 kdyz jsem ji nasledné
pochvalila: ,, 7y jsi chytra holcicka, Sikovnd....“, méla jsem dojem, ze mne uz ani
nevnimala, jak byla zabrana do Cinnosti). A kdyz ji néco hned neslo, byla schopna
s vyplazenym jazykem se na to soustiedit klidné 15 minut. V prvni fazi zvladla vSechny
ulohy, jen u pfedposledni jsem ji omylem trochu poradila — ale mam za to, ze i kdybych
ji jen upozornila na to, ze to ma Spatn¢€, tak by tam sedéla klidné cely den, aby na to
pfisla. Ve 3. fazi jsem ji v uritém momentu nabidla, ze mize prestat, pokud uz nechce
pokracovat, ze toho zvladla opravdu hodné, tak prestala, a to po 75 minutach
soustfedéni, kdy uz déti zaCaly chodit zvenku kolem nas. Ale je mi jasné, ze by zvladla
vSechny ulohy. Myslim, Ze by se mély zménit informace, jak dlouho se déti dokazou
soustiedit (ackoliv vim, ze je to hodné individualni), ale v této myslence se shoduji
s Marii Montessori, ze pokud néco dité opravdu zaujme, vydrzi se soustiedit na danou

éinnost velice dlouho.

Den treti, 27. 11. 2021

Tento den probihal naprosto bézné. Jen mé prekvapilo, kdyz jsem si Sla pro dalsi dité,
tak mi pani ucitelka pfedavala holCicku, napt. Borivku s tim, ze snad to zvladne, Ze je
nejista (vSe fikala pred tou holc¢ickou), ale pry hodné chtéla jit. Osobné jsem neméla
pocit, ze by byla nejistad, normalné si se mnou povidala — méla jsem ji podle seznamu
zafazenu do fixni skupiny —, pfisla mi vcelku zvidava. — Dale jsem pracovala
s chlapeCkem, ktery sice nedoSel nijak daleko (byl v ristové skupiné), ale kdyz jsem
koncila, ptala se mé pani ucitelka, jestli ji mazu poveédét vysledky, ze maji v pondéli
schiizku s maminkou, udajné jim nepfijde jest€ zraly na Skolu (Spatné mluvi, Spatna
pozornost). Moje odpoveéd byla, Ze si velice vazim, ze se mé pta na mlj nazor, ale ve

vyzkumu nezkoumam pfipravenost na Skolu. Pracovala jsem snim jen 30 minut,



nemohu ho po této strance hodnotit. Vsimla jsem si, ze Spatné mluvi, ale svym vykonem

nijak nevybocoval z ostatnich.

Den ctvrty. 1. 12. 2021

Tento den jsem pracovala se ¢tyfmi détmi. Bohuzel praci s posledni hol¢ickou z rastové
skupiny jsem nestihla dokoncit z divodu, Ze §la k zubari, ale vedla se velice dobfe. Zitra
(2. 12) s ni dodélam 3. fazi (Jsem zvédava, jak se to bude vyvijet — asi normalné bych
v tom nepokracovala, ale tato holCicka velice chtéla). — Také jsem tam méla jednoho
chlapeCka (opét zrustové skupiny), ktery mi ze zaCatku pfiSel troSku uzkostny a
pomalejsi, se Spatnou feCi. I kresba kralika Kuka odpovidala spiSe mladSimu ditéti
(nakreslil usi a celé to zakrouzkoval), ale dal si s tim velikou praci, pouzil vSechny
barvy, které jsem méla, a maloval ho asi 15 minut. Snazila jsem se mu vysvétlit, ze to
klidné muze dokoncit pozdéji, ale byl velice do prace zabrany a nechtél prestat — nerada
déti vyrusuji od prace. A podobneé to probihalo i u feSeni tiloh. Davala jsem mu zpétnou
vazbu ,rustovym stylem“ — Moc se mi libi, jak zkousis s témi kostky otdcet, jak se
soustredis. Pokud se mi zdalo, ze uz tlohu déla dlouho, tak jsem mu navrhla, ze zatim
tuto ulohu mizeme odlozit a pak se k ni vratime, ale stejné pokracoval. Musela jsem ho
témér , nutit”, aby prestal. Nakonec diky svému usili doSel mnohem dal nez déti, které

se mi na prvni pohled zdaly ,,chytiejsi“. Pani ucitelka o ném tekla, ze je deétste)si.

Den paty, 2. 12. 2021

Tento den jsem poprvé celé dopoledne travila na druhém oddéleni. Hned na zacatku mi
pani ucitelky poslaly velice nadanou hol¢icku, méla velky prehled a rada se ucila.
Celkove byla nastavena rastové, tésila se, az zkusi néco nového. (Bohuzel ale byla
umisténa ve fixni skupiné.) Hravé zvladla prvni tkoly, pak se ale zasekla a dle mého
nazoru kvuli zpétné vazbé& (Jsi Sikulka, jsi chytra) t€zsi karticky nezvladla. — Pak prisla
na fadu hol¢icka, kterda méla osobniho asistenta. Pani ucitelky se mé ptaly, jestli ji také
chci do svého experimentu. Snazila jsem se ji trochu podporovat rustove. Prisla mi
Sikovna — to s ¢im méla velka Cast déti problém, ona zvladla rychle, pak se ale opét

zasekla. Nejvice mé prekvapilo, jak pfi skladani puzzle a hledani souvislosti mezi



obrazky sama vymyslela skvélou pohadku z nékolika trojic dohromady, také do toho
zapojila i kralika (jak Sel do vézeni). Mrzi m¢, Ze jsem nezjistila, kvili cemu méla
asistentku. — Nejvice z celého vyzkumu mné€ utkvéli v paméti dva kluci, kteti byli
v rastové skuping, a bylo vidét, ze ¢im veétsi asili prace vyzadovala, tim byli §t'astnéjsi —
komentovani priabéhu dopliované smichem, klepani radostné rukama (nohama) a vétsi
spokojenost. Kdyby byli ve druhé skuping, tak se domnivam, ze nedojdou tak daleko. —
Ve skupiné jsem méla jednoho Roma, ktery Septal (bal se mluvit?), bohuzel patiil opét
do fixni skupiny, tikal: 7o je tezky, ja to nezviddnu, ale bylo vidét, ze i1 tak byl hodné
trpélivy a zkousel rizné zpusoby feseni (bohuzel Casto dost podobné), kdyz mu uloha

nesla.

Nejkrasnéjsi z celého dne pro mé bylo, kdyz mi déti pfi mém odchodu nadSené
mavaly, a kdyz jsem zavirala dvefe, slySela jsem, jak jeden z téch chlapct z rustové

skupiny fikal tfide: ,, To bylo fadakt docela dobry.

Vypozorovala jsem, ze kdyz détem feknu ZA TIM to neni spravné, tak pak zkousi
razné blbosti a ptaji se Takhle? Takhle? Vic se mi osvédc¢ilo fikat jim, at’ si to poradné
prohlédnou, nebo karticku jim ukazovat tak dlouho, dokud na to nepiijdou nebo sami

nezhodnoti, Ze to maji spravné/Spatne.

Den Sesty, 3. 12. 2021 — unava

Uvazuji, zdali je nutné délat vyzkum 1 s druhou hrou, uvédomuji si, jak je to Casovée
narocné. Dnes jsem méla velice trpelivé déti, které rady zkousely nové véci a ucily se —
byly v rastové skupin€, takze to bylo Casové opravdu na dlouho. Pani ucitelka mé
upozoriovala, ze s détmi mohou jednu Cinnost provadét maximalné 20 minut. A ja tam
meéla déti klidné pres hodinu. Ale kdykoliv se mi zdalo, ze tlohu fesi moc dlouho a
chtéla ji ukoncit, pfisly na novy zpusob a vyfesily ji. Dnes jedna holCicka dokonce
vyftes§ila vSechny ulohy a déti spis skoncily na tom, Ze je to uz prestalo bavit. Sice jsem
meéla pocit, ze ¢im t€zsi tloha, tim vétsi radost, ale pak dostaly tfeba hlad (svacina,
obéd) —, coz jsem respektovala a samoziejmé je nenutila dale pracovat. Jedna holcicka
byla ale velice tvrdohlava, ulohu nechtéla ukoncit a vzdat se za zddnou cenu (mohlo

v tom hrat roli, ze nechtéla jit ven — byla velka zima).



Vyzkum probihal i v lednu, ale nestalo se nic mimofadného a opakovala bych se. Ve

Skolce se mi moc libilo, dokonce jsem po vyzkumu mohla s détmi navazat blizsi vztah.



