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1. Uvod

Zivotni poji§téni jsem si zvolil, protoZe pracuji v oboru financi a toto téma je mi blizké.
Zpracovanim této prace mam cCtendiim hodn€é co nabidnout. Jelikoz je dnes doba
ekonomického rastu a minimalni nezaméstnanosti, je prostor pro to, aby se klienti zajimaly
nejen o cenu, ale také o kvalitu zajisténi svého pfijmu, a to se také v dnesni dob¢ d¢je. Dnes je
na finan¢nim trhu nepieberné mnozstvi informaci a moznosti feSeni. Trh Zivotniho pojisténi,
kterym se prace bude zabyvat, je taktéz velmi obsdhly. V dnesni dobé jsou podminky
produktl Zivotniho pojisténi velmi nepiehledné, nabidky pojiStoven jsou Casto zavadéjici a
pojistné podminky, které jsou kliCcové, obsahuji desitky stran psané drobnym pismem.
Z téchto diavodi je pro bézného klienta témét neredlné, aby si sam udélal objektivni srovnani.
Proto jsem se rozhodl zpracovat praci na toto téma. Tato prace bude slouzit ¢tenaiim jako

jeden z nastrojii pro zorientovani se v dané oblasti a zvySeni potencidlu pro vybér kvalitniho

zajisténi.

Tato prace obsahuje teoretické ukotveni pojmu Zzivotniho pojisténi. V této fazi jsou
vymezeny a popsany trhy které jsou s Zivotnim pojisténim spojeny. Déle prace obsahuje vycet
pojmi, které se fadi mezi zakladni v dané oblasti a vycet pojmi, které se dale objevuji
v praktické ¢asti. Nosnym vystupem této prace je provedeni analyzy zivotniho pojisténi, ktera
spoc¢iva v rozkladu pojisténi na jednotliva rizika, kterd se nasledné¢ jesté déli na jednotlivé
faktory u kazdého zrizik. Tyto faktory jsou ndsledné konfrontovany s pojistnymi
podminkami a metodou komparace jsou v praci porovnavany u vybranych pojisStoven. Mezi
srovnavané pojistovny této prace patii Kooperativa, PCS, Generali, CPP, MetLife a Uniga.
Na konci této prace je pomoci syntézy poznatkli vyvozen zavér a formou dedukce a predikce

je nastinén ocekéavany vyvoj zivotniho pojisténi a jeho parametrit do budoucna.



2. Cil prace

Cilem této prace je provedeni komparace produktii zivotniho pojiSténi jednotlivych
pojistoven, kde bude srovnani zejména rozsahu kryti rizik, jednotlivych omezeni, vyluk,
konkurenc¢nich vyhod a v neposledni fad¢ také ceny. Dal$im cilem praktické ¢asti je predikce
o&ekavanych trendd ZP do budoucna. Pro Gisp&$nou komparaci a stanoveni budoucich trendt

je nezbytné vymezit dilezité pojmy a nazvoslovi, tykajici se tohoto pojisténi.

V této praci jsou pouzity rizné védecké metody. V teoretické ¢asti jsou to zejména
identifikace pojmt, definice, deskripce a nosnou ¢ast poté tvori analyza. V casti prakticke
jsou zanalyzované cCasti porovndvany pomoci komparace. Nasledné se v praci objevuje
syntéza porovnavanych casti a na zaklad€ toho je provadéna dedukce a predikce vyvoje

zivotniho pojiSténi v budoucich letech.



3. Teoreticka vychodiska

V prvé tade je tieba si definovat a popsat trhy, které jsou s touto praci uzce spjaty. Jedna
se predev§$im o pojistny trh, ale jelikoz je soucasti vétsiho celku, kterym je trh finanéni, je

tteba zacit praveé jeho vymezenim.

3.1. Financ¢ni trh

Jednd se o systém ekonomickych vztahl, které zajiStuji soustfedéni, alokaci a také
realokaci zejména finan¢nich prostfedkti pomoci finan¢nich instrumentti. Na tomto trhu tedy

mizeme viddt stiet nabidky a poptavky po finanénich instrumentech’’

Stietavaji se zde zejména dva typy subjektii. Deficitni subjekty, které nemaji dostatek
prostiedkil na zajisténi a realizovani svych potieb a prebytkové subjekty, které maji nizsi

spottebu, nez jejich pifjem a dochazi u nich k vytvareni uspor.’

K pterozdelovani financnich prostfedkt zpravidla dochazi ve dvou zpiisobech — pfimém
a nepiimém. U pifimého zpusobu se jednd o alokovani prostredkii od prebytkového subjektu
piimo k deficitnimu a pouze prostiednictvim financniho trhu. U neptfimého zptsobu vstupuji

do hry jesté zprostfedkovatelg.

Hlavni funkce finanéniho trhu:’

e Akumula¢ni — soustfed’ovani volnych finan¢nich prostiedkt z riznych zdroja

e Alokacni — v oblasti realného kapitalu jde o umist'ovani finan¢nich prostiedkt

e Pierozdélovaci — pierozdélovani finanCnich prostfedki mezi subjekty prebytkovymi
a deficitnimi

e Selekéni — pferozdélovani finanCnich prostfedkt subjektim, které je dokazi efektivné

vyuzit

Finanéni trh se déli do nékolika segmentii:*

' Cllejkova: Pojistny trh, 2002, str. 14

? Krabec: Financni triry, 2004, str. 17-18

3 CUOejkova, NecOlas: Pojistny trh, 2005, str. 15
* CUejkova: Pojistny trh, 2002, str. 17



Penézni trh
Kapitalovy trh
Devizovy trh
Komoditni trh

Pojistny trh

3.2. Pojistny trh

Na pojistném trhu dochazi ke stfetu nabidky a poptavky po pojistné ochrané. Predmétem
obchodu je zde pomérné specificky druh zbozi, coz je zajiSténi a pojisténi. Kupujici si totiz
plati tuto sluzbu s rizikem, Ze pokud nedojde k realizaci pojiSténého rizika prostfednictvim
pojistné udalosti, neobdrzi za vynaklddané penize v podstaté zadnou hmatatelnou
protihodnotu. Redlna hodnota ovSem spociva v tom, Ze klient pfenasi riziko za potencidlni

Skodu na pojistovnu, ktera by jinak mohla byt pro klienta finanéné netinosna.

Nabidka je na pojistném trhu tvoiena zejména pojistiteli a zajistiteli. Na opacné strang, a
to stran¢ poptavky stoji klienti, ktefi pojistnou ochranu hledaji. Na tomto trhu pievlada
nabidka nad poptavkou, a to hlavné proto, ze se zde obchoduje se specifickym typem zboZzi,
které nikdy nedojde a pojisStovny ho tak maji takika neomezené mnozstvi. Tento stav
prevladajici nabidky zajisStuje hospodaiskou soutéz, kterd se podili na tvorbé pojistnych

produktti a cen. Trh sam tedy pisobi i na kvalitu poskytovanych pojistnych sluzeb.’

Mezi subjekty, se kterymi se miizeme na pojistném trhu setkat patii pojistitelé, zajistitelé,
pojistnici, zprostfedkovatel¢ pojisténi, organy dozoru nad pojiStovnictvim, asociace

v pojistovnictvi a poradenské firmy.°

> Clejkova: Pojistny trh, 2002, str 23
® Datthel: Pojistna teorie, 2005, str. 45-48



3.3. Zivotni pojisténi

Jde o nastroj, ktery prendsi potencialni riziko, které by mohlo vyrazné nabourat klientiiv
rozpocet, na pojistitele neboli pojistovnu. Jak jiz z ndzvu vyplyva, v kazdé smlouve Zivotniho
pojisténi je obsazeno pojisténi rizika smrti. Jednéd se o urcity finan¢ni obnos, ktery si klient
sjednd a ten se vyplati pozistalym v ptipade amrti pojisténé¢ho. V Zivotnim pojisténi se ovsem
nejedna pouze o pojisténi rizika smrti, ale Ize ve smlouvé také ptipojistit volitelna rizikova
pripojisténi. Klient tak mutze byt kryty pro docasny nebo i trvaly vypadek piijmu ze
zdravotnich divodi, pro ptipad drobného 1 vaZnéjsiho urazu nebo 1 pro piipad, Ze je klient

hospitalizovan.

Kromé pojisténych rizik v sobé mize mit pojisténi zakomponovano slozku pro piipad
doziti nebo investicni slozku. To znamend, Ze kromé kryti klienta proti nepfiznivym
udalostem ze zdravotnich hledisek umoziuje zivotni pojisténi klientovi také zhodnocovat

finan¢ni prostiedky.’

3.4. Modelovy klient a metoda vybéru jeho parametri

Jelikoz je Zivotni pojisténi pro kazdého cloveéka naprosto individudlni a jeho cena
1 parametry citlivé reaguji 1 na malé zmény, je potfeba si stanovit modelového klienta, se

kterym se bude v této praci dale operovat.

Tento klient je pan Novak, ktery je stary 30 let (datum narozeni 1.1.1988). Ma manzelku,
pani Novakovou (29 let), a dceru, ktera ma 2 roky. Hruby pfijem pana Novaka je 27.000 K¢
mesicné a jeho Cisty piijem odpovida ¢astce 21.937 K& mésicné. Jeho napli prace je pouze
administrativni. Vzhledem k tomu, Ze je jeho Zena na mateiské dovolené, je pan Novéak
hlavnim zivitelem a rodina je na jeho pfijmu zavisla. Je to nadSeny sportovec a mezi jeho
nejoblibenéjsi sporty patii volejbal, tenis a jizda na kole. Veskeré sporty vSak déld pouze
rekreacné€ a neni nikde registrovany. Jeho zdravotni stav je naprosto v potadku. V minulosti
utrpél pouze drobné urazy, které ma jiz vylé€ené a nezanechaly zadné nasledky. Rodina
Novakovych Zije ve vlastnim tfipokojovém byté¢ v Olomouci, na ktery si v minulosti vzali
hypotecni tvér. Jejich aktudlni dluh, ktery zbyva doplatit, ¢ini 1 milion korun a doba

splatnosti je 15 let.

” Datihel: Pojistna teorie, 2005, str. 56
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3.5. Klice vybéru jednotlivych parametri pro srovnani

Nastaveni zajiSténi pro pana Novaka bude komplexni, a tudiz bude potieba jej zajistit na
vSech 7 zakladnich rizik, které nabizi vSechny pojistovny na trhu. Témito riziky jsou smrt,
invalidita, zdvazna onemocnéni, trvalé nasledky urazu, denni odskodné za drobné urazy,
pracovni neschopnost a hospitalizace. Co se tyka nastaveni pojistnych castek, je to velmi
individualni zalezitost a u kazdého klienta nemusi obecna doporuceni platit, v tomto ptipade
se ale téchto doporuceni budu z velké casti drzet. Pii tvorbé kalkulaci nebudu brat ohled na to,
jestli je cena za zajiSténi pana Novaka pro finan¢ni situaci Novakovych zvladatelné ¢i nikoli,
ale pujde predevS§im o porovnani produktd jednotlivych pojistoven pro situaci tohoto

modelového klienta.

Nadstavbova rizika, ktera jsou napiiklad konkuren¢nimi vyhodami jednotlivych
pojisStoven budou zminéna nad ramec zakladniho srovndni a nebudou zahrnuta v zakladni
modelaci sedmi rizik. Je tfeba totiz nastavit modelace naprosto totozné, aby bylo mozné

povaZovat srovnavani za objektivni.

Nastaveni pojiSténi pro pana Novaka

Tabulka ¢. 1 — Nastaveni pojistnych ¢astek

Konstantni ¢astka Klesajici ¢astka
Smrt 750.000 K¢ 1.000.000 K¢
Invalidita (I. + II. + III. 750.000 K¢ 1.000.000 K¢
stupen)

Zavazna onemocnéni 500.000 K¢

Trvalé nasledky urazu 500.000 K¢

Pracovni neschopnost 200 K¢

Denni odskodné za uraz 300 K¢

Hospitalizace 300 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Odiivodnéni nastaveni pojistnych ¢astek

V nésledujicich bodech bude vysvétleno, pro¢ jsou ve vySe uvedené tabulce nastavené

pojistné ¢astky timto zptisobem.

Smrt
Dle obecnych doporuceni by pojistna ¢astka méla odpovidat trojnasobku ro¢niho piijmu

a navic by méla kryt vysi zdvazki na klesajici ¢astku, aby kopirovala ziistatek uvéru.

Invalidita
Dnes socialni sprava pridéluje 3 stupné invalidity, dle velikosti poklesu pracovni
schopnosti. Pro tuto préaci se bude pocitat s pojisténim vSech tii stupnii invalidity. Co se tyka

7w

nastaveni ¢astky, obecné se shoduji s nastavenim rizika smrti.

Ziavazna onemocnéni

Zde nelze Gplné jednoznacné fici, na jakou konstantni Castku by mélo byt zajiSténi
nastaveno, protoze nasledkem zavazného onemocnéni clovéku mize, ale taky nemusi
vypadnout piijem. Proto byla zvolena ¢astka 500.000 K¢ a na klesajici pojistnou ¢astku byla

nastavena opét suma shodna s vysi uvéru.

Trvalé nasledky
U tohoto rizika jsem nastavil ¢astku stejnou jako u zdvaznych onemocnéni, jelikoz opét
nelze presné fici, na kolik by mélo byt zajiSténi nastaveno. Hraje tu velkou roli takzvana

progrese. O té si vice fekneme v dalsi ¢asti.

Pracovni neschopnost

Zde mizeme castku ur¢it velmi jednoznacné. Podle kalkulacky ministerstva prace
a socidlnich véci by mél pan Novak v priméru 15.840 K¢ za kazdy mésic, v ptipadé, Ze by
byl na pracovni neschopnosti. To znamena, Ze mu do jeho b&Zného piijmu chybi 6.097 Kg.*
V ptipadech, kdy jsou klienti na pracovni neschopnosti, mohou mit ndklady jesté o néco vyssi
nez za standardnich podminek, jelikoZ si musi naptiklad kupovat I€ky, které pojistovna

nepropléci. Proto bude pojistna ¢astka nastavena na 250 K¢&/den.

Denni odSkodné za araz

¥ https://www.mpsv.cz/cs/11580
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Toto riziko je Cisté nad ramec, jelikoz nekryje zadny propad piijmi, ale je to spiSe forma
bolestného. V CR je ale velmi oblibené, jelikoZ je to nejéast&jsi zpiisob, jak dostat &ast penéz
z pojisStovny zpét. A protoze je potieba udélat komplexni srovnani vSech rizik, bude zahrnuto
do modelace taktéz. Pojistnou ¢astka pro pana Novéka je stanovena na 300 K¢ za kazdy den

lé¢eni urazu.

Hospitalizace
JelikoZ se v dneSni dobé za standardni péci poplatky v nemocnici jiz neplati, plati zde
podobné podminky jako pro denni odSkodné. Je to forma bolestného. Pro toto riziko

nastavime stejnou ¢astku jako pro DO —tzn. 300 K¢/den.

Doba trvani pojisténi

Celkova doba pojisténi bude v kazdé pojistovné natazena na maximalni moznou délku.
Diky tomu se rozpocitaji nédklady, které jsou spojeny se vznikem smlouvy a vysledna cena tak
muze byt o néco nizsi. Doba jednotlivych rizik se vSak mize zkratit. To dava smysl zejména u
rizika konstantni smrti, kdy po urcité dob¢, zac¢ina toto ptipojiSténi postradat na dilezitosti.
Riziko smrti bude nastaveno pouze po dobu aktivniho pracovniho Zivota. Jelikoz je v dnesni
dob¢ nastaven odchod do starobniho diichodu v 65 letech, bude riziko smrti nastaveno pravé

do tohoto veéku.

U klesajicich cCastek by pojistnd doba méla odpovidat dobé splaceni zavazku, aby
kopirovala ziistatek zavazku. Novakovi budou hypotéku splacet jesté¢ 15 let, a tudiz bude

klesajici ¢astka nastavena na tento pocet let.

3.6. Klic¢e vybéru pojiSt'oven pro nasledné srovnani

Je zieymé, Ze v této praci nemohu obsdhnout srovnani vSech Zivotnich pojistoven na trhu,
a proto musi dojit k urCité selekci. Je tedy potieba stanovit kli¢, jakym bude selekce

provadéna.

Podle dat ze statistiky Ceské asociace pojisfoven, sestavim Zebfitek pojistoven dle
velikosti podle podilu na trhu a nasledné vyberu 2 ze 3 nejvétSich pojiStoven. Poté budu
vybirat ndhodné napfi¢ Zebtickem, aby doSlo na srovnani velkych i menSich pojiStoven a
vyberu dal$i 4 pojistovny. Nebudu brat v potaz velmi malé pojistovny s podilem na trhu

menSim nez 2,5 %.
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Seznam pojist'oven od nejvétsi po nejmensi (dle procentuilniho podilu na trhu)

podle dat z CAP za obdobi 1/2017 — 9/2017:°

1) CP-18,1%

2) Koop-15,5%
3) PCS-152%
4) NN-38,9%

5) CSOB-17,6%
6) Generali - 6,7 %
7) Allianz — 6,4 %
8) MetLife — 5,2 %
9) CPP-4,3%
10)KP -3,3 %

11) Aegon — 2,9 %
12) Uniqa — 2,5 %
13) AXA -2,5%

Z vyse uvedeného seznamu jsem podle definovaného klice zvolil pojistovny:

Kooperativa, Pojistovna Ceské Spofitelny, Generali, MetLife, CPP a Uniqa.

3.7. KIli€ pro vyhodnocovani ziskanych dat

7 kazdé pojistovny, kterou budu srovnavat, pfipravim modelaci, kterd bude nastavenim
rizik u vSech pojistoven totozna. Tim ziskam prvni parametr pro srovnani, a tim je cena.
V dalsi fazi sestavim tabulku pro kazd¢ riziko a srovnam jej z hlediska pojistnych podminek u

vsech srovnavanych pojistoven.

? http://www.cap.cz/images/statisticke-udaje/vyvoj-pojisteno-trhu/STAT-2017Q3-CAP-CZ-2017-10-
26-WEB.pdf
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4. Zakladni pojmy Zivotniho pojiSténi

Pro dostatecnou orientaci v komparaci jednotlivych pojistoven je nezbytné zminit zde

zakladnimi pojmy tykajicich se zivotniho pojisténi.

4.1. Strany nebo osoby figurujici v pojiSténi
Nasledujici pojmy, se tykaji osob, které vystupuji v Zivotnim pojisténi. '’
Pojistitel

Je pravnicka osoba (pojistovna), k jejimuz pfedmétu podnikani patii pojiStovaci ¢innost.

Pojistnik
Je osoba, ktera s pojistitelem (pojisStovnou) uzavird pojistnou smlouvu. Ma pravo

s pojistnou smlouvu manipulovat.

Pojistény
Je osoba, na kterou se vztahuje pojistna ochrana a v ptipad¢ pojistné udalosti ma narok

na pojistné plnéni.

ObmySlena osoba
Je urCena osoba, kterd ma pravo na vyplatu pojistného plnéni v piipadé tmrti osoby

zajisténé proti riziku smrti.

4.2. Pojmy tykajici se produktu ZP

Pro lepsi orientaci v nésledné praktické ¢asti je potieba zde uvést n€kolik pojmu spjatych

. . PSS |
se zivotnim pojisténim.

Cekaci doba

'% https://www.pojisteni.cz/slovnik-pojmu
' http://www.cap.cz/vse-o-pojisteni/pojisteni-v-praxi/slovnik-pojmu?start=50
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Je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plneni z udalosti,
které by jinak byly pojistnymi uddlostmi'?. Tato doba byva uplatiiovana pouze v pripadé
sjednani rizik zptisobenych nemoci. Pojistovna se tak chrani proti tomu, aby klienta nepfijala
do pojisténi s né¢jakym onemocnénim v pocateénim stadiu, které se zatim neprojevilo.
U urazovych rizik se s ni¢im takovym nepotkame. Délka této cekaci doby Casto zavisi na

pojistovaném riziku. U rizika invalidity miiZe tato doba trvat klidné az 2 roky."

Karenc¢ni lhita
Jedna se o lhiitu od vzniku pojistné udalosti, béhem niz se neposkytuje pojistné plnéni. Je

to v podstaté urcitd forma spolutdasti. Jeji rozsah je zpravidla 7- 28 dnd."

Vyluka
Jedna se o véci nebo rizika, které jsou vyhaty z pojistného kryti. Skody na nich &i jimi

zpusobené pojistovna nebude hradit. Nékteré z nich nelze piipojistit ani za zvySené pojistné.

Pojistné
Je cCastka, ktera se za pojiSténi plati. Frekvence placeni mtize byt mésicni, Ctvrtletni,

pololetni, ro¢ni a ve vyjimecnych ptipadech i jednorazové.

Pojistné plnéni

Je penézni obnos, na ktery ma pojistény narok v ptipad¢ pojistné udalosti.

Pojistna udalost
Je nahodild skuteCnost blize oznacena v pojistné smlouvé nebo ve zvlastnim pravnim
piedpisu, na ktery se pojistnd smlouva odvolava, se kterou je spojen vznik povinnosti

pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

2 https://business.center.cz/business/pojmy/p2206-cekaci-doba.aspx
B https://www.ceskapojistovna.cz/documents/10262/616451/zivot-v-pohode-pp.pdf
'* https://www.penize.cz/slovnik/karencni-lhuta
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Pojistna ¢astka
Jedna se o maximalni limit plnéni pojistovny dohodnuty v pojistné smlouvé nebo urceny

pravnim ptedpisem. "

Konstantni pojistna ¢astka

Je stanoveny limit pInéni, ktery béhem doby trvani pojisténi zistava neménny.

Klesajici pojistna ¢astka
Je stanoveny limit pojisténi, ktery v pribéhu trvani pojisténi klesa. Standardné zavisi na

délce pojisténého rizika, pficemz se ¢astka sniZzuje pomérnou ¢asti o ubyvajici roky.

Progrese
Je urCity typ navySovani zakladni pojistné c¢astky az na nckolikanasobek plvodni
hodnoty v zéavislosti na zavaznosti utrpéného urazu. Nejcastéji se s timto pojmem miiZzeme

setkat u rizika trvalych nasledk tirazu.

5. Pojistitelna rizika v Zivotnim pojiSténi

Existuje spousta rizikovych faktort, které mohou klientovi zneptijemnit Zivot. Ne na
vSechno se vSak Ize v rdmci zivotniho pojiSténi zajistit. Rizika, na kterd se zajistit 1ze, si nyni

projdeme.

Smrt

Za pojistnou udalost se v Zivotnim pojisténi povazuje smrt pojisténého, ktera nastane

v pribéhu trvani pojisténi z jakékoli pficiny, kterd neni vyloucena.

% https://www.pojisteni.cz/slovnik-pojmu
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Invalidita

V dne$ni dobé ceskd spradva socidlniho zabezpeceni pfidéluje 3 stupné invalidniho
diichodu. Stupeni invalidniho dichodu se ptfizndva podle procentualniho snizeni pracovni

schopnosti ¢loveka.

35-49 % - 1. Stupeit
50-69 % - 2. Stupeit

70 % a vice — 3. Stupen'®

Pojistnou udalosti se ve vétsing piipadt rozumi ptidéleni invalidniho dichodu prvniho,
druhého nebo tretitho stupné s ohledem na to, jestli je dany stupenn invalidity sjednany

v pojistné smlouve.

Zavazna onemocnéni

v v

v v

pojistovny shoduji, ale Skalu statisticky méné castych rizik maji pojiStovny nastavenou

individualné a kazda pojistovna tak miize mit jiny vycet a taky pocet onemocnéni.

Pojistnou udalosti je zavazné onemocnelIni, pokud bylo u pojisCte[Iného poprvé
zjis[te[lno a diagnosticky potvrzeno specialistou odborného pracovislIte[] poskytovatele
zdravotnich sluzlJeb nebo psychologie jako nezvratné a dolozlJeno jednoznaclinymi
vysledky vyplyvajicimi z prlislusCinych wvysUetrlleni, a to belJhem platnosti tohoto
prijipojisCJte[Ini."’

Trvalé nasledky urazu

Jak jiz zndzvu vyplyva, jednd se o riziko zplisobené pouze pti¢inou trazu. Narok na
pojistné plnéni nastavéa tehdy, zplsobil-li uraz postizenému ndsledek trvalého charakteru,
ktery je potvrzeni ze zdravotnického zafizeni. Standardn€ se velikost trvalych nésledki
vyhodnocuje miniméalné¢ 12 mésic po Urazu. Velikost plnéni poté zavisi na zavazZnosti

trvalého nasledku, ktery je stanoven procentudln€ v oceniovacich tabulkach kazdé pojistovny.

'® http://www.cssz.cz/cz/duchodove-pojisteni/davky/invalidni-duchody.htm
"7 https://www.projistotu.cz/userfiles/produkty/produkt-7/vseobecne-pojistne-podminky-109.pdf
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Nasledné¢ se vyplaci pocet procent z pojistné castky, popiipadé diky progresi navysSené

pojistné castky.
Pracovni neschopnost

Jedna se o riziko, kterd ma primarn¢ slouzit jako ndhrada usSlého pfijmu, v ptipade, ze
klient neni schopny ze zdravotnich diivodi vykondvat svou pracovni Cinnost. Musi byt
samoziejmé tato skutecnost potvrzena lékafem a dolozena ptislusnym dokladem. V takovém
pripad¢ pojistovna vyplaci denni rentu sjednanou v pojistné smlouvé za kazdy den trvani
pracovni neschopnosti. Je zde ovSem potieba dat si pozor na karen¢ni lhiitu, kterd u tohoto
rizika byva zpravidla 14, 28 a 57 dnti. Tato ¢isla znazoriuji, od kterého dne se za¢ne sjednana

davka vyplacet.

Denni odSkodné

Jedna se o urcitou formu bolestného, jelikoZ tato davka neni vazna na jakykoliv vypadek
ptijmu. Zkratka ji miZe Cerpat i1 Clovek, kterému se stane uraz, ale mize s nim vykonavat
svou pracovni ¢innost. PInéni se poté odviji od skutecnosti, jak dlouho postizeny sviij Graz
1éci. Opét se vyplata formou denni davky, a tudiz ¢loveék dostava sjednanou Castku v pojistné
smlouvé za dobu léCeni urazu, kterou stanovi lékaf. Kazdy typ tirazu ma v ocenovacich
tabulkéch kazdé pojistovny stanoveny maximalni limit a pokud je doba IéCeni delsi nez tento
limit, pojistovna jiz dale nevyplaci denni rentu. I zde funguje takzvana karencni doba.
Standardné je to 8 a 15 dnti. Je zde ale rozdil oproti pracovni neschopnosti a spo¢iva v tom, ze
pokud doba IéCeni piesdhne stanovenou minimalni hranici dnd, pojisStovna vyplaci pojistné

plnéni od 1. dne zpétné.

Hospitalizace

Opét se jedna o denni davku, ktera ma zase charakter bolestného. JelikoZ uz se dnes za
standardni pé¢i v nemocnici neplati poplatky, nema tato ddvka co kompenzovat. PojiStovna

pojisténému hradi kazdy den, ktery stravi v hospitalizacnim zatizeni.
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6. Typy Zivotnich pojiSténi

V dnes$ni dobé rozliSujeme 3 zakladni typy Zivotnich pojisténi. VSechny se nazyvaji
zivotni pojisténi, a tudiz maji vzdy zéklad spole¢ny. V kazdém se lze pojistit proti riziku smrti

a k tomu pridat dalsi pfipojisténi. N¢jaké odliSnosti v nich ale pfece jen jsou.

6.1. Kapitalové Zivotni pojiSténi

Zaklad tohoto pojiSténi spocivd vtom, Ze kromé kryti rizik je to urcitd forma
konzervativniho spoteni. Jiz pti uzavieni ¢lovek piesné vi, kolik z néj na konci dostane penéz.
Kazdy si zvoli pojistnou ¢astku na smrt, kterd se zaroven ve vétSiné ptipadl rovnd i Castce
doziti, tzn. kolik bude mit klient naspofeno penéz pii doziti smlouvy. Funguje zde takzvana
technicka trokova mira, coz je vySe uroku, jakym se vklady zhodnocuji. Tato sazba je pevné
stanovena pti sjednani pojisténi a poté uz se po celou dobu trvani smlouvy neméni. Podle toho
pojisStovna dokaze ptesné vycislit, kolik musi klient za pojiSténi platit, aby byl po dobu
pojisténi kryty na riziko smrti a pokud nezemie a smlouva dobéhne az do konce, docka se
stejné Castky, jako je stanovena na riziko smrti. Kromé toho se na smlouvé mohou ptipojistit

jesté dalsi rizika, za ktera se pojistné plati standardnim zptisobem.

Toto pojisténi se ve velkych objemech sjednavalo v minulosti a dnes se s nové
uzavienymi smlouvami kapitalového zivotniho pojisténi mizeme potkat v mensi mife.
Jednim z divodi je velmi nizka variabilita takového pojisténi a také nizka technicka trokova
mira, kterd Casto nevykompenzuje ani vstupni poplatky a poplatky spojené se spravou
smlouvy. V piipadé pred¢asného ukonceni smlouvy byva ¢asto kapitdlova hodnota ponizena o

znacnou cast, a tudiz se klienttim z tohoto produktu velmi téZko pfedCasné odchazi.

W r

6.2. Rizikové Zivotni pojistén

Tento typ pojiSténi se dnes stdva pomérné popularnim, jelikoZ zde klienti nejsou
omezovani snizenym vybérem penéz pii pred¢asném ukonceni smlouvy. Funguje pouze na
bazi kryti rizik. To znamena, ze klient nevklada finan¢ni prostfedky na tvorbu rezervy a ani
neocekava v budoucnu vybér finanénich prostfedkl. Penize, které klient uSetfi na investi¢ni

slozce, kterd se zde nerealizuje, si mize zhodnotit v jinych produktech, vytvofenych piimo
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pro ucely investovani, které nejsou zatizeny takovymi poplatky a zaroven jsou pro klienty
transparentnéj$i a variabilngjsi. V Cisté rizikovych produktech navic ¢asto byva i néco malo
nizsi cena za kryti rizik. Jedna véc je tu vSak negativni. PojiStovna se pii stanovovani ceny
diva na vek klienta. Samoziejme, ze ¢im je ¢lovek starsi, tim pro pojistovnu predstavuje veétsi
riziko, a proto bude i cena s vékem rust. Pojistovna porovna pii sjednani pojisténi vstupni a
planovany vystupni vék a klientovi zpriméruje platbu tak, aby po celou dobu trvani platil
stejn¢, ale zaroven aby se pokryl poplatek za rizika az bude klient star§i. To znamena, ze
v pocatecnich letech klient plati na mesi¢nim pojistném vice, nez jeho rizika aktualné stoji a
ve findlnich letech plati méné, nez je aktudlni cena za jeho pojisténa rizika. ZjednoduSené
feceno si v prvnich letech predpléci, aby na konci neplatil ptili§ mnoho. Pokud ale pojisténi

zrusi napiiklad v polovin€ doby trvani, ptichdzi tim v podstaté o predplacené penize.

6.3. Investi¢ni Zivotni pojiSténi

Zde je funkce pojisténi opét spojend s tvorbou finanéni rezervy. Cast penéz jde na
pokryti poplatku za pojiSténa rizika a druhd ¢ast jde na tvorbu rezervy. Klient ma moznost
zvolit si, jestli plijde na investi¢ni slozku jedna koruna nebo naptiklad deset tisic korun.
Rozdil ve zhodnocovani penéz oproti kapitalovému zivotnimu pojisténi spociva v tom, zZe se
zde penize nezhodnocuji pevné stanovenou urokovou mirou, ale klient ma moznost volby
mezi jednotlivymi investinimi strategiemi. Miize se rozhodnout, jestli své penize chce
zhodnocovat v konzervativni slozce s nizkym rizikem a nizkym zhodnocenim nebo
v dynamické slozce s potencialem vyssiho vynosu, ale pti vySSim riziku. Je zde také moznost

investicni sloZzky nakombinovat a tim strategii vyvazit.

Investicni Zivotni pojisténi mé jesté jednu zvlaStnost, kterou je fungovani na bazi
ptirozen¢ho pojistného. Stejné jako u rizikového pojisténi si zde klient v pocatecnich letech
trvani smlouvy ptfedplaci penize (plati mésicné vice, nez stoji aktudlni pojiSténa rizika), ale
tyto penize se zhodnocuji a tvoii rezervu na pokryti budoucich drazsich rizik. V ptipadé
rizikového Zivotniho pojisténi se penize ptesné spotifebuji a nezlstane nic. Zde je vsSak
systém nastaven tak, aby na konci trvani pojiSténi pro klienta jesté Cast penéz, kterd se
naakumulovala z poplatkii za rizika, byla vyplacena. Pokud klient zrusi smlouvu naptiklad

v poloviné trvani, mize z pojisténi vytahnout jesté zajimavy obnos penéz, jelikoZz kolem této
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doby byva rezerva, na kryti postupné¢ zdrazujicich se rizik, nejvyssi. Proto je dnes pomérné

velky trend, sjedndvat investi¢ni Zivotni pojisténi, aviak s minimélni investi¢ni slozkou. '®

6.4. Ostatni typy Zivotniho pojiSténi

Existuji na trhu i1 dalSi typy Zzivotnich pojisténi, které si naptiklad unikatné tvofi
jednotlivé pojistovny, ale jejich vyuziti na trhu je naprosto minimdlni a proto jsou zde

zminény pouze 3 hlavni typy.

7. Podpora statu Zivotniho pojiSténi

Stat v dnesni dob& vnima rizika, ktera ekaji na obéany Ceské republiky. Je to zejména
fakt, ze nedokaze svym obcanlim v budoucnu zajistit dostatecny v ptijem v dichodu. Je ale
paradoxni, Ze velka ¢ast spole¢nosti se pii myslence na ziti v diichodu spoléha praveé na stat.
Proto stat nékolika cestami podporuje piipravu ob¢ani na dichod soukromou cestou a nabada

je tak k tvorb¢ vlastni finan¢ni rezervy, nezavislé na dichodovém systému.

7.1. Danova uleva

Jednou z forem motivace pro tyto kroky jsou danové ulevy v ptipad¢ vkladi penéz na
investicni (hlavni) ¢ast v rdmci zivotniho pojisténi. Tim v podstaté ob¢antim tikd, aby si touto
formou tvofili dlouhodobou rezervu a diky tomu maji moznost platit méné penéz na danich.

Do tohoto motivaéniho systému stat zapojuje 1 firmy — tzn. zaméstnavatele.

Je nutné podotknout, Ze pro vyuzivani téchto vyhod musi smlouva spliiovat urcité
podminky. V prvé fed¢ je potieba, aby byly penize vkladany na vySe zminovanou hlavni ¢ast.
Dalsi z podminek je minimalni doba trvani smlouvy, kterd odpovidd 60 mésicim. Je také

nutné nastavit a dodrzet minimalni dobu trvani do vé€ku 60 let. Smlouva musi byt danoveé

'® https://finance.idnes.cz/rozdily-mezi-rizikovym-a-investicnim-zivotnim-pojisteni-p3u-
/poj.aspx?c=A160920 111547 poj sov
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uznatelnd, coz znamena, ze ze smlouvy nesmi byt umozinovany mimofadné vybéry kapitalové

hodnoty. A posledni podminkou je shoda pojistnika a pojisténého."

Tyto ulevy funguji ve dvou rovinach:

Piispévky ob&anii do vlastniho ZP

Kazdy obéan CR, vydélavajici a platici dan z ptijmu FO, ma moZnost si od zakladu dand
odecist souhrn zaplaceného pojistného, za kalendaini rok, do Zzivotniho pojisténi, na
takzvanou hlavni ¢ast (hlavni Cast tvoii pojisténi pro piipad smrti a investi¢ni slozka). Tato
Castka vSak nesmi byt vétsi nez 24.000 K¢&.*° Klient si samoziejmé miiZe na investi¢ni slozku
zivotniho pojisténi posilat 1 vice penéz, ale penize piesahujici ¢astku pravé zminovanych
24.000 K¢ st nemuze odecist z dailového zakladu. Tyto podminky jsou platné od roku 2017,
kdy dochazelo k navyseni z plivodnich 12.000 K¢&.*' Je potieba si ale uvédomit, ze 24.000 K¢&
je Castka, ktera nam ponizi danovy zaklad, nikoli redlnou dan. Vysledny realny efekt je tedy

uspora na dani ve vysi 15 % z 24.000 K¢, coz je 3.600 K¢ ro¢né.

Piispévky zaméstnavateli do ZP jejich zaméstnanci

Touto formou jsou motivovani zamestnavatel¢, aby ptispivali svym zaméstnancim na
zivotni pojisténi. Systém dnes funguje tak, ze pokud chtéji dat svému zaméstnanci penize do
mzdy, musi z dané ¢astky odvést socidlni pojiSténi (25 %) a zdravotni pojisténi (9 %). Tim ale
odvody nekonci, protoze 1 zaméstnanec z téchto penéz musi odvadét dané. Toho se tyka
socialni pojisténi (6,5 %), zdravotni pojisténi (4,5 %) a dan z piijmu FO (15 % ze SHM).
V pfipad€, Ze zaméstnavatel pfispivda zaméstnanci pfimo na zivotni pojiSténi, spliujici
podminky, které byly uvedeny v minulé kapitole, veskeré vySe zminované odvody tim
odpadaji.”® Pfi dne$nim nastaveni legislativy je maximalni moZna &astka, kterou miize

zaméstnavatel svému zaméstnanci ptispivat, 50.000 K¢ rocné. V této oblasti byla rovnéz

" https://www.finance.cz/pojisteni/osoby/zivotni-pojisteni/danova-uspora/

% https://www.podnikatel.cz/zakony/zakon-c-586-1992-sb-o-danich-z-prijmu/uplne/#p15

*! https://www.podnikatel.cz/clanky/nove-podminky-pro-penzijni-a-zivotni-pojisteni-od-roku-2017/
* https://www.finance.cz/pojisteni/osoby/zivotni-pojisteni/danova-uspora-zamestnavatel/
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zaznamenana zména v roce 2017. Do roku 2016 byla maximalni ro¢ni ¢astka rovna 30.000

Ké 23

7.2. Odlozena forma dané

Na pfijmy z kapitdlového majetku se v Ceské republice vztahuje dan z ptijmu ve vysi
15 %. V nekterych formach investovani se tato dan po splnéni danového testu platit nemusi.
V ramci investovani pies zivotni pojisténi se vSak platit musi. Je tu ale urcity typ bonifikace, a
to je pravé odlozena forma dang. Clovék, ktery investuje pies investi¢ni Zivotni pojiténi a
realizuje v ném primérné kazdoro¢né urcity vynos, nemusi dan platit kazdy rok. Danl zaplati
az na konci pti vybéru penéznich prostfedki. Diky tomu je na uctu klienta vice prostredkd,
které se pribézn¢ zhodnocuji slozenym turocenim, a efektivita je pii stejné Grokové mife

vy$§i, nez kdyby byla dafi strhdvana kazdy rok formou srazky.*

8. Komparace produktii jednotlivych pojistoven

V této fazi se zaCne na véci nahlizet prakticky a v naslednych bodech bude mozné vidét

konkrétni ¢isla, fakta a informace jednotlivych pojistoven.

8.1. Komplexni srovnani

V nize uvedené tabulce mizeme vidét komplexni porovnani vybranych pojisStoven.
Vsechny pojistovny mély byt nastaveny presné dle potieba modelového klienta, ale vzhledem
k tomu, Ze nékteré z pojiStoven neumi kombinaci rizika invalidity v konstantni a klesajici
varianté, bylo nezbytné udélat pro modelaci kompromis. Je Zadouci, aby byly vSechny
produkty nastaveny stejné¢ a mohlo se tak srovnavat srovnatelné. Proto byla ¢astka u rizika

invalidity sjednocena na hodnotu 1.500.000 K¢ s klesajici formou pojistné castky.

 https://www.podnikatel.cz/clanky/nove-podminky-pro-penzijni-a-zivotni-pojisteni-od-roku-2017/
* https://www.penize.cz/17473-danove-zvyhodneni-zivotniho-pojisteni
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Tabulka €. 2 — Komplexni srovnani pojisténi

Pojisto Smrt Inv. Z T H Cen
vna 0] N (0] N osp. a
Castky v K Kle Kle K K (poji
f&‘gzys\?‘;@ onst. sajici sajici onst. onst. stné za
Y Castka Castka Castka Castka Castka mgésic)
Koope 7 1.0 1.50 50 5 3 1.65
rativa 50.000 | 00.000 0.000 0.000 00.000 | 00 50 00 8 K¢
PES 7 1.0 1.50 50 5 3 1.62
50.000 | 00.000 0.000 0.000 00.000 | 00 50 00 3 K¢e
Gener 7 1.0 1.50 50 5 3 1.68
ali 50.000 | 00.000 0.000 0.000 00.000 | 00 50 00 5 K¢
MetLif 7 1.0 1.50 50 5 3 1.37
e 50.000 | 00.000 0.000 0.000 00.000 | 00 50 00 4 K¢
PP 7 1.0 1.50 50 5 3 1.30
50.000 | 00.000 0.000 0.000 00.000 | 00 50 00 7 K¢
Uni 7 1.0 1.50 50 5 3 1.22
M4\ 50,000 | 00.000 | 0.000 0.000 | 00.000 |00 |50 |00 |8K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani + vystupy z jednotlivych modelaci pojisténi

Na prvni pohled se mlize tabulka jevit velmi jednoznacné. Miize svadét k zavéru, ze vse
je jiz zfejmé a Ze pii stejném nastaveni pojistnych c¢astek je v poméru ceny a vykonu
tfeba se divat na pojistné Castky a nastaveni rizik v konfrontaci s pojistnymi podminkami. To
ze jsou produkty od vSech pojistoven nastaveny na naprosto totozné pojistné castky u vSech
rizik neznamend, ze budou klientovi vzdy stejné vyplacet pojistné plnéni. Do této Casti
vstupuje obrovské mnozstvi parametru, které mohou plnéni omezit, zkratit, vyrusit, ale také

naopak 1 navysit. Je proto nutné se na tyto parametry blize podivat.

9. Parametry jednotlivych rizik

Zde budou rozkli¢ovana jednotliva rizika. Bude zde zndzornéno, co mlize mit nejvetsi
dopad na to, jak kvalitn€ klienta jednotliva rizika kryji. Budou zde pométfovany zejména tyto
parametry — forma vyplaty pojistné ¢astky, cekaci lhity, jak se stavi k pojistnym udélostem
nastalymi v souvislosti se zddy nebo terorismem. Déle bude bran ohled na F-diagndzy

v souvislosti s rizikem invalidity. Bude zde také znizornéno, jak se pojiStovny stavi
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k pfedbéznému kryti a dalSi parametry. U kazdého zrizik budou v sestavené tabulce

srovnavany dulezité parametry ovliviiujici pojisténé riziko.

9.1. Smrt

V nasledujici tabulce bude mozné vidét, jak se 1isi pojistné podminky u rizika pojisténi

smrti v jednotlivych parametrech.
Tabulka ¢. 3 — Parametry rizika smrti

. : ‘e Cekaci doba na i
Pojistovna Terorismus | Cekaci lhita 9 Terminalni stadium zivota
sebevrazdu

Kooperativa | Ano 24 més. Ne

60 % z PC (termin do 12
meésict)

Ne
Ne

PCS Ano & 24 més.

MetLife

Generali Ano & 24 més

Ano S 24 més

24 més 0 %
25-60 més 10 %
Ano zPC Ne
nad 60 més 50 %
zPC

CPP
. y y 30 % z PC, max. 400.000 K¢&
Uniqa Ano (ale) 0 mes 24 més (termin do 12 mésict)

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Je pozitivni, Ze u rizika smrti zpisobeného teroristickym utokem, srovnavané pojistovny
vyluku nemaji. V dnesni dob¢, kdy ¢loveék nikdy nevi, co se mize stat, je velmi dualezité, aby
byl kryti pti takové udalosti. Pojistovny maji i ur¢itd omezeni. To zékladni a také samoziejmé
je, ze klient nesmi byt inicidtorem teroristického utoku, coz je logické a bylo by naopak
hloupé, kdyby toto omezeni v pojistnych podminkdch nebylo. Uniqa ma napiiklad omezeni,
které vylucuje pojistné plnéni v piipad¢, Ze klient zemie pfi valeéném nebo jiném konfliktu
v destinaci, kam ministerstvo zahrani¢i nedoporucuje cestovat, z dlvodt aktudlniho

zvySeného nebezpeci.

Co se tyka cekaci lhlty u tohoto rizika, je ve srovnani s ¢ekacimi lhlitami jinych rizik
stejnd nebo krat$i. Nejdelsi, kterou mizeme ve vySe uvedené tabulce vidét, je 3 mésice.

Pojistovna Generali a Uniqa dokonce ¢ekaci dobu ani nemaji.
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Dalsim z ptipadd, u kterého mtize nastat omezeni, je pon¢kud nepfedpokladand varianta
a tou je sebevrazda. I v tomto piipadé se pojistovny ke kryti klientd stavi Iépe, nez by se dalo
¢ekat. Pokud si nékdo dobrovolné sahne na Zzivot, uz zcela z logiky véci popira fungovani
pojisténi, kterd ma klienta kryt pro pifipad neocekavanym, nahodilym a netimyslnym
udalostem. Sebevrazda tato kritéria rozhodné nespliiuje, a piesto jsou pojistovny schopny
a ochotny vyplacet pozistalym penize. Vyjimkou je pouze 24mési¢ni ¢ekaci doba, ktera ma
zamezit vyplaté plnéni v ptipadech, kdy je ¢loveék rozhodnuty, ze si sdhne na Zivot a po cesté
se jesté pojisti. Jedina pojistovna, ktera se k této problematice stavi jinak je CPP. Ta ma
cekaci lhiitu taktéz 24 mésict, jako vSechny ostatni pojistovny, avSak po uplynuti této doby
klienta nekryje na 100 % pojistné ¢astky, ale pouze na 10 % a to az do konce 5. roku trvani
smlouvy. Od 6. roku dale uz kryje klienta na 50 % pojistné &astky. Vic klienti CPP nikdy

¢ekat nemohou.

Dvé z vySe uvedenych pojiStoven dokazi kryt i termindlni stddium Zivota. Jsou to
pojistovny PCS a Uniqa. Termindlnim stadiem Zivota pojisténého se rozumi takové
onemocneni, resp. stadium onemocnéni, které se rozvinulo nebo se velmi rychle rozviji do
stadia nevylécitelnosti, jimz se rozumi zdravotni stav, ktery s pravdépodobnosti hranicici s
Jistotou zpusobi umrti pojisténého, a to nejpozdéji do 12 mésicit ode dne potvrzeni takového
vazného onemocnéni v termindlnim stddiu.”’ V takovém piipadd maji klienti pravé
zminovanych pojiStoven narok na vyplatu zdlohy z pojisténého rizika smrti. U pojisStovny
Ceské spofitelny je tato zaloha ve vysi 60 % z pojistné ¢astky a u pojistovny Uniqa je to 30 %
z pojistné Castky, ale maximdlné 400.000 K¢. To znamend, Ze v ptipad¢ klienta, ktery ma
pojistnou castku nastavenou na 1.500.000 K¢ by 30 % piedstavovalo 450.000 K¢, ale
pojisStovna by zalohové vyplatila pouze 400.000 K¢. V piipadé nasledného tmrti klienta se
poté u obou pojistoven vyplaci kladny rozdil pojistné Castky a vyplacené zalohy. Pokud by
doslo k situaci, Ze by klient i pfes stanoveni termindlniho stadia ptezil, vyplacenou zalohu jiz

vracet pojistovné nemusi.

9.2. Invalidita

V tomto bod¢ lIze vidét rozdily u rizika invalidity. Rozdily se tykaji zejména formy
vyplaty pojistné Castky pfi pojistné udalosti, ¢ekaci doby a vyluky na psychické a dusevni

poruchy.

* https://www.uniqa.cz/download.ashx?uid=AD3B7447-0654-4231-826C-61 EC400E0CSF
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Tabulka ¢. 4 — Parametry rizika invalidity

Pojistovna  PC Vyplata pfi stupni

Castky jsou
uvedeny v K¢

Kooperativa 1.500.000 ‘ 375.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘

1. st. 2 st 3. st

PCS 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘
Generali 1.500.000 ‘ 500.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘
MetLife 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘

CPP 1.500.000 ‘ 750.000 ‘ 1.500.000 ‘ 1.500.000 ‘

Uniqa 1.500.000 | 750.000 | 1.500.000 | 1.500.000

Forma Cekaci

Pojistovna vplaty  Ihiita F-diagnozy
50 %
hned 18 m -
Kooperativa 50%po .. , ., Ne
piiznani
24
mésicich
5 o _ 3.st.vse
PCS }1122 d/" 11)f8izmnéni 1.42. St. —
F00-F09
50 %
hned 2+3 vSe
(max 181m - 1 — F00-F09,
Generali 250.000) .., , F20-F29
50 % po pfiznani ~
18 hospitalizace
meésicich
50 %
hned 3m- 1. st — FOO-
MetLife 50%po ... F09
18 PHICIna - £r0.F29
meésicich
50 %
5 hned 18 m - 3.st—
CPP 50%po .. , . vSechny
18 Prznant 4 1» St.-ne
meésicich
50 %
hned 12 m- 3. st. vSe
Uniqa 50 % po L, L+2.St.—
18 Pzt £00_Fo9
meésicich

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven
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U tohoto rizika vstupuje do hry n€kolik faktorti a proto je nezbytné si je tu popsat.

Uz na samotném pocatku je mozné narazit na problém u vyplaty za jednotlivé stupné
invalidniho dichodu. V nabidkéach jednotlivych produktl mizeme vidét nastaveni pojistné
castky. Prestoze je invalidita v souctu ve vySe uvedené tabulce ve vSech pojiStovnach
nastavena na 1.500.000 K¢, jednotlivé nastaveni a vyplata v ramci kazdé pojistovny vypada
trochu jinak. V nékterych pojistovnach se nastavuje toto riziko jako balicek na vSechny 3
stupng, v dalSich se nastavuje kazdy stupen zvIast’ a naptiklad v Generali se Castky 1.500.000
K¢ nedalo dosahnout jinak nez kombinaci dvou balickli. Nyni se podivame, jak se tedy

jednotlivé pojistovny k vyplatam a nastavovanim pojistnych ¢astek stavi.

Kooperativa pojiStuje invaliditu v balicku, ktery zahrnuje vSechny 3 stupné a je nastaven
na ¢astku 1.500.000 K¢. Pti rozkliCovani plnéni za jednotlivé stupné lze vidét, Ze pii invalidité
prvniho stupné Kooperativa vyplati pouze 25 % z pojistné ¢astky, coZ znamend 375.000 K¢.
Pti druhém a tfetim stupni uz vSak vyplaci 100 %. Nevyhoda tohoto balicku je v tom, ze
pokud klient ¢erpa finan¢ni prostiedky za prvni stupen invalidity, a dojde k situaci, kdy se mu
stav postupné zhorSuje a postupem casu je pietfazen do stupné druhého, vyplati se pouze
rozdil mezi pojistnou ¢astkou a jiz vyplacenou ¢éastkou. Tim bali¢ek zanikd, a i kdyby poté na
zéklad¢ dal§iho zhorSovani zdravotniho stavu skoncil ve tfetim stupni invalidniho diichodu uz

nema z ¢eho prostredky Cerpat.

Stejnym zptisobem to funguje i v CPP, kde je vsak rozdil p¥i vyplaceni pojistného plnéni
u prvniho stupné invalidity. Ceska podnikatelska pojistovna vyplaci pii prvnim stupni 50 %

Z pojistné ¢astky.

Dalsi, kdo funguje obdobné na bazi balicku je MetLife. Vyhoda je u n€j ovSem takova,
7e jiz pti prvnim stupni plni 100 % z pojistné ¢astky. To uz je pomérné velky rozdil oproti
Kooperative, kterd pti prvnim stupni plni ¢tyfikrat méné. Co se vSak ani u MetLifu neméni je

fakt, Ze pti vyplaceni 100 % pojistné ¢astky bali¢ek zanika.

Trochu jinym zplsobem je nastavend Generali, kterd vZdy obsazené stupné v daném
balicku plni ze 100 %. Je tam vSak problém v tom, ze balicek obsahujici vSechny tfi stupné
invalidity je zastropovany na c¢astce 500.000 K¢. Proto se musela pro stanoveni pojistné
castky 1.500.000 K¢ udélat kombinace dvou balickit a to balicek [+II.+III. stupen na
maximalnich 500.000 K¢ a k tomu ptidat balicek II.+III. Stupné na 1.000.000 K¢. Jelikoz je
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moznost souctu pojistnych c¢astek, je klient kryty na druhy a tieti stupenn invalidity na

1.500.000 K¢ a na prvni stupen na 500.000 K¢.

Jinak je tomu v pojistovnach Uniqa a PCS. U nich se pojistna ¢astka na kazdy stupei
nastavuje individudlné, a tudiz nedochdzi k zdnikim zadného balicku. Pti vyplaté jakéhokoliv
stupn¢ se pojistna castka vyplati a zanika pouze pojisténi za vyplaceny stupen. Toto plati
Cerpat ze vSech pojisténych stupii. Pokud ma jeho nemoc opacnou tendenci a zacina
v nejvaznejSim tietim stupni, pozdéji uz ze stupnt mirnéjSich pojistné plnéni také dostat
nemtize. Rozdil mezi pojistovnami Uniqa a PCS je v tom, Ze u PCS lze nastavit na viechny
tfi stupné shodnou c¢astku, tudiz mize teoreticky klient ¢erpat 1.500.000 K¢ ze vsech tfi
stupiii, zatimco u pojiStovny Uniqa lze na prvni stupenn invalidity nastavit maximalné 2
pojistné ¢astky druhého a tfetiho stupné. Proto je ve vySe uvedené tabulce pojistna ¢astka na

prvni stupent 750.000 K¢ 1 presto, Ze lze nastavit samostatné.

Dalsi véci, na kterou klient miize u vyplaty pojistného plnéni z rizika invalidity narazit, je
forma, jakou pojisStovna penize vyplaci. Standardem na trhu je takzvana vyplata 50/50. To
znamend, ze po priznani urcitého stupné invalidity klientovi pojistovna nevyplati celou
¢astku, na kterou ma narok, ale pouze jednu polovinu. Druhou polovinu pojistovna vyplaci
standardn¢ az po 18 meésicich po piezkoumani posudkovou komisi. Pokud klient i po
piezkoumani zlstane nadale v invalidnim dichodu, miize od pojistovny pozadovat druhou
polovinu naroku. V piipad¢€, Ze by klient po piezkoumani o invalidni dichod pfisel, druhou
polovinu penéz uz pojistovna nevyplati. V ramci pojisStoven, kde se na prvni stupen nevyplaci
100 % pojistné ¢astky, a jeSté navic se vyplata plli, je potom redlné vyplacend castka velice
nizka. Pokud vezmeme v potaz Kooperativu, ktera pti prvnim stupni garantuje z 1.500.000 K¢
pouze 375.000 K¢ a jesté navic pii priznani invalidity vyplaci pouze polovinu, klient realné
dostane pouze 187.500 K¢&. Navic u této pojiStovny neplati standardni doba pro piezkoumani
18 mésici, ale 24 mésicii, coz je dalSim negativnim faktorem. Naopak jednou z vyjimek na
trhu je pojistovna Ceské spofitelny, ktera se v tomto ohledu trendem pojistovaciho trhu nefidi

a vyplaci 100 % pojistné ¢astky ihned jednorazovou formou.

vvvvvv

potvrzuje i doba a metoda &ekacich lhit. Cekaci lhiity jsou u tohoto rizika jednoznacné
nejdelsi. Jesté do nedavna byly tyto lhity standardné 2 roky. Dnes se nastésti tato hodnota
v ramci konkurence zkracuje a diky tomu uZ je drtiva vétSina pojiStoven zkratila maximalné

na 18 meésict. I v ¢ekacich dobéch jsou i tohoto rizika velké rozdily. Je potieba rozliSovat
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mezi ¢ekaci dobou na ptiznani invalidniho diichodu a ¢ekaci dobou na diagnézu, ktera vede k
pfiznani invalidniho dichodu. Druhy typ ¢ekaci doby uplatiiuje MetLife, ktery ma tuto dobu
jednoznaéné nejkratsi. Proto to neni tak jednoznacné, jelikoz to u této pojiStovny znamend, ze
¢loveék nesmi po dobu 3 mésicti od pocatku pojisténi dostat onemocnéni, které pozdéji povede
k invalidité. Naopak u delsi ¢ekacich dob, které jsou stanoveny na pfiznani invalidniho
diichodu, situace také neni tak ¢ernd. Ve standardnim procesu totiz ¢lovek, ktery onemocni
jde v prvé fadé na pracovni neschopnost, kde je 12 mésicli a teprve poté je mu piiznavana
invalidita urcitého stupné. Pokud si tuto dobu odecteme od 18 mési¢ni cekaci doby,
dostavame se na 6 mésict, po které ¢lovék nesmi onemocnét a u Uniqi dokonce na 0 mésictl.
Tento postup vSak neni ve 100 % ptipadl a Clovék se mize do invalidniho dichodu dostat

samoziejmé 1 diive, neZ po 12 mésicich na pracovni neschopnosti.

Posledni diilezita véc u invalidity, kterd je v této praci srovnavana je vyluka na F-
diagnozy. Diagnozy ztady F jsou podle mezinarodni statistické klasifikace nemoci a
pridruzenych zdravotnich problémi dusevni poruchy a poruchy chovéni.”® Této kapitole stoji
za to se vénovat, jelikoz 24 % vsech invalidnich dtichodct v CR, je dle statistik ¢eské spravy
socialniho zabezpec€eni v invalidnim dichodu pravé z divodi dusSevnich poruch a poruch

chovani.”

Nejhtlife se k této problematice stavi Kooperativa, kterd dava ruce pry¢ od celé skaly
téchto diagnoz, a to ve vSech tfech stupnich. Dalsi pojiStovna, ktera si v této kategorii nevede
moc dobte je CPP. Ta v ramci tietiho stupné dokazZe plnit viechny diagndzy, ale ve druhém a
prvnim stupni neplni tyto diagnézy viibec. O poznani lépe si vede PCS a Uniqa, které dokazi
plnit ve tfetim stupni invalidity vSechny diagnézy a ve druhém a prvnim stupni kryji ur¢itou
Skalu, ktera je FOO — F09. Nejlépe si v tomto ohledu stoji MetLife a Generali. Tyto pojistovny
dokézi plnit vSechny diagndzy jak pii tietim, tak pii druhém stupni invalidity. Co se tyka
prvniho stupné, plni pouze skdlu FOO - FO9 a F20 — F29, ptfiCemZz Generali ma jesté¢ navic
podminku, ze stimto onemocnénim musi byt clovék béhem léceni a pied piiznanim
invalidniho diichodu hospitalizovan. Neni vSak specifikovano, jak dlouho a tim padem je tato

podminka splnitelna.

Z vyse uvedeného rozboru lze vidét, ze jsou mezi jednotlivymi pojiStovnami opravdu

znatelné rozdily, které vSak na prvni pohled ze zakladni kalkulace nelze vycist.

% http://www.uzis.cz/cz/mkn/index.html
T http://www.cssz.cz/NR/rdonlyres/65F 74656-407A-492A-9A97-
0E2244EB2270/0/vyplaceneinvalidniduchodydleskupindiagnoz2017.pdf
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9.3. Zavazna onemocnéni

V této Casti bude srovnavano riziko zavaznych onemocnéni, kde se bude klast diraz na 4

kategorie.

Tabulka €. 5 — Parametry rizika zdvaznych onemocnéni

Cekaci Podminka | Pocet
Pojistovna | Cekaci doba pocet Karcinom in situ
lhiita preziti diagn6z
Kooperativa | 3 més 30 dnt 37 20 % z PC
PCS 3 més 30 dnd 37 30 % z PC
Generali 3 més 30 dnti 28 Ne
MetLife 3 més 30 dnit 32 Ne (Ize I’)I'lpO_,]lStlt pouze na
pohlavni organy)
Cpp 3 més 30 dnd 30 40 % z PC
Uniqa 6 més 30 dnt 36 Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Z vyse uvedené tabulky vyplyvaji u tohoto rizika v podstaté jen nepatrné rozdily.
Odlisnosti zde nejsou tak markantni jako naptiklad u invalidity. I pfesto je zde n¢kolik véci,

které je potfeba okomentovat.

V tabulce Ize vidét, ze pokud se jedna o Cekaci dobu, to znamend dobu, po kterou
klientovi nesmi byt diagnostikovano zavazné onemocnéni, neni mezi srovnadvanymi
pojistovnami témet rozdil. VSechny pojistovny drzi tuto dobu na 3 mésicich. Jedina Uniqa se

v tomto ohledu vymyka a jeji cekaci doba pro zadvazna onemocnéni je 6 mésicti.

Dalsi srovnavanou véci je takzvana podminka pteziti. Piestoze je zde u véch pojisStoven
stejna hodnota, je dobré tuto podminku zminit. Jedna se o minimalni dobu pteziti po diagndze
zdvazného onemocnéni, spliujici kritéria dle pojistnych podminek. Hodnota u véch
pojistoven je 30 dnti. Pro klienta to znamend, Ze pokud by mu byla diagnostikovana nemoc,
kterd by méla tak rychlou zhorSujici se tendenci, Ze by vedla k umrti klienta diive neZ po 30
dnech od diagndzy, klient by nemél na rok na vyplatu pojistného plnéni z rizika zavaznych

onemocnéeni.

Co se tyka poctu diagndz, rozdily mezi pojiStovnami jsou. Samotny pocet diagnoz vSak

neni vzdy Uplné€ stéZejni, jelikoZ se Casto pojistovny predhani v nadstavbovych diagnézach

34



a n¢které se statisticky vyskytuji naprosto minimaln¢é. Klient je ma tak pojisténo nékolik
diagn6z navic, ale onemocnéni pravé témito rozdilovymi diagnézami je Casto statisticky
velmi nepravdépodobné. Tim samoziejmé nelze fici, Ze je to nemozné a rozhodné uréitou
realnou ochranu klientovi i tyto diagnézy poskytuji. Co je vSak dilezité, Zze statisticky
nejcastéjSi onemocnéni, vySe srovnavané pojiStovny kryji vSechny. Dle statistiky od
spole¢nosti Broker Trust, z roku 2015, se v kazdém roce vyskytne n€kolik desitek tisic noveé
diagnostikovanych zavaznych onemocnéni. Mezi ty nejCastéjsi patii rakovina (78.000),
mrtvice (35.000), Infarkt (30.000), Alzheimerova nemoc (7.000), selhani ledvin (5.000) a

Parkinsonova nemoc (2.000).**

Riziko karcinom in situ znamena v prekladu rakovina v poc¢ateCnim stadiu. Novotvary in
situ jsou karcinom nebo melanom, ohraniceny zhoubny nddor, lokalizovany v misté svého
vzniku, ktery se da z téla odstranit chirurgickou cestou, napriklad ve sliznici daného organu

o\ . v v . . , ’ 29
nebo na kiizi, bez presahu do dalsich vrstev (neinvazivni nador)

Tento typ rakoviny dokdzi plnit pouze 3 srovnavané pojistovny, kterymi jsou
Kooperativa, CPP a PCS. Kazda z tdchto pojistoven vyplaci pro tuto udalost jinou ¢astku. U
Kooperativy plnéni odpovida 20 % z pojistné &astky, u PCS je to 30 % z pojistné ¢astky a u

CPP je to dokonce 40 % z pojistné &astky na riziko zavaznych onemocnéni.

9.4. Trvalé nasledky

U trvalych nasledkt, se do smlouvy uvadi vzdy zakladni ¢éstka. Jelikoz zde ale funguje
takzvana progrese, zakladni Castka e miize az mnohonasobné navysit. V nize uvedené tabulce

1ze vidét, o kolik je toto navySeni mozné.

* http://blog.brokertrust.cz/wp-content/uploads/ebook pojisteni vaznych chorob.pdf
* https://www.flexi.cz/cs/pojisteni/flexi-zivotni-pojisteni/pojistne-podminky
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Tabulka €. 6 — Parametry rizika trvalych nasledkt

Pojistovna Pojistna castka Progrese Maximalni plnéni
Kooperativa 500.000 600 % 3.000.000
PCS 500.000 1.000 % 5.000.000
Generali 500.000 800 % 4.000.000
MetLife 500.000 850 % 4.250.000
CpP 500.000 500 % 2.500.000
Uniqa 500.000 600 % 3.000.000

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

V prvnich tiech sloupcich této tabulky je vidét, ze se zakladni pojistnd ¢astka trvalych
nasledktt mize pomérné¢ zavratné zvednout. Toto navySeni je zplisobeno diky progresi, ktera
nam zakladni pojistnou ¢astku ndsobi. Je asi dobré, vysvétlit si, co vlastné progrese znamena
a jak funguje. Kazdy trvaly nasledek je procentudlné ohodnocen, dle ocenovacich tabulek
kazdé pojistovny. Nejmensi procentualni trvaly nasledek je stanoven na 0,5 %. Maximalnég se
¢loveék v souctu vice trvalych néasledki mize dostat az na hodnotu 100 %. Pfi této hodnoté
trvalych nasledki se ¢lovek dostavd na maximalni moznou ¢astku, kterou mtize od pojistovny
obdrzet. To je pravé vySe uvedeny 3. Sloupec. Z plvodni ¢astky 500.000 K¢ dochazi mezi
jednotlivymi pojistovnami k velkym rozdiliim v maximalnim pInéni. Tato hodnota vSak mtize
byt pon¢kud zavad¢jici. Klientd, kteti dosdhnou na hodnotu 100 % je minimum. Proto je
potieba divat se vyvoj progrese s postupné narustajicimi procenty trvalych nésledkt jiz do
téch nejméné zavaznych. Na stupnici od 0 % do 100 % maji pojiStovny stanovena urcitd

pasma pro progresi. Tato pasma se mohou liSit.

Naptiklad 1. pdsmo mize byt stanoveno v rozmezi 0 — 25 % a v 1. pasmu se progrese
neuplatitiuje. To znamend, ze pokud se klientovi stane Uraz, ktery zanecha trvaly néasledek
o hodnoté 20 %, klient bude mit narok na 20 % z pojistné ¢astky, ktera je 500.000 K¢ a to je
100.000 K¢. Druhé pasmo miize byt stanoveno v rozmezi 26 — 40 %, kde je progrese 200 %.
V ptipadé, Ze by se stal klientovi 30 % trvaly nasledek, mél by v takovém ptipadé narok na
30 % z pojistné castky vynasobené dvéma. To znamend 30 % z (500.000 x 200 %) =
300.000 K¢. Klient by tak dostal 300.000 K¢&.
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Timto stylem se potom pasma pohybuji dale a progrese v nich stidle naristd az na
hodnoty, které lze vidét vySe v tabulce. Dilezité je mit ovSem stile na paméti, Ze vyvoj
progrese muze byt jiny nez finalni Cisla u 100% trvalych nasledki a diky tomu muize a
v tomto piipadé i méa napiiklad Ceské podnikatelska pojistovna (ktera ma maximalni procento

cvvr

nasledku nez pojistovna MetLife, ktera je pravé vitézem pti 100% trvalém nasledku.

9.5. Denni odSkodné

Jedna se o velmi oblibené riziko, ze kterého klienti nejCastéji dostavaji pojistné plnéni.

Na co je potieba dat si pozor, mizeme vidét v nize uvedené tabulce.

Tabulka ¢. 7 — Parametry rizika denniho odskodného

Pojisfovna M&kké tkang Plnéni od Uraz pii poruse
védomi

Kooperativa Ano 8. dne zpétné Ano

PCS Ano 8. dne zpétné Ne

Generali Ne 8. dne zpétné Ano

MetLife Ne 8. dne zpétné Ne

v 60 % v 1. Roce (poté v

CPP 100 %) 10. dne zpétné Ano

Uniqa Ano 10. dne zpétné Ano

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Prvni z porovnavanych véci v rdmci denniho odSkodného jsou takzvané mékké tkané.
Ptestoze pojisténi tohoto rizika nijak nekryje vypadek piijmu, ale je to spiSe urcitd forma
bolestného, jedna se o velmi oblibené ptipojisténi a je to statisticky nejcastéjsi zptisob, kterym
klienti Cerpaji penize z pojisténi. Proto je dobré si ujasnit, jakou roli zde hraji pravé mekké
tkang. Poskozeni mékkych tkani znamend poranéni ve svalech, vazech, §lachach, kizi a
podobn&.*® Miize se jednat naptiklad o podvrtnuti, podlitiny, pohmozdéniny, atd. Jsou to
velmi Casto poranéni, kterd nelze zachytit zadnou zobrazovaci technikou. Co se tyka

mirnéjSich zranéni, vétSinou se jedna pravé o mékké tkané. Pokud si klient potrpi na této

* http://www.zepterclub.cz/clanky/poskozeni-mekkych-tkani
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form¢ bolestného, které opravdu primarné nekryje propad pfijmu, nemél by chodit do
pojistovny Generali a MetLife. Castetné se, pii splnéni ndroénych podminek, klient miize
dockat plnéni, ale to jen v omezené formé. Tyto pojisStovny zkratka daly od mékkych tkani

ruce pryc.

Ceska podnikatelska pojistovna si na me¢kké tkan¢€, respektive na vSechny urazy, které
nelze prokazat zobrazovaci technikou, dala omezeni ve formé¢ 40% snizeni pojistné Castky
v prvnim roce trvani pojistné smlouvy. Ostatni srovnavané pojistovny mékké tkané zatim

plni.

U rizika denniho odSkodného je pozitivni, Ze pokud €lovék preklene minimalni karenéni
dobu, ma narok na vyplatu pojistného plnéni zpétn€ od prvniho dne, kdy se uraz stal. V tomto
prilis velké rozdily nejsou. Prvni 4 pojistovny uvedené v tabulce maji minimdlni lhiitu 1é¢eni
urazu 8 dni a posledni dvé pojisStovny maji 10 dnii. Tento rozdil je tak minimalni, ze by

klienta pfi rozhodovani nemél ovlivnit.

Dalsi kontroverzni otazkou je plnéni pii poruse védomi. V piipad ztraty védomi lze
ocekavat, Ze pokud v danou chvili klient nesedi v kifesle nebo nelezi v posteli, je
pravdépodobné Ze se Sance na zranéni rapidné zvySuje. Napiiklad pokud sedi v auté za
volantem, jede na kole, jede na lyzich nebo prosté nékam jde pésky, je pravdépodobné, ze si
pii nahlé poruse védomi, miize privodit uraz. A je opét pozitivni, ze k tomu vice nez polovina
pojistoven stavi kladn€ a je ochotna klienttim vyplacet pojistné plnéni v ptipadé€, Ze opravdu
pii vypadku védomi k trazu dojde. Témito pojistovnami, jak mizeme z tabulky vycist, jsou

Kooperativa, Generali, CPP a Uniga.

9.6. Pracovni neschopnost

U tohoto rizika je opé&t dilezité podivat se hloubé¢ji do pojistnych podminek a rozklicovat

tak presnéji jednotlivé parametry. Parametrli u tohoto rizika bude srovnavano celkem 6.
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Tabulka €. 8 — Parametry rizika pracovni neschopnosti

v Maximalni | Pracovni Plnénipo | Omezeni
Pojistovna Cekaci doba | Zada o , zaniku tabulkovym
plnéni uraz cevr <
pojisténi | plnénim
Ano — po
CpP 3m 2 letech 365 Ano Ne Ne
— max
300 K¢/d
. 3 m(od Ano — po
Generali podpisu) 3 letech 365 Ano Ano Ne
Kooperativa 3m Ne 365 Ano Ano Ano
. Ano -
MetLife 3m . 730 Ano Ano Ne
nalez
Ano —
PCS 3m pouze 548 Ano Ne Ne
nemoc
. 365 (za
Uniqa 3m Ano dva roky) Ano Ne Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Kdyz za¢neme prvnim parametrem v tabulce, kterym je ¢ekaci doba, vidime, Ze je u
vSech pojistoven hodnota stejnd. To znamena, ze po dobu 3 mésicti od pocatku pojiSténi
klient nesmi jit do pracovni neschopnosti, aby byla pojistnd udalost likvidni. Dilezity pojem
je zde prave pocatek pojisténi, jelikozZ je zde odliSnost u jedné z pojistoven a tou je Generali.
Jeji cekaci doba nezacind bézet dnem pocatku smlouvy, ale jiz dnem podpisu. Pokud by se
tyto dv¢ data shodovala, klient by tim nic navic neziskal. V ptipad¢, ktery je dnes na trhu
bézny, kdy klient méni stavajici pojistovnu za novou a sjednava odklad pocatku, mu to
minimalné 6 tydnl a zaroven s tim se uzavira smlouva nova, s tim, ze pocatek nové smlouvy
se odloZi az na datum zaniku smlouvy aktudlni, aby se pojisténi plynule pieklenulo z jedné
spole¢nosti do druhé. V ptipadé Generali je potom redlna ¢ekaci doba zkracena o pocet dni
mezi podpisem smlouvy a pocatkem pojisténi. Vzhledem k tomu, Ze se da pocatek pojisténi

odlozit az o 3 mésice, mize se klient ¢ekaci dobé v podstaté ipIn€ vyhnout.

Dal8im tématem jsou pro pojisStovny velmi kontroverzni zdda. Na trhu je pomérné bézné,
zejména u sezonnich pracovnikil, Ze jdou v dobé mimo jejich pracovni sezénu na pracovni
neschopnost z diivodu bolesti zad. Je velmi tézko prokazatelné, jestli pacient opravdu bolesti
trpi nebo se jedna o bolest simulovanou. Pro statni spravu a také pro komeréni pojiStovny to

znamena pomeérné velké vydaje. Proto komer¢ni pojisStovny zacaly do svych produkti zavadét
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rizna omezeni a vyluky pro riziko pracovni neschopnosti souvisejici s problémy v oblasti zad.
Tento krok pojistoven je ¢astecné logicky, ale ve vysledku na to doplati poctivi klienti, kteti
za nic nemohou. Pokud chece byt tedy klient kryty i na oblast zad, musi zvazovat do které
pojistovny ptjde. Dnes uz je totiz velmi obtizné byt v této kategorii kryty bez jakychkoli

omezeni.

Jelikoz maji téméf vSechny pojistovny urcitou formu omezeni, podivime se na to
postupné. CPP toto riziko dokaze kryt, ale klient si musi nejprve odéekat dvouletou lhiitu. To
znamend, Ze v prvnich dvou letech se v CPP neplni. Nésledné je klient na oblast zad kryty na
denni davku maximalné¢ do vySe 300 Kc&/d 1 kdyby mél ve smlouvé sjedndno na riziko
pracovni neschopnosti ¢astku vyssi. Pojistovna Generali se k problematice stavi podobné¢, ale
jeji Ihiita, po kterou klienta na zada nekryje je tfiletd. Poté vSak plni plnou davku, kterou ma
klient ve smlouvé sjednanou. Kooperativa se stavi k feSeni jednoduse a to tak, Ze oblast zad
neplni viibec. U pojisStovny MetLife se na problematiku nahlizi trochu jinym stylem.
Neuplatiiuje se zde na zadda zadné nadstandardni ¢asové omezeni, ale plni se pouze pojistné
udalosti, kde se prokdze objektivni nalez napiiklad ze zobrazovaci techniky, kterym je
naptiklad ultrazvuk, rentgen, magneticka rezonance a podobné. Pojistovna Ceské spoftitelny
ma pohled na véc pomérné zajimavy. Pracovni neschopnost v oblasti zad plni, ale pouze
pokud bolest neni zpiisobena trazem. Posledni ze srovndvanych pojistoven je Uniga, kterd

jako jedind na tuto oblast zadnou vyluku nema.

Pokud se podivame na maximalni dobu plnéni z rizika pracovni neschopnosti, najdeme
tam také hned nckolik rozdila. Pfi standardnim pribéhu byva c¢lovék na pracovni
neschopnosti 12 mésici a pokud se zdravotni stav nelepsi, byva ¢loveéku piiznan invalidni
dichod. Omezeni 365 dni na jednu pojistnou udélost tak za standardni okolnosti neni pro
klienta omezujici. Jsou ale piipady, kdy prabeh 1écby neprobiha standardni formou a Clovék
je na pracovni neschopnosti nakonec mnohem déle. U pojistoven CPP, Kooperativy, Generali
a Uniqi klient nikdy vice nez 365 dni vyplaceno nedostane. U prvnich tfi zminénych
pojistoven je omezeni 365 dni na jednu pojistnou udélost. Uniga mé nastaveni jesté vice
zptisnéno, jelikoZ u ni se vyplaci maximdlné 365 dni béhem dvou po sobé jdoucich let. I
kdyby bylo plnéni béhem dvou let kviili dvéma riznym diagn6zadm (pojistnym udéalostem),
Uniqa vice nez 365 dni zkratka nevyplati. Naopak MetLife a PCS dokazi vyplacet dobu delsi
nez je jeden rok. U PCS je to az 548 dni a u MetLife dokonce az 730 dni, coz odpovida dobé

dvojnasobné vyssi, neZ je na trhu standardem.
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Je pozitivni, Zze dnes v ramci konkurencniho boje zavedly jiz vSechny srovnavané
pojistovny 1 plnéni pracovnich turazl. Jesté¢ nékolik let zpét plnilo pracovni uraz pouze
nékolik pojistoven na trhu. Cilem pojiSténi rizika pracovni neschopnosti ma byt dorovnani
ztraty ptijmu. V ptipad¢, ze se klientovi stane Uraz pii jeho pracovni ¢innosti a je nuceny jit
do pracovni neschopnosti, je povinnosti zaméstnavatele svému zaméstnanci dorovnat mzdu
do pIné vySe. Tim padem klientovi nevznikd zadna finan¢ni Gjma a komercni pojisStovny
proto z rizika pracovni neschopnosti klientim nechtély vyplacet plnéni. Jak vidime ve vyse
uvedené tabulce, dnes jiz pojiStovny pracovni Urazy plni a klient tak v ptipadé pracovniho
urazu dostava dorovnani plné mzdy od zaméstnavatele, a navic Cerpa plnéni z dennich davek

za pojisténé riziko pracovni neschopnosti.

Nerozhodné dopadlo srovnani plnéni po zaniku pojiSténi, kdy 3 pojiStovny plnit dokazi a
3 ne. Jde o to, ze CPP, PCS a Uniqa maji podminénou vyplatu plnéni trvanim pojistné
smlouvy. Nejjednodussi bude uvést si tuto situaci na piikladu. V ptipadé€, ze by mél klient
podanou vypoveéd k datu 1.4.2018 a 30.3.2018 by se mu ptihodilo zranéni se kterym by nebyl
schopny vykonavat svou pracovni ¢innost, a tudiz by musel jit do pracovni neschopnosti, tyto
tfi zminéné pojiStovny by vyZadovali stazeni vypovédi, aby mohla byt nasledna davka za
pracovni neschopnost vyplacena. V piipadé, ze by vSak klient nestihl vypovéd’ stahnout a
smlouva by se k 1.4.2018 ukoncila, ztratil by tim padem narok na vyplatu pojistného plnéni.
Naopak v pojistovnach Generali, Kooperativa a Metlife neni plnéni podminéno aktivitou
smlouvy a je pro tyto pojiStovny smeérodatné, jestli byla smlouva aktivni v dobé vzniku
pojistné udalosti. Pokud ano, klient m& narok na vyplatu pojistného plnéni za celou dobu

pracovni neschopnosti i po ukon¢eni pojistné smlouvy.

Omezeni tabulkovym plnénim u pracovni neschopnosti uz dnes nikdo neuplatiuje,
kromé pojistovny Kooperativa. V praxi omezeni tabulkami funguje tak, ze kazdd diagnoza
ma podle statistik pfimétenou dobu léceni, ke které pojisStovna piihlizi nebo si dokonce tvoti
vlastni a tim zastropovavd maximalni dobu léCeni za kazdou diagnoézu. PojiStovné jede
pfedevsim o eliminovani pojistnych podvodi, aby naptiklad se zlomenym malickem na ruce
nebyl ¢loveék na pracovni neschopnosti 12 mésicii a pojiStovna nemusela vyplacet obrovské
¢astky neodpovidajici forme zranéni. Opét se jednd o ochranny a ¢astecné logicky tah, av§ak
znovu na to doplati klient, kterému se 1é€ba vazné zkomplikuje a na pracovni neschopnosti je
nucen byt déle nez je standardni doba léCeni jeho diagnézy. Tim padem takovému klientovi

vznikd, v dobé mezi navratem do prace a koncem tabulkové lhlty pro plnéni pracovni
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neschopnosti, propad pfijmu. Jak uz bylo zminéno vyse, tento trend je spiSe ustupujici a

krom¢ zminéné Kooperativy uz tabulkové zastropovani plnéni pojistovny neuplatiuji.

9.7. Hospitalizace

U tohoto rizika se budou srovnavat podobné parametry, jaké byly srovnany u pracovni

neschopnosti. Pfestoze jsou parametry podobné, vysledek a podminky nejsou stejné, a proto

je potieba se na tyto véci také podivat podrobnéji.

Tabulka €. 9 — Parametry rizika hospitalizace

Pojistovna Cekaci doba Maximalni plnéni Zada
Kooperativa 3 mes. 360 dnt Ano
PCS 2 més. 730 dnil Ano
Generali 3 mes. 360 dnt Ano (po 3 letech)
MetLife 3 més. 360 dnt Ano
CpP 3 més. 360 dnil Ano
Uniqa 3 m¢s. 180 dna Ano

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Cekaci doba se chova stejné jako u ostatnich rizik. Cisla u jednotlivych pojistoven se
oproti pracovni neschopnosti mirn¢ 1isi. Z tabulky je patrné, ze nejvyssi doba je 3 mésice a

uplatiiuji ji viechny pojistovny kormé PCS, ktera ji ma dokonce jestd kratsi.

Co se tykd maximalni doby plnéni, opét je zde pocet dnli podobny jako u pracovni
neschopnosti. Jak mizeme vidét ve vySe uvedené tabulce, standardem je 360 dnli na jednu
pojistnou udalost. Krat$i dobu ma opét Uniqa, ktera je schopna vyplatit maximdln¢ 180 dnti
béhem jednoho pojistného roku, bez ohledu na to, s kolika diagnézami byl klient
hospitalizovan. Lépe je na tom PCS, ktera je schopni na jednu pojistnou udalost klientovi

vyplatit az 730 dni.

Opét je potfeba se podivat na to, jak pojiStovny plni v souvislosti s problémy zad. U
tohoto rizika se k zadlim pojisStovny stavi vstiicnéji a téméf vSechny plni bez omezeni. Jedina
pojistovna Generali ma nastavenou stejnou podminku, jako u pracovni neschopnosti a tou je

vyluka na prvni 3 roky trvani pojisténi.
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9.8. Predbézné kryti

Predbézné kryti vyjadiuje pro klienta pojistnou ochranu na urcitd rizika, jesté pred
pocatkem pojisténi. Jednd se zejména o rizika, kterd jsou zplsobena urazem. Podminkou

standardné byva ptipsani zalohy na prvni pojistné.

Ze strany pojistoven jde v tomto piipadé o pomérné vstticny krok, jelikoz tim klienta
kryje v podstaté zdarma a nad ramec toho, co je uvedeno v pojistné smlouvé. Parametry

tohoto bonusového kryti ma vSak kazdd pojiStovna trochu jiné a v nasledujici tabulce lze

vidét rozdily.

Tabulka €. 10 — parametry predbézného kryti

v . .. Pocatek Maximalni
Pojistovna Existuje Rizika predb&zného kryti | vyde plnéni
Urazova rizika
na smlouvée 1 den po uzavieni | Dle
Kooperativa Ano (kromée smlouvy (max. 31 | nastaveni
invalidity dnti) smlouvy
Urazem)
Ano —smlouva | vy 14 rizika
musi mit na smlouve 3. den ode dne Dle
PCS pocatek 1. Dne .| podpisu (max. 29 | nastaveni
. P Smrt —nemoc 1 .
nasledujiciho . dntt) smlouvy
- uraz
mésice
Generali Ano Urazovarizik | 5. den po 3.000.000 K&
na smlouvé zaplaceni
MetLife Ano Urazové rizika | L0 Pripasani 2.500.000 K&
platby
CPP Ne - - -
Uniqa Ano Smrt Grazem | | 40 PO. 500.000 K&
zaplaceni

Zdroj: Vlastni zpracovani + informace z pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Vyse lIze vidét, ze kormé CPP, umi vSechny srovndvané pojiStovny piedb&ézné kryti

nabidnout. Kazd4 ma vSak jiné podminky. Podividme se na to po jednotlivych pojistovnach.

CPP tedy nic takového nenabizi, a tudiz tady neni co déle rozebirat.

Uniqa piedb&ézné kryti ma, ale pouze pro riziko smrti Grazem do maximalni castky

500.000 K¢. PfedbéZzna ochrana klientovi zafind béZet 1 den po zaplaceni zalohy na prvni

pojistné.
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MetLife uz ma rozsah kryti podstatn€ vyssi. Kryje klienty na rizika, kterd ma uvedend ve
smlouvé, zplisobend urazem, na vysi odpovidajici sjednanym ¢astkadm v pojisténi. Maximalni
plnéni je vSak omezeno hranici 2.500.000 K¢. Predbézné kryti zac¢ina bézet v momenté

ptipsani platby na i¢et MetLifu.

Gnerali se chova podobné jako MetLife, kdy kryje vSechna sjednana rizika, kterd jsou
zptisobena urazem. Rozdil je pouze v tom, Ze maximalni pojistné plnéni mize byt az ve vysi
3.000.000 K¢ a pojistnd ochrana za¢ind bézet az paty den po zaplaceni zalohy na prvni

pojistné.

Pojistovna Ceské spofitelny ma pro predbézné kryti podminku. Aby bylo piedb&zné
kryti aktivovano, smlouva musi mit nastaveny poc¢atek pojisténi 1. den nasledujiciho mésice
po uzavieni pojisténi. To znamena, Ze si klient nemiize odloZit pocatek smlouvy vice neZ o 1
meésic, pokud chce byt predbézné kryty. Pii splnéni této podminky je klient kryty jako u
piedchozich dvou pojistoven na rizika, ktera si sjedna ve smlouvé a jsou zplisobena urazem.
Navic je kryty na riziko smrti z divodl jak urazu, tak i nemoci. PredbéZzné kryti za¢ina bézet
3 den od podpisu smlouvy a neni vylozené spjato s platbou zalohy. Maximalni vySe

pojistného pInéni neni stanovena.

Kooperativa kryje vSechna rizika zpiisobena urazem, kromé invalidity turazem.
Predbézné kryti také neni svazano s platbou zdlohy a za¢ina bézet 1 den po uzavieni smlouvy.

Maximalni doba predbézného kryti je vSak 31 dnti. VySe pInéni taktéZ neni omezena.

10. Konkuren¢ni vyhody srovnavanych pojistoven

Béhem praktické Casti byly vesSkeré kalkulace a srovndni zaméfeny na modelového
klienta. Pocitalo se s pravidlem, ze se podminky nebudou ménit a celkové srovnani tak bylo
uzce profilovano na danou cilovou skupinu neboli cilového klienta. Na zakladé toho se mozna
mize nékomu zdat, ze je n€kterd z pojiStoven absolutné nesjednatelnd, protoze v ramci
srovnani pojistnych podminek nedopadla ptili§ dobie, a navic neni ani cenové ptili§ zajimava.
To ovSem také nemusi byt pravda, jelikoZ by se pii zmeéné konfigurace pojisténi a pojistované

osoby, mohly karty vyrazné zamichat.
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Proto se nyni pokusim vybrat konkuren¢ni vyhody jednotlivych pojistoven z obecného
hlediska. To znamena, Ze nebudu pfihlizet k modelovému klientovi, ale vyberu potencialni

vyhody 1 pro jiné cilové skupiny.

10.1.Kooperativa

Jednou z hlavnich a né€kdy i pro béznou vetejnost zndmych vyhod Kooperativy je
pojisténi sportovcti. Kooperativa umi pojistit registrované neprofesionalni sportovce, aniz by
je zatadila do vys$i rizikové skupiny. Zatfazenim do vyssi rizikové skupiny se klient dostava
do jiného cenového pasma a tim padem ma pojistku drazsi. U Kooperativy se nic takového

nedgje.

Dalsi vyhoda je oblibend u tidici z povolani nebo u klientl, ktefi travi hodné Casu za
volantem. U Kooperativy si totiz muiZe klient veSkera sjednana rizika na smlouvé

zdvojndsobit pro ptipad, ze by se jakékoliv z nich stalo nasledkem autonehody.

Nespornou vyhodou je také to, ze dokaze kryt i rizikovéjsi ¢innosti nad ramec klasického
pracovniho poméru a to bez finan¢ni ptirazky. Pokud ma klient naptiklad brigddu nad ramec
svého hlavniho pracovniho poméru, kde je veden jako 1. rizikova skupina a ¢innost brigady
predstavuje ¢innost rizikovéjsi (tim padem by mél byt fazen do 2.rizikové skupiny) a doba
této Cinnosti nepfesahne 30 % casu hlavniho poméru, nemusi si tuto c¢innost klient

piipojistovat za ptipatek, ale je automaticky kryty 1 pojistkou pro 1. rizikovou skupinu.

10.2.PCS

Tuto pojistovnu by mohli zvolit milovnici extrémnich rizikovych sport. Automaticky a
bez jakéhokoli ptiplatku obsahuje sluzbu na pojisténi extrémnich sportl. Tato sluzba je nabita
na 30 dni za kalendéini rok a klient si ji pfed vykondvanim rizikového sportu na dany den

aktivuje pomoci SMS. Kryje sporty, jako je rafting, potapéni, bungee jumping, a podobng.*'

*! https://portal.flexi.cz/pro-klienty/pojisteni-rizikovych-rekreacnich-sportu/
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10.3.Generali

Jednoznacné nejvétsi vyhodou je zatfazovani do rizikovych skupin. Generali ma na trhu
nejsirsi seznam povolani, které spadaji do 1. rizikové skupiny. To mize byt pozitivni pro
klienty, ktefi vykondvaji pievdzné¢ manualni Cinnost, ktera je u ostatnich pojistoven
standardné fazena do rizikové skupiny Cislo 2. V ramci 1. rizikové skupiny ma Generali
zafazeného 1 fidice z povolani nebo dokonce svarece, kterého mizeme nékdy najit i ve 3.

rizikové skuping.

Déle ma Generali podobné nastavené podminky pro sportujici klienty na amatérske

urovni. Taktéz je umi pojistit bez jakychkoliv pfirazek.

10.4.MetLife

Jedine¢nost této pojiStovny je u rizika pracovni neschopnosti. Zatimco vSichni
konkurenti umi pracovni neschopnosti kryt nejméné od 14. dne nezpétné, jediny MetLife
nabizi svym klientim pojisténi pracovni neschopnosti od 29. ale také 14. dne zpétné od
prvniho dne. Co se tyce ceny, riziko 14 dni zpétné je pro klienta zna¢né¢ drah¢, ale pomér ceny
a vykonu u pracovni neschopnosti od 29. dne zpétné€ je velmi zajimavy. Pro lepsi predstavu,
jak riziko funguje, se pokusim uvést na piikladu. Pokud byl klient na pracovni neschopnosti
40 dni, z nejb&éznéjsi varianty pracovni neschopnosti, coz je 29 dni a dale, dostane vyplaceno
pojistné plnéni za 12 dni léceni. Pokud by mél sjednanou pracovni neschopnost od MetLife ve

variant¢ 29 dni zpétné, dostal by vyplaceno celych 40 dni léCeni.

MetLife také umi pojistit amatérské sportovce bez ptirazky, ale pouze na nizké trovni.
Ma totiz oproti Kooperativé a Generali zahrnuté do skupiny profesiondlnich sportovcl i
amatéry, kteti dostavaji ur¢itou penézitou odménu, bez ohledu na jeji vysi. Co se ovSem tyce
sportovcl, ktefi sport nevykondvaji na nejvyssi trovni v dané kategorii a neberou zadnou
finanéni odménu, jsou pojistitelni bez ptirdzky, coz je oproti ostatnim pojisStovndm na trhu

stale nadstandardni.
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10.5.CPP

Ceska podnikatelska pojistovna ma v ramci Zivotniho pojisténi jako jedind na trhu
Sirokou $kalu nezivotnich pfipojisténi. Mezi nimi mizeme najit naptiklad cestovni pojiSténi,
odpovédnost v bézném obcanském zivoté, pravni ochranu rodiny a odpovédnost zaméstnance
pfi vykonu povolani. Tyto produkty se pfedné sjedndvaji pres majetkové pojisténi a nikoli
pres zivotni. V nékterych ptipadech se ale mize stat, ze klientovi dané pfipojisténi cenove
vyjde 1épe, kdyZ jej sjednd pravé pies Zivotni pojisténi v CPP. Navic ma klient vyhodu
v ohledu na frekvenci placeni, kterd mu pies Zivotni pojisténi umoziuje platbu na méesicni

bazi, zatimco v ramci majetkového pojisténi je minimalni frekvence placeni Ctvrtletni.

Jedine¢na je také CPP v ramci pojisténi déti. Lze sjednat takzvané automatické pojisténi
déti. Toto ptipojiSténi zajiStuje pojistnou ochranu déti hlavniho pojiSténého, aniz by se musely
do smlouvy uvadét. Pojistnd ochrana se vztahuje na urazova rizika, kterd ma pojiSténa 1.
pojistény na smlouveé. Kryty jsou automaticky vSechny déti 1. pojisténého a to vlastni,
osvojené a popiipade 1 v budoucnu narozené bez ohledu na jejich pocet. Co se tyka ceny za
toto pfipojisténi, ve srovnani s individualné pojisténymi détmi v ramci CPP se automatické
piipojisténi zacina vyplacet u 3 pojisténych déti. Pokud ma klient vice nez 3 déti, mohlo by

pro n¢j toto pripojisténi znamenat pomérné velkou financni usporu.

10.6.Uniqa

Naprosto unikatni, jak jiz nazev pojistovny napovida, je v této pojistovné také pojisténi
déti. Tato vyhoda je zejména ve dvou kategoriich. Prvni z nich jsou déti vykondvajici sport.
Uniqa totiz v rdmci déti nedava piirazky za neprofesiondlni sporty. Vzhledem k tomu, ze se
Uniqa pti vstupu do pojiSténi pojisténého nedotazuje, jestli n€jaky sport vykonava, piijme do
pojisténi 1 sportovce profesionalniho. Lze ocekavat, Ze pii prvni pojistné udélosti jiz
pojistovna zjisti, Ze je pojisténé dité v kategorii profesiondlnich sportovcli a ma ndrok
pojisténého vyloucit z pojiSténi. 1. pojistné plnéni vSak pojiStovna vyplatit musi a mlady
sportovec je tak do doby 1. Grazu pojiStén za zlomek ceny, neZ kdyby si délal pojistku pro
profesiondlni sportovce. Druha kategorie unikatnosti spociva ve vstupnim véku ditéte do
pojisténi. Zatimco ostatni pojiStovny umoziuji za détské tarifni sazby vstupovat do pojisténi
do 18 let, n€které dokonce maximalné do 15 let v€ku, Uniga toto vstupni omezeni nema.

Clovék tedy miize vstoupit kdykoli, dokud se vejde do maximalniho vystupniho véku, ktery je

47



26 let, pokud je zaroven studentem. ZjednodusSené feCeno se muze Clovek, ktery studuje a
vykonava sport, pojistit bez ptirdzky za sportovni ¢innost, a jeSté navic za détské sazby a to

klidné i ve 25 letech.
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11. Vyhodnoceni a o¢ekavané trendy v budoucnu

V dnesni dobé se pojistny trh pomérné dynamicky vyviji. S ohledem na to, kolik
zasadnich zmén nastalo v minulosti v ramci zivotniho pojisténi a doba se neustéle zrychluje,

lze ocekavat, Ze nové zmeény budou stale pokracovat a mozna i ve vét§im tempu.

V nasledujicich fadcich se pokusim predikovat zmény, které v blizké budoucnosti mohou
nastat na zaklad¢ indikatort, které jsou jiz dnes ziejmé. Upozoriuji, Zze pujde pouze

o subjektivni odhad.

11.1.Forma sjednani

Prvni ze zmén, kterd nds v budoucnu c¢ekd, bude forma sjednavani. Tato zména je
nevyhnutelna a je vice nez jisté, Ze v budoucnu nastane. Zalezi pouze na tom, kdy to bude.
N¢ékolik let zpét sjednavani smluv Zivotniho pojiSténi probihalo na propisovacich formulafich.
Nasledné se doba posunula k elektronicky generovanym formulaiim, které se nasledné
tisknuly a podepisovaly s klientem. Tato forma sjednavani je castecné aktudlni jesté dnes. Do
procesu vSak vstoupily dva typy sjednavani elektronicky. N¢které pojisStovny se vydali
elektronickou cestou stim, ze klient pouze podepiSe jeden list papiru, jako souhlas
s elektronickym zpracovanim osobnich udaji. Druhy smér uz je formou elektronického
procesu ve vSech krocich véetné podpisu, ke kterému se vyuziva takzvany signpad. Klient
v takovém ptipadé neobdrzi v papirové podob¢ viibec nic a vesSkera smluvni dokumentace je
mu preddna elektronickou formou. Doba, kdy bude elektronické sjednavani standardem, je
tedy uz velmi blizko. Otazkou je pouze to, jestli se ostatni pojisStovny zacnou orientovat spise
na proces s vyzadovanim jednoho realného podpisu, nebo se systém zane pomalu pieklapét

do pIn¢ elektronického procesu.

11.2.Cekaci lhiity na invaliditu

Z praktické ¢asti jiz vime, jak se ¢ekaci doba na invaliditu chova. Jesté 2-3 roky zpét byla
standardni ¢ekaci doba 2 roky. Generali na trh zavedla velmi zajimavou véc a tou bylo
piebirani ¢ekaci doby od jinych pojistitelti. Tedy pokud mél klient pojisténou invaliditu u jiné

pojistovny a rozhodl se piejit k pojistovné Generali, kde si invaliditu taktéz pojistil, Generali
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dokazala jiz od¢ekanou dobu z jiné pojisStovny akceptovat a nenarokovat ji znovu. Vypadalo
to, ze timto urci novy trend na trhu, ale nestalo se tak. Naopak se s ¢ekacimi lhtitami, na misto
akceptovani od jinych pojistiteli, zacalo hybat smérem dold. Dnes je jiz standardem cekaci
doba ve lhaté pouze 18 mésict a lez oc¢ekavat, ze tento trend bude jesté s klesavou tendenci
pokracovat. Mén¢ vyhodny je tento trend pro klienty, ktefi jiz pojisténou invaliditu maji a pti
zmén¢ pojistovny jim tak urcitd cekaci doba, byt kratsi, stale zistava. Vyhodnéjsi je to
naopak pro klienty, ktefi si invaliditu pojistuji nové a obecné snizovani ¢ekacich lhit jim tak

hraje do karet.

11.3.NabidKka rizik

Rozsifovani Skaly rizik, je ptfi pohledu zpét béznym doplikem k plynouci dob€. Trh
s zivotnim pojisténim se neustdle vyviji a pojisStovny se v ramci konkurence ¢im dal vice
piedhani v nabidce pojistitelnych rizik. Do své nabidky zatazuji rizika, ktera jsou pro klienty
velmi uzite¢nd 1 rizika, kterd maji Cist€¢ marketingovy charakter a realné pro klienty piili§
vysoky smysl nedavaji. Co se tyka uziteCnych rizik, jedna se naptiklad o pojisténi invalidity,
které v minulosti nebylo vitbec mozné pojistit a nasledné¢ po zavedeni se postupem casu
neustale rozsifoval rozsah kryti, z piivodné krytého pouze 3. stupné, az ke vSem tfem stupiiim
invalidity. Dal§im pozitivnim trendem je rozSifovani v ramci pojistnych podminek, jak jsme
mohli vidét vramci srovndni invalidity napiiklad diagnézy kategorie psychickych a
dusevnich poruch, které také posledni dobou zavadi do pojistné ochrany stéle vice pojistoven.
Naopak mezi mén¢ dilezitd rizika, které v pojiStovnach ptibyvaji, aby nabidli néco navic
oproti konkurenci, patfi napiiklad pojisténi chirurgického zakroku nebo zajisténi pojistné
castky formou opce pro budouci navySovani pojistnych castek bez nutnosti zkoumani
zdravotniho stavu a podobné. Lze ptredpokladat, Ze rozSifovani kvality pojistitelnych
dilezitych rizik bude stale pokracovat, ale zaroven s tim poroste i pocet pojistitelnych a ne
vzdy smysluplnych rizik. Pojistovna vSak nikoho nenuti, aby si rizika, kterd mu smysl

nedavaji, pojistoval. Alespon zatim.

11.4.Zavérecné vyhodnoceni komparace a analyzy

Vysledkem provedené komparace jsou nasledujici zjiSténi.
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Pfi srovnavani pojiSténi nelze nastavit naptiklad bodovou hodnotu za kazdy parametr a
pomoci aritmetického priméru vyvodit vyslednou zndmku pro kazdy srovnavany produkt. Je
to predev§im kvili tomu, ze kazdéa z pojistoven je silnd v jiném riziku a pro kazdého cloveka
je zebricek dulezitosti jednotlivych rizik postaven jinak. Jeto zcela individudlni zélezitost.
Proto zde nebylo namisté, aby byla u kazdého zrizik stanovena bodova hodnota a ve
vyhodnoceni byl sestaven Zebii¢ek od nejlepsi po nejhorsi pojistovnu. Bylo by to zkratka

neobjektivni zhodnoceni.

Tato prace jisté ukazala, Ze neexistuje univerzalni pojistovna, protoze kde je pojistovna
silnd v jednom riziku, je slaba v riziku jiném. Nelze tedy nikdy fici, ktera pojistovna je
komplexné nejlepsi. Dale prace rozkryla, jak se jednotliva rizika chovaji a co vlastné redlné
kryji, pfi hlub§im prozkoumani. Dala ndhled na véci, na které by si méli pti vybéru pojisténi
davat klienti pozor, pokud je pro né¢ naptiklad dany parametr v ramci rizika dilezity a na

prvni pohled neni ziejmé, jestli jej pojiSténi zahrnuje ¢i ne.

Co se tyka hlediska ceny, pro modelového klienta byl vysledek jednoznacny. Avsak pii
zméné parametra klienta by se cenové potadi jednotlivych pojistoven zamichalo. A v kapitole
konkurencnich vyhod lIze vidét, ze kazda z pojisStoven se umi specializovat na jinou oblast, Ci
riziko a tim padem muze byt, pro potiebného klienta dané oblasti, vyrazné ovlivnéna cena i

kvalita pojisténi.

Zaveérem lze tici, ze Clovek, ktery pro sebe vyhledava zajisténi, by nemél chodit do jedné
konkrétni pojistovny, ktera vysla v urcitych testech nejlépe, protoze tyto testy pro jeho ptipad
nemusi byt objektivni. Je tedy vhodné, aby si klient v prvé tadé stanovil své prioritni

parametry zajisténi a podle nich teprve postupoval dal k vybéru pojistovny.
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12. Zavér

V této praci byla nastinénd teoretickd stranka trhu Zivotniho pojiSténi, ke kterému se vaze
dalsich nekolik pojmut. Byl zde popsan nadiazeny trh zivotnimu pojisténi, coz je pojistny trh a
také jemu nadfazeny financni trh. Dale byly definovany jednotlivé pojmy, které patii v dané
oblasti mezi zakladni a také pojmy, se kterymi se poté dale pracovalo v praktické Casti.
Nasledn¢ bylo zivotni pojisténi roz¢lenéno na jednotlivé typy a také v praci byla uvedena

spoluprace statu, kterou produkty zivotniho pojisténi urcitou formou podporuje.

Cilem této prace bylo provést komparaci produktii Zivotniho pojiSténi, coz se podaftilo
pomoci dil¢ich krokd, kterymi byla v prvni fadé analyza a rozklad zivotniho pojisténi na
jednotlivé prvky a ndsledna konfrontace téchto prvka s pojistnymi podminkami. Vystupem
z tohoto srovnani bylo upozornéni na nékteré skryté podminky, které klient velmi Casto musi
plint, aby mél narok na pojistné plnéni. Dal§im z mnoha z vystupt bylo naptiklad orientacni
cenova hladina jednotlivych pojistoven pro klienty s obdobnym zatfazenim, jako byl

modelovy klient.

Také v préaci byly uvedeny konkuren¢ni vyhody jednotlivych pojisStoven a formou
predikce doslo k nastinéni moznych trendu, které lze v blizké budoucnosti na trhu se Zivotnim

pojisténim ocekavat.
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Vedouci prace: Ing. Eva Jilkova, Ph.D.
Abstrakt

Hlavnim cilem této prace je provedeni analyzy produktt Zivotniho pojiSténi jednotlivych
pojisStoven. Analyza se tyka zakladnich sedmi rizik, ktera jsou v ramci zivotnich pojiSténi
pojistitelna a to jsou smrt, invalidita, trval¢ nasledky, zdvaznd onemocnéni, pracovni
neschopnost, denni odskodné za Uraz a hospitalizace. Cilem této analyzy bude vymezit
parametry jednotlivych rizik, které mohou byt pon€kud sporné a zkonfrontovat je s pojistnymi
podminkami. Nasledné¢ vyhodnotit, co dany parametr mize mit pro modelového klienta za

nasledky a to pozitivni nebo 1 negativni.

Pro uspésné zanalyzovani vSech rizik je dalezité v teoretické Casti popsat, jak funguje
zivotni pojisténi, jak se Cleni a také vymezit jednotlivé pojmy spojené s timto produktem. Pro
lepsi zasazeni zZivotniho pojisténi do kontextu, jsou v praci uvedeny i trhy do kterych spada.

Je to trh Zivotniho pojisténi, jeho nadiazeny pojistny trh a jemu nadfazeny finan¢ni trh.

Kli¢ova slova:  Pojisténi, pojistné podminky, rizika, pojistna doba, vyluky
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16. Annotation
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Title: Life insurance on the Czech financial market and terms of its future development

Author: David Dvorsky
Department: Ustav ekonomie
Supervisor: Ing. Eva Jilkova, Ph.D.

The main aim of this work is to analyze life insurance products of individual insurance
companies. The analysis covers seven basic risks that are within the life insurance insurable
and what is death, disability, permanent consequences, serious illness, incapacity, daily
compensation for injury and hospitalization. The aim of this analysis will be to define the
parameters of individual risks that may be somewhat controversial and to confront them with
insurance conditions. Then evaluate what a given parameter can pose to the model client, both

positive and negative.

To successfully analyze all risks, it is important in the theoretical part to describe how
life insurance works, how it is broken, and how to define the individual terms associated with
this product. For a better fit of life insurance into a context, the markets are also included in
the work. It is the life insurance market, its superior insurance market and its superior

financial market.

Key words: Insurance, insurance conditions, risks, insurance period, lockouts
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