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UvOD
Chod ekologického hospodarstvi, kterému se farma vénuje, jeji lokalité a otevieni restaurace

s ubytovanim se zaujala myS$lenka samotného rozvoje farmy v souladu s udrzitelnymi zdroji

a podnik spolu s hospodafstvim propojit v jeden hospodarsky fungujici celek.

Pojem trvale udrzitelny rozvoj je znam jiz z pocCatku 18. stoleti, kdy byl poprvé pouzivan
v lesnim hospodarstvi. Odrazi vzajemnou souvislost mezi prostfedim a rozvojem uzemi.
Predpokladem udrzitelnosti je obnovitelnost zdroji a zachovani jejich prirozenych

regeneracnich schopnosti.

Trendy v pohostinstvi ukazuji, ze primémy hotelovy host se zajima o otazky udrZzitelnosti.
Hosté si doma pti rozhodovani pocinaji uvédomeéleji a nechtéji, aby pfi cestovani a ubytovani
v hotelich negativné ovliviiovali zivotni prostedi. Neustale roste zajem o alternativy, které maji
mensi ekologicky dopad, a tyka se to 1 rozhodovani o tom, v jakém hotelu se hosté ubytuji.
Hlavnim ukolem hotelovych manaZert je nadale zajistit, aby se u nich hosté citili dobfe, ale

otazka udrzitelnosti se stava ¢astym faktorem, kterym se mohou hotely odlisit.

Cilem bakalatské prace, po provedeni vSech zvolenych analyz, vypracovat konkrétni navrhy,

které piisp&ji k efektivnéjsimu provozu, a dal§imu rozvoji podniku.

Bakalarska prace je rozdélena na dvé hlavni casti. Prvni Casti je Cast teoreticka, ktera definuje
podnik a sluzby v ramci cestovniho ruchu. Druhou casti je Cast prakticka, ve které bude
vymezen cil a metodika prace. Prakticka Cast se bude dale vénovat analyze a rozvoji Farmy
Tasov. Nasledné se bude zabyvat prvky analyz mikroprostredi, makroprostredi a také SWOT

analyzy. Na zakladé vysledki analyz bude rozveden postup pro rozvoj podniku.

V zavéru praktické c¢asti budou navrhy a doporuceni pro dany podnik, vychazejici
z provedenych analyz. Navrhy a doporuceni budou zamétfeny na moznosti dal§iho rozvoje

farmy v souladu s udrzitelnymi zdroji v cestovnim ruchu.
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TEORETICKA CAST
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1 PODNIK

1.1  Typologie podniku se zamérenim na podniky cestovniho ruchu

Podniky cestovniho ruchu ptedstavuji slozku, ktera vytvari nabidku cestovniho ruchu v ramci
subsystému objekti cestovniho ruchu. V cestovnim ruchu pusobi rizné podniky cestovniho
ruchu. Nékteré z nich poskytuji klientim vyhradné sluzby cestovniho ruchu, pro jiné je cestovni

ruch jednou z nékolika vedlejSich oblasti jejich komer¢nich aktivit.

Soustava podnikt cestovniho ruchu obsahuje nasledujici polozky:

Ubytovaci podniky, vCetné lazeniskych ubytovacich zafizeni;
e Stravovaci podniky;

e Dopravni podniky;

e Podniky zprostfedkovavajici cestovni sluzby (CK, CA);

e Podniky provozujici sportovné — rekreacni zafizent;

e Podniky poskytujici zvlastni sluzby;

e (pravodcovské, prekladatelské);

e Podniky vyrabgjici ¢i prodavajici vyhradné turistické zbozi;

e Informaéni a propagaéni podniky'.

Cestovani je hlavnim druhem podnikani, ktery fesi hlavni ukol podnikani v cestovnim ruchu —
zapojeni organizaci v oblasti sluzeb cestovniho ruchu a poskytovani komplexnich sluzeb pro
turisty. Cestovani se tyka hlavni ¢innosti podniku. V této oblasti vznika turisticky produkt, ktery
je nasledné samostatné prodavan cestovni kancelafi nebo prostfednictvim cestovnich kancelari,
které jsou rozsahlou maloobchodni siti. Zisk v cestovnim ratingovém systému je vypocitan na

zéakladé rozdilu mezi ndkladovou cenou a vynosem z prodeje cestovniho produktu. V cestovnim

HORNER, S; SWARBOOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného ¢asu. Praha: Grada,
2010. ISBN 80-247-0202-9, s. 14
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ruchu pasobi mnoho touroperatori v podob€ malych a stfednich podnikti i v podobé velkych
korporaci.

Cinnost cestovni kancelaie je podnikatelska &innost provozovana s cilem dosazeni zisku
na zakladé uspokojovani potieb turistd pii organizované rekreaci, zprostiedkovani v socialnich
a kulturnich sluzbach a cestovnim ruchu. Cinnost cestovni kancelafe patii do komeréni sféry
podnikani. Cestovni kancelafe v této oblasti vystupuji jako prostfednici mezi prodejci
a kupujicimi produktd cestovniho ruchu. Zisk v obchodnim systému cestovni kancelafe je
tvoren formou provize z prodejni ceny zajezdu.

Hotelové ¢i ubytovaci sluzby jsou druh podnikani s cilem dosazeni zisku na zakladé
uspokojovani potieb turistd v ubytovacich sluzbach. Hotelovy primysl je zakladem kazdého
druhu cestovniho ruchu: ve vétsiné pfipadi je ubytovani zahrnuto v balicku zajezdu. Hotelnictvi
patii do prumyslové sféry podnikani: zde se vytvareji a prodavaji ubytovaci sluzby turistim.
V hotelnictvi pasobi mnoho malych a stfednich podnika i velkych korporaci. Hotely jsou
klasifikovany podle urovné komfortu a mohou byt ocenény jednou az péti hvézdickami na
zakladé certifikace.’

Cateringové sluzby pro turisty je druh podnikatelské Cinnosti provozovany s cilem
dosazeni zisku na zaklad& uspokojovani potieb turistii ve stravovacich sluzbach. Uroveri kvality
a standardy restauraCnich sluzeb a také pocet stravovacich zafizeni v konkrétnim turistickém
centru vyrazné ovliviiuji moznosti piijimani turisti.

Dopravni servis pro turisty je obchodni ¢innost provozovana s cilem dosazeni zisku na
zakladé uspokojovani prepravnich potieb turisti v cestovnim ruchu. Doprava je nedilnou
soucasti kazdé cesty. ZjednodusSuje a usnadriuje pohyb turisti. Kromeé toho je nutna doprava
pro ucely vyletl a pro transfery.

Cestovni pojisténi je obchodni ¢innost provozovana s cilem dosazeni zisku na zakladé
uspokojovani potfeb turistd pfi zajisfovani bezpecnosti zivota a majetku pii cestovani.

Vyletni servis pro turisty — obchodni ¢innost provozovana s cilem dosazeni zisku na
zakladé uspokojovani potieb turisti ve vyletnich sluzbach. Tento servis je soucasti

komplexniho turistického servisu, jedna se o vylety v ramci dovolenych, exkurse po pamatkach

2HORNER, S; SWARBOOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuZiti volného ¢asu. Praha: Grada,
2010. ISBN 80-247-0202-9, s. 25

3 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 6

13



apod. Exkurze je formou poznani a rozsifeni obzort navstévou zajimavych mist. Nejcastéji jsou
vyletni sluzby turistim poskytovany ve spojeni s jinymi druhy sluzeb v ramci Cinnosti
touroperatori nebo cestovnich kancelafi. *

Organizace volnocasovych aktivit pro turisty je podnikatelska ¢innost provadéna s cilem
dosazeni zisku na zakladé uspokojovani potieb turisti v oblasti zabavy. Cestovni ruch a volny
Cas jsou dva nerozlu¢né€ spojené pojmy. Zabavni pramysl je relativné mladym a intenzivné se
rozvijejicim prvkem socialnich a kulturnich sluzeb a cestovniho ruchu. Volnocasovy primysl
utvaii osobni a socialni potteby, plni funkce vychovy, vzdé€lavani, zvySovani kulturni
a vzdélavaci urovné a organizovani rekreace lidi.

V ramci fizeni jakékoliv slozky cestovniho ruchu je tfeba mit na paméti, ze host v dnesni
dobé dokaze pracovat s informacemi, a proto jeho spokojenost je zaroven reklamou. Hosta
nezajima, jaka se pouziva struktura fizeni v hotelu ¢i restauraci, zda Gtvarova nebo procesni’,

ale zda je spokojen a dostava to, za co si zaplatil, a hlavné to, co si mysli, ze ma dostat a co

océekava.

1.2  Stravovaci sluzby

Stravovani se datuje do 4. tisicileti pred nasim letopostem v Cing. Kultura velkého jidla a piti
byla v té dob& také piitomna ve starém Egypté. Vétsinu sluzeb poskytovali otroci. Staii Rekové
maji zasluhu na tom, ze ze stravovani udélali zivnost tim, Ze nabizeli bezplatné sluzby ve svych
hostincich a ubytovnach, které pokratovaly az do Rimské fise, predeviim proto, aby slouzily
vojakim. Ve stfedovéku se stravovani soustfedilo na klastery a kiestanské pouté v Evropé.

Obchod se rozsitil za vlady Karla Velikého. V pozdnim stfedovéku nova burzoazie (lidé
meésta) a penézni hospodarstvi pomohly popularité stravovani vzkvétat. Kdyz pramysl ve 14.
a 15. stoleti pfitahl pozornost némeckych zakonodarcu, zacaly se formovat potravinové a pivni
predpisy, ale velka cast primyslu byla stale primarné k vidéni na svatcich a oslavach kralt

ajinych Slechtici. Po francouzské revoluci v 18. stoleti a nedostatku aristokracie byly

4HORNER, S; SWARBOOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuZiti volného ¢asu. Praha: Grada,
2010. ISBN 80-247-0202-9, s. 26

S BLAZEK, Ladislav. Management. 2. r0z§. vydani. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-4429-2, s.
45
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gastronomické cechy nuceny hledat nové zptusoby, jak prodat sviij talent, a byly zaloZeny prvni
francouzskeé restaurace.

Potravinarsky sektor neboli pohostinstvi je jednim z nejdulezitéjsich prvki v cestovnim
ruchu. To zahrnuje restaurace a prodejny s sebou, ale mize to zahrnovat i poskytovatele
cateringu pro hotely a letecké spolecnosti. Odvétvi pohostinstvi a pohostinskych sluzeb hraje
dilezitou roli v propagaci mistnich gastronomickych vlastnosti a kultury turistické destinace
prostrednictvim poskytovani stravovacich produktd a sluzeb pro turisty.®

Mnoho zemi navrhlo a vyvinulo cateringovou a potravinaiskou znacku s vlastnimi rysy
a stylem, jako je Beer Festival v Mnichové v némcing, Festival nakladaného zeli v Jizni Koreji,
série jedineCnych jidel z kaktust a kukufice v Mexiku, Samba Carnival a charakteristické
grilovani v Brazilii. a tak dale. Jako dulezita soucast cestovniho ruchu je pohostinstvi
a pohostinstvi dilezitym nositelem znacky a kultury pro zemi nebo region s charakteristikami
Sirokého trhu, rozsahlého vlivu a vice pracovnich piilezitosti.”

V poslednich letech si rozvoj globalniho stravovani a potravinarského pramyslu udrzuje
rychly a zdravy impuls rozvoje cestovniho ruchu. Na pozadi riznych regiond a kultur se
formovala Siroka Skala cateringovych produktt a rizné styly kultury jidla.

Tyto skupiny stravovacich sluzeb poskytuji rychly catering a stravovaci sluzby pro
spotiebitele po celém svéte. Je vidét, Ze postupny rozvoj cateringového trhu napomohl
rychlému rozvoji ekonomiky a spole¢nosti.

V mnoha zemich jsou stravovaci zafizeni povazovana za prostfedek rozvoje bohatstvi
a vytvareni pracovnich mist, zvlasté¢ kdyz jsou tradi¢ni Cinnosti na ustupu. Ocekava se, ze
vyznamnég piispéje ke zvySeni HDP a vytvofeni pracovnich mist v odvétvi cestovniho ruchu,

hlavn€ po zmirnéni restrikci pfi cestovani kvili pandemii COVID-19.

®HORNER, S; SWARBOOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuziti volného ¢asu. Praha: Grada,
2010. ISBN 80-247-0202-9, s. 53

"BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 20

8 KOTIKOVA, H. Nov¢ trendy v nabidce cestovniho ruchu : nové produkty z hlediska motivace ti¢astniki
cestovniho ruchu, nové trendy v nabidce turismu pro specifické skupiny, ndzorné piiklady ze zahranici i z
Ceské republiky. Praha : Grada, 2013. ISBN: 978-80-247-4603-6, s. 13
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Stézejni Cinnosti v cestovnim ruchu je hotelnictvi a pohostinstvi, které zahrnuje obchodni
a rekreacni cestovni ruch, stejné jako kazdodenni obchodni a volnocasové aktivity mistnich
obyvatel.’

Stravovaci sluzby jsou podminkou rozvoje cestovniho ruchu. Stravovaci sluzby
v porovnani s ubytovacimi sluzbami nejsou vzdy aktualni, protoze navs§tévnik ma moznost
i individudlni pfipravy stravy. Stravovaci sluzby poskytuji stravovaci zafizeni. Je mozné
rozdélit stravovaci stfediska do kategorii a podle vybaveni trovné a rozsahu poskytovanych

sluzeb do skupin:

e Zakladni stravovani — restaurace, jidelny;
e Dopliikové stravovani — bufety, vycep, hostince;

e Spoledenské a zabavné stravovani'%;

Rozdéleni stravovacich zafizeni:

e Restaurace — nabizi §iroky sortiment jidel zakladniho stravovani;

e Jidelna se samoobsluhou — nabizi stravovani a doplitkové obcerstveni v mistech
s vysokou frekvenci navstévnika / Zelezniéni stanice /;

e Bufet — nabizi rychlé a dopliikové stravovani konzumované vétSinou vestoje

e Bistro — je to rychlé stravovani formou samoobsluhy, jidla a napoje jsou
v nevratnych obalech;

e Denni bar — je to stolni zafizeni, kombinované barovym pultem, jsou to specialni
sttediska rychlého stravovani / pizzerie, grily, snacky/;

e Hostinec — zajistuje pfevazné prodej napoju piipadn€ i jednoduché obcCerstveni;

e Pivnice — je zaméfena na podavani piva a jidel vhodné dopliujicich jeho
konzumaci;

e Vycep piva — je zafizeni, které prodava pivo a ostatni napoje i do pfinesenych

° BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 25

10 HORNER, S; SWARBOOKE, J.: Cestovni ruch, ubytovani a stravovani, vyuZiti volného ¢asu. Praha: Grada,
2010. ISBN 80-247-0202-9, s. 55
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nadob;

e Kavarna — slouzi del§imu pobytu hosta, k tomu je pfizptisobeno i zafizenti,
vybaveni a sluzby;

e Espresso — nabizi pfevazné teplé napoje, cukrarenské vyrobky a vyrobky studené
kuchyng;

e Vinarna — podavani napoju pfevazn€ vina a studenych pokrma;

e Nocni bar — ma zabavny charakter, pfizpisobeny del§imu pobytu hosta + ma
taneCni parket a vétSinou zivou hudbu;

e Restauracni viiz — jsou zatazovany do mezinarodnich a vnitini.

1.3  Ubytovaci sluzby

Ubytovani je tstfednim bodem nabidky sluzeb poskytovanych turistim béhem cestovani a je
nedilnou soucésti kazdého zajezdu. Ubytovaci zafizeni, kterym se rozumi jakékoli zafizeni,
které pravidelné nebo pfilezitostné poskytuje ubytovani pies noc, tvoti patet cestovniho ruchu.
Vystavba novych ubytovacich zafizeni vyrazné zvySuje atraktivitu turistické destinace
a zvySuje tok turisti. Vysoka obsluznost ubytovacich sluzeb urCuje i psychologické aspekty
cestovniho ruchu, jako je spokojenost s cestovanim a vysoké hodnoceni organizace pobytu
turisti v konkrétni zemi. Hotelovy primysl ma zvlastni misto v rozmanitosti dostupnych
ubytovacich zafizeni.

Ubytovaci zafizeni hraji rozhodujici roli v rozvoji cestovniho ruchu a utvareni
konkurenceschopného turistického produktu. Specifikem jejich cCinnosti je, ze poskytuji
turistim fadu riznych sluzeb k uspokojeni potieb v oblasti ubytovani, stravovani, rekreace,
traveni volného ¢asu atd. Hlavni (komplexni) je ubytovani (poskytnuti specialnich prostor
k uzivani - pokoje a souvisejici sluzby), a popt. stravovani.'!

Hotelovy fetézec je sloucenim nékolika hotelovych spolecnosti provozujicich kolektivni
podnikani pod jednim vedenim a kontrolou, v ramci spole¢né koncepce a pod spolecnou

znackou. Spojeni hotelt v fetézci se mize uskutecnit prostfednictvim nové vystavby a nakupu

11 KOTIKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu : nové produkty z hlediska motivace ucastniki
cestovniho ruchu, nové trendy v nabidce turismu pro specifické skupiny, ndzorné ptiklady ze zahrani¢ii z
Ceské republiky. Praha : Grada, 2013. ISBN: 978-80-247-4603-6, s. 42
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stavajicich podnikt hotelovou spole¢nosti, uzavienim fransizové smlouvy, podpisem smlouvy
o sprave. Intenzivni rozvoj mezinarodnich hotelovych fetézcl je modernim trendem rozvoje
cestovniho ruchu. Nejvétsi mezinarodni hotelové fetézce jsou InterContinental Hotels Grp,
Marriott International, Accor SA, Hilton Hotels Corp., Best Western, Carlson Hospitality
Worldwide.

Aby mohly uspésné vzdorovat hotelovym fetézciim a konkurovat na trhu, nezavislé hotely se
také sdruzuji (vytvareji svazy, asociace), ale zaroven si zachovavaji svdj hlavni rys — své

nezavislé postaveni a specifi¢nost.!?

1.4  Modernizpusob ubytovani

Obecné se trendy v hotelovém primyslu nebo trendy v pohostinstvi obecné zamétuji na nové
chovani spotiebitelti, nové technologie a nové obchodni teorie, které jsou z velké casti
pohanény dvéma predchozimi faktory.

Neékdy vsak plati, ze ¢im vice se véci méni, tim vice zastavaji stejné. Samoziejme, Ze
v pristich péti az deseti letech se mize v hotelovém prumyslu mnoho zménit, ale neocekavali
bychom, ze se zakladni hodnoty pohostinstvi budou odchylovat. Ve skute¢nosti budou
pravdépodobné jesté dilezitéjsi. Zasadni je zpusob, jakym hotely vyuzivaji novych trenda.

Jedna véc je jista, ze generické nebo neosobni hotelové spolecnosti budou v budoucnu
bojovat o preziti. Vas hotel musi mit osobnost, ktera se spoji se stavajicimi 1 potencialnimi
hosty. Je to zasadni slozka pro cestovatele, kteti hledaji jedinecny zazitek z cestovani. Je ziejmé,
Ze tato osobnost musi byt zprostifedkovana prostfednictvim vasich zaméstnanct a samotného
objektu. Kazdy hotelovy pokoj a lidskd interakce by mély odrazet to, co vasSe znacka
predstavuje. Na podporu svého sdéleni miizete vytvorit mnoho navrhti interiérti a dekoraci. Tato
osobnost by také méla proniknout do nasi online piitomnosti.'?

Technologie je oblasti pramyslu, ktera vykazuje nejvétsi a nejzrychlenéjsi rozvoj, a to

jak z hlediska technologie, kterou hotel pouziva, tak technologie, kterou host pouziva pred,

12 KOTIKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu : nové produkty z hlediska motivace ugastnikt
cestovniho ruchu, nové trendy v nabidce turismu pro specifické skupiny, ndzorné ptiklady ze zahrani¢ii z
Ceské republiky. Praha : Grada, 2013. ISBN: 978-80-247-4603-6, s. 45

13 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 35
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béhem a po svém pobytu. Digitalni média a nekonecny pokrok technologii znamenaji, ze
zpusob, jakym prezentujete své hotelové podnikani a ziskavate zajem lidi, se bude lisit od

minulosti.

Rostouci popularita video marketingu a vzestup virtualni reality poskytnou hostim zcela novou
ptilezitost pro hosty pfi pruzkumu cestovani a prozkoumavani hotelt, ve kterych chtgji bydlet.
Za timto uCelem potiebujete kvalitni obsah, ktery budete hostovat na téchto platformach

a predvést jedinecné prodejni prednosti vasi nemovitosti.

Chytré hotely

Zaclenéni internetu nabizi hostim vysokou uroven pohodli a efektivity a také pocit luxusu. Lidé
zacCinaji zaCleniovat podobné technologie do svych vlastnich domovt, takze poptavka po nich

v hotelech ur¢ité poroste. '

Udrzitelné hotely

Obecné se spolecnost stava vice ohleduplnou k zivotnimu prostiedi, protoze se ukazuje, ze
udrzitelnost je dulezitou otazkou. Tyto meénici se postoje se promitaji do zptusobu, jakym si
cestujici vybiraji svtj hotel. Udrzitelné hotely povazuji ekologickou vystavbu, usporu energie

a odpadové hospodaistvi za priority. !>

Roboticky personal

Pro nékteré cestovatele muze byt konfrontace s tim, ze je obsluhoval robot, jini mohou uvitat
moznost, ze nebudou muset pii pobytu v jejich hotelu komunikovat s lidmi. Stale vice hotela
pouziva do urcité miry roboty, aby pomohli automatizovat check-in a check-out, prevazeli

zavazadla a fungovali jako concierge nebo pro pokojovou sluzbu.

14 KOZAK, M., BALOGLU, S. Managing and marketing tourism destinations: Strategies to gain a competitive
edge. New York: Routledge, 2011. ISBN 978-0-415- 99171-1, s. 130

15 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 66
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Virtualni realita a rozSifena realita

Tyto technologie jiz nejsou témi specializovanymi segmenty, kterymi byly dfive. Mimotadné
oblibené jiz v oblasti her a zabavy, stejné jako atrakci, mohou byt také velmi uzitecné pro
hotelové zakazniky. Virtualni realita nahrazuje skutecny svét vizualnim a zvukovym vstupem,
zatimco rozsifena realita vrstvi virtualni prvky do skute¢ného svéta. Zakaznici, ktefi si chtéji
pred nakupem vyzkouSet, mohou absolvovat virtualni prohlidky hotelu, a dokonce i casti

destinace. '©

Jedine¢né zazitky

Mnoho hotelti nyni zacina odliSovat svou znacku tim, Ze d€laji néco jedinecného se zpisobem,
jakym navrhuji, rozkladaji nebo vybavuji svij majetek. Turisté stale vice hledaji skvélé,
zazitkové hotelové pobyty, takze cokoliv, co hotel muze udélat, aby poskytl novy faktor, bude
ve vyhodg.!”

Vsechny trendy jsou ovlivnény vét§imi spoleCenskymi trendy. To je davod, pro¢ je pro
hoteliéry tak dilezité, aby se podivali na odklon od tradi¢niho a pfijali radikalni, pokud chtgji
udrZet zdravy byznys. VZdy bude misto pro staromodni pohostinnost, ale zpusob, jakym je

dorucovana, bude pravdépodobné muset zméenit.

Trendy v hotelnictvi, které pretrvaly

Ne vSechny trendy musi byt nové. Existuje mnoho takovych, které pretvareji toto odvétvi

a stavaji se jeho nedilnou soucasti a v pribéhu ¢asu neustale rostou.

Mladé trhy

Mladi lidé méli vzdy smysl pro dobrodruzstvi a touhu cestovat. V dne$nim klimatu jsou pro
hoteliéry velkym ohledem. Generace Y a Z Zziji pro pfilezitost uniknout a zazit zivot ménici

nebo zivot obohacujici zazitky. PfinaSeji také nové zaméfeni na cestovani, pfiCemz starsi

16 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 68

7 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 72
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generace premysli o hotelech a pajCovnach aut, zatimco mladsi skupina zacina premyslet

o Airbnb a Uberu.

Sila socialnich médii

Od spusteéni Facebooku a dalSich platforem socialnich médii se moc ovliviiovat cestovatele
prudce zvysila — a bude pokra¢ovat. Mnozstvi médii, které 1ze prosadit celosvétovému publiku,
je obrovské a extrémné motivujici. Znacky umi prodavat mnohem Iépe a neustale hledaji nové
zplsoby, jak vyuzit socialni média ke sbéru vérnych zakaznikd.'® Mezitim, kdyz cestovatelé
sdileji videa a fotografie svych vyleta s prateli a rodinou, je to jeden z nejpusobiveéjsich faktort,
které inspiruji ostatni k vyletu. Dalsi vyhodou rostouci dominance socialnich médit je to, ze vas
majetek zpfistupnuje cestujicim 24 hodin denné 7 dni v tydnu pomoci chatbotti a automatického

zasilani zprav.'

Budouci trendy v ubytovani

VétSina trvalych trendd je inkrementalni, postupuje se kousek po kousku, takze je to tak, ze
budouci trendy jsou pravé ted trendy, které jsou prosté v menSim méfitku, nez budou
s postupem Casu. S ohledem na to jsou personalizace a data dvé velké oblasti, na které je tfeba

se v budoucnu kromeé mnoha dalSich zamérit.

Inteligentni pokoje

Turisté zaplati hodné za pohodli a co je pohodInéjsi nez pokoj, ktery slouzi jako osobni asistent?
Diky bezdratovému nabijeni, chytrym ovladacim prvkim, jako jsou Amazon Alex a Google
Nest, internet, zvukova izolace atd., si budou moci turisté ve svém hotelovém pokoji d¢€lat, co
chtgji, a nebudou k tomu muset pohnout ani svalem. Inteligentni pokoje umozni hostiim byt tak
uvolnény, jak jen mohou byt. Z tohoto pohledu je mozné si uvédomit, jak frustrujici a stresujici
muze byt snaha vSechno najit a zjistit, jak véci funguji, kdyz poprvé dorazime do svého

hotelového pokoje.?’

8 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 74

19 KOZAK, M., BALOGLU, S. Managing and marketing tourism destinations: Strategies to gain a competitive
edge. New York: Routledge, 2011. ISBN 978-0-415- 99171-1, s. 130

20 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydant).
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Zelené hotely

Svét se rychle stava ohleduplnéjsim k zivotnimu prostfedi az do bodu, kdy to zacina ovliviiovat
cestovatelovu volbu mista, kde se ubytovat. Hotely reaguji tim, Ze vyuzivaji solarni energii,
Setfi vodu, snizuji mnozstvi plasti, zavade€ji pohybové senzory a piidavaji do jidelnickt
alternativy masa. To je to, co hosté nyni oCekavaji, takze hotely se musi pfipojit k udrzitelnému

hnuti.?!

Multikulturni zaméstnani

Rostouci imigrace v mnoha zemich vytvaii vice globalnich pracovnich sil. Pohostinnost je
v této oblasti obzvlaste silna, takze mnohé hotely jsou skute¢n€ mezinarodni. To ptfidava dalsi
rozmér pobytu hosta. Mohou je obslouzit nékdo z jejich vlastni zemé nebo se dozveédét o kulture,

kterou nikdy pfedtim nenavstivili, a zistat nékde, kde jesté nebyli.??

Technologie na v§ech frontach

Technologie postupuje do bodu, kdy se bez ni neobejde zadna Cast vyletu nebo zazitku a hotely
bez ni funguji jen zifidka. Umélou inteligenci lze pouZit pro stanoveni ceny pokoji, odbaveni
host, online pomoc, pokojovou sluzbu a dalsi. Dopravni technologie se modernizuji,
vyhledavace lze nyni ovladat hlasem a doslova na vSechno existuje mobilni aplikace. Celkove
je diky technologii mnohem snaz$i personalizovat zazitek hosti a zapamatovat si jejich

preference.?

Priority cestovatelu

Nikdy vice neplatilo, Ze turisté hledaji zazitky vice nez materialni zabezpeceni a pohodli.
Neustale hledaji néco jedine¢ného nebo néco, co vypovida o tom, co je bavi. Jsou napf. taci,

ktefi navstivi hotely se sportovni tematikou jen kvali 1asce k baseballu nebo tieba fotbalu. Mezi

Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 75

21 KOZAK, M., BALOGLU, S. Managing and marketing tourism destinations: Strategies to gain a competitive
edge. New York: Routledge, 2011. ISBN 978-0-415- 99171-1, s. 132

22 BIEGER, T., BERITELLI, P. Managament von Destinationen (8. aktualizované a revidované vydani).
Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsverlag, 2013. ISBN 978-3- 486-71360-2, s. 76

B KOZAK, M., BALOGLU, S. Managing and marketing tourism destinations: Strategies to gain a competitive
edge. New York: Routledge, 2011. ISBN 978-0-415- 99171-1, s. 136
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dalsi vlivy na zazitky cestovateld, které jsou na vzestupu, patii glamping, konopna turistika,
zdravotni turistika, a také domaci mazlicci. Vime, ze domaci mazli¢ci jsou obrovskou soucasti

zivota lidi a stale vice chtéji, aby jejich mazli¢ci mohli sdilet ubytovani spolecné s hosty.

Duvodem, pro¢ se tolik hoteld snazi byt ,jiné“, je skuteCnost, Ze globalizace pokracuje
v nezmenSené mire. Zvlasté bohati cestovatelé za své penize touzi po jesté vice novinkach,
kreativité a nadstandardnich zazitcich. Je tedy ziejmé, ze pojem globalizace v souvislosti
s gastronomii je ovlivnén naptiklad nabozenskymi zvyklostmi ¢i kulturou a zmiiluje obecné
prolinani kultur s dopadem na gastronomii.?* I tak si kazda zemé udrzuje pokrmy a jedinecnost,

$ nimiz jsou spojeny.

2 JERABEK, T: SEFCIK, V:MALEK, Z a kolektiv. Management sluzeb hotelnictvi a cestovniho ruchu- 3. dil —
vybrané kapitoly. Ostrava: KEY Publishing, 2018. ISBN 978-80-7418-301-0, s. 41
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2 UDRZITELNE FORMY CESTOVNIHO RUCHU

Principy udrzitelnosti se tykaji environmentalnich, ekonomickych a sociokulturnich aspektti
rozvoje cestovniho ruchu a mezi témito tfemi dimenzemi musi byt vytvofena vhodna rovnovaha,
aby byla zarucena jeho dlouhodoba udrzitelnost. V této souvislosti je nutné si uvédomit, ze lidé

jsou obyvatelé Zemé s vlastnickymi pravy ale i povinnostmi, které z tohoto vzajemného stavu

vyplyvaji.?
Udrzitelny cestovni ruch by tedy mél:

e Optimalné vyuzivat zdroje zivotniho prostfedi, které tvori klicovy prvek rozvoje
cestovniho ruchu, udrzovat zakladni ekologické procesy a pomahat chranit
ptirodni dédictvi a biologickou rozmanitost;

e Respektovat sociokulturni autenticitu hostitelskych komunit, chranit jejich
vybudované a zivé kulturni dédictvi a tradi¢ni hodnoty a pfispivat
k mezikulturnimu porozumeéni a toleranci;

e Zajistit zivotaschopné, dlouhodobé ekonomické operace, poskytovat socialné-
ekonomické vyhody vSem zucastnénym, které jsou spravedlivé rozdéleny, vCetné
stabilniho zaméstnani a pfilezitosti k vydelku a socialnich sluzeb pro hostitelské

komunity a pfispivat ke zmirnéni chudoby.

Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu vyzaduje informovanou ucast vSech prfislusnych
zucCastnénych stran a také silné politické vedeni, aby byla zajisténa Siroka ucast a budovani
konsenzu. Dosazeni udrzitelného cestovniho ruchu je nepfetrzity proces a vyzaduje neustalé
sledovani dopadli na okoli a Zzivotni prostfedi, a zavadéni nezbytnych preventivnich
a napravnych opatfeni, kdykoli je to nutné. Ohledn€ vyvoje zivotniho prostiedi a budouciho
stavu planety existuje mnoho scénaiti, nicméné Moldan poukazuje na to, ze , Scénafe

budouciho vyvoje se nesméji zaméfovat s predpovédmi, slouzi vSak pro vymezeni

23 MOLDAN, B. Podmanén4 planeta. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2015. ISBN 978-80-246-2999-5, s. 8
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nejpravdépodobnéjsiho prostoru pro udalosti v budoucnu®?® Pravé i proto je dilezité na
udrzitelnosti pracovat i takovych oblastech, jako je prave cestovni ruch.

Udrzitelny cestovni ruch by mél také udrzovat vysokou uroven spokojenosti turistt
a zajistit turistim smysluplny zazitek, zvySovat jejich povédomi o otazkach udrzitelnosti
a podporovat mezi nimi praktiky udrzitelného cestovniho ruchu. Udrzitelnost nejen
v cestovnim ruchu, ale také v ramci globalni environmentalistiky v z4jmu zachovani dobré
kondice celé planety je uzce spojena s osveétou ohledné udrzitelnosti. Mizeme fici, Ze je to

forma sebevzdélavani a sebe uceni v procesu celého dne.?’

2.1 Venkovsky cestovni ruch

Venkovsky cestovni ruch je odvétvim cestovniho ruchu zaméteného na vyuziti pfirodnich,
kulturnich, historickych a jinych zdroji venkova a jeho vlastnosti k vytvoreni integrovaného
turistického produktu. Turisté vedou venkovsky zpusob zivota, seznamuji se s mistni kulturou
a zvyky a ucastni se tradi¢nich venkovskych praci. Tento druh cestovniho ruchu je dobie
rozvinuty napf. ve Spanélsku, Italii a Francii.

Venkovsky cestovni ruch je zalozen na tom, ze clovék unaveny méstem a jeho ruchem
usilyje o zaslouzeny odpocinek, 1 kdyz ne na dlouho. V Sir§im slova smyslu se jedna o odvétvi
ekonomické ¢innosti z tzemniho hlediska, kdy je tomuto druhu cestovniho ruchu pfizptisobena
fada dalSich sfér hospodarské Cinnosti tak, aby byly vytvotfeny vhodné podminky pro pfiliv
novych finanénich prostfedkti do ekonomiky regionu.?®

Venkovsky cestovni ruch je rozmanity. To je agroturistika, tedy moznost si néco
vypéstovat sami, ohradit zahony, obracet seno, zalévat zahradu, starat se o zvifata.
A etnoturistika — ponofeni se do puvodni kultury lidi prostfednictvim jejich tradic, ritualg,
kuchyné. A ekoturistika je pfilezitosti dychat Cerstvy vzduch, byt v tichu, jit do lesa na houby

a lesni plody, za svitani si zaplavat v lesnim jezirku.

26 MOLDAN, B. Podmanén4 planeta. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2015. ISBN 978-80-246-2999-5, s. 364
2’ MOLDAN, B. Podmanén4 planeta. 2. vyd. Praha: Karolinum, 2015. ISBN 978-80-246-2999-5, s. 306

2 GALVASOVA, 1., a kol.: : Primysl cestovniho ruchu. 1vyd., Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008.
ISBN 978-80-87147-06-1, s. 31
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Co pritahuje obyvatele mésta na venkovské turistice? V prvni fad€ je to samoziejmeé
moznost uniknout z ruchu velkomésta a uniknout z kolob&hu viedniho dne. Cisty vzduch, ticho
kolem a neuspéchany rytmus zivota. A pfipravit si vlastni snidani na statku z mistnich zdrojt
miize byt pro méstského &loveka vitany zazitek. 2

Mnohym na vesnicich nezistaly zadné babicky, ale lidé chtéji své déti seznamit
s vesnickou kulturou, dat jim pocitit veskeré kouzlo svobodného vesnického zivota. Prave
venkovska turistika nékomu umozni vratit se na par dni do détstvi a nékomu prosté odpocinout
od ruchu velkomésta.

Neni tfeba vytvaret drahé objekty, které by pfilakaly turisty, neni tfeba mit vysoké
rozpocty na vybudovani venkovskych sidel, postaci vhodné€ upravené bézné venkovské staveni.
Turisty laka nevSedni pfilezitost vidét, jak probiha péce o hospodarska zvifata, jak se
zpracovavaji produkty téchto zvirat.

Kulturni centra poradaji exkurze, vypravéji o mistnich tradicich a zvycich. Turisté se

ucastni zabavy a rituall, dopravaji si tradi¢ni kuchyni.

2.2 Ekologicky chov skotu

Ekologické zemédélstvi se objevilo jako reakce na industrializaci zemédélstvi a souvisejici
environmentalni a socialni problémy. Ekologicka zivoci§na vyroba se zaméfuje prevazné na
systémy zalozené na picninafstvi s dirazem na zlepSeni zdravi a welfare zvifat pii souasném
omezeni pouzivani konvencnich veterinarnich oSetfeni, profylaktickych 1ékli, chemickych
hnojiv a pesticida. Spolecné tyto faktory zptsobuji, Ze organické systémy jsou vysoce zavislé
na zivotnim prostredi a k dosazeni adekvatni produktivity a odolnosti je zapotfebi komplexnéjsi
pohled na systém hospodateni.*

V zemich Evropské unie (EU) je ekologické zivocisné produkce definovéana v nafizeni

Rady (ES) ¢ 834 / rok 2007 a Nafizeni Komise (EU) ¢ 889 / rok 2008, kde se stanovuje, ze

zvifata na ekologickych farmach by méla (pokud je to mozné), mit pfistup volné na pastvu,

29 KOTIKOVA, H. Nov¢ trendy v nabidce cestovniho ruchu : nové produkty z hlediska motivace ucastniki
cestovniho ruchu, nové trendy v nabidce turismu pro specifické skupiny, ndzorné ptiklady ze zahrani¢ii z
Ceské republiky. Praha : Grada, 2013. ISBN: 978-80-247-4603-6, s. 103

30 KOTIKOVA, H., SWARTZHOFFOVA, E.: Nové trendy akci a udalosti (events) v cestovnim ruchu. 1.vyd.
Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj. 2008. 92 s. ISBN 978-80- 87147-04-7, s. 32
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respektovat dobré zivotni podminky, omezeni pouzivani chemicky syntetizovanych produktu
apod. Pokud jde o hospodarska zvifata, nafizeni Komise konkrétné uvadi, ze pfi vybéru plemen
je tfeba vzit v uvahu schopnost zvifat pfizptusobit se mistnim podminkam, jejich vitalitu
a odolnost viici chorobam nebo zdravotnim problémim.

Mnoho lidi véfi, ze ekologické zemédelstvi je produkeni systém Setrny k zivotnimu
prostredi, ktery podporuje pouzivani mistni pice a zaroven vyrazné omezuje vstup chemikalii,
vcetné alopatickych oSetieni. Jak se ekologické mlékarenstvi rozrustalo, farmafi si uvédomili,
ze mnoho dostupnych konvenc¢nich plemen krav neni dobfe pfizpisobeno novym situacim a ze
k dosazeni prijatelné délky zivota je zapotiebi vice ,,robustnéjSich® krav, které jsou schopné
dobfe fungovat v ekologickém prostredi. Na rozdil od konvenc¢niho sektoru je ekologické
mlékarenstvi velmi heterogenni a zadny jeden typ kravy se nemuize dobfe pfizpusobit vSem
scénaitim. Existuji vyhody a nevyhody pouziti réiznych plemen. 3!

Ekologickym mléénym farmam produkujicim mléko pro systémy, které kompenzuji
objem mléka, by prospélo pouziti krav s vyssi uzitkovosti, a rustikalni holStynsko-friské kravy
mohou byt v takovych pfipadech nejlepsi volbou. Prestoze vétsina hol§tynsko-friskych krav je
v soucasnosti vybirana pro pouziti v konvencnich systémech, tato situace by mohla byt zvracena
zavedenim indexu ekologickych zasluh, ktery zahrnuje cile ekologického chovu. Farmy
produkujici mléko bud’ pro systémy, které kompenzuji mlécnou susinu nebo pro pfeménu na
mlécné vyrobky, by mély prospéch z pouzivani jinych plemen nez holS§tynsko-friskych nebo

jejich kiizenci.>

23 Agroturistika

Agroturistika je turistickd aktivita dopliujici zemédélstvi. Spojuje vyrobce a turisty nebo
vyletniky, a umoziiuje tak navstévnikiim objevovat zemédélské prostiedi, zemedelstvi a jeho
produkce prostfednictvim informaci, které jim hostitel poskytuje. Samoziejme musi spliiovat

nékolik pozadavk, jako je:

31 GALVASOVA, 1., a kol.: : Primysl cestovniho ruchu. 1vyd., Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008.
ISBN 978-80-87147-06-1, s. 47-48

32 GALVASOVA, 1., a kol.: : Primysl cestovniho ruchu. 1vyd., Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008.
ISBN 978-80-87147-06-1, s. 50
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e (Odehravat se na farme, statku apod.;

e Dopliiovat zemedélstvi;

e Navazat vztah mezi turistou a producentem;

e Byt informacni ¢innosti, zahrnujici nebo nezahrnujici spotfebu produktt z farmy;

e Upozornit na zeméd¢lské izemi a jeho aktivity.

Zemédélska turistika se stala nezbytnym prostfedkem pro preziti mnoha malych farem. Diky
diverzifikaci obchodnich operaci jsou provozovatelé farem schopni zajistit stabilnéjsi piijem.
Je to proto, ze agroturistické aktivity se mohou vyskytovat v obdobich roku, kdy plodiny nemusi
byt v sezéné, a tim, ze poskytuji zcela samostatny tok piijmu. Neékteré studie zjistily, ze
agroturistické operace Casto prospivaji okolnim komunitam tim, ze do této oblasti pfitahuji
turisty. Ekonomicka podpora v disledku narastu dopravy muze byt prospésna pro venkovské

oblasti, které potebuji diverzifikované zdroje piijmi.*?

24 Ekoagroturistika

Kdyz se agroekoturismus rozvine kolem ekologické farmy, oznacuje se jako eko-bio turistika.
Valorizace specifickych prvka agro ekosystémové krajiny nabizi dalsi ekonomicky zdroj pro
ochranu zivotniho prostfedi. Pfechod na ekologické hospodareni v zemédélskych oblastech
arozvoj souvisejicich aktivit, jako je cestovni ruch, naristaji. Kdyz jsou farmy fizeny
ekologicky, zvySuji motivaci pro navstévy turistd. Nova ocekavani turistd zvysila kvalitu
nabidky, jako je rozmanitad zemédélska krajina, ekologicka architektura farmy a mistni/typicka
gastronomie.*

Zatimco ekoturismus je zalozen na piirodé€ a agroturistika na farmach, agroekoturismus
je kombinaci obojiho. Venkovska krajina, obvykle kombinace divokych a agroekosystému, je
nejdilezitéjSim zdrojem pro rozvoj cestovniho ruchu. Je ziejmé, ze diverzifikovana zemeédélska
krajina s polopfirozenymi biotopy ma vétsi esteticky a rekreacni potencial nez uniformni,

degradované a/nebo zneci§téné zemédélské oblasti. V Evrop€ agroenvironmentalni politiky

33 GALVASOVA, 1., a kol.: : Primysl cestovniho ruchu. 1vyd., Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2008.
ISBN 978-80-87147-06-1, s. 52

3 KOTIKOVA, H., SWARTZHOFFOVA, E.: Nové trendy akci a udalosti (events) v cestovnim ruchu. 1.vyd.
Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj. 2008. 92 s. ISBN 978-80- 87147-04-7, s. 52
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Casto propagovaly ekologické zemédélské aktivity jako nejucinnéjsi prostfedek ochrany krajiny:
napfiiklad projekt Evropské unie Life Environment.

Piiklady z alpského regionu ukazaly, ze zemédélstvi (napt. v Korutanech) si udrzelo
ekologickou hodnotu mnohem atraktivn€jsi pro turisty nez oblasti, kde byly zemédélské
aktivity extrémné omezeny. Agroekoturismus v uritych lokalitach poskytuje malym
zemédélcum silnou ekonomickou pobidku, aby se zavazali k hospodafeni v zemédélstvi

Setrném k biologické rozmanitosti.*>

35 KOTIKOVA, H., SWARTZHOFFOVA, E.: Nové trendy akci a udalosti (events) v cestovnim ruchu. 1.vyd.
Praha: Ministerstvo pro mistni rozvoj. 2008. 92 s. ISBN 978-80- 87147-04-7, s. 52
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II.

PRAKTICKA CAST
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3 CIL A METODIKA PRACE

V nésledujici kapitole je vymezen cil bakalaiské prace a pouzité védecké metody.

3.1 Cil bakalarské prace

Cilem bakalafské prace je na zaklade provedeni vSech zvolenych analyz provozu farmy,
vypracovani konkrétnich navrha, které prispéji k efektivnéjsimu provozu, a dal§imu rozvoji

podniku v souladu se zasadami udrzitelnych zdrojt.

3.2 Pouzité metody

V této bakalaiské praci je nutné zpracovani analyz, které budou charakterizovat
samotny podnik. Je potieba analyzovat konkurenci, dodavatele, odbératele, konkurenci,
materialni vybaveni, klientelu, persondlni zajiS§téni, nabizeny sortiment, cenovou politiku
a marketingovou komunikaci podniku. Je proto nezbytné pouzit nékolik ekonomickych

ukazateld. V této praci byla pouzita:

e SWOT analyza podniku;
e PEST analyza;

e Portertiv model péti sil.
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4 FARMA TASOV

Farma Tasov je rodinny podnik na Vysociné, zabyvajici se hospodatstvim jiz nékolik
generaci. Lezi uprostied krasné ptirody na kraji obce Tasov. Pysni se dobrou dostupnosti, a to
pouhé 3 km z délnice D1. Prvni zminky o hospodarstvi jsou zaznamenany jiz roku 1936.
K hospodafstvi farmy nalezi 25 ha pastvin a 5 ha orné pudy. K hlavnim plementim zakladniho
stada patii Cesky strakaty skot (CESTR), Aberdeen Angus a Charolais. Dale ovce plemene
Suffolk, dariky evropské a zakrslé holandské kozy. Diky pfirozenému pastevnimu chovu zvifat
si drzi status ekologického zemédelstvi. Farmu vlastni majitel Josef Mlady. S chovem a péci

o0 zvifata mu pomaha jeho otec Josef Mlady st.

Obrazek 1 zvirata chovand na statku

Zdroj: vilastni zpracovdni

V roce 2016 Josef Mlady, odkoupil budovu byvalého JZD, ktera se nachazela v pfimé
blizkosti vlastnich polnosti, aby budovu zrekonstruoval a vybudoval zde rodinny podnik
zaméteny na pohostinstvi. Restaurace se mu povedla oteviit na podzim roku 2019 s kapacitou
az 200 osob. K dispozici jsou dvé §kolici mistnosti, venkovni posezeni pod pergolou a u rybnika.
V 1été posezeni funguji jako zahradky s dal$i kapacitou az 120 mist. Spolu s restauraci se
vybudovaly podkrovni apartmany s hodnocenim 3 hvézdicek, v poctu péti pokoji s dvanacti

pevnymi 1Gzky a jedenacti pristylkami. Celkem je tedy mozno ubytovat 23 osob.
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Obrazek 2 farma pred a po rekonstrukci

Zdroj: vlastni zpracovani

4.1 Soucasna situace podniku

ZkusSebni provoz farmy byl zahajen 9.11.2019. Provoz fungoval vikendové formou
degustacnich vecefi, a to az do konce roku 2019. Poté byla restaurace uzaviena a znovu otevieni
s pevnou oteviraci dobou bylo v dubnu 2020. Pfichodem COVID-19 a tim i riznym restrikcim
a opatfenim restaurace v dubnu oteviela pouze ,,vydejni okénko“. Restaurani provoz byl
obnoven az v ¢ervnu roku 2020, kdy zarovein na farmé probéehla i prvni svatba. Do 31.12.2021
farma fungovala v provozu upraveného restrikcemi a vladnimi nafizenimi v navaznosti na
onemocnéni COVID-19. K dnesnimu dni méa podnik nasmlouvano na rok 2022 jiz 68 svateb.
Restaurace bude v provozu 5 dni v tydnu, a to stfeda az nedéle, pfiCemz patky a soboty jsou
vyhrazeny na svatby. S letnimi prazdninami bude provoz rozsifen a otevieno bude od pond¢li

az do nedéle.
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4.1.1 Eko program farmy
Podnik byl projektovan tak, aby byl energeticky témér samostatny. Vytapéni je realizovano
pomoci tepelného Cerpadla, které ziskava energii zeme z hlubokého podzemniho vrtu. Chlazeni
interiéru pracuje na bazi absorpce. Pro vyrobu elektrické energie byly osazeny na stfechu
objektu fotovoltaické panely. VSechny chodby jsou vybaveny fotoburikami a Uspornymi

zarovkami.

Uspora vody spo&iva v instalaci perlatord a Setficich sprchy do viech pokojti pro hosty. Ugelem
bylo sniZeni pratoku vody z kohoutkti a sprch pod 12 1 za minutu. Pro technické ucely je

vyuzivana dest'ova voda.

V ramci hospodareni s odpady, byly zakoupeny kontejnery na tfidény odpad o objemu 1100 1
s pravidelnym svozem kazdych 14 dni, nebo dle potfeby. Dva kontejnery na plasty, jeden na
papir, dva na sklo a dva na smiSeny odpad. Farma disponuje svym kompostérem, kde
spotiebovava bioodpad jak z kuchyné, tak i hostd. V maximalni mozné mife jsou omezeny
vyrobky v nerecyklovatelnych obalech a také vyrobky na jedno pouziti jako jsou Sampoény,
mydla, sprchové gely, koupaci Cepice a jsou nahrazeny ekologicky Setrnymi vyrobky.
O moznostech tfidéni odpadu informuje hosty personal. Hosté dostavaji nabidku, aby se na

ekologickém fungovani aktivné podileli.

4.1.2 Agroturistika na farmé

V 1été roku 2021 pan Mlady nakoupil na letni sezénu stanovy hotel o 8 kusech
s kapacitou ubytovani 24 lizek. Cilem bylo nejen navysit ubytovaci kapacitu s malym
rozpoCtem oproti vystavbé hotelu, ale hlavné poskytnout hostim v ramci pobytu co nejblizsi
kontakt s pfirodou a zvifaty. Jedna se o ubytovani na pozemku farmy ve specialnim stanu
s prumérem 5 m, ve Spici 3 metry a vySkou bocnic 1,6m. Stany maji povrchovou Gpravu proti
vodé a plisni. Jsou vybaveny klasickou posteli, nabytkem, kobercem, vytapénim a osvétlenim.
Socialni zafizeni je k dispozici v budove. Stany jsou vyuzitelné od kvétna do fijna. Dulezitou
roli hraje pocasi, hlavné venkovni teplot, ktera by nemeéla klesnout pod 5 °C, aby ve stanech
byla zajisténa komfortni teplota nad 15°C. Pfi nizSich teplotach je potfeba, aby se hosté

dovybavili potfebnym obleCenim a spacaky pro chladné pocasi.

O letnich prazdninach v roce 2021 byly zahédjeny pobyty pro déti a rodiny v ramci

agroturistiky. Pobyty byly na 5 dni a 4 noci. Kazdy den se hosté mohli stat knihafi, hospodafi,
34



pekari, kovarti, dfevorubci a syrafi. Kazdé rano bylo potfeba nakrmit zvitata a vecery se travili

u taboraku, grilovani nebo jinych akci jako hledani pokladu, nebo rytitského klani.

Obrazek 3stanovy hotel zevniti* a z venku

Zdroj: vilastni zpracovdni

4.2 SWOT analyza farmy

SWOT analyza se pouziva pro zhodnoceni vnitinich a vnéjsich faktorti ovlivijicich
uspesnost podniku. Jeji podstatou je identifikovat klicové silné a slabé stranky uvniti podniku,
tedy v ¢em je podnik dobry nebo naopak Spatny. Zahrnuje:

e Strenghts — silné stranky, v ¢em je podnik dobry;
e Weaknesses — slabé stranky, v ¢em je podnik Spatny;
e Opportunities — prilezitosti, co mizeme vyuzit;

e Threats — hrozby, na co je nutné davat pozor;
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Tabulka 1 SWOT analyza Farmy Tasov

SILNE STRANKY — STRENCHTS SLABE STRANKY — WEAKNESSES
Bio maso z vlastniho chovu 5 | Zimni sezéna 4
Reference 4 | Sezénni brigadnici 3
Kvalifikovany personal 5 | Umisténi podniku 4
Velka kapacita prostoru 5 | Mal3a kapacita ubytovani 5
Dobry dostupnost 2 | Novy podnik 2
Velké akce / svatby, konference 5 | Malé prostory kuchyné a baru 1
Celkem 26 | celkem 19
PRILEZITOSTI — OPPORTUNITIES HROZBY — THREATS
Ziskani novych firemnich klient( 5 | Konkurence 2
ZvétSeni ubytovaci kapacity 5 | Pocasi 3
Vlastni vyrobky 2 | Ztrata povésti 4
Eko / agroturistika 4 | Nafizeni vlady / opatfeni 3
Marketingova komunikace 3 | Nezaméstnanost 2
Celkem 19 | celkem 14

Zdroj: viastni zpracovani

Silné stranky

Mezi silné stranky podniku miizeme zaradit zejména, kvalifikovany personal, velka kapacita
prostoru, ktery zvladne i diky oddélnym prostorim i né€kolik akci ve stejny den. Velka kapacita
parkovacich mist, dobra dostupnost z dalnice D1 a spousty turistického vyuziti v okoli podniku.
Nejdulezitéjsi jsou pro podnik pozitivni reference, které mu hosté udé€luji a svoje zazitky
predava dal. Ve vétsing pripadech k nam hosté zavitaji pravé na doporuceni druhych. Toto
doporuceni je hodné znam v odvétvi svateb, které se na farme poradaji. Okolo 80 % novych

poptavek jsou vazané na doporuceni farmy.

Slabé stranky

Ke slabym strankam podniku patfi hlavné Spatna zimni sezona. Kdy podnik neni schopen
zajistit praci pro vS§echny zaméstnance v letni sezon€. Béhem zimnich mésici a Spatného pocasi
je hosti ktefi podnik navstivi mnohem méné nez za ptiznivého pocasi. Mala ubytovaci kapacita

neumozuje poradat v zimnich mésicich vétsi akce o vice jak 20 osobach kvili nedostatku lazek.
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Takto malé akce se kvuli velikosti prostor a jejich nakladech na vytapéni v¢. uplaty
zaméstnancum podniku nevyplati. Malé prostory kuchyné neumoziiuji vafit vice osob, nez je
aktualni stav. I kdyby podnik pojmul kapacitn€ vice hostt, kuchafi nezvladnout uvafit vice jidel
a pro nového zaméstnance na pozici kuchare prostor v kuchyni neni. DalSim problémem je

zastaralé vybaveni, které bude potfeba ¢asem vymenit za nové a s tim vzniknou i vyssi vydaje

Ptilezitosti

K pfilezitostem podniku patii ziskavani novych firemnich klient, ktefi by mohli vyuzit
velikost a kapacitu prostoru na rizna skoleni, meetingy, teambuildingy a zajistit tak nejen denni
ale 1 celoro¢ni provoz podniku a nabidnout i jinak nevyuzité prostory. Dal§im dulezitym bodem
je i marketinkova komunikace se zakazniky. Je dulezité dostat se do podvédomi pravé téch
klientt, které podnik potiebuje a k tomu je zapotiebi spravné nastavena reklama ale také
aktivita na popularnich socidlnich sitich. Dal§i moznosti je vybudovani ubytovaci kapacity
a karavanového stani. Vystavba hotelu umozni celoro¢ni provoz i pro velké akce, které jinak
nase prostory odmitaji praveé kvili nedostatku ltzek, a nutnému prejizdéni do partnerskych
hotel. V neposledni fadé se sem fadi vyrobky z vlastni produkce. Vyuzit se mize maso
k ptfimému prodeji, nebo vyrobé riznych polotovart ¢i pastik, nebo kravské mléko, které se da

vyuzit na vyrobu syrt, jogurtl a jinych kysanych vyrobkda.

Hrozby

Podnik maze ohrozit konkurence, nebo i vstup nového konkurencniho zafizeni. Dalsi hrozbou
muze byt nedostatek kvalifikovaného personalu a tim ztraty dobré povésti podniku, rizna

legislativni opatieni a vysoka nezameéstnanost, coz by znamenalo niz$i z4jem o nabizené sluzby.

V tabulce 1. je proveden vybér silnych a slabych stranek, piilezitosti a hrozeb. Ke kazdé polozce
je piifazena hodnota v rozmezi 1-5. Cislo 1 predstavuje nejniz8i hodnotu ddleZitosti, naopak
Cislo 5 predstavuje nejvyssi hodnotu pfilezitosti. Tyto hodnoty jsou potieba dale vyhodnotit,
abychom ziskali vhodnou strategii, kterou by mél podnik aplikovat pro svou tspésnost.
Zhodnoceni SWOT analyzy a vyhodnoceni strategie

o Silné stranky — slabé stranky = 2619 =7;

e Prilezitosti — hrozby = 19-14 = 5.
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Na zakladé SWOT analyzy bylo zjisténo nasledujici. Zhodnoceni vnitinich aspekti — pfi
odectu slabych stranek od hodnot stranek silnych stranek vychazi Cislo 7 a u zhodnoceni
vnéjsich aspekti — odectem hrozeb s Cislem 19 od pfilezitosti 14 nam vyjde Cislo 5.

Z provedenych vypocta vyplyva, ze podnik vyuziva strategii ST (,,max — min“), tedy
defenzivni strategii, kdy se podnik snazi za pomoci silnych strdnek minimalizovat hrozby.

Vychodiskem je minimalizace ohrozeni a maximalizace silnych stranek.

4.3 Analyza makroprostredi

PEST analyza (politicka, ekonomicka, socialni a technologickd) je metoda fizeni,
pomoci které mize organizace posoudit hlavni vngjsi faktory, ovliviiujici jeji fungovani, aby se
stala na trhu konkurenceschopnéj$i. Jak je popsano zkratkou, tyto dané Ctyfi oblasti jsou pro
model ustfedni.

Komplexni posouzeni hlavnich oblasti vlivu, které ovliviiuji sektor, ve kterém se
organizace nachazi, i organizaci samotnou, miize usnadnit efektivnéjsi strategické planovani,
které 1ze provést, aby se maximalizovala schopnost organizace tézit z podminek, které existuyji,
a aby byla pfedem varovana a Iépe pfipravena na bezprostfedni zmény, coz organizaci umozni
zustat pred konkurenci.

Venkovska turistika se béhem relativné kratké doby stala velmi popularni a aktivné
vyuzivanou provinéni kulturou. Pfestoze venkovska turistika zaujima jen malou ¢ast celého
trhu cestovniho ruchu, je to jedno z nejrychleji se rozvijejicich odvétvi. Venkovsky cestovni
ruch mize slouzit jako nastroj pro diverzifikaci mistni ekonomiky, pomaha dobyt nové trhy pro
mistni produkty a také jako dodatecny zdroj piijmu pro zemédélce a dalsi lidé souvisejici se
zemedélstvim Venkovsky cestovni ruch podporuje rozvoj venkova, ¢imz prispiva k celkovému
riistu narodniho hospodafstvi. Pro malé zemég, jako je CR, je venkovska turistika stabilizujicim
faktorem ekonomického a socialniho rozvoje. Venkovska turistika dilezitou soucasti ceského
turistického sektoru, ktera ovliviiuje utvareni image obce a zemé a podporuje rust piijezdového
cestovniho ruchu. Makroekonomické faktory ovliviiujici rozvoj venkovskeé turistiky budou nize

analyzovany.

38



Ekonomické faktory

Narozvoj venkovské turistiky maji nejvétsi vliv ekonomické faktory. Rozvoj venkovské
turistiky siln€ zavisi na ristu piijma. Znamena to, ze rostouci mzdy umoznuji lidem utracet vice
penéz za volnocasové a rekreacni aktivity. Tento faktor vyrazné ovliviiuje venkovskou turistiku.
Je vsak dulezité upozornit na rostouci inflaci, ktera mize snizovat realné pfijmy obyvatel.
Subjekty cestovniho ruchu se zaméfuji na takové ekonomicke faktory, jako jsou toky turista ze
zemi, HDP na obyvatele, inflace, zakladani turistickych spolecnosti v zemi, hmotné investice.

V loriském roce 2021 ceny zbozi vzrostly o 3,5 % a ceny sluzeb o 4,4 %. Praimérma mira
inflace za rok 2021 ¢inila 3,8 %, coz je 0 0,6 % bodu vice nez v roce 2020. Spotiebitelské ceny

vzrostly, a to zejména diky vys$im cenam v oddile potravin a nealkoholickych napoji.

Graf Imezirocni inflace 2021
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Z uvedenych zdroju vyplyva, ze podle predbézného odhadu vrostl hruby domaci
produkt ve 3. Ctvrtleti mezictvrtletné o 1,4 % a mezirocné o 2,8 %. K rustu HDP piispéla
pozitivn€ vyhradné domaci poptavka a také vyvoj obchodu, dopravy, ubytovani a pohostinstvi.

Diky tomu klesla béhem celého roku i nezaméstnanost a to 0 0,8 % za rok 2021.
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Cestovni ruch je také ovlivnén zmeénami urokovych sazeb, vladnimi wvydaji,

zahrani¢nimi investicemi a mirou nezaméstnanosti. Ménici se klima nadale ovliviiuje rust

nakladi na podporu pfirodnich zdroji. V budoucnu budou ekonomické faktory vice zaviset na

environmentalnich faktorech, a udrzitelny (véetné venkovského) cestovniho ruchu poroste

kvuli hor§imu stavu zivotniho prostiedi. V poslednich letech zaznamenavame zvétSujici se

poptavku po udrzitelném cestovani. NejCastéji je poptavano ubytovani v prirodé€, v blizkosti

zvirat s vyuzitim blizkych cyklotras, turistickych tras a jiného sportovniho vyziti pfirodniho

typu. V poslednim roce se zvedl hlavné z4jem o agroturistiku.

Tabulka 2 kapacita hromadnych ubytovacich kapacit v kraji Vysocina

Pocet zafizeni Pokoje Lazka|Mista pro stany
a karavany

Hromadna ubytovaci zafizeni
celkem

v tom Hotel *****
Hotel, motel, bote| ****
Hotel, motel, botel ***
Hotel, motel, botel **
Hotel, motel, botel *
Hotel garni **=** = **.*
Penzion
Kemp
Chatova osada
Turisticka ubytovna
Ostatni HUZ

485 9 244
2 i.d.
22 738
68 2115
] i.d.

8 181

7 126
175 1908
30 402
26 628
52 686
86 2218

Zdroj: www.czso.cz

26 677

i.d.
1715
5087

i.d.

511

306
5 340
1396
2623
2372
6 676

2670

2
80

2 487
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Tabulka 3 Pocet prenocovdni prostiednictvim on-line platforem v CR podle krajit a vybranych mést

CR/ Kraj / 2018 2019

Mésto Celkem Rezidenti Nerezidenti Celkem Rezidenti Nerezidenti
Ceska republika 9350 000 1493 000 7 857 000 10 388 000 1757 000 8 631 000
NUTS 3:
Hlavni mésto
Praha 6738 000 326 000 6412 000 7258000 348 000 6 910 000
Stfedocesky kraj 113 000 46 000 67 000 139 000 53 000 85 000
Jihocesky kraj 453 000 238 000 215000 513 000 278 000 235 000
Plzensky kraj 112 000 59 000 53 000 126 000 66 000 60 000
Karlovarsky kraj 327 000 76 000 250 000 378 000 91 000 287 000
Ustecky kraj 191 000 58 000 133 000 257 000 77 000 180 000
Liberecky kraj 303 000 115 000 188 000 359 000 138 000 220 000
Kralovéhradecky
kraj ! 305000 123 000 182 000 381000 153 000 227 000
Pardubicky kraj 52 000 36 000 16 000 64 000 43 000 20 000
Kraj Vysocina 38 000 25 000 13 000 50 000 33 000 17 000
Jihomoravsky
kraj ! 417000 196 000 221 000 506000 239 000 267 000
Olomoucky kraj 131 000 85 000 46 000 155 000 104 000 52 000
Zlinsky kraj 57 000 40 000 16 000 67 000 52 000 15 000
Moravskoslezsky
kraj ! 115000 70 000 44 000 135000 81 000 54 000
Vybrana mésta:
Praha 6 738 000 326 000 6412 000 7 258 000 348 000 6 910 000
Brno 244000 77 000 166 000 297 000 96 000 200 000
Karlovy Vary 207 000 40 000 167 000 228 000 43 000 185 000
Ostrava 48 000 21000 27 000 56 000 25000 31000

Politické faktory

Zdroj: CSU 2021, Eurostat

Politické prostiedi zahrnuje takové faktory, jako je stav a prognoza zakladnich ekonomickych

ukazateld, strategické rozvojové cile, podpora malého a stfedniho podnikani, vladou

realizovana podpora venkovské turistiky a regulacni politika, podpora Evropské unie,

podnikani venkovské turistiky regulujici legislativa, legislativa ochrany zivotniho prostiedi.

Pravni a byrokraticka omezeni jsou jednou z hlavnich piekazek rozvoje podnikani na venkove.

Dotacni programy jsou dulezitym zdrojem farmy. V minulém roce obdrzela tyto dotace:

e Podpora agroturistiky — pobyty v ptirodé ve vysi 100 tis. k¢, tyto penize byly pouzity

41




na nakup stanového hotelu a jeho vybavent;

e Podpora reklamy pro malé a stfedni podniky kraje Vysocina castkou 200 tis. k¢, kdy
cela castka byla pouzita v reklamni spole¢nosti na tvorbu webovych stranek a dalSich
reklamnich materiald.

Dulezité jsou i dotace v zemédélstvi, které jsou velmi dulezitou podporou ekologického
hospodareni.
Stoupajici minimalni mzdy zaméstnancl, znamena pro podnik vyssi vydaje a tim

i zvySeni kone¢nych cen. Pii zdrazeni jidel v restauraci klesla nav§tévnost mistnich obyvatelt.

Technologické faktory

V penzionu 1 restauraci je zapotiebi tvofit rezervace, objednavky v kuchyni,
komunikovat se zakazniky ¢i dodavateli, ziskavat informace o trzbach a skladu, vystavovat
doklady, faktury atd. Spravny vybér vypocetni techniky, a pfedev§im softwaru, nejen usnadni
praci, ale také snizi naklady za zaméstnance, kterého by penzion musel zaméstnat na vyfizovani
rezervaci atd. Dulezitou a nepostradatelnou funkci je, aby se systém dal napojit na ostatni
systémy v penzionu, do podniku byl pofizen systém od firmy ABX, ktery propojuje vSechny
Casti provozu a spolupracuje s podnikem na dalsim rozvoji. Jako velky pokrok je vniman
objednavkovy systém, kdy se objednavky z restaurace kuchaiim zobrazuji na monitoru televize
zaveSené na zdi u vydejové Casti v kuchyni a klasické papirové uctenky jiz nejsou treba.

Pro provoz restaurace, zejména kuchyné, jsou vyzadovany rizné piistroje a stroje. Mezi
nejdulezitéjsi patii konvektomaty, tlakové multifunkéni panve, klimatizace s rekuperaci vody,
filtrace vody v myci technice s uzitim filtri z nanovlaken atd. Tyto technologie predstavuji pro
budoucnost gastronomie predevSim usporu energii, c¢asu, spolehlivost, jednoduchou
a pohodlnou obsluhu a neztidka i nahrazeni &i uleh&enti lidské prace. Uéelem téchto technologii
neni jen zkvalitnéni pfipravy jidel, ale v neposledni fad€ i finan¢ni uspora, tudiz vyssi
porizovaci naklady se za nedlouho vrati. Vzhledem k vysi pofizovacich nakladi na moderné;jsi
technologie by mél byt kladen diiraz na vykon a Zivotnost jednotlivych technickych zafizeni,
pocinaje lednicemi, mrazaky, chladicimi a ohfevnymi vitrinami, pres mycky, fritézy, sporaky,
panve, grily, vyrobniky ledu, nerezovy nabytek, pece na pizzu, az po kavovary, barové nacini,
hnétace €i krajece. Z toho vyplyva, ze i technologické faktory ovliviiuji provoz penzionu

a restaurace, tudiz se musi snazit vyhnout zaostalosti a neustale tak vyvijet inovativni ¢innosti.
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Sociokulturni faktory

Zvysovani vzdélanosti obyvatel ovliviiuje i jejich rozhodovani na trhu cestovniho ruchu.
Vzrusta tak poptavka po kultufe, historii, uméni atd. Pomémé velky podil nesou v soucasné
dobé studenti, ktefi predstavuji pro cestovni ruch vyznamny potencidl, jelikoz radi cestuji,
poznavaji nové prostiedi a maji rozsahly fond volného Casu. Jsou vSak zavisli predev§im na
financich svych rodict. Podle ucitelky SOU Velka Bites Alexandry Mladé, vedouci odborného
vycviku, klesa zajem o obor kuchai-Cis$nik, coz muze zapficifiovat vysoka narocnost oboru
ijeho vykonavani v praxi ¢i velké mnozstvi nabidky maturitnich oborli, ale i nepfiznivy
demograficky vyvoj. Klesajici zajem o tyto obory miiZze v budoucnosti zptisobit provozovateli
problém pii hledani zaméstnanct. Farma spolupracuje se tfemi SOU a nabizi moznost praxe
v oboru kuchat-Cisnik pfipadné 1 letni brigady. Kazdy rok se podaii zaclenit pouze 2 az 3
studenty.

Kvuli Spatné demografické situaci ve venkovskych oblastech je Casto nedostatek
kvalifikovaného personalu. Takto Spatna demograficka situace je ovlivnéna nedostateCnym
ptistupem ke zdravotnickym a vzdélavacim sluzbam, negativnimi zménami v zamestnanosti,
Spatnym stavem infrastruktury. Nedostatecnd autobusova dostupnost obzvlasté o letnich

prazdninach, kdy jsou spoje omezeny jsou hlavnim problémem u nedostatku brigadniki.

4.4 Analyza mikroprostredi

Zakladni prvky mikroprostiedi jsou dodavatelé a podptirna odvétvi, podniky cestovniho ruchu
a pohostinstvi, marketingovi zprostfedkovatelé a facilitatofi, zakaznici, organizace marketingu

destinace a dalsi vefejnost.

Porteriv model péti sil

Zakaznici — Protoze vSechny podniky potiebuji zékazniky, méla by se spolecnost
orientovat na zakazniky. Marketingovy plan by se mél zaméfit na prilakani a udrzeni zakaznika
prostfednictvim, které poskytuji jejich ,,prani a potifeby* s vynikajicimi produkty zakaznickymi
sluzbami.
Zakaznici podniku byli rozdéleni do 4 skupin na zdkladé podilu na obratu podniku a to

nasledovneé:
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e Firmy — Skoleni, podnikové vecirky 5 %;

e Svatby 50 %;

e Soukromé akce jako oslavy, kitiny, srazy 10 %;
e Restauracni hosté 35 %.

Graf 3 odbératelé

Odbératelé

= Firmy = Svatby Soukromé akce Restauracéni hosté

Zdroj: vilastni zpracovdni

Zaméstnanci — zaméstnanci s odpovidajicimi dovednostmi a zkuSenostmi jsou
zasadni. To zacina ve fazi naboru a proces pokracuje po celou dobu zaméstnani zaméstnance
prostiednictvim pribézného Skoleni a prilezitosti k povySeni. Zjistény byly nasledujici udaje.
Stalych zaméstnanct je 16 a brigadné dochazi mezi 12-20 osob. Brigadnici zastavaji pozici
¢iSnik / servirka, nebo jsou v uklidové sekci. VSichni stali zaméstnanci maji smlouvu na dobu
neurcitou s prumérnou ¢istou mesi¢ni mzdou 32 560 k¢. Brigadnici jsou hodnoceni na zakladé
schopnosti a pozice. Jsou zaméstnani na dohodu o provedeni prace, a jejich nastupni hodinovy
plat €ini 120 k¢ Cistého. Brigadnici jsou vétSinou mimo obor a s minimem zkusSenosti. Je tfeba
je vzdy zaskolit a vice se jim vénovat. Dale je zaméstnanciim proplaceno cestovné, potfebnym
poskytnuto ubytovani a veskeré jidlo které zaméstnanec sni zdarma. Vyslo najevo, ze pouze
1 zaméstnanec a 2 brigadnici pochazeji pfimo zobce, kde se podnik nachazi. Zbytek
zaméstnancu do zaméstnani dojizdi. Problém je ovSem s autobusovou dopravou. Spoje nejsou

dostacujici, aby to pokrylo cesty brigadnikd nebo zaméstnanci bez vlastniho automobilu.
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Graf 4 dojezdova vzdalenost zaméstnancii
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Zdroj: vilastni zpracovdni

Dodavatelé — Chovani dodavatele pifimo ovlivni obchod, ktery dodava. Pokud
napf. poskytuje dodavatel Spatnou sluzbu, mize to prodlouzit lhiity nebo kvalitu produktu. To
by mohlo nepfimo ovlivnit marketingovy mix organizace. Velmi Casto se stava, ze objednané
zbozi neni kompletni, nedochazi tak, jak bylo objednano, nebo je poskozeno. V sezoné je
dilezity 1 ¢as doruCeni zbozi. Bohuzel, malé skladovaci prostory neumoziuji podniku velké
zasoby potravin a musi tak objednavat Castéji. Doruceni kvalitniho, Cerstvého, neposkozeného

zbozi v Cas je prioritou. Farma Tasov je Uizce spjata s nasledujicimi dodavateli.
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Graf 5 procentudlni podil dodavateli
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o Velkoobchod Makro s podilem 25 % objemu odbéru. Pobocka Brno;

o Bidfood s podilem 10 % s pobockou ve Velkém Mezifici;

o Ovoce a zelenina Pekarek s podilem 10 %, soukromi podnikatel, Velka Bites;
o Jatky Dolni Hefmanice s podilem 15 %, soukromé zemédélstvi;

o Napoje Brabec s podilem 20 %, pobocka Ttebic;

o Napoje Frolda s podilem 5 %, soukromi podnikatel Méfin;

o Vinaistvi slunny vrch s podilem 5 %, Soukromé vinaistvi Cej¢;

o Vinatstvi Horak s podilem 5 %, Vinaistvi Cej¢;

o Ostatni — drobni zasobitelé kancelarskych a jinych materialti v¢. obalovych

s podilem 5 %.

Pti hodnoceni jednotlivych dodavateld bylo zjisténo, ze nejvétsi problémy ma podnik prave se
svym nejvetsim dodavatelem, a to se spolecnosti Makro. Komunikace s podnikem a obchodnim
zastupcem je Spatna. Zbozi jezdi pozd¢, 1 pres to, Ze je jasné stanoven termin doruceni, ¢asto
nekompletni, poSkozené nebo zaménéné za podobné. Vyhodou pro podnik je velikost
velkoobchodu a zajisténi zbozi, které je obcCas problém v daném mnozstvi potfeba. S ostatnimi

dodavateli je podnik spokojen. Obchoduje pouze s té€mi, se kterymi se dobfe spolupracuje,
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dodavané zbozi je v perfektni kvalit€ a odpovida pozadavkim i za cenu vyssi, nez je u vétSich

obchodnich fetézcu.

Meédia a komunikacni kanaly — Spole¢nosti musi fidit média tak, aby média pomahala
propagovat pozitivni véci o organizaci a snizovala negativni dopady. Jen malo organizaci
dokonce zaméstnava konzultanty pro styk s verejnosti, aby jim pomohl konkrétni incident.

Nejvyse vyuzivanym komunikanim kanalem jsou facebookové stranky farmy. Zde
jsou umistovany minimalné jednou tydné fotky jidel, farmy, fotky z akci, moznosti kulturnich
programl a dalSich informaci, které jsou pro zakaznika dulezité nebo lakajici k navstéve.
Béhem jednoho roku si farma ziskala vice jak 3.500 sledujicich. Dal§im informacnim kanalem
je instagramovy profil podniku. Zde je obsah sdéleni kopirovan z facebookovych stranek.
Hlavnim zdrojem informaci jsou pifimo webové stranky podniku. Stranky byly vytvoreny
spoleCnosti X-art, ktera se o né nasledné stara.

V minulém roce se podnik zapojil do programu Vysocina Tourism, kde znamy fotograf
Chris Borg piipravoval propagacni video a brozury Ochutnej Vysocinu a farma Tasov byla
vybrana jako jeden z ucinkujicich ¢lent. Video je prezentaci atraktivnich mist VysoCiny spolu

s gastronomickych potencialem.

Obrazek 4 Farma na webu

A TURISTICKE CILE VYLETY TEMAROKU KALENDAR O VYSOCINE SLUZBY DOPORUCUJEME CZwv @ Q O E

-
Vysocina

GASTRONOMICKY ZAZITEK NA FARME TASOV'S [ G ruwroosines |
CYKLOVYLETEM

odnesete zazitky nejen gastronomické. Dozvite se vic o
hospodareni, sami si vyzkousite tfeba krmeni zvirat,
praci dfevorubct, pekard, syrafi. Své vytvory pak i
ochutnate. A navic si v krdsném a klidném prostredi
skvéle odpocinete.

++ VICE INFORMACI

KONTAKT

<« Tasov9
67579 Tasov
region Trebic

+420731 204 025
josef@farmatasov.cz
farmatasov.cz/

49.291798, 16.092533 l] Mapa

RN (f

Zdroj: www.vysocina.eu
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Konkurenti — Analyza konkurentd a jejich sledovani je zasadni, pokud chce organizace

obstat v naro€ném svété. Potfebuji mit jedineCny prodejni argument. Pokud si firma neni

védoma aktivit svého konkurenta, bude velmi obtizné , porazit™ svého konkurenta.

Spolu s podnikem se setkavame s nékolika typy konkurentd, a to jako farma kde je

umoznén kontakt se zvifaty a skvélou kuchyni, v cestovnim ruchu v ramci agroturistiky

a prostoru pro firmy v ramci riznych akci.

V tabulkach nize jsou rozdéleni konkurenti nejdilezitéjsi konkurenti v kraji Vysocina.

Tabulka 4 konkurenti v nabidce porddant svateb

Nazev kapacita hostii  |lGZko  |zdkladni cena za prondjem ubytovani v cené cattering
Penzion Bilek 60 25 25 000,00 KE | ne Ve své reiii
Hajenka pod vEtrniky 50 33 25000,00 KE | ne ve své redii
Pivovar Daledice 100 55 60 000,00 KE | ne ano
Mohelensky dvir 80 21 35 000,00 KE | ano ano
Svatojakubsky pivovar 50 45 50000,00 K¢ | ne ano
Sejdorfsky mlyn B0 39 65 000,00 KE | ne ana

Salas Hajek 80 10 50 000,00 KE | ne ana

Pilndv statek 60 26 45 000,00 KE | ne ano
Svatby Sypka 100 0 35 000,00 KE | ne ve své refii
Usedlost Gerstein 40 22 45 000,00 KE | ano ve své redii
Farma Kalhow 70 38 35 000,00 KE | 10 ldiek ano

Hotel Rytifsko 100 60 55 000,00 KE | ne ana
stiibrny dvar Jihlava 100 8 65 000,00 KE | ano ano

Pohod Nidramet 80 80 60 000,00 KE | 20 103ek ano

Farma Tasov 200 44 45 000,00 K¢ | 16 10Zek Ano

Zdroj: vilastni zpracovdni
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Tabulka 5 bio farmy na Vysociné

Lazek Kapacita Bio chov Produkty Lokalita restaurace
Skok, ! . 3kmD1 (B
Farma Tasov 44 200 OF, Ovee Maso, syry m. (Brno Ano
kozy 20 min.)
K 80km D1 (B
Farma u Vojtki 27 27 | NOZYOVEE NE m D1 (Brno
drubez 20 minut.)
Po staré 125
Kypriiv Miyn 36 37 Skot Maso O stare ANO
min Brno
anpndarsky 60 30 Mini 200 NE 90 minut, 30 km ANO
dviir od D1
salaé Héjek 10 90  |Skot g Ol mict DL
celkem 90
60k 25
pohoda 80 100 |NE NE xma ANO
minut od D1
Maso, d,| 60 minut z Brna,
Chalupa u potoka 20 NE Jehnédi, koné raso me m!nu zema
syr 20 minut od D1
Farma Firkovi 60 60  |Skot,jehn&d  Maso 20 minutod DL, |\

celkern 90minut

Zdroj: vilastni zpracovdni

Mikroprostiedi v cestovnim ruchu a jeho analyza je dilezité, protoze to jsou piimé
faktory, které ovliviiuji podnikani v cestovnim ruchu a zpétna vazba turistt je opravdu dilezita.
Reference podniku jsou aktivné sledovany na firemnim profilu Google business. Hosté sem
mohou pridavat fotografie jak z mista, tak i fotky jidel vCetn€ svych pociti z navstévy na farme,
a to jak téch pozitivnich, tak negativnich. Na jejich recenze vedouci pracovnik odpovida a dal

vyhodnocuje jejich sdéleni.
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4.5 Analyza vnitiniho prostfedi podniku

Manazefi provadéji interni analyzu, aby identifikovali silné stranky, na kterych lze
stavét, a slabé stranky, které je tfeba prekonat, kdyz formuluji strategii pro konkurencni

vyhody. Cile nebo pfinosy interni analyzy v cestovnim ruchu jsou vSak nasledujici:

e Udrzet silné stranky;

e Identifikovat slabiny a eliminovat je;

e Vyuziti piilezitosti z vnéj§iho prostiedi;

e Prizpusobit se vnéjsimu prostiedi;

e Urceni indexu ziskovosti, resp. zpracovani finan¢ni analyzy;
e Koordinace manazerskych funkct;

e Ziskani konkuren¢ni vyhody;

Oblasti spojenou interni analyzou v cestovnim ruchu jsou nasledujici:

Interni analyza hodnoti relevantni faktory v organizaci s cilem urcit jeji silné a slabé
stranky. Oblasti, které by organizace v cestovnim mély analyzovat pfi provadéni interni analyzy,

jsou uvedeny niZze:

e Financni pozice;

e Pozice produktu nebo sluzby;
e Kbvalita produktu nebo sluzby;
e Marketingova schopnost;

e Organizacni struktura;

e Lidské zdroje;

e Stav zafizeni a vybaveni;

e Minulé a soucasné cile a strategie.

Podminky a sily, které existuji v organizaci, se nazyvaji faktory wvnitiniho prostiedi

organizace. Faktory vnitfniho prostiedi zobrazujici ,interni“ situace organizace. Organizace
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ma nad témito situacemi plnou kontrolu. Na rozdil od vnéj§iho prostiedi je vnitini prostiedi
mnohem piimocafeji kontrolovatelné. Zahrnuje razné interni faktory, jako jsou zdroje,

vlastnici/akcionafi, predstavenstvo, zaméstnanci a odbory, goodwill a firemni kultura.

Pro faktory vnitiniho prostiedi jsou dulezité zdroje organizace:

e Fyzické zdroje: Fyzické zdroje zahrnuji pozemky a budovy, sklady, v§echny druhy
materialQ, vybaveni a stroje. Pfikladem jsou kancelafské budovy, pocCitace, nabytek,
ventilatory a klimatizace;

e Lidské zdroje: Lidské zdroje zahrnuji vSechny zaméstnance sdruzeni od nejvyssi az
po nejnizsi uroven podniku. Jsou to: majitel, vedouci provozu, kuchafi, Cisnici,
recepCni, uklizeCka, pomocné sily a sezonni brigadnici.

Organizacni struktura v podniku je liniova. Je to nejstarsi typ organiza¢ni struktury podniku,
ktery je zaloZen na disledkem uplatfiovani principu jediného odpovédného vedouciho.
Vyhody:

e Jednoduchost organizacnich vztahu;

e Jednoznac¢na pravomoc a odpovédnost;

o Kratké fetézce informacnich vazeb.
Nevyhody:

e Nutnost univerzalnich znalosti vedoucich pracovniki;

e Nevhodna pro vétsi podniky.
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Obrazek 5 liniova organizace spolecnosti

&

5@ 66 o006 o060
a 0 0 a

Zdroj: www.pynia.hr/cz

Struktura zaméstnancua farmy se ¢leni:

Majitel — dohled nad vedoucim pracovnikem, rozhodujici pravomoc béhem vétsich
investic, zmén a vedeni prvnich pracovnach pohovort s novymi zameéstnanci;
Vedouci provozu — dohled nad spravaym chodem podniku, feSeni a organizace;
akci, svateb, zaSkolovani novych zaméstnanci, marketing, prace na webu
a socialnich sitich, jednani s vedoucimi pracovniky jednotlivych smén a useku.
Béhem pracovnich dni vykonava pozici recepéni. Denné je v provozu od 06:00 do
16:00. Hlavni ukol tkvi v ubytovavani hostu, vyfizovani telefonatti. Mimo tuto dobu
tento ukol prebira vedouci smény v restauraci tzv. vrchni;

Séfkuchat — jeden hlavni kuchat, ktery ma na starosti chod a prace v kuchyni. Tvoii
tydenni menu a vytvafi rautové nabidky pro akce. Objednava a prejima zbozi, stara
se o kvalitu potravin a Cistotu v kuchyni. Pracovni uvazek je praimérmné 20 dni;
Kuchat/ka — na starost maji prfedevsim dodrzeni receptur a uvareni jednotlivych
pokrmd piid&lenych §éfkuchatem. Uklid svych pracovist. Kuchaii se stfidaji dle
potieby. Jejich tvazek je primérné 16 dni;

Pomocna sila — vykonéva vSechny pomocné prace v kuchyni od piipravy zelenin na
zaklady po Cisténi masa. Dulezitou Cast pracovni naplné tvoii i starost i nadobi
a konec¢ny uklid a ¢isténi mycek;

Vrchni — hlavni néplni vrchniho je objednavka a piejimka barového zbozi,

inventarizace a ucetni zaveérky. Nese odpovédnost za finan¢ni hotovost jemu
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sveétenou. Kontroluje spravny chod restaurace, pomaha, kde je potieba, kasiruje
hosty a dba na jejich spokojenost. Piebira funkci recepéniho, pokud je vedouci
smeny nepiitomen;

o Cisnik / servirka — plni tkoly piid&lené vrchnim nebo manazerem podniku. Jde
predevs§im o obsluhu hostl, roznos jidla, dbani na jejich spokojenosti, ptipadné
chystani tabuli na riizné akce a svatby, obsluha u snidani formou bufetu;

e Uklizecka — standartné dochazi jedna uklizecka na poloviéni uvazek. O vikendech
dochazi dvé brigadnice na vypomoc. V ptipadé potieby i1 Castéji;

o Udrzbaf — na b&zné i urgentni opravy, stéhovani nabytku a upravy tabuli, obsluha

grilu, tesaf, zednik. Velmi univerzalni pracovnik na plny uvazek;

Financni zdroje:

Finan¢ni zdroje zahrnuji kapital vyuziti ke sponzorovani procesii organizace,
vCetné pracovniho kapitalu. Pfikladem jsou rezervni investice podle fondu, ziskda,
vlastnika a piijatych vynosu.

Financni historie podniku neni dlouha. Nasledujici tabulka ukazuje ucetni situaci
za uplynulé dva roky, co je podnik v provozu. Zobrazen je ucetni obrat podniku s DPH,
pfiCemz v prvnim Ctvrtleti v roce 2020 byla restaurace z divodu zimni sezony
a naslednych vladnich restrikci oteviena pouze jako vydejni okénko. V roce 2021 byla
restaurace uzaviena po cely leden a od Unora fungovala opét v covidovém rezimu

vydejniho okénka.
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Tabulka 6 ucetni situace podniku

1.Ctvrtleti 2020
2.Ctvrtleti 2020
3.Ctvrtleti 2020
4. Ctvrtleti 2020
celkem 2020
1.Ctvrtleti 2021
2.Ctvrteli 2021
3.Ctvrtleti 2021
4, Ctvrtleti 2021
celkem

obrat s DPH

520 625,0 K¢
2315122,5K¢
2937 037,0 K¢
2 655 232,5 K¢

8428 017,0 K¢
1560 539,4 K¢
2 835027,0 K¢
4251322,0K¢
3228749,2 K¢
11 875 637,6 K¢

spotreba
surovin

510320,0 K¢
525 782,2 K¢
756 978,0 K¢
516 922,5 K¢
2310002,7 K¢
376 441,0 K¢
639 875,0 K¢
792 564,5 K¢
542 115,0 K¢
2350995,5 K¢

Cistd mzda
253 200,00 K¢
452 000,00 K¢
620 450,00 K¢
475 950,00 K¢
1801 600,00 K¢
278 900,00 K¢
620 600,00 K¢
717 100,00 K¢
460 800,00 K¢
2 077 400,00 K¢

ostatni naklady

510 236,00 K¢

568 747,00 K¢

Zdroj: vilastni zpracovdni

e Informacni zdroje: Informacni zdroje zahrnuji ,pouzitelnd data potifebna k

efektivnimu rozhodovani“. Prikladem jsou predpovédi

prodeje,

dodavatelli a profily zameéstnancu souvisejici s trhem a produkéni zpravy;

e Technologické zdroje: Pouzivaji se rizné technologické zdroje.

ceniky od
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5 NAVRH ROZVOJE FARMY TASOV

Mezi kratkodobé cile podniku v moznosti rozvoje jsou zafazeny body:
e Rozvoj agroturistiky — karavanové stani;
e Vybudovani zeleninové zahrady a ovocného sadu.

Mezi stfedné dobé cile je zarazen projekt zeleného hotelu.

Obrdazek 6 plan rozvoje farmy

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.1Rozvoj agroturistiky
Na zakladé€ pruzkumu v ramci agroturistiky v regionu Vysoc€ina, bylo zjisténo, ze pokud
pomineme kempy, kvalitni parkovaci zazemi pro karavany je velkym nedostatkem. K farmeé
priléha pil hektarovy pozemek. Na obrazku ¢. je vidét jako bod Cislo 1. Pozemek piiléha
i k hlavni komunikaci obce. Tento pozemek nema zatim zadné vyuziti, proto byl vyc¢lenén

prave pro tento ucel, a to vystavbe zdzemi pro karavany.

Pti vybéru velikosti pozemku je vhodné pocitat s rozlohou jednoho stani obytného vozu

na 8 x 5 metri, coZ znamena, ze jedno obytné vozidlo zabere rozlohu 40 metri ¢tverecnich.
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Tato velikost je idealni i pro moznost vytazeni venkovniho posezeni navstévnikt karavanového
stani, ale neni podminkou. Na pozemek je také tfeba pfivést inzenyrské sité, a to hlavné
elektfinu, vodu a kanalizaci. Kanalizace nemusi byt podminkou, mize byt feSena odpadni
jimkou. Stani je nutné opatfit vjezdovou zavorou s pokladnim systémem. Servisni misto je
nejlépe umistit v rohu pozemku nebo u vjezdu, stranou od zaparkovanych obytnych vozi. Na
servisni misto instalujeme na zem vypust odpadni vody pro Sedou vodu (sprcha, umyvadlo,
dfez) z obytného vozu. Déle zde instalujeme kombinovany sloupek pro vyprazdnéni chemické
kazety WC a nasledovné vyplachnuti, a také zde instalujeme ptivod pitné vody pro doplnéni

nadrze Cisté vody v obytném voze.

Na pozemku je také mozné instalovat elektrické sloupky, kdy odbér elektfiny je jiz v
cené stani na tomto pozemku. Elektrické sloupky nejsou podminkou pro vS§echna mista, jelikoz
dnesni vozy jsou Casto energeticky sobéstacné (solarni panel, kvalitni baterie, efoy...) Systém

je také mozné opatfit vyhfivanim a tim je zaru¢eno pouzivani i v zimnim obdobi.

Cena za takové stani by méla byt 200 k¢ /den.

Obrazek 7 mozZnost karavanového stani pred a po prestavbé

Zdroj: vlastni zpracovani a www.akkcr.cz

5.27Zahrada

Aby mohl byt podnik vice samostatny, je potifeba rozsifit jeho hospodafeni, a to o
pestovani zeleniny a ovoce, které poté bude moci vyuzit v kuchyni. Z pastvin bylo vyc¢lenéno

1,5 hektaru pozemku s urodnou puadou vhodnou k péstovani zeleniny a 0,5 hektaru pozemku na
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vysadbu ovocného sadu. Na tomto prostoru by meély byt vystavény skleniky. Na obrazku
rozvoje je tento prostor vidén jako bod ¢.3. Nejvétsi podil by méla mit zelenina a to brambory,
mrkev, celere, cibule a ¢esnek. Péstovanou zeleninou s mensim podilem budou raj¢ata, okurky,
papriky, dyn€, cuketa a jiné rozmanité druhy. Ovocny sad budou tvofit prevazné jabloné, hrusne,
Svestka, bluma, merunka, tfeSen a dopliikové budou vysazeny kefe riznych druht rybizu,
angrestu, malin, boravek, rakytniku a ostruzin. Dalezitou Casti bude i bylinkova zahrada kde
bude mimo jiné i tymian, rozmaryn, mata, medurika a spousty dalSich bylinek, které jsou na
farmé pouzivany. Cilem je pokryt co nejvétsi spotiebu vlastni surovinou a zahrady zpfistupnit

i hostim.

5.3 Zeleny hotel

Nejdulezitejsi stavbou je projekt zeleny hotel. ZvySena kapacita lazek i pres zimni
sez6nu je dulezita v zivotaschopnosti podniku i pfes zimni sezonu. Hotel by mél byt postaven
na obrazku ¢. ve vyznaceném bodu ¢.2. Hotel by mél byt plné energeticky sobéstacny.
Energickd energie by méla byt ziskdvana tepelnymi cCerpadly s vrty v rozmezi 100-150
m hluboko a fungovat na tzv. energie zem¢. Zafazeny budou i solarni panely jako u pavodni
stavby. Cilem je ziskani ekologické certifikace a poskytnout tak hostim piijemné nekuracké
prostfedi, misto, kde nejsou pouzité zadné chemikalie a kde vSichni hosté, zvifata spolu Zzit

v krasné a Cisté prirodé.

Obrazek 8 ekologickd zndamka

Zdroj: www.ekoznacka.cz
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Ekologicky hotel bude mit:
e 15 pokoju, 30 pevnych lizek a 30 pristylek;
e Vsechna okna budou tepeln¢ izolovana, hotel je bude vzduchotechniky;

e Ve vsech koupelnach bude instalovany perlatory, Setfici sprchy a doplnitelné

davkovace mydla;
e Ke splachovani bude vyuzivana destova voda;
e Osusky a luzkoviny se budou prat jednou za 3 dny, pokud nebude vyzadano jinak;

e Kazdy pokoj bude mit koSe na tfidény odpad, v hlavni mistnosti bude zfizen 1 ko§

na rostlinny odpad.

Cena luzka by méla byt 500 k¢/noc dospéla osoba, 300 ké/noc dité do 12 let a dit€ do 3 let
zdarma. Dale bude hotel nabizet sluzby snidan€ formou bufetu v cené¢ 150 k&/ dospély a 100

k&/dité do 12 let a déti do 3 let zdarma.
Dale bude potieba:
e Pfijmout uklizecku na plny pracovni tivazek se mzdou 18 000 k&/més.;
e Recepcni na poloviéni uvazek se mzdou 12 500 k&/més.;
o  Udrzbaf na plny pracovni uvazek se mzdou 25 000 k& /més.
Odhad investice:
e Vystavba hotelu 30 mil. K¢&;

e Vlastni zdroje by mély byt ve 25 % vysi planované investice. Podnik by mél
mit potfebnou castku 7 500 000 k¢ do 5 let;

e Uvér na vystavbu my mél byt ve vysi 75 % planované investice, s urokem
4.9 % ro¢ng, s dobou trvani 20 let a s mesicni splatkou 100 000 k¢&. Tato Castka

je orientacni.
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Obrazek 9 Pohled jihovychodni

Zdroj: Josef Mlady, majitel

Obrdzek 10 Pohled severozdpadni

MK WK KXE

T Nm Of

Zdroj: Josef Mlady, majitel

Obrazek 11 Pohled severovychodni (vlevo) a jihozdpadni (vpravo)

Zdroj: Josef Mlady, majitel
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5.4 Firmy

Firemni zakaznici jsou a budou dulezitou soucasti podnikani. Cilem je oslovit firmy
a podnikatele s nabidkou pronajmu prostor které jsou v tydnu jinak nevyuZzité pro rizné

teambuildingové aktivity, Skoleni, konference a vecirky.

Ziskani firemnich zakaznikl povede ke zvyseni obratu a zisku, vyuziti celého arealu podniku,
rozSifeni nabidky podniku, nové pracovni pozice a zlepSeni image. Pokud jsou firemni
zéakaznici spokojeni, vraceji se a oslovuji podnik s poptavkou prostor ¢astéji. VétSinou nemaji

tak omezeny rozpocet a Utraty tak byvaji vyssi nez v klasickém restauraCnim provozu.
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ZAVER

Cilem bakalafské prace bylo provést analyzu farmy Tasov a navrhnou dal$i moznosti rozvoje

spolu v souladu se zdsadami udrzitelného rozvoje.
V uvodu praktické ¢asti byl vymezen cil bakalarské prace.

Teoreticka Cast byla zaméfena na vymezeni gastronomickych provozi. K vymezeni byla

pouzita literatura se zaméfenim na podnik a udrzitelné formy cestovniho ruchu.

Praktickd ¢ast byla vénovana provozni analyze, ktera popisovala charakteristiku farmy,

dodavatele, klientelu, personal, cenovou politiku a marketingovou komunikaci.

Dale byla provedena SWOT analyza, ze které vyplyva, ze podnik vyuziva strategii ST (,,max —
min®), tedy defenzivni strategii, kdy se podnik snazi za pomoci silnych stranek minimalizovat

hrozby. Vychodiskem je minimalizace ohrozeni a maximalizace silnych stranek.

Z vysledka provedenych analyz lze konstatovat, ze podnik se za stavajici situace nachazi
v docela dobré finan¢ni situaci a tim padem si vytvari dostateCné rezervy na vybudovani

zeleného hotelu, zahrad a rozvoje agroturistiky.

Hlavnim bodem realizace bylo vybudovani karavanového stani v rameci rozsifeni nabidky
v oblasti agroturistiky a ekoagroturistiky. Dale ziskani firemni klientely a realizaci stavby
hotelu povede k celoro¢nimu provozu podniku, vyuziti prostor, které jsou jinak nevyuzity
a celkové zlepSeni ekonomické situace a také k vytvoreni finan¢nich rezerv na nové technologie,
roz$iteni zemédélstvi, nabidka vice pracovnich pozic a ziskani kvalifikovanéjsiho personald.
Vybudovani zahrady a ovocného sadu je cestou k vétsi sobéstacnosti, zlepSeni kvality jidel

a vyrobkil a v neposledni fade zvyseni kvality a vylepSeni image podniku.
Data a informace byla ziskana od majitele podniku Josefa Mladého.

Cil prace byl splnén.
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