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Anotace

Prace podava ucelené obecné informace o Kambodzi, zvlasté se pak vénuje
cestovnimu ruchu v zemi, o kterém uvadi Cetné statistické udaje. Dale podava
komplexni informace o angkorskych chramech. Cilem teoretické casti je pribliZit
riizné faktory, které ovliviiuji cestovni ruch v KambodZi a v oblasti chramii Angkor
Wat.

Nasledné v praktické casti prace zjisStuje, jaky vliv maji angkorské chramy
na cestovni ruch vzemi. Pro tyto ucely byl vytvoren dotaznik, ktery byl nasledné
predkladan respondentiim, ktefi KambodZu, nebo alespon oblast Indociny,
navstivili. Z jejich odpovédi vyplyne, do jaké miry ovliviiuje Angkor Wat cestovni
ruch v zemi a mnoho dalsich informaci, jako primérna doba navstévy zemé, nebo
zda turista spoji navstévu zemé s nékterym ze sousednich statd, ¢i spokojenost

navstévnikl angkorskych chrami

Annotation

Title: Angkor Wat — Influence of an important historical monument on
development of tourist destination

Bachelor thesis gives comprehensive general information about Cambodia.
It focuses on tourism in the country, about which states numerous statistic data.
Thesis gives complex information about temples of Angkor. Aim of theoretical part
is to describe different factors, which have an influence on tourism in Cambodia
and in Angkor area.

Bachelor thesis finds out in the practical part, what influence Angkor
temples have on tourism in country. For this purpose was made a questionnaire,
which was given to respondents. These respondents have been to Cambodia, or at
least to Indochina before. From their answers will emerge, to which extent does
Angkor Wat influence tourism in Cambodia and many other information, such as
average duration of visiting the country, if tourists combine visiting of Cambodia
with visiting some of the neighbor countries, or tourists satisfaction with Angkor

Wat temples.
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1 Uvod

Cestovni ruch je v moderni dobé velmi dtilezitou soucasti nasich zivoti. Ma
velky vliv na ekonomiku, kulturni porozuméni a v neposledni radé na socialni a
politickou situaci. Rozvojova zemé orientovana na cestovni ruch se bude snaZit
prildkat vétSi mnozstvi turisti mimo jiné zvySenim bezpecnosti v zemi,
zkvalitnénim zdravotni péce atp. Cestovni ruch tedy miZe pomoci stabilizovat
politickou situaci a mit velmi pozitivni vliv na rozvoj v zemi nejen ekonomicky.

To je jisté i pripad Kambodze, zemé, kterda vroce 1991 celila roku 0, ale
velmi rychle se rozvijii Nemalou zasluhu na tom ma i cestovni ruch.
Nejvyznamnéjsi turistickou pamatkou, kterd 1aka miliony turistl ro¢né, je Angkor
Wat.

Cestovni ruch v Kambodzi se ve 21. stoleti rychle rozviji, pro zemi tretiho
svéta mlZe mit zasadni vliv na ekonomicky a jiny rozvoj. Prikladem miize byt
sousedni Thajsko, ve kterém se cestovni ruch zacal vyvijet o nékolik desitek let
drive a dopomohl zemi k souc¢asné vyspélosti.

Existence angkorskych chrami rozviji predevsim oblast Siem Reapu. Pro
mnoho lidi je ale navstéva angkorskych chramt diivodem navstévy celé Kambodze.
Chramy tedy maji jisty vliv na cestovni ruch vzemi a tim padem i na rozvoj
KambodZzZe.

Navstéva angkorskych chrami se stava masovou zalezitosti a to miize mit
mnohé negativni nasledky jak na pamatce samotné, tak na mistni komunité a tim
padem i na navstévnosti pamatky v budoucnu. V tomto ohledu lze Fici, Ze je treba

aplikovat obecna pravidla udrzitelného cestovniho ruchu.



2 Cil prace

Cilem prace je zjistit miru vlivu turistické atraktivity Angkor Wat (ve smyslu
celé destinace) na KambodZu. Prace se vteoretické c¢asti vénuje zdkladnimu
vymezeni cestovniho ruchu, historii a soucasné politické, ekonomické a socialni
situaci v Kambodzi, jakoZto predpoklady pro cestovni ruch. Poskytne velké
mnozstvi statistickych Udaji a dalSich informaci o soucasném stavu cestovniho
ruchu vzemi. Dale se prace zabyva primo angkorskymi chramy v kontextu
cestovniho ruchu vzemi, jejich historii a architekturou, predklada zakladni
informace o jednotlivych chramech a statisticka data o cestovnim ruchu v oblasti.

Pro vyhodnoceni vlivu angkorskych chrami na Kambodzu byl vytvoren
dotaznik. Jeho cilem je zjistit, do jaké miry ovliviiuji angkorské chramy cestovni
ruch v zemi, zda je jejich navstéva hlavni motivaci pro prijezd zahranic¢nich turistd,
nebo je to jen jedna z destinaci, kterou turisté navstivi, ale neni to primarni divod
k navstéveé. Pokud jsou angkorské chramy hlavni motivaci pro prijezd turistq, je
cilem zjistit, zda tito turisté sekundarné navstivi také dalsi kambodzské destinace.

Dotaznikové Setreni také odhali mnohé dalsi zajimavé informace, jako je
napriklad spokojenost navstévniki angkorskych chramG nebo dtlezZitost

spoluprace se sousednimi zemémi pri vytvareni ,,nadnarodni destinace“.



3 Metodika zpracovani

Pti tvorbé bakalarské prace bylo pouZito pomérné velké mnozstvi kniZnich
zdrojl.. Pro obecné informace o zemi, kulture, historii ¢i angkorskych chramech
nebylo sloZité najit Cesky psané knizni zdroje. Naopak pro ziskdni nékterych
informaci o cestovnim ruchu v zemi ¢i pfimo v angkorské oblasti, bylo tfeba pouZit
zdroje psané v angli¢tiné a tedy volné prekladat.

Dale bylo pouzito velké mnoZstvi internetovych zdroji a pro zjisténi
statistickych udaji byly zasadni vyrocni zpravy kambodzského ministerstva
cestovniho ruchu. Internetové zdroje jsou také Casto prekladany z anglictiny. Pro
efektivni zpracovani bakalarské prace byly urc¢eny nasledujici vyzkumné otazky a

hypotézy, jejichZ spravnost se snazi bakalarska prace dokazat ¢i vyvratit.
3.1 Vyzkumné otazky

1. Jak velké mnoZstvi ze zahranicnich turistdi, kteri ptijedou do
KambodZe, navstivi angkorské chramy?

2. Maji angkorské chramy velky vliv na ndvstévnost zemé?

3. Je pro KambodZu, co se cestovniho ruchu tyce, dileZita spoluprace se

sousednimi zemémi, tedy Thajskem, Laosem a Vietnamem?
3.2 Hypotézy

1. Angkorské chramy jsou nejnavsStévovanéjsi turistickou destinaci
v Kambodzi. Navstivi je minimalné 60% zahranic¢nich turisti, ktefi
prijedou do zemé.

2. Navstéva angkorskych chrami je hlavnim motivem pro navstévu
zemé alesponl pro 40% zahrani¢nich turistli. Chramy maji zasadni
vliv na rozvoj cestovniho ruchu v zemi a tedy i vyznamny vliv na jeji

ekonomiku.



3. Pro Kambodzu je vcestovnim ruchu dulezita spoluprice se
sousednimi zemémi, jelikoZ zahranic¢ni turisté navstivi vétSinou vice

z téchto zemi najednou.



4 Kapitola - Vlastni text prace

4.1 Cestovniruch

»Nejcastéji pouZivand definice cestovniho ruchu je dle UNWTO: Aktivity osob
cestujicich do mist mimo jejich obvyklé prostredi nebo pobyvajicich v téchto mistech
ne déle nez jeden rok za ucelem trdveni volného casu, sjedndvdni kontakti pro
ndsledné podnikdni, apod.” [4, str. 15]

,Cestovni ruch je komplexni, mnoha oblastmi a z mnoha hledisek se prolinajici
spolecensky jev bez jakychkoli pevné stanovitelnych hranic, ktery je synergickym
souhrnem vsech jevi, vztahii a dopadil v Casoprostorovém kontextu, souvisicich
s nartistajici mobilitou lidi, motivovanou uspokojovdnim jejich potreb v oblasti
vyuZziti volného Casu, rekreace, cestovdni a pozndni, ddle v oblasti socidlni, kulturni a
dalsich oblastech. Jevovou ndplni cestovniho ruchu jsou predevsim souhrnné aktivity
jeho ucastniki, procesy souvisici s budovdnim a provozovdnim zarizeni poskytujicich
témto ucastnikiim sluzby, aktivity spojené s rozvojem a ochranou zdrojii pro jeho
funkci, souhrn politickych a verejné sprdvnich aktivit (politika, propagace a regulace
cestovniho ruchu, mezindrodni spoluprdce, apod.) a soucasné i reakce mistnich

komunit a ekosystémii na uvedené aktivity.” [4, str. 15]

4.1.1 Produkt cestovniho ruchu

JProdukt CR je souhrn veskeré nabidky soukromého Ci verejného subjektu
podnikajiciho v cestovnim ruchu nebo cestovni ruch koordinujiciho.” [4, str. 442]

Produkt CR m& mnoha specifika, napft. sluZzba je osobné poskytovana, nelze
ji skladovat, ¢astd je platba predem za produkt, ktery nelze pfedem vyzkouset. Na
produkt maji vliv faktory, které bud' nelze ovlivnit, nebo lze ovlivnit jen omezené
(pocasi, politicka situace). Produkt CR dosahuje rizné urovné komplexnosti, od
poskytnuti jednotlivé sluzby (napr. doprava) pres poskytnuti komplexu sluzeb az
po destinaci CR jako ucelenou nabidku. Soucasti takového produktu je také mistni
komunita, jeji zvyky, Zivotni styl, naboZenstvi atp. V pripadé produktu na drovni

destinace je jeho tvircem destinatni management. Z pohledu navstévnika je



produktem CR zaZitek cestovani jako celek. Pri tvorbé produktu CR je treba
vychazet z inosné kapacity objektu ¢i izemi, na kterém ma byt produkt realizovan.

[4, str. 442 - 443]

4.1.2 Destinace CR

Destinace CR je oblast, ktera je typickd velkou koncentraci atraktivit
cestovniho ruchu, rozvinutymi sluzbami a dalsi infrastrukturou. Vysledkem je
vysoka koncentrace navstévnikii. Pro zahrani¢ni navstévniky miZe byt destinaci
CR bud’ celad zemé, region ¢i jen mésto. V nékterych zemich je uzemi ¢lenéno na
turistické regiony ¢i oblasti, coz je zaklad pro marketing CR. Destinace CR ma sviij
destinatni management, jehoZ cilem je vytvaret kvalitni, jednotny a ptehledny

produkt CR. [4, str. 105 - 106]

4.1.3 Atraktivita CR

JAtraktivita cestovniho ruchu je zajimavd soucdst prirody, nebo sportovni,
kulturni ¢i spolecensky objekt, i uddlost pritahujici ucastniky CR. Lze je délit na
prirodni a kulturni, na hmotné a nehmotné, na atraktivity mezindrodniho, ndrodniho
a mistniho vyznamu a jinak.” [4, str. 48 - 49] ,Nejvyznamnéjsi atraktivity jsou
motivaci ndvstévy dané zemé, jsou soucdsti typickych zdjezdovych tras, stavaji se

symboly ndvstévy dané destinace.” [4, str. 49]



4.2 Kambodza

4.2.1 Geografické informace

Kambodza leZi v pevninské casti jihovychodni Asie. Rozklada se na ploSe
181 035 km?2. Sousedi s Thajskem, Laosem a Viethamem a ma 340km mofiského
pobrezi. Monzuny rozdéluji rok na obdobi destli a obdobi sucha. Lidska sidla a
kultury se soustiedi podél fek a jezer, které zabiraji asi 5% rozlohy zemé.
NejdileZitéjSim vodnim tokem je Mekong, jedna z nejvétSich rek svéta. Asi 70%
rozlohy je stale pokryto krovinatymi porosty a lesy. Nejvyssi horou je s 1813
metry Phum Aural. [2, str. 5]

4.2.2 Administrativni ¢lenéni

KambodZa se déli na 24 provincii a hlavni mésto Phnom Penh, které ma
rozdilnou administrativu, neZ ostatni provincie. Kazda provincie ma své hlavni
mésto a je dale rozdélena na okresy a samostatné spravni jednotky, které se dale
déli na komuny. Dale jsou v KambodZzi urCena mésta, kterd piebiraji urcitou

odpovédnost okrest. [17]

4.2.3 Obyvatelstvo

KambodZa je kralovstvi, sou¢asnym kralem je Norodom Sihamoni. Zemé ma
priblizné 15,5 milionG obyvatel a hustota zalidnéni je 85 obyvatel na km2. Ve
méstech Zije dle odhadu 20% obyvatel. Pririistek obyvatelstva v roce 2014 cinil
1,63%. Obyvatelstvo je sloZzeno prevazné zKhmert (90%), nejvyznamnéjsi
mensinou jsou Vietové (5%), dale je zde pocetnd mensina Citiand, Camt a tzv.
horskych Khméra. Hlavnim méstem zemé je Phnom Penh. [8] Ufednim jazykem je
khmerstina, pii potifebach cestovniho ruchu je mozné se domluvit anglicky a

vzdélané obyvatelstvo ovlada také francouzstinu. [9]

4.2.4 Nabozenstvi

Nejrozsirenéjsim nabozenstvim je buddhismus a to konkrétné théravadovy.

Knému se hlasi asi 95% populace. [2, str. 10 - 17] Buddhismus je vzemi
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dominantnim naboZenstvim jiZz od 15. stoleti a jeho vliv je patrny ve vSech
aspektech Zivota. V KambodZi neni tak striktni jako napt. v Thajsku a byva casto
provazan s animismem a uctivdnim duchti. MZeme zde nalézt také prislusniky
islamu, hlavné mezi mensinovymi Camy, ¢ hinduismu. Pravé hinduismus je
dutlezity z historického hlediska, nebot az do doby zaniku tiSe Angkoru ve 14.
stoleti byl hlavnim naboZenstvim. Po prechodu z hinduismu na buddhismus se
prestaly stavét velké chramy a misto toho byly zakladany klastery. [3, str. 407 -
410]

4.2.5 Ekonomicka situace

Tabulka 1 HDP v Kambodzi

2014
(odhad)

2010 2011 2012 2013

HDP ve stalych cenach | 47048 | 52069 |56682 | 61327 | 67464
(mld. rieli)

HDP na hlavu (v USD) 830 911 973 1042 1123

Zdroj [8]

Kambodza je vlivem hriizovlady rudych Khmer@, nasledné vietnamské
invaze a obcCanské valky zaostalym statem, jeji ekonomika se vSak velmi rychle
zlepsuje a rist HDP se pohybuje okolo 7%. Hlavnimi tahouny jsou ekonomicky
vyvoz, stavebnictvi, cestovni ruch, zemédeélstvi a textilni priimysl. [8] V Kambodze
se plati mistni ménou riel a zaroven americkymi dolary. Tyto 2 mény jsou na stejné
urovni. Je naprosto bézné, Ze pri platbé dolary je vraceno v rielech a naopak. Jeden
americky dolar odpovida 4 000 rieltim a tento kurz je uz nékolik let stabilni. [3, str.

46]




4251 Zemédélstvi

Pii{jmy ze zemédélstvi a jeho efektivita se kazdorocné zvysuji. Tento trend je
spojeny s vyvojem lepsSich technologii a péstovanim vydélecnéjSich plodin. Odhad
podilu zemédélstvi na HDP pro rok 2015 byl 28,6%. [12]

Problémem rozvoje zemédélstvi v KambodZi je nedostate¢na infrastruktura
a Spatné zemédeélské technologie. Mistni zemédélstvi je tradi¢né orientované na
ryZi, v poslednich letech vSak tento trend oslabuje a rozviji se také péstovani
zeleniny, manioku ¢i kukufrice. Velky vzriist zaznamenala také Zivocisna produkce.
Vroce 2015 bylo zemédélstvi zasazeno nedostatkem desStl a ztratou velkého
mnozstvi urody. [11]

Produktivita kambodzZského zemédélstvi stoupala vletech 2004-2012
natolik, Ze dovolila zemi zvySit vyvoz zemédeélskych plodin a stat se konkurenci pro
Thajsko, Vietnam ¢i Myanmar. To se zvySovanim prodejni ceny ryzZe zpisobilo

rozvoj zivotni arovné farmari. [11]

4.2.5.2 Prumysl

Hlavni slozkou primyslu je primysl textilni. Jeho role pomalu klesa, avsak
odvétvim je stavebnictvi s 30% ucasti v roce 2013, dale je to potravinarstvi s 10%
zastoupenim pro rok 2013. Odhad podilu primyslu na HDP pro rok 2015 byl
27,9%. [12]

4.2.5.3 Sluzby
Odhad podilu sluzeb na HDP pro rok 2015 byl 43,6%, coZ znéj Cini

nejvynosnéjsi odvétvi. [12] Vyznamnou roli hraje cestovni ruch - a to jak
ptijezdovy, tak i domaci, o kterém je vSak velmi sloZité shromaZzdit data. Téma
vlivu cestovniho ruchu na ekonomii zemé je bliZze popsano v kapitole 4.4.7 -

soucasny stav cestovniho ruchu.



4.3 Déjiny Kambodze

4.3.1 Rana kralovstvi (1-9. stoleti)

Rozvoj pouzivani bronzu a Zeleza a intenzifikace zemédélstvi se vznikem
nadprodukce byly predpokladem pro vznik prvnich statd. Na vznik a vyvoj prvnich
kralovstvi méla velky vliv indickd kultura. Jednim z nejdllezitéjSich prvkl
prejatych z Indie byla ndboZenstvi - hinduismus a pozdéji buddhismus. Dale to byl
sanskrt ¢i politicky organizacni vzory. [2, str. 32 - 38]

Prvnim kralovstvim, které se zvelké Ccasti rozkladalo na dneSnim
kambodZském uzemi, byl Fu-nan. Fu-nanska riSe v této oblasti vladla od 2. stoleti
do prvni poloviny 7. stoleti. Na ni navazuje politické uskupeni Cen-la, jemuz vladli
Khmersti kralové. Tato FiSe existovala paralelné s Fu-nanem. Plivodné mu byla
podfizena, postupné se vsak stala silngj$i a pievzala moc ve Fu-nanu. Cen-la se
rozpadla na dvé riSe na zacatku 8. stoleti. Toto rozdéleni platilo aZ do zacatku 9.
stoleti, kdy byly podniknuty kroky ke sjednoceni Khmert pod jednim panovnikem.
Po celé toto obdobi byl dominantnim naboZenstvim hinduismus. Existence téchto
dvou 1isi je popsana hlavné v ¢inskych pramenech, které se casto lisi se zavéry
dnesnich archeologickych vyzkumi na uzemi Kambodze, podle kterych byly tyto

riSe mensi a celd oblast nebyla jednotna. [2, str. 38 - 55]

4.3.2 Angkorska riSe (802-1336)

V roce 802 byl prohlasen univerzalnim monarchou KambodZe DZajavarman
II. Sidlo si zvolil nedaleko dneSniho Siem Reapu a tim poloZil zadklad pro vznik
jednotného khmerského statu. V nasledujicich stoletich jim zaloZena ftiSe
prosperovala a jiZ na prelomu 9. a 10. stoleti tento statni utvar zahrnoval zhruba
oblast dnesni KambodZe. [2, str. 56 - 92]

Z pocatku existence tohoto statu jsou patrné vyrazné zmény v architekture,
kdy jsou sakralni stavby budovany predevsim z cihel a kamene. Ostatni stavby jsou

budovany ze dieva. Vznika také husta sit' cest, spousta mostii a vodnich kanald.
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Z této doby existuje pomérné hodné pisemnych prament tykajicich se dilezitych
udalosti v zemi. [2, str. 56 - 92]

V tomto obdobi bylo také presunuto hlavni mésto do vlastniho Angkoru a
v jeho okoli bylo stavéno spousta svatyni i vodnich dél. Postupné tato riSe hranice
dneSni KambodZe o mnoho prekrocila a dostala se hluboko do Thajska, Barmy,
Vietnamu a jizniho Laosu. Témér po celou dobu existence riSe dochazelo ke
konfliktim se sousednimi fi$emi, hlavné s Camy, jejichZ ii$e se rozkladala na tzemi
dnesniho Vietnamu, popf. s kralovstvim Dai Viet. [2, str. 56 - 92]

Nejvyssiho rozmachu dosahla angkorska riSe ve 12. stoleti, kdy se stala
dominantni tisi jihovychodni Asie. Také stavitelska ¢innost dosahla svého vrcholu,
kdyz byl v priibéhu 40 let vybudovan dnes nejslavnéjsi chram Angkoru - Angkor
Wat. Pozdéji bylo vybudovano posledni kralovské mésto - Angkor Thom. Od
castecné zménou politické a etnické situace v Asii vyvolanou mongolskymi
invazemi. Mongolové dokonce zautocili pfimo na Angkor. Na zapadé také vzniklo
prvni thajské kralovstvi, se kterym Angkor musel bojovat o Uzemi. DalSim
diivodem byly vniti'ni boje o moc a slabost poslednich panovnikd. [2, str. 56 - 92]

Bylo zvykem obklopovat chramy pitikopy a ochrannymi zdmi. V priibéhu
staleti do zemé stale vice pronikal buddhismus, dlouhou dobu fungoval v urcité
syntéze s hinduismem, ale nakonec se stal dominantnim naboZenstvim. [2, str. 56 -

92]

4.3.3 Postangkorské obdobi (1336-1863)

Nelze jednoznacné fici, Ze by toto obdobi bylo obdobim tupadku, proces
prerodu zemé mél své koreny jiZ v dobach vrcholného rozmachu Angkoru a jeho
nastup byl pozvolny. Zménila se ekonomika, socialni struktura, jazyk, hodnotovy
systém, atd. KambodZa se stava stitem orientovanym na namoinictvi, poprvé
vznikaji kroniky a buddhismus jednozna¢né dominuje. Pravdou je, Ze v obdobi od
poloviny 14. do konce 16. stoleti existuje velmi malo historickych prament

v porovnani s angkorskou dobou. [2, str. 114 - 145]
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V poloviné 15. stoleti byl Angkor opusStén. Stalo se tak po vleklych valkach
se Siamem, pri kterych byl nékolikrat vyplenén. Na konci 16. stoleti se Kambodza
dostala pod thajskou nadvladu a od zacatku 17. stoleti o moc vzemi bojovalo
Thajsko s Vietnamem. KambodZsky stat byl slaby a panovnici byli dosazovani
jednim ¢i druhym statem. Pravidlem se stalo, Ze pokud byl panovnik dosazen
Thajci, opozice hledala podporu ve Vietnamu a naopak. V poloviné 19. stoleti
nastoupil na kambodzZsky trlin thajsky princ Ang Duong, ktery do zemé pozval
Francouze za dcelem ochrany. Vroce 1863 byl jeho nastupce nucen podepsat
dohodu o francouzském protektoratu. Zemé se tak stala soucasti francouzského

koloniadlniho impéria. [2, str. 114 - 145]

4.3.4 Kolonialni obdobi (1863 - 1953)

KambodZa se tedy vdobé velkého kolonidlniho soupereni zapadnich
vyspélych statl stala protektoratem Francie a to v roce 1863. Obdobi francouzské
nadvlady je hodnoceno spiSe pozitivné, Zivota béZnych lidi se priliS nedotklo a po
mnoha staletich byla zemé alespon na néjakou dobu v miru. Francouzi také nechali
vystavét cesty, prinesli efektivnéjsi zplisob vlady, zkvalitnili zemédélstvi,
zdravotnictvi, atd. V této dobé se také stal Phnom Penh hlavnim méstem. [2, str.
159 - 203]

V priibéhu francouzské nadvlady doslo k nékolika povstanim. Prvni v letech
1865-1867, kdy kral s francouzskou podporou toto povstani potlacil. Dalsi série
povstani se odehrdla vosmdesatych letech 19. stoleti. KambodzZzanim vadila
stoupajici tendence zasahovani do chodu statu zfrancouzské strany. Tém se
zaroven darilo postupné sniZzovat moc krale a prevadét jeho pravomoci na své
uredniky. Stejnou tendenci mélo déni v zemi i na zac¢atku 20. stoleti. Nespokojeni
byli hlavné rolnici, ktefi byli zatiZzeni obrovskymi danémi, a ztoho pramenilo
mnoho Konfliktd. V obdobi pred druhou svétovou valkou vznika v Kambodzi
nacionalistické hnuti, které oteviené Kkritizuje situaci vzemi. Tendence
k osamostatnéni KambodZe vzrostly po druhé svétové valce, pri které Francie
ztratila svou silu. Toto usili vyvrcholilo v roce 1953, kdy se KambodzZa skute¢né

stala samostatnou. [2, str. 159 - 203]
12



4.3.5 Samostatna Kambodza

Po osamostatnéni KambodZe mél hlavni slovo vzemi kral a pozdéji
predseda vlady Sihanuk, ktery se vyrazné zaslouZil na obnoveni kambodZské
samostatnosti. Pozdéji dokonce ziskal titul doZivotni hlavy statu. V zemi probihal
souboj 0 moc mezi levici a pravici, ktery se prohloubil po kulturni revoluci v Ciné a
dale pri valce ve Vietnamu. V roce 1970 probéhla revoluce a moc v zemi prevzala
pravice pod vedenim generala Lon Nola, proti niZ se okamzité zvedla vlna odporu.
[2, str. 204 - 229]

Vroce 1975 prisla dalsi revoluce, tentokrat levicova. Vidcem nového
rezimu se stal Pol Pot. Revoluce byla nasledovana vysidlenim mést, uzavienim se
svétu a hlavné genocidou, ktera méla za obéti 1,5 miliond obyvatel ze 7 milioni
kambodzskych residentli. V sedmdesatych letech doslo i k bojim se sousednim
Vietnamem, ktery vroce 1979 ukoncil vladu Rudych Khmerd a tim i jejich
genocidu. Rudi Khmerové se ale uchylili k partyzanskému zptisobu boje a tim
zacCala dalsi obCanska valka. [2, str. 229 - 246]

Po prechodném obdobi obcanské valky opustila vietnamska armada v roce
1989 zemi a vroce 1991 byl za uUcasti OSN pfrijat mirovy plan pro KambodZu.
Vroce 1993 se kralem opét stal Norodom Sihanuk a v roce 1998 zemftel Pol Pot.
S jeho smrti se rozpadlo i hnuti Rudych Khmert. [2, str. 246 - 265]

[ pres stabilizaci politické a ekonomické situace je Kambodza nadale velmi
chudou zemi, problémem zlistava rozsahla korupce. Kambodzska ekonomika se
dnes rozviji diky odévnimu priimyslu a v poslednich letech také diky cestovnimu

ruchu. [2, str. 265 - 275]
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4.4 KambodZzZa jako turisticka destinace

KambodZa je podstatné méné navsStévovand nez sousedni Thajsko, jeji
obliba vSak v posledni dobé stoupa. Nejvétsim lakadlem je angkorsky komplex,
ktery se nachazi v blizkosti mésta Siem Reap. DalSimi atraktivitami budou jisté
hlavni mésto Phnom Penh, plaZe na jihu zemé ¢i jezero Tonle Sap. I presto, Ze zde
obcanska valka definitivné skoncila teprve vroce 1998, je cestovani bezpecné.

Zemé je i pres velky rozvoj v poslednich letech stale velmi chuda. [3, str. V - VIII]

4.4.1 Doprava do zemé

Letecky se do zemé da dostat s prestupem v Bangkoku, Taipei, Soulu ¢i jiné
asijské metropoli. NejvytiZenéjsi letisté je v Siem Reapu, které v roce 2015 prijalo
1414967 zahranic¢nich turistli, nasleduje letiSté v Phnom Penhu, na které ve
stejném roce pristdlo 1 061 034 zahranicnich turisti. [10] Dal$i mozZnosti je
vstoupit do zemé pres néktery z hrani¢nich pirechodt z Thajska, Vietnamu ¢i Laosu.
Velmi ¢asto pouZivana je cesta Bangkok - Siem Reap pres hrani¢ni pfechod Poi Pet.
Tuto cestu také nabizi spousta bangkokskych cestovnich kanceldri. Vizum lze

dostat na kazdém hrani¢nim prechodu. [3, str. 3 - 8]

4.4.2 Cestovani po Kambodzi

Mistni silnice patii k tém nejhorsim v jihovychodni Asii a doprava po nich je
velmi zdlouhavd a nepohodlnd. Béhem obdobi destt byvaji nékteré silnice
dokonce neprijezdné, nékteré byvaji po opadnuti vody poskozené. [3, str. 10]

Co se autobusové dopravy tyce, prepravnim uzlem je hlavni mésto Phnom
Penh, odkud se Ize dostat do vétSiny provin¢nich mést. Alternativou za autobus
mohou byt sdilena taxi €i minibusy, které jsou vétSinou ve Spatném stavu, ale da se
s nimi dostat do méné dostupnych oblasti. [3, str. 10 - 11]

KambodZa ma pouze 2 Zelezni¢ni traté, které dohromady méri 650
kilometri. Zeleznice vede z hlavniho mésta pies mésto Battamang az k hranicim
s Thajskem - do mésta Poi Pet. Druha linka vede z Phnom Penhu pies Kep a

Kampot do Sihanoukville. Na zacatku 21. stoleti byly Zeleznice nasledkem
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komunistického rezimu a valceni v hrozném stavu, od roku 2006 se zacalo
pracovat na rozsahlé rekonstrukci, kterou z velké Casti dotovala Asijska rozvojova
banka, australska vlada a dal$i zahrani¢ni organizace. Zatimco jizni linka byla
opravena a zprovoznéna v roce 2013, druha linka ziistava jen ¢astecné opravena.
Alespon vsak byla doplnéna chybéjici ¢ast ze Sisophonu k hranicim s Thajskem.
Vroce 2012 byl oznamen vladni zamér konstrukce péti novych Zeleznic¢nich linek
vedoucich ptes celou zemi. [16]

Dal$i mozZnosti dopravy po KambodZi jsou vnitrostatni lety. Tento zptlisob
dopravy lze zvolit mezi mésty Siem Reap a Sihanoukville a Siem Reap a Phnom
Penh. V Kambodzi ma velkou tradici také lodni doprava. Dodnes je moZné dostat se
z Siem Reapu po jezere Tonle Sap a stejnojmenné fece az do hlavniho mésta
Phnom Penh. BohuZel je to turisticka atrakce, ktera vyjde velmi draze. I dalSi mésta
jsou z hlavniho mésta dostupna lodni dopravou. Samozirejmé se da pomoci lodni
dopravy dostat také na kambodZské ostrovy, kde v poslednich letech vzkvéta
cestovni ruch. [3, str. 10 - 14]

Zplsobem dopravy na kratsi vzdalenost jsou motorky c¢i typické asijské tuktuky.

Kazda destinace ¢i atraktivita ma pirebytek KambodZzanii nabizejicich tento zplisob

dopravy.

4.4.3 Ubytovani v zemi

I vmenSich provincnich méstech lze nalézt dostate¢ny pocet levnych
ubytoven a levnéjSich hotell. V hlavnich turistickych destinacich, tedy Siem Reapu,
Phnom Penhu a Sihanoukville lze nalézt Siroky vybér ubytovani v riznych
kategoriich, véetné luxusnich hoteld. [3, str. 19]

Podle vyro¢ni zpravy kambodzského ministerstva cestovniho ruchu ¢inila
zaplnénost hotelii v roce 2015 70,2%. Napiiklad v Siem Reapu v dobé sezény miize
byt problém se shanénim ubytovani, zaroven se vSak vytvari dal$i moZnosti pro

residenty. [10]
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4.4.4 Stravovani

KambodZské jidlo neni oproti thajskému prili§ korenéné a neni témér
palivé. Casto se setkdme svelkym mnoZstvim bylinek a zeleniny. [3, str. 22]
V turistickych destinacich najdeme velké mnozZstvi typickych kambodZskych
pouli¢nich restauraci, ale i zahrani¢ni - thajskou ¢i ¢inskou kuchyni. V posledni
dobé se mliZzeme diky vlivu cestovniho ruchu stale vice setkat se zapadnimi fast
foody. NejlevnéjSim zplisobem stravovani jsou poulicni stanky nabizejici
kambodzské jidlo. Specialitami, které Ize najit na trZnicich, jsou rtizné upraveni

brouci ¢i pavouci, dale Zelvi anebo také hadi maso. [3, str. 23]

4.4.5 Zdravotni a bezpecnostni faktory

Kambodza jako jeden z nejchudsich stat jihovychodni Asie neni, co se
zdravi tyce, bezpecnou zemi. Samoziejmosti by mélo byt oCkovani proti Zloutence
typu A a B, proti briSnimu tyfu a tetanu. Dale se pfi cesté do zemé doporucuje
ockovani proti vztekliné a za zvazeni jisté stoji i meningitida a japonska
encefalitida. [3, str. 34 - 35]

DalS$im diilezitym pravidlem je nepit kohoutkovou vodu a v této souvislosti
si davat pozor i na led, ktery miiZzeme dostat do piti napt. v restauraci a ktery miize
byt z této vody vyroben. [3, str. 34 - 35] Soucasti vybavy kazdého turisty by mél byt
také kvalitni repelent proti hmyzu a pro jistotu také antimalarika.

Kambodza je zemé, kterd ma jedno z nejvétsSich procentudlnich zastoupeni
HIV pozitivnich v populaci. Podobné je tomu i sdal$imi pohlavné pienosnymi
chorobami. S tim by mél kazdy pocitat pii krevnich transfuzich, odbéru krve atp.
Hlavné ucastnici ne zrovna pozitivné proslaveného sexualniho turismu by méli mit
tento fakt na paméti.

V turistickém privodci [3] je uvedeno, Ze je Kambodza, co se kriminality
tyCe, bezpecnd zemé a lidé jsou velmi pratelsti. ZkuSenost autora neni az tak
jednostranng, jak se pisSe v této knize. KambodZané jsou vétSinou sice opravdu mili,

na druhou stranu je v Kambodzi rozvinuty prodej drog a prostituce. Navic si mistni
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dealefi pti nabizeni svych produkti nedélaji tézZkou hlavu ani z ptislusniki policie.
Pfi prochazeni Siem Reapu se autora dokonce pokusili okrast.

Samostatnou kapitolou jsou naSlapné miny, kterych bylo v KambodZe mezi
roky 1979 a 1991 rozmisténo asi 10 milioni. Miny jsou postupné odstraniovany,
avSak tato ¢innost je velmi naro¢na. Chodit mimo vyznacené cesty a navstévovat

neodminované oblasti se dlirazné nedoporucuje. [3, str. 45]

4.4.6 Destinace cestovniho ruchu

Nasleduje prehled destinaci cestovniho ruchu, piicemz oblast Siem Reapu a

Angkorskych chrami je uvedena ve zvlastni kapitole 4.5.

4.4.6.1 Hlavni mésto Phnom Penh

Hlavni mésto KambodZe se nachazi v roviné v blizkosti soutoku velkych rek
Mekong, Tonle Sap a Bassac. Chybi zde vyskova stavba, mésto je velmi rusné a
ma enormni dopravni zatizeni. Mésto se dynamicky rozviji a spousta lidi z venkova
se do néj stéhuje. Osm kilometr(i od mésta lezi mezinarodni letisté [3, str. 79 - 88]

Centrem spolecenského déni je nabrezi - Siroka promenada vedouci podél
feky Tonle Sap. Lze zde najit také drahé restaurace a hotely v zapadnim stylu.
V tésné blizkosti se nachazi nejvétsi dominanty - Kralovsky palac a Stiibrna
pagoda. Ty spolu tvori komplex obehnany vice nez kilometr dlouhou zdi. Do
komplexu se plati vstupné 6,25 USD (2009). [3, str.81 -82a 99 - 100]

V blizkosti Kralovského palace je také Narodni muzeum. Znama je pagoda
Wat Phnom stojici na asi jediném pahorku ve mésté. Tato pagoda byla udajné
postavena jesté pred zaloZenim mésta a pozdéji mu dala i jméno. Z ptivodni stavby
se vSak témér nic nedochovalo. Hojné navstévované je muzeum genocidy na jiznim
okraji mésta - budova byvalé stredni Skoly, na jejimZ misté Rudi Khmerové zridili
véznici, kde popravovali skutecné i domnélé politické odpurce. [3, str. 81 - 82, 99 -
100a117-118]

Hlavni mésto se také pySni velkym mnozstvim obchodl a trznic. Phnom
Penh je také mistem, kde se lze setkat s autentickou khmerskou kulturou. Dale lze
z hlavniho mésta podniknout spoustu jednodennich vyletl do okoli. Za zvaZeni
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stoji napt. chramovy komplex Tonle Bati ¢i VraZedna pole v Choeung Ek s pamétni

stipou obétem genocidy. |3, str. 82]

4.4.6.2 Battambang a severozapad

Tato oblast se rozklada na zapadé zemé. Ze zadpadu je ohranicena Thajskem,
z vychodu jezerem Tonle Sap a na jihozdpadé hlavnim méstem Phnom Penh. Uzemi
patfilo v minulosti stiidavé Thajsku a KambodZzi a definitivné se soucasti
KambodZe stalo aZ v roce 1946. Je zde tedy patrny velky thajsky vliv. Pro cestovni
ruch jsou dilezité tepny spojujici Phnom Penh ¢i Siem Reap s Thajskem pres
hraniéni prechod Poi Pet. Diky tomu tudy vede jedna znejkvalitnéjSich
kambodZskych silnic. [3, str. 157 - 159]

NejvétSi mésta oblasti se nachazi pravé na této tepné mezi hrani¢nim
prechodem Poi Pet a Phnom Penhem. Jsou to pristav Kompong Chang, klidnéjsi
Pursat, dale jedno znejvétSich mést KambodZi - Battambang. Toto meésto
v posledni dobé 1aka pomérné hodné turistd. V jeho okoli se v minulosti nachazelo
vice chrami neZ v okoli Siem Reapu, vétSina z nich bohuzel znacné zchatrala ¢i se
zcela rozpadla. Jednim ze zachovalych chrami je Wat Banan. [3, str. 159]
Zajimavosti v blizkosti mésta Kompong Chang jsou plovouci vesnice rybarské
komunity na fece Tonle Sap, v¢etné plovoucich trznic ¢i kavaren. [3, str. 161]

V blizkosti mésta Pailin se skryvaly jednotky Rudych Khmerl pti své
partyzanské valce. Proto je tato oblast pri hranicich s Thajskem z divodu
Kardamomové hory na jihu provincie, které jsou zarostlé hustou dZungli a nachazi
se zde panenska priroda s velmi rozmanitou druhovou skladbou. [3, str. 160 - 166

a179]

4.46.3 Centralni Kambodza

Tato oblast, kterd se nachazi na sever od hlavniho meésta az k hranicim
s Thajskem a Laosem, je z hlediska cestovniho ruchu témér zapomenuta. Mistni
plida je Casto piscita a tim padem neudrodna. Chybi tedy mozZnost ziskavani zdroji
obzivy a v diisledku toho je oblast velmi fidce obydlena. Tento jev je intenzivné;jsi
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na severu provincie. Organizované zajezdy se sem zpravidla neporadaji a se
zahrani¢nimi navstévniky se tu setkadme jen ziidka. V kombinaci s hroznou kvalitou
silnic je tedy navstéva této Casti zemé Cinem znacné dobrodruznym a v obdobi
dest’d je dokonce nemozna. [3, str. 265 - 267]

Jediné vétSi mésto je zde Kompong Thom. V jeho blizkosti je nejvyznamné;jsi
kambodZska pamatka z predangkorského obdobi - Sambor Prei Kuk - soustava
cihlovych chrami, ktera se zachovala z dob, kdy tu leZelo hlavni mésto risSe Cen-la.
Vétsinu chraml pohirbila v priibéhu staleti dZungle a tak se jich zachoval jen
zlomek. Dale na severu se pak nachazi mohutny chram Preah Khan. Na severu, az
na hranicich s Thajskem, se ty¢i chram ptivodné z devatého stoleti - Preah Vihear.
Kombinace jedinec¢né architektury s umisténim na skale zného teoreticky déla
atraktivitu svelkym potencidlem. Ta zatim ale neni naplnéna kvili Spatné
infrastrukture. Pro navstévniky je jisté lepSi dopravit se kchramu ze severu

z Thajska. [3, str. 266 - 267 a 273]

4.4.6.4 Severovychod

Ve vychodni casti této oblasti se nachazi odlehlé, zalesnéné a tézko
pristupné kopce. Tyto oblasti jsou fidce osidlené. Ve vyssich polohach se mizZeme
setkat s horskymi kmeny, které jesté donedavna Zili témér bez kontaktu s okolnim
svétem. Vladne zde velmi mirné Zivotni tempo a zahrani¢niho turistu tu miizeme
spatrit jen vyjimecné. S tim souvisi i kvalita cest, ktera je jedna z nejhorsich v celé
zemi. [3, str. 291 - 292]

O néco Zivéjsi je jihozapad oblasti. Obchodni pristav Kompong Cham je
nejvétsi centrum severovychodu. Mésto je ale klidné a vétSina turistii, kteii se
vydaji do této ¢asti zemé, se mu vyhne. Nejzajimavé;jsi atraktivitou v okoli mésta je
urcité zachovaly chram z 11. stoleti - Wat Nokor. [3, str. 292 - 294]

Dale na severovychod leZi mésto Kratie. Turisté sem vétSinou jezdi za
UcCelem pozorovani orcel tuponosych (ficni delfin), které se tu v hojném poctu
vyskytuji. Vede sem na kambodzZské poméry kvalitni silnice z Kompong Chamu a

proto doprava do tohoto mésta neni problém. [3, str. 301 - 304]
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Oblast Rattanakiri na severovychodé je pres svoji polohu pomérné dobre
dostupna po silnici. Tato oblast je znama svym rozsahlym porostem dZungle a
mnoZstvim rek s divokymi perejemi ¢i vodopady. Je zde k dispozici nékolik pésich
tras uzemim Narodniho parku Virachey. Jednim z nejvétsich lakadel je magicky

ptlisobici jezero Yeah Laom. [3, str. 312 - 314]

4.4.6.5 Jih zemé

Y4

KambodZa ma pomérné dlouhé pobrezi, které je ale na jihozapadé obtizné
dostupné z dlivodu pritomnosti rozlehlych neprostupnych lest a zaroven kvili
Kardamomovym hordam. Oproti tomu pobreZi vychodnéji poloZené je pomérné
hodné zalidnéné, vyuZivané v cestovnim ruchu a ekonomicky vcelku rozvinuté.
Velky Kkontrast nabizi oblast na vychod od Mekongu, kterd patii kvibec
nejchud$im vzemi a ma velké zalidnéni. Lidé v téchto oblastech jsou zavisli
predevsim na produkci ryze. [3, str. 331]

V této oblasti se nachazi jedna znejoblibenéjSich turistickych destinaci
v celé zemi, primorské mésto Sihanoukville, které turisty 1aka diky plazim, a ti se
Casto vydavaji i na okolni ostrovy. Mésto se rychle rozviji a ma raz typického
primoiského letoviska. [3, str. 331 - 334 a 340] Cestovni ruch je tu uZ pomérné
rozvinuty, ale pocty turistli zdaleka nedosahuji thajskym plazim, proto miize byt
kambodzZské pobiezi dobra alternativa pro dovolenou u more. VétSina turistl
v Sihanoukville jsou Kambodzané.

Dale na vychod najdeme malé poficni mésto Kampot s poklidnou
atmosférou. Odtud Ize podniknout nékolik jednodennich vyletl. [3, str. 334] Za
navstévu stoji narodni park Bokor - byvalé rekreacni centrum se zabavnimi
podniky, které bylo zalozeno Francouzi za kolonialniho obdobi. Asi 20 kilometri
zdpadné od Kampotu leZi primoiské mésto Kep - byvalé kolonidlni rekreacni
centrum, které uz ale dnes neni oproti minulosti prilis navstévované. [3, str. 367 a
373]

Za navstévu jisté stoji narodni park Kirirom poloZeny severné od Kampotu.
V narodnim parku nalezneme mnoho krasnych vodopadi a jezer, kolem kterych

navic vedou pési cesty. [3, str. 335]
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4.4.6.6 Oblast Siem Reapu

Vtéto Casti zemé je samoziejmé nejvyznamnéjsSi a nejnavsStévovanéjsi
angkorsky komplex. Jemu a méstu Siem Reap se bude prace vénovat v kapitole 4.5.
V této kapitole se tedy prace zminuje o jinych atraktivitach v oblasti.

Jednim ze zajimavych mist, kterd mohou turisté krom angkorskych chrami
navstivit, je jezero Tonle Sap. Jezero slouZi jako rezervoar pitné vody,
protipovodiova nadrZ, dopravni cesta a také domov pro mnoho lidi, znichZ
lakadlem pro turisty. Jezero je zaroven biosférickou rezervaci UNESCO, coZ mu
zarucCuje ochranu a udrzitelny rozvoj. [3, str. 254 - 256]

Kopec Phnom Kulen je jednou z dalSich turistickych atraktivit nedaleko
Siem Reapu. V jeho okoli se nachazi velké mnoZzstvi starobylych chramd, které vSak
nelze navstivit kviili minam. Jednim z hlavnich divodi k navstévé je socha leziciho
Buddhy, vytesana z velkého kusu skaly ¢i vodopad pod kopcem. Dalsi atraktivitou

v oblasti je chrdm Beng Mealea. [3, str. 257 - 259]

4.4.7 Soucasny stav cestovniho ruchu

Veskeré formy cestovniho ruchu v zemi ustaly s nastupem komunistického
rezimu a neexistovaly v obdobi vlady Pol Pota a obcanské valky, az do roku 1991,
kdy byl vyjednan mir s Vietnamem. V dalSich letech vSak zemé stale nebyla
bezpecna pro cestovni ruch kvili partyzanské formé valky Rudych Khmerd.
nez 50 000 ro¢né. Stabilitu prinesla az smrt Pol Pota v roce 1998. [7, str. 151 - 155]

Mnozstvi zahranicnich turisti, ktefi navstivi Kambodzu, kazdym rokem
stoupa. Napriklad vroce 2005 zemi navstivilo 1421 615 zahrani¢nich turistd,
vroce 2010 uZ to bylo 2 508 289 a v roce 2015 dokonce 4 775 231. [10]

PoCet zahrani¢nich turisti vletech 2010 - 2013 rostl sprimérnou
intenzitou 13,5% rocné, tato rychlost se snizila v roce 2014, kdy zemi navstivilo o

7% turistli vice neZ v predchazejicim roce. Zpomaleni riistu bylo ddvano za vinu
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nestabilni politické situaci a socidlnim problémtm. [19] Pfirlistek zahrani¢nich

turistl se jesté snizil v roce 2015, kdy ¢ital 6,1%. [10]

4.4.7.1 Zastoupeni cestovniho ruchu na ekonomice

Stejné tak, jako se zvySuje pocet turistd, stoupaji piijmy z cestovniho ruchu.
V roce 2014 byly prijmy z turismu zemé 2 736 miliond USD, v roce 2015 to jiZ bylo
3 012 miliond USD. [10]

Primy prispévek cestovniho ruchu! na HDP byl pro rok 2015 13,5%. V roce
2015 cestovni ruch vzemi pfimo podporoval zaméstnani pro 985 000 lidi, tedy

11,7% vSech zaméstnanych. [13]

4.4.7.2 Rozvrzeni turisti

Tabulka 2 Vyvoj navstévnosti vybranych destinaci zahrani¢nimi turisty v letech 2015 a 2015

2014 2015 Zménav %
Phnom Penh a|2,151,838 2,650,368 23.2
okoli
Siem  Reap a|2,350,937 2,124,863 -9.6
angkorské chramy
Pobtezni destinace | 600,367 610,458 1.7

Zdroj [10]

Nejvyznamnéjsi destinaci, co se poctu zahranicnich turistl tyce, se v roce
2015 stal Phnom Penh a jeho okoli, které vtomto roce poprvé navstivilo vice
turistli nez angkorskou oblast. Pomérné velké mnozstvi turist také kazdorocné
navstivi pobrezni oblasti. V roce 2015 to bylo 610 458 zahranic¢nich turistti. Obliba
této destinace také v minulych letech pomérné rychle stoupala. [10] Nejzajimavé;jsi
pobreZzni destinaci je mésto Sihanoukville a jeho okoli. Pomérné hojné
navstévovanda jsou také mésta Kampot a Kep a jejich okoli. Jiné destinace jsou

navstévovany jen zridka.

1 Primy prispévek cestovniho ruchu je vyvolany domacimi ¢i zahrani¢nimi turisty. Zahrnuje hlavné
aktivity ubytovacich a dopravnich spoleCnosti, cestovnich kanceladri, restauraci a spolecnosti
specializujicich se na traveni volného casu, které piimo jednaji s turistou.
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Nejvétsi pocet zahrani¢nich turistli je kazdoroc¢né z asijskych zdrojovych
zemi. Vroce 2015 navstivilo Kambodzu 987 792 turisti z Vietnamu, 694 712
z Ciny, 405 359 z Laosu, 395 259 z Koreje, 349 908 z Thajska, 193 330 z Japonska a
109 727 z Taiwanu. Podstatné jsou vsak i prijezdy turisti zjinych kontinentt.
Vroce 2015 to bylo mimo jiné 217 510 turistd z USA, 154 265 z Velké Britanie,
145 724 z Francie, 134 748 z Australie, 94 040 z Némecka a dal$i. Ceskych turistt
v tomto roce prijelo do zemé 5 603. [10]

Vroce 2015 do zemé priletélo 2 476 001 turistli, znichz 1 061 034 do
Phnom Penhu a 1 414 967 do Siem Reapu. Pozemni (¢i lodni) vstup do KambodZze
vyuzilo 2 299 232 zahranic¢nich turisti. [10]

4.4.7.3 Sezonnost

Obrazek 1 Prijezdy mezinarodnich turistt v priibéhu jednotlivych mésici a let

International Tourist Arrivals to Cambodia

Change (%
Months 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TI0 T 732 T3 ?5*514}
[~} 683,692 778,467 995210 1,172,072 1,267,922 1,307,836 139 278  17.8 8.2 3.1
January 232,580 274 4T 350,257 404 106 442 (45 450,577 18.0 276 154 94 42
February 222354 255,499 321,870 385,760 425,801 430,207 14.9 26.0 19.8 10.4 1.0
March 228,748 248,497 323,083 382,208 400,078 417,052 B6 30.0 18.3 4.7 4.2
Qz 537,464 606,562 TE1,442 920,527 933,445 994,154 129 255 20.9 1.4 6.5
April 200965 223,032 277,304 327,000 332,690 361,139 11.0 243 178 17 B&
May 170,164 190,258 233,220 292 115 300,302 314748 11.8 226 253 28 48
June 166.335 193,272 250,918 301,412 300,454 318,267 16.2 298 201 03 59
a3 582,024 699,760  B20,888  OB4,612 998,690 1,044,880 202 173 175 3.5 4.6
July 202,349 239 527 284 282 338,761 340,001 364 325 18.4 187 182 0.4 71
August 206,563 250,429 293 859 342 064 347 211 366 006 212 173 16.4 15 54
September 173,112 209,804 242 74T 283,787 311,388 314 459 21.2 167 16.9 a7 1.0
[ 705,109 797,073 1,006,767 1,152,954 1,302,717 1,428,361 130 263 145 13.0 9.6
October 205,515 233,190 290,959 334,410 300,637 408,922 135 248 14.9 16.8 4.7
November 248 882 265,539 333,482 386,737 411 501 444 640 63 256 16.0 6.4 B.A
December 249702 298,344 382,326 431,807 500,579 574,799 19.5 281 129 15.9 14.8
Total 2,608,289 2,881,862 3,584,307 4,210,165 4502775 4,775231 14.9 244 17.5 7.0 6.1
Zdroj [10]

v

Sezdénnost je definovana hlavné diky obdobi sucha a destl. Hlavni sezo6na je
v Kambodzi od fijna do brezna skaZdorocninejvy$Si navstévnosti v prosinci.
Presto neni mimosezona nijak extrémni. Nejméné turistl prijizdi zpravidla
vkvétnu, kdy vroce 2015 prijelo 314 748 turistli, coZ je vice neZ polovina

v porovnani s nejsilnéjSim prosincem. [10]
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4.4.7.4 Druhy CR

V zemi je primarné rozvinut kulturné poznavaci cestovni ruch - hlavnim
dlivodem vysoké navstévnosti KambodZe jsou historické pamatky - predevSim
angkorské chramy a historicky Phnom Penh. V poslednich letech se velmi rozviji
také rekrea¢ni druh cestovniho ruchu v primorskych oblastech, coz tvofi
konkurenci pro drazsi a presycenéjsi Thajsko. Vzemi hraje svou roli také tzv.
temny turismus spojeny s polpotovskou genocidou a obc¢anskou valkou. Prikladem
je jiz zminéné hojné navstévované muzeum genocidy Tuol Sleng v Phnom Penhu. V
zemi jsou taktéZ znacné rozvinuty nékteré formy pseudo-cestovniho ruchu -
sexualni ¢i drogovy. Pro domaci ale i zahrani¢ni turisty jsou dal$imi formami
cestovniho ruchu poutnicky a naboZensky.

Zemé je prozatim orientovana na alocentrické ¢i midcentrické turisty. Ani
tomu nemitiZe byt jinak. Kambodza stale patfi k nebezpecnéjSim zemim se Spatnym
zdravotnictvim, na mnoha mistech jsou stdle miny atp. Ve tiech nejdtlezitéjsich
destinacich (angkorské chramy a Siem Reap, Phnom Penh a Sihanoukville) se v§ak
cestovni ruch rozviji tak, aby uspokojil i co se pohodli a bezpecnosti tyc¢e naro¢néjsi
navstévniky. VSechna tato mista maji velmi dobré dopravni spojeni vcetné letist,
ubytovacich a stravovacich moZnosti ve vSech kvalitativnich a cenovych
kategoriich. Mnohé cestovni kancelare, vcetné téch Ceskych, nabizi zajezdy do

Kambodze, piesto jednoznacné dominuje individualni cestovni ruch.

4.4.7.5 Dalsi statistiky

Primeérna doba stravena zahrani¢nim turistou v zemi se dlouhodobé prilis
neméni a mezi lety 2004 - 2015 neustale kolisd mezi 6 a 7 dny. Neustale vSak
stoupd procentudlni zaplnénost hoteld, ktera v roce 2004 c¢inila 52%, v roce 2005

Cinila 65,7% a v roce 2015 jiz 70,2%. [10]

4.4.7.6 Domaci cestovni ruch

Domaci cestovni ruch nebyl v KambodzZi nikterak rozvinuty ani v pred-
polpotovském obdobi. Vyjimku tvorili bohati KambodZané a naboZensti poutnici.

To vSe ustalo s nastupem komunistického rezimu. Rozvoj domaciho cestovniho
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ruchu nastal, stejné jako rozvoj prijezdového turismu, po roce 1998 a postupné se
zvySuje. KambodZané voli podobné destinace jako zahranic¢ni turisté - poradaji
naboZenské pouté do angkorské oblasti, ale také do jinych mist. Navstévuji hlavni
mésto Ci jezdi za odpolinkem do primorskych destinaci. [7, str. 151 - 177]
Presnéjsi data o poctu domdcich turisti a jejich vlivu na HDP apod. nejsou

dostupna.
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4.5 Turisticka atraktivita Angkor Wat

4.5.1 Mésto Siem Reap

Oblast v blizkosti Siem Reapu byla v minulosti, v dobé jejiho nejvétsiho
rozmachu, srdcem khmérské riSe. Pro mnoho zahrani¢nich navstévniki jsou
dlivodem pro cestu do zemé chramy a jiné stavby v angkorské oblasti, hlavné tedy
Angkor Wat a Angkor Thom. Cely komplex leZi v blizkosti mésta Siem Reap, které

diky tomu zna¢né bohatne a zdfive ospalého méstecka se stalo jedno

vivys

195 - 198]

Zivot ve mésté se toli okolo cestovniho ruchu. Je§té vroce 1935 bylo
civilizaci nedotknutou vesnickou. Hluk, ktery dnes vychazi ze stavenist, napovida o
mnozstvi novych hotel(, restauraci ¢i barti, které jsou ve vystavbé a jiz brzy budou
k dispozici potencidlnim navstévnikiim. Mésto je plné turistli ze vSech koutt svéta,
ti se pres den zpravidla vydavaji obdivovat angkorské chramy a vecer travi
v mistnich barech, trznicich ¢i masaznich salonech. V noci je mésto stale rusné. [3,

str. 198]

4.5.2 Chramy Angkoru

Mistni chramy byly postaveny v obdobi mezi 9-13. stoletim. Po roce 1431,
kdy cely komplex vyplenili Thajci, byly opustény. Hlavni mésto riSe se presunulo
do Phnom Penhu a angkorska oblast zacala zarlistat dzungli. Khmérové se sem
vratili doCasné v 16. stoleti, kdy sem bylo na asi 20 let pfesunuto hlavni mésto,
poté se ale presunulo do Loveku a oblast byla opét opuSténa. V nasledujicich
stoletich bylo umisténi Angkoru zapomenuto, ale mezi lidmi kolovaly legendy o
starobylém kralovském mésté ztraceném v dZungli. V druhé poloviné 19. stoleti
byly zapadnimi cestovateli objeveny nékteré z mistnich chrami a dostaly se do
povédomi verejnosti. V nasledujicich letech byly jednotlivé chramy postupné
objevovany. [3, str. 218] Zachovany jsou jen nabozenské budovy, nebot ty svétské
se stavély z jiného materialu (Casto ze dreva) a do dnesSni doby se nedochovaly. [3,

str. 224]
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Z mésta k chramové oblasti je to nedaleko, avsak jit tuto vzdalenost pésky
neni zrovna idedlni. Za asi 12-15 USD si lze pronajmout tuktuk s ridicem na cely
den, alternativou je pujceni kola od 1 USD. Dal$i moznosti je koupit si zajezd
v hotelu ¢i cestovni kancelari.

Jako celek byly chramy Angkoru vroce 1992 zapsany do seznamu
svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Soubor pamatek se nachazi na rozloze
zhruba 300 km?2 mezi severnim biehem jezera Tonle Sap a pohorim Kulen, které
oddéluje jizni drodné planiny od severni zpustlé krajiny. I pres obrovskou rozlohu
oblasti je vétSina nejkrasnéjsich a nejvice navstévovanych chrami v tésné blizkosti
mésta Siem Reap. [3, str. 216]

Jednotlivé chramy a stavby jsou rliznorodé, nékteré se nachazi mezi
ryZzovymi poli, jiné jsou témér ztracené v dZungli. Nékteré jsou zachovalé, dalsi
v rekonstrukeci a jiné zase nechané na pospas dZungli. Rozdilna je také architektura,
nebot budovy byly vystavény v riznou historickou dobu odliSnymi panovniky. [3,
str. 216]

4.5.3 Informace o arealu

Chramy jsou otevireny denné od brzkych rannich hodin aZ do zapadu slunce.
Vstupné je jednotné do vSech chrami a u vSech chrami se také kontroluje platna
vstupenka. Tu je moZné zakoupit na den, 3 dny ¢i cely tyden. [3, str. 221]

Idealni je pro prohlidku celého arealu zvolit 3 denni formu, ktera turistovi
dovoli vidét velkou Cast staveb. Pti jednodenni verzi jen povrchné projde nékolik
hlavnich chramt, naopak pri sedmidenni verzi tu ztrati az priliS mnoho casu.
Vétsinou se pouZziva jiz zavedenych vyletnich okruhd. Je zde maly a velky okruh a
kazdy z nich se da beze spéchu stihnout za den. Treti den je pak mozZné stravit
prohlidkou Angkor Watu a Angkor Thomu.

Témér u vSech chrami, s vyjimkou téch nejméné navstévovanych v dzungli, Ize
nalézt obcCerstveni, prodejce suvenyrt a podobné. U hlavniho chramu Angkor Wat
jsou dokonce restaurace podobné tém v ulicich Siem Reapu. Jevem velmi ¢astym
jsou malé déti prodavajici pohlednice, soSky a dalsi vyrobky. V hor$im ptipadé

Zebraji. Zajimava je jejich vysoka znalost anglictiny. [3, str. 221]
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4.5.4 Jednotlivé chramy

4.5.4.1 Angkor Wat

Tento chram, zasvéceny roku 1150 bohu ViSnuovi, byl podle védcil stavén
alespon 30 let. Chram je obehnan vodnim prikopem a pristup k nému vede pres
hraz. Cely chram je zdoben vyrytymi obrazy apsar, bohyni mraka a vod. [3, str. 227
- 228] Chram je velmi hojné navstévovany a mnoho turisti si privstane, aby vidéli

vyhlaSeny vychod slunce.

4.5.4.2 Phnom Bakheng

Bakheng je chram na kopci Phnom Bakeng s pétistuptiovou pyramidou ve
stfedu, na jejim vrcholu se nachazi 5 ¢tvercovych vézi [2, str. 64]. Tento chram je
prvni vyznamna architektonicka pamatka postavena v angkorském obdobi a
nachazi se v blizkosti Angkor Watu. Je jednim z nejvice navsStévovanych objekti
v celém komplexu, a to hlavné v odpolednich hodinach, kdy sem turisté prichazi

sledovat zapad slunce. [3, str. 228 - 229]

4.5.4.3 Angkor Thom

Byvalé hlavni mésto se skryvd za vodnim ptikopem a 8 metri vysokou
obrannou zdi na plose asi 3 km2. Turisty nejvice vyuzivanym vstupem je 23 metrt
vysoka jizni brana, pred kterou se nachazi sto metri dlouha hraz lemovana
Ctyriapadesati bozskymi postavami na jedné strané a stejnym poctem démond na
strané druhé. [3, str. 230 - 231]

Ve stfedu mésta se nachazi véhlasny chram Bayon - jedna
z nejvyhledavanéjsich dominant celého Angkoru. Miizeme tu nalézt obti kamenné
tvare, které jsou umistény na pocetnych vézich. Dalsim chramem, ktery stoji za
pozornost, je Baphuon. [3, str. 230]

Opét zde plati, Ze svétské budovy byly postaveny ze dreva (i jinych casu
neodolnych materiald, takZe nejsou do dnesni doby zachovany. Celé mésto Angkor

Thom je plné dalSich mensich chrami. [3, str. 230]
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4.5.4.4 Thomannon

Tento chram, ktery je umistény vlese, byl plivodné obklopen vodnim
prikopem a ochrannou zdji, to uz vSak dnes neni pravda. Je zasvécen bohu ViSnuovy

a postaven byl na pocatku 12. stoleti. [3, str. 238]

4545 TaKeo

Velkolepy statni chram, jehoZ stavba byla zapocata vroce 975 a nebyla
nikdy dokoncena, ma tvar pyramidy. Je vysoky takika 14 metri a nabizi krasny

vyhled na ryZova pole a kioviny na vychodé. [3, str. 239]

4.5.4.6 TaProhm

Jednim znejvyhledavanéjSich chrami se Ta Prohm stal hlavné diky
rozhodnuti ponechat ho napospas dzungli. Z toho divodu se tu setkdme s velkym
mnozstvim turistd i profesiondlnich fotografti. Chram je totiz doslova prorostly

kapoKy (strom dosahujici vysky az 70 metrti). [3, str. 240]

4.5.4.7 PreRup

Ke konci 10. stoleti vybudovany cihlovy chram leZici na velkém turistickém
okruhu ma tvar pyramidy. Na reliéfech zapadni svatyné jsou zobrazeny riizné
bohyné a na vychodni a stiedni svatyni jsou zase podobizny bohd. [3, str. 243 -

244]

4.5.4.8 Preah Khan

Chram, ktery byl plivodné postaven na misté starého kralovského mésta, po
dlouhou dobu fungoval jako klaster a také univerzita. Chram je dnes ve Spatném

stavu - zchatraly a zarostly. [3, str. 246 - 247]

4.5.4.9 Banteay Samre

Stranou obvyklych turistickych tras stoji tento chram, ktery je navic
dostupny po velmi nekvalitni silnici. To ma za nasledek nizkou navstévnost jinak
velmi zachovalého a krasného chramu. Banteay Samre je obklopen dvéma vodnimi

prikopy. [3, str. 250 - 251]
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4.5.4.10 Banteai Srei

Tricet kilometri severovychodné od Siem Reapu leZi jedinecny chram
postaveny z nartZovélého piskovce. Ma velkolepou vyzdobu, je docela malicky a

nachazi se na jedné trovni. [3, str. 251]

4.5.4.11 Roluos

Dvanact kilometri vychodné od Siem Reapu se rozkldda dalsi skupina
chrami, ktera se souhrnné oznacuje jako Roluos. Tvoii ji chram Preah Ko - dvé
skupiny cihlovych a piskovcovych véZovych svatyni, dale je to stupniovita pyramida
Bakong, ktera je povaZovana za vilibec prvni statni chram angkorského obdobi, a
chram Lolei. [3, str. 249 - 251]

V oblasti je samoziejmé celd fada dalSich chramd a jinych pamatek, o
kterych se jiz vSak prace podrobné nezminuje, patii mezi né chramovy komplex
Banteay Kdei, kralovska nadrZ Srah Srang, fadou péti cihlovych a kamennych vézi
tvoreny chram Prasat Kravan, stranou poloZeny chram Vychodni Mebon, byvalé
utocisté Rudych Khmert Ta Som, dale areal Neak Pean a mnoho dalSich. [3, str. 241

- 250]

4.5.5 Architektura

V angkorské oblasti mulZeme nalézt velkou spoustu chrami, svatyn,
pamatnikd, atp. s vyzdobou, ktera na prvni pohled vypada stejnorodé. Pi bliZzsSim
prozkoumadni ale zjistime, Ze kazdd ze staveb ma jinou strukturu a vyzdobu.
Dlivodem je to, Ze jednotlivé chramy byly postaveny v riiznou dobu a odliSnymi
panovniky. Po sérii svizelného objevovani, analyzovani a prekonani nejedné
klamné hypotézy byly stavby v oblasti rozdéleny do 8 hlavnich sloht. [1, str. 81 -
82]

Prvnim slohem z angkorského obdobi je ten Roluosky. Sloh, ve kterém byla
vystavéna skupina chramid oznacovana souhrnné jako Roulos, je velmi odlisSny od
predchozi kambodzské architektury. Chramy jsou vystavény hlavné z cihel, stale
vice se vSak vyuZziva i piskovce a lateritu. Zménou je také vétsi uplatnéni volnych

soch. Druhym je sloh chramu Bakheng, ktery byl prvnim v angkorské oblasti
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v uzSim pojeti. V tomto slohu je pouzita typickd koncepce péti véZi s tou nejvyssi
uprostied. VéZe i hlavni stavba byly z kamene. [1, str. 88 - 93]

Tretim slohem je Kohkersky, ktery je pojmenovany podle chramu Koh Ker
mimo hlavni angkorskou oblast. V angkorské oblasti se ale nachazi napt. chram Pre
Rup. Stale je vyuZivano konceptu péti svatyn na vrcholku pyramidy. Pribyva
volnych soch, zachovala se napiiklad socha tanéiciho boha Sivy s péti hlavami.
Hojné je vyuzivan zviteci motiv - sedmihlavy had, lvi, sloni a byk. V dal$im slohu je
postaven jedine¢ny chrdm Banteai Srei, ktery leZi mimo angkorskou oblast. [1, str.
96 - 101]

Patym slohem je Khelangsky. Zménou je budovani pyramidovych chrami
vyhradné zkamene. Galerie na obvodu chramovych teras jsou kryté a jsou
pouzivany pilife. Do tohoto stylu patii napi. Ta Keo, chram se 4 vstupy ze vSech
svétovych stran. DalSim stylem je ten chramu Baphuon uvnitf Angkor Thomu.
Tento chram se vSak bohuZel zachoval ve Spatném stavu - na viné bylo pouZivani
tramu ze dieva a také vytvoireni umélé hory, ktera se ale v priibéhu déjin castecné
sesunula. Chrdmova pyramida byla pétistupniova a celd z kamene. Novinkou jsou
Cetné reliéfy, poprvé vytesané také do vnéjSich stén pavilonti, které zobrazuji
vétSinou scény z hinduistické mytologie. [1, str. 104 - 109]

Ve slohu Angkor Watu dospiva khmerska architektura svého vrcholu a
tento chram je nejvétsi zachovanou stavbou v celém aredlu. Okolo chramovych
staveb je desetikilometrova kamenna zed’, ktera je navic obklopena 200 metra
Sirokou vodni nadrzi. Hlavni pristup je ze zadpadni strany a vede pres most. Za nim
se nachazi vstupni brana s véZemi. Po priichodu branou je jiz vidét silueta celého
chrdmu. Vlastni pyramida chrdmu ma tfi Siroké stupné, které jsou lemovany
galeriemi. Vnéjsi galérie obsahuje nasténné reliéfy s vyjevy z nebeské a pekelné
riSe Ci kralovské prehlidky. PouzZity jsou kamenné klenby a to bez drevénych
tramu. Vétsi rozmeéry dostavaji reliéfy bozstev. [1, str. 112 - 115]

Poslednim slohem je ten, ve kterém byl vystavén chram Bayon v centru
Angkor Thomu. Tento styl je od predchozich styli velmi odlisny, byl v ném

vybudovan chram Ta Prohm, ktery je vystavén v roviné uprostied dvojité kamenné
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zdi. Dale do tohoto stylu patfi komplex Preah Khan ¢i Ta Som. V geometrickém
sttedu Angkor Thomu leZi bizarni chram Bayon, na kterém lze nejlépe vidét
jedineCnost tohoto stylu. Stavba ma pyramidovy tvar a na jejim vrcholku je 40
metrd vysokd véz s kruhovou zakladnou. Po celém chramu jsou desitky dalSich
menSich véZzi. V. chramu jsou sochy Buddhy a reliéfy tu zobrazuji také vyjevy ze

Zivota obyvatel Angkor Thomu. [1, str. 118 - 121]

4.5.6 Navstévnost

Angkorské chramy navstivilo v roce 2014 2,35 milionu zahrani¢nich turista.
Jde o mirny nartst oproti roku 2013, kdy jich do chrami zavitalo 2,24 milionu.
Zména nastala vroce 2015, kdy do angkorskych chrami prijelo jen 2,12 miliont
zahranicnich turistq, coz je pokles oproti pfedchozimu roku o0 9,6%. [10]

Vroce 2014 i 2015 bylo vybrané vstupné od zahrani¢nich turisti priblizné
60 miliont USD. VétSinu zahrani¢nich navstévnikd chramui tvorii Asiaté, ktefi si
Casto zakupuji jen jednodenni vstupenku, naopak neasijsti turisté zakupuji spiSe

tridenni. [14]

4.5.7 Mezinarodni spoluprace a ochrana

V roce 1991 skoncila kambodZsko-vietnamska valka a zemé se mohla zacit
pomalu vzpamatovavat. Okamzité vznikla tendence chranit jedinecné pamatky
angkorské a ty byly jiZ vroce 1992 jako celek zapsadny na seznam svétového
kulturniho dédictvi UNESCO. V roce 1995 vznikla organizace APSARA (Authority
for the Protection and Management of Angkor and the Region of Siem Reap), tato
kambodZskad organizace postupné piebird od UNESCA povinnosti spojené
s ochranou, rozvojem a prlizkumem v angkorské oblasti a postupné zacina
prosazovat také myslenky udrZitelného cestovniho ruchu. [6, str. 186 - 188]

Turismus v KambodZi musi byt redukovdn a usmérnovan tak, aby
nespotiebovaval své vlastni atraktivity, nesmi to byt jen zaleZitost soucasnosti, ale
musi myslet i na budouci vyvoj. [5, str. 148 - 151] Vysoka navstévnost v angkorské

oblasti maze poskodit jak pamatky, tak i okolni prostiedi. Spousta turistt
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nerespektuje to, Ze se jednd o prastaré nabozenské stavby a turistl je tu prilis2.

[18]

2 (Pozn. Clanek a video jsou z roku 2012, odkdy pocet turistii je$té o mnoho stoupl)
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4.6 Vliv atraktivity Angkor Wat na Kambodzu

Dle KambodZského ministerstva cestovniho ruchu pftijelo do zemé v roce
2015 celkem 4 775 231 zahrani¢nich turistd, z nich 2 124 863 navstivilo angkorské
chramy, coZ jen na vstupenkach zemi vyneslo 60 milioni USD. [10] Dalsi piijmy
generuji chramy nepfimo - turisté plati za ubytovani, dopravu, stravu a dalsi
sluzby.

DalSim jevem je to, Ze turismus v oblasti vyrazné méni chovani
kambodzskych rezidentd. Napi. vroce 1992 Zilo vangkorské oblasti na 22 000
KambodZanti, v roce 2005 uz jich bylo 120 000. Velké mnozstvi z nich zaklada své
zivobyti na sluzbach turistm. [7, str. 163]

Déle je vliv angkorskych chrami na turismus a ekonomii zemé zpracovan

v praktické casti.
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5 Prakticka cast

5.1 Dotaznikové Setreni

5.1.1 Zakladni vyzkumné otazky a hypotézy

51.1.1

5.1.1.2

Vyzkumné otazky

Jak velké mnozstvi ze zahrani¢nich turistd, kteii prijedou do
KambodZe, navstivi angkorské chramy?

Maji angkorské chramy velky vliv na navstévnost zemé?

Je pro Kambodzu, co se cestovniho ruchu tyce, diilezita spoluprace

se sousednimi zemémi, tedy Thajskem, Laosem a Vietnamem?

Hypotézy

1. Angkorské chramy jsou nejnavstévovanéjsi turistickou destinaci

v KambodZi, navstivi je minimalné 60% zahranic¢nich turistd, kteii
prijedou do zemé.

Navstéva angkorskych chrami je hlavnim motivem pro navstévu
zemé alespon pro 40% zahranicnich turistd. Chramy maji zasadni
vliv na rozvoj cestovniho ruchu v zemi a tedy i vyznamny vliv na jeji
ekonomiku.

Pro KambodZzu je v cestovnim ruchu diilezita nadnarodni spoluprace
se sousednimi zemémi, jelikoZ zahrani¢ni turisté navstivi vétSinou

vice z téchto zemi najednou.

Prvni hypotéza je urcena na zakladé riznych statistickych dat a zaroven na

zakladé autorova presvédceni, opreném o vlastni zkuSenosti z cestovani v oblasti.

Predklada tedy nazor, Ze angkorské chramy jsou velmi vyznamnou turistickou

atraktivitou v zemi a vétSina zahranicnich turistd je pti cestovani po KambodZze

navstivi.
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Druha hypotéza jde jeSté dale - zvySuje dulezitost angkorskych chramt
tvrzenim, Ze pro mnohé turisty je navstéva angkorskych chrami hlavnim divodem
cesty do zemé. Pokud by se tato hypotéza potvrdila, znamenalo by to, Ze tato
atraktivita primo privadi turisty do zemé. Pokud tito turisté poté cestuji do dalSich
destinaci, znamena to, Ze angkorské chramy rozviji cestovni ruch v celé zemi.

Treti hypotéza je urcena na zakladé autorovych zkuSenosti s cestovanim
Indoc¢inou. Autor véfi tomu, Ze mnozi turisté navstivi hned nékolik zemi Indociny
vramci jedné cesty. Potvrzeni této hypotézy by znamenalo, Ze pro rozvoj
cestovniho ruchu v KambodZi je velmi dilezitd nadnarodni spoluprace.

Dotaznikové Setfeni ma za cil potvrdit, nebo vyvratit uvedené hypotézy a
tim zodpovédét vyzkumné otazky. Sekundarné také odhaluje dalsi fakta o
cestovnim ruchu v Indo¢iné, Kambodzi a angkorské oblasti. To je napft., které dalsi
destinace v KambodZi jsou u zahrani¢nich turistli oblibené, nebo zjisténi informaci
o spokojenosti s angkorskymi chramy atd.

Dotaznik je uveden v prilohach, konkrétné v kapitole 9.1 v ceské verzi a 9.2

v anglické.

5.1.2 Sbér informaci a charakteristika respondentii

Dotaznik vyplnilo celkem 100 respondentl, vétSina znich jsou obcané
Ceské Republiky. Bylo zasadni, aby dany respondent navstivil KambodZu. Osloven{
respondentd probéhlo nékolika zplisoby. Nejdiive byli osloveni pratelé a znami
autora, dale studenti Univerzity Hradec Kralové, kteri se v poslednich letech
zucastnili studijnich pobytii na Taiwanu - byl predpoklad, Ze mnozi znich
navstivili KambodZu. Posledni zptisob ziskavani respondentii byl na internetovych
cestovatelskych forech a cestovatelskych skupindch na facebooku. Kviili
nevysokému poctu respondenti byl dotaznik vytvorfen i vanglickém jazyce.
Vyhledavani respondentli pro anglickou verzi probihalo podobnym zptisobem -

mezi autorovymi zndmymi a na cestovatelskych forech a facebooku.
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5.1.3 Vyhodnoceni dotazniku

Z celkového mnozstvi 100 respondentli byl pouze jeden dotaznik
vyhodnocen jako nesmyslny a dale byly tedy vyhodnocovany odpovédi 99
respondentd. Tento pocet se sniZoval po odpovédich na nékteré otazky (napft.
pokud dany respondent nenavstivil Kambodzu, od otazky 7 nemél na co
odpovidat)

Prvni tfi otdzky vdotazniku slouzi pro urceni obecnych fakti o
respondentovi - pohlavi, vék a zemé trvalého pobytu. Tato fakta jsou dilezita pro
zarazeni respondentd.

1. Vékrespondenti

VétSina respondentt (65%) jsou lidé mezi 20-29 lety, tento fakt ma vliv na

zpusob cestovani.

Tabulka 3 Vék respondentii

Vék respondentii Pocet Zastoupeni
0-19 1 1%

20-24 30 30%

25-29 34 35%

30-34 14 14%

35-39 5 5%

40-44 6 6%

45-49 4 4%

50+ 5 5%
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Graf 1 Vék respondenti

Vék respondentu

45-49
40-44 4% =

35-39
5%

2. Zemé trvalého pobytu

Naprosta vétsSina respondenti jsou CeSti rezidenti, jen 24% respondentd je

z jinych zemi. 83% respondenti je pak z Ceské Republiky a Slovenska.

Tabulka 4 Zemé trvalého pobytu

Zemé trvalého pobytu Pocet Zastoupeni
Ceska Republika 75 76%
Slovensko 7 7%

Jiny Evropsky stat 8 8%

Asijské staty 6 6%
Severoamerické staty 3 3%
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Graf 2 Zemé trvalého pobytu

Zemé trvalého pobytu

Severoamerické
staty
3%

Asijské staty
6%

Jiny Evropsky
stat

8%

3. Pohlavi respondentt:

Mezi respondenty pievazovaly Zeny.

Tabulka 5 Pohlavi respondentii

Pohlavi respondentt Pocet Zastoupeni
Muz 39 39
Zena 60 61
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Graf 3 Pohlavi respondenti

Pohlavi respondentt

4. Navstivil(a) jste nékterou ze zemi Indociny? (KambodZa, Laos, Vietnam,

Thajsko, Myanmar, Malajsie)

VSichni respondenti danou oblast navstivili a tak bylo i dale pracovano s 99

dotazniky.

Tabulka 6 Navs$téva oblasti

Navstéva oblasti Pocet Zastoupeni
Ano 99 100%

Ne 0 0%
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Graf 4 Navstéva oblasti

Navstivil(a) jste nékterou ze zemi Indociny?
Ne
0%

5. Kolikrat jste oblast navstivil(a)?

Vice nez polovina respondentli oblast IndoCiny navstivila pouze jednou,
celkem 70% respondentti v oblasti bylo jednou ¢i dvakrat. Nasli se v3ak i taci, ktefi

oblast navstivili vice nez Sestkrat.

Tabulka 7 Pocet cest do oblasti

Pocet cest do oblasti Pocet Zastoupeni
1 51 52%

2 18 18%

3 6 6%

4 7 7%

5 9 9%

6 avice 8 8%
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Graf 5 Pocet cest do oblasti

... Kolikrat jste oblast navstivil(a)?
6 a vicekrat

8% \

6. Které zemé to byly?

Statistika je ovlivnéna tim, Ze byli osloveni hlavné respondenti, kteri
navstivili Kambodzu. Z 99 turistli, ktefi navstivili Indocinu, jich 94 navstivilo
Thajsko, to potvrzuje celkem ocekdvany predpoklad, Ze Thajsko je
nejnavstévovanéjsi zemé v oblasti. U ostatnich zemi by vSak statistika méla byt jen
mirné zkreslena. Nejméné navStévovanou zemi v oblasti se dle ocekavani stal

Myanmar.

Tabulka 8 Navstévnost jednotlivych zemi respondenty

Jednotlivé zemé Pocet Zastoupeni
Thajsko 94 95%
Kambodza 84 85%
Malajsie 38 38%
Vietnam 25 25%
Laos 24 24%

42




Myanmar

13

13%

Graf 6 Navs$tévnost jednotlivych zemi respondenty

Které zemé jste navstivil(a)?
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7. Jaka forma cestovniho ruchu u Vas prevladala (prosim, zvolte max. 2)

Dalsi otazky se jiZ zaméruji na samotnou Kambodzu, a proto jsou pouzity

odpovédi 84 respondentd, ktefi ji navstivili. Naprosta vétsina respondenti vybrala

kulturné poznavaci a rekrea¢ni formu cestovniho ruchu jako 2 dominantni formy

v pribéhu své navstévy Kambodze.

Tabulka 9 Dominantni formy CR pri navStévé Kambodze

Forma CR Pocet Zastoupeni
Kulturné poznavaci 74 88%
Rekreacni 65 77%
Profesni 5 6%
Sportovné orientovana 5 6%
NaboZensky orientovana 3 4%
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Ekoturistika, agrotu
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Graf 7 Dominantni formy CR pri navstévé Kambodze

Jaka forma CR u Vas prevladala?
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8. Navstivil(a) jste v pribéhu cesty (cest) Kambodzu? (Kontrolni otazka)

VSichni respondenti, ktefi v otazce 6 uvedli, Ze navstivili KambodZzu, tak

ucinili i v otazce 8 a nadale tedy bylo vyhodnocovano danych 84 dotazniki.

Tabulka 10 Navstéva Kambodze

Navstéva Kambodze Pocet Zastoupeni
Ano 84 100%
Ne 0 0%
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Graf 8 Navstéva Kambodze

Ne Navstivil(a) jste Kambodzu?
0%

9. Vjakém roce jste zemi navstivil(a)?

Z odpovédi vypliv4, Ze naprostd vétSina respondentii navstivila zemi
v poslednich 5 letech, jen 10% respondenti navstivilo Kambodzu pied rokem

2012.

Tabulka 11 Rok navstévy Kambodze

Rok navstévy Kambodze Pocet Zastoupeni
2016 18 21%

2015 26 31%

2014 17 20%

2013 8 10%

2012 7 8%

Pred rokem 2012 8 10%
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Graf 9 Rok navstévy Kambodze

V jakém roce jste zemi navstivil(a)?

pred rokem 2012
10%

10. Spojil(a) jste navstévu KambodzZe s navstévou nékteré ze sousednich zemi?
(Thajsko, Laos, Vietnam)

Naprosta vétSina respondentli spojila navstévu Kambodze s nékterou ze

sousednich zemi.

Tabulka 12 Navstéva vice zemi v ramci jedné cesty

Navstéva vice zemi v ramci jedné | Pocet Zastoupeni
cesty

Ano 78 93%

Ne 4 5%

Bez odpovédi 2 2%

46



Graf 10 Navstéva vice zemi v ramci jedné cesty

Spojil(a) jste navstévu Kambodze s navstévou
nékteré ze sousednich zemi?

Ne Bez odpovédi
5% 2%

11. Kolik dni jste v KambodZi stravil(a)?

VétSina turistl v zemi stravi pomérné kratky cas, 55% jich zde zlstane na
méné nez 7 dni. Mezi respondenty se vSak nasli i taci, ktefi v zemi dlouhodobé

pracuji a Ziji, a také turisté, ktefi v zemi stravili pres 50 dni.

Tabulka 13 Pocet stravenych dni v Kambodzi

Pocet stravenych dni v Kambodzi | Pocet Zastoupeni
1-3 22 26%

4-6 24 29%

7-9 6 7%

10-12 9 11%

13-15 5 6%

16-19 3 3%

20-49 11 13%

50 a vice 4 5%
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Graf 11 Pocet stravenych dni v Kambodzi

Kolik dni jste v Kambodazi stravil(a)?
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12. Cestoval(a) jste sdm (sama), s prateli, nebo s cestovni kancelari/agenturou?

Témeér naprosta vétSina respondentli zemi navstivila bez pouziti cestovni

kancelare ¢i agentury.

Tabulka 14 Zpiisob cestovani

Zptisob cestovani Pocet Zastoupeni
Sam (sama), s prateli 78 93%

S cestovni kancelari/agenturou |5 6%

Bez odpovédi 1 1%

48




Graf 12 Zpusob cestovani

Cestoval(a) jste sam (sama), s prateli, nebo
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13. Kterou z kambodzZskych destinaci jste navstivil(a)?

Angkorské chramy navstivilo celych 99% respondentli, druhou
nejoblibenéjsi destinaci vzemi je Phnom Penh, nasleduje Sihanoukville a jiné

pobrezni destinace.

Tabulka 15 Navstévy jednotlivych destinaci

Navstévy jednotlivych destinaci | Pocet Zastoupeni
Angkorské chramy 83 99%
Hlavni mésto Phnom Penh 45 54%
Sihanoukville ¢i jina primoiska | 25 30%
destinace

Kampot, Kep a okoli 16 19%
Eko-turistické oblasti 8 10%

Jina destinace 25 30%
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Graf 13 Navstévy jednotlivych destinaci
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14.Byla pro vas hlavni motivaci pro navstévu zemé navstéva angkorskych

chramu?

Pro vyhodnoceni dal$ich otazek se zpracovavaly dotazniky 83 respondentg,

ktefi navstivili angkorské chramy. Celkem 87% respondentii zvolilo odpovéd’ ano,

Ci spiSe ano. Navstéva angkorskych chrami je tedy pro absolutni vétSinu turistt

zasadni pri cesté do KambodZe.

Tabulka 16 Motivace pro navstévu Kambodze

Byla navstéva angkorskych Pocet Zastoupeni
chramu hlavni motivaci?

Ano 46 56%

Spise ano 26 31%

SpisSe ne 6 7%

Ne 5 6%
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Graf 14 Motivace pro navstévu Kambodze

Byla pro Vas hlavni motivaci pro navstévu zemeé
navstéva angkorskych chramu?

15. Pokud ano, navstivil(a) jste i jiné destinace v KambodZzi?

Tato otazka je vyhodnocovana jen na zakladé odpovédi respondentti, kteri
odpovédéli v otazce 14 ano popfi. spiSe ano - tedy 72 respondentd. Z nich 58%
navstivilo i jiné destinace v Kambodzi presto, Ze hlavni motivaci pro navstévu
zemé byla navstéva angkorskych chramd. Je tedy zirejmé, Ze existence angkorskych
chramG zvySuje navstévnost dalSich destinaci v Kambodzi. Celkem 42%

respondentl navstivilo jen angkorské chramy.

Tabulka 17 Navstévnost jinych destinaci

Pokud ano, navstivil(a) jste i jiné | Pocet Zastoupeni

destinace v Kambodzi?

Ano 42 58%

Ne 30 42%
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Graf 15 Navstévnost jinych destinaci

Pokud ano, navstivil(a) jste i jiné destinace
v Kambodzi?

16. Myslite si, Ze angkorské chramy jsou prelidnéné?

Nasledujici otazky jsou opét vyhodnocovany na zakladé odpovédi 83
respondentd, kteii navstivili angkorské chramy. Velka vétsSina, 74% respondentd,

je toho nazoru, Ze angkorské chramy jsou prelidnéné.

Tabulka 18 Pielidnénost chramu

Myslite si, Ze angkorské chramy | Pocet Zastoupeni

jsou prelidnéné?

Ano 25 30%
SpisSe ano 37 44%
SpiSe ne 18 22%
Ne 3 4%
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Graf 16 Pielidnénost chramu

Myslite si, ze angkorské chramy jsou prelidnéné?

Ne

Spise ano
44%

16. Uspokojily angkorské chramy Vase ocekavani?
[ presto, Ze vétSina respondentii odpovédéla v predchazejici otazce, Ze
chramy jsou prelidnéné, coz je jisté negativnim jevem, bylo 90% respondenti
spokojeno (odpovédéli ano, Ci spiSe ano) a chramy splnily jejich ocekavani.

Tabulka 19 Spokojenost s angkorskymi chramy
Uspokojily angkorské chramy Pocet Zastoupeni

VaSe ocekavani?

Ano 51 61%
Spise ano 24 29%
SpisSe ne 8 10%
Ne 0 0%
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Graf 17 Spokojenost s angkorskymi chramy

Uspokojily angkorské chramy Vase ocekavani?

Spise ne
10%

16. Chcete zemi navstivit znovu?
Vétsina respondentti chce skutecné KambodZzu navstivit znovu

Tabulka 20 Chcete zemi navstivit znovu?

Chcete zemi navstivit znovu? Pocet Zastoupeni
Ano 35 42%

Spise ano 21 25%

Spise ne 20 24%

Ne 7 9%
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Graf 18 Chcete zemi navstivit znovu?

Chcete zemi navstivit znovu?

Spise ne

24%
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5.2 Zhodnoceni nabidky CK Alvarez

V této kapitole je analyzovana nabidka Ceské cestovni kancelare, ktera se
specializuje na poznavaci zajezdy do exotickych zemi - na Blizky vychod, do jiZzni a
jihovychodni Asie, Jizni Ameriky, Afriky ale i do Evropy. Mnohé z jejich zajezdi se
tedy tykaji jedné nebo vice zemi Indociny a tedy i Kambodze. Nabidka je
analyzovana v souvislosti s cestovnim ruchem v KambodZi.

V tisténém katalogu pro rok 2016 nabizi CK Alvarez celkem 93 zajezdd,
znichZ 9 je do oblasti Indoc¢iny. Thajsko i Kambodza jsou shodné zastoupeny v 5
z téchto zajezd(, Vietnam stejné jako Laos ve 3 a Myanmar v jednom, samostatném
zajezdu. Z danych 9 zajezdu jich 7 kombinuje vice zemi Indoc¢iny popft. dalsi zemé.
Zajezdy jen do jedné zemé jsou nabizeny 2 a to do Vietnamu a Myanmaru. Ostatni
zeme lze navstivit jen zaroven s navstévou jiné z okolnich zemd.

Prvni ze zajezdl zavede turisty do KambodZe na 9 dni a to do angkorskych
chramli, Phnom Penhu a do plaZzového letoviska Sihanoukville. V druhém ze
zadjezdl stravi turisté v KambodZi 5 dni a navsStivi Phnom Penh a angkorské
chramy. Ve tretim zdjezdu stravi turisté v KambodZzi 10 dni a navstivi mésto
Battambang, angkorské chramy, plaZe v Sihanoukville, narodni park Ream a
Phnom Penh. Ve ¢tvrtém zajezdu pripada na KambodZu 5 dni, kdy turisté navstivi
Phnom Penh a angkorské chramy. Paty a posledni nabizeny zajezd zavede turisty
do KambodZe na necelé 3 dny a turisté navstivi jen angkorské chramy.

Z uvedenych 5 zdjezdi do Kambodze jsou tedy angkorské chramy
zastoupeny ve vSech 5 a hlavni mésto Phnom Penh ve 4 zajezdech. Ve 2 zajezdech
je zastoupeno Sihanoukville a v1 mésto Battambang, stejné jako narodni park
Ream. Neni tedy nabizen Zadny zajezd do KambodZe samostatné a vSechny
nabizené zajezdy, které zavedou turisty do KambodzZe, zahrnuji angkorské chramy.

Ve 4 z 5 zajezdi je zastoupeno i hlavni mésto.
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6 Shrnuti vysledku

Nasleduje zhodnoceni spravnosti hypotéz na zakladé vysledki
dotaznikového Setfeni a sekundarné na zakladé zhodnoceni nabidky zajezdli CK

Alvarez.

1. Angkorské chramy jsou nejnavstévovanéjsi turistickou destinaci
v KambodZi, navstivi je minimalné 60% zahranic¢nich turistd, kteii

prijedou do zemé.

Z 84 respondenti, kteii navstivili Kambodzu, jich zamirilo do angkorskych
chrama 83, coz je témér 99%. Hypotéza, Ze angkorské chramy jsou velmi hojné
navstévované, je tedy spravna, avSak autor neocekaval aZ tak vysoké procento
navstévnosti. Zaroven i vSechny nabizené zajezdy CK Alvarez zavedou turisty do

angkorskych chramd.

2. Navstéva angkorskych chrami je hlavnim motivem pro navstévu
zemé alesponl pro 40% zahrani¢nich turisti. Chramy maji zasadni
vliv na rozvoj cestovniho ruchu v zemi a tedy i vyznamny vliv na jeji

ekonomiku.

Za hlavni motivaci pro navstévu KambodZe oznacilo navstévu angkorskych
chramt hned 87% respondentti. Tato hypotéza byla tedy také potvrzena a zaroven
bylo predfeno ocekavani. Ukazuje se, Ze pro navstévnost zemé a pro rozvoj
cestovniho ruchu jsou angkorské chramy klicové. Mnozi respondenti navstivili i
jiné destinace, pricemz pro né hlavni motivaci pro prijezd do zemé byly angkorské
chramy. Z toho vyplyva, Ze jejich existence neptfimo ovliviiuje rozvoj cestovniho

ruchu, ekonomiky, atd. celé zemé.

3. Pro Kambodzu je vcestovnim ruchu dulezita spoluprace se
sousednimi zemémi, jelikoZ zahrani¢ni turisté navstivi vétSinou vice

z téchto zemi najednou
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Celkem 93% respondentd spojilo v ramci jedné cesty navstévu Kambodze
s navstévou nékteré ze sousednich zemi. Hypotéza se tedy potvrzuje - pro rozvoj
nejen cestovniho ruchu KambodZe a sousednich stati je dtileZité spolupracovat
v nadnarodnim méritku. Diiraz by mél byt kladen na nevalné diplomatické vztahy.
VSechny nabizené zajezdy CK Alvarez kombinuji navstévu Kambodze s alespon
jednou, nejvySe pak tfremi sousednimi zemémi. Neni tedy mozZné stouto CK

navstivit pouze Kambodzu.
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7 Zavery a doporuceni

KambodZa ma velky turisticky potencial, ktery se ji od pocatku 21. stoleti
dari naplnovat. Co miliZe prispét k rozvoji cestovniho ruchu v zemi, je dle nazoru
autora investice do infrastruktury, hlavné tedy dopravy. KambodZza, jak uz bylo
uvedeno, vytvorila nékolik projektli na renovaci a vytvareni novych Zelezni¢nich
trati. Mnoho pozitiv by mohlo mit zptistupnéni, kviili Spatné dopravni dostupnosti,
mirné navstévovanych destinaci s velkym potencidlem. DileZitou roli zde hraje
financovani mezinarodnimi organizacemi a spoluprace s nimi.

Angkorskd oblast je velmi hojné navstévovana a podle mnohych je
prelidnéna. Toto tvrzeni vyplyva i zvysledkli dotaznikového Setieni - velké
mnozstvi respondentii se shodlo na tom, Ze chramy jsou prelidnéné. Je ovSem
pozitivni, Ze i presto byla vétSina respondentl s jejich navstévou spokojena.
Destinace ma jisté svou unosnou kapacitu a destina¢ni management by mél
pracovat na tom, aby nebyla prekrocena, aby priliSna navsStévnost pamatce
neuskodila. SniZeni pocCtu turistli, napf. pomoci zvySeni cen za vstupenky, by na
druhou stranu mohlo mit negativni vliv na komunitu mistnich, hojné profitujici na
turismu.

Panuje velky rozdil mezi vysledky autorova dotaznikového Setieni a daty
kambodZského ministerstva cestovniho ruchu. Je nutno podotknout, Ze autor
provadél dotaznikové Setreni primarné mezi ¢eskymi respondenty, dale s turisty
zjinych evropskych zemi a nékolika respondenty ze Severni Ameriky a Asie.
Vzorek respondentd tedy neni odpovidajici, co se zdrojové zemé tyce. Nejveétsi
pocet turisti prijizdéjicich do KambodZe jsou turisté z Vietnamu, Ciny, Laosu, a
jinych asijskych zemi. Bylo by jisté prinosné pokusit se podobny dotaznik vyplnit
s pomérové odpovidajicim vzorkem respondentid vzhledem k zemi ptivodu.

[ presto je rozdil mezi navstévnosti angkorskych chram udavanou
kambodZskym ministerstvem cestovniho ruchu a vysledky autorova Setfeni
ohromny. Podle kambodZského ministerstva cestovniho ruchu navstivilo v roce

2015 chramy 44% zahrani¢nich turisti (coZ by zangorskych chrami délalo

destinaci méné navsStévovanou neZ Phnom Penh). Mezi autorovymi respondenty,

59



kteri navstivili KambodZu, jich vangkorskych chramech bylo 99%. Jednim
z divodt tak vysokého rozdilu miiZze byt to, Ze dotaznik nezohlednioval napf. jen
prvni ¢i posledni cestu do zemé, ale jen fakt, zda respondent pri svych cestach
navstivil angkorské chramy. Drtivou vétSinu respondentt tvorili lidé z Evropy ¢i
Severni Ameriky, mnozi z nich tedy do KambodZe prijeli jen jednou a pri své cesté
nechtéli tak dtlezitou pamatku minout. Naopak turisté ze sousednich a dal$ich
geograficky blizkych zemi, kterych kaZdoro¢né prijede mnohondsobné vice, nez
téch z Evropy a Ameriky, uZ mohli angkorské chramy navstivit v minulosti, a proto,
kdyz prtijeli do zemé v roce 2015, vybrali jinou destinaci. Pripadné mohli navstivit
jinou destinaci s védomim, Ze angkorské chramy mohou navstivit bez problémi
kdykoliv v budoucnosti, coZ nelze tvrdit o vétSiné respondentli dotaznikového
Setfeni.

Vtéto souvislosti je nutno podotknout, Ze angkorské chramy maji
nepochybné obrovsky vliv na cestovni ruch v zemi - na pocet prijizdéjicich turistd,
na zisk, na rozvoj infrastruktury, rozvoj oblasti Siem Reapu atd. Je tedy zasadni
zachovat jejich jedinecnost a genius loci. Pri dalSim zvySovani poctu turisti se
mohou velmi rozsifit negativa spojena s masovym cestovnim ruchem. Stejné tak
muze angkorské chramy poskodit samotné restaurovani, po kterém mohou ztratit
své kouzlo - vzdyt jednim z nejoblibenéjsich chramii je Ta Prohm, ktery neni nijak
specificky krom faktu, Ze byl nechan ,na pospas” pralesu.

Dal$im vysledkem, ktery je ovlivnén volbou respondentd, je to, Ze témér
naprosta vétSina respondentli zemi navstivila bez pouZiti cestovni kancelare ¢i
agentury. Tento vysledek je ovlivnén tim, Ze vétSina respondentti byli lidé mezi 20-
30 lety, kdezto klienty cestovnich kancelati byvaji zpravidla lidé starsi 45 let. I tak
je patrné, Ze organizovany turismus tu ma malé zastoupeni.

Diky datim kambodZského ministerstva cestovniho ruchu vime, Ze
v primeéru stravi turista v zemi necelych 7 dni (data budou opét ovlivnéna velkym
mnozstvim turistl z okolnich zemi, u kterych je pravdépodobnéjsi, Zze v zemi stravi
jen nékolik malo dni). Pfesto mlzZeme usoudit, Ze velké mnozstvi zahrani¢nich

turistl navstivi v ramci jedné cesty i nékterou i vice okolnich zemi - Thajsko, Laos
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a Vietnam. Stejny zavér lze vyvodit i z vysledkli dotaznikového Setieni - 93%
respondentd, ktefi navstivili Kambodzu, navstivilo v ramci stejné cesty i nékterou
z okolnich zemi. A stejny zavér vychazi i z rozboru nabidky zajezdl CK Alvarez, ve
které se doba navstévy zemé u raznych zajezdl pohybovala mezi 3-10 dny a zajezd
vzdy zahrnoval minimalné jednu dalsi zemi. Jisté je tedy dilezité snazit se v oblasti
spolupracovat v nadnarodnim méritku a snaZit se ptisobit jako jednotna destinace.
Praktickymi kroky by mohly byt usnadnéni vizovych povinnosti a prechodu hranic,
vytvoreni kvalitntho dopravniho spojeni khrani¢nim prechodim, zkvalitnéni
leteckého spojeni, vytvareni jednotného propaga¢niho materidlu, webovych
stranek, aj.

Dal$i moZnosti je snazit se prildkat turisty do zemé na del$i dobu -
zkvalitnénim infrastruktury v malo navstévovanych destinacich, které ale maiji
velky potencial - prikladem mohou byt narodni parky na vychodé zemé. Dale
zvySenim bezpecnosti - boj proti obchodu s drogami a prostituci, odminovani

atraktivit s turistickym potencialem a dalSich mist, zvySeni lékarské péce atp.
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9 P¥ilohy

9.1 Dotaznik

Tento dotaznik byl vytvoren za ucelem zjisténi vlivu angkorskych chrami na
navstévnost Kambodze. Z dotaznikli vyplyne, jak velké mnoZstvi zahrani¢nich
turistd je navstivi, zda jsou angkorské chramy hlavnim divodem navstévy zemé,
zda turisté kombinuji navStévu zemé s navsStévou nékteré ze sousednich zemdi.

Dalsi data, ktera dotaznik poskytne, je napt. primérna doba navstévy.

1. Vék: zadejte vas vék
2. Zemé trvalého pobytu: zadejte zemi trvalého pobytu
3. Pohlavi: Zvolte polozku.

4. Navstivil(a) jste nékterou ze zemi Indoc¢iny? (Kambodza, Laos, Vietnam,
Thajsko, Myanmar, Malajsie)

|:| Ano
|:| Ne

5. Kolikrat jste oblast navstivil(a)?
zadejte pocet cest do oblasti

6. Které zemeé to byly?
Thajsko

Kambodza
Vietnam
Laos

Myanmar

oo

Malajsie
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7. Jaka forma cestovniho ruchu u Vas prevladala (prosim, zvolte max. 2)
Rekreacni

Kulturné poznavaci
Ekoturistika, agroturistika
Profesni

Sportovné orientovana

NaboZensky orientovana

Doododgn

Jina

8. Navstivil(a) jste v priibéhu cesty (cest) Kambodzu?

|:| Ano
|:| Ne

9. Vjakém roce jste zemi navstivil(a)?
vloZte rok navstévy

10. Spojil(a) jste navstévu KambodzZe s navstévou nékteré ze sousednich zemi?
(Thajsko, Laos, Vietnam)

|:| Ano
[] Ne

11. Kolik dnfi jste v KambodZi stravil(a)?
zadejte pocet dni

12. Cestoval(a) jste sdm (sama), s prateli, nebo s cestovni kancelari/agenturou?
[]  Sam (sama), s prateli

[] S cestovni kancelari ¢i agenturou

13. Kterou z kambodzskych destinaci jste navstivil(a)?
[[]  Angkorské chramy

[] hlavni mésto Phnom Penh

[] Sihanoukville ¢i jinou pfimoiskou destinaci
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] Kampot, Kep a okoli
[ ]  Eko-turistické oblasti

[] Jiné destinace

14. Byla pro vas hlavni motivaci pro navstévu zemé navstéva angkorskych
chrama?
Ano

Spise ano
SpiSe ne

Ne

oo

15. Pokud ano, navstivili jste i jiné destinace v Kambodzi?

[] Ano
|:| Ne

16. Myslite si, Ze angkorské chramy jsou prelidnéné?
[] Ano
[] Spiseano
[] Spisene
|:| Ne

zduvodnéte

17. Uspokojily angkorské chramy vase ocekavani?
|:| Ano
[] Spiseano
[] Spisene
|:| Ne

zduivodnéte

18. Chcete zemi navstivit znovu?

|:| Ano
[] SpiSeano
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[] Spisene
[] Ne

19. Doplnujici informace, nazory
sem vloZte dopliiujici informace
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9.2 Dotaznik v anglickém jazyce

Questionnaire: Reasons to visit Cambodia

This questionnaire was form for the purpose of finding the impact of
Angkor temples on visits of Cambodia. Questionnaire will confirm or disprove
opinion, if Angkor temples are the main reason to visit Cambodia. Secondary result
of questionnaire survey will be finding out, if tourists combine visiting Cambodia
with some of the neighbor countries. Questionnaire will also provide other data,
such as average period of visit and others.

1. Age: enter your age, please
2. Country of residence: enter your country of residence, please

3. Sex: choose item

i

Have you ever been to some of the Indochina countries? (Cambodia, Laos,
Vietnam, Thailand, Myanmar, Malaysia)

|:| Yes
|:| No

5. How many times did you visit this area? enter amount of journeys

6. Which countries have you been to?
Thailand

Cambodia
Vietnam
Laos

Myanmar

oo

Malaysia

7. Which form of tourism was dominating (please, choose no more than 2)
|:| Recreational

[] Cultural tourism, excursion tour
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Ecotourism, agrotourism
Professional, job related
Sport oriented

Religion oriented

Other

Doodn

8. Have you been to Cambodia during this trip(s)?

[] Yes
[] No

9. In which year did you visit Cambodia?
enter the year of visit

10. Did you combine this trip also with visiting some of the neighbor states?
(Thailand, Laos, Vietnam)

[] Yes
[] No

11. How many days did you spend in Cambodia?
enter number of days

12. Did you travel alone, with friends or with travel agency?
[]  Alone/ with friend(s)

[]  With travel agency

13. Which of Cambodian’s destinations have you been to?
Angkor temples

Capital city, Phnom Penh
Sihanoukville or other seaside destination
Kampot, Kep and surroundings

Eco-tourist areas

oo

Other destination
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14. Can you say, visiting Angkor temples was for you the main reason for
visiting Cambodia?
[] Yes
[]  More likely yes
[] Morelikely no

|:| No

15. If yes, did you visit other destinations in Cambodia?

[] Yes
[] No

16. Do you think that Angkor temples are overcrowded?

[] Yes
[] More likely yes
[] More likely no

[] No

17. Did Angkor temples satisfy your expectations?

[] Yes
[]  More likely yes
[] More likely no

|:| No

18. Do you want to visit Cambodia again?
Yes

More likely yes
More likely no
No

oo

19. Additional information, opinions enter additional informations, please
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