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Anotace

Predmétem prace je V prvni fadé predstavit popisovanou problematiku, vytc¢enou
nazvem, v teoretické rovin¢ v piislusnych souvislostech, a v druhé fad¢ taktéz formou
praxe v ramci grantu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Vystupem budou
konkrétni praktické zkuSenosti Vv oblasti mluvni techniky zasazené do konceptu

managementu vzdelavani.

Kli¢ova slova: management vzdé¢lavani, kariérni systém, mluva, pedagogicky,

skolstvi

The subject of the thesis is, in the first place, to introduce described issue, set in the
title, in a teoretical area of operation and in appropriate connection. Secondly the
subject is described also in the form of practice within a grant by the Ministry of
education, the youth and PE. The output will be particular and practical experience in

the area of a speech technique, set to the concept of educational management.

Keywords: educational management, career system, speech, pedagogical, education
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Uvod

Na jafe roku 2014 byl projektu P¥iprava mentortt MS a ZS v oblasti mluvni pripravy
pridélen grant Ministerstvem skolstvi, mladeze a t€lovychovy. Jako jedna z Sesti lektord
jsem méla moznost sledovat vyvoj projektu od fazi po¢atecnich piiprav az po kone¢nou
realizaci. Diky témto zkuSenostem jsem pochopila, jak dilezité je podporovat dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovniki, jez ovliviiuje jednak kvalitu pedagogické praxe,
jednak osobnost ucitele samotného. Abych si na problematiku dalSiho vzd€lavani

dokazala vytvoftit objektivni pohled, rozhodla jsem se ji zabyvat podrobné&;i.

Badani m¢ zavedlo k nové se formujicimu oboru s ndzvem management vzdélavani,
jenz se zabyva dalsim vzdélavanim pedagogickych pracovnikd, fizenim vzdélavacich
instituci a samotnym vzd€lavacim procesem v kontextu globalnim i historickém.
Teoreticka ¢ast prace, pocinaje prvni kapitolou, pfedstavuje koncepci této hrani¢ni
discipliny a vymezuje jeji hlavni body: pedagogika a vzdélavani, management v fizeni

Skolstvi, marketing v fizeni Skolstvi a dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniki.

Projekt Kariérni systém vznikl pod vedenim Narodniho institutu dalsiho vzdélavani
V ramci programovaciho obdobi 2007 — 2013. Jeho hlavnim cilem je umozZnit ucitelim a
feditelim Skol celozivotni zvySovani kvality jejich prace. Pravé diky této premise
odpovidd projekt Kariérni systém zdkladnim pozadavkim vySe zminéného
managementu vzdélavani, obzvlast pak jeho zijmu na dalSim vzdélavani
pedagogickych pracovniku. Ve druhé kapitole jsou tedy postupné piedstaveny zakladni
charakteristiky Kariérniho systému jako napt. hlavni a diléi cile, cilova skupina, kli¢ové

aktivity, standardy ucitele aj.

Treti kapitola prezentuje specifickou metodiku mentorink, ktera je zahrnuta
v Kariérnim systému pod III. kariérnim stupném. Prioritou mentorinku je rozvoj
potencialu lidi, jejich sebeuvédoméni a sebeduvery, diky ¢emuz nachazi uplatnéni ve

Skolstvi i mnoha dalsich oborech.

Projekt Piiprava mentori MS a ZS v oblasti mluvni pripravy vznikl na zakladech
kariérniho systému — jeho hlavnim cilem se stalo ovéfeni pozice ucitele jako mentora,

zafazeného pod III. kariérni stupen. Prakticka ¢ast prace, vymezena kapitolami 4 — 9,
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tedy reflektuje veSkeré principy teoretické cCasti (management vzdélavani, Kariérni
systém, metodiku mentorink) v praxi. Ctvrtd a pata kapitola piedstavuje samotny
projekt a jeho hlavni cile. Kapitoly Sest a sedm popisuji organizacni faze projektu,
konkrétn¢ vyty€eni planu a jeho piipravu. Samotnou realizaci projektu se pak zabyva
kapitola osm. Jelikoz v8ak neni mozné v rozsahu bakalaiské prace podrobit deskripci
vSechna Skoleni ¢i soustfedéni usporadana v ramci projektu, zvolila jsem jako modelovy
piiklad jedno tfidenni Skoleni v Hradci Kralové a jedno tydenni soustiedéni v Trnové u
Prahy. Devata kapitola reaguje na vysledky dotazniku, ktery odrdzi zpétnou vazbu

ucastnikli projektu.

11



I.  Teoreticka ¢ast bakalarské prace
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1. Management vzdélavani

1.1 Definice managementu vzdélavani

Management vzdélavani je Vv systému pedagogickych véd povazovan za hranicni
védni disciplinu, jez se zabyva dalSim vzdélavanim pedagogickych pracovniki, fizenim
vzdélavacich instituci a samotnym vzdélavacim procesem V kontextu globdlnim i
historickém. Pracuje s nejnovéjsimi poznatky a vystupy obecné teorie organizaci,
managementu a leadershipu, andragogiky, pedagogiky a dalSich souvisejicich védnich
disciplin. Vyuziva rovnéz poznatkti dal§ich véd, jako jsou psychologie, sociologie,
ckonomie, historické v&dy, politologie, védy o komunikaci aj.' Nedilnou soudasti je
konecna aplikace poznatkli do praxe. Svym obsahem navazuje na principy Skolského

managementu, které zaroven rozsifuje a prohlubuje.

Jednotna koncepce managementu vzdélavani prozatim neexistuje. Od roku 2010
ovSem funguje management vzdélavani jako studijni obor na katedie Centrum
Skolského managementu PedF Univerzity Karlovy v Praze, kde se postupné konstituuje
a formuje jeho piesna podoba a zpisob prace. V soucasné dob¢ jsou tedy jasné pouze

zékladni principy této védni discipliny, jeZ budu prezentovat v nasledujici ¢asti. 2

1.2 Pedagogika a vzdélavani

,,Pedagogika v tradicnim nazirani predstavuje normativni teorii o ,,5kolni vychové a
vzdelavani“. N dnesnim pojeti je ovSem chdpana jako jedna ze socidlnich ved
zabyvajicich se edukacni realitou, tedy objektivni skutecnosti, vV niz probihaji vzdélavaci

procesy. “ 3

Management vzdélavani navazuje na soucasné pojeti pedagogiky — zajima se o
edukacni realitu, a to nejen v kontextu narodnim, ale pfedev§im v globalnim. Zkouma
fungovani vzdélavacich systémii v ramci socialnich, kulturnich, ekonomickych a
politickych kontexti. Nahlizi na ucely vzdélavani, procesy uceni a vyucovani, praci

uciteld a jinych pedagogickych pracovnikli. Zajimad se o zdroje a organizacni

! PRASILOVA., M., Vybrané kapitoly ze skolského managementu pro pedagogické pracovniky. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. ISBN 80-244-1415-5. s. 10-11

2 CENTRUM SKOLSKEHO MANAGEMENTU, Prezentace katedry. In: [ online] [ cit. 2014-11-22] Dostupné
z: < http://www.csm-praha.cz/userfiles/Dokumenty/Prezentace%?20katedryFinal2.pdf>.

¥ KALOUS, J.; VESELY, A. Teorie a ndstroje vzdélavaci politiky. 1.vyd. Praha: Univerzita Karlova,
Nakladatelstvi Karolinum, 2006. ISBN 80-246-1260-7. s. 62
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zabezpeceni vzdélavaci &innosti.* Samostatny tsek Vvramci pedagogickych a

vzdélavacich aspektt pak tvoii andragogika se svymi specifickymi potfebami.

Na neustaly rozvoj spolecnosti je nutné dynamicky reagovat vzdélavaci praxi. Cilem
managementu vzdélavani je ziskat komplexni ndhled na problematiku vzdélavani ve

svete, analyzovat ji a vyuzit prozkoumané prvky dle vlastni volby v praktické ¢innosti.

1.3 Management v rizeni Skolstvi

V soucasné svétové literature Ize najit velké mnozstvi vysvétleni a definic pojmu
,management”. Samotny vyznam slova ,management” vychazi z anglického slova
,manage®, které je do Cestiny prekladano jako zatidit, opatfit. Management vzdélavani
chépe tento pojem jako fidici proces tvoteny plynule navazujicimi fazemi rozhodovani a
planovani, organizovani, operativniho fizeni a kontroly lidi a jejich ¢innosti, ktery je

vhodny nejen pro Fizeni firem, ale taktéz kol a celého systému kolstvi.

Na téchto predpokladech stavi management vzdelavani svou hlavni tezi: fizeni

Skolstvi jako firmy.

1.3.1 Faze rozhodovani a planovani
,,Samotny Fidici proces zacind rozhodovanim o tom, co ma byt vvkonano. Vytycuji se
cile, sestavuji se plany a prognozy. Predpokladem této cinnosti je dostatek informaci,
které jsou zakladem pro raciondlni rozhodovani a nasledné sestaveni planu “. 6
Struktura této ,,projektové® Cinnosti spo¢iva ve dvou zékladnich krocich: vymezeni

cile, k némuz smétujeme; ur¢eni vhodnych prostredkil, zpisobu, ¢asu, prostoru a mista

. v~ o 1
k jeho dosazeni.

1.3.2 Faze organizovani
., Faze organizovani by méla vymezit a hospodarné zajistit planované i jiné cinnosti
lidi pri plneni stanovenych cilu. Nasledujici pozZadavky by mély byt procesem

organizovani zajistény:

o cile (dosazeni vytycenych cili),

* KALOUS, J.; VESELY, A. Teorie a ndstroje vzdélavaci politiky. 1.vyd. Praha: Univerzita Karlova,
Nakladatelstvi Karolinum, 2006. ISBN 80-246-1260-7. s. 160

® PRASILOVA., M., Vybrané kapitoly ze Skolského managementu pro pedagogické pracovniky. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. ISBN 80-244-1415-5.5.9

® Tamtéz" s. 69

7 Tamtéz*s. 72-73
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o specializace (ktera vznika delbou prace),
e koordinace (optimalni spoluprdce vede k synergickému efektu),
e pravomoc (Fizeni)

e zodpovédnost (jednoznacna odpovédnost za pridelené ukoly). 8

1.3.3 Faze operativniho rizeni
Faze operativniho fizeni obsahuje dva podstatné body: personalni zajisténi a vedeni

lidi.

Persondlni zajisténi je nedilnou soucasti celkového procesu fizeni. Umoziiuje
managementu zkvalithovat individualni a kolektivni pfinosy lidi, které ptispivaji
k tspéchu podniku. Mezi hlavni tikoly personalni prace patii: zatadit spravného ¢lovéka
na spravné misto; optimalné vyuZzivat pracovnich sil; formovat tymy; volit efektivni styl
vedeni lidi; podporovat zdravé mezilidské vztahy na pracovisti; peCovat o personalni a
socialni rozvoj pracovnikl; dodrzovat vSechny zékony Vv oblasti prace, zaméstnavat lidi

apod.; vytvaiet dobrou zamé&stnavatelskou povést. °

Spravné vedeni lidi zavisi na schopnostech fidiciho pracovnika. Ten by mél sledovat
aktivity podfizenych pracovnikl a sbirat informace o prib&éhu vykonavanych ¢innosti.
Nasledné by mél tyto ziskané informace vyhodnotit, zpracovat a vyuZit pro rozhodnuti,
zda je zapottebi provést ur¢ité zasahy do probihajicich procest ¢i ne. K dobrému vedeni
lidi mohou fidici pracovnici vyuzit souhrnu poznatkd, nazordi, metod a pfistupti

popsanych v teorii managementu.°

1.3.4 Faze kontroly
., Kontrola je posledni manazerskou funkci. Jejim poslanim je véasné a hospodarné
zjisténi nedostatkii, jejich rozbor a prijeti zaverii k odchylkam, které v rizeném procesu
. .y ’ . roov . . r e 11 vroos r
charakterizuji rozdil mezi zamérem a jeho realizaci. Nespociva jen v prostéem

provéfovani a naslednych opatienich, ale je proveérkou spravného provadéni ostatnich

8 VODACEK, L., VODACKOVA, O. Management (teorie a praxe vV informacni spolecnosti). 3.vyd. Praha:
Management Press, 1999. ISBN 80-85943-94-8. s. 289
® ARMSTRONG, M. Persondini management. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 1999. ISBN 80-7169-614-5. s.

0 PRASILOVA., M., Vybrané kapitoly ze Skolského managementu pro pedagogické pracovniky. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. ISBN 80-244-1415-5.5.9

' VODACEK, L., VODACKOVA, O. Management (teorie a praxe Vv informacni spolecnosti). 3.vyd. Praha:
Management Press, 1999. ISBN 80-85943-94-8. s. 289
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manazerskych funkci (rozhodovani a pladnovéni, organizovani, operativni fizeni).

V piipad¢€ odchylek od pozadovaného stavu pfinasi pouceni pro budoucnost.
., Faze procesu kontroly:

e stanoveni cilii kontroly,

e stanoveni kontrolnich kritérii, méritek, standardi,

e rozbor kontrolovanych procesit a srovnani s drive stanovenymi kritérii,
meritky a standardy, a to k identifikaci odchylek, které jsou z hlediska cilii
kontroly diilezite,

e vwhodnoceni zjistéenych odchylek,

® prijeti zaveru,

e zajisteni realizace prijatych zaveru. 12

1.4 Marketing v rizeni Skolstvi

Definici pojmu marketing je nespocet, jeden z nejznaméjSich marketingovych
teoretikd Philip Kotler ho vymezuje napiiklad takto: , Marketing je spolecensky a ridici
proces, ve kterém jednotlivci a skupiny ziskdavaji prostiednictvim tvorby a vymény

produkti a hodnot to, co potrebuji a chtéji*. 13

V soucasné¢ dobé se vyznacuje trh globalni a vysoce konkuren¢ni podobou, coz
samoziejmé plati i pro trh §kolsky. Z4ci a studenti maji na vybér z mnoha §kol, mohou
studovat v riznych zemich apod. S ohledem na tato stanoviska neni mozné marketing
Vv oblasti Skolstvi prehlizet. Trh vzdé&lavacich sluZzeb méa ovSem oproti klasickému trhu
sva specifika. Jedna se o urcitou oblast reality spolecnosti, ve které dochdzi k vyméné
¢innosti mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty (Skola, domacnost, stat)
prostfednictvim smény. Protoze mize byt Skola zafazena mezi organizace poskytujici
sluzby 1 organizace neziskové, nemusi byt jejim hlavnim cilem zisk, ale urcitd vySe

vzd&lani 74kt a studenti. *

2 VODACEK, L., VODACKOVA, O. Management (teorie a praxe Vv informacni spolecnosti). 3.vyd. Praha:
Management Press, 1999. ISBN 80-85943-94-8. s. 289

3 JAKUBIKOVA, D. Aplikace marketingu ve $kolstvi, 1.vyd. Plzeii: Vydavatelstvi Zapadoceské univerzity,
1998. ISBN 80-7082-453-0. s. 11

Y SVETLIK, J. Marketingové izeni skoly, 2. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010. ISBN 978-80-7357-494-9.
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Definice marketingu ve Skolstvi zni nasledovné: ,, Marketing Skoly je proces Fizeni,
jehoz vysledkem je poznadni, ovliviiovani a v konecné fazi uspokojeni potieb a prani

’ 77 0 v . ’ o cev er r . % v 7 r70 v « 15
zakazniku skoly efektivnim zpiisobem zajistujicim zaroven splnéni cilii Skoly.

Marketing ve Skolstvi je sménnym systémem mezi dvéma stranami: Skolou
(poskytovatelem sluzeb) a zakem &i studentem (pifjemcem sluZzeb). Zaci a studenti jsou
primarnimi zakazniky Skoly, protoze se Gi¢astni procesu vzdélavani. Za zakazniky je ale
mozné povazovat také rodice, podnikovou a podnikatelskou sféru a spolecnost jako

celek.

Samotny marketingovy proces se velkym zptisobem promita do kultury skoly, ktera
existuje uvniti i vné Skolni instituce a mize mit podobu materidlni i nematerialni
(tvorba studijnich programil, vyukové metody, vztahy a komunikace s rodi¢i zak,

podnikatelskou sférou, vetejnosti). 16

1.4.1 Koncepce $kolniho marketingu
, Hlavnim cilem Skolniho marketingu je odhalit potreby a prani zakaznikii a
prostrednictvim spravné kombinace marketingového mixu, tedy vzdélavaciho programu,
pripadné ceny, distribuce a marketingové komunikace (i dalSich prvkii marketingového

mixu) tyto potieby a prani uspokojit. o

Na zakladé hlavniho cile a dalSich dil¢ich cilii vyviji Skola svoji ¢innost, na niz ale
pusobi vlivy vnéjsiho a vnitiniho prostfedi. Témto vliviim je nutné vénovat nalezitou
pozornost, protoZze mohou zasadnim zplsobem ovliviiovat Usp&$nost ¢i neuspéSnost

dané Skoly. Vnéjsi prostiedi byva déleno na makroprostiedi a mikroprostiedi.

Makroprostiedi sestava z vliva  politicko-pravnich, ekonomickych, socialné-
kulturnich a technologickych. Mikroprostfedi zahrnuje partnery, zdkazniky, konkurenci
a vefejnost. Vnitini prostiedi Skoly je pak tvofeno kulturou Skoly, mezilidskymi vztahy,
etikou, organizacni strukturou, kvalitou managementu a materidlnim prostiedim.
V ramci vnitiniho prostiedi si velkou pozornost zaslouzi kultura Skoly, protoze miize

zasadnim zpisobem ovliviiovat Gspéch ¢i netuspéch skoly, jeji image, dobré jméno apod.

% JAKUBIKOVA, D. Aplikace marketingu ve $kolstvi, 1.vyd. Plzeii: Vydavatelstvi Zapadoceské univerzity,
1998. ISBN 80-7082-453-0. s. 39

® JAKUBIKOVA, D. Aplikace marketingu ve $kolstvi, 1.vyd. Plzeii: Vydavatelstvi ZapadoGeské univerzity,
1998. ISBN 80-7082-453-0. s. 40-42

Y Tamtéz“s. 42
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V procesu fizeni Skoly se vyraznym zpusobem uplatiiuje marketingova strategie

Skoly. Na zadklad¢ strategického ptistupu dochazi k:

e definovani poslani skoly,
e stanoveni cild Skoly,

e volbé strategie dosaZeni cili Skoly,

e tvorb¢ dlouhodobych a kratkodobych vzdélavacich programii,

e cvaluaci programii,

e méfeni efektivnosti Ginnosti. *°

18 SVETLi,K, J. Marketingové Fizeni Skoly, 2. vyd. Praha: Wolters Kluwer, 2010. ISBN 978-80-7357-494-9.
9 JAKUBIKOVA, D. Aplikace marketingu ve skolstvi, 1.vyd. Plzet: Vydavatelstvi Zapado&eské univerzity,
1998. ISBN 80-7082-453-0. s. 44
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1.5 Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki

Otazka dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikd je neodmyslitelnou soucasti
zakladni koncepce managementu vzdélavani. Pedagogicti pracovnici jsou z pohledu
stale se meénicich podminek prostfedi dilezitym cinitelem existence a rozvoje
spolecnosti. ,,Jen soustavné a systematicky vzdélavany ucitel, resp. Ucitel, ktery bude
mit podminky pro svuj stdaly rozvoj, miize podle expertnich materialii zvladat
prizpiisobovani své vzdeéldavaci a vychovné cinnosti ménicimu se prostiredi a pripravovat
své zdky na takto zménéné a ménici se Zivotni a pracovni podminky — nejen na
technologicky a veédecky rozvoj, ale také na promenéné socialni, kulturni, politické
skutecnosti.“ ?° Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki je ztohoto pohledu
chapéano jako hlavni nastroj pro rozvoj a ptipadnou zménu Skolstvi. Proto by mu méla

oy, . 21
byt vénovana velka pozornost.

V ramci programovaciho obdobi 2007 — 2013 byl pod vedenim Narodniho institutu
dal$iho vzdélavani (dale jen NIDV) vytvofen projekt Kariérni systém, ktery reaguje na
potieby dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikl. Pfijemcem této dotace je
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (dale jen MSMT). Dalsi kapitola bude

vénovana prezentaci tohoto projektu.

20 KOHNOVA,’J. Dalsi vzdeélavani ucitelii a jejich profesni rozvoj. Praha: PedF UK, 2004. ISBN 80-7290-148-6.
2L PRASILOVA., M., Vybrané kapitoly ze skolského managementu pro pedagogické pracovniky. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. ISBN 80-244-1415-5. s. 115
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2. Projekt Kariérni systém

2.1 Charakteristika projektu

Projekt Kariérni systém feSi dlouhodobé ocekavané kariérni uspoiddani v oblasti
Skolstvi, které umozni ucitelim a feditelim Skol celozivotni zvySovani kvality jejich
prace s navaznosti na motivujici systém odménovani podle transparentnich pravidel.
Zvysovani profesionality a zlepSovani pracovnich podminek pedagogickych pracovnikii
je jednou z dlouhodobych priorit MSMT. Pro naplnéni této priority je nutné v ramci
projektu vytvorit viceuroviiové standardy pro ucitele a feditele a popsat podminky a
moznosti kariérniho postupu, pfipravit hodnotici procesy a navrhnout instituciondlni a
finan¢ni zajisténi celého systému. Hodnota projektu se vyrazné zvysuje tim, ze vybrané
prvky nastavovaného systému budou ovéfovany piimo v praxi. Findlni vystupy tak

budou pfipraveny k bezprostfedni implementaci do ¢eského Skolstvi.

Piijemcem dotace je MSMT, realizitorem projektu se stalo na zaklad& partnerské

smlouvy NIDV.

2.2 Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou pedagogicti pracovnici a vedouci pracovnici Skol, konkrétné
uditelé MS, ugitelé ZS, ZUS, SS, konzervatote, VOS, uéitelé praktického vyucovani a
odborného vycviku, tedy ucitelé pfiloh €. 1, ¢. 2 a ¢. 3 vyhlasky 317/2005 Sb. o dalS$im
vzdélavani pedagogickych pracovnikii, akreditaéni komisi a kariérnim systému

pedagogickych pracovnik. 22

’

2.3 Hlavni cil a dilci cile

,Hlavni cil je vypracovat kariérni systéem ucitelii a reditelii skol umoznujici
celozZivotni zvySovani kvality jejich prdce s navaznosti na motivujici systém odménovani

podle transparentnich pravidel.

2 NARODNI INSTITUT DALSIHO VZDELAVANI, Kariérni systém. c2006, In: [online] [ cit. 2015-01-09]
Dostupné z: <http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/karierni-system.ep/>.
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Dilcimi cily je:

o Definovat jednotlivé kariérni stupné v ndvaznosti na viceuroviiovy standard
ucitele.

e Definovat viceurovinovy standard pro reditele.

o Vytvorit a overit obsah, rozsah a zpiisob ukonceni vzdeélavani pro kazdy kariérni
Stupen a navrzeny systém pilotné oveérit.

e Navrhnout systéem hodnoceni realizovanych vzdélavacich programii, vcetné jeho
financovani.

o Vytvorit kritéria a stanovit podminky pro pravidelné hodnoceni ucitelii.

o Vytvorit nastroj pro vedeni a hodnoceni profesnich portfolii a navrzeny systém
pilotné oveérit.

e Zpracovat navrh na harmonizaci relevantnich pravnich predpisi tykajicich se
profesniho rozvoje tak, aby byla jasné vymezena pravidla pro vsechny ucastniky,
stanovena prdva a povinnosti ucitelii v oblasti jejich profesniho rozvoje a
nastaveny postupy, které umozni rozeznat a odménovat kvalitni praci ucitelii a

reditelii.
2.4 Prinos projektu pro cilovou skupinu

Hlavnim prinosem pro cilovou skupinu bude samotna existence modelu Kariérniho
systému, vcetné navazujiciho systému dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii. U
cilové skupiny se zvysi motivovanost k aktivni ucasti na vlastni kariére a dalsim
profesnim rozvoji, ktery se prirozené odrazi i v jejich kvalitnéjsim pedagogickém ci

manazerském vykonu.

Dale lIze ocekavat zvyseni kvality nabizenych a realizovanych vzdélavacich
programii, které se stanou soucdsti kariérni cesty. Poskytnutd konzultacni podpora v
oblasti hodnoceni profesnich portfolii povede u Fidicich pracovnikit $kol k rozvoji
manazerskych kompetenci, u ucitelii zvysi schopnost vlastni sebereflexe. Pracovnikiim
zarizeni pro DVPP budou poskytnuty informace o tom, jaka kvalita sluzeb a za jakych
podminek se od nich ocekavad. Projekt svym zamérenim napliuje prokazatelny verejny

‘s 23
zdjem.

% NARODNI INSTITUT DALSIHO VZDELAVANI, Kariérni systém. c2006, In: [online] [ cit. 2015-01-09]
Dostupné z: <http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/karierni-system.ep/>.
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2.5 Klicové aktivity

2.5.1 Kariérni systém
Ukolem prvni kli¢ové aktivity je piipravit Kariérni systém vychazejici ze schvalené
koncepce nového Kariérniho systému ucitelt. Tento systém bude motivovat uditele a
feditele Skol k dalSimu profesnimu rozvoji a kvalitni pedagogické praci. Umozni jim
volbu rtiznych kariérnich cest a postupil. Kariéra ucitele bude zaloZzena na zvySovani

profesnich kompetenci, tedy védomosti, dovednosti, postoji a hodnot.

2.5.2 Systém vzdélavani
Druh4 kli¢ové aktivita se bude zabyvat vytvofenim systému vzajemné provazanych
modulovych vzdélavacich programli. Tyto vzdélavaci programy budou nasledné
ovétené v praxi. Dale bude navrzen systém kritérii, indikatorti a evaluaénich nastroju
pro hodnoceni kvality vzdélavacich programu, které se budou uskutenovat v

souvislosti s kariérnim systémem.

2.5.3 Profesni portfolio
Cilem treti klicové aktivity je vytvofit a ovétit systém vedeni profesnich portfolii,
které budou fungovat jako zéklad pro hodnoceni kvality prace ucitele. Pijde o jakysi
prehled absolvovanych vzdé¢lavacich programt v ramci DVPP; dalSich forem podpory
(napft. kouc¢inku, mentorinku, supervize, konzultaci); idaji o samostudiu a vlastni praxi,

0 zavadéni nove ziskanych poznatkii do praxe aj.

Portfolio bude podkladem pro postup v kariéte. Jeho vedeni bude podminkou pro

mozny postup do kariérnich stupnid 3 a 4, nepovinné bude pro niz$i stupné.

2.6 Standard ucitele

Standard ucitele (déle jen SU) je zdkladem kariérniho systému (dale jen KS) pro
ucitele matetskych, zakladnich, stfednich a vysSich odbornych S$kol. Pfedstavuje
pozadavky statu, jakozto ,nejvétSiho zaméstnavatele® uciteld, na jeho osobnostni
kvality, profesni dovednosti a jejich rozvoj v celém prabéhu kariéry. Pojeti SU s vazbou
na KS sdruzuje cesty uplatnéné v dalSich evropskych zemich - odrazi a zdaraziiuje

kvalitu prace ucitele a rozsah jeho ptsobeni. 24

# NARODNI INSTITUT DALSIHO VZDELAVANI, Kariérni systém: standard ucitele. c2006, In: [onling]
[cit. 2015-01-11] Dostupné  z:<http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/karierni-system/standard-ucitele-a-jeho-misto-v-
kariernim-systemu-pedagogickych-pracovniku.ep/?PHPSESSID=f4897087e1669521dd1a757171a69f82>.
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., Kariérni systém je postaven na trech kariérnich cestach:

1. Cesta rozvoje profesnich kompetenci

2. Cesta smérujici ke specializovanym pozicim ve skoldach
e . w25

3. Cesta smerujici k funkcnim pozicim*

Schéma kariérnich cest v ramci kariérniho systému viz ptiloha ¢. 1.

2.6.1 Charakteristika standardu ucitele
Standard ucitele, vychozi bod prvni z uvedenych kariérnich cest, je navrzen jako
nastroj pro dosahovani, udrzovani a zvySovani kvality prace ucitele. Postihuje taktéz
rozsah pusobeni ucitele v systému. UmozZiluje rozpoznani kvality prace ucitele a jejiho

zuroceni ve prospéch zaku i ve prospéch ostatnich ucitelt.

Standard ucitele se zabyva etikou a hodnotami, které vnima jako zékladni pfedpoklad

pro praci ucitele.

Na zaklad¢ jednotlivych kariérnich stupnii popisuje standard o¢ekdvanou vzrustajici
kvalitu prace ucitele i jeho ocekavany zvétSujici se rozsah plsobeni, a to od prace s
zéky, pres Cinnosti pro profesni komunitu, po aktivity zvysSujici kvalitu Skolského

systému jakoZto celku. 2

2.6.2 Kariérni stupné
,,Standard ucitele popisuje kvalitu a rozsah prdace ucitele ve ctyrech kariérnich

Stupnich.
L. kariérni stuperi

Ucitel disponuje osobnostnimi predpoklady pro vykon ucitelské profese. Je po
teoretické, a v nezbytné mire i praktické, strance vybaven znalostmi, které jsou

predpokladem k jejimu uspésnému zvladnuti.
11. kariérni stuperi

Ucitel disponuje profesnimi kompetencemi na urovni zarucujicimi vykon ucitelské

profese na statem ocekdavané urovni. Profesni kompetence potvrdil v atestacnim Fizeni,

% NARODNI INSTITUT DALSIHO VZDELAVANI, Kariérni systém: standard ucitele. c2006, In: [online] [
cit. 2015-01-13] Dostupné z: < http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/karierni-system/standard-ucitele-a-
jeho-misto-v-kariernim-systemu-pedagogickych-
Eﬁracovniku.ep/?PHPSESSlD=f4897087e1669521dd1a757171a69f82>.

,, Tamtéz*
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jimz ukoncil své adaptacni obdobi ve skole po ukonceni pregradualni pripravy na

fakulte vzdeélavajict ucitele.

Samostatné se vénuje vychove a vzdelavani zZakii, udrzuje si své profesni dovednosti a

prubézné aktualizuje své odborné znalosti.
1I1. kariérni stuperi

Ucitel odvadi praci ve vysoké kvalite, ktera presahuje beézny standard. Ucitel je
vniman jako expert ve svém oboru. Priubézné se zdokonaluje ve svych predmétech,
oborovych didaktikach, pedagogice, psychologii, specidlni pedagogice a v oblasti

managementu tridy.

Ve své praci dlouhodobé dosahuje prokazatelné vybornych vysledki, pozitivné je
hodnocen vedenim Skoly, zaky i jejich rodici. Je respektovanym radcem a pomocnikem
svym kolegiim ve skole, predava jim své zkuSenosti. Prispiva tak aktivné k ristu kvality v
ramci své Skoly. Jeho prace pro skolu je diky jeho kvalitam velmi obtizné nahraditelna.

Je pedagogickym lidrem Skoly.
1V. kariérni stuperi

Ucitel odvadi praci ve vysoké kvalité, ktera presahuje bézny standard. UCcitel je
vniman jako expert ve svém oboru. Prubezné se zdokonaluje ve svych predmeétech,
oborovych didaktikach, pedagogice, psychologii, specidlni pedagogice a v oblasti

managementu tridy.

Ucitel dosahuje ve své praci dlouhodobé vybornych vysledku. Pozitivné je hodnocen
vedenim Skoly, zZaky i jejich rodici. Je diky svym kvalitam a zkuSenostem vniman jako
lidr ve svém oboru i za hranicemi své skoly. Angazuje se v profesnich sdruzZenich,
publikuje a lektoruje v ramci predmetii své aprobacni skupiny nebo v oblasti
pedagogickych a psychologickych ved ¢i v oblasti manazerskych dovednosti. Prispiva
tak aktivné k ristu kvality v ramci systému Skolstvi. Je pripraven vést a hodnotit ostatni

V. . e ’ o . . v 27
ucitele v jejich profesnim rustu i mimo svou Skolu.

2 NARODNI INSTITUT DALSIHO VZDELAVANI, Kariérni systém: standard ucitele. c2006, In: [online] [
cit. 2015-01-11] Dostupné z: < http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/karierni-system/standard-ucitele-a-
jeho-misto-v-kariernim-systemu-pedagogickych-
pracovniku.ep/?PHPSESSID=f4897087e1669521dd1a757171a69f82>.

24



7 v

2.6.3 Atestacni Fizeni
Podminkou pro postup mezi jednotlivymi kariérnimi stupni 1. kariérni cesty bude
uspésné absolvovani atestacniho fizeni. V prub&hu tohoto fizeni ucitel obhaji s vyuzitim

profesniho portfolia naplnéni standardu ucitele ve vyssim kariérnim stupni.

Rozhodovéni o postupu ucitele do vyssiho kariérniho stupné bude mit na starosti

atestacni komise, ktera bude posuzovat praci ucitele na zaklad¢ trojice ukazatela:

a) kvalita prace uditele,
b) rozsah pasobeni ucitele,

c) vysledky prace ugitele. %

% NARODNI INSTITUT DALSIHO VZDELAVANI, Kariérni systém: standard ucitele. c2006, In: [online] [
cit. 2015-01-19] Dostupné z: < http://www.nidv.cz/cs/projekty/projekty-esf/karierni-system/standard-ucitele-a-
jeho-misto-v-kariernim-systemu-pedagogickych-
pracovniku.ep/?PHPSESSID=f4897087e1669521dd1a757171a69f82>.
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3. Mentorink

3.1 Definice mentorinku

Mentorink je specificky zptisob pfedavani informaci. Patii do skupiny metod, jimiz
muizeme podporovat rozvoj potencialu lidi, jejich sebeuvédoméni a sebediivéru. Za

v r . v r . ’ Lo Ve v e 29
ptibuzné metody je povazovana terapie, poradenstvi, trénink ¢i koucink.

Pfi mentorinku vznikd mezi mentorem a uéném vztah, jehoz cilem je profesionalni
rozvoj. Mentor je zkuSena osobnost (expert), ktera sdili své védomosti, zkuSenosti a

rady s méné zkuSenou osobou — u¢ném/mentee. %0

Mentofi se V procesu mentorinku stdvaji diveéryhodnymi radci a vzory — lidmi, ktefi
ucné formuji na zdklad€ své vlastni praktické zkuSenosti, nabizeji mu své nazory a
znalosti, a to jak obecné, tak expertni. Hlavnim cilem mentorinku je pomoci u¢nim ke

zdokonaleni ur¢itych dovednosti a tim piispét k rozvoji jejich kariéry.*

V ramci vySe zminéného kariérniho systému spadd pozice mentora pod III. kariérni

stupen, kde se profiluje jako jedna z moznosti specializacniho studia pro ucitele.

3.2 Styly mentorovani

Pojmem mentorovani mame na mysli proces predavani zkuSenosti z mentora na
ucné. Tento proces se muze liSit s ohledem na to, jaky styl mentorovani dany mentor
uplatiiuje. Podle modelu Johna Herona, tzv. Heroniv model, existuji dva zakladni styly
¢i pristupy, které mohou byt uplatnény mimo jiné pravé v mentorovani. Jedna se o styl

autoritativni a facilitativni.

JestliZze mentor vyuZiva pfistup autoritativni, pfedava ucnovi svlj model vidéni

situace i zpusoby feseni; navrhuje mu, co a jak by mél délat.

Pokud mentor aplikuje facilitativni styl, snazi se pfimét ucné k premysleni a vlastni

iniciativé. Podporuje jeho mySlenky, pohledy, fteSeni. Pomahd wucnovi ziskat

# PETRASOVA, M., A., PRAUSOVA, L., STEPANEK, Z. Mentorink: forma podpory mladé generace. 1.vyd.
Praha: Portal s. r. 0., 2014. ISBN 978-80-262-0625-5. s. 44

% CESKA ASOCIACE MENTORINGU, Mentoring. c2013-2015, In: [online] [cit. 2015-01-12] Dostupné z:
<http://www.asociacementoringu.cz/mentoring/>.

%! Piednaska: STEPANEK, Z., Téma: Mentorink jako forma podpory mladé generace, Hradec Kralové 8. 11.

2014
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sebevédomi, aby nachézel vlastni pohled na situaci a mél odvahu definovat své zptlisoby

feSeni.

3.2.1 Autoritativni styl

,, Autoritativni styl se sklada z prikazového, informativniho a konfrontacniho stylu:

o Prikazovy styl — mentor Fidi ucné predavanim svych rad, nazorii a pohledii na
situaci, vika, jak se ma chovat, co udélat.

e Informativni styl — mentor predava informace a tim ucné instruuje a vede jej ke
svemu reSeni Ci videni situace, poskytuje nazory a zkusenosti; vysvétluje zakladny a
principy; napomdha lepsimu porozumeéni. (...)

o Konfrontacni styl — mentor pozitivné a konstruktivné napadad urcité jednani ci
pristupy ucné, cimz mu umoznuje, aby si své jednani a pristupy uvédomil, provokuje

premysleni; Fika, co si mysli, Ze ucné svazuje. (...)

3.2.2 Facilitativni styl

Do facilitativniho stylu patii katarzni, katalyticky a podporujici styl komunikace:

e Katarzni, ocistny styl — mentor pomahd ucnovi uvédomit si, vyjadrit a prekonat
myslenky a emoce, jichz si diive nebyl védom, pomaha mu vyjadrit pocity a strachy,
vyjadriuje souciténi s ucnem.

o Katalyticky, urychlujici styl — mentor pomadha ucnovi reflektovat, objevovat sebe
sama, ¢imz mu napomahd ucit se seberizeni, délat viastni rozhodnuti a resit situace;
poklada otazky, které podporuji nové myslenky; povzbuzuje generovani novych
moznosti a reSeni, naslouchd a sumarizuje.

e Podporujici styl — mentor vedomeé buduje sebediiveru ucné tim, Ze soustreduje
pozornost na jeho dovednosti, kvality a uspéchy, poukazuje na jeho prinosy; chvali

jej a ukazuje, Ze ma ucen jeho podporu. (...) 32

3.2.3 Uziti styla v praxi
Nelze fici, zda je jeden ze jmenovanych stylt v praxi lepsi ¢i ucinngjsi. Zalezi na
mnoha faktorech, jako jsou napiiklad povahové vlastnosti mentora a uén¢; ocekavani a

pozadavky ucné¢; obsah predavanych zkuSenosti, dovednosti apod.
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Autoritativni styl slouzi spiSe k pfedavani konkrétnich znalosti a schopnosti mentora
na ucn¢. Ucen zde nemad tolik prostoru pro vlastni kreativitu. Facilitativni styl naopak
vice podporuje u¢né v rozvoji a v jeho samostatném piemysleni, je zde ovSem méné
prostoru pro predavani zkuSenosti a ndzorti mentora. Dobry mentor by mél odhadnout
potieby svého ucné, a podle toho zvolit 1 styl mentorovani, pficemz neni zakazané ¢i

nemozné oba styly libovoln¢ kombinovat.

3.3 Mentor

Mentorem by mél byt ¢lovek, z kterého vyzatuje osobni sila a pfirozena a piiméfena
sebejistota. Jediné s témito vlastnostmi v sobé muiize nalézt schopnost dodavat odvahu

druhym, motivovat je, ucit, inspirovat atd.

Dobry mentor motivuje uéné tak, aby ho lakalo jit do novych situaci, aby se dival se
na véci skrze sviij vlastni pohled a volil si své vlastni cesty. Mentor dokaze poskytovat
adekvatnim zptsobem reflexi/zpétnou vazbu, ktera u¢né stimuluje k praci na sobé
samém. Mentor Vv zasad¢ doprovazi svého ucné v takové oblasti dovednosti a

schopnosti, v niZ je sdm expertem.

Kompetence mentora:

1) Prace s rozdilnosti, jinakosti

Tuto kapacitu rozviji mentor svou zkuSenosti a praxi pii setkdvani a spolupraci
Sriznymi lidmi. Dobry mentor si uvédomuje a dokaze védomé volit ten
nejvhodnéjsi zpisob komunikace, intervence a podpory podle potieb ucné, podle
jeho zkuSenosti a znalosti. Je schopen poznat podstatné rysy a potieby od vnéjSich

nanosu vychovy a kultury.

2) Mravni zralost

Mravni zralost predstavuje vyspélost mravniho védomi, coz je schopnost
uvédomélého a samostatného moralniho hodnoceni vlastniho i1 ciziho chovani.
Mentor ma vliv na své ucné a na své okoli. Stava se vzorem nejen v oblasti
expertni, ale ovliviiuje ucné i v dalSich oblastech jednani a celkového postoje

k Zivotu.
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3) Humor a lidskost

Tyto kapacity pomahaji mentorovi pifekonavat strachy, navazovat vztah, budovat
divéru. Umét odlehcit situaci ¢i dat najevo své emoce patii mezi silné stranky

mentora.
4) Rozvijeni a uéeni sebe sama

Dobry mentor vi, Ze jeho osobni rozvoj se nikdy nezastavi. Aby mohl

podporovat druhé v jejich rozvoji, musi chtit rozvijet i sam sebe. >

3.4 Ucen

Pro roli u¢né je zédsadni jeho vlastni presvéd€eni, jeho osobni rozhodnuti naucit se
nécemu pod dohledem experta — mentora. Uceii nese spolu s mentorem zodpoveédnost
za vytvoteni efektivniho a fungujiciho partnerstvi. Pfed samotnym zahajenim
mentorovani by si m¢l ucen uvédomit, zda je pfipraven fici mentorovi, co potiebuje, co
se mu nelibi, ¢emu nerozumi. Musi byt otevien naslouchdni a vnimani reflexe od

mentora.

Vzé4jemna spoluprace bude vyzadovat urCity €as a nemalé usili a energii, proto je
dulezité, aby si ucen ujasnil, kam sméfuje a co k dosazeni této piedstavy potiebuje; zda
existuje i jiny zpusob, jak cile dosahnout. Také je podstatné, aby si uc¢en uvédomil, zda

od mentora vyzaduje expertni rady, zkuSenosti, nebo spiSe podporu a motivaci.

Ucent nejcastéji hledd mentora, jenz mu bude naslouchat a sdilet s nim nazory a
napady. Mentor by pro n¢j mél byt dilezitym zdrojem stability, ktery ho motivuje,
podporuje a Zene kuptedu v jeho vykonu. Pfi vybéru mentora by se mél ucen zamyslet,

vvvvv

jednotlivych kandidat nasledné porovnat, nakolik je naplnuj i3

3.5 Mentorink v praxi

Mentorink je povazovan za velice efektivni proces uceni a rozvoj lidi, proto je
vyuzivan po celém svété. Mizeme Se Snim setkat v mnoha riznych odvétvich

podnikani soukromého i statniho sektoru, a to od oblasti vyroby az po sektor sluzeb.
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V organizacich se uplatiiuje jako podpora rozvoje a piedavani zkusenosti. Lze ho vyuzit
také jako podporu lidi ve zménéch, at’ uz jde o zmény dil¢i, organizacni ¢i velké

strukturalni.

.....

hlavné v anglosaskych zemich a jinych statech Evropské unie. Obecné je vniman
piedevsim jako prostiedek pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli uvnitf
instituce. Jelikoz své pusobeni stavi na pevném zakofenéni v kultufe Skoly, ma
vyznamny vliv také na jeji chod i na kvalitu vychovné vzdélavacich procesti. V Ceské
republice se mentorink oficialné zafadil pod oblast $kolstvi az s navrhem Kariérniho
systému v programovacim obdobi 2007 — 2013, kde uveden jako jedna z moznosti
specializace pro ucitele III. kariérniho stupné. Dlouhodobé se jim zabyva taktéz

Spole&nost pro kvalitu §koly, o. s. nebo Ceské asociace mentoringu ve vzdélavani. *°

Ucitel na pozici mentora se maze uplatnit hned v nékolika riznych oblastech, které

se navzajem prolinaji a ovliviiuji:

1. Strukturni oblast v sobé zahrnuje Skolu jako instituci, kterd se vyznacuje svou
kulturou, tedy psanymi i nepsanymi pravidly chovani. Tento fakt je podstatny
pro zalinajiciho ucitele nebo ucitele, ktery pfichdzi na novou Skolu — kdyz
vstupuje do nového kolektivu a nezna zminéna pravidla, mize snadno narazit.
Mentor by mél nového jedince seznadmit s chodem Skoly a pomoci mu se
zaclenénim do kolektivu.

2. Ucitelska oblast se tyka vlastni vyuky, jednotlivych zakidi a jejich specifik.
Mentor by m¢l podporovat nového jedince v jeho profesni Cinnosti a poskytovat
mu zpétnou vazbu.

3. Oblast osobnostni podpory je velice podstatna pro zacinajici ucitele, ktefi
zazivaji novou fazi Zivotniho cyklu - z vysokoSkolskych studentli se stavaji
ucitelé. Jejich profesni sebevédomi neni ptili§ vysoké, proto potiebuji podporu a

motivaci mentora. 3’
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4. Oblast dalsiho vzd¢lavani pedagogickych pracovnikii se zaméfuje na urCité
dovednosti, v nichz by se m¢li ucitelé rozvijet. Mentor je zde uveden jako expert
pro konkrétni dovednost (napf. tvorba SVP, komunikace s z4ky, tvorba $kolnich
projektt, mluvni technika ucitele atd.), ktery piedava své zkuSenosti ostatnim

kolegiim a motivuje je v jejich vlastni ¢innosti.

., Spravné provadeny mentorink Zvysuje kvalitu pedagogickych kompetenci, zejména v
oblasti zvySovani urovne praktickych dovednosti. Umoznuje uspésnou implementaci
vzdelavacich strategii a pozadavkii kladenych na ucitele zvenci prostirednictvim viastni
motivace a vlastniho vnimdni uspésnosti. Nabizi ramec pro celoZivotni uc¢eni a podporu
v oblasti viastniho individualizovaného 7izeni uceni. Nabizi model nehodnotici

; . C ;o 38
spoluprdce na procesu uceni a zvysovani kompetenci ucitele. *
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kvality Skoly c2013, In:[online] [cit. 2015-02-04] Dostupné z:< http://www.camv.cz/projekt-mentor-podpora-
rozvoje-a-kvality-skoly/ >

31



Il. Prakticka Cast bakalarské prace
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4. Projekt Priprava mentort MS a ZS v oblasti mluvni priipravy

Projekt Ptiprava mentordt MS a ZS v oblasti mluvni priipravy vznikl pod zastitou
kralovéhradecké spole¢nosti Rycon consulting s. r. 0. Platformou pro jeho vznik a navrh
se stala dlouholeta prace doc. Mgr. Viaclava Martince, ktery nasledné pisobil v daném

projektu taktéz jako garant.

Na zaGatku biezna roku 2014 obstal projekt Piiprava mentortt MS a ZS v oblasti
mluvni priipravy ve vybérovém fizeni v konkurenci stovky dal$ich navrh a byla mu
piidélena dotace Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Celkova vyse dotace
byla vypoctena na ¢astku 4 712 791 K¢, pficemz podil ptimych nakladt ¢inil
4 062 751 K¢ a neptimych nakladi 650 040 K¢.

MSMT zhlédlo v projektu patiiény potencial pro praktické testovani Kariérniho
systému, vytvoifeného v programovacim obdobi 2007 — 2013. Hlavnim cilem se tak
stalo ovéfeni pozice ucitele jako mentora, zatazen¢ho pod III. stupet zminéného
Kariérniho systému. Z ucitelt zucastnénych projektu méli vzejit mentofi — experti
mluvni pripravy a Cinitelé dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovniku, ktefi v této

problematice budou vzd¢lavat a podporovat své kolegy.

Na zakladé stanov MSMT byla kapacita projektu vymezena pro 35 ucastniki.
Ptfednostné byli vybrani ucitelé z matetskych, poptipad¢ zdkladnich skol, jelikoz se fadi
mezi prvni mluvni vzory déti v oficialni sféfe zivota. Vyuku budoucich mentori

zajistila Sestice lektord pod odbornym vedenim garanta doc. Mgr. Vaclava Martince.

Projekt Piiprava mentortt MS a ZS v oblasti mluvni priipravy chapu jako vysledek
nove pusobicich trendd ve vzdélavani, tedy managementu vzdélavani a na nékterych
jeho principech vystavéného Kariérniho systému. Nasledujici kapitoly by mély
predstavit vyvoj projektu krok za krokem, od pocate¢nich fazi planovani a organizace

aZ po kone¢nou realizaci.
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5. Cile projektu

V soucasné dobé dochazi ve spolecnosti k obrovskému upadku mluvnich dovednosti,
coz se neblahym zpusobem projevuje ve vSech sférach lidského pusobeni. Hlavni
zasazenou oblasti je komunikace — dasledky jsou patrné predev§im v mladé spolecnosti.
Déti a mladi lidé maji problém s vyjadfovanim, ¢tenim, a vlivem toho i s chapanim.
Bohuzel dnes neplati za perfektni mluvni vzor ani ucitelé, mnoho znich ma kvili

uzivani $patné mluvni techniky dokonce zni¢ené hlasivky.

Projekt Piiprava mentorit MS a ZS v oblasti mluvni priipravy reaguje na viechny
zminéné aspekty. Na ucitele MS a ZS nahlizi jako na jedny z prvnich mluvnich vzori
déti. Pokud nema dité kvalitni rodinny mluvni vzor, mélo by se v dané oblasti spravné

formovat alespon ve Skolnim prostiedi.

Pro potfebu predavani mluvnich dovednosti byla vybrana metodika mentorinku,

zalozena na podpote, motivaci a partnerském vztahu mentora a mentee.

Na téchto zakladech byly vytyCeny hlavni cile projektu, které mapuji vlastnosti

uciteld po absolvovani kurzu:

e Ucitelé jsou experty v oblasti mluvni pripravy. Umi pracovat se svym dechem,
hlasem a verbalnim 1 neverbalnim projevem. Zvladnou diagnostikovat mluvni
potize u druhych a najit k nim pfislusné feSeni, ktera by mohla napomoci

k odstranéni potizi.

e Utitelé jsou kvalitnim mluvnim vzorem pro déti MS a ZS. Védi, jak s détmi
efektivné pracovat, aby i ony rozvijely své mluvni dovednosti. Vyuzivaji celou

Skalu her a zabavnych ¢innosti podporujicich spravnou mluvu déti.

e Ucitelé jsou mentory mluvni pripravy. Ovlddaji metodiku mentorinku a
dokézou pomoci ni pfedavat své mluvni dovednosti kolegiim, déle je motivovat
a podporovat v seberozvijeni. Tim napliiuji pozadavek dalSiho vzdélavani

pedagogickych pracovnik.
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6. Vytyceni planu

S ohledem na vySe zminéné cile byl projekt rozélenén do Etyt navazujicich fazi, které

zajisti naplnéni vSech vyty¢enych pozadavk.

6.1 Ziskani mluvnich dovednosti

Aby byl ucitel dobrym mentorem, musi se stat odbornikem V konkrétni oblasti
dovednosti — v naSem projektu mluvnich dovednosti. V projektu tedy nejdiive projde
kurzem mluvy, v némz se nau¢i pracovat primarné s dechem a hlasem, sekundarné
s celym svym verbalnim i neverbalnim projevem.

Prvni faze byla napldnovana na obdobi Cerven az srpen 2014.

6.2 Predavani mluvnich dovednosti détem

V dalsi fazi se ptipravi ucitel na to, jak byt détem spravnym mluvnim vzorem. Nauci
se dynamicky podporovat rozvoj déti v mluvni oblasti, a to hlavné¢ formou hry a
zébavnych ¢innosti.

Druha faze byla rozvrzena do ¢asového obdobi zafi az fijen 2014.

6.3 Mentorink

Poté, co splni ucitel pfedeslé dva cile, je sezndmen s metodikou mentorinku, ktera je
povazovana za efektivni styl pfeddvani znalosti a dovednosti. Ve Skolstvi se vyuziva
predevsim k soustavnému dalSimu vzdélavani pedagogickych pracovniki. Ucitel by se
mél tedy dozvédét, jak nejlépe pracovat se svymi kolegy, jak je motivovat a rozvijet

v mluvni sféfe, a to i pfi praci s détmi ve tfide.
Tteti faze byla naplanovéna na listopad 2014.

6.4 ProzkousSeni nabytych dovednosti v praxi

Ptipraveny mentor na zavér pod dohledem lektora provéri své dovednosti mluvni
techniky i mentorinku v praxi.

Lektofi budou za mentorem dojizdét na pravidelné supervize do jeho pracovisté a
budou sledovat jeho praci s kolegy i s détmi. Vysledkem supervizi budou hodnotici
zaznamy, které se stanou soucasti zaveérecného hodnoceni mentort.

Jelikoz je praxe nejlepSim néstrojem pro ovéieni vSech dovednosti, bylo posledni

fazi projektu pridéleno nejdelsi casové pasmo od prosince 2014 do dubna 2015.
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7. Organizace a priprava

Aby projekt obstal pozadavkim MSMT, bylo nutné pocatkem dubna roku 2014
zahdjit jeho podrobnou piipravu, na niz se podileli vedeni spolecnosti Rycon
consulting s. r. o., Sestice lektorti a Vaclav Martinec. V této sestavé prob&hlo pét

celodennich setkéni, ktera méla predem vyty¢ené body prace:

e Administrativa
e Podkladové materidly
e Harmonogram

e Interaktivni web

7.1 Administrativa

Administrativni praci zajistilo vedeni spole¢nosti Rycon consulting s. r. o., které
ptipravilo dle kriterii MSMT prezené¢ni listiny, formulafe, dokumentaci projektu,
evaluacni zpravy atd. Vedeni zaroven obstardvalo pravidelnou korespondenci

s predstaviteli MSMT i s ptihlagenymi ugiteli do projektu.

7.2 Podkladové materialy

Podstatnym ptedpokladem pro uspéSné vykonani projektu bylo sestaveni
podkladovych materialii, od nichz se nasledné méla odvijet prace skupiny lektora se
zucastnénymi uciteli. JelikoZ neexistuji zadné publikace zamétujici se konkrétné na
problematiku mentorinku v oblasti mluvni pripravy, vyvstal od MSMT pozadavek, aby

byla k projektu vytvotena podptrna publikace. Zde zapocala aktivni prace lektorského
tymu.

Ve skupiné lektord jsme se shodli, ze nepljde o publikaci jednu, nybrz dve,
s ohledem na rozdilnou praci s dospélym jedincem a ditétem. Pod vedenim pana
Martince jsme vytvofili osnovu obou publikaci, rozd¢lili si jednotlivé body a zacali na
nich individualn¢ pracovat. Podkladovym materidlem pro naSi praci se staly
predevsim knihy Vaclava Martince zamé&fujici se na mluvni problematiku a logopedické
ptirucky pro dospélé a déti. Na zakladé toho postupné vznikly Kurzy mluvy a Kurzy
mluvy pro deti, sedmicka zdravé materstiny, jez se vénuji mluvni oblasti v teoretické i

praktické roving.
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Teoreticka ¢ast téchto dvou publikaci osvétluje Ctenafi, proC je mluva diilezita a proc
se ji mame zabyvat. Podava nahled na mluvu z fyziologického i psychologického
hlediska; objasnuje, k ¢emu nasledujici prakticka cast slouzi a jak sni ma C¢tenaf
pracovat. Praktickou rovinu utvaii v publikaci pro dospé€lé série praktickych cviceni,
zalozenych na tzv. Sedmeru zdravé mateiStiny. Pro déti je to pak rozmanity vybér
praktickych a zaroven zabavnych ¢innosti, fikadel a basni, vychazejicich z principt

Sedmera.

Ob¢ publikace jsou piistupné v priloze: Kurzy mluvy (viz ptiloha ¢. 2) a Kurzy mluvy

pro deti, sedmicka zdravé materstiny (viz ptiloha €. 3)

Aby mohl vznikly textovy material slouzit jako ucebni pomtcka, bylo nezbytné
doplnit jej audio a video nahravkami praktickych cviceni. Z téchto duvodi bylo
vV kvétnu 2014 zorganizovdno natdfeni ve specidln€ upravené nahravaci mistnosti,
kterou vlastni Rycon consulting s. r. 0. Vysledné nahravky jsou nyni volné dostupné na

webovych strankach www.mluvnipruprava.cz.

Pfi hledani podkladli pro vznikajici publikace napadlo m¢ a kolegyni Mgr. Alici
Kucerovou, Ze by nebylo Spatné vytvoftit navic doplitkovy almanach se zasobou dalSich
basni, her a praktickych ¢innosti pro déti. Dle naSeho minéni potfebuje ucitel pro
dlouhodobou a kvalitni praci s détmi rozmanity zasobnik, ktery mu pomuze jednotlivé
¢innosti pravidelné¢ obmeénovat. Diky tomu se predejde moznému nezajmu déti. Nas
navrh uspél ve skupin€ lektorli i u vedeni spolecnosti. Nasledovalo kontaktovani
MSMT, které zminény zasobnik takté schvalilo. Nase prace mohla tedy za¢it. Po dvou
meésicich pravidelnych setkani byly vytvofeny pod naSimi jmény Kurzy mluvy,

almanach textu podle Martincovy mluvni metody pro deti (viz ptiloha €. 4)

7.3 Harmonogram

Vsechny faze projektu bylo nutné detailné napldnovat, predev§im stanovit konkrétni

terminy a ¢asy konani a zajistit prostory vyhovujici pozadavkim.

1., 2. a 3. faze vyucovani mentora se dle planu mely uskutecnit ve ¢tyfech tfidennich
Skolenich a dvou tydennich soustfedénich. Pro ob¢ soustfedéni bylo potiebné zajistit
vhodné ubytovaci zatizeni s konferen¢nimi prostorami a cateringovymi sluzbami. Na
zacatku kvétna 2014 bylo za timto ucelem vypsano dle pravidel vybérové fizeni, jehoz

vitézem se stal ubytovaci komplex Trnova u Prahy. Tfidenni Skoleni se méla odehravat
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v Hradci Kralové, proto byla podepsana smlouva s Univerzitou Hradec Kralové o
poskytnuti prostor v danych terminech, a to vzdy od patku do nedéle. Ubytovani i

catering pro ucastniky $koleni byly zafizeny v hotelu Cernigov.

4. faze vyucovani mentord méla probihat formou pravidelnych supervizi, kdy bude
lektor za mentorem dojizdét do jeho pracovniho pusobisté a sledovat mentorovu praci
s kolegy i s détmi. JelikoZ se v tomto ptipadé¢ jednalo o individualni praci mezi lektorem
a mentorem, nebyly stanoveny konkrétni terminy. Pocitalo se s tim, ze se kazdy lektor
s mentorem na danych terminech osobn¢ domluvi, pfi¢emz hodinova dotace supervizi
bude ¢init 2krat 20 hodin. Prvnich 20 hodin v rozmezi od prosince 2014 do ledna 2015,
druhych 20 hodin od biezna do dubna 2015.

Na zakladé rozvrzeni 1., 2., a 3. faze byl vytvofen pevny harmonogram akei.
Casovy harmonogram

1. Uvitaci konference a prvni skoleni v Hradci Kralové; 20. — 22. ¢ervna 2014
- Cil: Ziskani mluvnich dovednosti
2. Sousttedéni v Trnové u Prahy; 20 — 25. ¢ervence 2014
- Cil: Ziskani mluvnich dovednosti; prakticky vystup formou rozhlasové
hry
3. Skoleni v Hradci Kralové; 22. — 24. srpna 2014
- Cil: Pfedavani mluvnich dovednosti détem
4. Soustfedéni v Trnove u Prahy; 28. zafi — 3. fijna 2014
- Cil: Predavani mluvnich dovednosti détem
5. Skoleni v Hradci Kralové; 7. — 9. listopadu 2014
- Cil: Mentorink
6. Skoleni v Hradci Kralové; 20 — 22. unora 2015
- Cil: Vyhodnoceni prvni ¢asti supervizi, piprava na druhou ¢ast supervizi

7. Zavéretna konference; 20. kvétna 2015

7.4 Interaktivni web

Jednim z pozadavktt MSMT bylo vytvoreni a nasledné spusténi interaktivniho webu,
ktery by zajistil efektivni a spravnou praci mentorti i po skonceni projektu. Zakladni

funkci méla byt internetova poradna, V niz by pusobili lektofi, ktefi by zodpovidali
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veSkeré dotazy mentort. Pokud by mél mentor ve své Skole jakykoli problém tykajici
se mluvni oblasti, S nimz by si nevéd¢l rady, napsal by na tento web, popiipadé poslal

nahravku daného mluvniho problému, a poradil se s lektorem na jeho feseni.

Na webu by mély byt samoziejmé ptistupné veskeré existujici podklady, tedy
prirucky Kurzy mluvy a Kurzy mluvy pro déti, sedmicka zdravé mateistiny pro déti,
Kurzy mluvy, almanach textit podle Martincovy mluvni metody pro déti, audio a video

nahravky k nim a mnoho dal$ich prament.

Tvorbu interaktivniho webu dostal na starost IT pracovnik z Rycon consulting s. r. 0.
Momentaln¢ je web jiz hotovy a dostupny na internetovych strankach

www.mluvnipruprava.cz, pfi¢emz jeho interaktivni funkce budou spustény Vv den

ukonceni projektu, tedy 1. 6. 2015.
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8. Realizace projektu

Oficialné zapocala realizace projektu Piiprava mentora MS a ZS v oblasti mluvni
prupravy dne 20. 6. 2014 uvitaci konferenci. Poc¢inaje timto dnem urcoval nasledny
prubéh projektu vySe zminény harmonogram, ktery byl dodrzovan s naprostou
ptesnosti. Aby vSe probihalo piesné dle planu, byla dalezita koordinace lektor(, garanta
Véclava Martince a vedeni spolecnosti. Za timto ucelem se pied kazdym Skolenim ¢i
soustiedénim odehravala ve zminéném seskupeni neoficialni porada, na niz se fesily

detaily nastavajici oficialni ¢asti.

V nasledném popisu realizace projektu tedy predstavim pied oficialni ¢asti vzdy i tu
neoficidlni - pfipravnou. Jelikoz neni mozné v rozsahu bakalaiské prace podrobit
deskripci vSechna $koleni ¢i soustfedéni, ktera v ramci projektu probehla, vybrala jsem
jako modelovy ptiklad prvni Skoleni v Hradci Kralové (1. bod harmonogramu) a prvni

tydenni soustifedéni v Trnové u Prahy (2. bod harmonogramu).

8.1 Uvitaci konference a skoleni

Neoficidlni priprava

Uvitaci konference s prvnim Skolenim byly dle harmonogramu naplanovany na
datum 20. — 22. Cervna 2014. Prostory byly zajisténé v budové A Univerzity Hradec
Kralové. Ubytovani a catering mé&l na starosti hotel Cernigov. Jelikoz §lo o uplné prvni
setkani se vSemi ucastniky projektu, bylo dulezité jej peclivé a dopodrobna napldnovat.

Ve dnech 6. - 7. ¢ervna 2014 se se$li vSichni lektofi, Vaclav Martinec a vedeni
spolecnosti za ucelem piipravy prvniho vikendu s ucastniky. Cilem konference bylo
slavnostni zah4jeni projektu, navazani vzajemnych pratelskych vztahl a uvedeni vSech
ucastnikii do problematiky mluvni oblasti. Sobotni a nedélni Skoleni se mélo zaméfit na
rozvoj primarnich mluvnich dovednosti — dychéani a znéni. Na zéklad¢ téchto cilt byl
vytvoien program, ktery zacinal v patek 20. 6. ve 13 hodin a konc¢il v ned¢€li 22. 6. v 15
hodin. Skolici dny, sobota a nedéle, byly rozdéleny do dopoledniho a odpoledniho
bloku. Kazdy z téchto blokti mél za¢inat hromadnou pfednaskou a nasledné pokracovat

praci ve skupindch po péti az Sesti osobach.

Hromadné prednasky spadaly pod kompetence pana Martince. Prace ve skupinach
byla jiz pod vedenim lektord. Abychom ptedesli problémim, Ze kazda skupina pod

vedenim svého lektora bude postupovat trochu jinym zpiisobem a rozdilnym tempem,
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vénovali jsme celou sobotu 7. 6. 2014 zkousce nanecisto, kdy jsme se vzajemné mezi
lektory pokusili oducit veskery obsah skupinovych ¢asti. Po této zkuSenosti jsme sepsali
hlavni body obsahu téchto ¢asti a dohodli se na jejich striktnim dodrzovani. Pokud by
doslo k situaci, Ze bude mit jedinec ve skupiné individualni a déle pretrvavajici
problémy (napi. n€ktera z mentorek bude mit vyrazné problémy s dychanim), bude mu

nabidnuta dobrovolna individualni hodina s lektorem.

Oficialni ¢ast

Dne 20. 6. 2014 se na 13. hodinu dostavilo do budovy A Univerzity Hradec Kralové
viech 35 udastnikd projektu — 35 Zen. Reditelka spole¢nosti Rycon consulting s. r. o.
Yvonna Ronzova si vzala Givodni slovo, dale s pfitomnymi vyplnila prezenéni listiny a
povinnou dokumentaci. Po malé pauze v 15 hodin vystoupil Vaclav Martinec se svou
uvodni pirednaskou na téma Mluva jako obtisk nasi osobnosti, pti niz se obcCas oteviela
podnétna diskuze. Dvouhodinova ptednaska byla pro nékteré z Zen dost naro¢na, a tak
se po jejim skonceni objevily prvni rozpaky a S nimi spojené stiznosti. A¢ se vSechny
ucastnice zapsaly do projektu na zakladé svého vlastniho rozhodnuti, pti¢emz mély
nespocet podkladi a informaci o jeho naplni, mnoho z nich si piesto dle vlastnich slov
»predstavovalo néco jiného“. Po pfednasce jsme se vSichni pfemistili do hotelu
Cernigov na spoleénou vedefi.

Sobotni program zacal v 8 hodin rano hromadnou pifednaskou pana Martince.
Hodinové povidani o spravném dychani mélo piipravit posluchae na nasledujici
praktickd cviceni ve skupinach. Po skonceni pfednaSky byly na zakladé mista bydlisté
zucastnénych a lektorli vytvofeny jednotlivé skupiny, které se nasledné rozesly do
samostatnych tfid. V 10 hodin zapocala prace ve skupiné. Pod mé vedeni se dostalo 5
ucitelek (dale jen mentorky) z mateiskych $kol z okoli Hradce Kralové. Abych navodila
uvolnénou a ptijemnou atmosféru, zahgjila jsem hodinu vzajemnym seznamenim. Poté
jsem postupovala dle ptedem urenych bodid, znichz prvni se zabyval dychanim.
Mentorkédm jsem pokazdé predvedla konkrétni dechové cviceni, upozornila je na mozné
problémy a nasledné je nechala, at’ si ho vyzkouSi hromadné. KdyZz opadly prvni
rozpaky, ptistoupila jsem ke zkouseni po jednotlivcich.

S lektory jsme spravné predvidali, Ze bude dychani prvnim a velkym uskalim, coz se
pravé potvrdilo. Z péti mentorek dychaly zcela Spatné tfi. Jednalo se o povrchové
dychani do horni ¢asti hrudniku, jez je pro mluvu naprosto neefektivni. Diisledkem toho

je minimalni dechova kapacita, nevyrazna mluva a ¢astd hlasova tunava. Samy mentorky
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piiznaly, ze maji ve zminénych smérech velké problémy. Tento okamzik byl
jednoznaéné zlomovy, protoze si mentorky uvédomily, ze maji doopravdy co zlepSovat.
Diky tomu se u nich projevila zna¢na motivace, s niz se nasledn¢ daleko 1épe pracovalo.
Dalsi dvé hodiny jsme ve skupiné cviCily pouze dychani, konkrétné¢ dechovou
metodickou fadu dle Martincovy mluvni metody, pficemz jsme ovSem dosahly prvnich

vyraznych vysledku.

Po obéd¢ byl odpoledni program zahajen opét piednaskou pana Martince, tentokrat
na téma volani. Mentorky se dozvédé€ly, Ze je volani U€¢innym néstrojem pro rychlé
uceni Se spravné mluvy — pii volani spontanné mluvime pomalu, mame spravné
nastavené hlasivky, 1épe vyslovujeme a vétSinou i lépe dychdme. Po dopolednim
cvi¢eni mély mentorky mnoho dotazti, které se v ramci piednasky taktéz tesily. Diky
tomu zapocala zajimava diskuze, jejiz vysledky jsme si my, lektofi, zapisovali,

abychom z nich mohli nasledné Cerpat. Pfednaska skoncila v 15 hodin.

Dalsi dvé hodiny byly vénovany aktivni praci ve skupiné. Na zacatku si cela skupina
zopakovala metodickou fadu dychani, jiz jsme trénovaly dopoledne. Poté jsem navazala
na prednasku o volani. Aby pfinesla praktickd cviceni své vysledky, vzala jsem
mentorky ven. Nejdiive pod mym vedenim zkouSely techniku volani na piedem
ptipravenych slovech, poté se pieslo k improvizaci ¢i ¢tenému textu. U nékterych z nich
individualnim zpisobem ihned feSila. Skupina mentorek se navzajem podporovala a
motivovala, coz vedlo k dal§im zdatfilym vysledkim. V 17 hodin jsme skupinovou praci

zakoncily a odebraly se na spolecnou vecefi.

Nedélni dopoledni blok zah4jil pan Martinec hodinovou pfednaSkou o podstaté znéni
hlasu. Na modelu lidského téla bylo mentorkam ukézano, jak by v§e mélo fungovat pii

spravné praci s dechem a hlasivkami.

Prvni hodinu prace ve skupiné jsem vénovala opakovani vSech cvi€eni z piedeslého
dne. Protoze mély nékteré z mentorek pietrvavajici problémy se spravnym dychanim,
domluvila jsem si s nimi individualni hodiny na soustiedéni v Trnové. V druhé hodiné
skupinové prace jsme se zaméfily na metodickou fadu podporujici spravné znéni. Zde
mélo problém vSech pét mentorek. S ostatnimi lektory jsme tento fakt taktéz predvidali

velkou casovou dotaci. V tomto piipadée Slo o celé dva nedélni bloky. Z téchto divoda
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se odpoledne nekonala pfednaska, ale az do 15 hodin se pracovalo pouze v jednotlivych

skupinéch.

Za prvni vikend doslo u vSech mentorek z mé skupiny k vyraznému posunu v oblasti
dychani, coz samy znaén¢ pocitily. Tento vysledek se stal jednak pro né€, jednak pro mé
samotnou velkym impulsem k dal$i praci. Oproti prvnimu dni (uvitaci konference

V patek) panovala pozitivni atmosféra i v celé seslosti 35 ucastnic.

8.2 Tydenni soustiredéni

Neoficidlni priprava

Prvni soustfedéni bylo naplanované na termin 20. — 25. ¢ervence 2014. Prostory a
catering zajistilo na zakladé¢ vyberového fizeni ubytovaci zafizeni Trnova u Prahy.
V zameckém aredlu Trnové jsme méli pro na§ Ucel k dispozici hned nékolik
konferen¢nich mistnosti s technickym vybavenim, restauraci a penzion K ubytovani
vSech mentorek. Dva dny pied oficialnim zacatkem, tedy 18. — 19. ¢ervence, jsme se
setkali v Trnové v sestavé lektor, vedeni spoleCnosti a garanta Vaclava Martince,
abychom detailné rozvrhli napln soustiedéni.

Ugelem spoleéného tydne bylo zopakovani mluvnich predpokladt dychani a znéni,
dale osvojeni si zakladnich mluvnich dovednosti podle Sedmera Martincovy mluvni
metody. Pro dobrovolnice, které se chtéji vice zdokonalit, jsme rozvrhli na kazdy
podvecer individualni hodiny, jez mohly absolvovat s kterymkoliv lektorem.
Vysledkem celotydenni prace mentorek méla byt pak akustickd rozhlasova hra, na niz
se mélo pracovat V jednotlivych skupindch. Tématem akustickych her mély byt pohadky
a pohadkova ftikadla, na nichz je mozné vyrazné pilovat zékladni preference krasné

mluvy.

S ohledem na tyto cile jsme vypracovali denni plany. Kazdy den tydne zacinal v 7
hodin snidani. Od 8 do 12 hodin probihal dopoledni program. Od 12 do 14 hodin byl
obéd a osobni volno. Odpoledni program se konal od 14 do 16 hodin. Cas mezi 16 az 18
hodinou byl vyhrazen pro individualni hodiny. Den byl zakoncen veceti v 19 hodin. Pro
zapis do individualnich hodin jsme vytvofili pfehlednou tabulku s konkrétnimi casy a

jmény lektord.
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Program dnt byl rozvrzen nasledovng:

Pondé¢li — opakovani praktickych cviceni na téma dychéni a znéni, seznameni s 1. a 2.

bodem Sedmera, vybér pohadky pro rozhlasovou hru

Utery — opakovani 1. a 2. bodu Sedmera, seznameni s 3. a 4. bodem, rozdé&leni roli a

nacteni pohadky pro rozhlasovou hru

Stfeda — opakovani 3. a 4. bodu Sedmera, seznameni s 5. a 6. bodem, nacvik pohadky
Ctvrtek — opakovani 5. a 6. bodu Sedmera, nacvik pohadky pro rozhlasovou hru
Pétek — opakovani celého Sedmera, prezentace akustické hry

Sobota — zhodnoceni, odjezd

Oficialni ¢ast

Pondé€lni rano zahajil pan Martinec prezentaci celotydenniho programu. V 9 hodin
jsme se rozeSli do jednotlivych skupin a zacali s opakovanim metodickych tad
zaméfenych na oblast dychdni a znéni. ProtoZze mély dvé mentorky ptetrvavajici
problémy v oblasti dychani, domluvily si se mnou podvecerni individudlni hodinu. Od
11 do 12 hodin jsem mentorkam piedstavilal. bod Sedmera zaméfeny na uziti
spravného dychani v bézné feci.

Ve 14 hodin jsme se sesly rovnou ve skupiné. Tentokrat jsem mentorkam piiblizila
2. bod Sedmera, jenz se vénuje dodrzovani délky vokali. Mentorky si vyzkousely
jednotliva cviceni, kterd zvladly veelku obstojn€. Od 15 hodin jsme se vénovaly vybéru
pohadky pro rozhlasovou hru. Po dlouhém rozhodovani si mentorky z mé skupiny

zvolily strasidelné vypravéni od Jaroslava Zacka — Paradnici Sally.

Od 16 do 17 hodin jsem pracovala individualné s Jitkou na jejich problémech
s dychanim, jez jsem se snazila odstranit pomoci specifickych cviki podporujici

spravné dychani. Individudlni hodina pfinesla své ispéchy i motivaci pro dalsi praci.

Uterni dopoledni program za¢al pan Martinec tzv. rozcvi¢kou, pii niz se viemi
trénoval jednotlivé mluvni kategorie. Od 9 do 12 hodin jsme ve skupiné pracovaly na
praktickych cvicenich 1. a 2. bodu Sedmera, které mentorky velice bavily. Po obéd¢ ve
14 hodin jsme oteviely odpoledni program rovnou praci ve skuping, kdy jsem

mentorkam piedstavila 3. a 4. bod Sedmera, tedy vyslovnost vokall a praci s vybusnosti
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konsonant. Od 15 hodin jsme se intenzivné vénovaly nacviku rozhlasové hry — z textu

jsme vytvortily scéndt s jednotlivymi replikami a rozd¢lily jsme role.

Od 16 do 17 hodin jsem oducila individualni hodinu s druhou mentorkou z mé
skupiny. Zaméfily jsme se na problémové oblasti dychani a znéni. Podrobné jsme spolu
prosly obé metodické tady, jez se témito oblastmi zabyvaji. I pfi této hodin¢€ jsme

dosahly znac¢nych uspéchti, kdyz mentorka pii cviceni védome dosahla znélého hlasu.

Celé stiede¢ni dopoledne bylo vyhrazeno praci ve skupiné. S mentorkami jsem
zacala praktickou ¢innosti na 3. a 4. bodu Sedmera. 4. bod zabyvajici se konsonantami
délal mentorkam velké problémy. Pti ndcviku konsonant je nutné dokonale ovladat
koordinaci vSech predeslych prvka - dychani, znéni, délka a vyslovnost vokali - tudiz
jsme mu vénovaly nejvice ¢asu. Po ob&d¢ jsem mentorkam kratce ptedstavila 5. a 6. bod
Sedmera. Ve zbyvajicim odpolednim ¢ase jsme pilovaly Paradnici Sally, a to jak po

strance technické, tak vyrazové.

Ctvrteéni rano zahajil pan Martinec opét tzv. rozcvitkou, kde predstavil $kalu
nejruznéjsich hlasovych rejstiikti. Od 9 hodin jsme ve skupin€ pracovaly na 5. a 6. bodu
Sedmera, které se zabyvaji podrobnéjsi praci s konsonantami a vyrazovymi prvky hlasu.
Mentorky se napt. dozvédely, jak spravné pouzivat tempo, dynamiku ¢i melodizaci ve
svém projevu. Na predem piipravenych textech si vyzkousely interpretaci rtiznych
hlasovych rejsttikli. Celé odpoledne poté patfilo nacviku rozhlasové hry Paradnice
Sally. Mentorky hlasova prace s pohadkovym piibéhem opravdu bavila, a tak se snazily,

aby byl vysledek co nejlepsi.

Ve ctvrtek navecer jsme pocitili na mentorkdch i sobé samych nemalou unavu
Z narocného programu, a proto jsme zacatek pate€niho dopoledne posunuli na devatou

hodinu.

Pate¢ni dopoledne patfilo hromadné praci s panem Martincem, ktery vymyslel pro
35¢lenou skupinu sérii zabavnych cvieni a her, zamé&fujicich se na celé Sedmero.
Odpoledne jsme pokrac¢ovali v hromadné praci, pfi niz jsme mentorkdm pustili na
prehravaci zaznam promluvy n€kolika mluvéich. Mentorky nésledné poznavaly, jaké

mluvni chyby pfi svém projevu dani mluv¢i délaji.

Od 16 hodin méla kazda ze skupin vyhrazeny Cas pro generalni zkousku své

rozhlasové hry. Mentorky z mé skupiny byly velice nervézni, proto jsme ve volné
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hodin¢ zopakovaly Paradnici Sally celkem pétkrat. V 17 hodin zapocala o¢ekavana

ptehlidka rozhlasovych her, pfi niz se vSichni piijemné pobavili.
Nahravka rozhlasové hry Paradnice Sally viz ptiloha €. 4.

Sobotni dopoledne probihalo v duchu bilancovani nad ub¢hlym tydnem. Zpétnou
vazbu nedostavali pouze mentorky od lektord, ale taktéz lektofi od mentorek. Doslo i
k rozboru rozhlasovych her z ptedeslého dne. Tydenni soustiedéni bylo poté zakonceno

slavnostnim obédem.
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9. Zpétna vazba mentorek

N o g bk~ w D E

N o g b~ wDd e

Pfi poslednim $koleni v Hradci Kralové, které se konalo 7. — 9. listopadu 2014, jsem
rozeslala vSem pfitomnym mentorkdm kratké anonymni dotazniky. Ty mi zajistily
zevrubny nédhled na zpétnou vazbu mentorek k projektu. Dotaznik sestaval z Sesti
otazek. Na pét z nich se odpovidalo zakrouzkovanim jedné z odpovédi: ANO, SPISE
ANO, NEVIM, NE, SPiSE NE. Sestou otazku mohl kazdy vyplnit dle svého minéni,
svych pocitll. Z tficeti tii pfitomnych mi odevzdalo vyplnény dotaznik dvacet jedna

mentorek.
Otazky dotazniku znély nasledovné:

Splnil projekt Vase o¢ekavani?

Byl projekt dle Vaseho minéni dobfe zorganizovany?

Myslite si, Ze jste se diky projektu zdokonalila v oblasti mluvnich dovednosti?

Pokud ano, myslite si, Zze vyuzijete tyto nabyté dovednosti v praxi s détmi?

M¢li by se podle Vas vzdélavat ve svych mluvnich dovednostech vSichni ucitelé?
Chcete se stat mentorem a vést své kolegy k lepsi trovni mluvy?

Vyjadiete Vase pocity z projektu pomoci slova ¢i slovniho spojeni. (napr. rozvoj

mluvy)

Vysledky dotaznikti mé velice piekvapily uz jen z toho divodu, ze se mentorky na
mnoha odpovédich vétsinové shodovaly. Sesta otazka vytvofila mozaiku subjektivnich

nazor mentorek na projekt. Na Sestou otazku odpoveédélo 17 respondentt.

Otazka — 15 ANO, 4 SPISE ANO, 2 SPISE NE

Otazka — 5 ANO, 8 SPISE ANO, 6 SPISE NE, 2 NE

Otazka — 14 ANO, 6 SPISE ANO, 1 NEVIM

Otazka — 11 ANO, 6 SPISE ANO, 4 SPISE NE

Otazka — 8 ANO, 11 SPISE ANO, 1 NEVIM, 1 SPISE NE

Otazka — 6 ANO, 8 SPISE ANO, 4 NEVIM, 2 SPISE NE, 1 NE

Otazka — , krasna mluva*, ,,rozvoj mluvy i osobnosti“, ,,rozvoj a rozkvét mluvnich
dovednosti“, ,, hrajeme pohdadku“, ,, mluveni je hra*, , legrace a dobrd parta*“, ,, mame
radi mluvu*, ,,dychani je fuska*“, , drina“, ,,namaha a vysledky*, , rozvoj spravné

mluvy*, ,,ucim se a rozvijim*, ,uf uf, to je drina, dychame, az se za bricho
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popadame“, ,,nejde mi to*“, ,,nesmysina cviceni”, , spravné mluveni je nuda*, ,,chci

domui “

Jednoduché otazky dotazniku jsem zpracovala tak, Zze odpovédi ANO ¢&i SPISE ANO
vzdy vyznivaly pozitivné, NEVIM neutralné, SPISE NE a NE negativné. Na zakladé
vysledkl 1ze zhodnotit, ze dvé tfetiny zacastnénych mentorek, jez dotaznik vyplnily,
vnimaji projekt a s nim i dal$i souvislosti v 80 % spise pozitivne, v 6 % neutralné a v 14
% spiSe negativné. Spontanni odpovédi mentorek na Sestou otazku tyto vysledky jen

potvrzuji.

Prehled odpovédi v procentech

2%

= ANO

m SPISE ANO
= NEVIM

= SPISE NE
m NE
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10. Zhodnoceni projektu

Projekt Piiprava mentortt MS a ZS v oblasti mluvni pripravy jsem absolvovala jako
jedna z lektoru, diky ¢emuz jsem mohla sledovat cely jeho pribéh od faze planovani az
po konecnou realizaci. Méla jsem moznost pozorovat postupny rozvoj mentorek, jejich

rostouci ¢i klesajici motivaci a faktory, které tento jev podminovaly.

Na zéklad¢ vlastntho minéni 1 pribéznych reakci mentorek, jez jsem si navic
podlozila dotaznikem, vnimam projekt viceméné jako uspésny vysledek modernich
trendii v oblasti vzdé¢lavani. Stanovené cile byly naplnény mnohdy az nad nase
ocekavani. Z 35 ucitelek matefskych skol se staly mentorky, které jsou nyni kvalitnim
mluvnim vzorem pro déti ve své tfidé. Pomoci metodiky mentorinku budou podporovat
Vv rozvoji mluvnich dovednosti také své kolegy, diky ¢emuZz naplni potfebu dalsiho
vzdélavani pedagogickych pracovnikd. Tyto hodnoty zajisti dle mého nazoru

dlouhodoby piinos pro pedagogickou praxi.

Velky potencial projektu spatfuji taktéZ v jeho vidiné do budoucna. Pokud MSMT
schvali navrh na pokracovani v pfistich péti letech, budou zajistény dva podstatné
aspekty: podpora stavajicich mentorek (pevny plan mentorovani jejich kolegi, kontrola

kvality), vyskoleni mentorek novych, tentokrat z fad ZS a SS.

Pfi zpétném bilancovani shledavam jako nejvétsi slabinu projektu jeho organizaci,
kterda Casto nefungovala dle pfedem stanovenych planii a byla zmate¢na. Dusledkem
toho dochazelo ke zpomaleni prace lektort s mentory, k poklesu motivace mentort
apod. Pokud bude schvalen navrh na pokraCovani, bude nezbytné na této zalezitosti

zapracovat.

49



11. Zaveér

Soucasnéa doba je charakteristicka prudkym a hlavné neustdlym rozvojem ve vSech
sférach lidského pocinani; zivotni tempo je oproti piedeslym desetiletim az zavratné.
Tato obecné zndma fakta, kterd postupné vyznivaji spiSe jako klis¢, je nutné brat

Vv potaz.

Pozadavky nové doby by méla primarné zohlednovat pedagogicka praxe. Vzdyt' kde
jinde vyvstava vétsi potfeba dynamického rozvoje nez v oblasti Skolstvi, jez zajistuje
vychovu novych generaci? Hlavnim cilem Skoly je piipravit své zaky/studenty na
zivot — pokud je dnesni Zivot rychly a zmateny, méla by pedagogicka praxe na tento fakt
adekvatn¢ reagovat. Na zaklad¢ téchto uvah vznikl pozadavek dal§iho vzdélavani
pedagogickych pracovnikli. Nutno podotknout, ze role ucitele je s postupujicim ¢asem
¢im dal vice naro¢na; dalsi vzdélavani by tedy mélo uditele podporovat, aby byl

spokojeny ve svém profesnim i osobnim Zivot¢.

Kariérni systém vytvofeny pod vedenim Nérodniho institutu dalSiho vzdélavani se
snazi potiebu dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikl uréitym zpiisobem vytesit.
Pomoci tzv. standardu ucitele, jenz sestava ze Ctyf kariérnich stupnd, chce zajistit
celozivotni zvySovani kvality prace ucitele s ndvaznosti na motivyjici systém
odménovani. Momentalné projekt Kariérni systém prochdzi testovaci fazi, kdy dotuje
pilotni vystupy a zkouma jejich tspéSnost. Pokud Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy nalezne zpusob instituciondlniho a financniho zajisténi, bude projekt dle

planu spustén béhem nasledujicich dvou let.

Projekt P¥iprava mentortt MS a ZS v oblasti mluvni priipravy byl dotovéan jako jeden
ze zminénych pilotnich vystupti Kariérniho systému ve fazi testovani. Jednalo se o
ovéfeni pozice uditele jako mentora, jez spada pod III. kariérni stupen. Jako jedna z Sesti
lektorti jsem méla moznost sledovat veelku objektivnim zpiisobem efektivitu projektu,
jeho organizacni 1 realizani provedeni. Pfi zpétném pohledu musim velice kladné
zhodnotit fadny p¥istup pracovnikii MSMT, ktery zajistil, aby projekt slouzil svému
ucelu a dosahoval pozadované kvality. Pozitivné nahlizim také na praci realiza¢niho
tymu (vedeni Rycon consulting s. r. 0., garant Vaclav Martinec a lektorsky tym), ktera
byla pii viech narocich MSMT ¢asto dosti obtizna. Vétsi nedostatky shledavam pouze

V samotné organizaci.
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Hlavni podstatu projektu spatiuji ovSem v jeho kone¢ném vysledku: z 35 Gcastnika
vzeslo 35 mentort, ktefi jsou nyni kvalitnim mluvnim vzorem, a to jednak détem ve
Skole, jednak svym kolegiim i Sirokému okoli. Tento fakt je dle mého minéni vice nez

uspokojivy.
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12. Seznam pouzitych zkratek

NIVD — Néarodni institut dalsiho vzdélavani

MSMT — Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
DVPP — dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii
SU — Standard ucitele

KS — Kariérni systém
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14. Prilohy

Veskeré¢ ptilohy jsou uloZeny na piilozeném CD.

Ptiloha €. 1 — Schéma Kariérni cesty V ramci kariérniho systému uciteld

Ptiloha ¢. 2 — Kurzy mluvy

Ptiloha €. 3 - Kurzy mluvy pro deti, sedmicka zdravé materstiny

Ptiloha €. 4 - Kurzy mluvy, almanach textii podle Martincovy mluvni metody pro deti

Ptiloha €. 5 — rozhlasova hra Paradnice Sally
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