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ANOTACE:

Prace se zabyva analyzou PR a komunikacnich prostfedkl skautského stiediska v Prostéjové.
Na zaklad¢ teoretickych poznatkii vymezujeme pojmy dilezité pro praktickou ¢ast prace.

Ve vybrané organizaci hodnotime konkrétni pouzivané komunikacni prostiedky a jejich
pusobeni na cilové skupiny. Na zékladé téchto vysledkli navrhujeme opravna fteSeni

zjisténych nedostatk pro vylepSeni stavajici situace.

Klicova slova: PR, public relations, komunikace, skauting, skautské stiedisko, PR-audit,

neziskové organizace

ABSTRACT:

Thesis analyzes the PR and communications in scout unit in Prostejov. Based on theoretical
knowledge, we define the important terms for the practical part.
In an organization we evaluate specific communication tools and their effect on the target

groups. Based on these results, we propose corrections to improve the current situation.

Keywords: PR, public relations, communication, scouting, scout unit, PR-audit, non-profit

organizations



Obsah:

VO e, 6
L. TEOTEICKA CASE ... ne ettt e 7
1.1 KOMUNIKACE .. ot 7
1.1.2 Komunikaéni prostitedky .........coooviiiiiiiiiiiii e 8
1.1.3 Faze komunikacniho planovani ..o, 8
L2 MarKEtiNg ..ot e e 9
1.2.1 Marketin@OVy MIX ....eeeeteieeite ettt ete et eeieee e eaeeeaeennaanns 9
1.3 Marketingovd komunikace ..., 10
1.3.1 Nastroje marketingové komunikace ...........cccooeeeeviiniiniiiiniinninnn. 10
LA PUBLICTelations ... 11
1.4.1 Cile public relations ............ciiiiiiii e 12
1.4.2 Vetejnost a cilové skupiny ...........coeviiiiiiiiiiiiiiiiiii 12
1.4.2.1 DObrovolniCi .....o.uvvuiiiii i 13
1.4.3 Planovani public relations .............ccooiiiiiiiiii i 14
LAAPR-AULIT ... 16
2. EMPIFICKA CASE .ottt 17
2.1 Metodologie — kvalitativini vyzKum .............ccoiiiiiiiiiiiiiieeeea 17
2.2 PHPadOvA StUAIC ...t 17
2.2.1 Intrinsitni pripadova studie ...........c.oooeiiiiiiiiiiiii i 18
2.2.2 Deskriptivni a evaluacni ptipadova studie ..............oovveiiiiiot. 18
2.2.3 Metody vyhodnocovani a interpretace ..........ooevevvvenneenniennnnnn.n 19
2.3 NezZiSKOVE OTZANIZACE .....vvintieetenteitt et ettt et et et e et e eee e eeenees 19
2.4 Postaveni organizace na vefejnosti a jeji image .........cccovvieiiiniieiennennn... 19
2.5 Skautska organizace ve svété v Ceské republice .................ccooeeiiieeiiiiin, 20
2.5.1 Struc¢na historie mezinarodniho 1 ¢eského skautingu ...................... 20
2.5.2 Organizaéni struktura ¢eského Jundka .....................ocooiiiiini, 22
2.5.3 Image Ceského skautingu ...........coeiiiiiiiiiiiiiii i 23
2.6 Predstaveni skautského stiediska Déti pfirody ............ooeviiiiiiiiiiiiiin.n. 24
2.6.1 Struktura stfediska ...........oooiiiiiii 24
2.6.2 Cinnost prost&jovského skautského strediska Déti piirody ............... 26
2.6.2.1 Dlouhodoby program ..........cccevveiiiiiiiiiieiieiiieeieeanannn, 26

2.6.2.2 Kratkodoby program .............ccoceviiiiniiiiiiiiiiiiiaieaneennnn, 27



2.6.2.3 PHleZItOStNA CINNOSE «..evveeeettttteteee e 28

2.6.3 Cilové skupiny — piijemeci @ darci ........ooovviiiiiiiiiiiiiiii e, 29
2.6.4 Komunikace a komunikacni prosttedky stfediska
Déti piirody Prostéjov ............... 30
2.6.4.1 Tisténé prostiedKy ......c.ovviiiiiiiii e 30
2.6.4.2 MasmEdia ......oviuiitii e 31
2.6.4.3 Komplexni akce ........coviiiiiiiiiiiiii i 32
2.6.4.4 Osobni komunikKace ............coooiviiiiiiiiiiiiieeean 33
2.6.4.5 Nazev organizace, logo, vlajka ...............ooooiiiiiiiiiiinn 34
3. ZAVETEENA CAST .ttt e 35
3.1 Vysledky analyzy komunikaénich prostredkll ...................oot. 35
3.2 Shrnutl @ ZAVETL. ... 37
4. Seznam pouZité literatury @ Pramentl .......o.ooueereeneenteine ettt aitenteaeeneeaneaans 39
TN B B 115 ¢ 1011 40 1 00 ) [ 39
4.2 Internetove ZATOJC. ... ..nut et 40
5.5ZNaM ZKIateK .......ooouii i 41

6. PIILONa oo |



Uvod

Tématem této bakalaiské prace je analyza public relations ve vybrané neziskové
organizaci. Public relations, tedy vztahy s vefejnosti jsou pro neziskovou organizaci velmi
dilezité. RozSifovanim povédomi o cCinnosti, aktivitich a projektech zvySuje organizace
moznosti podpory a tim i svého rozvoje a dosazeni cilti. V préci se budeme zabyvat konkrétné
skautskym stfediskem v Prostéjove, jehoz jsem ¢lenkou. Cilem prace je seznameni s principy
PR, s komunikaci s vefejnosti a s vytvaienim image organizace. Cilem empirické Casti prace
je ucelend analyza vyuzivani nastrojii PR v na$i organizaci a ptipadné navrhy na jeji budouci
zlepSeni. Vzhledem k probihajici modernizaci celé¢ skautské organizace, at v oblasti
vychovné-vzdélavaci, tak v oblasti budovani moderniho image organizace je tfeba, aby se i
naSe stfedisko pfiblizilo aktudlnim potfebdm spolecnosti. Doufam, ze vysledky empirické
V nasledujicich letech.

Prace je rozdélena do 3 Casti. V prvni Casti, teoretické, se budeme vénovat vymezeni
zakladnich pojmu public relations, pfedev§im tomu, co jsou public relations, jaké jsou jejich
cile, zaméteni na cilové skupiny a prostfedky komunikace. Déle také vymezime pojem PR
audit. U teoretickych poznatkti se budeme snazit poukazovat pifedevs§im na jejich ptisobeni v
neziskovych organizacich, kterd maji na poli PR sva specifika. Tyto poznatky nam budou
pozdéji slouzit jako zéklad pro praktickou ¢ast bakalaiské prace.

Piipadova studie, ktera tvoii druhou ¢ast prace, bude rozdélena na tii pododdily. Prvni
se vénuje metodologii sbéru a analyzy dat, celkové charakteristice neziskovych organizaci,
dale popisu skautské organizace, historii a soucasnosti skautského stfediska a jeho Cinnosti.
Ve druhé c¢asti budeme analyzovat pouzivané nastroje PR organizace se zaméfenim na
specifické cilové skupiny. Na zaklad€ tohoto vyzkumu se ve tfeti ¢asti pokusime stavajici PR
systém vylepsit tak, aby odstranil zji§téné chyby a nedostatky.

Ve treti, zdvérecné Casti, shrneme zjisténé poznatky, vyvodime zavéry a naplanované
zmény Vv oblasti public relations pro dals$i efektivnéjSi chod prostéjovského skautského

stiediska.



1. Teoreticka Cast

1.1 Komunikace

Z4dna organizace se bez komunikace neobejde. Zatimco komeréni firmy se snaZi
presvédcit potencialni klienty nebo zakazniky o tom, ze jeding jejich sluzba ¢i vyrobek muze
plné naplnit jejich tuzby a ofekavani, neziskové organizace zadné takové ambice nemaji.
Nejsou zalozeny za ucelem zisku, ale pro obecné blaho, nenabizi ani sluzby, ani zbozi, ale
upozoriiuji na problematickd mista a oblasti v naSem zivoté nebo ve spolecnosti a snazi se
aktivizovat ob&any pro to, aby se pokusili v dané oblasti n&co zménit. Ulohou neziskovych
organizaci je poukazovat na problematicka mista a spole¢n¢ s obCany se je pokusit vyiesit.

V neziskovych i komer¢nich organizacich miizeme vymezit dva sméry komunikace.
Tim vice viditelnym smérem je komunikace ven, externi. Sem patfi komunikace s vefejnosti,
a to ne pouze s Sirokou vefejnosti, jak je tento pojem vétSinou chapan, ale také s trady,
nadacemi, podnikateli.Podle toho, kterou konkrétni vetejnost chce organizace oslovit, voli
ruzné komunikacéni prostfedky. Jiné metody bude pouzivat organizace piti zadosti o finan¢ni
ptispévek na méstském utadu, jiné pokud chce ukazat a predvést svou ¢innost a piilakat do
svych fad nové zdjemce. Externi komunikaci buduje organizace povédomi o svém plisobeni a
ginnosti mezi vefejnosti. Cim znaméjsi je organizace a cile, které se snazi naplnit, tim snaze
bude ziskavat podporu pro svou ¢innost.

Neméné dileZitou, ale méné zjevnou je interni komunikace, tedy komunikace uvnitf
organizace. Jedna se o nejrtiznéjSi porady, schiizky se zaméstnanci a celkové vytvaieni
piijemné atmosféry uvnitf organizace. Tato interni komunikace velice silny vyznam
v neziskovych organizacich, protoze tyto vétSinou pracuji S dobrovolniky, tedy lidmi, ktefi za
svou praci nedostavaji plat, nejsou tedy motivovani pro praci vidinou vydélku, ale uzite¢nosti
a prospesnosti své prace. Takovych lidi je tfeba si o to vic vazit a starat se 0 to, aby se
v organizaci citili pfijemné a méli zdjem v ni pusobit i nadale. Kromé toho je dilezité, aby
vSichni ¢lenové znali hodnoty organizace, jeji kratkodobé cile 1 dlouhodobé smétfovani, byli
sezndmeni s jejimi rozhodnutimi a také znali svou roli, odpovédnost a povinnosti V ramci

dané organizace.



1.1.2 Komunika¢éni prostiedky
Organizace komunikuje s vetejnosti pomoci komunika¢nich prostfedkd, které mizeme

rozdélit na hlavni a zvlastni (Cepelka 1997). Hlavnimi prostfedky komunikace rozumime:

- tisténé prostiedky (vyrocni zpravy, letdky, informacni brozury)

- masmédia (tisk, rozhlas, televize, internet)

- akce jako prostiedky prace s vetejnosti

- prostfedky osobni komunikace
Mezi zvlastni komunikac¢ni prostfedky fadime:

- nazev organizace

- logo

- slogan

- pusobeni prostiedi

Komunikaéni prostfedky voli organizace podle toho, jak Sirokou vefejnost chce

oslovovat. Pro neziskové organizace je nejjednodussi a nejlevnéjsi variantou komunikace
osobni — rozhovory, besedy, zasedani, schiize. Na nich je mozné konkrétné piedstavit
organizaci, vyjadfovat se k danym problémim, zodpovidat dotazy. Osobni komunikace ma
vyhodu v tom, Ze klient ¢i vefejnost vidi konkrétni osobu, organizace neni tedy pouze jakymsi
neznadmym tajemnym uskupenim, ale osobné se miizeme setkat s ¢lovékem, ktery v ni ptisobi,
a tim se miZeme této organizaci pfiblizit. Nevyhodou je, ze takovato komunikace je pomérné
¢asové narocna a oslovi mensi pocet lidi. Naopak masmédia maji moznost za kratky ¢asovy
usek oslovit velké mnoZstvi lidi a pfedat jim o organizaci informace. Jde o noviny, ¢asopisy,

rozhlas, televizi, internet. Vyuzivani takovych kanalt je rychlé a co do rozsahu masivni.

1.1.3 Faze komunika¢niho plinovani

Komunikaéni plan musi byt vzdy zaloZen na dobrém vychozim poznani situace. Pokud
nebude tato prvotni analyza provedena nebo bude provedena nespravné, mize v dalSich fazich
dochazet k problémiim. Pokud se pohybujeme v neziskovém sektoru, fadime do analyzy
pohled a povédomi vetejnosti na danou problematiku.

Druhym bodem je uréeni cile, kterého chceme dosdhnout. Zde zalezi na tom, v jaké
oblasti provadi neziskova organizace svoji €innost, cile se budou jisté¢ u nizkoprahového
centra pro mladez a okraslovaciho spolku liSit. Ve fazi stanoveni cilii je vhodné pouzit
napiiklad metodu SMART, kterd je ur€ena pro hodnoceni kvality planovanych cilt.

Komunikaéni strategii si organizace urci, jak chce daného cile dosdhnout, jak bude

probihat komunikace, jakymi prostiedky bude informace cilové skupiné ptredavana. V této



chvili je tieba vybrat nejvhodnéjsi nastroje komunika¢niho mixu.Zaveérem je nutné rozvrhnout

terminy a ¢asovy plan a rozpocet projektu.

1.2 Marketing

Marketing Ize chapat jako podnikatelskou koncepci, kterd vychazi z potieb a pozadavka
trhu a zamétuje se na trzni prostiedi. Zakladem marketingu je trh se svymi subjekty a pro
marketing jsou velmi dilezité informace o spotiebiteli, které¢ vedou k tomu, Ze je mu nabizen
spravny vyrobek, ve spravnou dobu, na spravném misté a za spravnou dobu. Jak uvadi
Vladimir Kfestan (2008, s. 8) marketing tak neni uméni prodat to, co se vyrabi, ale poznanim

toho, co se mé vyrabét.

1.2.1 Marketingovy mix

Prestoze je vyuzivani marketingového mixu spiSe spojovano s prodejem a zvySenim
zdjmu o néjaky produkt, Ize s uspéchem vyuzit i u neziskovych organizaci. Da se fici, Ze i
neziskové organizace jistym zplsobem néco prodavaji, at’ jsou to rizné sluzby — poradenské,
socialni nebo rozli€né ideje, Zivotni styl. K zdkladnim 4P marketingového mixu (product,
price, placement, promotion) je v neziskové oblasti jeSté nezbytné piidat dalsi P — people
neboli lidé. ProtoZze kazda NO potiebuje jednak lidi uvniti samotné organizace: zamé&stnance,
dobrovolniky a také jsou pro ni nezbytni lidé okolo, pfiznivci, sponzofi, diileZité osobnosti
obce nebo kraje. Tyto osobni vazby potom mize NO dale vyuzivat pii jedné
nemohla fungovat. Nicméné€, neznamend to, Zze organizace hledd a navazuje styky pouze
S osobami, které ji mohou néco pfinést, cilem navazovéani kontaktli by nemél byt zisk, ale

divéra (Cepelka 1997, s. 25).

1.3 Marketingova komunikace

Jak uz jsme uvedli v kapitole komunikace, pro dosazeni svych cili se bez komunikace
neobejde Zzadna organizace. Samotnou komunikaci mizeme chapat jako vyménu informaci
mezi dvéma nebo vice subjekty, v podnikovém prostiedi se vSak marketingovou komunikaci
rozumi ,,7izené informovani a presvédcovani cilovych skupin, pomoci kterého naplnuji firmy a
dalsi instituce své marketingové cile* (Karlicek a kol. 2011, s. 9).

Zéakladem pro spravnou komunikaci je komunikacni plan, jehoz smyslem je pfesné¢ urcit

CO (jaké informace), JAK (pomoci jakych komunikagnich prostiedki), PROC (jaké mame



divody), KDY (jak ¢asto), KDO (uréeni zodpovédné osoby) a S KYM (s jakou osobou &i
vefejnosti) bude organizace komunikovat. Pfesné¢ vymezené odpovédi na tyto otdzky nam

pomohou komunikaci zpiehlednit a zefektivnit.

1.3.1 Nastroje marketingové komunikace
Pro efektivni oslovovéani vefejnosti se v marketingu pouzivaji nastroje marketingové
komunikace, tzv. marketingovy komunika¢ni mix. Tento mix tvofi riizné osobni i neosobni
formy komunikace. Mezi ty zékladni patii:
- osobni prodej
- reklama
- podpora prodeje
- public relations
- pfimy marketing
- sponzoring
- online komunikace
Vzhledem Kk tomu, Ze se v této praci nezabyvame spole¢nosti, kterd néco vyrabi nebo
prodéava, nebudeme se tedy vénovat prodejnim technikdm. Pro vétSinu neziskovych organizaci
Nejvyznamnéjsi nastroje PR pro marketingové komunikace shrnuje zkratka PENCILS
(Kotler 2000, s. 128):
P = publications - vydavani vyro¢nich zprav, brozur, letackt a podobnych tiskovych
materiald.
E = events - pofaddani nejriiznéjSich akci pro vefejnost, ukazky c¢innosti, pomoc pfi
organizaci napiiklad méstskych akci, organizace charitativnich akci.
N = news - zpravy v novinach, ¢asopisech, ¢lanky o ¢innosti, organizovanych akcich,
uspesich.
C = community involvement activities - angazovanost pro potieby mistnich komunit.
| = identity media - vizual organizace, logo, vlajka, erb, ale i vizitky nebo hlavickovy
papir.
L = lobbing aktivity - snaha o prosazeni pfiznivych nebo zablokovani nepiiznivych
legislativnich a regulacnich opatfeni.
S = social responsibility activities - budovani dobré povésti v oblasti podnikové

socialni odpovédnosti.
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1.4 Public relations

Skoro kazda publikace tykajici se tématu PR obsahuje originalni definici tohoto pojmu.
Tato roztiisténost také dokazuje to, ze existuji rozdily mezi tim, co vSechno do oblasti PR
autofi zahrnuji. Zatimco Lesly ve své knize Public relations (1995, s.13) udéava kratkou
definici, ze ,,... public relations jsou védou a uménim, jak chdpat, vytvdiret a ovliviiovat
verejné minéni,” Rex Harlow (1976, s. 12) se ve své definici snazil PR pfesné vymezit. ,,...PR
Jjsou Fidici cinnosti, ktera pomaha zakladat a udrZovat vzajemné propojeni komunikace,
souhlasu a spoluprdce mezi organizaci a jejimi verejnostmi — cilovymi skupinami. Zahrnuje
Fizeni problemii a zaleZitosti, pomaha managementu v informovanosti a responzivité viici
verejnému minéni. Definuje a zdiirazinuje povinnost slouzit verejnému zdjmu, drzet krok
S probihajicimi zménami a efektivné téchto zmén vyuzivat. Slouzi jako signadlni systém, jenz
pomdhd anticipovat trendy. Pouzivd priuzkum a vérohodné, etické komunikacni techniky jako
své zdkladni nastroje. Definice je sice ponckud delsi, dobfe vSak vymezuje, co PR jsou a
k ¢emu slouzi, klicovym diivodem PR je sluzba zajmu vefejnosti a jeji eticky rozmér. Zvlastni
postaveni ma definice PR, na které se v roce 1978 v Mexiku dohodla World Assembly of
Public Relations. ,,Public relations jsou umeénim a spolecenskou védou, ktera analyzuje
trendy, predvida jejich nasledky, radi vedoucim predstaviteliim organizaci a realizuje
programy, které slouzi jak zajmim organizace, tak zdajmiim verejnosti (Kopecky 2013, s.22).

Jak je vidét i z tohoto malého vyctu, definice 1 pfesné vymezeni hranic PR jsou stile
jesté neujasnéné a neusporadané. Piesto vSak mlzeme shrnout, ze PR jsou marketingovym
komunika¢nim ndstrojem, pomoci néhoz organizace vytvaii a udrzuje komunikaci a vztahy
s vefejnosti a okolim.Také timto zptisobem buduje povédomi o své ¢innosti a vytvari vnéjsi
obraz organizace, jeji image. ZjednoduSené Ize také fici, Ze cokoliv udélame pro to, aby se o
organizaci mluvilo, lze povaZzovat za PR.

Jelikoz je oblast PR velmi Siroce zaméfena, Cerpa pro nejvétsi efektivnost poznatky

mnoha obori — zurnalistiky, psychologie, marketingu i managementu. (Kopecky 2013)

1.4.1 Cile public relations

Kazdy podnik spolupracuje ve vétsi ¢i mensi mife s vefejnosti a uspéch jeho ¢innosti
zavisi na tom, jakym zpiisobem komunikuje, jakymi prostiedky a jak prezentuje svoji ¢innost.
Neziskové organizace, které nabizi pouze sluzby ¢i ideje a nikoliv vyrobky se nejcastéji
potykaji s financnimi a personalnimi potizemi, piipadné s malou obeznamenosti verejnosti

s jejich praci nebo nabidkou sluzeb. NO tedy potiebuji dlouhodobou a systematickou praci
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Cepelky (1997, s. 18.):

ziskat podporu, pochopeni vefejnosti pro poslani, budouci akce nebo cCinnost
organizace

vyjadfovat zajmy organizace vici vetejnosti

informovat a tim ziskavat divéru vefejnosti

presveédcit cilovou skupinu o uzitecnosti nebo diilezitosti zaméra

vyjednavat, komunikovat s vefejnosti

vytvaret nebo zlepSovat image organizace

sladit zajmy vefejnosti a organizace, zajistit vzajemné porozumeni

omezovat moznost vzajemnych konflikt a napéti

upravovat politiku organizace, jeji postupy a akce, aby nebyly v rozporu
S vefejnym z4jmem a S potiebami pfeziti organizace, resp. aby byly vzdjemné

prospésné pro organizaci a jeji vetejnosti

1.4.2 Verejnost a cilové skupiny

Vetejnosti v oblasti public relations se nemysli to, co vétSinou ¢lovéka napadne jako

prvni — masa obc¢antl, obyvatelé méesta nebo statu. V PR jsou vetfejnostmi skupiny, se kterymi

tak ¢i onak dana organizace komunikuje a se kterymi se snazi vybudovat a udrzet dobré

vztahy. Z toho tedy jasné vyplyva, ze vetejnosti je kolem nas velké mnozstvi, jsou to skupiny

ruznych organizaci ¢i jednotlivel, které spojuje urcity stejny zameér. Pokud ptijdeme vice do

hloubky a definujeme tu vetejnost, kterd nas zajima, kterd je pro nasi organizaci dulezita,

urujeme tim tzv. cilovou skupinu. Spravna identifikace cilovych skupin je velmi dilezita pro

budouci planovani komunikacnich strategii.

Podle Cepelky (1997, s.44) jsou typickymi cilovymi skupinami NO:

nadace a grantové agentury
organizace, které poskytuji v regionu podobné sluzby nebo maji podobné cile

obecni a méstské Urady, na jejichZ uzemi organizace rozviji svou ¢innost

C.L.Caywood (2003) rozd¢luje cilové skupiny do dvou kategorii:

Subjekty kli¢ové pro ziskani finan¢nich prostiedktl — rizné nadace, individudlni
darci, statni instituce.
Lidé, ktefi jsou objektem cinnosti organizace — piijemci sluzeb organizace,

politikové, zakonodéarci nebo Siroké vetejnost.
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Z tohoto rozdéleni tedy mlizeme vyvodit, Ze by neziskova organizace méla fungovat
jako urcity prostiednik, ktery efektivné vyuziva ziskané finan¢ni a materialni prostfedky k co

nejlepSimu prospechu uzivatell svych sluzeb, respektive klienti.

1.4.2.1 Dobrovolnici

Specifickou skupinou, ktera by patiila do prvni Caywoodovy kategorie, jsou
dobrovolnici. Zatimco darci, sponzofi a mecendsi jsou ochotni podporovat ¢innost organizace
finanénimi ¢i materialnimi prostfedky, dobrovolnici jsou ochotni vénovat organizaci néco
jiného — svij ¢as, svou praci, své schopnosti a to bez naroku na odménu. Ze svého piisobeni
V organizaci maji pouze vnitini uspokojeni a pocit dobfe odvedené uzitecné prace.
Dobrovolnici tuto praci vykonavaji na zdkladé vlastni individuélni motivace, at’ je to osobni
presvédéeni, shoda vlastniho zebficku hodnot s hodnotami organizace nebo touha byt
prospésny veiejnosti. Divody mohou byt rizné, stejné¢ jako jsou rizné povahy i schopnosti
dobrovolnikii, nicméné kazda NO by si méla svych dobrovolnikli vazit a ocenovat jejich praci
a ptinos pro ¢innost organizace.

Cepelka (1997) uvadi nékolik dobrych zasad pro praci s dobrovolniky, na které by
vedeni NO nemélo zapominat. Na prvnim misté Cepelka uvadi, Ze je tieba si dobrovolniki
vazit, a davat tento vdék najevo. A je K tomu divod — vzdyt’ obétuji mnozstvi svého volného
Casu, aby se vénovali Cinnosti, ktera kromé dobrého pocitu nepiinaSi vétSinou Zzadné
materidlni vyhody. Kazda organizace by se méla dobrovolnikiim vénovat, zajimat se o né
nejen jako o zaméstnance, ale také jako o lidské bytosti, podporovat je a v ptipad¢ potizi
podat pomocnou ruku, ptfipadné jim nabidnout jinou praci, ktera by 1épe vyhovovala jejich
schopnostem. Ve firmach je obvyklé, Ze nabizi svym zaméstnancim, aby si zvySovali ¢i
rozsifovali kvalifikaci, neziskové organizace nejsou v tomto piipadé vyjimkou. Podporovat a
umoziovat dobrovolnikim vzdélavat se v oblasti aktivit organizace by mélo byt pravidlem.
Cas i penize vénované vychové a vzdélavani dobrovolnikil se organizaci opét bohaté vrati.
Vzdélani ¢lenové se mohou 1épe zapojit nejen do bézného provozu, ale mohou svymi radami,
postifehy a ndpady podilet na chodu organizace a ptiznivé ovliviiovat jeho dal§i sméfovani.
Pokud je to tedy mozné, méla by organizace vyuzivat dobrovolniky také v SirSim chodu
organizace. S tim souvisi to, ze by mél byt vybudovana vhodna komunikaéni strategie tak,
aby nedochazelo ke komunika¢nim Sumiim a nepfijemnym nedorozuménim. Posledni, ale
jisté ne nejméné dllezitou radou je, aby byli dobrovolnici informovani o $irSich souvislostech
o vysledcich své prace, aby védéli, ze jejich usili nevyznivd naprazdno, ze opravdu mohou

veci kolem sebe ménit a Ze se jim to dafi. NejlepsSim Clenem je takovy, ktery se citi byt
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soucasti organizace, z vlastniho ptesvédceni dodrzuje jeji pravidla, cti jeji hodnoty a postoje a
svym chovéanim je predava dal.

Béznou praxi skautskych organizaci, kterymi se budeme vénovat v dalsi Casti prace, je
to, Zze do kategorie osob, které dobrovolné vénuji ¢ast svého volného ¢asu ¢innosti organizace,
patii i déti. Nejde o zadné zneuzivani ¢i nuceni, dospivajici skauti timto zptisobem predavaji
zkuSenosti mladsim clentim, uci se tim piebirat odpovédnost nejen za sebe, ale i za jiné, uci se
planovat, kreativné feSit problémy a navzajem spolupracovat. Mnoho z dovednosti, které

v mladi ve skautském oddilu ziskaji, se jim budou v budoucnu velmi hodit.

1.4.3 Planovani public relations

Uz od svého vzniku by se jakykoliv podnik ¢&i organizace méli starat o to, jakym
zpusobem jej bude vetejnost vnimat a jak se bude tato organizace snazit piisobit na vefejnost a
ovlivitovat jeji minéni. Planovani PR stejné jako planovani jakychkoliv podnikovych strategii
ma svij cyklus. Aby mélo planovani smysl, je tieba peclivé dodrzet kazdy bod a zadny
nevynechat. Je chvalyhodné, kdyZ si organizace uréi velkolepé cile a dokonale rozvrhne
metody a prostiedky, kterymi jich dosdhne, pokud ale pfedem neprovede analyzu stavajici
situace, a nezjisti, Ze ma nedostatky jak v persondlnim, tak materialnim zajiSténi, bude ji
dosahovani takovych cill trvat velmi dlouho. Je tedy tfeba védét jakeé cile organizace ma, kam
smétuje, ale je také vhodné rozplanovat tyto cile do n€kolika mensich dil¢ich useki, které se
budou plnit snadnéji a také se budou snadnéji hodnotit. V pfipadé netspéchu je také
jednodussi soustfedit se na napravu daného dil¢iho Ukolu neZ na napravu strategického a

vzdaleného cile.

Cyklus planovani podle Kopeckého (2013, s. 155-164):

1. vyhodnoceni stavajici situace
. stanoveni cilt

. ur€eni zainteresovanych osob a stanoveni poslani

2
3
4. urCeni strategie, vybér metod a prostiedktl
5. vytvoreni harmonogramu a rozpoctu

6

. realizace a vyhodnoceni situace
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Pii sestavovani planu PR je potieba vychazet z nékolika zakladnich bodi (Cepelka 1997,
S. 72-92) :
- ze znalosti cilové skupiny

Kazda skupina, ktera vstupuje do kontaktu s organizaci ma trochu jiné plany a cile a s tim
je nutné pocitat. Zaroven budou ponckud odlisné také komunikacni strategie, které pfti
komunikaci s jednotlivymi skupinami bude organizace pouzivat. Dtikladné zhodnoceni a
znalost cilovych skupin umozni organizaci co nejefektivnéji a nejlépe vyuzit své prostiedky

k dosaZeni co nejvétsiho ucinku.

- ze znalosti vlastnich potieb

Nejvaznéj§imi potizemi neziskovych organizaci byva nedostatek financi na ¢innost a
persondalni problémy, kdy v organizaci chybi ¢lenové, ktefi by zajistovali jeji chod. Kromé
toho se ale mohou vyskytnout specifické problémy, podle cilti a ¢innosti dané organizace.
Muze jit o potize materialni, pravni nebo i nezajem ¢i nedostateCnou propagace organizace na

vetejnosti. Pecliva a kritickd analyza vlastnich potfeb pomize organizaci vénovat se tém

vvvvvv

vvvvvv

umét pfijimat kritiku a také umét se z ni poucit a odstranit vytykané nedostatky. Metod
zpétnych vazeb je opét celd fada, nékteré jsou témef univerzalni a daji se pouzit vzdy, nékteré
vyzaduji narocnou piipravu i zpracovani vysledki. PiestoZze ze zpétné vazby mohou
vyplynout nepiijemné poznatky, je velmi diileZitym nastrojem pro budouci rozvoj organizace
a pro jeji neustdlé zlepSovani. Kromé toho je zpétnd vazby poslednim c¢lankem planovani
public relations (viz vyse), je tedy zhodnocenim tUspéchi i neuspéchli organizace a zdkladem,

od kterého je tfeba se odrazit pii dalSim cyklu planovani.

1.4.4 PR-audit
Podle Cepelky (1997, s. 72-74) je PR-audit soucasti systematické prace s vefejnosti.
Znamena to ujasnit si cile organizace a jeji dlouhodobé i soucasné problémy, identifikovat
cilové skupiny a najit co nejefektivnéjsi prostiedky pro komunikaci s nimi. DilleZitou ¢asti je
také vypracovani hodnoceni a ponauceni do budoucna. PR-audit lze shrnout do péti krokd:
- definice zajmu neziskové organizace a z toho odvozenych vetejnosti

- urceni cilovych skupin

15



- seznam cild vici témto skupindm
- volba prostifedkd PR

- odhad nakladu a realizovatelnosti
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2. Empiricka ¢ast
2.1 Metodologie — kvalitativni vyzkum

Pro nase ucely jsme se rozhodli provést analyzu neziskové organizace prostiednictvim
kvalitativniho vyzkumu, ktery se nam zda pro tento piipad vhodnéjsi. Kvalitativni vyzkum
vymezuji Strauss a Corbinova (1999, s. 10) jako .,...jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii se
nedosahuje pomoci statistickych procedur nebo jinych zpiisobu kvantifikace.* Toto pojeti je
nékterymi védci odmitano, protoze podle nich nespociva specifi¢nost kvalitativni metody
pouze v absenci ¢isel. Metodolog Creswell (Hendl 2005, s. 50) pouzil vlastni definici:

, Kvalitativni  vyzkum je proces hledini porozumeéni zalozeny na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socidalniho nebo lidského problému. Vyzkumnik
vytvari komplexni holisticky obraz, analyzuje rizné typy texti, informuje o ndzorech
ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach.

Kvalitativni vyzkumné metody lze pouzit pro vyzkum, ktery se tyka lidského zivota,
chovani, ale i chodu organizace nebo spole¢enskych hnuti, mize se zabyvat popisem procesi
nebo vztahil a jejich interpretaci, ovéfovanim piedpokladi nebo hodnocenim a srovnavanim.
Nékteré z idaji mohou pochopitelné byt kvantifikovany, ale jejich analyza a vyhodnoceni je
kvalitativni. Kvalitativni metody jsou pouzivany pro odhaleni podstaty nebo pro detailné;si
informace o zkoumaném jevu a jeho souvislostech (Strauss, Corbinova, 1999, s. 10-23). Pti
kvalitativnim vyzkumu jsou upiednostiiovany oteviené vyzkumné plany, analyza velkého
poctu informaci a dat o malém vyzkumném souboru.

Zakladnim metodologickym vychodiskem kvalitativniho pfistupu je hermeneutika —
nauka o vykladu textu, znaku ¢i udalosti. Vysledkem tohoto pfistupu je popis a interpretace
danych piipadt. Kvalitativni metoda na rozdil od kvantitativni zohlediiuje subjektivitu, ktera
je vychodiskem i pfedmétem vyzkumu (Luzny, 2013, s. 59).

V tomto vyzkumném pfistupu je zainteresovan i samotny vyzkumnik, ktery se stdva
soucasti vyzkumného tématu. Plati to i v pfipadé nasi prace, ve které se zabyvame skautskym
stfediskem, ve kterém pisobim jako vedouci. Je tedy jasné, ze celkové kvalitativni vyzkum
klade na vyzkumnika specifické naroky, jejichz vycet miizeme najit napfiklad u Luzného
(2013, s. 61). Na prvnim misté uvadi velice dulezity rys badatele a to, mit schopnost odstupu
a kritické analyzy dané situace. Je to pochopitelné, vyzkumnik, ktery je Sam soucasti
zkoumaného jevu ¢i problému mize sam védomé ¢i nevédomé zkreslovat sbirané nebo jiz
analyzované vysledky, ¢emuz je tieba se vyhnout. Dale je tieba sbirat vérohodné a spolehlivé

udaje, ze kterych bude vychazet a prestoze je vétSinou ponofen do konkrétnich empirickych
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jednotlivin, mé¢l by si zachovat schopnost abstraktniho mysleni. Kromé toho by mél byt
v§imavym pozorovatelem, mit teoretickou i socidlni vnimavost, umét dobie a spravné
zkoumanych jevi. Ztohoto vyctu vyplyva, ze v kvalitativnim vyzkumném procesu hraji
velkou ulohu i1 vyzkumnikovy osobni charakteristiky a vlastnosti, jeho zkuSenosti a

schopnosti komunikace.

2.2 Pripadova studie

V piipadové studii jde o detailni studium jednoho nebo nékolika malo piipada, pii
kterém shromazd’'ujeme velké mnoZstvi dat od jednoho nebo né&kolika malo jedincti. SnaZime
se 0 zachyceni slozitosti ptipadu, o popis vztaht Vv jejich celistvosti (Hendl 2005, s. 104).
Podle sledovaného piipadu lze tyto studie rozdé¢lit do péti typl: osobni piipadova studie,
studie komunity, studium socialnich skupin, Studium organizaci a instituci, zkoumani
udalosti, roli a vztahli. Pro nasi préci je dilezity typ ctvrty, tedy studium organizaci a instituct,
ktery zkouma firmy, Skoly, odborové organizace, jejich kulturu, procesy zmén a adaptaci. Cile

mohou byt riizné — hledani nejlepsiho vzorce chovani, zavedeni nového typu fizeni, evaluace.

2.2.1 Intrinsitni pripadova studie

Formou pfipadové studie, kterou pouzivame v této praci je intrinsitni piipadova studie.
Ta se vénuje pfipadu pouze kvili nému samému. Chceme poznat a prozkoumat prave tento
pfipad, jeho vztah k obecnéjsi problematice nehraje Zadnou roli. SnaZime se poznat vnitini
aspekty urcité organizace, porozumét fungovani dané ¢asti jisté instituce. Cilem je holistické
porozuméni pfipadu a pochopeni propojeni jeho jednotlivych ¢asti. Vyhodou této prace je, Ze

se muzeme vénovat pouze jednomu piipadu a zkoumat jej do hloubky (Hendl 2005, s. 107).

2.2.2 Deskriptivni a evalua¢ni pripadova studie

Ptipadové studie lze na zaklad¢ pozadovaného vysledku do ¢ty kategorii, na
explorativni, explanatorni, deskriptivni a evaluani. Pro naSi praci je dilezitd studie
deskriptivni, ktera podava kompletni popis jevu a evaluacni, ktera tento jev také hodnoti
(Hendl 2005, s. 110).
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2.2.3 Metody vyhodnocovani a interpretace

Kvalitativni data nemaji strukturovanou podobu dat, coz komplikuje jejich
vyhodnoceni. S organizovanim a analyzou dat se za¢ina vétSinou jiz ve fazi sbéru dat, tento
proces pokracuje az do chvile, kdy se vyzkumnik rozhodne, Zze vyzkumného cile bylo
dosazeno. Kvalitativni analyza je uménim zpracovat data uZzitecnym a smysluplnym
zpusobem a nalézt odpovéd’ na vyzkumnou otazku (Hendl 2005, s. 115). Vyzkumnik se snazi
dat smysl datim a udajim nashromazdénym =z piipadové studie a to bud pfistupem
holistickym, kdy hleda zavéry posouzenim dat jako celku. V naSem ptipad¢ vSak piajde o
pristup analyticky, kdy budeme systematicky data prohledavat, zjistovat a klasifikovat jejich

jednotlivé ¢asti a posléze vysledky této analyzy interpretovat jako celek.

2.3 Neziskové organizace

Neziskové organizace jsou pravnické osoby, které nevytvaieji zisk, ale svou praci
zamétuji na nabizeni pomoci v rtiznych sférach lidského Zivota. Motivaci téchto organizaci
neni vydeélek, ale touha pomahat a pozitivné ovliviiovat a ménit svét kolem sebe. Neziskové
organizace Casto aktivné zasahuji do vefejného Zivota, plsobi naptiklad Vv socidlni sféte,
komunity. Piipadny zisk se nerozdéluje zakladatelim nebo vlastnikiim, ale vraci se zpét do
rozvoje a ¢innosti organizace. Od 1. ledna 2014 byla novym Obc¢anskym zdkonikem zruSena
nejroz§itenéjsi forma neziskovych organizaci - obcanskd sdruZeni (zruSen zakon 83/1990
Sh.), a byla zavedena nova pravni forma — zapsany spolek (89/2012 Sh.). Kazda nové
zalozena nebo transformovana organizace musi mit v ndzvu uvedenu tuto pravni formu nebo
alespon zkratku z.s. Neziskové organizace maji lhitu 3 roky na uvedeni svého nazvu,

dokumenti a fungovani do souladu s touto novou pravni tipravou.

2.4 Postaveni organizace na verejnosti a jeji image

Kazda organizace se snazi vypadat divéryhodné a budovat si u vefejnosti dobrou
povést, kterd ovliviiuje a vytvaii u obcCanil pozitivni postoj k ¢innosti organizace. Podle
Cepelky (1997, s. 37) je duvéryhodny ten, kdo neméd prisvihy (a to ani nechténé a
podporovan znamou osobou a ten, kdo vykazuje dobré vysledky dosavadni prace (tfebaze

lacin¢ ziskané). Dlvéryhodnost je mozné posilovat a budovat mnoha prostfedky. Tim
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pro ni, tedy psat vyroéni zpravy, zveifejiovat zapisy o finanéni situaci a hospodafeni,
publikovat ¢lanky o akcich a jejich uspéSnosti. Skute¢ny stav véci bohuzel neni rozhodujici,
mnohem dulezitéjsi je to, jak se véci jevi navenek.

Duivéryhodnost je ¢asti vetejného obrazu jakékoliv organizace, jejiho image. Image je
jakousi zkratkou, kterd nahrazuje kompletni informace a ktera se lidem po vysloveni ndzvu
organizace sama vybavi. Image miva raciondlni a podlozené jadro, ale byva také velmi
zjednodusena, zkratkovita a ukvapené zobecnujici, je to jakysi stereotyp, ktery pretrvava
v mysleni lidi velmi dlouho a jeho pfeména K pozitivngj$imu trva velmi dlouho. Image se
buduje postupné s pribyvajicimi informacemi o organizaci, o jeji Cinnosti, na zaklade
osobnich zkuSenosti a také medidlniho obrazu. Néprava Spatného vetfejného obrazu je
procesem velmi naro€nym at’ po strance materidlni, tak casové. Organizace, ktera se snaZi o
jeji vylepseni, ma dvé moznosti, bud’ se jej snazi vylepsit i za cenu mnohych ztrat nebo musi
zmenit tzv. vnéjsi identifikacni znaky, tedy nazev, logo, sidlo.

Prestoze image vznikd ve vetejnosti spontanné, méla by se organizace vzdy snazit jeho
podobu usmérnovat promySlenymi akcemi. Ve vétSin¢ piipadl jde stejné jen o zdkladni

slusné chovani na vetejnosti a normalni komunikaci s okolim.

2.5 Skautska organizace ve svété a v Ceské republice

Skautska organizace je nejvétSim mezindrodnim hnutim, zaméfenym na vychovu,
sebevychovu a osobnostni rozvoj déti a mladych lidi a to jak po strance fyzické, tak
intelektudlni, socidlni, etické a mravni. Dnes skauting existuje ve 214 statech, je pouze
nékolik vyjimek jako Afghanistan, Barma, Kuba, Severni Korea, aj. a sdruzuje vice nez 40

miliont lidi z celého svéta. (scout.org)

2.5.1 Stru¢na historie mezinarodniho i ¢eského skautingu

Skauting vznikl v Anglii v roce 1907, jeho zakladatelem byl britsky general Robert
Baden-Powell. Na zaklad¢ zkuSenosti z burské valky se rozhodl zalozit hnuti, které by
podporovalo u chlapct fyzicky a psychicky rozvoj, znalosti o piirod¢€, disciplinu, pratelstvi a
moralni hodnoty. V roce 1907 zorganizoval na ostrové Brownsea prvni tabor s 20
londynskymi chlapci z riznych socidlnich vrstev. Zde se projevilo, Ze déti si spolu hraji a
spolupracuji nehledé na sviij piivod a spolecenské postaveni. V roce 1908 dokoncil svou

knihu Scouting for Boys, ktera se stala zakladem pro formovani skautského hnuti na celém
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svéte. K Baden-Powellové udivu vyvolala kniha obrovskou vinu zajmu nejen mezi chlapci,
ale také mezi divkami, proto v roce 1910 se svou sestrou Agnes zalozil paralelni skautskou
organizaci pro divky. V roce 1922 na skautské konferenci v Pafizi byla piijata Skautska
ustava, ktera se stala zakladni listinou mezinarodniho chlapeckého skautského ustredi
nazvaného World Organization of the Scout Movement (WOSM). Stejné mezinarodni Gstiedi
pro div¢i hnuti bylo zalozeno v roce 1928 pod nazvem World Association of Girl Guides and
Girl Scouts (WAGGGS).

Prvni Cesky skautsky oddil zalozil uz v roce 1911 profesor Antonin Benjamin Svojsik,
inspirovan svou navstévou Anglie. Rok nato potada prvni skautsky tdbor pod hradem Lipnici,
kterého se ucastni 13 chlapci. Neni bez zajimavosti, ze v pozd¢jsich letech se téchto tabori
ucastnil 1 basnik a prostéjovsky rodak Jifi Wolker. UZ na prvnich tdborech bydleli skauti
v podsadovych stanech, které jsou ve skautském tabotfeni dodnes svétovym unikatem. V roce
1912 pise také Antonin Benjamin Svojsik knihu, jsou to Zéklady Junactvi, dilo, které po
vzoru Baden-Powellova spisu piedklada predstavu o ¢eském skautingu. Roku 1914 byl
zalozen spolek Junak — Cesky skaut, ve stejném roce vnikla i divéi organizace pod vedenim
Vlasty Stépanové a doktorky Anny Berkovcové. Jak chlapecka tak divéi organizace se stali
pozdéji zakladajicimi ¢leny mezinarodnich skautskych organizaci WOSM i WAGGGS.

Zlatou érou skautingu bylo obdobi prvni republiky, kdy timto hnutim proSlo mnoho
vyznamnych ceskych osobnosti — prezident Edvard Benes, ¢len odboje Jan Kubis, politici
Alois Rasin a Prokop Drtina. V dusledku neptiznivych politickych zvrati v republice, které
hnuti neptaly, byl skauting tiikrat zakazan (1940,1950, 1970), ale organizace vzdy vyuZila
obdobi politického uvolnéni a ¢innost obnovila (1945, 1968, 1989). V moderni dobé¢ tedy
funguje od roku 1989. Je zajimave, Ze prestoze byl skauting tolikrat rozpustén, nebyl nikdy
z pravniho hlediska zrusen — tuto pravomoc ma pouze Valny sném Junéka.

Skautskou organizaci noveé definuje piedpis 89/2012 Sb. S pfijetim nového obcanského
zakoniku souvisi také zména jména, dlouholety nazev Jundk — svaz skautii a skautek CR se
zménil na zasedani nejvyssiho fidiciho organu Ceské skautské organizace na nazev novy:
Junak — cesky skaut, z.s. Timto pfejmenovanim se organizace vratila k plivodnimu nazvu,

ktery pouzivala od roku 1914.

Skauting — fo jsou kamaraddi, pratelé a spolecenstvi lidi, kteri sdileji podobné
hodnoty. Vyristat ve skautském oddile znamena chopit se Sance Zit naplno. Byt aktivni a najit
viastni misto ve svété. Skauting je prilezitost rozvijet nejen sebe, ale i své okoli. Skauti a

skautky se snazi tvorit lepsi svét tim, Ze berou vlastni Zivot do svych rukou. Skauting
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vSestranné piisobi na rozvoj osobnosti deti a mladych lidi — prostrednictvim her, zazitkii,

aktivit a dalsich cinnosti. (skaut.cz)

Jundk — Cesky skaut z.s. sdruzuje 50 tisic déti, mladych lidi a dospé€lych dobrovolnikt a
je nejveétsi vychovnou organizaci v republice. Zaroven je ¢lenem svétovych skautskych

organizaci WOSM a WAGGGS.

2.5.2 Organizacni struktura ¢eského Juniaka

Jako kazda organizace ma i Junak — Cesky skaut z.s. svou strukturu a hierarchii.
Organizacni struktura je v ndsledujici Casti uvedena podle dvou vnitinich ptedpisi: podle
Stanov Jundka a podle Organiza¢niho fadu.

Ustiedi Junaka je nejvyssi organizaéni jednotkou, ktera ¥idi, spravuje a sdruzuje
vSechny nizsi jednotky do Jundckych kraju a Zvlastnich organizacnich jednotek Jundka.
Ustiedi Jundka sidli v Praze, kde ma své kancelafe a n&kolik stalych zaméstnancti. Jedna za
organizace na statni 1 mezinarodni Urovni, zodpovida za program, sméfovani a finanéni
zajiSténi organizace. NejvysSim organem Jundka je Valny sném, jeho usneseni jsou
rozhodnutim nejvy$s$i pravni sily. Valny sném projednava zpravy Nacelnictva, Rozhod¢i
asmiréi rady a Ustfedni revizni komise o jejich &innosti a zpravu o hospodafeni Junaka
za uplynulé obdobi. Dal§imi Ustfednimi organy je Néacelnictvo v ¢ele s Nacelni a Nacelnikem,
Ustiedni revizni komise v &ele s pfedsedou, Rozhodéi a smiréi rada v éele s piedsedou a
Vykonna rada v Cele se starostou. Starosta Junédka je statutarnim organem celé organizace.

Junacké kraje jsou oznaCovany jako vysSsi organizacni jednotky (VOIJ). Zistalo zde
zachovano rozdéleni na statem dané kraje — Jihomoravsky jundcky kraj, Stredocesky jundcky
kraj,... Maji za ukol spravovat dany kraj a koordinovat ¢innost jednotek, které pod néj
spadaji, at’ jsou to Junacké okresy nebo pfimo Junacka stiediska. Ridicim organem je krajskd
rada Junaka, v Cele s predsedou.

Junacké okresy (také VOI), spadaji pod Junacké kraje, opét jsou totozné s okresy CR.
Kontroluji, spravuji a koordinuji ¢innost Junackych stfedisek existujicich v daném okrese.
Ridicim organem Junackého okresu je okresni rada Jundka, v &ele s predsedou.

Junacké stiredisko je zakladni organizac¢ni jednotkou (ZOJ), je poslednim a nejniz§im
clankem organizacni struktury, ktery ma pravni subjektivitu, zodpovida tedy pravné za
¢innost oddilti, vlastni majetek, prostfednictvim statutarniho organu muze podepisovat
smlouvy a vede podvojné ucetnictvi dle zakona. Junacké stfedisko pod sebou sdruzuje

junacké oddily (zakladni funk¢ni jednotky), plisobici v daném mésté, bézny je vSak také
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vyskyt nékolika stfedisek v jednom méstd. Ridicim organem je stiediskovd rada, Vv &ele s
vedoucim stiediska.

Piimo pod Ustiedi Junéka pak spadaji jestd tzv. Zvlastni organizaéni jednotky Jundka,
jako naptiklad Tiskové a distribucni centrum Junaka, Klub skautskych sbératelti Junéka,
Skautska ochranna sluzba nebo Skautsky institut A. B. Svojsika.

Ustiedi Junaka, Junacké kraje, okresy i stfediska jsou z pravniho pohledu riizné
subjekty (maji riizné ICO), pravni subjektivita nizsich jednotek je vzdy odvozena v souladu se

Stanovami Junaka od vyssi spravni jednotky.

2.5.3 Image ¢eského skautingu

Poslednich péar let probihd v celé organizaci snaha o modernizaci programi a ¢innosti
skautskych organizaci tak, aby 1épe odpovidali sou¢asnym trendiim a vychovné-vzdélavacim
potfebam. Do programl se vice zapojuji moderni technologie, déti se v ramci skautskych
programi uci pracovat s pocitacem, chovat se zodpovédné na internetu, pracovat s GPS nebo
pfi hrach vyuzivat mobilni aplikace. Pfesto vSak nezapomindme na zékladni filozofii
skautingu, ani na dualezitost pobytu v pfirodé mezi vrstevniky. Snazime se pfesveédcit
vefejnost, ze jsme moderni a pokrokova organizace a ze jsme se nezasekli v minulém stoleti a
jedinou Cinnosti je loveni bobtikl a luSténi morseovky. V médiich se ¢lanky ¢i reportdze o
skautech objevuji v souvislostech s charitativni ¢innosti, s pomoci pfi vaznych zaplavach,
S pofadanim a spoluorganizovani velkych kulturnich akeci, naptiklad jsou partnery projektu
Plzen — Evropské hlavni mésto kultury.

Ne vSechny ¢lanky jsou vSak pouze pozitivni, pred n€kolika lety poSkodila organizaci
aféra skautskych vedoucich z Usti nad Labem, ktefi zneuzili 39 déti. Potrestani viniki je
pochopitelné spravné a logické, ti vSak svym chovanim vrhli Spatné svétlo na celou skautskou
organizaci a Cinnost mnoha stovek dalSich skautskych vedoucich. V roce 2013 spustila
spole¢nost T-Mobile reklamni kampan, v niz se Ustfedni dvojice ptfedstavila v roli skauti.
Tato kampan ceské skauty sice na vefejnosti propagovala a jistym zpusobem informovala o
jejich ¢innosti, ale ne prave lichotivych zptisobem. V dobé, kdy se snazime o ptredstaveni
Jundku jako moderni organizace, jsme vefejnosti pfedstaveni jako okrojovani hlupacci,
nemluvé o ndvratu starych stereotypti o loveni bobtik1.

Lze vSak fici, Ze celkoveé jsou skauti a Junak ptedstavovani jako organizace, kterd je
dobrovoln¢ angazuje ve spolecensky prospésnych projektech. Kazdym rokem také roste pocet
¢lenli v organizaci a prostfednictvim internetu neni problém v piipad€ zajmu najit kontakty na

nejblizsi skautské stiedisko.
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2.4 Predstaveni skautského strediska Déti prirody

Stiedisko Déti ptirody bylo pravné zalozeno 1. 1. 1990 jako druhé stiedisko
prostéjovského okresu. Bylo pokracovatelem plivodné divciho stiediska Dcery piirody a
charakter Cisté div¢i organizace si chtélo zachovat. Po velkém nérGstu novych Clenek a také
zajmu chlapct o ¢lenstvi doslo i na pokusy zalozit a udrzet ve stiedisku i chlapecky oddil
nebo druzinu (rok 1998, 2004). Po téchto pokusech, které bohuzel ztroskotaly na nedostatku
kvalifikovanych vedoucich, byl do stiediska v roce 2007 piijat 7. oddil vodnich skautd, i
s vyskolenym vedoucim. V soucasné dobé¢ stiedisko sdruzuje 5 oddili — oddil vodnich skautii
a vicat, oddil skautek, oddil svétlusek, roversky kmen a oddil oldskautd. V roce 2015 je ve

stiedisku registrovano celkem 89 ¢lent.

2.6.1 Struktura strediska

Kazdé skautské stiedisko sestdva z n€kolika mensich organizacnich jednotek, které uz
nemaji pravni subjektivitu, jsou to pouze jednotky organizacni. V nasledujicim textu jsou tyto
jednotky popsané obecné, schéma pod textem se bude tykat konkrétné stiediska Déti piirody
V Prostéjove.

Nejmensi organizacni jednotkou jsou druziny. Druziny jsou skupiny 6-8 chlapct nebo
divek (mohou byt i koedukované), které vedou dva star$i skauti/skautky, takzvani
radcové/radkyné druZiny. Tato skupina je zdkladnim a nejdileZzitéjSim kamenem kazdého
sttediska, protoze program a zazitky v druzing, to je to, co détem i vedoucim dodava nadseni
do dalsi ¢innosti. DruZina se schéazi pravidelné jedenkrat (nékde i1 dvakrat) tydné, nejlépe na
dvé hodiny a témto setkanim se fikd schiizky. V tomto case probihd cela fada cinnosti
ptipravenych podle pfedem pfipraveného ro¢niho planu a v souladu se skautskou myslenkou
komplexniho rozvoje lidského jedince. Za organizaci a ptipravu schiizek zodpovidaji radcové
druZin.

Nékolik druzin dohromady tvoii oddil. Castéji byvaji oddélené oddily divéi a chlapecks,
ale mohou byt opét i koedukované. Za oddil zodpovidé vedouci oddilu, tento vedouci mé za
sveéfené deti 1 pravni zodpoveédnost, na rozdil od radch. Vedouci oddilu musi byt plnolety a
mit patficné skautské vzdélani — bud’ ¢inovnickou zkouSku, nebo vyssi stupen - zkouSku
viudcovskou. Oddilovy vedouci komunikuje S druzinovymi radci na pravidelnych setkanich
(tzv. oddilovych raddach). Spole¢né navrhuji ro¢ni plan ¢innosti, organizuji vypravy s détmi a
nejruznéjsi akce. Kromé toho vedouci fesi nakup potiebného zakladniho vybaveni, dozoruje

nad vybiranim ¢lenskych poplatka, fesi kdzeniské prestupky Clent druzin, komunikuje s rodici
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a je prostfednikem mezi radci a stfediskem. Ve vétsich stiediscich organizuje pro svtj oddil
préazdninové tabory.

Stredisko spravuje a dohlizi na ¢innost oddili. Nestard se o bézny chod schuzek, ale
stard se naptiklad o hospodaieni s financnimi i materidlniho prostfedky, schvaluje rozpocet
stfediska, jedna se sponzory, vypliiuje dotace, komunikuje s Ustfedim Junéka, vyhledava &i
organizuje pro Cleny kurzy pro zvySeni kvalifikace, komunikuje s mistnimi ufady nebo
organizuje akce vétSiho rozsahu. U mensSich stfedisek také zajistuje a s pomoci vedoucich
oddilti a radcii organizuje letni tabory. Vedeni stiediska se setkava na stirediskovych radach
s vedoucimi oddili. Na téchto radach se probiraji véci, které vedouci oddila ze své nizsi
pozice nebo i nedostateénych zkusenosti nemohou rozhodnout sami. Vedeni stfediska naopak
predava vedoucim oddilti informace ze skautského Ustfedi, nabizi jim kvalifikani kurzy,

Nejvyssim stfediskovym fidicim orgdnem je stfediskova rada, ta sestdva z vedouciho
stiediska a jeho zastupce, vedoucich oddilti a dalSich ¢lenti zvolenych do stfediskové rady.
Kromé nich plsobi ve stfediskové rad¢ také revizni komise v Cele s pfedsedou, vychovny
zpravodaj a hospodaf. Statutarnim orgdnem je voleny vidce stfediska a jeho zastupce, kteti
maji pravo jménem stiediska jednat a podepisovat smlouvy. Kromé vedoucich oddilu (ti jsou

Cleny tzv. z titulu funkce) jsou dalsi funkce ve stfediskové radé volené a to na tiileté obdobi.

Jak je uvedeno vyse, naSe stiedisko se skladd z 5 oddilu. Chlapecky oddil vodnich
skautiy Zraloci, sdruzuje dvé druZiny vodnich skautd (10-14 let) — Divodaky a Jestiaby a
jednu druzinu vodnich vl¢at (6-10 let) — Zraloky. Oddil skautek Dcery piirody obsahuje
Vv soucasné dobé pouze jednu velkou druzinu skautek (10-14 let) — Lisky. Dalsi divéi oddil
svetlusek (6-10 let), takzvany roj, ma dvé druziny — Vesky a Blesky. Dale ve stiedisku ptisobi
kmen roverii a rangers Netopyri (rovefi — chlapci 15-18 let, rangers — divky 15-18) a oddil
oldskautii — dospé€lych dobrovolnikii.

Déti pfirody

Zraloci Dcery pfirody 6. Roj svétlusek Netopyii S
Divogaci L Lisky Vesky
Jestrabi Blesky
Zraloci
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2.6.2 Cinnost prostéjovského skautského stiediska Déti prirody

Naplii programil a prace s détmi ve stiedisku je odvozena od poslani a cili skautské
organizace, snazime se tedy déti prostfednictvim her, zazitkti a vlastnich zkuSenosti vést
k fyzickému, rozumovému i etickému seberozvoji. S pomoci nejriznéjsich prostiedkd se uci
jednak praktické dovednosti, ale také rozvijeji socidlni navyky, kolektivné fesi problémy, uci
se piekonavat vyzvy a obtize a postupné sami piejimaji zodpoveédnost za sebe a svlij budouci
Zivot.

Cinnost stiediska je opravdu bohata, se ¢leny kromé pravidelnych schizek jezdime na
jednodenni ¢i vicedenni vypravy, o prazdninach pro né organizujeme dvoutydenni tabor,
zajistujeme a Gcastnime se skautskych zavodu, podporujeme celostatni sbirku Pomozte detem
akci Velikono¢ni skautské kufatko a v roce 2013 jsme organizovali skautsky vzdélavaci kurz
pro zdjemce z celé republiky. V letoSnim roce se n€kolik ¢lenti naseho stiediska chysta na
nejvetsi celosveétovou skautskou akcei (tzv. Jamboree) do Japonska.

Krom¢ téchto akci se béhem roku kond nékolik tradi¢nich stfediskovych akei —
Halloweenska noc pro nejmensi ¢leny, divadelni MikulaSska besidka s pfedavanim darkd,
Spolecensky vecer s vyukou tanci pro odrostlejsi skauty a skautky, Skautsky ples pro
vefejnost nebo Détsky den spojeny s naborovou akci, ktery se pravidelné¢ kond posledni

srpnovou sobotu.

2.6.2.1 Dlouhodoby program

Skauting véti, ze lze zlepSit svét prostiednictvim jednotlivce. Cilem celé skautské
organizace je tedy napomahat v rozvoji déti a mladych lidi po vSech strankach. Snazime se
vychovévat Cestné a aktivni obCany, ktefi budou pfipraveni plnit povinnosti k sobég, vlasti,
pfirodé 1 svym bliznim. Véfime, Ze vysledkem takové vychovy jsou lidé, kterym nejsou
lhostejné problémy lidského spoleCenstvi a ktefi jsou schopni a ochotni piijmout
zodpovédnost nejen za sebe, ale i za ostatni. Napliiovani téchto poslani je dlouhodobym
procesem, a na této filozofii stoji cela skautska Cinnosti. Na pravidelnych schizkach se déti
uci spolupracovat, hledaji svoje misto a roli ve skuping, piekonévaji ptekazky, vzajemné se
uci od sebe 1 od svych radct, ktefi je vedou k vEtsi samostatnosti. Své radce a dospélé vedouci
piijimaji déti jako autoritu, ale zaroven se uc¢i demokraticky diskutovat o problémech a podilet
na chodu skautské jednotky. Snazime se, aby hodnoty a postoje typické pro skauty (skautsky
zakon, slib, denni piikaz) ptejimali do svych vzorcti chovani a jako skauti plsobili nejen

behem skautskych akci, ale 1 v bézném zivoté. Skautska vychova vlastné nikdy nekonci, je to
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cesta, ktera pfed cloveka stavi stale nové prekazky, vyzvy i aktivity a jejich piekonavanim

¢lovek 1épe pozndva sam sebe a stale se rozviji.

2.6.2.2 Kratkodoby program

Vsechny akce stoji pevné na zachovavani a rozvoji skautskych dlouhodobych cilt.
Vsechny akce, které potradame, at’ pro nase ¢leny, nebo pro vetejnost vychazi ze skautské
filozofie. Diky rozpracované skautské metodice si déti Casto ani nevSimnou, Ze se uci néco
nového, néco, nad ¢im by tieba ve Skole ohrnovali nos. Vsechny akce jsou koncipované tak,
aby se v jejich pribéhu déti bud’ néco nového naucili, 1épe poznali sami sebe nebo ostatni
nebo si mohli na urcité jevy vytvofit vlastni ndzor. Na jednodennich a vicedennich vypravach
se déti uci samostatnosti, poznaji jaké to je, kdyZ se o sebe musi postarat sami, ze jidlo se
samo neuvaii a stany sami nepostavi. A ze kdyz se toho nechopi sami, nikdo jiny to za né
neudéld. Beéhem her v lese se jakoby mimochodem nauc¢i poznavat stromy a rostliny, pfi
vecernim zpévu u ohné si procvicuji pamét’, v noci na stezce odvahy prekonavaji strach a uci
se vnimat krasu ptirody.

Tabor je vyvrcholenim celoro¢ni Cinnosti stfediska, na ktery se t&si jak déti, tak
vedouci. Dva tydny v lese bez rodici, bez tekouci vody a elektiiny proveti schopnosti a viili
kazdého malého skauta a skautky, ale vSichni védi, Ze v ptipad€ problému maji za kym jit,
komu si postéZovat nebo si jen popovidat. Program taborl je naro¢ny jak pro dospélé vedouci,
tak pro déti, ale zazitky a zkuSenosti na ném nasbirané tvoii ty nejlepsi vzpominky a védomi,
ze to, co délame, ma opravdu smysl. Na tabote si déti vyzkousi jaké to je obejit se bez
technickych vymozenosti, jaké maji ve mésté, ziskaji sebediivéru, poznaji se 1 v krizovych
situacich a vSechny tyto udalosti je opét rozvijeji a posunuji déle.

Néborové akce — Détsky den je akce konana posledni prazdninovou sobotu pro Sirokou
vefejnost. Clenové stiediska pomahaji pfi vyrobé i organizovani této akce, pro vefejnost je
vzdy nachystdno nékolik soutézni stanovist, po jejichZ splnéni dostanou odménu. Kazdy
détsky den maé odlisSné téma, vyuzivdme pifi nich hry a celkovy ramec pfipraveny
Z prazdninového tabora. V soucasné dobé mame za sebou tfi takovéto détské dny — indiansky,
detektivni a piratsky. Letos planujeme zorganizovat tuto akci na téma knihy Hobit aneb cesta
tam a zase zpatky.

Betlémské svétlo je znama véanoéni akce, do které se zapojuji skauti nejen z Ceské
republiky, ale z celého svéta. Jde o rozvoz plaminku zapaleného pfimo v Betlémé po celém

svété. Ma pfipominat narozeni JeziSe Krista a pfinaSet do vano¢nich domacnosti mir a klid.
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Skauti ze vSech prostéjovskych stredisek se stiidaji na namésti a rozdavaji plaminky
kolemjdoucim, ale také je nosi do kostelti a domovi diichodci.

Mikuldsska besidka je dalsi tradiéni vanoc¢ni akce pro Cleny stfediska a jejich rodice. Jde
o pasmo divadelnich a péveckych vystoupeni, ktera si pro rodi¢e piipravily samy déti se
svymi vedoucimi. Je to také moznost podékovat vSem rodi¢tim za jejich pomoc a piispevky,
kterou stfedisku poskytuji.

Pro skauty nejen z naScho stfediska potadame kazdy druhy rok Spolecensky vecer
spojeny s vyukou tanci. Tuto akci organizuje pro starSi skautky a skauty naSe stiedisko,
odménou za praci, kterou s vedenim déti maji. Spolecensky vecer zac¢inad kurzem etikety,
nasledovanym né¢kolikachodovou veceti, spolecenskymi hrami a vyukou klasickych tanci. Je
to velmi oblibena akce a to nejen pro svij format, ale i pro mozZnost setkat se s rovery a
rangers z celého prostéjovského okresu.

Halloweenska noc je naopak akci pro nase nejmensi — tedy svétlusky a vicata. Jde o
vikendovou akci, kdy se prespava v nasi klubovné. Pro déti jsou piipraveny hry a soutéze se
straSidelnou tematikou, maskarni piehlidka, stezka odvahy a pfed usnutim promitani

straSidelnych filmu.

2.6.2.3 Prilezitostna ¢innost

Pro naplnovani skautské filozofie organizujeme nejen akce pro naSe Cleny, ale
podporujeme i jiné neziskové organizace. Jak je uvedeno vyse, je naSe stfedisko zakladatelem
sbirky Velikonocni skautské kuratko. Napad na tuto akci se vylihl v hlavé vedouci svétlusek,
ktera prvni ro¢nik sbirky zorganizovala v roce 2002. Idea se rozsifila po celé republice a dnes
uz jsou skauti oficidlnimi spojenci sbirky Pomozte détem. Kromé& toho se stfedisko i€astnilo
sbirek Postavme skolu v Africe, Srdickovy den, Kvétinovy den a pomahalo pfi sbirkach nadace
Kapka. Stredisko podporuje také regionalni akce, pomahalo naptiklad pfi prostéjovském
jarmarku Maminky maminkdm. Dvakrat jsme organizovali Skautsky ples pro Sirokou
vefejnost v prostéjovském Narodnim domé.

Snad nejvét§im ukolem, do kterého se stfedisko pustilo, byla oprava novych prostor,
které jsme dostali od mésta Prostéjov nahradou za nevyhovujici starou klubovnu.
Rekonstrukce a prestavba byvalé pradelny trvala vice nez dva roky, od roku 2012. V bieznu
2014 probehlo oficialni otevieni této noveé skautské klubovny za tcasti predstavitelh mésta a
vefejnosti. Nase aktivni ¢innost neziistala bez povSimnuti a v roce 2013 stfedisko ziskalo

Cenu mesta Prostéjova za dlouholetou tispéSnou praci s détmi a mladezi.
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2.6.3 Cilové skupiny — prijemci a darci
Prijemci aktivit

Skautska organizace je mimo jiné organizaci vychovnou, proto jsou nejvétsi cilovou
skupinou déti a to zhruba od 7 let (zatim neméame vedouci na nejmensi vékovou skupinu —
tzv. benjaminky, kam by pattily déti 5-7 let). Pfi ndborovych akcich cilime pfedev§im na déti
od prvni do paté tiidy, za zkusSenosti vime, ze tomto vékovém rozmezi mame nejveétsi Sanci a
také uspésnost. Déti chtéji zazit néco nového, poznat nové kamarady, jezdit na vylety a spat
pod stanem, vafit na ohni a drzet no¢ni hlidky.

Rodice jsou také velmi vyznamnou cilovou skupinou.To oni rozhoduji 0 tom, do jakého
krouzku dité zapisi a pro¢. Ne kazdé dité je pohybové, hudebné nebo manudlné nadané a
rodi¢e tak cCasto hledaji alternativu ke sportovnim ¢i uméleckym kolektiviim. Nabizime
rodi¢tim, ze se pokusime jejich dité rozvijet po vSech strankach, déti se nauci dovednostem,
které dnesni moderni mladez ¢asto neumi, jako nastipat dfivi, zatlouct hiebik nebo postavit
stan. Krom¢ toho budou pracovat ve skupiné, vyjednavat mezi sebou, planovat a to vse
Vv bezpe¢né atmosféte zajistené kvalifikovanymi vedoucimi a propracovanou skautskou
metodikou. Tyto ziskané dovednosti, tzv. soft skills v budoucnosti jisté vyuziji, at’ pti studiu
nebo v pracovnim zivotg.

Jak uvadime vySe, spolupracujeme 1 sjinymi neziskovymi organizacemi, kterym
pomahdme pii jejich akcich nebo je podporujeme. Propojenim charitativni akce a ucasti

skautli na ni se zved4 povédomi vefejnosti o obou organizacich.

Daéreci, sponzori

Zakladnimi darci jsou rodi¢e €lentl, protoze plati détem registrani poplatek, z n€hoz
Cast je odvadéna Ustiedi Jundka a &ast zlistiva ve stfedisku jako piispévek na &innost a
provoz. Déle financuji détem vylety, vicedenni i zahrani¢ni akce a tdbory. Rodice, ktefi maji
firmu nebo maji vliv na podnikatele ve svém okoli, nas také podporuji formou sponzorskych
dart, at’ finan¢nich nebo materialnich.

Po strance materialni je pro néas velmi dilezitd komunikace s méstem. To ndm zajist'uje
nejen piisun finanéni pomoci prostfednictvim dotaci na nejriiznéjsi strediskové akce, ale také
nas podporuje materidlné, napiiklad sponzorskymi dary nebo cenami za soutéZe nebo
skautské zavody. Kromé toho mésto povoluje organizovani rozsahlejSich akci, které se konaji
napiiklad v parcich nebo pfimo v centru mésta. Ugast méstskych zastupitelil na stiediskovych
akcich také pritahuje pozornost médii, které nasledné o akci informuji a zvysuji tak povédomi

0 nasi ¢innosti.
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Firmy a podnikatel¢ jsou dalSim zdrojem finan¢ni nebo materidlni pomoci. Tyto
subjekty je mozné rozdélit do dvou skupin, na firmy nebo podnikatele, ktefi maji se
sttediskem néjaky vztah — rodinni pfislusnici ¢lenii nebo rodice, kteii maji vliv na vedeni
firem. Ziskani piispévku od takovychto firem nebo podnikateli je jednodussi, protoze vi,
¢emu se vénujeme a také co potiebujeme pro dalsi ¢innost. Komunikace s firmami, které
cile, ¢innost a program, uvést o kolik déti se starame, jaky je nas plan do budoucna, na co
finance vyuzijeme. Pfi ziskani nového partnera je dilezitd osobni komunikace, ziskavani
sponzort na dalku, pfes e-mail nebo telefon nikdy nebude tak uspésné jako osobni setkani.
Stfedisko navic nezdda ani pfemrsténou finanéni podporu, ani drahé dary. Navic muze
nabidnout za sponzorstvi protisluzbu, timto zpisobem uz jsme hrabali seno na pozemku

firmy, pomadhali s ¢iSténim lesa nebo pomahali S organizovanim détského dne.

2.6.4 Komunikace a komunikacni prostiedky stiediska Déti piirody Prostéjov
Komunikac¢ni prostiedky uvedené v teoretické casti jsou v této empirické Casti
rozepsany podrobnéji a s konkrétnimi piiklady, jak jsou v organizaci vyuzivany a
v komunikaci se kterou vefejnosti. V této analyze se budeme snazit popsat, jak ovliviiuje
cilova skupina vybrané komunikaéni prostfedky a jejich UspéSnost. Pfi tomto zjiStovani
moznd odhalime i1 nékteré slabiny v komunikaci naSeho stfediska s vefejnosti, které by se

V budoucnu mohly stat zdkladem pro nové planovani naseho PR.

2.6.4.1 Tisténé prostredky

Tisténé prostiedky stredisko vyuZziva jak v interni, tak v externi komunikaci. Co se tyka
komunikace navenek, jde pfedevSim o pozvanky na akce pro vetejnost. Tyto pozvanky
distribuujeme osobné¢ do schranek doml v nasem okoli, do $kol, na nasténky v obchodech
nebo na neplacené inzertni plochy. Vyuzivame také regiondlniho tisku, ktery naSe pozvanky
tiskne na strankach vymezenych inzerci (viz Obrazky €. 1, 2, 3 v piiloze). Timto zpisobem

-----

domy v nasem okoli, protoze zde bychom mohli nejspiSe najit nové zajemce o Clenstvi ve
sttedisku. Pozvanky na akce roznaSime také do okoli svych bydlist a mezi své zname,
distribuci zajistujeme vzdy v dostateCném casovém piedstihu, ale zase ne piili§ brzy, aby se
na akci nezapomnélo.

Pro nové déti a hlavné pro jejich rodi¢e mame také oficidlni skautské brozury a letacky,

které¢ seznamuji s poslanim skautingu a s jeho Cinnosti a také s konkrétni ¢innosti naseho
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stiediska. Jiz delsi dobu uvazujeme také o vytvoteni jakéhosi ,,privodce™ pro novacky, ktery
by nové zdjemce a rodice seznamil se strukturou stiediska, s vedoucimi a vysvétlil praktické
otazky, které skautim piipadaji naprosto normalni, jako co je to kroj a esus, jaky vybrat spaci
pytel na vypravy nebo jak se bali batoh.

Vyrocni zpravu sttedisko dosud nepsalo, se zménou Obcanského zakoniku vSak maji
zapsané spolky povinnost Vyro¢ni zpravu psat. Letos tedy budeme mit premiéru, pocitame
s tim, ze zpravu jednak vyvésime na webovych strankach stiediska a nékolik vytisténych
kopii bude také ulozeno v kancelafi klubovny pro ptipadné zajemce.

Interni tiSténa komunikace se také tyka pozvamek na vylety, vypravy, prespavani
v klubovné¢ a jiné akce ptipravované pro Cleny. Tyto letacky rozdavame jednak piimo détem,
u téch nejmensich je jist&j$i pfedat pozvanky radéji rodi€lim (viz Obréazky €. 4, 5 v ptiloze).
Také tyto pozvanky po dlouhodobych zkuSenostech rozddvame s ptedstihem alespoii dvou
tydnd. Kromé toho se ndm osvédcila povinnost rodicti nahlaSovat své déti na akce. Vzdy tak
predem vime, S kolika tc¢astniky mizeme pocitat. VSechny pozvanky je také mozné najit na
webovych strankach, navic je jesté rozesilame e-mailem.

Posledni formou interni ti§téné komunikace jsou zdpisy z porad. Mize jit budto o
porady vysSich organizacnich jednotek nebo 1 o porady stfediskové nebo oddilové. Zapisy se
vedou z kazdé schiize a vSichni jsou povinni se s NimMi seznamit at’ v digitalni nebo tisténé

verzi.

2.6.4.2 Masmédia

Masmédia samotné stfedisko aktivné nepouziva, ¢lanky do novin o své ¢innosti sami
nepiSeme, ale Casto se na naSich akcich nékdo z prostéjovskych novin zastavi, nafoti
fotografie, ptipadné¢ udéla rozhovor a napise clanek. Ne vzdy je v ném vsak uvedeno
konkrétni stiedisko a vetejnost tak nevi, kdo pfesné je organizatorem akce. Zvysuje se tak sice
povédomi o ¢innosti prostéjovskych skautl celkove, nikoli v§ak konkrétné o nasem stiedisku.
(viz Odkazy ¢. 1 — skautské akce, piiloha)

Prostéejovskymi novinami byla hodné sledovana rekonstrukce nové klubovny a také jeji
oficialni otevieni za Gcasti méstskych zastupiteld. (viz Odkazy ¢. 2 — rekonstrukce klubovny,
ptiloha). Také o navrzeni a ziskani Ceny meésta Prostéjova se objevilo nekolik ¢lankt (viz
Odkazy €. 3 — ocenéni, pfiloha) a na regionalnim TV kandlu bézely dvé reportaze o ocenéni a
o praci strediska.

Prestoze existuji 1 Cisté skautska periodika (Svétylko, Skaut, Roversky kmen,...), ktera

uvetejiiuji skautské Clanky zcela zdarma, nevyuzivame ani této moznosti. Pro zviditelnéni
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stfediska i pro ozvlastnéni prubéhu nékteré z nasich akci by vsSak stalo za to nad touto
moznosti uvazovat, pro déti by to mohla byt zajimava Sance a zkuSenost zahrat si na reportéry
a fotografy.

Internetovou komunikaci se snazime vyuzivat co nejvice. Sdéleni jeji prostfednictvim
jsou rychld a najednou lze oslovit mnoho lidi. Vyuzivame ji pfedev§im pro komunikaci
srodi¢i déti a také s détmi. Srodi¢i komunikujeme nejCastéji pies e-mail. Pii podpisu
ptihlasky do stfediska vyZadujeme po rodi¢ich kromé mobilniho ¢isla také e-mailovou adresu.
Komunikace pfes elektronickou postu je pro vedouci rychla a pohodlna a rodi¢e se nemusi
bat, Ze se k nim néjaké informace nedostanou, ze je v tisténé form& nckam zalozili nebo
ztratili. Na e-maily rodi¢im posilame pozvanky na akce, odkazy na fotografie a kronikové
zapisy z vyletl, pravidelné mésic¢ni plany s nadchazejicimi akcemi i programem a dilezité
informace tykajici se sttediska.

S détmi a vedoucimi hodné vyuzivame socialni sit Facebook (dale FB), kde mame
zalozenou stranku stiediska a samotné druziny zde maji i své druzinové stranky. S radci a
vedoucimi oddilti komunikujeme také na FB, ale zcela oddélen¢ od oficialnich stfediskovych
FB stranek. Na tyto ,.tajné* stranky, kde se feSi organizacni zaleZitosti, maji pfistup pouze
vedouci.

Vedeme vlastni webovou stranku deti.prirody.cz, na kterou umistujeme pozvanky na
akce a fotografie a kronikové zapisy. Obsahuji také informace o stiedisku, o oddilech a jejich
vedoucich a nejblizsich planovanych akcich. Stranky jsou graficky hezky zpracované, Casto
aktualizované a jsou na nich vSechny potifebné informace, ale mohlo by na nich byt vice
informaci pro nové zajemce, které by se tykali naptiklad povinného vybaveni, také by zde
mohla fungovat naptiklad burza skautského vybaveni.

Pted dvéma lety jsme jako pozvanku na tibor s detektivnim tématem, natocili krdtky
film. Tento film jsme pouzivali vyhradné pro interni ucely, ackoliv byl umistén i na
internetovou stranku Youtube. Nikdy nebyl promitan Siroké vefejnosti, pfestoze by jisté

vzbudil zdjem (https://www.youtube.com/watch?v=jdjYkwQGPylI).

2.6.4.3 Komplexni akce

Mezi akce pusobici komplexné lze jisté zafadit nami poradané ndabory a détské dny. Déti
1 rodi¢e prochazi mezi disciplinami, na stanovistich plni tkoly, podivaji se, jak vypada
podsadovy stan a co to je tee-pee, V oteviené klubovné si prohlédnou vystavu fotografii
z ¢innosti stiediska a starych kronik, zactou se do informaci na oddilovych nésténkéch,

zhlédnou kratky film o skautingu a s jakymkoliv dotazem se mohou obracet na spoustu
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skautl, které maji kolem sebe. Pravé takové akce, které nasyti vefejnost informacemi o
skautingu a stfedisku a vytvafi o ném dobry dojem, jsou pro nas nejlepSim prostiedkem
k ziskavani novych ¢leni a podporovateli (viz Obrazek ¢. 6 — 9 v piiloze).

Dalsim typem komplexni akce je jist€¢ jiz zminovany skautsky prazdninovy tabor, na
kterém se snazime budovat divéru déti nejen smérem k vedoucim, ale také mezi sebou. Na
tabofe se samoziejmé nejvice vyuziva komunikace prosttedky osobnimi, protoze jsme vSak
s détmi v celodennim kontaktu, ptsobi na né nase jednani, chovani a postoje mnohem vice
nez béhem roku na dvouhodinovych schiizkach nebo vyletech. Prostiednictvim her, plisobeni
ptirody, celkové atmosféry a novych zazitkti ovlivitujeme déti a komunikujeme s nimi na
zcela jiné trovni nez béhem roku. Tabor je proto snad nejdilezitéjsi akci celého skautského
roku, protoze zazitky a zkuSenosti na ném ziskané se hluboko vryji do détského podvédomi a
ovlivni jejich dalsi Zivot.

Do této kategorii by jist¢ patfilo také jiz zminované organizovani akci s jinymi
neziskovymi organizacemi, charitativni ¢innosti, pomoc s organizovanim détskych dni. Na

tyto akce, pokud je to mozné, ssebou také vozime informacni nasténky s letacky a

fotografiemi z Cinnosti strediska.

2.6.4.4 Osobni komunikace

Osobni komunikace je zakladem komunikace jak s nasimi ¢leny, jejich rodic¢i, ale i
méstem, nasimi SPoNzory a s vetejnosti vitbec. Osobni komunikace ma vyhodu v tom, Ze ji lze
potladit nebo se o nich zminit jen okrajové. Kromé& toho dochdzi mezi komunikanty
k budovani osobniho vztahu, ktery je ve vSech organizacich dilezity, v neziskovych obzvlast.
U osobni komunikace je tfeba davat si pozor nejen na to CO fikame, ale také na to JAK to
fikdme, neverbalni komunikace ovliviiuje uspéSnou komunikaci vic, nez si myslime. Nejvice
komunikujeme samoziejmé s détmi, které madme na starost. Je nutné si uvédomit, Ze déti se
uci napodobou a prejimanim vzorcl chovani. Vlastnim ptikladem tak 1ze ovliviiovat chovani
déti mnohem lépe nez neustalym vysvétlovanim co je dobré a co ne.

Pro komunikaci s riznymi vékovymi stupni je také tieba upravit své vyjadfovani a
vystupovani. Malym détem je tieba vSe podrobné vysvétlovat, nazorn¢ predvadét a pomahat,
star§im je tfeba dat urcitou volnost k vlastni invenci a pro hledani vlastnich metod feSeni
problémi. At uz komunikujeme s malymi détmi, doristajicimi skauty, rodi¢i déti nebo mezi

sebou, vzdy je dilezitd divéra. Snazime se budovat ve stiedisku pratelskou atmosféru, ve
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které si nikdo ani slovné neublizuje a kazdy muze bez obav vyjadfit svlyj nazor nebo
nesouhlas.

S rodi¢i jedname vzdy narovinu, i1 kdyz jde o zdvazné, naptiklad i kazenské, problémy.
Snazime se vzdy najit tu nejlepsi cestu pro napravu podobnych potizi, ale na druhou stranu
jsme jen dobrovolnici, ktefi tuto ¢innost vykondvaji zcela zdarma. Neni nasi povinnosti ucit
déti zakladim dobrého vychovéani, to by si méli pfinést uz z domova. Rodi¢e osobni kontakty
vitaji, chtéji védet, kdo se o jejich déti stara a jaky je to Clovek, proto se snazime zapojovat do
programu 1 ¢innosti spojené s rodi¢i, abychom se poznali vice.

S méstem a naSimi sponzory, at novymi nebo stavajicimi se snazime také byt
v osobnim styku. Vzdy je lepsi, kdyz si mohou za nazvem organizace predstavit konkrétni

tvar, nez kdyZ komunikuji na dalku pouze s jakousi jim neznamou osobou.

2.6.4.5 Nazev organizace, logo, vlajka

Ke zvlastnim komunika¢nim prostfedkim patii logo organizace, nazev, organizacni
struktura. Co se tyka nazvu, ten stfedisko ménilo pouze jednou — po piijeti chlapeckého
oddilu z ,,Dcery pfirody* na ,,Déti ptirody*. Dalsi zména souvisela s piejmenovanim celé
organizace a zmeénou formy pravnické osoby na zapsany spolek. Jako logo pouzivame znak
Ceskych skautli, specidlni logo stiediska nemame, toto logo pouzivame na hlavickovém
papife, na razitku, na tri¢kach i na baneru. Na oddilova tricka pouzivame opét slogan ¢eskych
skauth - ... skauting pro Zivot nebo skautské heslo — Bud’ pfipraven. Ani organizacni
strukturou stfediska se nijak nevymykame tradici ceského skautingu, na prvni pohled se tak
nijak neliSime od jinych prostéjovskych stfedisek. V tomto ohledu bychom jist€ mohli
zauvazovat nad n&jakou formou odliSeni, nakreslit obrazek, ktery by vystihovat a zastupoval
nase stfedisko nebo vymyslet kratky slogan, ktery by na naSe stfedisko odkazoval, by jisté
mohlo byt zajimavou vyzvou nejen pro vedouci, ale i pro ¢leny. Mozna ani sami nevime kolik

7w o

nadanych kresliii nebo basniki mame ve svém stfedu.
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3. Zavérecna Cast
3.1 Vysledky analyzy komunikacnich prostredki

Z analyzy komunikacnich prostfedki pouzivanych stiediskem Déti ptirody vyplynulo
nékolik zajimavych faktl, které bychom méli s vedenim stfediska prodiskutovat a pokusit se
je zménit. Vezmeme-li komunikaéni prostfedky postupné:

Tisténé prostfedky vyuzivame hlavné pro interni a masovou komunikaci, pokud
chceme, aby se o planované akci dozvédélo co nejveétsi mnozstvi lidi. Tato strategie je
v potadku a podle naSich zkuSenosti je Gspésna. Kromé toho pouzivame nejrizngjsi brozurky
a tiSténé letaky na naborovych akcich, ve kterych seznamujeme zajemce s tim, co to skauting
vibec je a s ¢innosti naseho stiediska.

Nasi novou povinnosti je letos napsat Vyro¢ni zpravu, nez se do toho vSak pustime,
bude tfeba nejdiive pfesné nastudovat, co ma obsahovat. Pravidelné Vyro¢ni zpravy nam po
¢ase mohou byt ukazatelem, jak se nase stiedisko rozrusta, jakych cild jsme dosahli a kam
smétujeme dal.

Protoze na konec prazdnin opét planujeme néborovou akci, bylo by vhodné dotdhnout
do konce néapad s vytvotenim broZury ,,privodce® pro novacky, ktery by odpovidal na rizné
dotazy rodi¢t-neskauti a tim nam usetfil spoustu Casu.

Masmeédia aktivné nevyuzivame, pouze ziidka se objevujeme na inzertnich stranach
s pozvankou na né&jakou akci. Nicméné o téchto akcich po jejich pribéhu uz nijak
neinformujeme, a pokud se na nich nevyskytne zadny mistni novinaf, nevyjde o nich
Vv prostéjovském tisku ani zminka. Myslim, Ze by bylo vhodné alesponn kratkym c¢lankem
pribéh akce popsat, shrnout, jest¢ jednou zopakovat dilezité informace pro potencidlni
zajemce a podc¢kovat vSem partnerim i zi€astnénym. Pokud by tento ¢lanek opravdu mél
vyjit v regiondlnim tisku, bylo by vhodnéjsi, aby se jeho sepsani chopil nékdo z vedoucich.
Pokud bychom se vSak rozhodli o nékteré zvlast€¢ vydafené akci (vefejné nebo skautské)
publikovat ¢lanek naptiklad ve skautském tisku, mohli bychom angaZovat nékteré ze starSich
skauti. Ty by si tak mohli na vlastni kiizi vyzkouSet roli novinare, fotografa, pfipadné
kameramana. Reportdz by navic byla obohacena o pfimy pohled ucastnikl a nasi skauti by se
mohli opét naucit mnoho nového.

Internetova komunikace s rodi¢i i détmi funguje dobie, at’ jde o e-mail nebo Facebook,
je rychla a umoznuje pruzné reagovat na dotazy nebo pfipominky. Rozesilanim mésicnich
plant udrzujeme s rodici staly kontakt. Trochu zapracovat bychom ovSem méli na obsahu

webovych stranek, aby nefungovaly jako pouhd galerie fotografii a kronikovych zapist. Stalo
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by za zvazeni, jestli do nich nepfidat vice obsahu a informaci z ¢eského i mezinarodniho
skautingu, pozitivni zpravy o skautské organizaci a také vytvofit specidlni sekci pro novacky,
ve které by se seznamili s fungovanim stfediska, povinnym vybavenim a kde by nasli
odpovédi na vSechny svoje dotazy. Pokud by se nam povedlo zakomponovat do webovych
stranek také né&jakou galerii skautskych predméti uréenych k bazarovému prodeji, jisté
bychom pomohli také rodi¢im, protoze skautské vybaveni nepatii k nejlevnéj$im, napiiklad
obycejna skautska kosile bez nasivek stoji kolem 600-700 K¢.

Skauty a jejich radce bychom také mohli motivovat napiiklad k vytvofeni kratkého
videa 0 ¢innosti jejich druziny nebo jako zaznam ze zajimavé vypravy. Se star§imi bychom
pristi rok mohli opét natocit upoutavku na tabor.

Komplexni akce mame po organizacéni strance pfipravené dobie, ackoliv by jich mohlo
byt vice. Ty akce, na kterych s nékym spolupracujeme nebo nékoho podporujeme, bychom
méli vice propagovat at’ na webovych strankéch nebo opét v regionalnim tisku.

Osobni komunikace s détmi nebo rodici je také na dobré urovni, s vétSinou rodict
mame opravdu blizké vztahy a jsou ochotni ndim kdykoliv a s ¢imkoliv pomoci. Pozor si
musime dat na to, aby vSichni vedouci méli stile dostatek informaci a mohli tak fundované
odpovidat na dotazy. Osobnich setkani s podnikateli, firmami a partnery se ucastni vzdy
dospéli vedouct, ktefi jsou na takova jednéani ptipraveni jak vécné, tak formalne.

V pouzivani zvlaStnich komunikac¢nich prostfedki mame mezery. Nazev stiediska
pouzivame disledné¢ na vSech dilezitych dokumentech, v novinovych ¢lancich se vSak
vétsSinou mluvi pouze o ,,skautech®, takze neni jasné, ze kterého strediska jsou. Kromé toho je
vizualni stranka pro pfitdhnuti pozornosti velmi diileZita. Pro své potteby pouzivame oficidlni
skautské logo i slogan. Pfed mnoha lety jsme sice méli stiediskovou nasivku (viz Obrazek ¢.
10 v priloze), ta vSak nekorespondovala snazvem stfediska a tento obrazek se nasim
oficidlnim znakem nikdy nestal. Jist¢ by bylo dobré vytvofit néco, ¢im bychom se od
ostatnich prostéjovskych stfedisek na prvni pohled odlisili, a sttediskové logo by mohlo byt
zékladem. Pokud bychom jej disledné pouzivali v oficidlni 1 neformdlni komunikaci,
pouzivali jej na dokumentech, nechali si natisknout baner nebo stfediskova tricka s timto
logem, byl by to prvni krok k budovéni nasi image.

Na skautské zavody s sebou vozi chlapecky oddil vodnich skautt také svou vlajku, ale
na jiné akce ji vétSinou neberou. Presto je dobré, Ze alespont na nékterych akcich jsou nasi

¢lenové jistym zpusobem odliSeni.
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3.2 Shrnuti a zavér

Cilem této prace byla analyza prostiedki PR vybrané neziskové organizace, kterou je
skautské stiedisko Déti ptirody v Prostéjove. V prvni €asti jsme vymezili teoretické terminy,
na které jsme v dalSich ¢astech prace navazovali praktickymi poznatky. Uvedli jsme zakladni
informace o neziskovych organizacich celkové i konkrétné o skautské organizaci jak ve svéte,
tak v Ceské republice. Dale jsme se kratce vénovali celkové struktufe a image organizace
Junak — Cesky skaut z.s., poté jsme predstavili prostéjovské skautské stiedisko Déti piirody,
které jsme v dals§i ¢asti analyzovali po strance PR. Vymezili jsme poslani a cile skautské
organizace, kterymi je predev$im vychova mladych lidi v duchu skautské filozofie, podpora
jejich sebertstu a dalSiho vzdélavani. Pro dosahovani téchto cilii je vyuZzivana podrobné
zpracovana skautskd metoda, kterd prostfednictvim vlastnich zkuSenosti, zazitkli a programi
ovliviiuje mysleni a chovani svych ¢lenti a vychovava z nich sebevédomé a aktivni obCany.
Z vyse uvedeného jasné vyplyva, ze cilovou skupinou skautské organizace jsou piedevsim
déti a mladi lidé, respektive jejich rodice a také nasi podporovatelé. V empirické Casti prace
jsme tedy potom zaméfili pfedevS§im na komunikacni prostiedky s témito skupinami.
Podrobné jsme analyzovali cilové skupiny, se kterymi stfedisko komunikuje, a uvedli jsme,
jakymi prostfedky komunikace probihd a pro€. Zjistili jsme, Ze organizace pouzivd mnoho
riznych komunikaénich prostredkd, které pifizplisobuje svym cilim a jednotlivym cilovym
skupindm. Pro masové rozsifeni informaci o planovanych akcich vyuziva hlavné tiSténych
prostiedkti, které distribuuje prostfednictvim svych c¢lenlt nebo pfiznivet. Pro interni
komunikaci je bohaté¢ vyuzivano modernich komunika¢nich technologii, e-maild, socidlnich
siti, webovych stranek. Za velmi dtlezitou je pokladana také osobni komunikace a budovani
vztahil s détmi, rodici, ale i partnery a sponzory.

Mezery vSak mame v komunikaci s masmédii a jejich prostfednictvim. PfestoZze mame
moznost publikovat o své Cinnosti v regionalnim 1 skautském tisku, této Sance vyuzivame
velmi malo a ochuzujeme se tak o mnoho potencialnich ¢lenti nebo sponzort.

Dalsi nedostatky vidime v pouzivani nebo spiSe nepouzivani zvlastnich prostiedki
komunikace. Po vizualni strance vyuzivame oficialni grafiky Ceské skautské organizace,
neskodilo by vSak zamyslet se nad vlastnim logem nebo sloganem, ktery by nas odliSoval od
ostatnich prost&jovskych stredisek.

Pii analyze jsme tedy zjistili ur¢ité nedostatky, jejichZ odstranéni vSak jist¢ neni
nemozné a ani piili§ naro¢né. Kdyz uz piSeme zapisy do kronik z pofaddanych akci, proc je

nezkusit poslat do redakce mistniho tisku a nedomluvit se s nimi napiiklad na kratkych
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mésicnich €lancich o Cinnosti a uspéSich stiediska? A i kdyby nam je neotiskly v tisténé
podobg, tfeba by se dalo domluvit alespon jejich publikovani na webovych strankach novin.
O velkych a zajimavych akcich miizeme napsat do skautského tisku a zviditelnit se rovnou
mezi vSemi ¢eskymi skauty.

Soutéz na navrh pro vytvoreni stiediskového loga nebo hesla mizeme rozsifit piimo
mezi Cleny, jist¢ se najde n¢kdo, kde rad kresli, maluje nebo mé zkuSenosti s pocitacovou
grafikou a ¢eka pouze na Sanci, aby mohl predvést své umeni.

Drobné upravy by prospély také naSemu webu. Pro zakladni informace a jako
fotogalerie postacuje vyborng, Castéjsi pridavani ¢lankd nejen ze skautského svéta, ale i
Z regionu a pozvanky tieba i na akce jinych neziskovych organizaci by rozhodné neskodilo.

Pti zhodnoceni PR jsem vychéazela nejvice z vlastnich zkuSenosti ziskanych béhem
dlouholetého aktivniho pusobeni v tomto skautském stiedisku. Nedostatky v komunikaci,
které jsme pii analyze zjistili, budou prezentovany vedeni stiediska na prazdninové
strediskové rad¢. Doufam, Ze ptedlozené névrhy na zlepSeni komunikace budou také
vyslechnuty a snad se nam alesponn nékteré podaii do stavajiciho komunika¢niho procesu

S vetejnosti zaclenit.
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5. Seznam zkratek
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¢. —cislo
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6. Priloha

Obrazek ¢. 1

STRELISKO 02 DETI PRIRODLY" VAS ZVE MA

DETEKTIVNI+
ODPOLEDNE

31. 8. 2013 0d 14 hed —

v parku u hvézdarny

Prijd'te si vyzkouset snimdni otiskd prsti,
rozbor pisma, strelbu na cil, zdklady
anatomie, psani tajnym inkoustem,

odhalovdni zlo€incd a mnohé dalsi .

Zdroj: Vlastni archiv

Obrazek ¢. 2

Zdroj: Vlastni archiv



Obrazek ¢. 3

OKRASLOVACI SPOLEK

V PROSTEIOVE. ‘ ﬁ

g ol % g onswuosmmuxouou
P V PROSTEJOVE

73

Okraslovaci spolek mésta Prostéjova
ve spoluprici s i¢astnicemi kurzu Okresni hospodaiské komory
v Prostéjové - Od ko¢arku k podnikani pod zastitou
Zdravého mésta Prostéjov poradaji

JARMARK .
MAMINAY MANINKAY

8. rijna 2014
od 14.00 hodin

ve Spole¢enském domé v Prostéjové
I. patro

Potéste letos své blizké netradi¢nim vano¢nim darkem.
PFijd’te podpofit viechny Sikovné rudi¢ky
na L. prostéjovsky jarmark.

Al

Pr a moZnost pu vyrobki vytvoFenych Sikovnymi rukami
maminek, babi€ek, sle€en & tatinki...
Pro déti jsou zajistény hry diky skautskému stfedisku Déti pFirody Prostéjov,
moZnost vyuZiti détského koutku v budové.

-~

¥
<

a Vil
V pFipadé zijmu se ndm muZete hldsit na e-mail: jarmarkpv@centrum.cz
Vice na www.okraslovacispolek.cz

Zdroj: Vlastni archiv



Obrdazek ¢. 4

raz: v patek 23. 1. ve 14 hodin na hlavnim nadrazi
Navrat: v nedéli 25. 1. v 17:30 na hlavni nadrazi

pojisténce, jidlo na patek vecer, PREZUVKY.
S sebou do vétSiho batohu: Obuv na snih, nahradni nepromokave obleceni, ndhradni nepromok
rukavice, teplé ponoiky, spodni pradlo, hygienické potieby (rué¢nik, mydlo, zubni kartaek, pastu),
leginy a triko na spani, spaci pytel

Stravovani v sobotu a nedéli zajisténo v misté pobytu.

Cena 500 K¢ (vybirano bude na nadrazi pred odjezdem)

Boby a klouzaky s sebou (sariky by byly neskladné) — v pribéhu tydne budeme sledovat stav
snéhové pokryvky v misté.

Odvoz velkych zavazadel bude zajistén dvéma doprovodnymi osobnimi automobily.

Zdroj: Viastni archiv

Obrazek ¢. 5

Zahajovaci vyprava

skautu a skautek na

Kosir
dei 7.9.2013

Sraz: 9:10 na hlavnim nddraziv Prostéjové

Navrat: v 16:30 na hlavni nddrazi
v Prostéjové

S sebou: 70 K&, karticku na slevu
Jizdného, svainu + piti na cely den,

obleceni aobuv dle pocasi, 3dtek, tuzka, papir, Spekdc ek na opékadni + pecivo
Kontakt: Martina Koutnd, 737765360
VYPRAVA SE USKUTECNE MISTO PATECNE
SCHUZKY(6.9.)!

Zdroj: Vlastni archiv



Obrazek ¢. 6

B

e
( { p
el o
A
parta

a pHletitost.

Zdroj: Vlastni archiv

Obrazek ¢. 7

Svet doby clovec

Zdroj: Vlastni archiv



Obrazek ¢. 8

Zdroj: Vlastni archiv

Obrazek ¢. 9




Obrdzek ¢. 10

Zdroj: Viastni archiv

Odkazy €. 1 — skautské akce

http://pvnovinky.cz/betlemske-svetlo/17993-skauti-rozdavali-betlemske-svetlo

http://pvnovinky.cz/kultura/13383-sportovci-herci-skauti-i-rybari-ti-vsichni-o-

vikendu-maji-ples-vyrazte

http://www.iprostejov.cz/cz/p/plaminek-svetla-z-betlema-ceka-na-namesti/

http://www.vecernikpv.cz/spolecnost/deti/373-zavody-svetlusek-a-vicat
http://www.adam.cz/clanek-2009040007-skautske-velikonocni-kuratko-30-korun-

moc-nebo-pomoc.html

http://www.pomoztedetem.cz/dekujeme/spojencum/prehled-akci/velikonocni-
skautske-kuratko-2013/
http://kompas.pvnovinky.cz/akce/piratske-odpoledne

http://www.iprostejov.cz/cz/p/kure-znovu-v-prostejove/

http://www.iprostejov.cz/cz/p/betlemske-svetlo-naslo-cestu-k-srdcim-lidi/

Odkazy ¢&. 2 — rekonstrukce klubovny
http://pvnovinky.cz/koktejl/19427-skauti-v-novem

http://pvnovinky.cz/zpravy/19411-prostejovsti-skauti-jdou-do-noveho

http://pvnovinky.cz/deti/11205-skauti-ziskaji-od-mesta-zdarma-klubovnu
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http://www.iprostejov.cz/cz/p/skauti-se-po-dlouhych-letech-stehuji-ze-stare-boudy-do-

pradelny/
http://prostejovsky.denik.cz/zpravy region/prostejovsti-skauti-otevreli-moderni-

klubovnu-prestaveli-pradelnu-20140315.html

http://prostejovsky.denik.cz/zpravy region/prostejov-daroval-skautum-klubovnu-
20120726.html

http://www.rozhlas.cz/olomouc/zpravy/ zprava/prostejovsti-skauti-ziskaji-nove-sidlo-
-1092500

Odkazy ¢. 3 — ocenéni

http://prostejovsky.denik.cz/zpravy region/prostejov-rozdal-ceny-mesta-za-rok-2013-
20140513.html

http://prostejovsky.denik.cz/zpravy region/ve-skautu-se-potkaji-deti-ktere-by-se-

normalne-nesesly-rika-eva-dudikova-2014050.html

http://www.mestopv.cz/cz/aktuality/udileni-cen-mesta-prostejova-2.html

Odkazy €. 3 — ocenéni, video reportaz

http://www.zzip.cz/?loadsec=pik&loadfile=369

http://www.zzip.cz/?loadsec=pik&loadfile=377
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