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Anotace

Prace je zaméfena na problematiku aktivizace seniorti & moznosti vyuziti
gerontologickych aktivizacnich metod ve vybrané organizaci Méstsky ustav socidlnich
sluzeb Jirkov. Prvni ¢ast prace je vénovana teorii. Jsou popsany pojmy stafi, starnuti,
senior, kvalita Zivota seniort. Dale jsou zde vyjmenovany Zivotni zmény ve staii a pojem
aktivni gerontologie. Druha ¢ast vysvétluje vyznam aktivizacnich metod Vv souvislosti
s psychickym, fyzickym a socialnim vyvojem. Vymezuje aktivity vyuzivané ve vybrané
organizaci. Posledni, teoreticka, c¢ast zminuje nékteré druhy aktiviza¢nich metod.
Vyzkumnou c¢ast prace tvoii charakteristika organizace, ve které byla provedena
vyzkumna sonda. Dale obsahuje metodologii, cile vyzkumu, vyzkumné otazky, techniku
sbéru dat. Soucasti jsou rozhovory s aktivizacnimi pracovniky V organizaci. Vystupem
prace je vyuziti ziskanych poznatkl pro zefektivnéni prace persondlu domova senioril

v Jirkoveé.
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Annotation

This work is focused on the issue of senior’s activation and the possibility of using
gerontological activation methods in a selected organization Municipal Institute of Social
Services Jirkov. The first part of the work is dedicated to theory. The concepts of old age,
aging, senior, quality of senior’s life is described. Furthermore, life changes in old age
and the concept of active gerontology are listed here. The second part explains the
importance of activation methods in connection with mental, physical and social
development. It defines the activities of the used and selected organization. The last
theoretical part mentions some types of activation methods. The research part of the work
consists of the organization characteristics in which the research probe was conducted. It
also contains the methodology, research objectives, research questions, data collection
techniques. It includes interviews with activation staff in the organization. The output of
the work is the use of the findings in order to improve the work of the staff in the home

for seniors in Jirkov.
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UVOD

Lidsky zivot se sklada z n¢kolika etap astaii je nepochybné jednou z nich.
V soucasnosti pfibyva pocet senior a prodluzuje se délka zivota. Z téchto divodu je
téma prace, gerontologické aktivizaéni metody, pro spole¢nost velmi aktualni. Je dilezité
najit komplexni feSeni dustojného a aktivniho zivota seniorii nejen V konkrétni
organizaci.

Cilem této prace je na zaklad¢ analyzy systému aktivizacnich metod zjistit
spokojenost uzivateli ve vybraném domové pro seniory. Snahou je zmapovat, které
aktiviza¢ni metody klientim vyhovuji a 0 které by méli z4jem. Prace se déli na dvé
Casti — teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast je dale strukturovana do tii hlavnich
kapitol.

Prvni kapitola se zabyva pojmem stafi. Vysvétluje, co je stafi, starnuti, senior,
kvalita Zivota senioril. Dale jsou zde vyjmenovany zivotni zmény ve stafi, které pfindsi
seniorsky veék. Pozornost je vénovana pojmu aktivni gerontologie.

Druha kapitola je vénovana vyznamu aktivizacnich metod V souvislosti
S psychickym, fyzickym a socidlnim vyvojem. Vymezuje aktivity vyuzivané ve vybrané
organizaci.

Tteti kapitola je vénovana druhiim aktivizacnich metod.

Prakticka ¢ast obsahuje charakteristiku vybrané organizace, ve které je provedena
vyzkumnié sonda. Déle obsahuje metodologii, cile vyzkumu, vyzkumné otazky, techniku
sbéru dat. Je zde také prostor pro etické hledisko a interpretaci dat. V' zavéru prace je
shrnuti a prezentace ziskanych poznatkd.

Ziskané poznatky jsou navrzeny pro efektivni vyuziti persondlu domova seniord
v Jirkoveé. Zaroven pfispivaji Kk uéinnému a individualnimu pfistupu pracovniki
K jednotlivym klientim.

Inspiraci pro psani bakalaiské prace je nejen plsobeni autorky prace v domoveé
pro seniory, kde byla zaméstnana na pozici oSetfovatelky a po mateiské dovolené jako
terénni pecovatelka. Domov pro seniory je jednou z forem institucionalni péce. U klientt,
kteti pfichazi z domaciho prostiedi do pobytového zafizeni, nastane zasadni Zivotni
zména, Casto izolace. Senior-uzivatel ztraci vazby na zivot ve spolecnosti, zcela se méni

jeho situace. Uzivatel prochazi adaptacni fazi, tj. snazi se ptizpusobit, zvyknout si na nové



podminky a prostiedi. Ukolem aktivizacniho socidlniho pracovnika je usnadnéni
adaptace seniora na nové prostiedi. Smyslem aktivizacnich metod je zac¢lenéni do nového
zivota V domové pro seniory. Uspéch aktivizatnich metod je prevenci V predchéazeni

depresivnich reakci, uzkosti, ztraty zajmu a apatie.
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TEORETICKA CAST

1  STARI

Abychom mohli 1épe porozumét tomuto zivotnimu obdobi, ve kterém se jedinec
musi pfizpusobit mnoha zménam, seznamime se S pojmy, jako je stafi, starnuti, senior,
kvalita Zivota seniort, Zivotni zmény ve staii a vysvétlime si, o je to aktivni gerontologie.

Autofti, ktefi se zabyvaji stafim, stdrnutim a postojem ke staii vysvétluji tyto
pojmy odlisn¢. Starnuti (gerontogeneze) je ptirozeny a biologicky zakonity proces,
béhem kterého se snizuji adaptacni schopnosti a ubyvaji funkéni rezervy organismu.
Starnuti tedy predstavuje neodvratny fyziologicky d¢j, ktery smétuje ke stati. Pocet lidi
dosahujicich seniorského véku stoupd. Potieby seniort a naroky na prub¢eh dalsiho Zivota
se u jednotlivych seniorii velmi 1isi. Nejdulezitéjsi snaha je schopnost udrzeni aktivniho
zivota po co nejdel$i dobu. Proces starnuti a problémy, které pro jedince, ale ipro
spole€nost nastavaji, je potfeba neodkladné fesit. NejdilezitéjSim tkolem spolecnosti je
umoznit stdrnoucim spoluobaniim naplnéni védomi smysluplnosti svého Zivota
potvrzovanim zbyvajicich kompetenci, Umoznit navySeni pozitivniho hodnoceni
prozivaného a prozitého zivota.

V odbornych knihach a literatute Ize najit Siroké spektrum rtiznych definic. Kazdy
autor pohliZi na déleni samotného pojmu jinak. Pro potieby této prace jsou pro nas vhodné
vybrané definice uvedené v knize Volny ¢as seniortt Kamil Janis, Jitka Skopalova:

e 60-74 let — rané stafi,
e 75-89 let — pravé stafi,

e 90 avice let — dlouhoveékost.

Anglicky historik Peter Laslett shrnul Zivotni etapu do Ctyt fazi:
e prvni faze — vychova a vzdélani,
e druhé faze — zivnost a rodina,
e tfeti faze — ukonceni pracovniho procesu,

e (Ctvrta faze — kiehkost (Jani$, Skopalova, 2016, s. 37).
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, Uvddi se, zZe existuje okolo tri set definic vymezujicich starnuti a stari, Zadnd
Z nich vsak neni absolutné platna a definitivni. Pojeti definic ovliviuje také to, jakou
optikou je na starnuti a stari nahlizeno (demografie, psychologie, socialni prace,

gerontologie aj.) “ (Piibyl, 2015, s. 9)

Demograficky vyvoj ukazuje, jak je velmi dilezité si uvédomit nutnost zdravého
zpusobu zivota jiz V mladém véku, nebot’ tyto navyky ovlivni v budoucnu potieby
kazdého Clovéka ve stari. Zde je také prostor pro svétovou osvétu. Je nutné se aktivné
vénovat vlastni budoucnosti. Pfipravit si podminky pro zdravé a aktivni starnuti, umet si
vstipit dastojnost ke stafi a zapojit star$i osoby do spoleCenského a ekonomického
rozvoje. Jedna se nejen 0 seniory v domacim prostiedi, ale iseniory v pobytovych

zafizenich.

1.1  Senior

Pojmenovani starého ¢lovéka neni zcela jednoznac¢né. Bézné se uzivaji pojmy
jako: ,,dichodce®, ,,senior®, ale i terminy ,,babicka” a ,,dédecek*, ato i v pfipadé, ze se
nejednd 0 piibuzné.

Pojem ,,senior* neni Vv nasi legislativé ani Vv odborné literatufe jednoznacné
vymezen. Pfipominka Ceského statistického ufadu je, Ze tento pojem neni pravni ani
statickou kategorii, ale kategorii sociologickou. Takové oznaceni starého clovéka,
respektive pozivatele starobniho dichodu, neni zcela pfesné a mtize to byt | zavadéjici.
Slovnik cizich slov pojem ,,Senior vymezuje, mimo jiné, jako ,,pfislusnik star$i vékové
kategorie®. Objektem geragogiky je starnouci astary ¢lovék. Gerontologie operuje
nejcastéji S pojmem geront, psychologicka literatura sterminem senescent. Mame-li
vnimat dospclého Cloveéka jako objekt andragogiky, pak geragogika se nejevi jako
samostatna védni disciplina, ktera respektuje pozadavky a o¢ekavani, moznosti a limity

starich dospélych (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 47).
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Stafi (sénium) je stav, ktery vznikl vlastnim procesem starnuti. Na charakteru stafi
se podili fada faktord, napf. zdravotni stav, Zivotni styl, vlivy socidlné ekonomické
a psychické. Vsechny zmény, pti¢inné i nasledné, se vzajemné ovliviiuji. Na otazku ,,kdy
nastupuje stati“ nelze jednoznacné odpovédét. Odpoveéd se lisi na zaklade individuality
jedince. Néktery jedinec si zachovava duSevni svézest i télesnou zdatnost do vysokého
veéku, jiny vykazuje vyrazné znamky starnuti velmi brzy. Starnuti ovliviiuji pokroky
Vv oblasti zdravotni péce a spole¢enské zmény. Dochazi k prodluzovani délky lidského
Zivota.

Definice stafi dle autorky Thorové:

Chronologicky vék. Staii je pevné dano kalendarnim v&kem. V soucasné dobé
rozvinuté zeme za pocatek stati povazuji hranici 65 let.

Biologicky vék a vykonnost. Stafi urCuje stupen involuce a degenerace tkani
ziejmé navenek poklesem fyzickych sil, kognitivnich schopnosti a celkové vykonnosti
organismu.

V souvislosti s vékem existuji terminy kalendaini staii (dané v€kem clovéka)
biologické staii (podminéné zdatnosti seniora, jeho vitalitou, zdravim). Kalendaini vék
vibec nemusi odpovidat véku biologickému.

Zmény V socialnich rolich. Stafi byvd definovdno socidlnim fungovanim,
ukon¢enim aktivniho rodicovstvi, odchodem do dichodu (Thorova, 2015, s. 463-464).

Celosvétove populace starne. Dle Svétové zdravotnické organizace se od roku
1980 pocet lidi starSich 60 let zdvojnasobil. Do roku 2050 se oproti dnesku ¢tyfnasobné
zvysi pocet osob, které se doziji 80-90 let.

,Dalsi demografické starnuti populace bude predstavovat vyssi potiebu
| spotiebu péce. Tato demograficka situace bude logicky narokovat vyssi ndklady na
zdravotni péci. Budou nutné aktudlni zmény ve strukture poskytované péce v reakci na
potieby prislusné komunity. \ souvislosti se starnutim populace se hovori 0 tzv.

geriatrizaci mediciny. (Celedova, 2017, s. 474)
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1.3 Kbvalita zivota senioru

Kvalitu zivota je tfeba hodnotit z riznych pohledi. Patii mezi né zékladni
schopnosti jako autonomie, sobéstacnost, schopnost rozhodovéni, urcity financni
standard, zachovani smyslovych schopnosti, pocit uzite¢nosti pro jiné, pocit Stésti.
Kvalita zivota tedy mize znamenat velmi odlisné hodnoty pro rizné osoby. Volny ¢as
seniortl méa piimou vazbu na kvalitu Zivota ve stafi. Ceska spole¢nost disponuje velmi
pocetnou stfedni vrstvou, proto je nezbytné uvazovat O problémech seniorti jako
0 celospolecenském tématu, které se bude tykat kazdého z nés. Nevyhnutelnost tohoto
problému si kazdy uvédomi az v pozdéjsim veku, kdy je jiz pozdé na zmény v osobnim
Zivoté a ptfipravu na stafi. Podle nazoru autorky chybi vychova jiz od détstvi. Zde je na
misté poukdzat na nutnost zapojeni rodiny, celé spolecnosti, skolstvi, zdravotnictvi apod.
V soucasné dobé mohou hrat velmi vyznamnou roli média i samotna politika (Kasikova,
2021, s. 16).

,,Obecné Ize tedy pojem kvality Zivota na zdkladé uvedenych definic uvést jako
pojednani 0 fyzickém, psychickém, a socidalnim stavu clovéka. Objektivni stranku kvality
Zivota lze ztotoznit S Zivotnimi podminkami, kam patri zdravotni stav jedince. Subjektivni
stranka je urcena celkovou spokojenosti se Zivotem, tj. raciondlnim ohodnocenim
vilastniho Zivota a jeho emocialnim prozivanim.

Faktory ovliviwjici kvalitu Zivota jsou napriklad:

o fyzicky stav, nezadouci ucinky spojené S lécbou onemocnéni, unava, akutni ¢i
chronicka bolest.

o funkcni zdatnost, jednd se O télesnou zdatnost clovéeka, schopnost jeho
komunikace, mobilitu, uplatnéni v zaméstnani.

e psychicky a dusevni stav, schopnost clovéka vyrovnat se S nemoci, sebehodnoceni,
ucent, pamét, vira.

e spokojenost s léchou, spociva V posouzeni lécebného prostredi.

e sociadlni vztahy, vztahy jedince S rodinou, pribuznymi se cleny oSetrovatelského
tymu.

e prostredi, pocit bezpeci, dostupnost socialni azdravotni péce, financni

prostiredky. “ (Jani§, Skopalova, 2016, s. 56-57)
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K dalsim oblastem urceni kvality Zivota seniorii, patii funkcéni geriatrické
hodnoceni.
., Funkcni geriatrické hodnoceni je jednim ze zakladnich nastrojit moderni geriatrie. Jeho
vyznam netkvi pouze v uceleném pohledu na jednotlivé pacienty, jejich funkcni stav,
sobéstacnost, potiebu péce, ale také v moznosti planovat kvalitni, potiebnou a
individualizovanou péci, sledovat jeji pribeh a vysledky.” (Kuckir, Vankova, Holmerova

a kol. 2016, s. 9)

1.4  Zivotni zmény ve stari

Urcit Zivotni zmény ve staii je nesmirné tézké, obzvlaste pro jedince V seniorském
véku. Kazdy jedinec méa proces starnuti individudlni. Lidé nestarnou stejné, je to
ovlivnéno mnoha faktory: genetikou, zpisobem zivota a zivotospravou. Proces starnuti
zahrnuje stranku biologickou, psychologickou i socidlni. Jednotlivé zmény tedy
rozdélime do tfi etap:

Mezi télesné zmény ve staii fadime piedevs§im zmény vzhledu, tbytek svalové
hmoty, zmény termoregulace, degenerativni zmény smysll, kardiovaskularni, travici,
vylu¢ovaci zmény patii tedy Kk biologické strance starnuti. Vyznamné pfispivaji
Kk zhorSeni prozivani svéta u seniort. U jednotlivych osob probihaji odlisnou intenzitou
arychlosti. Soucasn€ souvisi S vyskytem nemoci ve stafi a zménami ve starnoucim
organismu.

Psychické aspekty starnuti. Neovliviyji kvalitu zivota starnouciho a starého
jedince. Souvislost maji S t€lesnymi zménami, které jsou seniorem negativné vnimany
aprojevi se psychickymi zménami. Obecny ptedpoklad je, Ze V psychické oblasti
a Vv rysech osobnosti jedince se pi1 vysSim véku neobjevuji zasadni zmény.

., Typické zmeny V psychické oblasti a intelektovych schopnostech:

e snizeni kognitivnich a gnostickych funkci (zvysené zapominani, snizeni schopnosti
paméti, koncentrace, vybavnosti, zapamatovani novych informaci, schopnosti

rozpoznat vidéné predmety, rozumeét slySenym zvukiim),
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e snizeni fatickych funkci (tj. snizeni funkce reci, pokles schopnosti cokoli
pojmenovat, porozumét reci),

e snizeni vykonnosti intelektovych funkci,

e zvySend emocni nestabilita az labilita, vykyvy ndlad, proménlivost rozhodnuti
a postojii, zmeény pozadavkii,

e nekdy naopak citova oplostélost ve stari, ztrata schopnosti citovych proZitkii,

o celkovy nebo castecny pokles zajmu seniora V riiznych oblastech Zivota,

e zmeny\V poradi Zivotnich hodnot (orientace na rodinu, zdravi, duchovni hodnoty),

e sniZzend schopnost adaptace na zmény, nové a narocné situace. ** (Malikova, 2020,

s. 18-19)

Zmény psychiky se mohou projevit zejména V poznavacich schopnostech
(vniméni, pozornost, pamét’, piedstavy, mysleni). Snizené vnimani zplsobuje strach
a uzkost, nejistotu. Senior se stava nedaveéfivy aje ostrazity. Piibyva dusevnich
onemocnéni a také nartst demenci. Se stoupajicim vékem mohou ptibyvat chronicka
onemocnénti.

Socialni aspekty. SniZend sobéstacnost a zména socialni role ovlivni i¢ast na
spoleCenském zivoté. Senior se muze ocitnout V socialni izolaci. Akceptace sama sebe,
stafi a nového obdobi umozni dastojné proziti stafi. Mezi nepiiznivé socidlni aspekty
fadime — odchod do dichodu, zména ekonomické situace, omezeni spolecenskych
a kulturnich aktivit, strach z osam¢losti a nesobéstacnosti, fyzicka zavislost, vliv
ageismu, st¢hovani. Oproti tomu pozitivni strankou shledavdme fungujici rodinu, dobré
rodinné vztahy apevnd citovd pouta, zvladnuti nabytého volného casu, vhodné
ekonomické zabezpeceni na stafi. V souvislosti s vySe jmenovanymi procesy starnuti,
biologické, psychologické a socidlni, mizeme konstatovat jejich vzajemné propojeni.

Ovliviyji tedy vlastni pribéh starnuti.

1.5 Aktivni gerontologie
Kapitola se zabyva jednotlivymi obory gerontologie, rozd¢lenim a samotnou

historii vzniku. Gerontologie se neustale vyviji. Na celém svété vzrista pocet seniort.

Obory gerontologie pruzné reaguji ve spojitosti S riznymi odvétvimi mediciny.
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Péce 0 zdravi starSich obcani mé pro spole¢nost vyznam eticky a ekonomicky.
Nartsta potieba zdravotni péce a zvySuji se pozadavky na zdravotni systém. Je potiebné
a dialezité intenzivné podporovat zajem vSech generaci na programech prevence
a podpory péce 0 zdravi.

., Gerontologie (anglicky gerontology) je souhrn poznatkii 0 problematice stari,
starnuti @ zivota ve stari. Jde o multioborovou a interdisciplindrni problematiku, ktera se
nepéstuje jako samostatna disciplina. Existuji viak gerontologické instituty, publikace,
vzdelavaci kurzy. Etymologicky jde 0 spojeni staroreckych pojmii geron (2. pad gerontos)
— starec a logo — slovo, nauka. “ (Celedova, Kalvach, Cevela, 2016, s. 16)

Gerontologie se d¢€li do tfech smért:

Gerontologie experimentalni se zabyva otdzkami, pro¢ ajak Zivé organismy
starnou. Popisuje mechanismus biologického procesu starnuti bunék, tkdni, orgéni
a organismu a také procesy psychologického starnuti ¢lovéka.

Gerontologie socialni se zabyva vztahem starého ¢loveéka a spolecnosti véetné
fenoménu stdrnuti populace. Déleni je demografické, ekonomické, politické,
sociologické, etické, pravni, urbanistické. Rozviji tvorbu riiznych programi zdravého
starnuti, prevenci a klade diraz na sobéstacnost.

Geriatrie (,klinicka gerontologie*) je véda 0 zdravotnim stavu ve stafi
a chorobach ve stafi ajejich 1éceni, pfistupem ke stafi. Zabyva se tzv. geriatrickou
ktehkosti tykajici se lidi vy$$iho v€ku s medicinskymi riziky. Geriatrické syndromy jsou
lé¢bu, ktera je finanéné nakladna. Geriatrické symptomy jsou pfitomny Vv oblasti
psychické, somatické a socialni (Celedova, Kalvach, Cevela, 2016, s. 17).

Gerontopsychologie se zabyva psychickymi zménami ve stafi.

Gerontopedagogika je disciplina, ktera se soustfedi na pomoc a podporu
seniorim pii uspokojovani jejich potfeb. Smyslem je vychova ve stari ake stari

(Malikova, 2020, s. 20).
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Tabulka 1: Pfehled geriatrickych syndromt

Somatické Psychické Socialni

poruchy chiize
a pohyblivosti
zavraté, nestabilita, pady

demence ztrata sobé&staénosti

zavislost na pomoci

, deprese ,
a urazy P druhych
inkontinence moci - s
2 stolice delirium socialni izolace
poruchy termoregulace poruchy chovani tyrani a zneuzivani
oruchy pfijmu potravin/ .
P yprymu p poruchy adaptace dysfunkce rodiny

tekutin

Zdroj: Malikova, 2020, s. 209

,, Historie gerontologického mysleni.

Uvahy 0 staii jsou nutné staré jako lidské mysleni samo, i kdyZ pojem ,stdii’
a zvlaste jeho vekové vymezeni se jisté lisily.

Antika jiz nesporné znala seniorskou problematiku Vv dnesni vekové dimenzi, vzdyt
Z historickych osobnosti namatkou Plutarchos, Galenos, Aischylos ¢i Sokrates se doZili
70 let, Seneca ¢i Sokrates dokonce vice nez 90 let. V raném stredovéku napr. cisar Karel
Veliky na prelomu 8. a 9. stoleti dozil 72 let. Novovéeké gerontologické mysleni ma své
pocatky Vv 17. stoleti. . Shakespeare se problematikou stdari zabyval nejvyraznéji
Vv tragédii Kral Lear (1606), ato s nadcasovym poslanim. V letech 1660-1670 sepsal
J. A. Komensky ndstin ,Skoly staii* jako soucast Pampaedie. Jde o vrcholny priklad
,spiritualni gerontologie®, 0 zamysleni nad smyslem stari. Prvni polovina 19. stoleti
prinesla prvni vinu medicinského zdajmu 0 ,nemoci vyssiho veku‘ a v roce 1881 zavedl
V Némecku kanclér Bismarc penzijni starobni pojisteni.

Rozvoj experimentalni gerontologie se datuje od 30. let 20. stoleti — ve Velké
Britanii vznikla geriatricka nemocnicni oddeleni a domdci oSetrovatelska péce. V roce
1950 byla za ucasti Ceskoslovenska zaloZena Mezindrodni gerontologickd asociace.
V 60. letech byl zaveden koncept aktivit denniho Zivota (ADL) pro hodnoceni
sobéstacnosti lidi se zdravotnim postizenim vcetne seniori. V 70. letech byla
prozkoumana problematika nevhodného zachdzeni se starymi lidmi a jejich zanedbavani.

V roce 1997 publikoval Rowe a Kahn koncept uspésného starnuti a aktivniho stari jako
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pocatek ,nové gerontologie’. V roce 2010 byla ustanovena Pracovni skupina OSN ke
starnuti. AV Evropé byl rok 2012 vyhlasen Evropskym rokem aktivniho starnuti

a mezigeneracni solidarity. “ (Celedova, Kalvach a Cevela, 2016, s. 17-21)
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2  VYZNAM AKTIVIZACNICH METOD

Pro kazdého jedince je urcity druh aktivizace, traveni volného ¢asu V jeho
osobnim zivoté, nesmirné€ dulezity. Kazdy z nas starne. Jedinec, ktery ma jiz od narozeni
dobrou fyzickou kondici aje vychovavan K zdravému Zivotnimu stylu a pohybu se
vyrovna V pozdnim véku a stafi snadnéji S pfichdzejicimi neduhy. V této kapitole se
autorka vénuje vyznamu aktivizace, podpofe a motivaci K aktivizaci seniort, ¢innostem
aktivizacniho pracovnika a kompetencim socialné terapeutického tiseku Vv organizaci.

Vyjmenovany jsou aktivity vyuzivané ve vybrané organizaci.

2.1 Aktivizace

Aktivizace pro ¢loveka, a nejen pro seniory, je ¢innost, kterd smysluplné napliuje
moznost, jak travit volny ¢as. Obecné plati, Ze Cas strdveny libovolnou aktivitou pfinasi
pocit odpocinku, uspokojeni a nadSeni. Méla by se tykat jak psychické, tak fyzické
stranky jedince S individualnimi rozdily. Vysledkem aktivizace by méla byt stimulace
k vybrané ¢innosti. Pasivita vede pfedevsim jedince v seniorském véku K izolaci, pocitim
nepotiebnosti, osamélosti. Tyto projevy mohou ovlivnit aurychlit proces starnuti.
V soucasné dobé& je mnoho moznosti aktivit a terapii, které jsou nabizeny a maji na Zivot
jedince pozitivni vliv. Dulezitd je také podpora samostatnosti. Prostfednictvim aktivit
mohou lidé navazat nové vztahy, zac¢lenit se do spole¢nosti, ve které se nachazi, a mohou
zamezit vzniku socidlniho vylouceni. V Zivoté jedince se volnocasové aktivity promeéiuji
V celém pribéhu Zivota. Dulezity meznik je dosaZeni seniorského veéku, odchod do
starobniho dichodu, ekonomicka neaktivita, zdravotni stav.

., Aktivni starnuti a stari ovlivni mnoho dulezitych faktorii, délime je dle nékolika
hledisek:

o individualniho pohledu

e pohledu predchozich Zivotnich zkuSenosti V oblasti mezilidskych vztahii
e inter-individudlniho pohledu

e pohledu celkového zdravotniho stavu

e pohledu ideologického klimatu
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e pohledu pracovniho trhu
o pohledu vzdeélani

e pohledu zkoumani faktorii ovliviujicich moznosti aktivniho proZiti Zivota ve

stari. ** (Jani$, Skopalova, 2016, s. 60)

2.2 Motivace

., Motivace je podstatou zapojeni seniora do jakékoliv cinnosti motivace — hnaci
sila, ktera pohani je (1 kazdého 7 nds) K dosazeni néjakého cile, saturaci deficitu urcité
potreby atd.

e touha dosdhnout cile

e diivéra ve viastni schopnosti

e viastni predstava dosazené zmeény

o U klientui s poruchou kognitivnich funkci, depresivnich a apatickych je nutné

3

stanoveni realnych a dosazZitelnych cilu aje treba dbat na jejich dodrzZeni.’

(Malikova, 2020, s. 244)

Aktivizaéni pracovnici se ¢asto setkavaji S malou ucasti pfi ¢innostech. Neni lehké
hledat podnéty k motivaci klientli, umét podpofit a zvysit jejich zajem. Je velmi nutna
spole¢na prace, vhodné prostiedi, pochopeni, osobni pfistup aktivizacniho pracovnika,
posilit sebedivéru, stanoveni konkrétnich cilii. Zapojeni celého tymu. V kazdé organizaci
se sestavuji aktivizacni programy. Jsou soucasti planovani socialnich sluZeb. Nabizené
aktivity nemusi vyhovovat kazdému klientovi, mél by si sdm vybrat z nabidky. Také
nabizeny ¢as miize byt divodem, proc¢ se klient nezapoji. V tomto case miize mit navstévu
nebo odpocinek. Dilezité je programy obménovat, mit nové napady. Kazda provadéna

¢innost musi byt dobrovolna a sméfovana tak, aby nevedla k netispéchu.
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2.3 Cinnost aktiviza¢niho pracovnika

Zakon 0 socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. definuje socialné aktivizaéni sluzby,
které jsou poskytovany seniorim aosobam se zdravotnim postizenim ohrozenych
socialnim vylou¢enim. Zahrnuje nésledujici zakladni ¢innosti:

e zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim,
e socialn¢ terapeutické Cinnosti,
e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zdymul a pii obstaravani osobnich

zalezitosti (Malikova, 2020, s. 41).

Aktivizaéni sluzby musi vychazet z individualnich potieb a pfedem stanovenych
cilt a vést predevsim k rozvoji samostatnosti a dosazeni takovych vysledku, které budou
vyhovujici pro seniora, jeho rodinu i tym pracovnikl. Na aktivizaci seniord mizeme
nahliZet jak v uz§im, tak $ir§im slova smyslu. Aktivizace v uz§im slova smyslu se zabyva
problematikou osob s ohrozenou ¢i jiz ztracenou sobésta¢nosti. Jedna se 0 prevenci
imobiliza¢niho syndromu a obnovu sobé&stacnosti. Aktivizace v §ir§im slova smyslu je
pojimédna jako smysluplné a uspokojujici traveni volného casu, udrzovani a rozvijeni
pohybovych aktivit.

Soucasti propracovanych postupi je poskytnuti psychické podpory klienta.
Dulezité je navozeni vhodnych podminek k jeho aktivizaci. Spole¢ny cil vSech metod
a prostiedkt vede k prevenci a poklesu jejich fyzickych, dusevnich a socialnich funkei.
Aktivizacni €innosti by mé&ly zabranit nesob&stacnosti a zavislosti klienta. Velmi tGzce
navazuji na socioterapeutické ¢innosti. Je dilezité hledat vhodné aktivizujici podnéty,
které pomohou probudit zajem. Spole¢nou cestou a spolupraci hledat individualni
potieby. Na provadéni €innosti se podili mnoho pracovniki, kteti diky své spolupraci
dosdhnou vytyceného cile.

Aktivizacni pracovnik V socidlnich sluZzbach je definovan v Katalogu néarodni
soustavy jako pracovnik, ktery vykonava zdkladni vychovnou ¢innost, rozviji manualni
zru¢nost, vyhledava, organizuje a provadi volnoCasové aktivity U 0SOb Se Snizenou
sobéstacnosti z divodu véku, chronického duSevniho onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby V zafizenich

socialnich sluzeb. Toto povolani je dale déleno do dvou typl pozic: pracovnik
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volnocasovych aktivit v socialnich sluzbach a pracovnik vychovné ¢innosti v socialnich
sluzbach.

Kvalifikacni pozadavky socidlnich pracovnikii jsou ukotveny V zdkoné
¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach. Zakon dale vymezuje dalsi vzdélavani pracovnika
Vv socialnich sluzbach, kterym si pracovnik obnovuje, upeviuje a dopliuje vzdélavani.

Aktivizacni pracovnik by mél mit kK tomuto povolani jisté piedpoklady. Mezi tzv.
lidské predpoklady mtizeme zatadit empatii, schopnost piijeti druhého ¢loveéka, chovat se
a vystupovat takovym zptsobem, jakym ve skuteCnosti je. K odbornym ptedpokladim
patii znalosti a dovednosti, které se tykaji odlisnosti klientl, spoluprace a komunikace
s klienty, pouziti vhodnych terapeutickych pristupti, metod a znalosti profesnich etickych

norem.

2.4  Vymezeni kompetenci na socialné terapeutickém tseku

Vedouci socialné terapeutického tuseku
Nastup nového zaméstnance:

e odpovédnost za piijeti nového zaméstnance na useku,

e odpovédnost za vstupni proSkoleni, proSkoleni RHB a seznameni s usekem,

e ve spolupraci S patronem vedeni nového zaméstnance adaptacnim procesem
a provadéni prabézného hodnoceni nového zaméstnance béhem adaptacniho

procesu.

Planovani smén a fadna dovolena:

e sestavuje dlouhodobé a mé&si¢ni plany smén zaméstnanct, dle potieby provadi
aktualizaci,

e nese odpovédnost za personalni obsazeni smény,

e odpovédnost za dodrZzeni normohodin a vyrovnané hodiny ve vyrovnavacim
obdobi,

e planuje fadnou dovolenou, dohliZi a kontroluje jeji pribézné a fadné Cerpani,

e kontroluje dochdzku podtizenych zamé&stnanci.
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Organizace a fizeni prace:

planuje aftidi prabéh smeény, pridéluje praci podiizenym zaméstnancim,
kontroluje odvedenou,

kontroluje praci a dodrzovani pracovnich postupt,

provadi aktualizaci harmonogramu prace, vykonava kontrolu dodrzovani
harmonogramu prace,

provadi kontrolni ¢innost dle planu kontrol, napravna opatfeni pii zjiSténi
neshody,

nese odpovédnost za dodrzovani BOZP a PO,

zodpovida za zavadéni pottebnych organiza¢nich zmén,

kontroluje nastavend opatfeni,

fidi komunikaci mezi zaméstnanci socidln¢ terapeutického useku a ostatnimi
useky, prebird informace od zaméstnancii na smén¢, zpracovava a piredava
informace vS§em zaméstnanctim a nadfizenému pracovnikovi,

provétuje znalost smérnic @ metodickych pokynil,

deleguje zadané tkoly na podfizené pracovniky bez ztraty odpovédnosti za jejich

splnéni a podporuje zaméstnance V plnéni zadanych tkold.

Vzdélavani a hodnoceni:

nese odpovédnost za pravidelné hodnoceni podfizenych zaméstnanct, pfedava
podklady pro nendrokové slozky mzdy, tidi, kontroluje a hodnoti €innost na
sveéfeném useku,

zpracovava vykazy prace vsech podfizenych zaméstnanci,

kontroluje plnéni povinného vzdélavani zaméstnancii,

kontroluje plnéni kvalifikaéniho pfedpokladu,

organizuje ucast vzdélavacich akci, Skolenich a stdZich zaméstnanct,

provadi pravidelné proskolovani,

hleda motivaci a inspiraci zaméstnanci.

Administrativa:
podéava navrhy na zménu pracovniho zafazeni zaméstnanci,

je garantem smérnic @ metodickych pokynti,
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provadi ukonceni smlouvy,
vypracovava plany kulturnich a spole¢enskych akci, klubovych cinnosti

a volnocasovych aktivit.

Nastup nového klienta:
provadi socialni Setfeni U zajemcii 0 socialni sluzbu,

organizuje piijeti nového klienta na sluzbu.

Material:

odpovida, Ze bude objednan material na sluzbu, ktery bude efektivné vyuzity.

Majetek:

zodpovida za pridéleny majetek a provadi inventury.

Socialni pracovnik (zastup vedouci socialné-terapeutického iseku U Dubu)
Nastup nového zaméstnance a adaptace:

koordinuje zapracovani nového zaméstnance na pozici socialni i aktivizaéni
pracovnik,

seznamuje nového zamé&stnance S pracovnimi postupy,

udastni se hodnoceni nového zaméstnance.

Koordinace:

Vv ptfipadé¢ nepiitomnosti vedouci socialné-terapeutick¢ého useku ptebira jeji
kompetence,

podili se na aktualizaci harmonogramu prace,

odpovidé za dodrzovani harmonogramu préce,

organizuje praci, planuje, fidi a kontroluje priibéh smény,

kontroluje pfidélenou praci, zodpovida za plnéni planu smény,

dohlizi na dodrzovani pracovnich postupt a ukolt vyplyvajicich z planu smeény,
spolupracuje s ostatnimi useky (pobytové sluzby, odlehCovaci sluzba, pradelna,
udrzba, stravovaci tsek),

fesi zalezitosti spojené S poskytovanou sluzbou, event. zprostfedkuje kontakt
klienta nebo rodinného pfislusnika s kompetentnim pracovnikem,

provadi namatkovou i planovanou kontrolni ¢innost,
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ucastni se planovani smény na druhy den,

komunikuje s rodinou klienta.

Individualni planovani a plan péce:

je Garantem dané sluzby,

je referujicim pracovnikem,

sestavuje plany péce a individualni dokumentaci ptidélenych klientd,

kontroluje nastavené plany péce a individualni cile klientl ostatnim referujicim
pracovnikiim,

dohlizi na praci ostatnich referujicich pracovnikd,

metodicky vede referujici pracovniky Vv oblasti IP a spolupracuje pti hodnoceni
referujicich pracovnikd,

zodpovida za soulad vymezeni schopnosti klienta a planu péce,

koordinuje zapracovani zaméstnancli na referujici pracovniky,

provadi pribéznou kontrolu realizace péce klienta.

Material:
odpovida za svéfeny material na useku a odpovidé za efektivni hospodaftent,
v pravidelnych intervalech apodle potieby dopliiuje material (kancelaiské

potieby).

Administrativa:

provadi socidlni Setfeni, vypracovava a aktualizuje vymezeni schopnosti ¢lovéka
zvladat zakladni Zivotni potteby, pfipravuje podklady pro uzavieni smlouvy
s klientem,

zabezpecuje zakladni socialni agendu, véetné vedeni socialni dokumentace,
poskytuje zdkladni socialni poradenstvi, zprostfedkovava klientim zakladni
socialni a spolecenské kontakty,

vede planovani smény,

aktualizuje pfehled néstupii a ukoncent,

pracuje s programem Cygnus — IS.
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Ukon¢eni pobytu (imrti, ukon¢ena smlouva):
zodpovida za prib¢h ukonceni pobytu klienta na sluzbé a dodrzeni nastavenych

postupti.

Vymezeni kompetenci na odlehéovaci sluzbé

Vedouci sluzby

Nastup nového zaméstnance:

odpovida za pfijeti nového zaméstnance na sluzbu,

provadi vstupni proskoleni a seznameni s usekem,

odpovida za to, Ze je novy zaméstnanec proskoleny RHB pracovnikem,

ve spolupraci S patronem vede nového zaméstnance adaptacnim procesem,

ve spolupraci S patronem provadi pribézné hodnoceni nového zameéstnance

b&hem adaptacniho procesu.

Planovani smén a RD:

sestavuje dlouhodobé a mésicni plany smén zaméstnanci, dle potfeby provadi
aktualizaci,

zodpovida za dodrzeni normohodin a vyrovnané hodiny ve vyrovnavacim obdobi,
organizuje ucast vzdélavacich akcei, Skolenich a stazich zaméstnanc,

planuje RD a dohlizi a kontroluje jeji pribézné a fadné Eerpani,

kontroluje dochazku podfizenych zaméstnanci,

zodpovida za personalni obsazeni smény.

Organizace a fizeni prace:

kontroluje a tidi své podtizené zaméstnance,

provadi aktualizaci harmonogramu prace,

kontroluje dodrzovani harmonogramu prace,

planuje aftidi pribéh smény, pfid€luje praci podiizenym zaméstnancim
a kontroluje odvedenou praci a dodrzovani pracovnich postupd,

odpovida za dodrZzovani hygienickych a protiepidemiologickych zasad a opatieni,
zajistuje doprovodnou osobu na odborna 1€katska vysetient,

zodpovida za zavadéni pottebnych organizaénich zmén,

kontroluje nastavend opatteni,
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komunikuje s rodinnymi piislusniky,

komunikuje smérem vné organizace,

odpovida za svéfeny majetek na sluzbé a provadi pravidelné inventury,
odpovid4, Ze bude objedndn material na sluzbu aodpovidd za efektivni
hospodarent,

fidi komunikaci mezi zaméstnanci tseku piimé péce a ostatnimi useky, prebira
informace od zaméstnancli na smén¢, zpracovava a predava informace vsSem
zaméstnancim a nadfizenému pracovnikovi,

dava podnét pro svolani realiza¢niho tymu,

provétuje znalost smérnic @ metodickych pokynii,

provadi socidlni Setfeni U z&jemct 0 socialni sluzbu.

Vzdélavani a hodnoceni:

zodpovida za pravidelné hodnoceni podfizenych zaméstnanct, predava podklady
pro nenarokové slozky mzdy,

zpracovava vykazy prace vsech podfizenych zaméstnanci,

kontroluje plnéni povinného vzdélavani zaméstnancii,

kontroluje plnéni kvalifika¢niho ptedpokladu,

fidi, kontroluje a hodnoti ¢innost na svéteném tseku,

provadi pravidelné proskolovani.

Administrativa:

zpracovava statistiky,

plni stanovenou zastupitelnost,

odpovida za dodrZzovani hygienickych a protiepidemiologickych zdsad a opatieni,
podava navrhy na zménu pracovniho zatfazeni zaméstnanci,

je garantem smérnic @ metodickych pokynti,

vede plan obsluznosti na odlehCovaci sluzb¢, ptidéluje terminy K nastupu,
odpovida za vyactovani péce,

odpovida za fadné sepsani poziistalosti.
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Vedouci PSS (zastup vedouci sluzby)

Nastup nového zaméstnance a adaptace:

koordinuje zapracovani nového zaméstnance na pozici PSS,
seznamuje nového zaméstnance S pracovnimi postupy,

ucastni se hodnoceni nového zaméstnance.

Organizace a fizeni prace:

V ptipad¢ nepiitomnosti vedouci sluzby piebira jeji kompetence,

podili se na aktualizaci harmonogramu prace,

odpovida za dodrzovani harmonogramu préce,

organizuje praci, planuje, fidi a kontroluje prubéh smény,

kontroluje pridélenou praci PSS, zodpovida za plnéni planu smény,

kontroluje dodrzovani pracovnich postupt a ukolt vyplyvajicich z planu smény,
spolupracuje s ostatnimi Useky (pradelna, udrzba, stravovaci usek, kontaktni
osoby ostatnich sluzeb),

fesi zalezitosti spojené S poskytovanou sluzbou, event. zprostfedkuje kontakt
klienta nebo

rodinného prislusnika s kompetentnim pracovnikem,

provadi namatkovou i planovanou kontrolni ¢innost,

planuje sménu na druhy den,

komunikuje s rodinou klienta,

zodpovida za pouzivani elektrickych pfistroji, pouzivani mobilnich telefont,
koordinuje, fidi a kontroluje pouZzivani pocitacovych aplikaci a jejich zapojeni do
procesu planovani,

spolupracuje pii hodnoceni zaméstnancil,

koordinuje praci Tena expertd, zodpovida za spravné vyhodnoceni pomucek pii

inkontinenci.

Individualni planovani a plan péce:
je referujicim pracovnikem,

sestavuje plany péce a individualni dokumentaci ptidélenych klientd.
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Material/ Majetek:

objednava material na sluzbu a odpovida za efektivni hospodarent,

Vv pravidelnych intervalech a podle potieby dopliiuje material (rukavice, toaletni
papir, zinky atd.),

provadi inventury nabytku, podava navrh na jeho doplnéni, vytazeni.

Administrativa:

piipravuje podklady pro vyactovani péce,

odpovida za zhotoveni a aktualizaci desek s informacemi o klientech,
vede planovani smény,

déava podnét ke svolani realiza¢niho tymu,

aktualizuje prehled nastupi a ukoncent,

zadava propustky do piehledu pfitomnosti,

zapisuje provedeny realiza¢ni tym do IS Cygnus,

zodpovida za provedeni vybéra stravy a zadani do IS Cygnus.

Ukonc¢eni pobytu (amrti, ukon¢ena smlouva):

zodpovida za prabéh ukonceni pobytu klienta na sluzbé a dodrzeni nastavenych
postupt,

vyhotovuje ve spolupréci S ergoterapeutem, vSeobecnou sestrou a Koordinatorem

IP u rekondi¢nich pobytl zavére¢nou zpravu 0 pribéhu pobytu.

Pokojské / uklid / pokoje Kklientii:

piebiré praci od pokojskych,

informace o0 splnéni jejich harmonogramu ptedava do hlasenti,
zodpovida za celkovy vzhled pokoji, jejich vybaveni, jejich Cistotu,

dava vedouci sluzby navrh na mimotadné malovani pokoji.

Koordinator individualniho planovani

Koordinace:

koordinuje anastavuje aktivizacni Cinnosti a prubéh rekondicnich pobytii na
sluzbé v zavislosti na potteby klienta,

spolupracuje s ergoterapeutem pii nastaveni rekondi¢niho planu klienta,
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pod dohledem ergoterapeuta provadi nastavené socidln¢ terapeutické ¢innosti,
dohlizi na spravné vedeni individudlni dokumentace Vv pisemné i elektronické
formé¢, dohlizi na praci referujicich pracovnik,

provadi vyhodnoceni schopnosti sobéstacnosti klienta pfi nastupu a vyhodnoceni
Vv oblasti vyzivy apak kazdych 14 dni. Provadi otom z4dznam do IS Cygnus

a seznamuje s vystupem cely tym.

Individualni planovani a plan péce

ptid¢luje klienty referujicim pracovnikim,

je referujicim pracovnikem,

sestavuje plany péce a individualni dokumentaci ptidélenych klientd,

dohliZi na nastavené plany péce a individudlni cile klientl ostatnim referujicim
pracovnikiim,

dohliZi na préci ostatnich referujicich pracovnikd,

metodicky vede referujici pracovniky v oblasti IP a spolupracuje pii hodnoceni
referujicich pracovnikii,

dohliZi na soulad vymezeni schopnosti klienta a planu péce,

koordinuje zapracovani zaméstnancti na referujici pracovniky,

provadi pribéznou kontrolu realizace péce klienta,

provadi archivaci individualni dokumentace na OS.

Nastup nového klienta:

zodpovida za priubéh piijeti klienta na sluzbu a dodrzeni nastavenych postupti, za
jeho ubytovani na pokoji, pfeddni informaci klientovi pii ndstupu, predani
informaci 0 klientovi ostatnim PSS na sméné,

kontroluje stav kompenzacnich pomiicek klienta, poptipadé zajisti zapijceni
klientovi kompenzaéni pomiicku Vv majetku M&USS Jirkov a zajisti jejich

oznaceni.

Majetek
dohliZi na pfidélené kompenzacni pomucky klientovi,

dohlizi na evidenci kompenzacnich pomticek v IS Cygnus,
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e provadi inventury pradla anadobi, podava navrh na jeho doplnéni, vyfazeni

(Material M&USS Jirkov, 2021 — vymezeni kompetenci).

2.5 Rizeni a realizace volno&asovych aktivit v organizaci

Aktivizace je velmi dulezitd soucast kvalitni a komplexni péce 0 seniory.
Pozornost je vénovana jak individudlnim ¢innostem, tak skupinovym. Ty pokryvaji fadu
oblasti a mnoho stranek zivota senioril. Zafazeny jsou aktivity na podporu riznych
kognitivnich funkci, prace se vzpominkami, ¢innosti s hudbou a zp&vem, pohybové
aktivity, stolni a zabavné hry, kontakt se zvifaty (canisterapie), vytvarné ¢innosti, vafeni,
spiritudlni aktivity, stimulace smysli. U kazdé ¢innosti je konkrétné popsano, pro koho
je vhodna, co se s jeji pomoci procvicuje, jak ji provadét, jaké pomucky jsou K ni potieba.
Diraz je kladen na vhodnost kazdé aktivity pro danou cilovou skupinu.

Aromaterapie

Aromaterapie se realizuje na 1. patfe Vrelaxaéni mistnosti, dle dohody
I individualné na pokoji daného klienta. Cilevédomé vyuziva kombinace vini k dosazeni
a uchovani fyzické a psychické pohody klienta. Cilem klubu je uchovani a podpora
viemovych smysli pomoci vonnych oleji, které posiluji rovnovahu a harmonii
organismu. Aromaterapie je realizovana kazdé utery. Pracovnik, ktery provadi
aromaterapii, piipravi jednotlivé kroky a pomtcky dle stanoveného harmonogramu.

Bibliografie

Aktivizacni klub se realizuje ve velké klubovné. Na klubu je pred¢itana kniha,
kterou si klienti zvolili. Cilem je spoleensky kontakt, koncentrace, vSeobecny piehled
a samozfejm¢ procvicovani paméti. Klienti navstévuji klub jednou tydné. Informovani
jsou den piedem prostiednictvim hlaSeni 0 aktiviza¢nich ¢innostech. K poradani klubu je
nutné dobie naplanovat harmonogram, ktery bezproblémové zajisti svoz imobilnich
klientl ve spolupraci s oSetfujicim personalem. Klub je pravidelné hodnocen, povéieny
pracovnik pteda své poznatky garantovi klubu.

Brainfitness

Aktivizacéni klub se realizuje ve vzdélavaci mistnosti. Klienti zafizeni se snazi

udrZet svou pozornost a fesit jednotlivé ukoly, které jsou jim promitany na Sirokouhlé
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platno. Kapacita klubu Brain fitness je 6-10 klienti. Klub je realizovan tiikrat v tydnu.
Klienti jsou informovani 0 jeho pofadani pfi rannim hlaseni v jideln¢ zatizeni.

Damsky klub

Realizace klubu probiha ve velké klubovné zafizeni. Formou diskuse jsou
s klienty probirana preferovand témata. Cilem klubu je spole¢ensky kontakt, komunikace,
vSeobecny prehled. Klub je ptipraven jednou ¢i dvakrat mési¢né. Pracovnik informuje
klienty den pfedem a dohodne se na tématu klubu. Vyhledava a ptipravuje si materialy.
Mezi pomiicky patii noviny, ¢asopisy, psaci potieby.

Ergoterapie

Ergoterapie je provadéna Vv patrové jidelné. Je predevs§im zaméfend na procviceni
jemnych i hrubych tichopti hornich koncetin, cvi¢eni grafomotoriky, zruénosti, obratnosti
a koordinace pohybu. Kapacita pro pohybovou terapii je pét klientt. Cilem cviceni jemné
motoriky hornich koncetin je prostfednictvim taktilniho vnimani zapojit pohybové
aktivity ruky, zlepSeni sobéstacnosti a samostatnosti klientli. Ergoterapie je realizovana
kazdy vSedni den. Je nutné zajistit didaktické a grafomotorické pomticky: cviény panel,
malifské potteby stavebnice, provazky, puzzle, ptirodni materialy aj.

Keramicka dilna

Aktivizacni klub probihd v keramické diln€. Tuto Cinnost zajistuje dobrovolnik,
ktery spolupracuje s organizaci. Béhem klubu se klienti zapojuji do vytvareni vyrobkt
z keramické hliny. Dilezitym cilem je procvieni jemné motoriky, formou riznych
technik. Klienti se na klubu schazeji pravideln€ a udrzuji tak socialni kontakt se svym
okolim. Klub je realizovan Vv pondé€li ave ctvrtek. Soucésti vybaveni zafizeni je
keramicka dilna, ktera je pln¢€ vybavena patfiénymi pomutckami.

Kinokavarna

Kinokavarna probiha ve velké klubovné. Zde se promitaji po dohodé¢ s klienty
filmy dle jejich ptfani a poZzadavkil. Mezi cile klubu patii také reminiscence a spolecensky
kontakt. Klub je pravidelné navstévovan dle dohody dvakrat az tfikrat v tydnu, ato
V dopolednich hodindch. Pracovnici socidlniho tseku zajistuji pozadavky klienti na
promitany a zvoleny film. Pfipravi mistnost a zajisti svoz imobilnich klientli. Soucasti je

I pohosténi ve formé nabidnuté kavy ¢i Caje.
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Muzikoterapie

Smyslem muzikoterapeutického programu je uvolnéni psychické zatéze. Jde
0 metodu vyuzivajici hudbu Kk preventivnim i 1écebnym t¢elim. Tato terapie pozitivné
ovlivituje fyzicka i duSevni onemocnéni. V ramci této terapie jsou propojeny I ostatni
terapie jako pohybové a reminiscencni. Aktivni forma terapie zahrnuje zapojeni klient
do ptipraveného programu. K dispozici jsou pomucky ve formé riznych jednoduchych
hudebnich nastrojt. Pasivni forma se zaméfuje na poslech hudby. Slouzi k relaxacnim
ucelim. Hudbu uzivatelé poslouchaji prostfednictvim riznych nahravek nebo zajisténim
zivé hudby. Cilem klubu je pfindset psychické a fyzické uvolnéni, zmirnit uzkost, zlepsit
naladu, usnadnit a rozvinout komunikaci. Dale také umoznit sebevyjadieni, zlepSeni
paméti a pozornosti, uspokojeni potieb.

Pansky klub

Klub je také navstévovan ve velké klubovné. Probiha formou diskuse. Klienty
jsou preferovana rizna témata. Cilem klubu je predevSim zajisténi spolecenského
kontaktu, komunikace a v§eobecného piehledu. Pracovnik pfipravi mistnost, ve které
bude klub realizovan. Dohodne se s klienty na tématu.

Pohybova a tane¢ni aktivizace — harmonika.

Aktivizacni klub se aktivizuje individualné po patrech zatizeni dle dohody pfi
prilezitosti narozenin klientd. Harmonikaf pro klienty hraje a zpiva zndmé Ceské pisnicky.
Cilem je zachovani a prohloubeni socidlniho kontaktu se svym okolim. Klienti si rovnéz
procviéi svou pamét’. Klub je pofadan pravidelné dvakrat v tydnu, nebo dle dohody.

Pohybova terapie

Pohybova terapie je realizovana V télocvicné. Pii cviceni jsou systematicky
procvicovany jednotlivé ¢asti lidského téla se a soucasné je dilezité spravné dychani.
Kapacita klientti je pét. Cilem pohybové terapie je udrzeni nebo zlepSeni télesné kondice,
spravné svalové funkce, koncentrace a koordinace pohybu a vytrvalosti. UmozZnéni
pravidelného socialniho kontaktu klientl s okolim. Cviceni je realizovano kazdy vSedni
den.

Pfi plsobeni v organizaci a vykonu studijni praxe méla autorka moznost ziskat
piehled o0 provaddénych aktiviza¢nich cinnostech. Aktivné spolu komunikuje
a spolupracuje cely kolektiv zaméstnancii: socialni pracovnik, pracovnik V socialnich

sluzbach, aktivizaéni pracovnik, oSetfovatelky, zdravotni personal, ergoterapeut
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a rehabilita¢ni pracovnici. V této souvislosti je V organizaci vypracovan tzv. organogram.
Stale cCastéji se do programi zapojuji dobrovolnici, ktefi V organizaci pusobi. Velmi
dilezitou soucasti je | zajem a aktivita ze strany rodinnych pfislusnikd. Nedilnou soucasti
a pomoci je také uzivani pocitacového programu Sygnus. Vsechny zaznamy jsou oporou
a zkvalitnénim sluzeb vuc¢i kazdému individualnimu klientovi v organizaci (Material

MeUSS Jirkov, 2021 — Karty klubu).
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3  FORMY A METODY AKTIVIZACNICH CINNOSTI

V této kapitole se budeme podrobné vénovat jednotlivym druhiim aktiviza¢nich
¢innosti dle prostudované pouzité literatury a podrobnéji si je uvedeme, popiSeme.
Jedna se konkrétné o trénink paméti, pohybové aktivity, arteterapie, ergoterapie,

muzikoterapie, aromaterapie, zooterapie.

3.1 Trénink paméti

Trénink paméti je zndma a svym zpiisobem oblibena aktivita nejen pro seniory.
Pravidelné cviceni vyuziva nejrizné¢jSich metod a postupti pro zlepSeni a udrzeni paméti.
Cvicenim se udrzuji nejen v dobré fyzické, ale také duSevni kondici a prospiva nejen télu,
ale i mozku. Odménou je lepsi pozornost, zkvalitnéni logického mysleni a prostorové
orientace. Zejména U seniorll, Unichz se tak snizuje nebezpeci ztraty kognitivnich
schopnosti. V dnesni dob¢ je mnoho moznosti vybéru instituci, které nabizeji nejen
trénink paméti, ale i Sirokou $kalu riznych aktivit. Jsou urCeny pro seniory, ale i jejich
rodiny, a byvaji velmi oblibené.

,, Trénovani pameti je komplexni proces specializované geragogické intervence,
vedeny systematickou snahou zlepsit prostiednictvim specifickych | nespecifickych
psychologickych metod a postupu ubytek pocitovany V oblasti mentdlniho vykonu
i V oblasti komunikace, coz se promitd dale do oblasti afektivni a zdravotni. ** (Spatenkova
a Smékalova, 2015, s. 101)

Prakticky ptfi jakékoliv denni aktivit¢ mulze nezdvazné trénink probihat.
K dosazeni dobrych vysledkl je nutna pravidelnost a cilenost vedena ve skupiné nebo
individualné. Vhodné podminky pro skupinovy trénink jsou: nehlu¢né prosttedi, dostatek
svétla, kysliku, spravna vlhkost vzduchu coz podporuje mysleni. Nutné je stanoveni ¢asu
a pravidelnosti konani. Individualné se vSe odviji od konkrétni organizace, doporuceni je
jednu az dvé hodiny tydné. Kazda skupina by méla mit sviij fad. Pocatecni faze spociva
V predstaveni tématu, ziskdni motivace ke spolupraci. DlleZitost je kladena na hlavni fazi.
Ma zvysit soustfedéni a smétuje K cviceni dlouhodobé paméti. Faze uvolnéni nabizi

diskusi. Opakovani prohlubuje cviceni azivérem se mohou zadat tkoly. Cilem
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a ocekavanim je zajistit optimalni tréninkovy tspéch, podpofit motivace a ziskat socidlni
kontakty (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 102—-103).
., Vhodné cviceni kratkodobé paméti:

o hledani Ceskych vyrazii pro cizojazycné terminy,

o vysvetlovani vyznamu predkladanych pojmii,

o hledani nadrazenych a podrazenych slov,

e tvorba anagramu (tedy slov slozenych z pismen vzorového slova),

e hledani vicejazycnych slov,

o vyhledavani slov, ktera se S danym vzorem rymuji,

e vyhledavani asociaci. “

Metody pfi trénovani dlouhodobé paméti jsou totozné a zaroven specialni. K nim
patii naptiklad metoda zjiStovani znalosti a védomosti riizného druhu. Déale pak prace
se zivotopisem (pfi této metodé 1ze vyuzit pisné€ z mladi, staré fotografie aj.).

,, Cilem inovace geriatrické a gerontopsychiatrické péce je predevsim humanizace
péce o seniory na zdklade znalosti Zivotniho pribéhu seniora a tim i ovéreni kvality Zivota
nejen seniora, ale i pecujiciho persondlu, ktery bude mit vice informaci v primé péci a
V komunikaci se seniorem. Bibliografie pomadha cist zZivotni pribéh seniora a ndsledné

zkvalitnit péci.* (Prochazkova, 2019, s. 19, 61)

3.2 Pohybové aktivity

Zivot bez pohybu je velmi omezen a projevuje se imobilitou celého organismu na
urovni vSech systémi organt a psychiky. K udrzeni dobrého zdravi a psychické pohody,
a to pfedevsim ve stéfi, je pohyb vhodny a je diilezité ho zachovat. Vybér aktivit je nutné
zohlednit v pfipadech zdravotnich problému (Malikova, 2020, s. 245).

., Feldenkaisova metoda je druh cviceni na uvédomovani si svého pohybu,
premyslent 0 Vlastnim pohybovém vzorci a prociténi pristupu ke svému télesnému obrazu.
Cviceni prispiva ke zlepseni koordinace mozkové cinnosti avlastniho pohybu. Je

charakterizovana jako vychovny systém rozvijejici funkcni sebeuvédomeéni V Zivotnich
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podminkdach. Prinos pro seniory pri vyuZiti jednoduchych zakladnich cvikii je nesporny.
(Klevetova, 2017, s. 246)

Pohybova aktivnost je definovana jako: nakumulovany souhrn bazalnich, zdravi
podporujicich, sportovnich a jinych pohybovych aktivit v ur¢itém case. Je ovlivnéna
n¢kolika faktory — sebevédomim, radosti ze snahy néceho dosahnout... Pohybova
nedostate¢nost sméfuje K nartstu chorob, které vyznamné snizuji kvalitu zivota (Janis$
a Skopalova, 2016, s. 101).

K piipravé na stari dneSni generace seniori nebyla vedena. Tento fakt je znat na
soucasnych klientech v zafizenich. Zachovani si télesné zdatnosti, az do vysokého véku
je urCitou motivaci. Pohybové aktivity maji vicendsobny vyznam. Plni funkci
spolecenskou, volnocasovou, ale také rehabilita¢ni a rekondicni.

,, Komplexni rehabilitace je celospolecensky, koordinovany proces, na kterém se
podili rada instituci a odbornici riznych rezorti. Z hlediska praxe je rehabilitace
ndstrojem a procesem aktivizace a nabyti fyzickych, psychickych a socidlnich kompetenci
Jjedince se zdravotnim problémem. * (Dosbaba, Kiizova, Hartman a kol., 2021, s. 10)

Jednotlivé ¢asti komplexni rehabilitace

Lécebna rehabilitace je soucasti zdravotni sméfujici k maximalni zdatnosti
jedince. Podle moznosti zfizovatele jednotlivych zafizeni vyuzivaji konkrétné pro své
Klienty fyzioterapii, kinezioterapii, balneoterapii a také ergoterapii. Mezi dal$i mizeme
zminit pedagogickou rehabilitaci, pracovni a socialni.

Ergoterapie

Hlavnim terapeutickym prostfedkem V ergoterapii je smysluplna cinnost
¢i zaméstnavani, ktera pomaha k obnové postizenych funkci. Zvolené ¢innosti zohlediuji
osobni, socidlni, kulturni a ekonomické potfeby osoby, jeji aktudlni funkéni stav, vek,
pohlavi a také podminky prostiedi, ve kterém se nachazi. Cilem je U osob zachovani

maximalni sob&stacnosti (Dosbaba, Ktizkova, Hartman a kol., 2021, s. 11-12).

3.3 Muzikoterapie

K 1écebnym ucelim se vyuziva piiznivych zvukovych vibraci hudby a zpévu.
Mohou to byt ale i jakékoliv zvuky ptirody, bubnovani, riizné piirodni nastroje. Uginky

v

terapie maji Siroky pfinos. Nejvyznamnéjsi je zklidnéni a stabilizace psychiky, emoci,
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zmirnéni fyzickych zdravotnich problémi, rozvinuti optimismu. Klienti, ktefi trpi
demenci, dosdhnou celkového zklidnéni. Jsou velmi dobré vysledky pii spravném vyuziti
a vybéru. V pobytovych zafizenich byvaji zna¢né oblibené (Malikova, 2020, s. 247).

., Hlavni muzikoterapeutické cile v gerontologii.

Muzikoterapie, miize hrat preventivni roli, ale také miize byt cilena konkrétne.

Muzikoterapie v ramci prevence udrzeni samostatnosti mentadlnich funkci.

- cviceni pameéti riizna rytmicka cviceni (rytmus vyrazné napomaha paméti) zpév
pisni (trénink textii i melodii).

- trénink pozornosti — riznd hudebni cvicent, kdy ma dotycna osoba sledovat napr.
jeden konkrétni nastroj pri poslechu skladby, ve vhodnou chvili uderit do gongu apod.

- trénink ostatnich kognitivnich funkci:

Fyzickych funkci — tanec ¢i ruznd kondicni cviceni s vyuzitim hudby, rytmu.
(Gerlichova, 2021, s. 104)

Rozvijeni socidlnich vztahli — udrzeni mezigenerac¢nich vztaht.

Rozvijeni motivaci- - je velmi individualni.

3.4 Arteterapie

Jde 0 1é¢ebny postup vyuzivajici vytvarny projev, jako hlavni prostfedek poznani
aovlivnéni lidské psychiky. Zahrnuje velkou S8kélu c¢innosti pfi malovani riznymi
technikami. Pracuje s tkaninami, papirem, pfirodnim materialem, keramikou, hlinou,
modelovaci hmotou apod. Pro seniory je vzdy velkym ptinosem a vyuziva se v kombinaci
s volnocasovymi aktivitami nebo muzikoterapii, aromaterapii. Formy arteterapie mohou
byt individualni a skupinové. Pti individualni arteterapii je terapeut k dispozici pouze pro
jednoho Kklienta a dochazi knavazani blizkého vztahu. Ve skupiné vznika pocit

sounalezitosti. Byva naro¢néjsi pro praci terapeuta (Malikova, 2020, s. 247).
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3.5 Aromaterapie

Tato terapie obnovuje rovnovahu a pomaha 1é¢it mysl, télo i ducha. Je to terapie
zalozena na télesném kontaktu. Vyuziva esencialni neboli éterické oleje, které se
ziskavaji z riznych ¢asti rostlin. Silice stimuluji nervové bunky a vysilaji signaly do
limbické ¢asti systému mozku. Ten ovliviiuje naladu, instinkty, pamét. Jsou razné
zpusoby uziti nejCastéji inhalace, masaze. Je nezbytné znat zdravotni stav klienta

a predchazet tak kontraindikaci, kdy neni tato terapie vhodna (Malikova, 2020, s. 248).

3.6 Zooterapie

Védecké vyzkumy dokazuji, Ze terapie prostfednictvim zvifat ma své misto
v mnoha oborech, od mediciny pfes psychologii az po vzdélavani ¢lovéka. Zviie je
vnimano jako prostiedek ¢i néstroj 1écby. Terapie ovliviiuje spokojeny, zdravy a §t'astny
zivot Cloveka. Zooterapeutické metody jsou hipoterapie, canisterapie, felinoterapie,

delfinoterapie. (Vostry, Veteska, 2021, s. 144)
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PRAKTICKA CAST

V praktické c¢asti je uveden cil vyzkumu, vyzkumné otazky, hypotézy, postup
sbéru dat a vysledky. Nejprve zde bude predstaven objekt zkoumani, etické hledisko
vyzkumu, cilova skupina, apopsana kritéria vyzkumu. Uveden je cil vyzkumu

a vyzkumné otazky, specifikace pojmu metodologie.

4  PREDSTAVENI OBJEKTU ZKOUMANI

Megéstsky tustav socidlnich sluzeb Jirkov je pfispévkova organizace, kterd je
financovana z mnoha zdrojli. Zfizovatelem je mésto Jirkov. Zaméstnanci poskytuji
komplexni sluzby socidlni péce.

Poskytovani pobytovych socidlnich sluZeb:

e domov pro seniory,
e domov pro osoby se zdravotnim postiZenim,
e domov se zvlastnim reZimem,

e odlehc¢ovaci sluzba.

Poskytovani terénnich socialnich sluzeb:

e pecovatelska sluzba.

Socialni poradenstvi:
e zakladni socialni poradenstvi,

e 0dborné socialni poradenstvi.

DalSimi ¢innostmi je poskytovani ambulantni, diagnostické, 1écebné preventivni
a poradenské péce. Konkrétné se jedna predevsim 0 oSetfovatelstvi a fyzioterapii.

Dopliikova €innost je hostinska, prani a mandlovani pradla, vzdélavani a Skoleni.

Domov pro seniory

Poskytuje péci osobam od 65 let véku, které maji snizenou sobéstacnost, a to
z divodu véku. Je ucena osobam, jejichz situace vyzaduje celodenni pomoc a podporu
jiné fyzické osoby, a ktera jiz nemohla déle zit ve svém plivodnim prostiedi. Poslanim

socialni sluzby je zajistit distojné podminky a prostiedi pro zivot klientt, ktefi se rozhodli
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Cerpat pobytovou sluzbu. Snahou je umoznit klientim cerpat individudlni pomoc
a podporu v souladu s jejich potfebami, zdravotnim stavem a socialni situaci, ve které se
nachazi. Smyslem sluzby je zachovavat distojnost a vytvaret podminky srovnatelné se
zivotem jejich vrstevniki, ktefi se nachazi v pfirozeném socidlnim prostfedi. Sluzba je
poskytovana 24 hodin denné, s kapacitou 94 Iluzek. Je poskytovana pracovniky
Vv socialnich sluzbach a socialnimi pracovniky, ktefi v prib¢hu realizace sluzby kladou
diraz na individualni potfeby jedince. Soucasti je individualni planovani spolecné
s klientem na podporu jeho dovednosti a schopnosti.

Zdravotni péce je uzivatelim poskytovana praktickym lékarem a je hrazena
z vefejnych  prostitedkt  prostiednictvim smluvnich pojisStoven. Osetfovatelska
a rehabilita¢ni péce je poskytovana kvalifikovanymi zdravotnimi sestrami na zékladé
ordinace lékare.

Sluzba v M&USS Jirkov je poskytovana V objektu Mladeznicka 1753, Jirkov.
Jedna se 0 Sestipodlazni budovu. Pistup do objektu je bezbariérovy. Ve vSech prostorach
objektu se lze pohybovat i na invalidnim voziku. Objekt je vybaven i dvéma osobnimi
bezbariérovymi vytahy. Pokoje vyuzivané K poskytovani sluzby jsou umistény ve
¢tvrtém, patém a Sestém patie. Vybaveni pokoji je pfizpiisobeno potfebam seniort. Na
pokojich jsou vybudovany koupelny a WC s bezbariérovym piistupem. K budové patii
I zahrada. | kdyz je toto zafizeni detaSované pracovisté, je vV objektu kromé& tiseku piimé
obsluzné péce, jako jsou pecovatelky, socidlni pracovnici, aktivizaéni pracovnici
a zdravotni sestry, také samostatna pradelna, stravovaci provoz s vlastni kuchyni a ostatni
technicko-hospodarska zazemi. Provoz tklidu vykonavaji pracovnice tiklidu a pokojské.

Zameéstnanci vSech usektt podporuji klienty ve vytvareni svych osobnich
rozhodnuti apomdhaji jim definovat vlastni potfeby ve snaze dosahnout jejich
spokojenosti. Pfed vlastnim ndstupem probiha u budouciho uZivatele socidlni Setfeni,
v ramci né¢hoz se dohodnou podminky poskytované sluzby. Socialni pracovnik, ktery
provadél Setieni, ptivita nového uzivatele. Smyslem prace zaméstnancii je co nejvice
priblizit klientovi domaci prostiedi, ze kterého uzivatel ptichazi. Velky diraz je kladen
na podporu azachovani puvodnich dovednosti azvykl s respektovanim zivotnich

postoji kazdého ¢loveka.
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Domov se zvlaStnim reZimem

Domov se zvlastnim rezimem je uréen osobam od 50 let veéku s poruchou
kognitivnich funkci zpiisobenou Alzheimerovou nemoci nebo jinym typem demence.
Jedna se 0 osoby, které jiz nejsou schopny domyslet dasledky svého chovani, které
postupné ztraceji schopnosti péfe 0 Svou 0sobu. Zdravotni stav vyzaduje nepietrzitou
péci jiné fyzické osoby. Nemohou jiz nadale zlstat v domacim prostiedi. Pé¢i nezvladaji
poskytnout rodinni pfisluSnici, ambulantni sluzby, ani terénni socialni sluzba. Sluzba je
poskytovana Vv objektu U Dubu 1562, Jirkov. Je rozdélena Vv prvnim patie na &ast
uzavienou a opatienou elektronickym zadmkem a v druhém patie je oddéleni oteviené. Cil
pouzivani elektronického zamku je minimalizace rizika opusténi objektu. Kapacita sluzby
je 84 klientt.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je urcen pro osoby od 40 let, které
jsou v dusledku zavazné zivotni situace oslabeny. Za zavaznou Zzivotni situaci jsou
povazovany dusledky chronického onemocnéni, ¢i zdravotniho postizeni, které vedly
k zavislosti ¢lovéka na pomoci druhé osoby. Sluzba je poskytovana v objektu U Dubu
1562 s kapacitou 48 luzek. Poslani poskytované sluzby jsou posileni osobnosti klienta,
jeho samostatnosti, seberealizace. Respektovat prava, individualni potieby a osobni cile
klientd, ktefi nemohou vzhledem ke zdravotnimu stavu a socidlni situaci jiz déle zit ve
svém puvodnim prostiedi.

Odlehcovaci sluzba

Tato sluzba je urCena osobam od 18 let, které maji sniZzenou sobéstacnost, a to
pievazné z duvodt zpusobenych chronickym onemocnénim, chronickym dusevnim
onemocnénim, zdravotnim postizenim, nebo z divodu véku u seniorii. Tuto sluzbu je
mozné vyuzit i V neptiznivé Zivotni situaci, kdy si pecujici potiebuje odpocinout nebo
zafidit své osobni zalezitosti. Cilem sluzby je poskytnout potfebnou péci a pecujici osobé
umoznit nezbytny odpocinek. Sluzba je také urcena klientim, kteti potiebuji znovu
obnovit dovednosti v bé&znych dennich ¢innostech. Sluzba je poskytovana v objektu
U Dubu 1562, Jirkov s kapacitou 30 lazek. Pobyty jsou umoznény od jednoho tydne az
po dobu tif mésici. Zajemce muiize sluzbu Cerpat béhem jednoho kalendarniho roku
maximalné 6 mésicti. OdlehCovaci sluzba ma dvé moznosti pobytu. Jedna je odlehCovaci
a je zamétena na relaxaci a odpocinek, ktery je spojeny S individudlni podporou klienta

V béznych dennich ¢innostech. Druhd moznost je pobyt rekondi¢ni, ktery je soustiedén
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na posileni fyzické kondice. Je zde velka nabidka aktivit a terapii jako napf. canisterapie,
bazalni stimulace, nacvik jemné a hrubé motoriky (M¢éstsky ustav socialnich sluzeb

Jirkov, online, cit. 2022-01-24).

4.1 DodrZeni etického kodexu pri vyzkumu

Ve vyzkumu je dbano piedevsim na jeho etickou stranku. Respondenti byli
seznameni S cilem vyzkumu. Byli ujiSténi, ze ziskand data budou vyuzita pro ucely
bakalaiské prace. Rovnéz byli seznameni se zplsobem interpretace dat, kterd budou

prezentovana anonymn¢. Budou také dodrzeny obecné etické zasady a diskrétnost.
411 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je na zdklad¢ analyzy zjistit miru spokojenosti uZzivatelil
socialnich sluzeb s nabizenymi aktiviza¢nimi metodami.

Vyzkumné otdzky a hypotézy:

C1: Vyhovuji cilové skupiné nabizené aktiviza¢ni metody?

H1: Nabizené aktivizacni metody dané cilové skupiné¢ vétSinou nebo spiSe
vyhovuji.

C2: Chybi dané cilové skupiné nektera aktivizaéni metoda?

H2: N¢ktera aktivizacni metoda dané cilové skupiné chybi.

C3: M4 domov seniorii moZnost nabidnout klientiim dalsi aktiviza¢ni metody?

H3: Zatizeni mé& moznost nabidnout nové aktiviza¢ni metody.

C4: Cilova skupina vyuziva vice aktiviza¢ni c¢innosti individualni, nebo
skupinové?

H4: Skupinové aktiviza¢ni metody jsou navstévovany vice neZ individualni.
4.1.2 Metodologie
Z vymezeného cile a hlavni vyzkumné otazky je ziejmé, ze cilem je objasnit

nazory uzivatelti socialni sluzby na jednotlivé aktiviza¢ni metody vyuzivané v organizaci.

Z dtvodi validity vyzkumu je vyzkumna strategie rozdélena do dvou metod.
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Na zaklad¢ vybéru promyslenych otdzek byl vybranym respondentim piedlozen
dotaznik pro ovéteni hypotéz. Pro tyto ucely byl zvolen kvantitativni vyzkum.

Kwvalitativni vyzkum vyuziva nahodné vybéry, experimenty a silné strukturovany
sbér dat pomoci testt, dotazniki nebo pozorovani (Hendl, 2016, s. 42).

Prvni metoda je zvolena jako hlavni pfinos odpovédi na jednotlivé otazky. Cilem
vyzkumu je na zaklad¢ analyzy zjistit miru spokojenosti uzivatelli socialnich sluzeb
S nabizenymi aktivizatnimi metodami. Dotaznikové Setfeni bylo zvoleno nastrojem
kvantitativniho prizkumu pro ovéfeni jednotlivych hypotéz této prace. Vlastni
konstrukce dotazniku je tvotfena S pfihlédnutim ke specifikim zkoumaného souboru.
Uvodni &ast dotazniku obsahuje piedstaveni autora dotazniku, objasnéni davodu
realizace, zplsob pouziti vysledkil z dotazniku a také instrukce pro jeho vyplnéni.
Respondenti jsou ujisténi 0 anonymité. Soucasné je jim pod€kovano za spolupraci.

Otazky v dotazniku jsou rozdéleny do Ctyt Casti podle typu otdzek a moznosti
odpovédi. Rozd€leni dotazniku do ¢tyt ¢asti by mélo poskytnout odpovédi na jednotlivé
hypotézy. Prvni cast dotazniku obsahuje otdzky uzaviené neboli dichotomické.
Respondenti maji za kol vybrat pouze jednu variantu zZ nabizenych moznosti, ktera
nejvice vystihuje jejich odpovéd’. V dalsi Casti dotazniku odpovidaji respondenti na
oteviené otazky. Jejich ukolem je odpoveédét dle vlastniho vybéru. Dotaznik celkem
obsahuje 22 otazek. Svou povahou se otazky U prvni ¢asti zamétuji na identifikacni udaje
jako je pohlavi a vék respondentl. Dalsi ¢asti dotazniku sméfuji k ovéfeni jednotlivych
cilt prace a hypotéz. Cilem je zjistit vyuZiti gerontologickych metod pfi aktivizaci v dané
organizaci. Vyzkumny soubor obsahuje 80 respondentil. Ziskana data z dotazniku jsou
analyzovana dle jednotlivych otazek, zpracovana do tabulek, doplnéna grafy a shrnutim
vysledkd.

Z diavodi ovéfeni dosazenych vysledki je v praci pouzita dalsi technika vyzkumu
pomoci rozhovort s aktiviza¢nimi socidlnimi pracovniky. Vybrand metoda kvalitativniho
vyzkumu mezi, které patfi rozhovor. S kazdym aktivizaénim pracovnikem byl veden

rozhovor osobné.
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5 REALIZACE VYZKUMU - ROZHOVORY, GRAFY,
TABULKY

Otazka Cislo 1 — Pohlavi
Prvni otazka zjistovala pomér muzl a zen ve zkoumaném souboru. Na prvni
pohled je zfetelné¢ vidét rozdil mezi poftem muzi azen. Z celkového poctu

80 respondenttl je pouze 18 muzi (22 %).

Tabulka 2: Pohlavi respondent

Vék pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Muz 18 22 %
Zena 62 78 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 1: Pohlavi respondenti

B Muz ®Zena

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka Cislo 2 — VEk respondenti

Druhd otdzka déli respondenty z hlediska v€ku. Ve zkoumaném souboru

pfevazuje procento respondentli ve véku 75-84 let (43 %), dale je to skupina ve véku

84 a vice (37 %).

Tabulka 3: Ve&k respondenti

Vék respondenti Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
65-74 30 20 %
75-84 34 43 %
84 a vice 16 37 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 2: Vék respondenti

m65-74 m75-84 mB4 avice

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka Cislo 3 — Myslite si, Ze mate dostatek volného ¢asu?
Tieti otazka se zabyvala tim, zda si respondenti mysli, Ze disponuji dostatkem
volného ¢asu ¢i nikoliv. Jak vyplyva z tabulky a grafu, vétsina respondentti uvadi, ze ma

dostatek volného casu (99 %).

Tabulka 4: Volny ¢as

Volny ¢as Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 79 99 %

Ne 1 1%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 3: Volny ¢as

m Ano mNe

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otizka cislo 4 — Mate moZnost zvolit si aktiviza¢ni ¢innost dle Vaseho
poZzadavku?

Otazka Cislo Ctyfi zjist'uje, zda osloveni respondenti si mohou aktiviza¢ni ¢innosti
volit dle vlastniho uvazeni. Na prvni pohled je zietelné, ze vétSina, coz je 77 (96 %)
respondentl, odpovédéla, ze si aktivizacni ¢innosti mohou vybirat dle vlastniho uvazeni

a volby.

Tabulka 5: Moznost vybéru aktiviza¢nich ¢innosti

Moznost vybéru aktivizac¢nich ¢innosti | Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost

AnNo 77 96 %
Ne 3 4%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 4: Moznost vybéru aktivizaénich ¢innosti

HAno ENe

Zdroj: Autorka prace, 2022

49



Otazka Cislo 5 — Maji pro Vas nabizené volnocasové aktivity vyznam?

Otazka cCislo pét se zabyva vyznamem nabizenych volnoc¢asovych aktivit, maji-li
tyto aktivity pro respondenty vyznam ¢i nikoliv. Z nich 57 (71 %) uvedlo, Ze pro né tyto
aktivity maji vyznam, 21 (26 %) respondenti se piiklani k odpovédi, Ze spiSe ano

a 2 (3 %) se priklani k tvrzeni, Ze pro né tyto aktivity vyznam nemaji.

Tabulka 6: Vyznam volnoc¢asovych aktivit

Vyznam volnocasovych aktivit| Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Maji pro mne vyznam 57 71 %
Nemaji pro mne vyznam 2 3%

Spise ano 21 26 %

SpiSe ne 0 0%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 5: Vyznam volnocasovych aktivit

B Maji pro mne vyznam M Nemaji pro mne vyznam M SpiSe ano M SpiSe ne

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka Cislo 6 — Vyhovuje Vam cas, kdy probihaji aktiviza¢ni ¢innosti?

V otazce Cislo Sest, kde respondenti méli odpovidat, jestli jim vyhovuje cas
aktiviza¢nich ¢innosti, odpovédélo 50 (62 %) respondentli, Zze ano a30 (38 %)
respondentii zvolilo odpovéd’, Ze spise ano. Zadny respondent nezvolil odpovéd’, Ze by

¢as nevyhovoval.

Tabulka 7: Cas volno¢asovych aktivit

Cas volnocasovych aktivit Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 50 62 %

Ne 0 0%

Spise ano 30 38 %

SpiSe ne 0 0%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 6: Cas volno¢asovych aktivit

mAno mNe mSpiSeano M SpiSene

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka Cislo 7 — Mate néjaké zaliby?

Otazka cCislo sedm zjistovala, zda respondenti maji né&jakou zalibu, a pokud
respondent odpovédél ano, tak mohl doplnit, 0 jakou se jedna. Z tabulky a grafu je vidét,
ze 78 (97 %) dotazovanych respondentt n¢jakou zéalibu ma.

Clenéni jednotlivych zajmd a konikii je uvedeno V tabulce nize. Jak z této
tabulky vyplyva, respondenti nejvice projevuji zajem 0 sledovani TV. To uvedlo 26
(32 %) respondentt,, na druhém a tretim misté skoncily shodné ru¢ni prace a ¢etba. Tento
konicek ma v oblibé celkem 11 respondentt. Co se ty€e rucnich praci, pfevazuje pleteni,

hackovani a $iti. U Cetby byla upfednostiiovana ¢etba knizek a casopisu.

Tabulka 8: Osobni zaliby klientt

Mate néjaké zaliby? Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 78 97 %

Ne 2 3%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 7: Osobni zaliby klientt

mAno mNe

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Tabulka 9: Zajmové ¢innosti

Zajmy a konicky Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Lusténi kiizovek 8 10 %
Cetba 11 13 %
Karty 1 1%
Ptiroda 8 10 %

Zpev 7 9%

TV 26 32 %
Rucéni prace 11 14 %
Sport 9 11 %
Celkem 81 100 %

B Lusténi kiizovek
m Cetba
= Karty
Ptiroda
B Zpév
mTV
B Rucni prace

B Sport

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 8: Zajmové ¢innosti
Sport Lusténi
11% krizovek
%

Cetba

Rucéni prace 13%

14%

Karty
1%

Zpév
9%

TV
32%

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka cislo 8 — Jste spokojeni s prostiedim, kde probihaji aktiviza¢ni
¢innosti?
Spokojenost s prostiedim, kde probihaji aktivizaéni Cinnosti, zjistovala otazka

¢islo osm. Vysledkem je, Ze vSichni respondenti jsou S prostfedim spokojeni.

Tabulka 10: Spokojenost s prostfedim aktiviza¢nich ¢innosti

Spokojenost s prostiedim aktiviza¢nich Absolutni Relativni
cinnosti cetnost cetnost
Ano 80 100 %
Ne 0 0%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 9: Spokojenost s prostiedim aktiviza¢nich ¢innosti

HAno ENe

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka cislo 9 — Citite se pri aktivitach lépe ve skupiné, nebo radéji pracujete
individualné?

Nésledujici devatd otdzka zodpovédéla, zda respondenti déavaji prednost
skupinovym, nebo individualnim volno¢asovym aktivitam. Jak vyplyva z tabulky a grafu,

zjisténi pti dotaznikovém Setieni je prekvapivé — vysledek 50 na 50 procent.

Tabulka 11: Individualni a skupinové aktivity — preference

Kde se citite 1épe Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Skupina 40 50 %
Individualng 40 50 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 10: Individualni a skupinové aktivity — preference

m Skupina ®Individualné

Zdroj: Autorka prace, 2022

55



Otazka cislo 10 — Myslite si, Ze jste dostate¢né informovan/a 0 aktiviza¢nich

¢innostech ve vasem zarizeni.?

Respondenti na otazku deset vSichni odpovedéli, Ze jsou dostateéné informovani

0 aktiviza¢nich ¢innostech Vv zafizeni.

Tabulka 12: Informovanost

Informovanost Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 80 100 %

Ne 0 0%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 11: Informovanost

m Ano mNe

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka cislo 11 — Kterou volnoc¢asovou aktivitu mate nejradéji?

Jedenactd otazka zjiStuje oblibenost volnocasovych aktivit. Nejveétsi zajem je

0 muzikoterapii, kterou upfednostituje 43 (27 %) respondentli. Na druhém misté jde

0 pamétové cviceni, které ma oblibeno 35 (22 %) respondentl. Vzdélavaci aktivita je

nejméné mezi respondenty oblibena, oznacilo ji 15 (9 %) respondentu.

Tabulka 13: Nejvice oblibena aktivita

Nejvice oblibena aktivita Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ergoterapie 20 12 %
Muzikoterapie 43 27 %
Reminiscencni terapie 21 13 %
Pamétova cviceni 35 22 %
Pohybové cviceni 27 17 %
Vzdélavaci aktivity 15 9%
Celkem 161 100 %

m Ergoterapii
® Muzikoterapie

B Reminiscencni terapie

Pamétova cviceni

B Pohybové cviceni

m Vzdélavaci aktivity

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 12: Nejvice oblibena aktivita
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Otazka Cislo 12 — Ktera volnocasova aktivita je pro Vas méné oblibena?
Ktera volnocCasova aktivita je nejméné oblibena, je zodpovézeno V otdzce Cislo 12.
Obliba programu se liSi, nejméné oblibenou aktivitou je vzdélavaci aktivita 28 (33 %),

coz odpovida i v Setfeni otazky Cislo 11.

Tabulka 14: Méné& oblibena aktivita

Méné oblibena aktivita Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ergoterapie 10 12 %
Muzikoterapie 18 21 %
Reminiscencni terapie 7 8 %
Pamétova cviceni 7 8 %
Pohybové cviceni 15 18 %
Vzdélavaci aktivity 28 33%
Celkem 85 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 13: Méné oblibeni aktivita
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Otazka Cislo 13 — Jste spokojeny/a s pristupem aktiviza¢niho pracovnika?
Otazka (cislo tfindct se zabyvala spokojenosti S pfistupem aktiviza¢niho

pracovnika. VSichni respondenti odpovédéli kladné.

Tabulka 15: Spokojenost s aktivizaénim pracovnikem

Spokojenost s aktiviza¢nim pracovnikem | Absolutni ¢etnost| Relativni ¢etnost

Ano 80 100 %
Ne 0 0%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 14: Spokojenost s aktivizaénim pracovnikem
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Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka cislo 14 — Jste spokojeny/a s nabidkou volnocasovych aktivit, které
zajiStuje domov pro seniory.?
V otazce Cislo Ctrnact bylo zjisténo, Ze respondentliim nabidka volnocasovych

aktivit domové pro seniory vyhovuje. VSichni respondenti odpovédeli kladné.

Tabulka 16: Spokojenost s nabidkou

Spokojenost s nabidkou Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 80 100 %

Ne 0 0%
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 15: Spokojenost s nabidkou
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Zdroj: Autorka prace, 2022

Otazka cislo 15 — Navstivil/a byste rad/a néjakou aktivitu a nemuZete?
Z jakého diivodu?

Otazkou ¢islo patnact jsme zjistovali, zda by respondenti radi navstévovali
n¢jakou aktivitu, ale z néjakého diivodu tuto aktivitu nemohou navstévovat. Tato otazka

byla volna a respondenti psali odpovédi podle svého uvazeni.
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Respondenti neuvedli Zadnou aktivitu, kterou nemohou navstévovat, ale uvedli
diavody, pro¢ se nemohou ucastnit nékterych aktivit. Hlavnim diivodem bylo zhorseni
sluchu, to uvedlo 28 respondentii, pak byla mobilita, tu uvedlo 17 respondenti, a v zavéru
bylo zhorseni zraku, to uvedlo 15 respondentii.

Otazka Cislo 16 — Nav§tévujete damsky nebo pansky klub?

Otazka cCislo Sestnact se zajimala, 0 to, zda respondenti navstévuji damsky ¢i
pansky klub. 24 (30 %) respondentii uvedlo, ze tyto kluby navstévuje a 56 (70 %), ze
nikoliv.

Tabulka 17: Navstéva damského nebo panského klubu

Navstéva damského nebo panského klubu | Absolutni ¢etnost| Relativni ¢etnost

Ano 24 30 %
Ne 56 70 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 16: Navstéva damského nebo panského klubu
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Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka ¢islo 17 — Vyuzivate v zarizeni zapijéeni knih v knihovné?

Zjisténim V otazce Cislo sedmnact bylo, ze 39 (49 %) respondentii vyuziva sluzeb

knihovny, ktera je k dispozici v obou zafizenich.

Tabulka 18: Zaptjc¢eni knih z knihovny

Zapiijceni knih

Absolutni ¢etnost

Relativni ¢etnost

Ano 39 49 %
Ne 41 51 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 17: Zaptjceni knih z knihovny
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Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka &islo 18 — Utastnite se akei probihajicich v Kinokavarng?
Zajem 0 Ucasti na nabizenych akcich v kinokavarné se zabyvala otadzka cislo

osmnact. Ugast respondentd je velka. 57 (71 %) respondentil se akci v kinokavarng

ucastni.
Tabulka 19: Akce v kinokavarné
Akce v kinokavarné Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 57 71 %
Ne 23 29 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 18: Akce v kinokavarné
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Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka Cislo 19 — NavStévujete malovani @ malovani kaminki?

Moznost navstivit malovani a malovani kaminki se zjiStovalo Vv otdzce Cislo
devatenict. Zajem mezi respondenty neni tak veliky. Tuto aktivitu navstévuje pouze
14 (17 %) respondentil.

Tabulka 20: Malovéni a malovéani kaminka

Malovani a malovani kaminkt Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 14 17 %
Ne 66 83 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 19: Malovani a malovani kaminka
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Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka Cislo 20 — NavS§tévujete zajimavosti zdomova a ze svéta?
Cilem otazky bylo zjistit, zda se respondenti zajimaji 0 udalosti zdomova i ze

svéta.

Tabulka 21: Navstéva zajimavosti z domova a ze svéta

Navstéva zajimavosti zdomova a ze svéta | Absolutni ¢etnost| Relativni ¢etnost

Ano 47 59 %
Ne 33 41 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 20: Navstéva zajimavosti z domova a ze svéta
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Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka cislo 21 — NavStévujete klub vaieni a pefeni?
Otazka cislo dvacet jedna zjistovala, zda respondenti navstévuji klub vareni

a peceni. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze tuto aktivitu navstévuje 36 (45 %)

respondenti.
Tabulka 22: Klub vareni a peceni
Navstévujete klub vareni a pe€eni| Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 36 45 %
Ne 44 55 %
Celkem 80 100 %

Zdroj: Autorka prace, 2022

Graf 21: Klub vafeni a peceni

m Ano mNe

Zdroj: Autorka prace, 2022
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Otazka cCislo 22 — Jakou volnocasovou aktivitu byste ve vasem domové
uvitali?

Posledni otazka se zajimala, zda respondenti postradaji néjakou volnocasovou
aktivitu. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze jim chybi vylety. Tuto aktivitu uvedlo
44 respondentil. Téz by radi uvitali moznost vénovat se zahradniceni. Tato aktivita chybi
17 respondentim. Mezi dal$i aktivity patfi rybafeni, luSténi kiizovek, hra Sachy,
modelovani, navstéva koncertl a sportovnich utkani.

Diskuse:

Cilem empirické casti bylo zjistit spokojenost klientt s aktivizaénimi metodami,
které poskytuje Méstsky ustav socialnich sluzeb Jirkov. Dalsim cilem bylo zjistit, zda
nékteré aktivizacni metody chybi azda ityto metody muze organizace poskytnout.
Vyzkumu se zlcastnilo celkem 80 respondentll Z obou zafizeni této organizace, ato
Klienti Domova pro seniory, objekt Mladeznicka aklienti Domova pro osoby se
zdravotnim postiZzenim a odleh¢ovaci sluzby, objekt U Dubu. Z oslovenych respondentti
bylo celkem 78 % Zen a 18 % muzii. Respondenti byli rozdéleni do tii v€kovych kategorii.
Prvni kategorie 6574 let druha kategorie 7584 let a tieti kategorie 84 a vice let. Nejvice
respondentti bylo Vv kategorii 75-84 let. Naprosta vétSina respondentti uvadi, ze ma
dostatek volného Casu a maji moznost si vybrat z nabizenych aktivizac¢nich ¢innosti.
Respondenti uvadéji, Ze volnocasové aktivity jsou pro né ptinosem a maji pro n¢ vyznam,
ale 3 % respondentl podle dotaznikového Setfeni spokojena nejsou. Aktivizacni metody
jsou provadény zejména v dopolednich hodinach, ale ¢aste¢né i v odpolednich hodinach,
coz klientim vyhovuje. Zadny z klientd si nestéZuje na nabizeny &as pfipravovanych
aktivizaCnich ¢innosti, coz znamend, ze nabizeny Cas aktivizacnich Cinnosti je pro
oslovené respondenty vyhovujici. Soucasti dotazniku byla také otdzka na volnocasové
aktivity klientti. Pfevazna vétSina respondentl se zabyva i svymi aktivitami, pouze 3 %
uvadi, ze zadné nema. Mezi hlavni zaliby klientl patii sledovani televize, rucni prace
a Cetba knih a Casopist. Jako dalsi uvadéji lusténi kiizovek, hrani karet a vychazky do
ptirody, zpév asport. VSichni osloveni respondenti jsou spokojeni s prostfedim, ve
kterém probihaji aktivity. Hypotéza piedpokladala, ze respondenti davaji ptednost
skupinovym aktivizaénim c¢innostem, coZ se z vyzkumného Setfeni neprokazalo. Na
zaklad¢ ziskanych dat vyslo najevo, ze 50 % dava prednost skupinovym aktivitam a 50 %

individudlnim aktivitdm. Informovanost 0 nabizenych aktiviza¢nich ¢innostech hodnoti
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osloveni respondenti kladn¢€. Vsech 100 % je s podavanim informaci 0 aktiviza¢nich
¢innostech spokojeno. Nejoblibenéjsi volnocasova aktivita je muzikoterapie, coz uvadi
27 % respondentt. Velmi oblibena jsou pamétova cviceni, uvadi je 22 % respondentu,
a pohyboveé aktivity. Vzdélavaci aktivity jsou oblibeny nejméné. Vsech 100 %
respondentl je spokojeno S pristupem aktivizacniho pracovnika, ktery danou cinnost
provadi. Z toho vyplyva, zZe zaméstnanci organizace se klientim opravdu vénuji. Nékteri
respondenti by radi nav§tévovali i dalsi aktivity. Vlivem svého zdravotniho stavu, coz je
zhorseni sluchu, zraku a mobility, v§ak nemohou. Pomérné malo je vyuzivana aktivita
damského a panského klubu. Ziistava nezodpovézenou otazkou, z jakych je to divodu.
V zafizeni je moznost zaptjceni knih, které jsou zprosttedkovany z Méstské knihovny
Chomutov. Tuto sluzbu vyuZziva 50 % respondentti. 71 % respondenti uvedlo, ze je velmi
spokojeno s nabizenymi akcemi V kinokavarné. Klientim se nabizeji opravdu kvalitni
akce, napt. malovani s odbornikem nebo besedy s umélci. Malovani kaminki je aktivita,
ktera je vyuzivana velmi malo. Je to z diivodu malé kapacity vyuzivanych prostor. Velké
mnozstvi respondentll navstévuje aktivitu zajimavosti za svéta a domova. Pomérné
znacné je navstévovan klub vafeni a peCeni. Posledni otdzka Setfeni zjiStovala, zda by
respondenti uvitali jinou dal$i aktivitu, poptipadé jakou. Hypotéza ptedpokladala, ze
klienti jisté néjakou aktivizaéni ¢innost postradaji. Pfekvapenim bylo to, ze respondenti
uvadéli pomérné mnoho napadi na zpestieni aktivit: zahradniCeni, rybafeni, luSténi
kiizovek, Sachy, modelovéni, navstéva koncertii a sportovnich utkani.

Shrnuti praktické ¢asti bakalaiské prace.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo na zaklad¢ analyzy systému aktiviza¢nich metod
v domove€ pro seniory zjistit miru spokojenosti klientli s nabizenymi aktiviza¢nimi
¢innostmi. Byly stanoveny ¢tyfi vyzkumné otazky Prvni otdzka byla, zda cilové skupiné
vyhovuji nabizené aktiviza¢ni metody? Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nabizené
aktivizacni ¢innosti klientim v domové vyhovuji. Druhd otazka zjistovala, zda dané
cilové skupiné, chybi néktera aktivizacni metoda. Pirekvapenim bylo, to Ze osloveni
respondenti, uvadéli pomérn€ mnoho napadi na zpestieni volného casu. Tieti otazka se
zabyvala, zda domov pro seniory m& moZnost nabidnout nové aktivizaéni metody.
Naprosta vétSina respondentti uvadi, Zze ma dostatek volného ¢asu. Na zakladé odpovedi
z dotaznikového Setfeni se potvrdila hypotéza, ze zafizeni ma moznost nabidnout nové

aktiviza¢ni metody a klienti organizace by o nové aktivizacni metody méli zajem.
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Posledni otazka se zabyvala navstévnosti aktivizaci individudlnich nebo skupinovych.
Hypotéza vyzkumu se nepotvrdila. Na zéklad¢ ziskanych dat vyslo najevo, ze vyuziti

skupinovych i1 individuélnich aktivit je stejné.

Rizeny rozhovor s aktiviza¢nimi pracovniky

Rizeny rozhovor poskytli tii aktivizaéni pracovnici. Odpovidali na predem
piipravené otazky, které souviseji S jejich praci pii aktivizacnich ¢innostech s klienty
v daném zafizeni, a soucasné koresponduji s cilem vyzkumu bakalatrské prace. Nyni jsou
zde uvedeny otazky a citace jednotlivych odpovédi.

Pracovnik ¢. 1

Vek 61 let

Praxe: 18 let

Ptipravujete se na jednotlivé aktivizacni ¢innosti a je obtizné motivovat klienty
Kk zajmu 0 aktivity?

., Aktivizacni cinnosti jsou zdkladnimi cinnostmi U vSech pobytovych sluzeb.
Planovani volnocasovych aktivit je S cilem vytvorit nabidku pro smysluplné vyplnéni
volného casu klienti. V souladu s danymi smérnicemi organizace je planovani
Jjednotlivych aktivit nezbytné. Nejdiilezitéjsi je pro mne praxe. Primarné ovlivni planovani
aktivit tematické zaméreni rocniho obdobi, spolecenskych a kulturnich udalosti.

Samotna prace s klienty vyzaduje reagovat na jakoukoliv Zivotni udalost, zména
osetrovatelského persondlu, ale 1uddlosti Vosobnim Zivoté, klientii samotnych
| pecujiciho personalu.

Motivovat klienta K cinnosti je velmi obtizny kol. S ohledem na cile, potreby
a prani klienta jeho schopnosti je to ukol narocny.

Maji klienti zajem 0 nabizenou ¢innost?

., Nelze jednoznacné Fici, ze zajem 0 nabizenou aktivizaci a spolecenské setkavani
klienti nemaji. Vse se odviji predevsim v motivaci klienta a zarovern také jeho zdravotniho
stavu. “

Jak hodnotite individudlni a skupinové aktivizace z pohledu aktivizaéniho

pracovnika?
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Individualni aktivizace je opakovana aktivita, ktera je poskytovana klientovi
S ohledem na jeho individudlni prani a potreby. Je velmi diilezité mit ¢as a Klienta poznat.
K tomu poslouzi i samotnd adaptace klienta v zarizeni.

Skupinové aktivizace jsou pinée prizpusobeny konkrétni cilové skupine.

Velkou oblibou klientii jsou interni aktivity, napr. vzdéldavaci semindre, ndavstevy
umeélcii, kulturni vystoupeni partnerskych skol. VI soucasnosti jsou tyto cinnosti ovlivnény
pandemickou situaci v zemi.

Pracovnik €. 2

Vek: 34 let

Praxe: 6 let

Ptipravujete se na jednotlivé aktivizacni ¢innosti a je obtizné motivovat klienty
Kk zajmu 0 aktivity?

,,Dle pravidel organizace ajednotlivych smérnic je dodrzovin tydenni
harmonogram. Ten je velmi uZitecny V organizaci prdce vSech spolupracovnikii V dany
den. Na kazdém patie je tak moznost individudlné nebo skupinoveé pracovat s vybranymi
klienty.

Motivaci pro klienty shledavam V pravidelnosti opakovani nékterych cinnosti.
Zvlaste pak téch, které jsou klienty vice oblibeny napr. muzikoterapie, spolecenské ci
stolni hry. Klienti se pak tési na aktivitu jiz predem.

Maji klienti zajem 0 nabizenou ¢innost?

., Clovék se ve svém Zivoté nemiiZe zavdécit viem. Z pohledu aktivizacniho
pracovnika, vidim mozZnost, hledani zpiisobii, jak klientovi nabidnout smysluplnou
cinnost. Cinnost, kterd by znacila zdjem klienta a naplnéni jeho cile, potieb. *

Jak hodnotite individudlni a skupinové aktivizace z pohledu aktivizaéniho
pracovnika?

, Individualni aktivizace je zamérena predevsim na samotného klienta. Pokud

klienta dobre znam je prace a spoluprdace S nim snadnéjsi a splni urcité ocekavani a cile.

vevr

¢

aktivizovat vetsi pocet klientil.
Pracovnik ¢. 3
Vek: 42 let

Praxe: 5 let
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Ptipravujete se na jednotlivé aktivizacni €innosti a je obtizné motivovat klienty
k zajmu o aktivity?

,,Sebevzdéldavani a komunikace s ostatnimi spolupracovniky je velice diilezitou
soucasti pripravy K aktivizaci klientii. Oblibenosti témat je rocni obdobi, vychdzky a vse
co souvisi S prirodou. S ohledem na pocasi a mobilitu klientii je vychazka oblibenou
a nutnou aktivizaci klienta.

Motivaci pro klienty byva casto jejich rodina a potreba se S nimi setkavat a byt
V kontaktu. Coz pitsobi na klientovu psychiku a snahu byti sobéstacny a relativné zdravy.
V dobé pandemie napr. videohovor je motivaci klienta. *

Maji klienti zajem 0 nabizenou ¢innost?

., Jakakoliv ¢innost U klientii V seniorském veku md vyznam a vidy se shledavam
se zajmem klientii. Zdravotni stav a omezeni sobéstacnosti klientii je uvadi do urcité
izolace. Pravé proto nabizené aktivizacni cinnosti maji velky vyznam. *

Jak hodnotite individualni a skupinové aktivizace z pohledu aktiviza¢niho
pracovnika?

,, Individualni aktivizace predevsim umozni klienta lépe poznat, soucasné ho ale
také podporit V jeho socidlnim zaclenéni. Formou individudlniho planovani ziska Klient
pomoc a podporu zaméstnancii socialniho useku nebo primé péce. Vznikne tak moznost
zapojit se do skupinové aktivizace.

Skupinové aktivizace jsou klienty oblibené, hojné navstévované a je 0 né velky

zajem.
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6 ZHODNOCENI ZISKANYCH DAT POROVNANI

Zhodnoceni rozhovort:

Otazka ¢. 1

Pripravujete se na jednotlivé aktiviza¢ni €innosti a je obtiZné motivovat
klienty k zajmu o aktivity?

Po rozhovorech s jednotlivymi pracovniky socialné terapeutického useku dospéla
autorka k zavéru, ze planovat a dodrzovat rozpis jednotlivych aktiviza¢nich ¢innosti
s klienty je sice mozné, ale ne vzdy musi K danym aktivitam dojit. Tuto skute¢nost
ovliviiuje mnoho faktort. Dle aktivizacnich pracovniki je tedy vhodné planovat aktivity
pouze na tyden nebo den doptedu.

Motivace klientt je rovnéz velmi individuédlni. Napovédou mohou byt plany péce,
které zodpovi otazky na cile a potieby klienta. Zaroven slouzi k navodu na kvalitné
provedenou praci aktiviza¢nich pracovnikt a nejen jich.

Otazka ¢. 2

Maji klienti zajem 0 nabizenou ¢innost?

V souladu s potiebami a cili jednotlivych klientti hodnoti aktivizaéni pracovnici
zdjem O nabizené cinnosti. Velkou mérou je nabidka ovlivnéna zdravotnim stavem,
individualitou klienta a také cilovou skupinou, se kterou se aktiviza¢ni ¢innost tvofi.

Otazka ¢. 3

Jak hodnotite individualni a skupinové aktivizace z pohledu aktiviza¢niho
pracovnika?

Oba zplsoby cinnosti z pohledu aktivizanich pracovnikli jsou dileZité.
V individualnich ¢innostech se mohou navzajem klienti i pracovnici 1épe poznat a tim
aktivizacni pracovnici nemaji. Skupinové aktivity jsou diilezZité pro vytvateni socialnich
kontaktl. Aktiviza¢ni pracovnici mohou pilisobit na vétsi pocet klientd. Klienti maji

mozZnost se navzajem vice poznavat. Maji moZznost spole¢né sdilet své prozitky.
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ZAVER

Bakalafska prace byla zaméfena na vyuziti gerontologickych aktivizacnich metod
vV Méstském ustavu socidlnich sluzeb Jirkov, nabidku volnocasovych aktivit, zhodnocent,
zda je nabidka dostacujici azda nabizené aktivity cilové skupiné vyhovuji.
Dotaznikovym Setienim se také zjiStovalo, které aktivity jsou oblibené, poptipadé které
klientim chybi. Na zaklad¢ uréenych cilii byly stanoveny hypotézy, které byly ovéreny
dotaznikovym Setfenim. V dotazniku odpovidali respondenti na 22 otazek.
Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 80 respondentli Z obou zafizeni organizace. K této
problematice se formou tizenych rozhovora vyjadtili i tfi aktivizaéni pracovnici.

Prvni kapitola se zabyva pojmem stari. Vysvétluje, co je stafi, starnuti, senior,
kvalita zZivota seniorii. Dale jsou zde vyjmenovany zivotni zmény ve stafi, které prinasi
seniorsky vék. Pozornost je vénovand pojmu aktivni gerontologie.

Druha kapitola je vénovana vyznamu aktiviza¢nich metod a vymezuje aktivizacni
¢innosti ve vybrané organizaci.

Posledni kapitola se zabyva nékterymi druhy aktiviza¢nich metod.

Prakticka cast obsahuje charakteristiku vybrané organizace, popis metodologie,
cile vyzkumu, vyzkumné otdzky a rozhovory aktiviza¢nich pracovnikd.

Aktivitu je nutno i ve vysokém véku podporovat, protoze eliminuje negativni
dasledky starnuti. Naopak necinnost, zahaleni zplisobuje U seniora vétsi nesobéstacnost
azavislost na pé€i. Smyslem aktivizace je zachovéavat Ci zlepSovat sobéstacnost.
Poskytuje potfebnou davku fyzické ¢innosti, pomahd se sblizovat, nalézt nové pratele,
podporuje spolecensky zivot. Diky aktivizaénim ¢innostem se senior vyvaruje osamélosti
aizolaci. Pfi vhodné zvolenych spoleénych cinnostech lze zapomenout ina bolest
a trapeni, které Cloveéka Casto provazi. Aktivity piinaSeji do Zivota seniora mnoho
pozitivniho — potéSeni a radost, zlepSeni komunikace, kontakt s jinymi lidmi, zabavu,
pomahaji udrZet psychické a fyzické schopnosti. DilleZitou podminkou pro ucast na
aktivitach je dobrovolnost. Je vhodné, aby mél senior moznost volby z riiznych ¢innosti
V ramci nabizenych aktivit. Z tohoto divodu je aktivizace poskytovéana individudln€ nebo
skupinové a vychdzi z individualniho plénu uzivatele. Ve vybraném zatfizeni probiha
velké mnozstvi aktivizaCnich cCinnosti, které klienti hodnoti velmi kladné. Presto

v kazdém zafizeni je potieba zpétné hodnotit a snazit se ji stale vylepSovat. V tomto
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skupin. Klientd S riznymi specifickymi problémy pfibyva, proto musi organizace pruzné
reagovat. K tomu ale potiebuje dostatek odbornych pracovniki, ktefi jsou ochotni se

seniorum veénovat.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik

Vazeni respondenti,

dovolte mi, abych se na Vas obratila s prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku.
Otazky v ném se tykaji volnocasovych aktivit. Jmenuji se Ilona Kasikova a studuji na
Univerzit¢ Jana Amose Komenského, obor vzdélavani dospélych. Jako téma a nazev své
bakalarské prace jsem si zvolila Gerontologické aktivizacni metody vyuzivané Méstskym
ustavem socialnich sluzeb Jirkov. Tato prace obsahuje vyzkum, jehoz soucdsti je tento
anonymni dotaznik. Odpovédi budou vyhodnoceny pouze Vv praktické ¢asti mé bakalaiské
prace. Vyplnéni Vam zabere asi 20 minut. Kazdou otazku si ptrectéte a vyberte jednu
odpovéd. U otazky 11 a 12 muzete zakrouzkovat vice odpovédi. U otazky cislo 7
Vv ptipadé, ze odpovite ano, tak prosim 0 vypsani aktivity. Je-li Vam je néco nejasné,
obrat’'te se, prosim, na me¢.

Dé&kuji za Vasi ochotu a Cas straveny pfi vyplnovani dotazniku.

1. Jste Zena / muz?

[] Zena
] Muz
2. Kolik je Vam let?
[] 65-74 let
[} 75-84 let
[] 85avice
3. Myslite si, ze mate dostatek volného ¢asu?
L] Ano
[] Ne

4. Mate moznost zvolit si aktivizacni ¢innost dle VaSeho pozadavku?
(] Ano

[l Ne

5. Maji pro Vas nabizené volnocasové aktivity vyznam?
(] Maji pro mne vyznam

(] Nemaji pro mne vyznam
[] Spise ano
[

SpiSe ne



6. Vyhovuje Vam cas, kdy probihaji aktivizacni ¢innosti?
(] Ano

[] Ne
] Spise ano
] Spise ne

7. Mate n¢jaké zaliby? Pokud ano, jaké?
(] Ano, pokud ano tak jaky

[ Ne

8. Jste spokojeni s prostiedim, kde probihaji aktiviza¢ni ¢innosti?
L] Ano

[ Ne

9. Citite se pri aktivitach 1épe ve skuping, nebo radéji pracujete individualng?
] Individualn¢

(] Skupinové

10. Myslite si, Ze jste dostate¢n€ informovan/a 0 aktivizacnich ¢innostech ve vasem
zatizeni?
L] Ano

[] Ne

11. Kterou volno¢asovou aktivitu mate nejradéji?
(] Ergoterapie (manualni ¢innost)

Muzikoterapie (vyuzivani hudby — ziva hudba, zpév)
Reminiscencni terapie (prace se vzpominkami)
Pamét'ové cviceni (hry na zapamatovani)

Pohybové cviceni (cviceni prsti, joga)

Vzdé€lavaci aktivity (pfednasky, besedy)

12. Ktera volnocasova aktivita je pro Vas mén¢ oblibena?

Ergoterapie (manualni ¢innost)
Muzikoterapie (vyuzivani hudby — ziva hudba, zpév)
Reminiscencni terapie (prace se vzpominkami)

Pamétové cviceni (hry na zapamatovani)

O O 0O 40O0o Oo oo ™

Pohybové cviceni (Cvi€eni prsti, joga)
(] Vzdglavaci aktivity (prednasky, besedy)

13. Jste spokojeny/a s ptistupem aktiviza¢niho pracovnika?
L] Ano

[1 Ne



14. Jste spokojeny/a s nabidkou volnocasovych aktivit, které zajistuje domov pro
seniory?
(] Ano

(] Ne
15. Navstivil/a byste rad/a n¢jakou aktivitu a nemutzete? Z jakého ditvodu?

16. Navstévujete damsky nebo pansky klub?
(] Ano

[l Ne

17. Vyuzivate Vv zatizeni zaptijceni knih v knihovné?
(] Ano

[l Ne

18. Ucastnite se akci probihajicich v kinokavarng?
L] Ano

[] Ne

19. Navstévujete malovani nebo malovani kaminku?
L] Ano

[] Ne

20. Navstévujete klub zajimavosti z domova a ze svéta?
L] Ano

[] Ne

21. Navstévujete klub vareni a peceni?
(] Ano

[] Ne

22. Jakou volnocasovou aktivitu byste ve vaSem domove¢ uvitali?
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