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Uvod

Udrzitelny rozvoj si klade za cil pfiméteny rist ale je otazkou, zda je mozno rust
donekonecna. Lidska populace Zije nad piirodni limity Zemé. Lidé si kupuji véci, které
nepotiebuji a ziji v nadbytku. Obecné¢ Ize fici, Ze jsme zvykli na lepsi Zivotni standard
a mame vysoké ndroky na osobni pohodli. Pfedpokladem pfirozeného udrzitelného
chovani jednotlivce je snaha zajimat se o véci kolem sebe a uvédomovat si souvislosti

mezi vlastnim chovanim a jeho dopadem na prostredi, ve kterém zije.

Bez ptirodniho prostiedi se neobejdeme. Rostlinstvo piedevsim produkuje kyslik, ktery
pottebujeme k dychéni, ma vSak také blahodarny vliv na chovéni ¢lovéka. Podili se na
vykonnosti, dusevnim i télesném zdravi a rovnéz ovliviiuje socialni chovani obyvatel.
Existuje hned nékolik nepiimych dikazl, ze zelen ve mésté ma pozitivni vliv na
psychiku jeho obyvatel. V dnesni uspéchané dobé¢ je psychika obyvatel piehlcovana
obrovskym mnozstvim zrakovych a sluchovych podméti. Pohybujeme se v hustém
dopravnim provozu, mésta jsou plna reklam, riiznych napist a upozornéni. Casto jsme
vystavovani stresu pii plnéni nejriznéjSich pracovnich tkold vyzadujicich pozornost
a intenzivni koncentraci. Disledkem tohoto Zivotniho stylu je mentalni Ginava vedouci
K pocitu pfepracovanosti, podrazdénosti, neschopnosti se soustfedit a ke snizeni celkové
psychické a fyzické vykonnosti. ,, Tento stav vyZaduje regeneraci psychickych sil

V optimdlnim regeneracnim prostiedi (Clovék + piiroda = udrzitelnost?, 2009).

Rada nasich kazdodennich ¢innosti by méla byt spjata s udrzitelnym chovanim. At uz
jde o tfidéni odpadu, snizeni spotieby energie, Setfeni pitné vody, pouzivani tispornych
zarovek nebo jen o samotné vareni pomoci tlakového hrnce ¢i s pouzZitim poklicky.
.,V dnesni dobé ma vétsina zemi zaveden néjaky systém na trideni dopadu (donaskovy,
odvozny, pytlovy, mobilni, obcasny sbér, sbérné dvory)* (Jeden svét na Skolach, 2012).
Ttidi se pii nejmensim sklo, plasty a papir, v rozvinutych zemich je zvykem tridit i dalsi
komodity jako je naptiklad bioodpad, zelezo, elektroodpad, textil, dale také tetrapakové
odpady ¢i barevné kovy. Tiidéni odpadu a jeho recyklace vedou jak k materialové,
tak 1 k zna¢né energetické tuspote. Recyklaci snizujeme mnozstvi vyprodukovaného
smésného odpadu a zabrafiujeme zbytecnému rozSifovani stavajicich skladek
nebo budovani sklddek novych. Ttidéni ¢i kompostovani bioodpadu je také
dalezité. Dopad na zivotni prostiedi ma i1 zptsob dopravy vétSiny lidi. NejvétSim

zdrojem emisi sklenikovych plynti je Vsoucasnosti doprava, pfedevsim silnicni.



S dopravou souvisi nejen vypousténi emisi do ovzdu$i (vCetné emisi hlukovych),
ale i znehodnoceni pudy zastavbou. V soucasnosti se hlavnim faktorem znehodnocovani
pudy stava lidska Cinnost V krajin€. Hlavnimi prohfesky jsou piedevSim odstranéni
puvodni vegetace, zména vegetace tj. zornéni, kultivace, vysadba dievin, velkochovy a
chovy zvifat (pastviny, seslapadvani svahi) a dal$i. VétSina potravin je dovazena ze statu
zépadni Evropy. Zelenina se tam péstuje ve sklenicich nebo foliovnicich ve velkém
mnozstvi, coz sniZuje cenu zeleniny, a proto mali producenti nemaji Sanci takovym
cenam konkurovat. Navic zbytky pesticidii v potravinach mohou znamenat riziko pro
lidsky organismus. Je tedy lepsi nakupovat mistni potraviny nez ty, které se dovazeji ze
vzdélenych zemi. Diivodi je hned nékolik. Dovazené ovoce a zelenina je méné Cerstva,
doprava ptedstavuje velkou zatéz pro zivotni prostfedi a navic v mnoha zemich plati
mirngj$i predpisy tykajici se produkce potravin nez v EU. Nakupem mistnich potravin
podporujeme Ceské vyrobce. Dulezitym argumentem je i fakt, ze pro nd$ organismus

neni ptirozené konzumovat plodiny z jinych vegetacnich pasem.

Ptistup udrzitelného chovani se ale netyka pouze jednotlivcl. Nekteré firmy maji vlastni
kodexy udrzitelného chovani a nastavuji si sva vlastni pravidla pro odpovédné chovani.
To plati i v ptipad¢é spolecnosti , ArcelorMittal Ostrava, a.s.” Tato spolecnost je
nejvétsim hutnim komplexem v Ceské republice a neustale se snazi zdokonalovat
a vylepSovat sviyj pfistup ke spolecenské odpovédnosti a udrzitelnému rozvoji. Tuto
firmu jsem si pro svou praci vybrala zamérné, jelikoz se jednd o nejvétsiho
zaméstnavatele v Moravskoslezském kraji, ktery ovliviiuje v nemalé mife chovani
tamnich obyvatel. Jelikoz bydlim v Ostrave, zajimalo mé jaké aktivity a pokroky

Vv oblasti spole¢enské odpovédnosti tato spolecnost sdili.

Udrzitelné chovani bere ohled na budoucnost Zivota. Vychdzi z potieby dlouhodobé
vyuzivat zdroje Zivotniho prostfedi a pfitom je zachovat i nadale, aby mohly slouzit
| pfistim generacim. V této praci se budeme snazit propojit téma udrzitelného rozvoje
se spolecnosti, kterd neustdle investuje do modernizace a ekologizace a snazi se tak
zmirnit dopad na Zivotni prostiedi. Nasim cilem bude zjistit, jaké dobrovolné aktivity
spolec¢nost ArcelorMittal Ostrava a.s. realizuje v oblasti udrzitelného rozvoje, a odhalit,
pomoci dotaznikového Setfeni probihajiciho pfimo ve firm¢, v jakych oblastech by

mohla svij pristupu ke spolecenské odpoveédnosti zdokonalit.
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1 Uvod do udrZitelnosti a spole¢enské odpovédnosti

V této tivodni casti se dozvime, co to udrzitelny rozvoj je a pro¢ je dalezité se timto
pojmem zabyvat. Jedna se o pojem obecné znamy, stale castéji citovany
a pouzivany ve Skolstvi i v souvislosti s obecnym vzdé¢lanim, piesto jeho vyklad neni
jednotny. Pii hledani pojmu udrzitelného rozvoje v odborné literatufe muzeme najit
hned nékolik definic udrzitelnosti a udrzitelného rozvoje. My se pokusime o vycet Ctyf
zakladnich definic a formou komparace je stru¢né okomentovat. Koncept udrzitelného

rozvoje se také opira o soubor definovanych zakladnich principa, kritérii a indikatora,

vvvvvv

1.1 Puvod slova ,,udrzitelnost*

Pojem ,trvald udrzitelnost” najdeme hned v nékolika slovnich spojenich: ,trvale
udrzitelny rozvoj* nebo ,trvale udrzitelny zivot“, ktery zdlraziiuje zachovani Zivota na
Zemi. Vychazi s anglického pojmu ,, Sustainable development®, ktery se nejprve
piekladal jako ,.setrvaly™, dnes ,udrZitelny* nebo ,trvale udrzitelny* rozvoj. V posledni
dobé se od piivlastku ,trvala®“ opousti a pouzivd se pouze termin ,udrZitelnost®,
jelikoZ nic neni stalé a netrva navzdy. NaSe pfirodni zdroje jsou omezené a nikdo nevi,

jak dlouho nam tyto zdroje vydrzi.
1.2 Definice udrzitelnosti

Poprvé byl pojem udrzitelnosti piedstaven Svétovou komisi OSN pro Zivotni
prostiedi a rozvoj (World Comission of Environment and Development, WCED).
V roce 1987 tato komise vydala zpravu ,,NasSe spole€na budoucnost® téz neoficialné
Zprava Brundtlandové (,,Our commun future®) pod vedenim norské ministerské
pfedsedkyné Gro Harlem Brundtlandové, ktera se stala historickym milnikem ve vyvoji
ochrany Zivotniho prostiedi. Tento dokument naznacuje cesty, kterymi se ma budouci
vyvoj ubirat a definuje klicovy pojem ,,udrzitelny rozvoj* (,,sustainable development®):
,,Development that meets the needs of the present without compromising

the ability of future generations to meet their own needs “.*

! THE WORLD COMMISSION OF ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT. Our Common
Future. Oxford University press. Oxford, 1987.
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., Trvale udrzZitelny rozvoj Je takovy zpiisob rozvoje, ktery uspokojuje potreby
pritomnosti, anii by oslaboval moZnosti budoucich generaci napliiovat jejich viastni

potieby. “ (Cesky pieklad Academia Praha, 1991).

Tento preklad definice vyzdvihuje princip odpovédnosti vici budoucim generacim.

Diuraz je kladen na postaveni ¢loveka jako specifického organismu ve svéte piirody.

Dalsi definici jsme vybrali z ¢eského zakona o Zivotnim prostiedi, kterou prosadil do
naSeho pravniho tadu Josef Vavrousek, prvni ceskoslovensky ministr Zzivotniho
prostfedi. V tomto roce se na celosvétové Konferenci OSN o zivotnim prostiedi
a rozvoji (UNCED, ,,Earth Summit“, Rio de Janeiro) pfihlasila drtiva vétSina zemi svéta
K principiim udrzitelnosti zivota na Zemi. S cilem vyiesit naléhavé tkoly zabyvajici se
zivotnim prostfedim a rozvojem se Staty rozhodly zalozit nové mezinarodni
spoleCenstvi a vytvofily dokument ,,Agenda 21°, ktery stanovuje konkrétni kroky
smérem k udrzitelnému rozvoji. V nasem zakon¢ je trvale udrzitelny rozvoj definovan

nasledovné:

, Irvale udrzZitelny rozvoj spolecnosti je takovy rozvoj, ktery soucasnym
i budoucim generacim zachovavd moznost uspokojovat jejich zakladni Zivotni potreby
O (¢

a pritom nesniZuje rozmanitost piirody a zachovdavad piirozené funkce ekosystémii

(§6 zakona ¢. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi).

Tato definice je oproti predeslé rozvinuta o dodatek tykajici se rozmanitosti
a promeénlivosti Zivé 1 nezivé pifirody. Snazi se, aby si spolecnost uvédomila, Ze Zemée

a Zivot na ni tvoii jeden celek.

Evropsky parlament vynechal oznaceni ,.trvale® a definoval udrzitelny rozvo;j:

, UdrZitelny rozvoj znamend zlepSovdani Zivotni urovné a blahobytu lidi v mezich
kapacity ekosystémit pri zachycovani prirodnich hodnot a biologické rozmanitosti
pro soucasné a piisti generace” (Natizeni Evropského parlamentu a Rady Cdislo

2493/2000 a ¢islo 2494/2000).
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Zjednodusen¢ muizeme fici, ze udrzitelny rozvoj zajisti takova spolecnost, ktera
spotfebuje pouze ,,ptirlstky*, postard se o minimalizaci emisi Skodlivin a nezanecha
Vv zivotnim prostiedi odpady. Je tieba si uvédomit omezenost a vzacnost zdroji. Dlraz

v

zde neni kladen pouze na pristi generace ale i na tu sou¢asnou.

Syntézou vsSech piredchozich definic a zaroven pokusem o shrnuti celé Sife
I hloubky konceptu trvalé udrzitelnosti je nasledujici definice, ktera je citovana
vV eském prostiedi hlavné v podrobnéjSim vyukovém procesu environmentalni

vychovy na vysokych, ale i stfrednich Skolach.

., Irvale udrZitelny rozvoj je komplexni soubor strategii, které umoZiiuji pomoci
ekonomickych ndstrojit a technologii uspokojovat socidlni potieby lidi, materialni
i duchovni, p¥i plném respektovdni environmentdlnich limitii. Aby to bylo v globalnim
méritku soucasného svéta mozné, je nutné nové redefinovat na lokalni, regiondlni

i globdlni vrovni jejich instituce a procesy “.2

Tato pon¢kud kvétnata definice ve své podstaté fika, ze pii uspokojovani poteb lidi je
tteba respektovat limity zemé. K tomu ndm slouzi ekonomické nastroje, opatfeni
finan¢ni povahy, ktera se snazi ovlivnit chovani lidi, tak aby se sniZil negativni dopad
jejich aktivit na Zzivotni prostfedi. Abychom mohli tento jev sledovat celosvétove,
je nutné vytvofit instituce environmentalni politiky, které neptisobi na chovani lidi
bezprostiedné, spiSe zprosttedkovéavaji plisobeni jiz existujicich néstroji a vymysleji

nové vhodné nastroje.

Jak jsme si mohli v§imnout, posledni definice nardZi na ,,velikost* soucasného svéta.
Poukazuje na to, Ze je nutné zfidit organy, které by se staraly o environmentalni chovani
ve svété. Neni mozné vytvofit pouze jednu instituci, kterd by na vSe dohlizela
a to zejména proto, ze ve srovnani s predeSlymi generacemi je na svété nesrovnatelné

vyssi pocet lidi, coz dokazuje 1 nasledujici obrazek €. 1 vyvoje svétové populace.

22 Trvala-udrzitelnost.sweb. TRVALA UDRZITELNOST. Konecnd definice trvale udrzitelného rozvoje
[online]. cit. 2016-10-20. Dostupné z: http://trvala-udrzitelnost.sweb.cz/tur2.html.
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Svétova populace

(vywioj v letech 19530 aZ 2010 + projekce do roku 2050)

-
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Obrazek 1: Svétova populace

,,Americky Ufad pro s&itani lidu* (United States Census Bureau) odhaduje pocet
lidi na 7,363 miliard® (daje ke dni 4. ledna 2017). Pocet lidi neustale roste a bude rist
1 nadale. V roce 2050 uz bude pravdépodobné na svéteé pres 9 miliard lidi. Diky
technickému pokroku se zvysil také zivotni standard lidi. To jsou divody, pro¢ je nutné

se zabyvat dopadem lidské ¢innosti na Zivotni prostfedi.

Shrneme-li vS§echny uvedené definice, miizeme si v§imnout, ze udrzitelny rozvoj neni
pouze védecky koncept, ale jedna se dokonce o urCitou spoleCenskou vyzvu.
,Je ndstrojem pro nachazeni vhodnych scéndrii rozvoje, které budou schopny zajistovat

rovnovahu, ovliviiovat volbu priorit (Prochazkova, 2012: 31).

® U.S. CENSUS BUREAU. International Programs [online]. cit. 2017-01-04. Dostupné z:
http://www.census.qgov/population/international/.
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1.3 Principy udrzitelnosti

»V obecné roviné do principu udrzZitelnosti patii integrita, dostatecnost a prileZitost,
spravedinost, ucinnost a obezretnost” (Prochazkova, 2012: 34). V tabulce ¢. 1 uvadime,

co jednotlivé principy pfedstavuji.

Vytvéreni vztahti mezi lidskou spolecnosti a ekosystémy, tak aby
Integrita nezménily Zivot podporujici funkce, na nichZ zavisi lidské zdravi,
lidské bezpeci a vetejné blaho

Dostateénost | Zajistovat vedeni zivota jedince na ptiméfené sluSné urovni, prilezitost
a prileZitost zlepsit kvalitu Zivota (nikoli na ukor budouci generace)

Zajistovat snizovani rozdilti v dostate¢nosti a pristupnosti zdravotni

S s péte, bezpedi, politického vlivu apod.

s Snizovat energetickou a materiadlovou spotiebu a jinou zaté€z lidského
Ucinnost .
systemu
Y Mit na zfeteli neurcitost a nejistotu procesu vyvoje a vyhnout se
Obezretnost ! P yvol Y

nevratnym Skodam

Tabulka 1: Principy
Je nutno dodat, Ze tyto principy jsou pouze obecné, duilezitéjsi je jejich prakticka
aplikace. Udrzitelnost spolecnosti/krajiny je slozitd a lidské schopnosti jsou omezené,
¢asu na vyzkum neni nikdy dostatek a institucionalni kapacity jsou nedostatecné.
V realném zivoté jsou nevyhnutelné kompromisy, a proto neni ¢asto mozné vSechny

tyto principy splnit a dodrzet.
1.4 Kritéria udrzitelnosti

Kritéria pro trvale udrzitelny rozvoj urCuji obecné platné piedpisy (doporucené
ptirucky), anebo si je stanovi uzemné a podnikove ptislusny subjekt, popi. pravnické
subjekty podle zvlastnich piedpist. Pro Ceskou republiku byl navrzen seznam Kritérii
podle ¢tyr hledisek a to ekologického, socidlniho a kulturniho, hlediska bezpeci a
hlediska ekonomického. Pro snadnéjsi orientaci jsme zakladni kritéria vypsali do

tabulky ¢. 2.
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Hledisko Ekologické sl 4 Bezpeci Ekonomické
kulturni
Dopady na
vefejné zdravi
Dopad na pu’du, t]. Z'dra.votfn, Doyl i Lz !Dopaq Vna}
horninové hygienicky a lidi investi¢ni
prostiedi psychicky naklady
dopad na
obyvatelstvo
Blps nal At E)OPad . Dopad na zvyseni Dopad na
na zmeény zpusobené . .
.7, energetické naklady na
hydrologickych hlukem, ‘x ;s
e . : sobéstacnosti provoz, udrzbu
charakteristik vibracemi a .
2 2 2 uzemi a opravy
uzemi zatrenim
Dopad na zvyseni Dopady
odolnosti uzemi ,
Dopady na Dopad na ., o vyvolané
o o . proti vypadkiim ,
ptirodu, krajinny kulturni Kriticks naklady na
ekosystém, faunu, pamatky a . zmirfujici a
y infrastruktury .
floru a moktady hodnoty e 1, kompenzacni
a kritickych e
o opatreni
technologii
:g Dopad na
= Dopad na r;gii‘;ch Dopad na
> neobnovitelné Pracoviich infrastrukturu a
. ptilezitosti . N
energetické a . funkéni vyuziti
N v oblasti VIR
surovinoveé . uzemi vcetné
zdroje GO dopravy
sttedniho
podnikani
Dopad Vyvo}any Dopgd na Dopady na
produkci estetickou .
. - technickou
odpadt, aplikaci hodnotu .
< v 7 narocnost a
nebezpecnych zivotniho roveditelnost
latek a ptipravki prostiedi P
Dopady na 5 Dopad na Dv(?pad,na stupen
. .1« | z4em, postoje a fizeni funkce/
environmentalné e .
o . podporu tcasti regulovatelnosti
citlivé oblasti "y . , ,
verejnosti uzemi
Dopad na ovzdusi
a klima
Dopad na krajinny
raz

Tabulka 2: Kritéria
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1.5 Indikatory udrzitelnosti

Abychom mohli tvrdit, ze se chovame udrziteln€, je nutno mit n¢jaky dikaz. K tomu
nam slouzi pravé indikatory neboli ukazatele, které poskytujici métitko a jednodussi,
snadnéji pochopitelny zptsob informovani. Podle ¢eské informacéni agentury zivotniho
prostiedi (CENIA) je indikator druh kvantitativni informace (neni vSak podminkou),
odvozeny od primarnich udajiu poskytujici ucelenou a zakladni informaci
0 ur¢itém jevu, ktery se tyka zivotniho prostfedi nebo/a udrzitelného rozvoje (ovzdusi,

vody, ptirody, krajiny, primyslu, zeméd¢€lstvi, dopravy, socidlni sféry aj).
Indikator by mél byt:

o politicky vyznamny a adresny

o analyticky dobfe podlozeny a zdiivodnény

o Snadno méfitelny, stanovitelny, vypocitatelny, a to s dostateCnou
pfesnosti a s pfijatelnymi financnimi naklady

o Uspotadatelny do vhodné ¢asové fady a

o Srovnatelny v mezindrodnim méftitku.

RozliSujeme indikatory stavové vyjadrujici, jak uz sam néazev napovida,
stav a tokové predstavujici vytvorenou hodnotu za urc¢ité obdobi. Dale se indikatory
rozliSuji podle geografické dimenze (celostatni, mistni, lokalni), ptipadné podle jinych
diferenciac¢nich kritérii. Optimalnim zplsobem pouZzivani indikatorG je jejich
sdruzZovani do ucelenych soubori. Jednim ze znamych souhrnnych indikatort je
tzv. Ekologicka stopa, ktera urcuje, kolik metri ¢tverecnich Zemé c¢lovék potiebuje
k dané Cinnosti nebo pro svij zivot. Dalsim je napi. Uhlikova stopa, ktera definuje

sumu vSech sklenikovych plynt, které byly vypustény pti zhotoveni vyrobku.
1.6 Eticky kodex

Tvorba etickych kodexti je projevem rozvijeni podnikatelské etiky. Jednd se
0 definovani obecnych a konkrétnich pravidel, kterymi se hodla firma ridit. Eticky
kodex ma nékolik variant a Urovni. Mlze byt bud’ zavazny (pii poruSeni miZe mit
dopad v podob¢ sankci), nebo nezavazny (jeho dodrzovani je dobrovolné), na urovni
jednotlivce, celého podniku, souhrnné pro profesni odvétvi (kodexy oborové) nebo

v ramci korporace/asociace.
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Kodexy mohou byt také limitovany mistem a svym dosahem pulisobnosti, v tomto
ptipad¢ hovoiime o kodexech mistnich, regionalnich, narodnich, mezinarodnich a
globalnich. Tvorba etickych kodext je nutna K ziskani respektu a davéryhodnosti ze
strany klientd i obchodnich partnerti. Dulezity je predevsim obsah. Spravny eticky

kodex by m¢l obsahovat firemni hodnoty, postoje a normy chovani.
1.7 Spolecenska odpovédnost

Spolecenska odpovédnost firem, z anglického ,,Corporate Social Responsibility* (CSR)
neni zadnou prevratnou novinkou. Snahy posilovat vztahy s okolim se ve svété objevuji

jiz v 19. stoleti. Dnes mlizeme spoleenskou odpovédnost chapat riizné.

Podle Evropské komise se socidlni odpovédnosti podniki rozumi ,,dobrovolné, tedy
zakonem nepredepsané usili podnikii jednat pri své bézné obchodni cinnosti tak, aby

bylo dosazeno socialnich a ekologickych cilii*.

Podle mezinarodni organizace The World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) ,kontinudlni zdavazek chovat se eticky a prispivat
k ekonomickému rustu a zdaroven se zasazovat o zlepSovani kvality Zivota zaméstnancii

a jejich rodin, stejné tak i lokalni komunity a spolecnosti jako celku.

Ponékud odleh¢enou definici definuje i komiks s nazvem ,,Jak se Karel dostal ke
spolecenské odpovédnosti“. Snazi se vysvétlit problematiku spolecenské odpovédnosti
z pohledu hlavy rodiny. ,,Jako hlavé rodiny ti urcité zdalezi na tom, aby se tvé deéti
chovaly slusné, kupujete kvalitni produkty, snaZite se Setrit energie, nevyhazovat jidlo
a celkove drzet finance na uzde, tridite odpad a venku uklizis§ po Puiitovi, a to vse je
spolecenska odpovédnost (...)“. Na ptikladech je pak vysvétleno, co to pro samotny
podnik znamend a jak to snim souvisi. ,,Odpovédné nakupujeme a investujeme,

v o 4 v ’ v ’ v ;. ’ « 4
pecujeme o své zaméstnance, myslime na Zivotni prostredi, jsme transparentni (...) " ".

* Spolecenskaodpovednostfirem. NEWS. Jak se Karel ke spolecenské odpovédnosti dostal [online].
cit. 2017-01-22. Dostupné z: http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/news/jak-se-karel-ke-
spolecenske-odpovednosti-dostal/.



http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/news/jak-se-karel-ke-spolecenske-odpovednosti-dostal/
http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/news/jak-se-karel-ke-spolecenske-odpovednosti-dostal/
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2 O spolecnosti

Podnikani spolecnosti ArcelorMittal Ostrava a.s. ovlivituje SirSi okoli svymi produkty,
sluzbami a zplisobem vyroby. Jedna se o0 velky primyslovy podnik, ktery
V Moravskoslezském kraji zaméstnava tisice zaméstnancd, spolupracuje s mnohymi
dodavateli, zakazniky a dal$imi zastupci cilovych skupin. V této ¢asti se nejprve
sezndmime se Samotnou spolecnosti, poté zminime jeji vyrobkové portfolio, organizacni

schéma a podivame se na dcefiné spolecnosti a zavody.
2.1 Zakladni informace o skupiné ArcelorMittal

Spolecnost  ArcelorMittal je nejvétsi  ocelaiskou

a tézafskou spolecnosti na svéte, kterd puisobi ve vice A

nez 60 zemich svéta a Vv 19 zemich provozuje A .
rcelorMittal

primyslové zavody. Celkem zaméstnava pres 209 tisic
zaméstnancl. Zaujimd vedouci postaveni na vSech
hlavnich trzich soceli: v automobilovém primyslu, Obrazek 2: Logo spoletnosti

stavebnictvi, v sektoru obalové oceli a oceli pro vyrobu domécich spotiebici.
Je $pickou ve vyzkumu a vyvoji, vlastni vyznamné zdroje surovin a vykonné distribu¢ni
sité. Je jednim z péti producentl zelezné rudy a koksovatelného uhli. Spole¢nost je
kotovana na burze v New Yorku, Amsterdamu, Pafizi, Lucemburku, Barceloné, Bilbau,

Madridu a Valencii.

2.2 Profil spole¢nosti ArcelorMittal Ostrava a.s.

Obchodni jméno ArcelorMittal Ostrava a.s.

Sidlo Vratimovska 689/117 Kuncice, 719 00 Ostrava
Pravni forma Akciova spolecnost

Datum zapisu 22. ledna 1992

Rozhoduji pfedmét ¢innosti Pfedmétem podnikdni je predevSim vyroba

a zpracovani surového zeleza a oceli a hutni
druhovyroba. Nejvetsi podil hutni vyroby tvori
dlouhé a ploché valcované vyrobky. Strojirenska
vyroba produkuje znejvétsi Casti dulni vyztuz
a silni¢ni svodidla. Servis a obsluzné ¢innosti jsou
V pfevazné mife zajiStovany vlastnimi zavody.

Tabulka 3: Profil spole¢nosti
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,ArcelorMittal Ostrava a.s.“ je nejvétsi hutni komplex v Ceské republice. Roéné
vyrobi 2 miliony tun oceli, kterd se uplatiiuje zejména ve stavebnictvi, strojirenstvi a
energetice. Jedna se o nejvétsiho vyrobee silni¢nich svodidel v Ceské republice a je
jednim z deviti vyrobcii orientované elektrotechnické oceli na svété. Kromeé tuzemského
trhu dodéavaji své vyrobky do vice nez 40 zemi svéta. SpoleCnost nabizi Siroké

vyrobkové portfolio, k vy¢tu vyrobkt uvadime i piiklady uziti.

Vyrobky Uziti

Tycova ocel a nosniky: ocelové konstrukce, stozary
elektrickych rozvodi, zabradli, dily a dalsi.

Betonarska ocel: vyroba armovacich siti a armatur
pro vyztuz do betonu

Dlouhé vyrobky Valcovany drat. vyroba tazeného dratu, vyroba
armovacich siti

Specialni profily: kolejnice pro lehké jetabové a dulni
traté, profily pro zavésné drahy, pro vyrobu
vysokozdviznych voziki.

Profily prufezu U, L, C profily, profil paznice, prazec,
Tenkosténné ocelové profily | profil Z, vratovy, Omega, profily pro vyrobu svodidel a
sloupki.

Zluté zbozi (bagry, buldozery, manipulétory), vyroba
svafovanych trubek pro rozvody vody, plynu a ropy
(produktovody), svodidla, ocelové konstrukce,
vypalky, tenkosténné profily.

Ploché vyrobky

Strojni obrabéni, vyroba ozubeni, tepelné zpracovani,
Strojirenské vyrobky zamecnické a mostatské prace, vyroba ocelovych
konstrukci a technologickych svatenct.

Odlitky z sedé¢ a tvarné litiny, odlitky z oceli, modelové

Slévarenské vyrobk e
vy Y zatizeni.

Vyroba naprav, sestavovani a opravy dvojkoli pro
Zelezni¢ni dvojkoli zelezni¢ni kolejova vozidla véetné vymény obrudi,
kotoucovych a ozubenych kol, brzdnych kotouct atd.

Uplatnéni pii zakladani dlouhych dilnich dél, uhelnych

Diilni vyztuze sy . A
y a rudnych Sachet, razeni tunelt a Stol

Svodidla se spodni pasnici pro zvySenou ochranu
Silni¢ni svodidla motorkaru, svodidla s povlakem Magnelis
s regeneracni schopnosti

Tabulka 4: Vyrobkové portfolio




Koksowna

Dozordcirada |

Vysoké pece

Ocelarna

|
| Predstavenstvo | Reditel pro wrobu
|

Generalm reditel |

Reditel pro Valcowmy

bezpecnost a zdravi

Udrzba

Doprava

Reditel pro
zivotni prostredi

Investice

INNN NN

- Reditel pro
personalistiku
L | avnéjsivztahy

Reditel pro prodej
amarketing

Reditel pro
ekonomiku

Interni audit

- Kancelar
predstavenstva
a dozorci rady

Wykonny asistent

Kancelar GR

Obrazek 3: Organiza¢ni schéma spolecnosti

Tapas Rajderkar Generalni feditel
Ashok Virupaksha Gowda Patil Reditel pro ekonomiku
Jan Rafaj Reditel pro personalistiku a vngj§i vztahy
Shankaranathan Anoop Nair Reditel pro vyrobu
Shahab Husain Reditel pro prodej a marketing
Jiti Michalek Reditel pro bezpeénost a zdravi
Petr Baranek Reditel pro Zivotni prostiedi

Tabulka 5: Reditelé
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Podle posledni ,,Zpravy o udrzitelnosti 2015 mezi spolec¢nosti, kde ma ArcelorMittal

Ostrava rozhodujici vlastnicky podil patii:

o ArcelorMittal Tubular Products Ostrava a.s.

o ArcelorMittal Tubular Products Karvina a.s.

o ArcelorMittal Engineering Products Ostrava, s.r.o.
o ArcelorMittal Distribution Czech Republic, s.r.o.

o ArcelorMittal Technotron, s.r.o.

ArcelorMittal Tubular Products Ostrava a.s. je nejvétsim vyrobcem trubek v Ceské
republice. Hlavnim vyrobkem jsou beze$vé trubky v provedeni trubek hladkych,
zavitovych, prirubovych a ocelafskych. Spole€nost dale vyrabi svafované trubky se

Sroubovicovym svarem urcené pievazné¢ pro plyndrensky prumysl.

ArcelorMittal Tubular Products Karvina a.s. je vyrobcem podélné¢ svarovanych
ocelovych tenkosténnych profild a trubek a tenkosténnych otevienych profilti. VéEtsina
vyrobkll nachdzi své uplatnéni ve strojirenském a stavebnim primyslu. Spole¢nost déle

vyrabi piesné tazené a kalibrované trubky pro automobilovy pramysl.

ArcelorMittal Engineering Products Ostrava, s.r.0. je vyrobné-opravarenskym
zavodem a sdruzuje strojirenskou a slévarenskou vyrobu. Zakladni sortiment tvofi
vyroba strojnich dilli a zafizeni, ocelovych konstrukci a vyroba Zelezni¢niho dvojkoli.

V oblasti slévarenstvi je zavod orientovan na vyrobu odlitkd z oceli a litiny.

ArcelorMittal Distribution Czech Republic, s.r.o. je distribu¢ni a servisni spole¢nosti
pro Ceskou republiku. Zabyvéa se vyrobou a délenim plochych a dlouhych vyrobki.
Nabizi kone¢nym spotiebitelim Siroky sortiment hutniho materidlu v pozadovaném

rozsahu sluzeb, mnozstvi a rychlosti dodavek.

ArcelorMittal Technotron, s.r.0. se zabyva vyrobou jader magnetickych obvodu, ktera
se pouzivaji ve strojirenstvi, elektrotechnickém, hutnim pramyslu a v neposledni fadé¢
ve zdravotnictvi. ArcelorMittal Technotron, s.r.o. je svym rozsahem produkce tietim

nejveétsim vyrobcem jader na evropském trhu.
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o Zavod 10 — Koksovna (feditel Vaclav Habura)

Na dvou koksarenskych bateriich s péchovanym provozem a velkoprostorové
koksarenské baterii se sypanym provozem je rocni kapacita cca 1,2 mil. tun koksu.
V chemické ¢asti zadvodu je vyrdbén surovy cernouhelny dehet, surovy koksarensky

plyn a kapalna sira. Tyto produkty jsou expedovany na domaci a zahraniéni trhy.
o Zavod 12 — Vysoké pece (feditel Jan Hascin)

Zavod v soucasné dobé provozuje dvé vysoké pece. Priblizné tfi ¢tvrtiny produkce
tekutého surového Zeleza jsou spotiebovany zdvodem 13 — Ocelarna a zhruba ¢tvrtina
vyroby je dodavana do deefiné spolenosti AMEPO’. Mimo vyrobu surového Zeleza
a aglomeratu jsou v nabidce vyrobky z vysokopecni strusky, a to struskové kamenivo
pouzivané zejména pro stavebni Ucely, a vysokopecni granulat pro dalsi zpracovani

V cementarnach a sklarnach.
o Zavod 13 — Ocelarna (feditel FrantiSek Kubiczek)

Ocelarna je nejvétsim vyrobcem oceli v Ceské republice. Ocel se vyrabi kyslikovym
pochodem v Tandemovych pecich s ro¢ni kapacitou pies 3 mil. tun. Veskera tekuta ocel

pred odlévanim se mimopecné zpracovava na panvovych pecich.
o Zavod 14 — Valcovny (feditel Alan Dornak)

Tento zavod je nejvétSim findlnim vyrobcem spolecnosti ArcelorMittal Ostrava a.s.
Zpracovava prevazné ocel, ktera se dopravuje ze zavodu 13 — Ocelarny ve formé
plynule litych predlitki. Vyrabi a dodava valcované vyrobky jak pro tuzemsky,
tak i zahrani¢ni trh. Hotovni traté reprezentuji dvé profilové trat¢ (HCC a SJV),

dratovou trat’ (KD) a sortiment profilt a dratt.
o Provoz 64 — Valcovna pasi

Vélcovna past se zabyva vyrobou za tepla valcované ploché oceli ve svitcich.

® ArcelorMittal Engineering Products Ostrava
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o Provoz 65 - Svodidla a dilni vyztuze

Provoz 65 - Svodidla a dulni vyztuze je nejvétSim vyrobcem silni¢nich ocelovych

zachytnych systému (svodidel) a dlnich ocelovych vyztuzi v CR.
o Zavod 17 — Valcovny plechu FM (manazer zdvodu David BoZotl)

Jedna se o konecného vyrobce spolecnosti ArcelorMittal Ostrava a.s. Zpracovava
za tepla valcované ocelové pasy valcovanim za studena. Vyrabi a dodava véalcované
vyrobky jak pro tuzemsky, tak i zahrani¢ni trh. Hlavnim produktem tohoto zadvodu jsou
ocelové pasy pro elektro technicky primysl a dale ocelové pasy a plechy z legovanych

a nelegovanych oceli.
o Zavod 3 — Udriba (feditel Pavel Sedivy)

Jak uZ sdm nazev napovidd, tento zavod pfedstavuje opravarensky a udrzbarsky
komplex zajistujici potfeby vyrobnich zavodi pii udrzbé, opravach, modernizacich
vyrobniho zafizeni a investi¢ni vystavbé. Dale zajiStuje inspekéni kontroly a udrzbu,
tvorbu ro¢niho planu oprav, sledovani nakladii na opravy, revize ocelovych konstrukci
a diagnostickd méfeni. Provadi udrzbu vyzdivek (koksové baterie, vysoké a tandemové

pece atd.) a opravy hutnich vozi.
o Zavod 5 — Doprava (feditel Josef Fedas)

Pro zajisténi dopravnich sluzeb disponuje zavod lokomotivami, specidlnimi kolejovymi
vozidly, Zelezni¢nimi vozy a Zelezni¢ni infrastrukturou. Zeleznice pfepravuje suroviny,
materidl, polotovary a hotové metalurgické vyrobky. Tento zavod provozuje zelezni¢ni
drédhu-vlecku a drazni dopravu na této vlecce, zajist'uje celni sluzby a koordinuje sluzby
externich dodavateli v oblasti silnicni nékladni dopravy a zaméstnanecké dopravy.
Mezi dalsi sluzby patii provozovani osobnich vozidel, vazeni na kolejovych a silni¢nich

vahach, méteni radiace vozovych a silni¢nich zésilek.
o Zavod 6 — Investice (feditel Aditya Nath Sen)

Hlavni funkci zévodu je zodpovédnost za ftizeni oblasti strategického plédnovani,
ptipravy, fizeni a realizaci investic a investi¢nich projektt v ArcelorMittal Ostrava a.s.
za UCelem rozvoje jeji vyrobni zdkladny. V plném rozsahu je zodpovédny

za komunikaci s nadfizenymi korporatnimi strukturami a organy statni spravy.
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3 Aktivity v oblasti spole¢enské odpovédnosti

,Spolecenska odpovédnost pro nas nikdy nebyla jen slova. Vzdy byla vizce provdzana
S veSkerou nasi cinnosti. Nicméné jsme chteli nase odpovedné chovani posunout jesté
dale. Nyni se chceme chovat trvale udrZitelné a dusledné se zabyvat veskerym nasim
dopadem na okolni spolecnost. Ve skupine ArcelorMittal jsme si proto definovali 10
ukazatelii, podle kterych se budeme ridit” (Tapas Rajderkar, generalni feditel,

ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2015).
3.1 Deset ukazateli udrzitelného rozvoje

Spolecnost se neustdle snazi zdokonalovat a vylepSovat sviy piistup ke spolecenské
odpovédnosti a udrzitelnému rozvoji. Korporatni tym identifikoval oblasti, na které je

potieba se sousttedit a vytvotil 10 ukazateli udrzitelného rozvoje:

1. | Bezpecné a zdravé pracovni prostiredi pro nase zaméstnance

2. | Vyrobky napomahajici k vytvareni udrZitelného Zivotniho stylu

3. | Vyrobky vytvarejici udrzitelnou infrastrukturu

4. | Setrné vyuzivani zdroji a vysoka mira recyklace

9. | Spolehlivy uzivatel ovzdusi, pidy a vody

6. | Zodpovédny spotiebitel energie napomahajici ke sniZovani emisi
sklenikovych plynii

7. | Dodavatelsky retézec, ktery se tési duvére zakaznikua

8. | Aktivni a vazeny ¢len spolecnosti

9. | Tym nadanych védci a techniki pro budoucnost

10. | Méfeni, komunikovani a ocefiovani nasi podpory spole¢nosti

Tabulka 6: 10 ukazatelti udrzitelného rozvoje

K jednotlivym ukazatelim probéhla setkani s odpovédnymi osobami a diskuze, ktera
poukazala na mozné nedostatky v pfistupu. Zaméstnanci musi jednat vzdy v souladu s
platnou legislativou a tidi se firemnimi pravidly a kodexem. Ve spolupraci s cilovymi
skupinami je nastaven proces transparentniho jednani, velky duraz je také kladen na
otevifenou a pirimou komunikaci. Spolecnost kazdoro¢né vytvari a posuzuje plan pro
zapojeni cilovych skupin, ve kterém zohlediiuje aktualni trendy a podnéty vSech

stakeholders.



3.2 Prehled Stakeholders

Zéakaznici

Kvalitni a bezpecné produkty, etika
podnikani, obnovitelné
technologie
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Navstévy zdkazniki, propagacni
materidly a akce pro zédkazniky,
partnerstvi

Zaméstnanci

Bezpecnost a zdravi zaméstnanct,
jistota zaméstnani, pracovni
podminky, odménovani a benefity,
kariérni rozvoj, vyrobni excelence

Intranet, setkani, prizkum mezi
zameéstnanci, zpravodaje a
publikace, Skoleni, vztahy

s odbory

Vlada a urady

Zachovani biodiverzity, kontrola
emisi, 1akani investic, pracovni
prilezitosti, socidlni a ekonomicky
rozvoj

Narodni fidici skupiny,
konference, formalni jednani 1
nal

Investofi a
vétitelé

Corporate gouvernance, obchodni
vysledky, zdravi a bezpecnost
zaméstnancl, zmény klimatu,

spolecenska zodpovédnost

Road show, setkani 1 na 1,
pravidelné konferencni hovory,
navstévy arealu

Mistni
komunity

Plany a procesy pro zapojeni
komunit, kontrola emisi a
Zivotniho prostiedi, socialni
investice, zaruka pracovnich mist

Lokalni workshopy, lokalni
reporty spolecenské
odpovédnosti, setkani 1 na 1

Média

Vyzvy a vyvoj v prumyslu, zdravi a
bezpecnost, otazky Zivotniho
prostredi

Navstévy aredlu, tiskové
materialy, rozhovory, intranet,
socialni sité

Multilateralni
a obchodni
organizace

Dlouhodobé primyslové vyzvy,
lidska prava, voda, energie a
odpady, bezpe¢nost a zdravi,

odpovédny pristup ke zdrojim,
zmény klimatu

Aktivni zapojeni v globalnich
organizacich (jako je WBCSD,
CSR Europe, World Steel, EITI

a Global Compact OSN) a
narodnich svazech (jako Svaz
pramyslu a dopravy nebo
Hutnictvi Zeleza)

Nevladni
organizace

Ochrana Zivotniho prostiedi,
socialni a ekonomicky rozvoj,

pracovni podminky, korupce a
uplatky, zdravi a bezpecnost

Partnerstvi, formalni setkani,
dialog

Dodavatelé

Kodex odpovédného piistupu
k nakupu, kvalitni a bezpecné
vyrobky, provozni excelence

Dialog vedouci k odpovédné
spolupréci, pravidelna setkani
s dodavateli

Tabulka 7: Stakeholders
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3.3 Vztah spolecnosti k stakeholders

Co se tyce zakaznikui ArcelorMittal se jim snazi poskytnout inovativni partnerstvi pro
udrzitelny rozvoj. Také se snazi o vyvoj vyrobkli s vyssi pfidanou hodnotou.
U zaméstnancii se zamétuje na uUspéch podnikani demonstraci produktivity, kvality
a vudcovstvi. Snazi se jim poskytnout bezpecné pracovni prostiedi a obohacujici
zkusenosti. Viddée a uradum poskytuje spravedlivé a transparentni konkurencni
obchodni podminky, dosahuje ekonomického ristu pomoci ptijmi, dani a produktové
inovace. U investorit a véritelii se pokousi o dosazeni udrzitelného rdstu a vynosd,
zvySuje kapital svych akcionatt. U mistnich komunit podporuje ekonomicky rozvoj,
buduje diavéru téchto komunit. Médiim poskytuje informace o situaci v ocelafstvi, dale
informace ze socidlni, ekonomické a ekologické oblasti. Zvysuje tak povédomi o svych
produktech a provozech. U multilateralnich a obchodnich organizaci ptispiva
k obecnému chapani odpovédnych obchodnich praktik, buduje kapacity uvnitf
organizace. Nevlddnim organizacim poskytuje vhled do potieb spole¢nosti a Zivotniho
prostiedi. Monitoruje plnéni potieb svych stakeholders. U dodavatelii se snazi
o zabezpeceni dodavek kvalitnich vyrobki a sluzeb, spliiovani pozadavkl odpovédného
pfistupu ke zdrojim, umozZnéni rovného ptistupu k obchodnim pftileZitostem a vhodnym

platebnim podminkam.

Stakeholders jsou dale k dispozici néstroje pro dotazy a pfipominky. Vefejnost miize
vyuzit bezplatnou telefonni linku (tzv. Zelena linka 800 100 648), zamé&stnanci mohou
své dotazy a podnéty sméfovat na interni linku ,, Volejte generalnimu rediteli”. Na
feditelstvi firmy a na vSech zavodech jsou umistény schranky ,, TONDA* pro pisemné
pfipominky a ohlasy zaméstnancii. Dilezitym komunika¢nim nastrojem jsou

samoziejmé webové stranky ostrava.arcelormittal.com.
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4  Strategie spolecenské odpovédnosti

Strategie spolecenské odpovédnosti této spolecnosti

vychézi z globdlni strategie skupiny ArcelorMittal.

Tuto globalni strategii v ArcelorMittal Ostrava, a.s.

‘ ekonomicke
. prinosy

udriitelny

Vrozvojf

socialni
Prll'll]S'f

pfevzali a pfizptsobili podminkam a prostiedi,
ve kterém se spoleCnost nachéazi. Pln¢ si uvédomuji
svou odpovédnost za region a disledné¢ uplatiuji
politiku firemni odpovédnosti, kterou povazuji za
nedilnou soucdst systému fizeni spolecnosti.
V nésledujici kapitole se zaméfime na jedmotlivé ©°rézck# Oblastivdrziicincho rozvoje

strategie spolecenské odpovédnosti spolecnosti ArcelorMittal Ostrava ve vSech
tfech oblastech a to ekologické, ekonomické a socialni. Od roku 2008 spolecnost
vydava ,,Zpravu o spolecenské odpovédnosti“, ve které pravidelné informuje
o aktivitach, popisuje pfinosy a dopady pusobeni. Rozsah zpravy vzdy odpovida
jednomu kalendainimu roku. Dalsi stranky nam nabidnou vice podrobnosti o tom,

jakym spolecensky odpovédnym c¢innostem se spolecnost vénuje. Informace budeme

Cerpat ze Zprav o spole¢enské odpovédnosti z roku 2011 — 2015.
4.1 Ekologicky pilif

Vyroba oceli trvale udrzitelnym zpisobem je klicovym bodem podnikatelské
filozofie ArcelorMittal nejen v Ceské republice, ale i celosvétové. Ocel ma zasadni
vyhodu vtom, Ze je nejrecyklovanéjSim materialem na svété. Jelikoz je podnik
ArcelorMittal povaZovan za nejvétsiho vyrobce oceli, ocekdva se od néj co nejvyssi
mira efektivity a recyklace. Musi pouzivat vSechny suroviny co nejefektivnéji a hledat
nové zpusoby opétovného vyuziti a recyklace. Kromé recyklace oceli spole¢nost znovu
vyuziva tadu vedlejSich a odpadnich produktl jako je vysokopecni struska (odpad pii
vyrobé surového zeleza, slouzi na vyrobu kameniva a granulatu), oceldrenska struska
(pouzivana pii zemnich pracich), vyzdivka a Zdruvzdorny materidl (pfi opravach
metalurgickych agregatli, jako néhrada bazickych piisad pii vyrobé Zeleza, ve
stavebnictvi), dfive se navic recyklovaly kaly z c¢isténi plynit a priiomyslovych odpadnich
vod. Spolecnost se také pysni vybudovanou jednotkou ,,Nizkoteplotni desorpce*, toto

zatizeni je prakticky bezodpadové.
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Ocel je dilezitym materidlem, jeji vyroba je vSak zévislad na ptirodnich zdrojich a ma
dopad na zivotni prostfedi. Diky projektim na ochranu zivotniho prostiedi se dafi stale
vice snizovat emise tuhych znecistujicich latek. Do projekti na ochranu zivotniho
prostiedi za deset let (od roku 2003 do roku 2013) spole¢nost investovala vice nez
4 miliardy korun. Hut spliuje veskeré¢ zakonné limity, od roku 2012 dokonce
s piedstihem spliiuje i evropské limity, platné od roku 2016 (20 mg/m°). V tabulce &. 7
uvadime hodnoty ro¢ni emise v tunach od roku 2011 az po rok 2015. Historicky nejnizsi

hodnotu pfinesl rok 2012, naopak nejhorsi rok z hlediska emisi byl rok 2011.

Rok Roc¢ni emise | Produkce tekuté oceli | Produkce surového Zeleza
2011 669 t 2,10 mil. 1,95 mil.
2012 584 t 1,93 mil. 1,81 mil.
2013 686 t 1,97 mil. 1,92 mil.
2014 653 t 2,09 mil. 2,03 mil.
2015 592t 2043773 1961 504

Tabulka 8: Ro¢ni emise a produkce

Pro porovnani v roce 2003, produkovala tehdejsi Nova hut 1783 tun emisi tuhych
zneliSt'ujicich latek za rok. V rozmezi od roku 2003 — 2011 doslo ke snizeni roéni
emise o vice nez 1000 tun. Vroce 2011 spole¢nost splnila ,,Akéni plan
Moravskoslezského kraje pro roky 2009 — 2011 a dosahla cilovych emisi
doporuéenych odbornou studii VSB-TUO z roku 2011. V fijnu 2011 byl slavnostné
spustén projekt ,,Odpraseni provozu spékani Zelezné rudy, tzv. aglomerace“,
ktery spocival v instalaci nejmodernéjsich tkaninovych filtri. Spole¢nost za tento
projekt obdrzela cenu za ekologicky piinos Cesky PATRON a byla dokonce ocenéna
Hospodaiskou komorou CR jako nejvyznamnégjsi podnikovy piispévek k ochrang
zivotniho prostfedi v Ceské republice. V ramci vystavby odpraseni aglomerace Sever
byly do spalinového potrubi umistény také tlumice hluku. Pii skladovani a manipulaci
s hnédouhelnym generatorovym dehtem vznikaji tékavé organické latky. Zachyceni
a likvidovani téchto latek s ucinnosti vyssi nez 99 % je jeden z projekti, ktery byl
zatazen mezi tfi nejlepsi ekologické projekty v rdmci celé skupiny ArcelorMittal. Navic
v provozu koksochemie bylo uvedeno do provozu technologické zafizeni kondenzace,

které zabranuje uniku zdvadnych latek do okolni ptidy a podzemnich vod.
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Vroce 2012 se naplno projevila ekologicka investice z konce roku 2011 projekt
,Odpraseni provozu spékani Zelezné rudy, tzv. aglomerace“. Probéhla instalace
tkaninovych filtra, které odprasuji nepietrzit¢ 24 hodin denné, zachytavaji prachové
Castice a navic jsou schopné zadrzet az o 60 % vice oxidu sifi¢itého. V roce 2012 bylo
zachyceno pomoci elektrofiltrti a rukavovych filtrit 9227 tun prachovych ¢astic. Podnik
dosahl historického minima 584 tun prachu. Také byla dokoncena prvni etapa
optimalizace procesu odsifeni koksarenského plynu. Diky zapocaté investici doslo
k vyznamnému poklesu koncentrace sulfanu. Zahajena byla instalace zafizeni pro

odpraseni vapennych cest na ocelarné.

Celkovou kvalitu ovzdusi kromé primyslu a dopravy také ovliviiuje hustota lokalnich
topenist. Podle dat ze s¢itani lidu Ceského statistického tifadu ma Moravskoslezsky kraj
nejvyssi hustotu domacich kolti na tuha paliva. ArcelorMittal Ostrava se jako hlavni
partner podilel na ,projektu kotlikovych dotaci“ sumou 5 milion korun. Obyvatelé

tak mohli pro pofizeni ekologictéjsich kotli vyuzit ptispévku az 40 tisic na jeden kotel.

V roce 2013 ubéhlo 10 let od doby, kdy do Nové huti vstoupil dnes$ni ArcelorMittal.
Spole¢nost zaznamenala rast oceli o 5 % (o 100 tisic tun oceli vice) a aglomeratu
0 15 %, coz se odrazilo na riistu emisi (686 t). Emisni limity a stropy dané legislativou
vSak byly dodrZeny. Byla dokoncena optimalizace odsifeni koksarenského plynu a do
provozu byla uvedena sirovodikova pracka a strojni chlazeni. Tato investice se
pozdéji projevila nizSimi emisemi oxidu sifi¢itého, ktery vznika pii spalovani
koksarenského plynu. Primérné ro¢ni emise timto klesly o vice nez 40 %. V ocelarné
bylo uvedeno do provozu zatizeni pro odpraseni vapennych cest. K odprasovani byla
zvolena nejlepsi mozna technika a to tkaninovy filtr, ktery zachyti prach vznikajici pfi
manipulaci s vapnem béhem piemistovani vapna z vagoni do podzemnich zasobnikd.
Tkaninovy filtr zachyti 99 % castic vSech riznych velikosti, coz snizi nepiimé emise
o 100 tun rocné. V tepelné elektrarné odstartovala miliardova ekologicka investice
vedouci ke sniZeni emisi dusiku. Tato ekologickéd investice byla ze 40 % dotovana
Statnim fondem Zzivotniho prostfedi. Doslo také K odstranéni nepiijemné zvukové
frekvence a utlumeni hluku z komini o 18 decibelll. Na ¢tyfi kominy aglomerace Jih
byly nainstalovany specialni tlumi¢e hluku a kolem nich postaveny protihlukové

panely.
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Rok 2014 byl z hlediska ekologie pfelomovy. Jen na energetice se podatilo odsiFit ¢ty¥i
kotle, odstartovat denitrifikaci tfi kotli a zacal se stavét novy fluidni kotel. Jednalo
se se Statnim fondem Zivotniho prostiedi Ceské republiky a Evropskou komisi
o moznosti ziskat dotace na nadstandardni investice do ekologizace vyroby. Poprvé se
povedlo ziskat tyto evropské dotace na nové ekologické projekty, které snizuji emise
vice, nez pozaduje EU. Do konce roku 2014 byly zahajeny prace na vétSiné
z dotovanych investic. Jednalo se ptedev$im o tkaninové filtry zajist'ujici u¢inné

odprasovani. Tyto investice do odprasovani zachyti vice nez 510 tun prachu ro¢n¢.

., Dotace EU vnimame jako dalsi krokK v nasi dosavadni ekologizaci. Kdybychom jiz dnes
neplnili nové evropské limity, které vstoupi v platnost az v roce 2016, nemeli bychom na
ziskani dotace narok. My ale chceme naddale prispivat ke zlepsSeni Zivotniho prostredi a
nase emise snizovat i pod limity EU* (Petr Baranek, feditel pro Zivotni prostredi,

ArcelorMittal Ostrava, pro leps$i zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2014).

Mezi dalsi vyznamné aktivity spolenosti vroce 2014 patiilo dokonceni
nizkoteplotniho odsiieni kotli K8, K9, K10 a K11, projekt hrazeny z vlastnich
finan¢nich prostredki, jehoz vysledkem je €tyinasobné sniZeni emisi oxidu sificitého.
V tepelné elektrarné zacala ekologicka investice na sniZeni emisi oxidu dusiku.
Denitrifikace pfinesla celkové snizeni emisi plynll. Zahajena byla také stavba nového
fluidniho kotle K14, ktery ma vys§i U¢innost spalovani piesahujici 92 % a zajisti
snizeni emisi oxidu dusiku o 700 tun ro¢né, oxidu siFi¢itého o 1000 tun roc¢né

a prachu o 10 tun rocné.

ArcelorMittal se snazi snizovat prasnost nejen ve svém okoli ale i uvnitf samotného
podniku. V roce 2014 v celém arealu sesbirali cca 400 tun necistot (v roce 2013 to bylo
841 tun, vroce 2012 celkem 250 tun). Dal$im opatfenim je krytovani vozidel
prevazejicich prasné materialy, systém ¢isténi komunikaci nebo odpraseni pracovisté
paleni slitki. K cisténi také pouzivaji unikatni saci bagr s extrémné vysokym sacim
vykonem a schopnosti nasavat jak pras$né tak tekuté latky. Ulice méstskych obvodi na
Ostravsku pomaha cistit viiz Mercedes-Benz Scarab, znamy jako Myval. Tento viz
spolecnost darovala méstskym obvodim Slezskd Ostrava, Radvanice a Bartovice,

kazdorocné navic piispiva na jeho provoz.
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. Za jednu smenu dokdaze Myval vycistit 9 kilometrit pozemnich komunikaci a sebirat
6 az 8 tun prachu. Navic po sesbirani veskerého prachu kropi silnici vodou “ (Monika
Péncikova, vedouci oddéleni spolecCenské odpovédnosti a socidlnich sluzeb,

ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2014).

Obrazek 5: Myval

Dalsim ¢asto zminovanym tématem spojenym se znecisténim ovzdusi jsou emise CO..
Jednou z cest, ktera vede ke snizeni téchto emisi je sniZovani energetické naro¢nosti
vyroby. V roce 2014 vyroba jedné tuny oceli pfedstavovala emisi 1,41 tuny CO,
(v roce 2013 to bylo 1,44 tuny CO,, v roce 2012 znamenala emisi 1,51 tuny CO, v roce
2011 se jednalo o emisi 1,40 tuny COy. Pouzivani vedlejSich produktli vyroby
a recyklace Srotu pfispiva ke sniZeni produkce tzv. sklenikovych plynii. Diky tomuto

postupu spolecnost v roce 2014 snizila emise CO; 0 770 180 tun.

Vroce 2015 doslo k dokonéeni nadstandardni ekologizace. Celkem se postavilo 13
dotovanych ekologickych projektii. Nové technologie ro¢né zachyti vice nez 520 tun
prachu kominovych (100 tun) i nekominovych emisi. Filtry na jizni ¢asti aglomerace

dokonce zachytavaji i emise polycyklickych aromatickych uhlovodik.
V nasledujicim grafu uvadime piehled emisi prachu v letech 2011 az 2015. Obecné
muzeme fici, Ze emise prachu maji klesajici tendenci. Vyjimku tvoii rok 2013, kdy

doslo k navySeni emisi z divodu ristu oceli 0 5 % a aglomeratu o 15%.
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Vyvoj emise prachu

Graf 1: V§voj emise prachu
Po dobu tii let probihal projekt s nazvem ,Fingerprint®, jehoz cilem bylo zjistit,
jaky podil na znecisténi ovzdusi maji jednotlivé zdroje v Moravskoslezském kraji.
Resitelem byl zdravotni ustav v Ostravé, vzorkovani probihalo celkem na 40 mistech
kraje ve ctyfech rocnich obdobich. Projekt ukazal, Ze se primyslové zdroje na
znediSténi ovzdusi podileji 10,7 %, vétSim zdrojem znecisténi jsou lokélni topenisté,
které celkem tvoti 28,9 % (z toho 18,8 % na nasi hranici, 10,1 % na polské stran¢). Je
nutno dodat, Ze primyslové zdroje vypoustéji rovnomérn¢ béhem roku stejné mnozstvi
emisi, zatimco lokalni topeni$t€ pouze v chladnych mésicich. DalSim dilezitym

zdrojem znecisténi ovzdusi je doprava (24,5 %).

,Z prezentovanych vysledkii je patrné, zZe velké prumyslové podniky nejsou
dominantnimi zdroji znecisténi ovzdusi v Moravskoslezském kraji. Prevaha vlivu
priumyslovych zdrojui na znecistéeni ovzdusi je pouze lokdlni a uzce ohranicend*
(Petr Baranek, feditel pro zivotni prostiedi, ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi zivot

V regionu. Zprava o udrzitelnosti 2015).

Voda je nedilnou soucasti primyslovych procest. Spole¢nost vyuziva tii druhy vod
pitnou, uzitkovou a provozni pfidavnou vyuzivanou pfi ztratich vody vzniklych ve
vyrobnich procesech. Kazdy druh ma svou vlastni rozvodnou sit. Cilem spole¢nosti je

co nejvice vyuzivat recirkulovanou vodu a snizit odbér vody z povrchovych zdroju.
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Rok 2015 ptedstavoval pro Moravskoslezsky kraj obdobi sucha, proto bylo nezbytné
provést opatieni, aby se nezkomplikovalo zasobovani. Znacna cast odbéru vody
z Zermanic byla pievedena na feku Ostravice. Doslo také k zvySeni objemu
recirkulované vody na vice nez 30 % (v roce 2014 to bylo 24,3 %, v roce 2013 toto
mnozstvi predstavovalo 28 % vody, v roce 2012 ¢inilo 26,5 % a v roce 2011 se jednalo
0 24,6 %), coz vedlo ke sniZeni odbéru vody z nadrze Zermanice z 6201/s na 220I/s.

Diky témto opatienim se podafilo situaci stabilizovat.

je spoluprace neziskového sektoru a komercniho sektoru.
Cesky svaz ochrancti piirody Salamandr z RoZnova pod Radhoitém spolu
s ArcelorMittal Ostrava a.s. realizuje jiz potieti projekt ,,Program péce o ohrozené

druhy rostlin karpatskych toki“.

»V roce 2015 se nam v ramci dlouhodobého programu a diky spolupraci
S ArcelorMittal Ostrava podarilo dokoncit mapovani ohrozenych rostlin, usporadat
odborny seminar a zpracovat metodiku likvidace kiidlatky pro pracovniky statni
ochrany prirody, zlikvidovat invazni rostlinu kridlatku na Ondrejnici a vydat vysledky
Vodborném casopise Ochrana prirody a vterénu zdstupcim Svycarského
velvyslanectvi* (Martin Krupa, CSOP Salamandr, ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi Zivot

V regionu. Zprava o udrzitelnosti 2015).

Energie hraje dulezitou roli pii vyrobé oceli tj. elektfina, zemni plyn, para, stlaeny
vzduch, dmychany vitr a voda. V roce 2015 probihala pfiprava na certifikacni audit
systému hospodafeni s energii. Tento audit probehl v bieznu 2016 a byl uspé&sny.
Podnik se v ramci energetickych tspor zaméfil predevS$im na sniZovani energetické
stopy v primarni vyrobé. V praxi se to projevuje nahrazovanim zastaralych vyrobnich
zafizeni modernimi s niZ8i energetickou ndroCnosti a maximalnim energetickym
vyuzivanim. Dale spole¢nost vyménila konvencni osvétleni za t¢inné LED osvétleni na

dvou valcovnach, vyménou dosédhla sniZeni spotieby elektiiny o vice nez 50 %.

Zavod snejvetsi energetickou spotiebou je Aglomerace z diivodu velkého objemu
vyrobeného materidlu. Diky provoznimu zlepSeni se podarilo sniZit spotiebu
koksového prachu o 25 %, také doslo ke snizeni emisi CO,. Na tomto zavod¢ doslo

mimo jiné ke sniZeni spotreby elektrické energie o 29 %.
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nam poslouzi ekologické teplo z huti. Na 500 domacnosti mésta
Vratimov mé ekologické teplo. Jednd se o odpadni teplo, nejekologictéjsi zdroj. 80 %
Z tohoto tepla vznika ze spalinovych kotlt na stiedojemné valcovné. Diky tomu mohly

byt odstaveny vSechny lokélni kotelny na pevna paliva pro vytapéni bytu.

,Jsme spokojeni s pristupem spolecnosti ArcelorMittal Ostrava, protoZe vyuziti
odpadového tepla je nejekologictejsi zpuisob topeni* (Dagmar Hrudova, starostka mésta

Vratimov,ArcelorMittal Ostrava, pro leps$i zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2015).

Kazdoro¢né se v Ostravé kond Konference o kvalité ovzdusi. Setkava se pii ni fada
odbornikt, politikd, zastupct neziskové sféry a primyslovych podnikd. ArcelorMittal
se snazi aktivné komunikovat a navazovat dialog s riznymi obcanskymi
sdruZenimi a dalSimi subjekty zainteresovanymi V otazkach Zivotniho prostiedi,

proto se kazdy rok této konference ucastni.

Zavazek do budoucna

., Chceme snizovat spotiebu energii i CO,, proto se zamérujeme na prosazovani
projektu, které zlepsi nasi udrzitelnost a povedou k usporam. Chceme podporovat lidi,
kteri maji snahu hledat zpiisoby jak zefektiviiovat a zkvalitiovat procesy s vazbou na
energetické hospodarstvi “

(ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2015).

4.2 Ekonomicky pilif

Cilem spole¢nosti je neustale se zlepSovat, a proto se kazdoro¢né ucastni nekolika

prestiznich soutézi, aby mohla porovnat své sily s konkurenci.

Vroce 2011 podnik ArcelorMittal Ostrava ziskal 1. misto a stal se tak nejlepSim
zaméstnavatelem Moravskoslezského kraje. Hodnotila se prace s lidskymi zdroji,
finanéni ukazatelé firmy, odménovani a benefity. Spolecnost také obdrzela za projekt
,Odpraseni provozu spékani Zelezné rudy“, tzv. aglomerace v roce 2011 cenu za
ekologicky p¥inos Cesky PATRON, tato ekologicka investice byla dokonce ocenéna
Hospodaiskou komorou CR jako nejvyznamnéjsi podnikovy prispévek k ochrané

Zivotniho prostiedi v Ceské republice.
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Vroce 2012 se spolecnost umistila na 2. misté v soutéZzi Sodexo Zaméstnavatel
regionu. Byla také ocenéna za projekt v oblasti fizeni talentd, jehoz cilem je rozvoj

talentovanych zaméstnanct.

Vroce 2013 podnik ziskal 3. misto v kategorii Zaméstnavatel regionu a byl 3.
nejlep§im zaméstnavatelem v CR. Mimo jiné obdrzel také titul Ostravsky

cyklozaméstnavatel roku 2013.

V roce 2014 spolecnost ArcelorMittal Ostrava zvitézil v soutézi Zaméstnavatel roku
2015 v kategorii nad 5 000 zaméstnancti. Vitézstvi v kategorii Zaméstnavatel roku 2015
nad 5000 zaméstnanci okomentoval feditel pro personalistiku a vnéjsi vztahy
ArcelorMittal Ostrava Jan Rafaj: ,,Zvitézit v soutézi Zaméstnavatel roku je pro nds
velkou poctou a zaroven potvrzenim naseho dlouhodobého usili zajistit zaméstnancum
komplexni standardy na velmi vysoké urovni (...)*, ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi
zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2014. Diky odpovédné strategii lidskych zdroji
ziskala spoleCnost také ocenéni Sodexo zaméstnavatel roku 2015 v kategorii
spolecnosti nad 5000 zaméstnanct. Stejné jako v roce 2013 byla hut ohodnocena
titulem Ostravského cyklozaméstnavatele roku. Za projekt ,,Rudych Skorpioni“ v
kategorii firem nad 500 zaméstnanci dokonce ziskala spolecnost cenu Human
Resources Excellence Award, kterou udéluje People Management Forum za nejlepsi
po¢in v oblasti HR. V soutézi Zlaty stfednik v kategorii nejlep$i interni Casopis Se
pravideln€¢ umistuje na prednich ptickach firemni casopis ,,JedniCka* S mésicni
periodicitou. V soutézi Fénix content marketing o nejlepsi firemni noviny v Ceské

republice obsadil 3. misto.

V roce 2015 spolegnost obdrzela v celostatni soutézi Cesky energeticky a ekologicky
projekt (CEEP) ocenéni za ekologickou investici do odpraseni spékacich pasi na
severni Casti aglomerace. SoutéZ vypisuje Ministerstvo pramyslu a obchodu,
Ministerstvo Zivotniho prostiedi a Ministerstvo pro mistni rozvoj. Také ziskala globalni
cenu Performance Excellence Award za program nekufacké spolecnosti od

Obcanského sdruzeni podpory zdravi a onkologické prevence.

V obdobi od roku 2011 az do roku 2015 spolecnost pokazdé ziskala ocenéni za
,Bezpetny podnik®, vroce 2015 dokonce dosahla nejvyssiho hodnoceni v auditech

prevence smrtelnych urazi.
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4.3 Socialni pilir

Z4adna spoletnost nevytvaii svym podnikanim pouze ekonomické vztahy,
ve zna¢né mife také ovliviiuje své okoli a pravé toto okoli vyrazné ovliviiuje tspéch
podniku. Dilezité je, aby piitomnost spolecnosti v regionu byla pfinosem nejen pro
zamestnance, ale také pro obchodni partnery, dodavatele, okolni obce a spolky, region
samotny i celou Ceskou republiku. Spoleénost ArcelorMittal Ostrava piipravuje,
organizuje a realizuje mnoho projektii a pomaha tam, kde je to zapotiebi. VSechny
realizované projekty jsme pro piehlednost rozdélili do téchto skupin: zdravi (A),
vzdélani (B), kultura (C), socialni projekty (D), firemni dobrovolnictvi (E)

a zamé&stnanecké granty (F).

A. ZDRAVI

Celosvétovym cilem spolecnosti je eliminovat pocet zavaznych a smrtelnych
pracovnich trazii a sniZit jejich ¢etnost na minimum. Tento cil spolecnost plni diky
projektim ,,Cesta k nulové urazovosti“ a ,,Vzajemna ostrazitost. Zavadi korporatni
bezpe¢nostni standardy predevSim v oblasti prace ve vyskach a odpojovani
technologickych zafizeni, vyuziva zavedenych nastroju (bezpecnostni pétiminutovky,
bezpecnostni audity, Zlatd pravidla bezpecnosti) a pravidelné¢ proskoluje své

zameéstnance z bezpecnostnich predpist.

Vroce 2011 se spolecnost stala drzitelem ocenéni ,,.Bezpecny podnik® a UspéSné
obhgjila certifikit OHSAS 18001 pro systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci. Probéhlo nékolik komunikac¢nich kampani k zvySeni povédomi v oblasti
BOZP a pokracoval projekt zavadéni metody 5S. Natoceny byly dva filmy zobrazujici
bezpecnostni rizika a zasady pohybu a prace v arealu. Byl uspotadan ,,Mezinarodni
den zdravi a bezpe€nosti pri praci“ a ,,Tyden zdravi“. Tyto akce mély pestrou
nabidku programi — zdravotnickd méteni, prezentace produkti zdravé vyzivy, Skoleni
prvni pomoci, rehabilitatni cviCeni, pFednasky, kontrolovalo se i pouzivani
bezpecnostnich past v autech. V ramci ,, Tydne zdravi® bylo v arealu huti provedeno
havarijni cviceni srazky lokomotivy s osobnim automobilem. Spole¢nost spolupracuje
s Krevnim centrem Fakultni nemocnice v Ostravé a pofada kazdoro¢né Vv fijnu akci

,100 minut pro Zivet“, béhem které propaguje bezplatné darcovstvi Krve.
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Dne 14. ¢ervna 2011 se slavil Svétovy den darca krve. ArcelorMittal do ulic vyslal
hlidky ¢ervenych a bilych krvinek a rozdaval lidem letacky s informacemi o darcovstvi
krve. Zucastnil se navic sbirky zdravotnického materialu, kterou organizovala
humanitarni organizace Adra. Pfispévek Cinil deset pytll s péti a pil tisici obvazl a vice
nez dvéma tisici $atkli, naplasti a zdravotnickych rukavic. Material putoval do

nemocnice v Keni.

Vroce 2012 ArcelorMittal Ostrava dostal opét certifikat ,,Bezpeény podnik®. V fijnu
probéhl tspésné audit systému tizeni BOZP podle pozadavkii normy OHSAS 18001.
V ramci ,,Dne zdravi a bezpe¢nosti*“ zaméstnanci absolvovali fadu doprovodnych akci.
Zucastnilo se ho pies 3 600 zaméstnancti a program se tykal hlavné poskytovani prvni
pomoci, bezpecnosti v dopravé, predvadéla se akce k praci ve vyskach a k ochrané
rukou, sluchu i zraku. Konal se také den otevienych dveri, béhem kterého si zajemci
mohli prohlédnout techniku hasi¢ského sboru. Vrcholem dne byla kampan o
bezpecnosti cyklistii, probéhla i kontrola kol vjizd&jicich do aredlu spolecnosti.
V druhé poloviné roku byl uspotfadan ,,Tyden pro podporu zdravi“. Zaméstnanci se
zacCastnili cviceni jogy, prednasky k hyperbarické medicing, diskuze k prevenci
rakoviny prsu a nechybélo ani vySetfeni na melanom, méfeni krevniho tlaku,
cholesterolu a glykémie. V ¢ervnu 2012 slavil Hasi¢sky zachranny sbor
ArcelorMittal Ostrava 60 let od svého vzniku. Tento zachranny sbor vyjizdi jak
Kk technickym zasahtim, tak k tinikiim ropnych produktti, dopravnim nehodam, zachrané
postizenych osob ale také k pozarim v arealu 1 v okoli. V roce 2012 se pokracovalo
v zavadéni metody 5S, kterd vede k vysoké hospodérnosti, poradku a Ccistot€ na
pracovisti, zlepSuje pracovni prostiedi a bezpecnost na pracovisti. Bylo také zavedeno
umist'ovani bezpecnostnich zarazek pod predni kola kamionua Vv ramci zvySovani
bezpecnosti zaméstnanci expedice. Déle spolecnost potfidila bezpecnostni choditka
pro zvyseni bezpecnosti déti v silninim provozu. Vyuzivaji je déti z mateiské skoly
Blahoslavova pfi vyletech a prochazkach. Na tento projekt bylo vénovano 30 000 K¢.
| vtomto roce spolenost spolupracovala s Ceskym ervenym kiizem, ktery pro déti
zaméstnanc piipravil podnétnou soutéz se zdravotnickou tématikou. Probéhla jiz
tradi¢ni akce ,,100 minut pro Zivot“ a ,,Svétovy den darcu krve“, podpofena byla i
osvétova iniciativa v boji proti HIV/AIDS. Byl také vybudovan bezbariérovy

pristup a vytah v poliklinice v Ostravé-Kuncicich.
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Vroce 2013 spolecnost obdrzela na zdkladé auditu Oblastniho inspektoratu prace
ocenéni za ,,.Bezpeny podnik* a Gspésné prosla ovéfovacim auditem systému fizeni
BOZP podle pozadavki normy OHSAS 18001. Opét se uskutecnil ,,Den zdravi a
bezpecnosti®, ktery kromé prednaSek umoznil zaméstnanciim vycvik haSeni pozéaru a
»Iyden pro podporu zdravi“, vramci kterého mohli néavstévnici podstoupit
preventivni vySetfeni na melanom ¢i méfeni kostni denzity. Rodinnym pfislusSnikiim
zaméstnancii byl uspofadan den otevirenych dveii. Na pozadavky ze strany
zaméstnancl byl v roce 2013 zaveden novy pitny reZim. Misto mineralek zaméstnanci
dostavaji sypané ochranné napoje, které je mozné doplnit vodou ze sodobari. Novou
iniciativou statni spravy a vyznamnych firem dodavajicich silni¢ni stavby nebo jejich
¢asti se staly tzv. Dopravni snidané, jejichZ cilem je analyzovat pfi¢iny stavu naSich
silnic a nabidnout mozna feSeni. Dale se spolenost zavdzala zdarma vyrobit a
naistalovat na Blanensku novy typ silni¢niho zachytného systému, ktery poskytuje
vetsi ochranu motocyklistim. K prevenci vzniku pracovnich urazi, spolecnost vytvoftila
kampan, jejiZ motto zni: ,,Moje bezpefnost zavisi v prvé radé na mné, a pokud
uvidim, Ze nékomu jinému hrozi nebezpeli, okamzité ho na toto nebezpeci
upozornim!“. Vroce 2013 spole¢nost podportila aktivity oslavy 10. vyroci
Zachranného sboru CCK v Ostravé a stala se partnerem tradi¢ni akce ,,Hrad Zije

ree

prvni pomoci®. Podpofila CCK &astkou 125 000 K¢&, ktera byla pouzita na zakoupeni
humanitarniho privésu pro mimoradné udalosti. ArcelorMittal Ostrava je povazovan
za spole¢nost s nejvétsim poctem darci krve na Ostravsku. V roce 2013 se do akce
,»100 minut pro Zivot* zapojilo 366 zamé&stnanct, coZ odpovida témét 200 litriim krve.
Prostfednictvim nadace Kfizovatka bylo potfizeno dvanact novych monitori dechu
pro novorozence z Fakultni nemocnice Ostrava. Radovat se mohli i1 déti ze Zéakladni
Skoly Paskovskd v Ostravé-Hrabové. Pro zlepSeni obranyschopnosti jim spolecnost

pfispéla na mobilni solnou jeskyni a relaxa¢ni koutek.

Vroce 2014 spolecnost obdrzela na zdkladé¢ auditu Oblastniho inspektoratu prace
ocenéni za ,,.Bezpeény podnik™ a Gspésné prosla oveéfovacim auditem systému fizeni
BOZP podle pozadavk normy OHSAS 18001. Konal se ,,Den zdravi a bezpe¢nosti*,
do kterého se zapojilo pfes 6 300 zaméstnanct a 27 zastupci externich firem. Tématem
Cislo jedna byla prevence turazi s mottem: ,Jiz zaddné uklouznuti, zakopnuti,

primacknuti ani pady!*.
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V nabidce byly praktické kurzy prvni pomoci, pfednasky ale i prakticky vycvik haseni
hotlavé kapaliny. Zajemci o zdravy zivotni styl si piisli na své béhem ,,Tydne pro
podporu zdravi“. Bylo jim zde poskytnuto poradenstvi a preventivni vySetieni na
melanom ¢i rakovinu prsu. Dal$im projektem, ktery spole¢nost kazdoro¢né spousti ve
spolupraci s VSB — Technickou univerzitou Ostrava byl projekt ,,Rudi $korpioni®.
Tento projekt spocival v kontrole dodrZzovani narodnich i korporatnich bezpecnostnich
predpisit na stavbach i jinych investi¢nich projektech. Ziskal dokonce cenu Human
Resources Excellence Awards (HREA) za nejlepsi HR program v kategorii firem nad
500 zamé&stnancii. ZajiSténi havarijni pfipravenosti se snazi spole¢nost zajistit pomoci
cviceni jednotek Hasi¢ského zachranného sboru ve spolupraci se zaméstnanci
provozi. Kazdoro¢né se zlepSuji také pracovné-lékatské sluzby, lékatfi pravidelné
dochdzeji na kontroly pracovist. Zdravotnicka zachranna sluzba je zajisténa po cely rok
24 hodin dennég. V kvétnu 2014 spolecnost vybavila sanitku huté mobilnim pfistrojem,
ktery kombinuje defibrilaci srdce, monitorovani srde¢ni frekvence vcetné pulsu a
detekuje objem kysliku v krvi. Hut' kazdoro¢né pofada akci s nazvem ,,100 minut pro
Zivot“, béhem které zaméstnanci spolecnosti daruji krev. Jiz vice nez 15 let je
spole¢nost partnerem Obc¢anského sdruzeni KIWANIS KLUB Ostrava. Tento klub
pomaha prostfednictvim latkové panenky Kiwanis nemocnym a opuSténym détem.
V roce 2014 k détem putovala Castka 2 miliony korun, kterou podnik daroval do Fondu
pro déti ohroZenych zne¢iSténim ovzdusi Ostravy. Castka byla pouZita zejména

K hrazeni ozdravnych pobyti v Beskydech a Jesenikach.

Vroce 2015 se generalni feditel Tapas Rajderkar seSel se vSemi zaméstnanci
spolecnosti. Diivodem setkani byla bezpecnost prace a pfedchazeni pracovnim traziim.
Rok 2015 byl v historii firmy rokem s nejnizs§i urazovosti. Dokazuje to i fakt,
ze nedoslo k zadnému smrtelnému trazu. Spolecnosti se dokonce povedlo Uspésné

splnit pozadavky auditu prevence smrtelnych Graza.

Rok 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Cetnost urazd na milion odpracovanych hodin | 0,68 | 0,73 | 0,48 | 0,47 | 0,30

Tabulka 9: Cetnost Grazt
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Konal se také ,,Den zdravi a bezpe€nosti®, do které¢ho se zapojilo 8 500 zaméstnancii
a 1 800 zastupct externich firem. Pozornost byla také vénovana nemocem z povolani,
mikroklimatickym podminkdm nebo nakladani s chemickymi latkami. Podnik
zaméstnancim nabizi Fadu zdravotnich programi: rekondicni rehabilitacni 1é¢ebnou
péci, jedno az dvoutydenni pobyty v laznich, ambulantni programy na podporu péce
o pohybové a dychaci ustroji, program Zdrava zada, pitny rezim zaméstnancl
a vitaminové bali¢ky. Konal se ,,Sportovni den* pro zaméstnance, kde se utkalo v osmi
disciplinach celkem 240 sportovci. ,,Tyden pro podporu zdravi“ je dalsi z projektd,
jehoz cilem je zvySovani povédomi o dilezitosti zdravého Zivotniho stylu. Zaméteny je

pfedevs§im na prevenci zadvaznych onemocnéni a poradenstvi pro zaméstnance.

je fakt, ze od 1. zari 2015 se spole€nost ArcelorMittal Ostrava
stala nekufackou spole¢nosti. Zakaz koufeni se vztahuje i na elektronické cigarety.
Tento program ziskal globalni cenu Performance Excellence Award skupiny
ArcelorMittal, dokonce mu byla udélena pamétni medaile od Obcanského sdruzeni

podpory zdravi a onkologické prevence.

B. VZDELANI

Spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. se snazi podpofit zdjem mladych o techniku.
Spolupracuje s regionalnimi $kolami, ptfedstavuje jim obor hutnictvi a pfispiva na
projekty, které pomahaji studentim ziskat praktické a manualni dovednosti.
Iniciativy v oblasti vzdélani zahrnuji rozvoj vzdélani na vSech stupnich. Jedna se jak
o financni, tak i praktickou pomoc. Kvalitni vzdélani je podle spolecnosti prioritou pro

udrzitelny rozvoj.

V roce 2011 bylo v ramci kontinualniho zlepSovani podano 267 napadi. Motivaci je
pfedevS§im finanéni odména. Spolecnost také podporuje kroky sméfujici k zlepSeni
variabilnich nakladl ve srovnani s pfedchozim rokem. V této oblasti se spolec¢nosti
podafilo usetfit 476 mil. K& V Cervnu 2011 spole¢nost slavnostné oteviela nové
zrekonstruované skolici stiredisko kampus ArcelorMittal University. Portfolio kurzt
je velice Siroké. Nabizi Skoleni pro top manazery, e-learningové kurzy zaméfené na
jazyky, mekké i odborné dovednosti. Soucasti kampusu jsou finan¢ni a jiné odborné
akademie. Pro zaméstnance s vybornym vykonem je k dispozici ,,Talent program®.

Tento projekt se v roce 2011 rozsifil o ,,Talent program pro manualni zaméstnance*.
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K ziskani cennych pracovnich zkuSenosti pfispiva program ,,Trainee Pool“, ktery je
uréen absolventim SS a VS technickych obort. Ve spolupraci s VSB — TU pokracoval
unikatni projekt ,.Steel Akademie®, ktery zahrnuje profesné¢ zaméfené seminaic a
workshopy z odvétvi hutnictvi. Kormé spoluprace na tomto projektu byla spole¢nost
hlavnim partnerem na veletrhu pracovnich pfilezitosti Kariéra 2011. Pro Zzaky
zakladnich $kol uspofadala soutéz, v souvislosti s vystavou o Janu Lucemburském
nazvanou ,,Kral, ktery 1étal”, o vylet do Prahy v hodnoté 30 000 K& Nechybély ani
exkurze pro zaky 8. a 9. ro¢nikti zakladnich $kol. V roce 2011 se zucastnilo exkurzi
celkem 16 zakladnich $kol z Moravskoslezského kraje. Projekt ,,EDISON® propojuje
zahrani¢ni studenty se studenty stiednich Skol. SnaZi se tim podpofit mezikulturni
poveédomi, zvysit motivaci ke studiu a v neposledni fad€ prohloubit znalosti studentil
v anglickém jazyce. Podpora technického vzdélani ze strany spolecnosti spocivala
v zakoupeni modelovaciho softwaru pro Stiedni primyslovou Skolu, Obchodni
akademii a Jazykovou Skolu ve Frydku-Mistku pii pftileZitosti slavnostniho otevieni
novych metalografickych laboratofi. Své znalosti si mohli rozsifit i ucitelé v ramci

projektu zaméteného na rozsifeni odborného ¢i praktického vzdélani.

Trend voblasti kontinualniho zlepSovani pievladal i vroce 2012. VétSina
zlepSovacich navrhl byla pfijata a odménéna. Situace v oblasti ndkladli a bezpecnosti se
vyrazn€ zlepsila a spolecnost usetfila vice nez 200 milioni korun. Spole¢nost trva na
tom, aby jeji zaméstnanci méli vétsi pocet kvalifikaci a byli vice flexibilni. Snazi se
toho dosahnout pomoci $kolicich programi, které probihaji v Ostravském kampusu
ArcelorMittal University. V roce 2012 ziskalo novou kvalifikaci celkem 950
zaméstnanci. Nadale se spolupracovalo s Vysokou skolou banskou — Technickou
univerzitou Ostrava konktrétn¢ na projektu ,,Steel akademie®. Novinkou byly
workshopy, které byly zaméfené na oblast financi, G¢etnictvi a finanéniho fizeni
podniku. Soucasti tohoto projektu byl i kurz Finan¢ni gramotnosti. Dalsi akademie,
které v roce 2012 zah4jily svou ¢innost, byly specialni odborné akademie pro oddéleni
nakupu, obchodu, HR, IT a pravni akademii. Poslanim ,, Talent programu* je pfipravit
pracovniky na budouci pozice, zvysit jejich motivaci a zapojit je do mimopracovnich
aktivit. Nov¢ se talenti zapojili do bezpe¢nostniho projektu Vzajemné ostraZitosti.
Do ro¢niho rozvojového programu ,,Trainee Pool“ se vroce 2012 zapojilo deset

absolventl technickych obort stfednich a vysokych skol.
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Tento program jim piinesl globalni pohled na firmu a pomohl najit optimalni zatazeni
pro budouci kariéru ve spolecnosti. Pro studenty a zaky jsou kazdoro¢né piipraveny
soutéze, praxe, staze a exkurze. Vyjimku netvoril ani rok 2012. Podporovaly se
projekty technického vzdélani (napiiklad pofizeni vyukového panelu pro benzinovy
vstiikovaci systém), konal se veletrh Femesel, podpofila se vyuka anglického jazyka na
stiednich Skolach v ramci projektu ,,EDISON®, zna¢né investice putovaly i do rozvoje
védy a vyzkumu (spoluprice s VSB — TU). U¢itelé si také pfisli na své. Byl jim
k dispozici projekt zaméfeny na rozsiieni odborného i praktického vzdélani, pro
ucitele technickych oborG specidlni ro¢ni program profesniho rozvoje. Dalsi
ptispévky od spole¢nosti mitily na novou zahradu v Matetské skole mjr. Novaka, na

pofizeni tableti Apple k zdokonaleni pogitatové gramotnosti a na projekt ZS a MS

Leo$e Janacka v Hukvaldech.

Na zédkladé¢ ndvrhi zaméstnancti se stidle rozviji systém kontinualniho zlepSovani.
Vroce 2013 padl rekord v poltu napadi, kterych bylo celkem 363. Byla také
zavedena nova zlepSovatelska forma tzv. ,,drobna zlepSeni®“. Rozdéavali se jak financni
odmény tak wellness pobyty. Celkem 428 zaméstnancti spolecnosti bylo proskoleno
V Ostravském kampusu ArcelorMittal University. Zaméstnanci absolvovali svarecské
kurzy, kurzy pro jefdbniky, vazace bfemen a dalsi. Dal$im programem pro ziskdvani
novych informaci z riznych oboru je ,.Steel akademie. Prostfednictvim odbornikt z
Vysoké Skoly baiiské — Technické univerzity Ostrava se nabyté znalosti uvadéji do
praxe. Kdispozici byly i specidlni vzdé€lavaci programy urcené zaméstnancim
s nadprimérnym vykonem a potencidlem tzv. , Talent program®“. V roce 2013 se
zuCastnilo  tohoto  programu 80  zaméstnancli, jeho soucasti byla i
tzv. ,,Leadership akademie. Ro¢ni program pro absolventy stiednich a vysokych skol
tzv. ,, Trainee Pool“ umoznil studentim zalit kariéru u spole¢nosti ArcelorMittal
Ostrava. Krom¢ prace pod vedenim zkuSenych kolegh méli absolventi moznost
osobniho a profesniho ristu formou odbornych a jazykovych kurzt. V roce 2013 do
tohoto programu nastoupilo 29 stfedoskolakd a 11 vysokoskolakd. Odbornou praxi

V huti si mohli mimo jiné vyzkousSet i ucitelé technickych obort.
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Diky vzdélavaciho programu ,,WEL — Women Emerging in Leadership* si mohly
zeny ve spoleCnosti ArcelorMittal Ostrava rozvinout své schopnosti a zvysit své Sance
na uplatnéni ve vedené firmy. Soutéz pro zaky 8. a 9. tfid zakladnich Skol s nazvem
,Remeslo ma zlaté dno“ byla op&t podpofena. Moznost vyzkouset si jednotliva
femesla Casto usnadnuje mladym lidem rozhodovani 0 budoucim povolani. Konaly se
také exkurze pro zaky a studenty ze zakladnich Skol z Ostravy a okoli vV ramci tydne
otevienych dveii. Pokratovala spoluprace v oblasti védy a vyzkumu s VSB — TU.
Celkova castka dva miliony korun se rozdélila do tfech oblasti — spole¢nych projekti,
konferencni a publikacni aktivity univerzity a ocenéni nejlepSich diplomovych praci.
Projekt ,,Inovace studijniho programu angli¢tiny a ném¢iny* (ISPAN) umoznil 30
studenttim filologie vyzkouset si praci prekladatele. Jednalo se o staz, béhem které se
studenti sezndmili s odbornou terminologii z oblasti hutnictvi, obchodu, ekonomie i
prava. Diky piispévku téméf pil milionu korun si mohly technické Skoly v regionu
poftidit naptiklad tachograf, vybaveni do ucebny fyziky, vyukové a hydraulické obvody
¢1 vybaveni viceucelového salu. Ve spolupraci se studentskou organizaci AIESEC
spole¢nost podporuje projekt ,,Edison®. Cilem tohoto projektu je vzbudit u mladych lidi
zdjem o studium techniky a zaroven upozornit na potfebu jazykového vzdélani.

Piispévek ziskala i Stfedni odborna skola AHOL k vybaveni odborné ucebny.

V zati v roce 2014 se uskutecnil ,,Tyden vzdélani s mottem: ,,Sdilime, vzdélavame se,
rozvijime se“. Zahdajila ho herecka Milena Steinmasslovd workshopem na téma
,» Tajemstvi mluveného projevu®. Nejveétsi oblibé se tésil kurz etikety. V nabidce zistal 1
nadale ,, Talent program* se zamétenim na individualni rozvoj talentd. Konala se také
fada Skoleni v Ostravském kampusu ArcelorMittal University. Ten vroce 2014
proskolil vice nez 36225 zaméstnancli. Spolecnost zaméstnancim didva moZnost
podilet se na zlepSovani procesti a podminek v huti. Rada zlepsovacich navrhi ze
strany zaméstnancil je piijata k realizaci a poté Usp&€$né pievedena do praxe. Za
zlepsovaci ndpady jim pak spolecnost vyplaci odmény. Pro absolventy stfednich a
vysokych skol slouzi ,,Trainee pool®, coz je specialni rocni program, ktery bez
pfedchozi praxe umoznuje absolventim nastartovat kariéru pravé ve spolecnosti
ArcelorMittal. Absolventi pracuji na vybranych pozicich pod vedenim zkuSenych

kolegti a zaucujici se na jednotlivych zavodech.
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V pozadi nezustavaji ani zeny, pro které byl ztizen ,,Ladies Club*. Jedna se o ¢tvrtletni
neformalni setkavani formou prezentace ¢i interview, kterych se mohou zlcastnit
vSechny zeny ve firmé&. Pozvany jsou také manazerky a HR specialistky z firem
okolnich. Probiranymi oblastmi jsou piedev§im osobni kariéra a profesni cesta. | v roce
2014 spolecnost spolupracovala s Vysokou S$kolou banskou - Technickou
univerzitou Ostrava. Jednalo se o posouzeni redukovatelnosti rud, vyrobu odlitki
z vysokojakostnich grafitickych litin a projekty v oblasti Zivotniho prostfedi. Nechybéla
ani uCast na Veletrhu pracovnich pfilezitosti Kariéra PLUS. V roce 2014 firma
nespolupracovala pouze s vysokymi $kolami, ale snaZila se podpofit i stifedni Skoly
technickych obori. Ptispévky v pfiblizné hodnot¢ ptl milionu korun $ly na konkrétni
projekty, které vyhraly v grantovém fizeni naptiklad modernizaci ucebny dilen,
vyukové systémy pneumatickych a hydraulickych obvodi ¢i zakovské pracoviste
programovéni PLC systémi. Do podpory technickych oborti zapada i projekt ,,Remeslo
ma zlaté dno“, diky kterému si Zaci 8. a 9. tfid zdkladnich Skol mohli vyzkousSet,
co obnaSeji femesla jako hutnik, hasi¢, mechanik ¢i zdmec¢nik. Dale se spolecnost stala
dileZitym partnerem Ustfedniho kola Matematické olympiady, poskytla
ve spolupraci s neziskovou organizaci Sedukon odbornou praxi pro pedagogy
technickych obort V realném provoze, konaly se také exkurze pro Ziaky a studenty.
Kromé technického vzdélani se firma podili na vzdélavacim projektu ,,EDISON®, ktery

spociva v anglické konverzaci se zahrani¢nimi vysokoskolskymi studenty.

Jelikoz je v€kovy primér zaméstnanci ve spole¢nosti nad hranici 40 let (42 % ma
40 - 49 let, udaje z roku 2015) a odchazi hodn¢ zaméstnanci do diichodu, byl v roce
2015 zahdjen projekt predavani znalosti a zkuSenosti klicovych zaméstnanci.
Rovnéz se spolecnost snazi o vétsi zapojeni zen do technickych oborti, snazi se pomoci
zenam kariérn€ uspét. V soucasné dob¢ pracuje ve spole¢nosti 13 % zen (tdaje z roku
2015). Dale se konal tyden otevienych dvefi, ktery Skolakiim umoznuje nahlédnout
do provozil, vyslechnout si pfedndsku o vyrobé, ochrané zivotniho prostredi,
bezpecnosti prace a v neposledni fadé si zasoutézit. Spolecnost mimo jiné vénuje
pozornost spolupraci s Vysokou $§kolou banskou — Technickou univerzitou Ostrava
hlavné v oblasti védy a vyzkumu. Nejcastéji se jedna o projekty zaméiené na ekologii,
rozvoj novych technologii a zlepSovani kvality vyrobkl. Dale spolec¢nost podporuje

nejvetsi veletrh pracovnich prileZitosti na této univerzite.
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Vroce 2015 probéhla kampan ,,Rok prumyslu a technického vzdélani“, jejichz
hlavnim cilem bylo zvysit zdjem vefejnosti o primysl a o technické obory. Soucasti
byly také navrhy systémovych zmén predevSim ve vzdélani a v oblasti inovaci. Tato
udalost inspirovala Asociaci malych a stfednich podnikii a Zivnostnikii Ceské republiky

arok 2016 byl vyhlasen rokem femesel.

je expozice ArcelorMittal nazvana ,,Ocel — material naseho
byti“ ve Velkém svété techniky v centru Ostravy v Dolni oblasti Vitkovic, diky kterému

se ucastnici krok za krokem dozvédi informace z procesu vyroby oceli.

Spole¢nost nabizi svym zaméstnancim mimo jiné i Sirokou $kalu Skolicich programi
(profesni kurzy, jazykové kurzy, kurzy PC, manazerské kurzy atd. ,, Talent program® je
uréen pro zameéstnance, kteti dosahli vybornych vysledkli v hodnoceni pracovniho
vykonu a potencialu. Jedna se o specidlni vzdélavaci program, ktery zahrnuje tfadu
aktivit zaméfenych na rozvoj tzv. mékkych dovednosti. Soucésti je také dvoulety
program Leadership akademie. Od 8. do 12. ervna probéhl , Tyden vzdélani*
ve vSech jednotkach ArcelorMittal. Ve Skolicim stfedisku méli zaméstnanci na vybér

z velkého mnozstvi vzdélavacich aktivit, dokonce byly k dispozici i on-line programy.

C. KULTURA

,Projekt oficialniho partnerstvi pro rozvoj kultury v Ostravé vychazi z dohody, ktera je
vysledkem dlouhodobych jednani mezi nasi spolecnosti a statutdarnim meéstem Ostrava.
Kazdorocné vyznamne priispivame k realizaci mnoha kulturnich projekti, které
rozdavaji radost Sirokému publiku na Ostravsku. Nasi podporu ziskavaji i mensi
kulturni projekty, umélecké Skoly, ale i konkrétni hudebni télesa“ (ArcelorMittal
Ostrava, pro lepsi zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2014). Na tzemi mésta
Ostravy se kona ftada vyznamnych kulturnich akci, které ArcelorMittal Ostrava

partnersky podporuje. Podnik je také partnersky spojen s tamnimi divadly.

K 60. vyro¢i huté spolecnost usporadala vroce 2011 putovni vystavu s ndzvem
,Sedesat let zkuSenosti. Na této vystavé byly zvefejnény unikatni fotografie z archivu.
Vystava byla postupné ke zhlédnuti na nckolika mistech Ostravy. Dalsi akce, které
spolecnost ArcelorMittal v roce 2011 podpofila, byly zejména hudebni festival Colours

of Ostrava, ,,.Den Slezské“ a narozeninovy koncert Radia Cas.
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V roce 2012 mohla diky pfispévku spolec¢nosti Janackova konzervatotr a Gymnazium
v Ostravé poifadat umélecké projekty a vyuzivat nové zrekonstruované zazemi
hudebniho a tanecniho studia. Charitativni akce ,,Advent plny andéli“ méla za cil
ukézat vefejnosti praci neziskovych organizaci. Na této akci vystupovaly déti
z ostravského ArcelorMittal Gospelu se svym vano¢nim koncertem. Dalsi akei, kde se
déti z ArcelorMittal Gospelu ukazaly, byl ,,Adventni koncert splnénych piani®,
ktery se konal na podporu Nadace Terezy Maxové. Prehlidku soucasné vytvarné
tvorby na Ostravsku pfipravilo Sdruzeni vytvarnych umélci a teoretikii Ostrava.
Dalsim podpotfenym projektem byl projekt ,,Sesli se, aby pomohli“ cileny na lidi bez
domova, organizovany Charitou Ostrava. Finan¢ni prostfedky sméfovaly do Charitniho
domu sv. Benedikta Labre a Charitniho domu sv. Frantiska. Tradi¢né se v roce 2012
podpotily akce jako ,.Den Slezské“, ,Slezska Lilie“ sprodejem vyrobkt déti
ze socialné znevyhodnénych skupin, festival ,,Letni shakespearovské slavnosti* a akce
»lanec pro Zivot“. Navstévnici svymi tane¢nimi vykony podpofili Ctyfi vybrané
projekty Charity sv. Alexandra v Ostravé-Kuncic¢kach a jejich chranénych dilen. Stanek
,Lanec pro Zivot* se dokonce objevil 1 na Mezinarodnim strojirenském veletrhu v Brng,

kde se tancilo pro charitu Kopfivnice, jejimz cilem je zvyseni kvality Zivota seniort.

V roce 2013 byly podpofeny tradiéni akce jako ,,Letni shakespearovské slavnosti®,
»Den slezské*“ obohaceny o vystoupeni détského sboru ArcelorMittal Gospel a projekt
»dlezska lilie“. K jubileu 60 let spole¢nost pfispéla Janackove konzervatoti a Gymnaziu
v Ostravé navydani publikace, ktera pfedstavuje nejen almanach ale 1 knihu
vzpominek, rozhovoril a medailoni uznadvanych absolventl Skoly. V srpnu a zafi 2013
se konala vystava Ostravského muzea po stopach zidovskych rodin s nazvem
,Nezapomnéli jsme na né?“, na konci roku Narodni technické muzeum v Praze
otevielo expozici déjin hutnictvi s podtitulem Kovy — cesta civilizace. Obé akce byly
podpoieny spoleCnosti jak financné, tak materidlove. Netradicni udalosti byla
»Gospelova pitlnoéni“, béhem které doslo ke spojeni Ceskych vanocnich tradic
srytmem gospelu. Nejvétsi udalosti byla akce ,,Tanec pro Zivot“. Bcéhem CcCtyf
festivalovych dni navstévnici vytancovali na dobro€inné projekty ptl milionu korun.
Vytan&ené penize byly pouZity na humanitarni piivés pro CCK, péée o ohrozené druhy
rostlin s Ceskym svazem ochrancti piirody Salamandr, divadelni pfedstaveni pro déti

s Klauny z Balonkova a pojizdna kavarna Mental Café, kde obsluhuji lidé s postizenim.
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V roce 2014, spolecnost opét pomohla zprostiedkovat open-air festival orientovany na
dilo Wiliama Shakespeara na Slezskoostravském hradé. V bfeznu prob¢hl
v multizanrovém centru Cooltour gospelovy workshop a koncert zvany ,,Family gospel
Ostrava“. Celou kulturni udélosti provadéla zpévacka a sbormistryné Sarah Moshage.
Dal$im vyznamnym projektem byl ,,Rok (nejen) ¢eské hudby“ na Janackovée
konzervatoii a Gymnaziu v Ostravé. Diky prispévku spole¢nosti se uskute¢nila varhanni
prehlidka, tane¢ni pifedstaveni, Vano¢ni revue II a odehrdlo se nemalé mnoZstvi
koncertii a vystoupeni. V hradnim arealu se konal ,,Den Slezské na Slezskoostravském
hradé“, jehoz hlavnim partnerem je pravé spolecnost ArcelorMittal Ostrava. Jedna se
o tradi¢ni svatek méstského obvodu Slezska Ostrava, jehoz soucasti jsou détské
animace, vystoupeni znamych interpretti a také kulinafska soutéz v piipravé klasického
jidla bigos. Nezapomnélo se ani na mezindrodni kiestansky festival soucasné hudby
,.Slezska lilie“, kde byly k vidéni interpreti nejen z Ceské republiky ale i ze Slovenska,
Polska a Spojenych statt americkych. Sdruzeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje
v roce 2014 zorganizovalo slavnostni galavecer ,,Region pro sebe®, jehoz cilem bylo
podpofit neformalni regionalni komunikaci a pod€kovani CcClenim sdruZeni
za spolupréci. K 20. vyro&i zalozeni zakladni umélecké §koly v Senové obdrzelo mésto
dar ve vysi 250 000 K¢ na upravy priceli a sgrafit budovy, zkraslen byl také
Senovsky park. Hut vroce 2014 vyhlasila soutéz o nejlepsi studentskou kapelu
snazvem ,,ArcelorMittal Student Music Band*, kterou vyhralo duo Blues' n' Bass
a ziskalo 30 000 K¢ na nakup hudebniho vybaveni. Spole¢nost byla jiz tradi¢né i v roce
2014 hlavnim partnerem festivalu Colours of Ostrava, béhem kterého se mohli
navstévnici zapojit do dobro¢inné akce ,,Tanec pro Zivot“. V roce 2014 se vytancovalo
celkem 344 093 K&, ¢astka byla zaokrouhlena na 350 000 K& CCK Ostrava vyuzil
penize na ndkup lehatek, vysilacek, uniforem a obuvi, Salamandr na ochranu
ohrozenych druht rostlin, Klauni z Balénkova uZily pfispévek na ptipravu a realizaci
divadelniho pfedstaveni tykajiciho se rizikovych situaci v bézném zivoté. Novinkou byl
»Advent plny andéli* v Dolni oblasti Vitkovic. Jednalo se o setkani, které bylo pojato
jako akce ,,Tanec pro zivot“. Dalsi ptispévky putovaly na ucast télesné postizenych
plavct v Berliné na Mezinarodnim mistrovstvi Némecka, zakoupeni pracovnich tri¢ek
pro canisterapeutické dobrovolnik a na ,Letni zdravotné edukacni tdbor* pro déti

s onemocnénim Diabetes.
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V roce 2015, byl stézejnim kulturnim projektem festival Colours of Ostrava, v ramci

kterého prob¢hla akce ,,Tanec pro Zivot*.

je pravé charitativni akce ,,Tanec pro Zivot*. V ramci
mezinarodniho hudebniho festivalu Colours of Ostrava a Festivalu v ulicich si
navstévnici mohli zatancit podle choreografii profesionalnich tanecnikd. Za spravné
provedené prvky se taneCnikiim nacitaly body, které se posléze pievedly na penize.
Projekt, na ktery penize putovaly, si soutézici mohli vybrat sami. Castky jsou vénované
predeviim na projekty Ceského erveného kiize, Ceského svazu ochranci p¥irody
Salamandr a Klauni z Balonkova. Vroce 2015 se vytancilo 365037 Kkorun,

spole¢nost pak ¢astku zaokrouhlila na celych 400 000 tisic korun.

. Projekt tanec pro Zivot md pro Zachranny tym Ceského cerveného kiize Ostrava
obrovsky vyznam. Bez penéz, které spolecnost ArcelorMittal Ostrava vénuje nasi
organizaci, bychom si nemohli dovolit nakoupit nové kvalitni vybaveni, které nam
pomaha poskytovat potiebnou péci nejen pri zajistovani zdravotnickych asistenci a pri
prezentacich prvni pomoci Siroké verejnosti” (Hana Strakova, Zachranny tym CCK

Ostrava, ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi Zivot v regionu. Zprava o udrzitelnosti 2015).

D. SOCIALNI PROJEKTY

Podpora socialnich mechanizmii je pro spolec¢nost velice dulezitd. Z tohoto diivodu
spoleCnost navazuje a rozviji spolupraci s mnoha neziskovymi organizacemi

Vv regionu a podili se na socialnich programech mistnich samosprav.

Vroce 2011 byla navazana spoluprace s Charitou Ostrava. V tnoru ji spole¢nost
pomohla realizovat benefi¢ni koncert, jehoz vytézek byl pouzit na rekonstrukci
Charitativniho domu sv. Benedikta Labre v Ostravé-Vitkovicich. Tato ostravska charita
provozuje centrum pro lidi bez domova a zimni nocleharnu. Dal$i podpora byla
poskytnuta dobrovolniky pfi rekonstrukci, béhem které pomahali samotni zaméstnanci
spolecnosti. Podnik je také partnerem obcanského sdruzeni ,,Kiwanis Klubu Ostrava“,
ktery se snazi pomoci nemocnym détem. Dulezitou roli zde hraje panenka Kiwanis
vyrabéna veézni z ostravské veéznice. Panenka déti doprovazi po celou dobu pobytu
v nemocnici. Podpofen byl také mezinarodni projekt ,,Evropské dny handicapu“.

Cilem tydenni programu je pomoci osobam s handicapem zatadit se do spole¢nosti.
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Vroce 2012 bylo imobilnim klientim centra pro osoby se zdravotnim postizenim
Ctytlistek v Domové Barevny svét pofizeno zvedaci zaFizeni, které usnadiiuje
kazdodenni péci o klienty. Charita Krnov obdrzela financni obnos na projekt zvany
,UmoZnime navrat domi“. Z darovanych pené¢z mohla zakoupit Sest polohovacich
lizek, kterd umozni pfi doméacim léceni vhodnou manipulaci pfi péfi o pacienta.
Dalsim podpofenym projektem bylo zakoupeni multifunkéniho vozu se Sirokym
spektrem uplatnéni pro mésto Vratimov. Vozidlo oceni dobrovolni hasi¢i, pracovnici
podilejici se na udrzbé pozemnich komunikaci ¢i cyklostezek, tipravé méstské zelené
nebo péci o primestsky les. Sedmimistné vozidlo bude slouzit také mistnim obcanskym
sdruzenim a pfispévkovym organizacim. Do zafizeni Klokdnek v Dolnim BeneSové
byly pofizeny nové prikryvky, polStafe a matrace. Tyrané, zneuzivané, zanedbavané
¢i jinak socidlné ohrozené déti tak mohou mit diky piispévku spolecnosti kvalitngjsi
spanek. Dalsi penize putovaly na vybudovani klubovny Ostravé-Bartovicich spolu
s obcanskym sdruZzenim KATO. Probihaji zde zajmové a vzdélavaci seminafe
a workshopy. Diky piispévku spolecnosti mohlo obcanské sdruzeni Prapos zalozit
dfevaiskou a tkalcovskou dilnu. Dilny byly vybaveny zakladnim pracovnim
vybavenim a nafadim, tak aby umoznily vyrabét vlastni vyrobky urcené k prodeji na
trzich. Rozdavaly se 1 vitaminové bali¢ky senioriim v Radvanicich a Bartovicich. Diky
ptispévku spolecnosti mohli dokonce néktefi dichodci stravit pobyt v Lednicko-
valtickém arealu. Hut’ také finan¢né podpoftila obCanské sdruzeni Theatr ludem, které
realizuje umeélecko-vzdélavaci dilny Terapie loutkou. Diky finanéni podpofe se mize
20 mentalné postizenych integrovat do majoritni spole¢nosti. Mohou pod dozorem

terapeutli obsluhovat zadkazniky v nové otevirené kavarné Burinka v Rymarove.

V roce 2013 spole¢nost podpofila koncert v Divadle Antonina Dvoiédka v Ostravé veele
s ¢eskou zpévackou Petrou Janl. Jednd se o projekt ,,VSechny barvy duhy*
organizovany centrem Ctyflistek, jehoZ cilem je dat hendikepovanym moznost dostat se
po boku profesiondli na prkna, kterd predstavuji svét. Na podporu lidi bez domova
zorganizovala Charita Ostrava s piispévkem spolecnosti benefi¢ni koncert. Hlavnim
zam&rem udalosti ,,SeSli se, aby pomohli“ bylo propojeni kultury a dobrocinnosti k
ziskéani financniho obnosu pro uzivatel¢ Charitativniho domu sv. FrantisSka — azylového
domu a nocleharny. V listopadu 2013 se konala charitativni akce ,,Advent plny

O ¢c

andéli“ na podporu dvaceti regionalnich neziskovek.
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Nezapomnélo se ani na seniory. Ve tiech klubech dichodcti v Radvanicich
a Bartovicich se rozdavaly vitaminové bali¢ky, nékteti dichodci dokonce vyrazili na
vylet. Celkem 35 seniord z Domu s pecovatelskou sluzbou na ul. Hladnovska,
Hefmanicka a z klubd turistd mohlo stravit tii dny v Ceském Krumlové. ,,Sportovni
hry télesné postizenych“ konané v Ustavu socidlni péte v Hrabyni byly také
spolecnosti podpoieny a to vécnymi cenami. Cenami podpofila spole¢nost
i ,,Mistrovstvi Ceské republiky jednotlivcii a dvouélennych druistev ve stolnim
tenise vozickari“. Diky daru hut¢ mtze do ostravskych uliv vyjet ,,pojizdna kavarna
Mental Café“. Krom¢ prodeje pro veiejnost se tato kavarna vyuziva i béhem riiznych

kulturnich akci. Vytézek zprodeje kavy slouzi jako finanéni odména mentélné

postizenym pracovnikim.

V roce 2014 se opét konal koncert na podporu lidi bez domova ,,SeSli se, aby pomohli®.
S podporou spole¢nosti ho zorganizovala Charita Ostrava V kostele sv. Ducha
Vv Ostravé-Zabiehu za cilem ziskani finan¢nich prostfedki na rekonstrukci
Charitativniho stfediska Michala Magone — nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
ve veéku 6 az 18 let. Podporu ziskali také seniofi, ktefi obdrzeli bali€ky s vitaminy.
Celkem 40 seniort z Domu s pecovatelskou sluzbou na ul. Hladnovska, ul. Hefmanicka
a zklubli dichodci mohlo stravit tFidenni pobytovy zajezd Vv KrkonoSich.
Centrum socialnich sluzeb v Hrabyni pofadalo ,,Sportovni hry pro télesné postiZené“.
Z této akce se stalo oblibené sportovni klani, G€astni se ho desitky handicapovanych
sportovctl z celé CR. Vsichni wicastnici obdrzeli vitaminové balicky. Projekt ,,Mental
Café“ umoziiuje nabizet kvalitni kdvu ve spole¢nosti obsluhy z fad lidi s mentalnim
postizenim. Nejvice se kavarna vyuzila béhem letnich prazdnin, jelikoz se konalo
mnoho kulturnich akci jako tfeba Festival v ulicich, Colours of Ostrava,
Shakespearovské slavnosti a dal§i. Pro mladeZ s mentalnim postizenim spolecnost
podpotila ,,Olympiadu v lehké atletice”, do které se zapojili soutéZici nejen z Ceské
republiky ale i Polska a Slovenska. Hlavni vyhrou byl putovni pohar.

V roce 2015 probéhlo setkdni se starosty obci a méstskych Casti. Behem setkani se
planovaly spole¢né projekty rozvijejici spoleénost a zvySujici udrzitelnost v regionu.

Podpotilo se 9 projektii ¢astkou 2,1 miliont korun.
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Penize se pouzily ptredevSim pro tyto ucely: fitness hriSté pro seniory vV domové
s pecovatelskou sluzbou v Ostravé-Hrabiivce, détska hiisté u mateiské skolky v Horni
Datyni, venkovni h¥i§té pro micové sporty u Staré Skoly v Senové, zahradu
Vv Ostravé-Bartovicich, vystavbu cibulovin v okeli Zamku Vv Havifové,
spolufinancovani akce méstského obvodu Slezska Ostrava ,Den Slezské“ a
Svatovaclavskych slavnosti piva v Ostravé-Jihu. Dale spolecnost piispéla vice nez 3

miliony korun do Statniho fondu Zivotniho prostfedi na ozdravné pobyty pro déti.

E. FIREMNI DOBROVOLNICTVI

Kromé¢ finanéni pomoci podnik také poskytuje pomoc dobrovolnickou.

Zaméstnanci maji prilezitost stravit pracovni den, tam kde je to zapotiebi.

Rok 2011 byl vyhlasen Evropskym rokem dobrovolnictvi. Spole¢nost se podilela na
mimotadnych akcich a stala se hlavnim partnerem mezinarodni konference ,,Obcansky
dialog — cesta k dobrovolnictvi“. Vroce 2011 se do ,Mezinarodniho dne
dobrovolnictvi“ zapojilo 143 zaméstnanci a pomadhalo se v 27 neziskovych
organizacich. Dfive spole¢nost neziskové organizace oslovovala sama, od roku 2011
vSak maji zaméstnanci moZznost sami pfihlasit neziskovou organizaci, ve které piisobi.
V roce 2011 se konal jiz tieti roénik vano¢nich a velikono¢nich trhi chranénych
dilen pfimo v aredlu huti. Finanéni prostfedky ziskané prodejem na trzich Sly pfedev§im
na zajisténi provozu samotnych dilen. Trhy byly vtomto roce propojeny také
s festivalem Colours of Ostrava. Projektu ,,Solidarity Holidays“ se vroce 2011
zucastnilo 5 dobrovolnikd. Dobrovolnici napfiklad stavéli domy v Argentin€, Mexiku

¢i Jihoafrické republice, ucili déti v Bosné hudbé atd.

Vyvrcholenim dobrovolnickych aktivit je ,,Mezinarodni den dobrovolnictvi®, ktery se
kona pravidelné 5. prosince od roku 2008. I vroce 2012 se spolecnost této udalosti
zucastnila a spolupracovala s vice nez 25 neziskovymi organizacemi. Konaly se také
trhy chranénych dilen pfimo v arealu huti. Na trzich se objevili drobni regionalni
vyrobci jako vcelafi z Radvanic a Bartovic. Velka cast zaméstnancti se zapojila
do potravinové pomoci pro potiebné v ramci ,,Mezinarodniho dne za vymyceni
chudoby*. Celkem se shromazdilo 340 kilogramti potravin. Krom¢ potravinové sbirky
se spoleCnost a jeji zaméstnanci zapojili 1 do sbirky humanitarni ,,Nepotiebné véci

potiebnym lidem*.
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V roce 2013 prob¢hl ,,Mezinarodni den dobrovolnictvi®, kterého se zucastnilo okolo
150 zaméstnanct. Nejcasteji firemni dobrovolniky pfijimaji détské domovy, vzdélavaci
instituce pro déti sriznymi formami postizeni, charitativni stfediska, domovy
dachodct, rodicovska centra, ZOO nebo utulky. DalSich zhruba 30 dobrovolnikl se
zGcCastnilo mezinarodni dobrovolnické iniciativy ,,Give & Gain Day 2013“
V roce 2013 spolecnost také poméhala lidem v severnich a jiznich Cechach, které
postihly povodn&. Spolu s Charitou Ostrava a Ceskym &ervenym kiizem Ostrava
usporadala sbirku materialni pomoci. Rada zamé&stnancti dokonce pomohla p¥imo v
postizenych mistech s klidem. Finanéné¢ byly podpofeny také chranéné dilny.

V obdobi Velikonoc a Vanoc se potadaly trhy, které se staly vyhledavanou aktivitou.

Vroce 2014 se do dobrovolnickych aktivit zapojilo téméf 1500 zaméstnanci.
Zajimavou dobrovolnickou aktivitou je projekt ,,Solidarity Holidays“, diky kterému
muze zamestnanec stravit ¢ast své dovolené jako dobrovolnik v jiné zemi. V roce 2014
tuto pfilezitost vyuzili dva zaméstnanci ArcelorMittal Ostrava. Jeden pomahal
Vv Jihoafrické republice stavét domy pro socialné slabé rodiny, druhy pomahal sdruzovat
déti ze znepratelenych narodd. Konal se také ,,Mezinarodni den dobrovolnictvi®, do
kterého se zapojilo 115 zaméstnanci. V praxi to vypada tak, ze zamé&stnanci maji den
placeny jako bézny pracovni, ale pracuji ve vybrané neziskové organizaci. Jiz tradi¢né
spole¢nost podporuje chranéné dilny v arealu spole¢nosti. Organizuje vanoc¢ni a
velikono¢ni trhy, kde si zaméstnanci mohou zakoupit ruéné vyrabéné vyrobky od déti
z détskych domovt. Jejich koupi zaméstnanci pfispéji na provoz samotnych dilen.
Spolecnost se také spolupodilela na rekonstrukci tréninkovych prostor
Charitativniho stfediska sv. Lucie. Stfedisku zapujcila strojni techniku pro praci a

poskytla pracovni silu svych zaméstnancti, firemnich dobrovolnika.

V roce 2015 se do tohoto projektu zapojilo vice nez 600 dobrovolnikt, ktefi odpracovali
témet 1 500 hodin. Jednalo se pfedev§im o zahradni prace, drobné opravy, uklid, Stipani
diivi, myti oken, malovéani pokoji a poméahalo se seniorim a hendikepovanym. Dal§im
zajimavou dobrovolnickou pfileZitosti pro zaméstnance je projekt mezinarodniho
dobrovolnictvi snazvem Solidarity Holidays. Diky tomuto projektu muzou
zamestnanci spolecnosti naptiklad renovovat tfidy a budovat détské venkovni hiisté

v Jihoafrické republice.
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F. ZAMESTNANECKE GRANTY

Mezi dilezité projekty patii zaméstnanecké granty, pomoci kterych se podporuji
neziskové organizace v Moravskoslezském kraji. Jde o netradi¢ni, ale efektivni formu

pomoci prostfednictvim zaméstnanci podniku.

Vroce 2011 se mluvi o Minigrantech. Zaméstnanci mohou jménem neziskové
organizace pozadat o mensi finan¢ni piispévek na vefejné prospésny projekt. Oblasti
podpory, ve kterych mohou zaméstnanci zadat o minigrant jsou celkem tfi: volnocCasové
aktivity pro déti, socidlni projekty a environmentdlni projekty. Vybérové fizeni je
vyhlaseno dvakrat za rok a maximalni ¢astka je 20 000 K¢ na projekt. V roce 2011 byla
¢astkou 10 000 K¢ podpotena naptiklad Matetska skola v Ostravé-Porubé zamétujici se
na integraci déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Za penize byly pofizeny
didaktické pomicky pro rozvoj jemné motoriky, pomiicky pro sportovni vychovu
a relaxaci déti. Minigrant v hodnoté¢ 10 000 K¢ putoval k détem s cukrovkou na
edukacni desetidenni tabor. 20 000 K¢ cCinil pfispévek na integrované brusleni
pomoci specialnich san€¢k a dvou holi pro télesné postizené déti a mladeZ s postizenim
dolnich konéetin. Castka 10 000 K& pomohla i SdruZeni dobrovolnych hasi¢li obce

Horni Bludovice. Diky ptispévku byly potizeny détské bezpecnostni helmy.

V roce 2012 i nadale mluvime o tzv. Minigrantech. Maximalni ¢astka byla navysena na
30 000 K¢ na projekt, pfibyla 1 nova oblast podpory zdravi a bezpecnost. Nové také
kazdy podpoteny projekt ziskal svého patrona z fad vedeni spolecnosti. Podpofen byl
napiiklad jezdecky klub Staje Nanka Orlova, ktery obdrzel 20 000 K¢ na nakup potieb
pro hiporehabilitaci. Minigrant ziskal také Sbor dobrovolnych hasi¢i ve Strahovicich,
diky kterému byly zakoupeny hadice pro poZarni utok, sada na 60 m prekazek,
laminatova nadrZ a dresy pro druZstvo mladych hasic¢i. Dalsi pfispévek pomohl
v domové seniori Korytko, kde se ¢astka 10 000 K¢ pouzila na zitulnéni pokoju a
vytvoreni domaciho prostiedi. Rekondi¢ni pobyt pro seniory Vv hodnoté 10 000 K¢
pro Oblastni spolek Ceského erveného kiize Novy Ji¢in byl také spoleénosti podpofen.
V ramci vybérového fizeni uspél i projekt ,,Utulny domov* pro déti z ostravské
Diakonie na nakup dvou patrovych posteli a matraci. Finan¢ni podpora 10 000 K¢
Sla také na projekt ,,Bezpecné na dvou kolech® pro mateiskou Skolu v Ostrave-

Hrabuvce. Cilem bylo zlepsit vybaveni Skoly bezpecnymi koly, kolobéZkami a ptilbami.
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V roce 2013 ziistaly pro Minigranty stejné podminky jako v roce 2012. Podporu ziskali
op¢t mali hasic¢i ve véku 3 az 15 let. Sbor dobrovolnych hasicli Petivald pro déti za
minigrant potidil bezpeéné vybaveni. Minigrant ziskal i florbalovy klub FBC Ostrava
sdruzujici déti, mladez a zdravotné postizené sportovce z Moravskoslezského kraje.
Bylo jim umoznéno zlepSit zazemi klubu a nakoupit sportovni dresy
a tréninkové soupravy. ObcCanské sdruzeni ,,Radost, tdbor pro vSechny* obdrzel
minigrant na porizeni venkovni solarni sprchy, ktera usnadiiuje koupani a hygienu
détem na invalidnim vozicku. Podpofen byl také Rugby Club Havifov, kde ptispévek
byl pouzit na vystroj a herni a tréninkové pomiicky. Modernizovano bylo také
vybaveni Skolni Zakovské knihovny Vv ramci projektu ,,Mlady €tenar pro Zakladni
Skolu v Ostravé-Porubg. Podporu ziskal i projekt ,,Zakladni kynologické organizace
z Ostravy-Muglinova®. Diky daru si mohli pofidit mobilni zastény, tunel a ochranny
rukav pro vycvik psi. Prispévek z minigrantu sméfoval také na doplnéni hudebni

aparatury pro studetsky rock-pop shor Fusion.

Od roku 2014 se zacina pouzivat pro tento typ podpory termin Zaméstnanecké granty
(tzv. ZAME granty). Z podpofenych projekti muzeme uvést napiiklad dovybaveni
Skolni zahrady vahadlovou houpackou pro Matefskou skolu Havifov — Podlesi
Celakovského, oprava a rekonstrukce socidlniho za¥izeni na taborové zakladné
provozované sdruzenim Klub turisti Ludgefovice, vystavba segmentového kolejisté,
zakoupeni 19 kust stavebnic Merkur pro zaky prvniho stupné ZS, dovybaveni
mistnosti pro terapii a zakoupeni pomucek pro Klienty v dennim stacionafi
MIKASA, realizace détského dne Vv Ostravé-Kuncickach, porizeni pojizdnych
polohovacich sedacek s pracovnimi plochami pro déti s postizenim Vv Obcanském

sdruzeni Zelvicka.

Vroce 2015 ziskalo zaméstnanecky grant celkem 55 spolefensky prospésnych
projektu. Podpofila se z néj Fada volnocasovych aktivit na rozvoj déti a mladeZze,
vybaveni détskych klubii, Skolek a Skol, spolkii dobrovolnych hasici, letni détské
tabory nebo pomiicky pro seniory a zdravotné postiZené. Spolecnost v roce 2015
rozSifila svou ¢innost o novou socidlni aktivitu a to na provoz mobilniho hospice
Strom Zivota, ktery pomaha lidem prozit zavér Zivota distojné v prostiedi domova se

svymi blizkymi.
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Spole¢nost ArcelorMittal obohacuje mistni komunitu finanénimi prostfedky na
podporu a rozvoj regionu. Nejvétsi castku spole¢nost investovala do regionu Vv roce
2014 a to 31,8 mil. K¢. Vroce 2015 se jednalo o castku podobnou 31, 48 mil. K¢.
Dalsim vydafenym rokem, Co se tyce finan¢nich prostiedki, byl rok 2012 s 28,8 mil.
K¢ a rok 2013 s 28 mil. K¢. Nejslabsim rokem byl rok 2011, kdy bylo na projekty

vénovano 21 mil. K¢.

Finan¢ni pro

Graf 2: Finan¢ni prostiedky
Klauni z Balonkova ve spolupraci se spolecnosti a neziskovou organizaci Kiwanis
pfipravili edukativni predstaveni ,,Déti, u¢ime se od zviratek“, které détem predava
informace o Cdistoté, hygienickych a stravovacich navycich. Stimto predstavenim
Klauni navstivili 27 Skolek v Moravskoslezském kraji. Tento projekt navazuje na

predchozi cyklus ,,Davej na sebe pozor!*.

| e

,, Zalezi nam na tom, abychom byli vazenym a dobrym sousedem, ktery se aktivné podili
na mistnich projektech, nasloucha svym partnerum a svou kazdodenni cinnosti
a cilenymi investicemi prispiva k tomu, aby se okolni spolecnost uspésné rozvijela.
Nasim cilem je poskytovat cilenou, kvalitni a kontinudlni podporu v socialni oblasti,
V oblasti vzdelani a zdravi** (ArcelorMittal Ostrava, pro lepsi zivot v regionu. Zprava o

udrzitelnosti 2015).
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5 Analyza stavajiciho konceptu strategické udrzitelnosti

V soucasné dob¢ je problematice spolecenské odpovédnosti vénovana velkd pozornost
a také podpora ze strany Evropské Unie i dal$ich mezinarodnich instituci. Vzhledem
k velkému rozsahu dopadd a nutnosti zvefejiovat nékteré ukazatele vykonnosti je na
korporace vyvijen velky tlak ze strany vefejnosti, spotfebiteli i medii. Za takové situace

je konkuren¢né vyhodné spojit image firmy s tématy udrzitelného rozvoje.

Spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. se aktivné hlasi k spolecenské odpovédnosti
firem a strategii udrzitelnosti ma ve vSech tfech pilifich dobfe propracovanou.
Nejdetailnéjsi je jednoznacné oblast socialni, ve které spole¢nost obohacuje predevsim
mistni komunitu, dal$i rozsahlou oblasti je oblast ekologicka, ve které investuje nejvice
do ekologickych projektd, naopak nejméné rozebiranou oblasti je oblast ekonomicka
tykajici se ocenéni spoleCnosti v soutézich, transparentnosti a vztahd spolec¢nosti

ke stakeholders. Nas zajimalo, jak tyto vstupy (aktivity) vnimaji zamé&stnanci firmy.
5.1 Metodologie

Vzhledem k povaze zaméfeni vyzkumu jsme se rozhodli pouzit kvantitativni metodu
vyzkumu formou dotaznikového Setieni. Dotaznikové Setfeni probéhlo anonymné
prostiednictvim e-mailu. Celkem bylo shromazdéno 200 dotaznikd, ztoho 138
pochazelo pfimo od zaméstnancii a 62 z okoli. Dotaznik se skladal ze tii hlavnich ¢asti -
ekologické, ekonomické a socialni. Toto rozdeleni bylo zvoleno zdmérné, z diivodu

dodrzeni struktury celé prace.

Termin sbéru dat: 13.3.-27.3. 2017

Metoda sbéru dat: Dotazovani prostfednictvim e-mailu
Vyzkumny néstroj: Strukturovany dotaznik

Pocet dotazniki uzitych k analyze: 200

5.2 Cile

1. Symbolicky cil

Upozornit na odliSnosti mezi uplatiiovanim politiky firemni odpovédnosti spolecnosti

ArcelorMittal Ostrava, a.s. a vnimanim zaméstnanct této firmy.
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2. Vyzkumny cil

Najit slabé oblasti v procesu udrzitelného chovani této spole¢nosti.
3. Aplikaéni cil

Aplikac¢nim cilem a zaroven hlavni vyzkumnou otdazkou je otazka:

Jaké aktivity v oblasti udrzitelného rozvoje spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. sdili
a Vjakych oblastech by mohla svij stavajici koncept strategické udrzitelnosti tato

spolecnost zefektivnit?
5.3 Prakticky prinos

Néazor zaméstnanct je velice dilezity a mlze spolec¢nosti poslouzit jako cenny zdroj
informacnich vystupd. Strukturovany dotaznik ndm umoZni porovndni interniho a
externiho pohledu na spole¢nost. Jeho vystupem budou navrhy zlepSeni v oblasti

spoleCenské odpoveédnosti doporucené ze strany zaméstnanct a lidi z okoli.
5.4 Hlavni a dilé¢i vyzkumné otazky
1. Hlavni vyzkumna otazka

Jaké aktivity v oblasti udrzitelného rozvoje spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. sdili
a Vjakych oblastech by mohla svij stavajici koncept strategické udrzitelnosti tato

spolecnost zefektivnit?

Na tuto otdzku jsme si jiZz z ¢asti odpoveédéli diive. Na zdklad€¢ analyzy Zprav o
spolecenské odpovédnosti zlet 2011 — 2015 jsme v ptedchozi kapitole podrobné

rozebrali veSkeré aktivity v oblasti spoleCenské odpovédnosti.
2. Diléi vyzkumné otazky

Na tyto otazky jsme hledali odpoveédi prostfednictvim dotaznikového Setieni

realizovaného pfedevs§im uvnitf firmy.

Realizuje podle Vas spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. néjaké aktivity v oblasti

spolecenské odpoveédnosti?
Ktera oblast se Vam zda spolecnosti nejvice podporovana?

Ktera oblast se Vam zda naopak spolecnosti nejméné podporovana?
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Povazujete spolecnost za piivodce znecisténi ve vasem okoli?

Snazi se podle Vas tento podnik snizit dopad na Zivotni prostiedi?

Ma podle Vas spolecnost vytvoren kodex podnikatelského chovani (tzv. eticky kodex)?
Mpyslite si, Ze spolecnost uplatiuje transparentni Fizeni?

Ziskala podle Vias spolecnost ocenéni v nejaké soutezi?

Vsimli jste si, Ze by spolecnost podporovala ve vasem okoli néjaké socialni projekty?
Jaké projekty se Vam zdaji spolecnosti nejvice podporoviny?

Jaké projekty se Vam zdaji naopak nejméné podporovany?

Jste nazoru, Ze spolecnost vénuje odpovédnému chovani dostatecnou pozornost?
Jak by podle Vas méla spolecnost zlepsit sviij pristup k spolecenské odpovédnosti?
5.5 Populace a vzorek

Pro ucely vyzkumu byly vybrany dvé cilové skupiny respondentd. Prvni pocetnéjsi
skupinu tvofili zaméstnanci firmy z rtiznych zavoda celkem 69 %, ostatnich 31% tvofili
lidé z okoli. Tento vzorek byl vytipovan zdmérné, aby byly do vyzkumu zahrnuty osoby

jak z prostiedi firmy, tak i ze strany vefejnosti.
5.6 Obecné hypotézy

Na zaklad€ dosavadnich teoretickych poznatki byly stanoveny nésledujici hypotézy. Pii
analyze aktivit v oblasti udrZitelného rozvoje byla nejméné rozebiranou oblasti
ekonomické oblast (H 1). Z vSeobecné znamé skute¢nosti mizeme usoudit, Ze hutni
spolecnosti jsou typické pro svou energetickou a materidlovou naro¢nost a maji velky

dopad na zivotni prostiedi (H 2).
H 1 = vzhledem k nizké informovanosti bude nejhiire hodnocena ekonomicka oblast.

H 2 = zduvodu negativniho dopadu na Zivotni prostredi bude nejhiire hodnocena

environmentalni oblast.
5.7 Etika vyzkumu

Vsichni respondenti byli do vyzkumu zahrnuti dobrovolné. Zaroven byli informovani

o tom, Ze dotaznik je anonymni a ziskané udaje slouzi jako podklad k diplomové praci.
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5.8 Vysledky

Hned v avodu byli respondenti rozdéleni do dvou skupin, podle toho, zda jsou nebo
nejsou zaméstnanci firmy. Otazky se odvijely podle toho, jak respondenti odpovidali.
Nastavena byla funkce podminéného vétveni otazek, ktera ovliviiovala, jaka otazka

bude respondentovi poloZena po zvoleni ur¢ité odpovédi na otazku piedchazejici.

+ Realizuje podle Vas spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. néjaké aktivity

Vv oblasti spolec¢enské odpovédnosti firem?

Zaméstnanci Ostatni

ANO 87,5 % 44,4 %
NE 2.5% 16,7 %
NEVIM 10 % 38,9 %

Tabulka 10: Aktivity v oblasti spole¢enské odpovédnosti
+ Ti, ktefi v této otazce odpovédeli ANO, dale uvadéli piiklady aktivit v oblasti

spolecenské odpovédnosti, a odkud se o téchto aktivitdch dozveédéli.

¢ Uvedte prosim néjaké priklady

Zaméstnanci Ostatni
ZAME granty Ekologie, ekologické akce
Ekologie, ekologické projekty/investice, dopady na | Spolecenske akee, aktivity
Zivotni prostiedi v okoli
Bezpecnost pracujicich, tlak na bezpecnost prace Sponzorstvi
Dobrovolnicka &innost Colours of Ostrava
Skoleni, odborné staze Dobrovolnictvi
Investice do zaméstnanct, plnéni cild vici
zamestnancim

Ptispévek na diichod pro zaméstnance

Pomoc neziskovym organizacim

Colours of Ostrava, Tan¢im pro Zivot

Transparentni fizeni

Zdravotni péce, rekondi¢ni pobyty

Podpora mistni komunity, podpora aktivit v okoli,
Sponzorovani akci

Tabulka 11: Piiklady aktivit
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Mezi tii nejcastéjsi odpoveédi zameéstnanct pattily ZAME granty (zaméstnanecké
granty), ekologické projekty a bezpe€nost zaméstnancu. U ostatnich se nejéastéjsi

odpovédi tykaly ekologie, spolecenskych akci a sponzorstvi.

% Kde jste se o téchto aktivitaich dozvédéli?

Zaméstnanci Ostatni
Webové stranky Média
Média Znami

Zpréva o spolecenské odpovédnosti | Zprava o spolecenské odpoveédnosti

Znami

Interni noviny

Skoleni

Tabulka 12: Zdroj aktivit

U zaméstnancti slouzi jako hlavni informacni zdroj webové stranky spolecnosti, poté
média a zprava o spolecenské odpovédnosti. Lidé z okoli jsou nejvice ovliviiovani

médii a znamymi. U této otdzky bylo mozné zvolit vice odpovedi.

+ Ti, ktefi v pfedchozi otazce odpoveédéli NE, méli dale specifikovat, pro¢ si tuto
skutecnost mysli.
% Z jakého divodu si myslite, Ze spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s.

NEREAZILUJE Zadné aktivity v oblasti spolecenské odpovédnosti?

Zamestnanci jako hlavni divod uvedli, Ze se nezajimaji o tuto problematiku. Ostatni

kromé nezajmu jeste tvrdili, ze nevi, kde maji tyto informace hledat.

< Ktera oblast se Vam zda, spole¢nosti ArcelorMittal Ostrava, a.s. NEJVICE

podporovana?

Obecné z pruzkumu vyplyva, Ze nejvice podporovanou oblasti je oblast ekologicka,
ktera ziskala 43% (viz graf ¢. 3). U zaméstnancl samotnych vyhrala také oblast
ekologicka, u lidi zokoli skon¢ila na prvnim mist€¢ shodné oblast ekologicka

a ekonomicka (viz tabulka ¢. 13).



NEJVICE podporovana
oblast

Graf 3: Nejvice podporovana oblast

T .

1. Ekologick oblast (45 %)| 1~ % Ekologickd (38,9 %)
2. Socidlni oblast (40 %) 1.—2. Ekonomicka (38,9 %)

2. Ekonomicka (15 %) 3. Socidlni (22,2 %)

Tabulka 13: Nejvice podporovana oblast zaméstnanci x ostatni

% Ktera oblast se Vam zda, spole¢nosti NEJMENE podporovana?

NEJMENE podporovana
oblast

Graf 4: Nejméné podporovana oblast
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Ostatni
1. Ekologicka (50 %)
2. Ekonomicka (33,3 %)
3. Socialni (16,7 %)

Zaméstnanci
1. Ekonomicka (57,5 %)
2. Socialni (35 %)
3. Ekologicka (7,5 %)

Tabulka 14: Nejméné podporovana oblast zaméstnanci x ostatni

EKOLOGICKA OBLAST

s PovaZujete spolenost ArcelorMittal Ostrava, a.s. za puvodce zne€isténi ve

Vasem okoli?

Na tuto otazku ze vSech respondenti odpoveédélo 60,3 % ANO a 39,7 % NE. Obecné
muzeme tvrdit, ze vétSina povazuje hutni spolecnost za ptvodce znecisténi ve svém
okoli. Kdyz se ale zaméfime na vysledky podle jednotlivych skupin, zjistime, ze u
zaméstnancl se nam nedostalo jednoznaéné odpovédi. Moznost ANO zvolilo 50 %, NE
také 50 %. To se vSak neda tvrdit u lidi z okoli, ktefi méli ve volbé jasno, odpovédéli

ANO v 83,3 %, nesouhlas vyjadtilo 16,7 %.

+ Ti, ktefi odpovédéli na tuto otdzku ANO, jesté dostali dopliujici otazku tykajici se
miry znecisténi.
s Jak byste zhodnotili miru zneéiSténi pochazejici z podniku ArcelorMittal
Ostrava, a.s.?
Respondenti ze Skaly od 1 do 5, kdy hodnota 1 znamena nejmensi miru znecisténi
a hodnota 5 miru nejvyssi, vétSinou vybrali hodnotu 3 (celkem 57,1 %), dale hodnotu 4

(25,7 %), 2 (14,3 %) a5 (2,9 %). V jednotlivych skupinach se odpovidalo nasledovné.

Zaméstnanci Ostatni
5 0% 6,7 %
4 20 % 33,3 %
3 60 % 53,3 %
2 20 % 6,7 %
1 0% 0%

Tabulka 15: Hodnoceni miry znecisténi v jednotlivych skupinach
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Mira znecisténi
5
||
4 Ostatni
3 B Zaméstnanci
2 ® Mira znecisténi
- obecné
1
0 20 40 60

Graf 5: Mira znecisténi
¢ Snazi se podle Vas tento praumyslovy podnik sniZit dopad na Zivotni prostiedi?

Témet vSichni odpovédeéli ANO celkem 96,6 %, NE odpovédélo 3,4 % ucastnikl
prizkumu. VSichni zaméstnanci z dotaznikového prizkumu si mysli, ze se jejich
spole¢nost snazi snizit dopad na Zivotni prostedi (celkem 100 %). Lidé z okoli vnimaji

situaci podobné, ANO odpovédélo 88,9 %, NE oznacilo pouze 11,1 % obyvatel.

EKONOMICKA OBLAST

®,

% Ma podle Vas spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. vytvoien kodex

podnikatelského chovani (tzv. eticky kodex)?

Odpoved’ na tuto otazku znéla ve vétsing piipadi ANO (82,8 %), moznost NE nezvolil
nikdo, NEVIM dalo 17,2 % respondentti. Vsichni zaméstnanci odpovédéli ANO
(100 %), ostatni odpovédéli shodné ANO a NEVIM po 50 %.

% Miyslite si, Ze spolenost ArcelorMittal Ostrava, a.s. uplatiiuje transparentni
Fizeni?

Celkem 60,3 % respondentli si mysli, Ze spole¢nost uplatiiuje transparentni fizeni,

13,8 % je nazoru, Ze spole¢nost neuplatiiuje transparentni fizeni a 25,9 % nevi, zda tato

spoleCnost uplatiluje ¢i neuplatiiuje fizeni transparentné. V nasledujici tabulce ¢. 16

muzeme vidét, jak odpovidali jednotlivé skupiny.
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Zaméstnanci Ostatni

ANO 70 % 38,9 %
NE 12,5% 16,7 %
NEVIM 17,5 % 44,4 %

Tabulka 16: Transparentni fizeni zaméstnanci x ostatni

s Ziskala podle Vas spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. ocenéni v néjaké
soutézi?

Celkem 84,5 % dotazovanych si mysli, Ze spole¢nost né€jaké ocenéni v soutéZi ziskala,

13,8 % o ocenéni vibec nevi a 1,7 % je nédzoru, Ze spoleCnost zadné ocenéni

neobdrzela. VSichni zaméstnanci tvrdi, ze spolecnost jiz néjaké ocenéni ziskala. Ostatni

volili moZznost ANO v 50 %, druhou nejpoéetn&jsi odpovédi byla moznost NEVIM, pro

kterou se rozhodlo 44,4 %, NE si vybralo 5,6 %.

+ Ti, ktefi odpovédéli na predchozi otazku ANO, méli specifikovat, kde se
o ocenéni dozvedéli.

¢ Odkud jste se o tomto ocenéni dozvédéli?

Zaméstnanci Ostatni
Webové stranky spolecnosti Média
Média Znami

Zpréva o spolecenské odpoveédnosti

Reklama

Socialni sité

Tabulka 17: Ocenéni zaméstnanci x ostatni
NejcastejSim zdrojem informaci jsou opét webové stranky, média, zprava o spolecenské
odpovédnosti a zndmi. Ostatni odpovédi se tykaly reklamy a socidlnich siti. U této
otazky mohli respondenti zvolit vice odpovédi.
+ Ti, ktefi odpovédéli na otazku tykajici se ocenéni spolecnosti NE, byli

automaticky pfesmérovani na dotaz, proc€ si tuto skute¢nost mysli.
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% Z jakého divodu si myslite, Ze spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s.
NEZISKALA 74dné ocenéni?
Jedinym divodem byl fakt, ze nevi, kde maji tyto informace hledat.

SOCIALNI OBLAST

X/

% Vsimli jste si, Ze by spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. podporovala ve
vasem okoli néjaké socialni projekty?
V 82,8 % si respondenti vSimli, ze spolecnost podporuje n€jaké socialni projekty
Vv jejich okoli, 12,1 % zvolilo moznost NEVIM a 5,2 % si mysli, Ze podnik zadné
projekty nerealizuje. Celkem 92,5 % zaméstnanci si mysli ANO, 5 % NEVIia 2,5 %
si NEVSIMLO, Ze by spole¢nost podpofila n&jaké projekty ve spolecnosti. Lidé
z okoli, ve vétsing€ pripadt zvolili moznost ANO celkem 61,1 %, dalsi v potadi byla
moznost NEVIM s 27,8 % a na poslednim misté skoncila volba NE s 11,1 %.

% Jaké projekty se Vam zdaji spole¢nosti NEJVICE podporoviny?

NEJVICE podporované projekty

B Zdravi B Vzdélani m Kultura

m Socialni projekty ® Firemni dobrovolnictvi ® ZAME granty

Graf 6: Nejvice podporované projekty

Z prizkumu vyplyva, Ze nejvice podporovanou socialni oblasti je oblast ZDRAVI. Na
druhém misté skoncily zaméstnanecké granty, v tésném zaveésu za nimi skoncilo firemni
dobrovolnictvi a kultura, dale socialni projekty a na poslednim misté skoncilo vzdélani.

Nasledujici tabulka nam ukaze, jak hodnotily projekty jednotlivé skupiny.
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Zdravi (29,7 %) - Kultura (36,4 %)

ZAME granty (24.3 %) ‘-‘ Zdravi (36,4 %)

Firemni dobrovolnictvi (18,9 %) -‘

Socidlni projekty (13,5 %) ‘-‘ Vzddlani (9,1 %)
Kultura (8,2 %) ‘-‘ FiemuildobrovolnictyilO1015%)

.’ Vzdslani (5,4 %) - ZAME programy (0 %)

Tabulka 18: Nejvice podporované projekty zaméstnanci x ostatni

Socialni projekty (9,1 %)

% Jaké projekty se Vam zdaji naopak spoletnosti NEJMENE podporovany?

Jako nejmén¢ podporované projekty vysly projekty tykajici se KULTURY. Dalsi malo
podporovanou oblasti je podle prizkumu oblast socidlnich projektl, poté se na stejné
urovni ocitly oblasti vzdélani a zdravi. O posledni misto se déli firemni dobrovolnictvi
se ZAME granty. Procentualni zastoupeni jednotlivych projektd mizeme vidét v grafu

¢. 7, hodnoceni zaméstnancu a lidi z okoli v tabulce ¢. 19.

NEJMENE podporované projekty

m Kultura B Zdravi ® Vzdélani

m ZAME granty ® Firemni dobrovolnictvi ® Socialni projekty

Graf 7: Nejméné podporované projekty
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Zaméstnanci Ostatni
L Kultura (37,8 %) 1.-3. Socialni projekty (27,3 %)
2. Socialni projekty (18,9 %) 1.-3. Vzdélani (27,3 %)
3. Zdravi (16,3 %) 1.—3. | Firemni dobrovolnictvi (27,3 %)
4. Vzdélani (13,5 %) 4, Zdravi (18,1 %)
5. ZAME granty (10,8 %) 5.—-6. Kultura (0 %)
6. | Firemni dobrovolnictvi (2,7 %) 5.—6. ZAME granty (0 %)

Tabulka 19: Nejméné podporovana oblast zaméstnanci x ostatni

Nezapomnéli jsme ani na nazor téch, kteti v dotaznikovém Seteni odpovédéli na otdzku

tykajici se podpory socialnich projekttt NE. Tato otdzka se tykala pouze lidi z okoli.

% Zjakého diivodu si myslite, Ze spoletnost ArcelorMittal Ostrava, a.s.

NEPODPORUJE Zadné socialni projekty?

Nejcastéjsi diivodem bylo, ze se dotyCni nezajimaji o danou problematiku (66,7 %),

dal$im argumentem bylo, Ze to pro spole¢nost neni ziskova a povinna ¢innost (33,3 %).

% Jako zaméstnanec mate mozZnost jménem organizace pozadat o mensi finan¢ni
prispévek na verejné prospéSny projekt, vyuzili jste této prileZitosti?
Vétsina této prileZitosti nevyuzila celkem 55,2 %, 29,3 % odpovédélo, Ze nejsou
zaméstnanci spolecnosti, 12,1 % vyuZilo finan¢niho pfispévku a 3,4 % o tomto
piispévku vibec nevédélo. Zaméstnanci odpovidali nasledovné: 77,5 % nepozadalo
o tento prispévek, 17,5 % vyuzilo této ptileZitosti a 5 % o té piileZitosti nevédelo.
+ Ti, co, VYUZILI finanéniho piispévku jménem organizace, jesté odpovidali:

s Byl Vas projekt uspésné realizovan?
Ano odpovédélo 57,1 %, NE 42,9 % zaméstnancti.

% Ti, co odpovédéli ANO, déle vypliovali:
% Probéhlo vyFizovani Vasi Zadosti bez problémi?
Vsichni odpovédéli, ze vytfizovani probéhlo bez problémi. Moznost, vyskytu menSich

komplikaci nebo komplikovaného vytizovani nezvolil zadny zaméstnanec.
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+ Ti, ktefi odpovédéli NE, dale vypliovali:

s Proc jste této prilezitosti nevyuZzili?

84,4 % zaméstnancu zvolilo moznost, Ze nepusobi v zadné organizaci, 9,4 %
odrazovala ¢asova naro¢nost vyfizovani zadosti a 6,3 % zvolilo jinou moZznost, Ze nebyl
cas tyto véci fesit.

«» Jste nazoru, Ze spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. vénuje odpovédnému

chovani dostateCnou pozornost?

60,3 % respondentl si mysli, Ze spolecnost vénuje odpovédnému chovani dostatecnou
pozornost, 31 % NEVI, zda je pozornost spole¢nosti dostadujici a 8,6 % respondenti

tvrdi, Ze pozornost spolecnosti je nedostate¢na.

Zaméstnanci Ostatni

ANO 72,5% 33,3%
NE 2,5% 22,2%
NEVIM 25 % 44,5 %

Tabulka 20: Pozornost spoletnosti k odpovédnému chovéni
+ Ti, ktefi odpovédéli v pfedchozi otazce NE, byli tazani, jak by se dal piistup
spolecnosti k spolecenské odpovédnosti vylepsit.
s Jak by podle Vas méla spolenost ArcelorMittal Ostrava, a.s. zlepSit sviij

pristup k spole¢enské odpovédnosti?

40 % respondentti nechtélo odpovidat na tuto otazku, 60 % odpovédélo nasledovné.

Navrhy zlepseni

Zam¢fit se v prvé fadé na své zaméstnance

Zlepsit pracovni podminky

Vyladit filozofii spole¢nosti

PInéni ekologickych zavazkt i1 v Polsku

Ekologie obecné

Tabulka 21: Navrhy zlepseni

«+ Pohlavi

Dotaznikového prizkumu se zucastnilo 59 % muzi a 41 % Zen.
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5.9 Shrnuti hlavnich vysledki

Z prizkumu mtZeme usoudit, ze vSichni zaméstnanci firmy jsou uvédoméli,
ze spolecnost, ve které pracuji, se hlasi ke spolecenské odpoveédnosti. Lidé z okoli
ve vétsSing€ pripadi védi, ze spolecnost realizuje néjaké aktivity v oblasti spolecenské
odpovédnosti, ale pifi uvadéni ptikladd aktivit odpovidali jednoduSe a stroze.
Zamgéstnanci uméli samotné cCinnosti 1épe formulovat a pojmenovat. Hlavnim
informa¢nim zdrojem zaméstnanct jsou webové stranky spolecnosti, lidé z okoli jsou

nejvice informovani ze strany medii.

Za nejvice podporovanou oblast miizeme obecné povazovat oblast ekologickou.
U zaméstnancll vyhrala oblast ekologicka, u lidi z okoli jsme nedostali jednozna¢nou
odpovéd, jelikoZ oblast ekologicka a ekonomicka skoné¢ila shodné. Ugastnici prizkumu
hodnotili spole¢nost jako pivodce znecisténi v okoli. Jsou si vSak védomi, Ze tato
spole¢nost zaroven podnika urcité kroky k tomu, aby snizila sviij dopad na Zivotni
prostiedi. I pfesto, Ze je tato hutni spolecnost lidmi negativné vnimana z ditvodu dopadu
na zivotni prostiedi, nebyla tato oblast hodnocena nejhiife. Naopak vysla v prizkumu

jako nejlepsi, tedy nejvice podporovanou oblasti. Hypotéza ¢. 2 byla tudiz vyvracena.

Naopak spolecnosti nejméné podporovana oblast se jevi oblast ekonomickad. Co se tyce
ekonomického pilife, zaméstnanci jsou presvédCeni, Ze mé spole¢nost vytvoien kodex
podnikatelského chovani, zaroven si ve vétSiné ptipadi mysli, Ze spolecnost uplatiiuje
transparentni fizeni a vi, Ze spolecnost obdrzela néjaké ocenéni. Lidé z okoli jsou v této
oblasti mén¢ informovani, coz dokazuje 1 fakt, Zze casto volili odpovéd’ nevim.
Hodnoceni etického kodexu bylo nejednozna¢né, o transparentnim fizeni vétSina nevi,
nejveétsi informovanost se tykala ocenéni. Z tohoto mizeme usoudit, Ze nase hypotéza
¢. 1 byla potvrzena. Lidé hodnoti ekonomickou oblast jako nejslabsi a jsou v této oblasti

malo informovani.

V socialni oblasti byla spolecnost hodnocena kladné. Respondenti si vSimaji,
ze spolecnost podporuje socialni projekty v okoli. Nejvice podporovanou socialni
oblasti je obecné oblast zdravi, ve které je nejvetsi vyznam kladen na bezpecné a zdravé
pracovni prostiedi pro zaméstnance. U zaméstnancti vyhrala socialni oblast zdravi,
u ostatnich skoncila shodné socidlni oblast zdravi a kultury. Jako nejméné

podporovanou socidlni oblast respondenti hodnotili oblast kultury.
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Oblast kultury nejcastéji volili zaméstnanci, lidé z okoli zhodnotili jako nejméné
podporovanou oblast, oblast socidlnich projektt, vzdélani a firemniho dobrovolnictvi.
O mensi finanéni pfispévek na vefejné prospésny projekt nezadda velké mnozstvi
zaméstnancl. Hlavnim divodem je, ze neplisobi v zadné neziskové organizaci. Navic
ne kazdy projekt projde CSR komisi. U zaméstnancti s uspésné realizovanym projektem

vSak probé¢hlo vytizovani zadosti bez problémti.
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6 Zavérecna doporuceni

Na zékladé realizovaného kvantitativniho vyzkumu provedené¢ho pomoci dotaznikového
Setfeni jsme ve spole¢nosti odhalili neefektivnosti a slaba mista. Ziskali jsme cenné
vystupy jak z interniho prostfedi (ze strany zaméstnanctli), tak z prostfedi externiho

(od lidi z okoli).
6.1 Identifikace problému

Identifikace problému je primarnim ptredpokladem jeho vyfeSeni. Z dotazniku nadm
vySla v ramci udrzZitelného rozvoje jako nejslabsi oblast, oblast ekonomicka. V této
oblasti byl kritizovan vztah spolecnosti ke svym stakeholders — zaméstnanciim. Tato
oblast neni jednozna¢né fesitelna, jelikoZ se nejedna se 0 samostatnou aktivitu. Z tohoto

davodu jsme provedli tzv. situa¢ni analyzu.
6.2 Situacni analyza

Diky situaéni analyze se nam odkryla témata souvisejici s personalnim fizenim podniku,
jehoz podstatou je fizeni lidi zpisobem, ktery vede ke zvySeni vykonnosti organizace.
Tento systém fizeni se Casto oznacuje terminem personalistika a lidské zdroje.
Ve spolecnosti ArcelorMittal Ostrava, a.s. je nyné&jsim feditelem pro personalistiku
a vn¢jsi vztahy Jan Rafaj. Na zaklad¢ ziskanych informaci uvadime jednotlivé faze

situacni analyzy:

Identifikace I:> Dekompozice |:> Stanoveni Stanoveni

problému priorit planu

<

Situa&ni
analyza

Diagram 1: Faze situa¢ni analyzy
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6.2.1 Dekompozice problému

Rizeni pracovniho
vykonu

Organizace prace

Pracovni vztahy

(]
(=}
e
>
wn
O
L g
5 O
8 &
52
2>§
©
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2N
=
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=
N
>

Odménovani
pracovnikl

Diagram 2: Dekompozice problému

6.2.2 Stanoveni priorit FeSeni

| Difilohs | Proritaprobléms |

Vzdélavani a rozvoj, kariérni planovani,

Rizeni pracovniho vykonu A g
p vy sledovani vykonnosti

Pracovni doba, pracovni rezim, piestavky

Organizace prace "
v praci

Pracovni prostiredi a bezpe¢nost

Pracovni podmink ;e s .
P y a ochrana zdravi pri praci

Formalni (pfedpisy, kodex) a neformalni
Pracovni vztahy pracovni vztahy (pracovni prostiedi,
zvyklosti, podnikova kultura)

Hodnoceni pracovnikt Vyuziti a rozvoj potencidlu pracovnika

Jednoduchy, spravedlivy, motivujici
Odmeénovani pracovniki a efektivni mzdovy systém,
zaméstnanecké vyhody

Tabulka 22: Dil¢i ulohy s prioritami feSeni
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Z vyctu vSech zminénych uloh nelze jasné definovat, kterd oblast vyzaduje nejvétsi
pozornost. VSe spolu tzce souvisi, jednotlivé ¢asti na sebe navazuji a tvofi spolecné

celek. V prizkumu byly obecné nejhiie hodnoceny pracovni podminky.

S

Na zdkladé provedeného dotaznikového prizkumu jsme odhalili slabou stranku
Vv oblasti udrzitelného rozvoje spoleCnosti ArcelorMittal Ostrava, a.s. Jako nejslabsi
oblast byla hodnocena oblast ekonomicka. Kritizovan byl zejména vztah spolecnosti ke
svym zaméstnancum. Jelikoz ma tato oblast Siroky zabér a sklada se z nékolika dil¢ich
uloh, navrhujeme provést dalsi detailnéjsi prizkum uvniti firmy zaméreny pravé na
identifikovanou slabou oblast. Prostiednictvim tohoto prizkumu spolecnost zjisti

pric¢iny nespokojenosti svych zaméstnanct.
M

Firma c¢asto ocekava, ze pifi zpracovani vyzkumu spokojenosti zaméstnanci svymi
vlastnimi silami usetii finanéni prostiedky. Ve skuteCnosti je vSak cas, ktery vénuje
pfipravé a realizaci dotaznikového priizkumu (pfepocteno na financni prostiedky)
srovnatelny s ndklady na zpracovani vyzkumu externim dodavatelem. V piipadé, Ze se
firma rozhodne najmout externiho dodavatele, investuje ¢as pouze do konzultaci, které
se tykaji upfesnéni zadani, pfipadné¢ odsouhlaseni otdzek, organizace samotného
prizkumu, konzultace vysledkii a dalsi. V tabulce ¢. 23 uvadime orientacni cenu
zaméstnaneckého vyzkumu provedeného externi firmou za predpokladu, ze odpovédélo

1 000 zaméstnancu.

Sluzby Vyzkum provedeny externi firmou
Zakladni ucastnicky vystup zdarma
Administraéni prostiedi zdarma
s “ 50 K¢/respondent
Realna navratnost odpoveédi Gt s ad pavi adlped)
Néklady celkem 50 000 K¢

Tabulka 23: Cenik zaméstnaneckého prizkumu externi firmy
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Zakladni zaméstnanecky vyzkum vychazi na 50 000 K¢. Cena vyzkumu se odviji

od poctu odpoveédi respondentti a poskytnutych sluzeb (viz tabulka ¢. 24).

Dopliikové sluzby Vyzkum provedeny externi firmou
Technicka ptiprava projektu 7 500 K¢
Administrace a monitoring projektu 2 500 K¢
Interpretace vysledki 2 000 K¢/ normostrana
Hodina reahza(fak\:)}'izlzglif,l se zaméfenim 2 500 K&

Tabulka 24: Doplikové sluzby zaméstnaneckého prizkumu

Za predpokladu, ze se spolecnost rozhodne vyzkum provést sama, bude muset stanovit
projektovy tym. Nutné je stanovit dozor projektu (dohled nad projektem), expertni tym,
kontrolni komisi (vyhodnocuje efektivnost vyuzivani disponibilnich zdroji k dosazeni
stanovenych cill pfi respektovani definované strategie), manazera projektu/vedouciho
projektu (pln€ zodpovédny za planovani a fizeni projektu), projektovy tym (projektové

prace), vedouciho projektové skupiny.

Pocet zaméstnancii v projektovém tymu

Dozor projektu

Expertni tym

Kontrolni komise

Manazer projektu/vedouciho projektu

Projektovy tym

R N R k| w| ~| ©

Vedouci projektové skupiny

Priimérnd mzda zaméstnancti (2015) 34 615 K&/Mssic®

Mzdy zaméstnanct v projektovém tymu celkem | 311 535 K¢/ Mésic

Tabulka 25: Vyzkum realizovany spole¢nosti

U vypoctu nékladi jsme vychézeli z primérmé mzdy zaméstnancii za rok 2015. Tato
mzda vypovida o celkové mzdové trovni ve firmé, proto nemizZeme s jistotou tvrdit, Ze
zaméstnanci projektového tymu na tuto primérnou mzdu dosdhnou. Mzda projektového

tymu bude pravdépodobné nizsi.

® ArcelorMittal Ostrava, a.s. Pro lepsi Zivot v regionu, Zprava o udrZitelnosti 2015.
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A

Spolecnost miize provést prizkum spokojenosti zaméstnancii sama (jisté zkuSenosti
S priizkumy jiz ma), my vSak doporucujeme vyuzit sluzeb externiho specialisty. Hlavnim
divodem je casovd ndrocnost celého pruzkumu a odbornost pii sestavovani a
vyhodnocovani otazek. Vyuzit se da napiiklad sluzeb studie Aon Hewitt, kterA ma
zkuSenosti s praci s lidskymi zdroji ve firmach a celosvétoveé organizuje studie Best
Employers. Hlavnim kritériem vramci této studie je hodnoceni firmy vlastnimi
zaméstnanci. Uéast na studii je dobrovolna. Hodnoceni probiha formou dotaznikového
prizkumu. Kritéria Gi¢asti na lokalni Grovni (CR) spoleénost ArcelorMittal Ostrava, a.s.
spliiuje. Je tfeba mit alespoit 50 stalych zaméstnancti a pisobit na Ceském trhu
minimaln¢ 3 roky. Na vybér jsou také dalsi urovné tcasti a to region, svét. Hodnoceni
Vv téchto urovnich ucasti vyzaduje ptisnéjsi kritéria. Firmy, které v dotaznikovém Setfeni
dosahnou nejlepsich vysledkii, mohou ziskat ocenéni titulem Aon Best Employer. Pro
udéleni titulu jsou kli¢ovymi vysledky Ctyf indext: mira motivovanosti zaméstnancu,
davéryhodné vrcholové vedeni, kultura vysoké vykonnosti a znatka zaméstnavatele.
Ocenéni Aon Best Employer pomaha spoleCnostem zviditelnit se a zaujmout na

pracovnim trhu schopné zaméstnance a zaroven si udrZet zaméstnance stavajici.

R

Zavéry nového prizkumu nam poskytnou informace potiebné k nastoleni zmény —
zlepSeni vztahu spole€nosti ke svym zaméstnanciim. Diky odbornému pfistupu ze strany
externiho dodavatele firma obdrzi cenné informace (vystupy), ze kterych budou patrné

pfi¢iny nespokojenosti zaméstnancul.
T
Pribéh dotaznikového Setfeni miizeme rozdélit do tii zékladnich etap:

1. Pripravna etapa

N 24

ovlivni mnozZstvi a kone¢nou kvalitu ziskanych informaci. V pfipadé vyuziti sluzeb

externi firmy jsou nezbytné konzultace.
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2. Realizacni etapa

Realizacni etapa spocCivé v ziskavani informaci prostiednictvim dotazniku. Dulezita je
motivovanost respondentdl, jelikoz nezodpovédny pfistup respondenti mize

znehodnotit vysledky. Béhem této etapy je nutné pribézné kontrolovat vysledky.
3. Etapa zpracovani vysledkii a jejich interpretace

Posledni etapa se tyka zpracovani statistickych dat ziskanych na zékladé dotazniku
a jejich ptevedeni k vécnym informacim. Soucasti je zpracovani zavérecné zpravy, ve

které figuruji vysledky vyzkumu.

V tabulce €. 25 uvadime Casové rozpéti jednotlivych dil¢ich uloh.

 Formulace otazek | 30 dni 10 dni
Vytvoreni dotaznikd 10 dni 2 dny
Testovani spravnosti dotaznikii 30 dni 30 dni
Prijimant navrhii k dotaznikim 7 dni 7 dni
Sestaveni kone¢né verze dotazniku 7 dni 2 dny

Reslizatuictaps |  3tdei | 3tdei |

| Zaslani dotazniki | 1dem |  1den |
Sber dotazniku 30 dni 30 dni

| Etapa zpracovini visledil ainterpretace | d2dni | 8dni |

 Zpracovénivysledkt | 30dni |  5dni |
Vytvofeni tabulek a graft 10 dni 2 dny
Zavérecna zprava 2 dny 1 den

Tabulka 26: ulohy a doba trvani
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Po uspésné realizaci vyzkumu by se projekt mél oslavit a zaznamenat. Je tfeba ocenit

usili a pomoc vSech zucastnénych pracovnikd, jelikoz oslaveni uspéchu na pracovisti

motivuje zamé&stnance k dalsi ¢asto efektivnéjsi praci.

6.2.4 Shrnuti

: ., 9
V projektovém tymu
Primérna mzda W

Pocet hodin stravenych . Administrace a .
prizkumem L7t monitoring 2000 e

" < Interpretace "
Pocet mésicu celkem ccab vysle dkil/30 normostran 60 000 K¢

6.3 Kauzalni analyza

Tabulka 27: Shrnuti

Dalsi metodou, kterou jsme se rozhodli aplikovat je metoda kauzalni analyzy
FISHBONE (ISHIKAWUV DIAGRAM). Jedna se o diagram pii¢in a nasledkd, jeho

vychodiskem jsou symptomy problému. Nasim cilem je zjistit ptic¢iny nespokojenosti

zaméstnancl s pracovnimi podminkami na zékladé kauzalni vazby mezi pfi¢inou a

nasledkem.
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Praco BO/ZP
040, cd
Mikroklimatické
Prostorové feseni podminky Kategorizace prace
pracovisté
- — Skoleni
Osvétleni Skodliviny Zavodni
v ovzdusi preventivni péce
Hiuk Dokumentace
\ BOZP
Pracovni
podmink
Rozvrzeni

pracovni doby Flexibilni

pracovni rezimy

Pretrzity provoz

Délka pracovni
doby

Prestavky

Nepfetrzity provoz

Pracovni Praco

doba e

Diagram 3: Fishbone

Ve spolecnosti je diiraz kladen predevSim na zdravi a bezpecnost zaméstnancii. Cilem
spolec¢nosti je hlavné eliminovat pocet zdvaznych a smrtelnych pracovnich turazi
a snizit jejich ¢etnost na minimum. Nutné je vénovat pozornost celé této problematice,

jelikoZ se jedna o celou fadu ¢innosti, kterou spolu souviseji.
6.4 Dalsi poznatky z dotaznikového Setieni
6.4.1 Ekologicka oblast

Navrh v ekologické oblasti se tykal upozornéni na znecisténi ovzdusi Skodlivinami
pochdzejicimi z Polska. Ve vSeobecném povédomi panuje mytus, Ze za Spatné ovzdusi
Vv okoli Ostravy muze tézky primysl z polskych aglomeraci a jejich lokalni topeniste.
Diky nasbiranym datim z projektu, ktery probihal v letech 2006 — 2013 pod zastitou
informacniho systému kvality ovzdusi Air Silesia, mame konkrétni ptehled o vlivech

znedisténi z Polska a Ostravska.
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Mnozstvi zneCist'ujicich latek v ovzdusi zavisi na mnoha faktorech, (typu zdroje,
koncentrace vypousténych latek, geografickém terénu, meteorologickych podminkach).
Ze studie vyplyva, ze Viiv ceskych zdrojii v Polsku a polskych zdrojii v Cesku na
koncentrace polétavého prachu PM 1 Je srovnatelny. Navic zneCisténi z Polska za
hranici obou stitd ve vzdalenosti padesat kilometrii jasné klesa na zanedbatelné
mnozstvi. Diky vystuptim tohoto projektu jiz vime, ze si za své Zzivotni prostiedi

muzeme pievazné sami.

Na zéaklad¢ vysledki prace bych rada navrhla nékolik opatieni, ktera by mohla ptispét k
zefektivnéni stavajiciho konceptu v této oblasti. Béhem studia Zprav o spolecenské
odpovédnosti jsem si vS8imla, Ze finan¢ni prostiedky putuji na podporu stejnych
projekt. Spolecnost dlouhodobé spolupracuje s urcitymi institucemi, ¢imz buduje
dlouhodobé vztahy, ale pfipadda mi, Zze dale nerozSifuje svou pusobnost
a nenavazuje kontakty nové. Dal$im piikladem je akce ,tanec pro Zivot“. V ramci této
udalosti si G€astnici miZou sami zvolit projet, na ktery penize pouZziji. To vSak neni
zcela pravda, jelikoz jsou dopfedu vybrané projekty, které se opakuji kazdy rok.
Ugastnik ma tedy na vybér z ,,pfedvolenych® projektii (Cesky erveny kiiz, Cesky svaz
ochrancii pfirody Salamandr a Klauni z Balonkova). Mym doporucenim je neopomijet
dalsi neziskové organizace v okoli, podporovat nové projekty a udriovat kontakt s jiz

zabéhnutymi institucemi.

Déle jsem si vSimla, ze spolecnost neustdle navysuje sumu financnich prostiedkii na
podporu a rozvoj regionu, ale pocet hodin dobrovolnickych aktivit zaméstnancu rapidné
klesa (z pavodnich 6 604 hodin v roce 2011 pocet hodin klesl na 1 496 v roce 2015).
Vykondvat cinnost ve prospéch jinych lidi je casto vétsim prinosem neZ samotnd

financni pomoc, stoji vSak vice €asu a energie.
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Zavér

Spolecenskd odpovédnost firem stale vice ovliviiuje hospodafeni podnikl a stava se
dilezitym nefinanénim ukazatelem vykonnosti firem. VéEtSi pocet podnikatelskych
subjektt se snazi jednat odpovédné vuci svému okoli, coz jim pfinasi fadu vyhod.
Posiluji divéryhodnost firmy, jednoduseji ziskavaji obchodni partnery a zvysuji svou
konkurenceschopnost oproti firmam, které v souladu s konceptem udrzitelného rozvoje
nejednaji. My jsme se rozhodli propojit téma udrzitelného rozvoje se spolecnosti
ArcelorMittal Ostrava, a.s., kterd patii do jedné znejvétSich ocelafskych skupin
na svété. Cilem bylo zjistit, jaké aktivity v oblasti udrzZitelného rozvoje tato hutni
spolecnost sdili a odhalit, pomoci dotaznikového Setieni, V jakych oblastech by mohla

svij stavajici koncept strategické udrzitelnosti zefektivnit.

Zjistili jsme, ze Si spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. uvédomuje, ze je jeji vyroba
spojend s vyjimecnou odpovédnosti. Snazi se minimalizovat disledky svého podnikani
a odpoveédné fidit rizika. Je schopna vyrabét v souladu s ekologickou legislativou,
investuje do ekologickych projektii a usiluje o snizeni svého negativniho vlivu na
zivotni prostiedi pomoci nejlepSich dostupnych technologii. Splituje veskeré zédkonné
limity, od roku 2012 dokonce i limity evropské. Uplatiiuje celosvétové akceptované
standardy transparentnosti a vyzaduje dodrzovani etickych pravidel. Zaméstnanci musi
jednat v souladu s platnou legislativou a fidi se firemnimi pravidly a kodexem.
Spolecnost je mimo jiné ¢lenem mnoha organizaci, dostala fadu ocenéni, podili se na

mistnich projektech a ptispiva k tomu, aby se okolni spole¢nost rozvijela.

Z prazkumu vyplyva, Ze Spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s. je dobrym prikladem,
jak se chovat vsouladu s dobrovolnym konceptem spolecenské odpovédnosti a
v soucasné dobé nabizi Sirokou Skalu aktivit. Celkové respondenti hodnotili, Ze se tato
spolecnost dostatecné venuje odpoveédnému chovani. Vystupy z kvantitativni analyzy
identifikovaly oblasti, které¢ maji pfispét k budovani zlepSeni piistupu ke spolecenské
odpovédnosti. Ndvrhy zlepseni se tykaly predevsim ekonomické oblasti, konkrétné
vztahu spolecnosti ke svym zaméstnanciim. Jelikoz byly vysledky naseho prazkumu
obecné, Vv zavéru jsme stanovili cile feseni tohoto problému pomoci metody SMARTR.
Dalsi pouzitou metodou vyzkumu byla metoda kauzalni analyzy FISHBONE, v ramci

které jsme zjistili mozné pti¢iny nespokojenosti zaméstnancti.
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Résumé

L objectif de notre mémoire de master consistait a constater quelles activités volontaires
dans le secteur du développement durable realise la société ArcelorMittal Ostrava, a.s
fabriquant 2 millions tonnes d’acier par an et en méme temps démasquer les domaines
dans lesquelles elle pourrait perfectionner son approche de la responsabilité sociétale de

I’entreprise (RSE).

Dans I’introduction nous avons expliqué les termes de base qui sont liés avec le
développement durable et la responsabilité sociétale des entreprises. Le développement
durable est fondé sur les principes, critéres et indicateurs qui également figurent dans
cette partie du travail. La partie suivante était consacrée a la présentation de la société
industrielle ArcelorMittal Ostrava, a.s. Sauf le profil de la société y étaient décrit Ses
filiales et ses usines. Puis, notre attention se concentrait sur les activités dans le secteur
de la responsabilité societale ou nous avons défini 10 enjeux de développement durable
et les relations entretenues avec les personnes et les parties intéressées. Les stratégies de
la responsabilité sociétale réparties en trois dimensions : dimension environnementale,
économique et sociale occupent la plus large partie de ce travail. Nous avons fourni la
liste des entrées de la société dans le processus de développement durable. La base
documentaire de ce travail comprend surtout les rapports de responsabilité des années

2011 — 2015 publi¢ par la société elle-méme.

La partie finale de notre mémoire de master touche le projet de concept de
développement durable plus efficace que le concept actuel. Nous avons mis en oeuvre la
méthode de la recherche quantitative sous forme de questionnaire qui avait été distribué
aupres du personnel et des gens venant de la proximité. Les résultats de recherche et les

projets d’amélioration se trouvent a la fin de ce mémoire de master.
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Informovany souhlas o pouZiti ndzvu spolecnosti v diplomové prdci

Byl/a jste zkontaktovén/a za uCelem schvaleni uzivat nazev spoleénosti k zpracovani
diplomové prace studentkou Bc. Katefinou Feglerovou na téma ,,Odpovédné chovani
spole¢nosti ArcelorMittal Ostrava, a.s.“ Vyzkum probihd v ramci magisterského studia na
Katedfe aplikované ekonomie Univerzity Palackého v Olomouci. Cilem je zjistit jaké
dobrovolné aktivity spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. realizuje v oblasti udrzitelného
rozvoje, a zaroven odhalit, formou dotaznikového $etieni, v jakych oblastech by mohla svij

piistup ke spolecenské odpovédnosti zdokonalit.

wSouhlasim s explicitnim pouZitim ndzvu spolecnosti ArcelorMittal Ostrava, a.s. pro
zpracovani diplomové prdce na téma , Odpovédné chovani spolecnosti ArcelorMittal

Ostrava, a.s.," jenz bude pouZit ve vSech cdstech prdce. *

V Ostravé dne D YO

Za spolecnost Autor diplomové prace

ArcelorMittal

4 ArcalorMittal Cstrava as
I Vratimovska &€ 7 02 Ostrava

p Saies Coor a
)W‘wd Chie M

4 \ A
X0
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Pfiloha 2: Dotaznik

Odpovédné chovani spolec¢nosti ArcelorMittal
Ostrava, a.s.

Véazeni respondenti,

obracim se na Vas s prosbou o zodpovézeni nasledujicich otazek formou kratkého dotazniku.
Cilem je zZjistit nazor, pfedevéim samotnych zaméstnancu, na pfistup spoleé¢nosti ArcelorMittal
Ostrava, a.s.k odpovédnému chovani.

Dotaznik je anonymni a ziskané udaje slouzi jako podklad k diplomové praci na téma Spolecenské
chovani spole¢nosti ArcelorMittal Ostrava, a.s.

Predem dékuji za Vas cas
Feglerova Katefina

*Povinné pole

1. Jste zaméstnanec spolec¢nosti ArcelorMittal Ostrava, a.s.? *
Oznacte jen jednu elipsu.

( ) Ano

() Ne

2. Realizuje podle Vas spolecnost ArcelorMittal Ostrava, a.s néjaké aktivity v oblasti
spolecenské odpovédnosti? *

Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano

() Ne Preskoéte na otdzku 5.
() Nevim Preskoéte na otazku 6.
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Aktivity v oblasti spoleCenské odpovédnosti

3. Uvedte prosim né&jaké priklady

4. Kde jste se o téchto aktivitach dozvédéli? *
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

Zprava o spolecenské odpovédnosti
Webové stranky spoleénosti

Média

Znami

Jiné:
Preskoéte na otazku 6.

5. Z jakého dlvodu si myslite, Ze spoleénost ArcelorMittal Ostrava, a.s. NEREALIZUJE zadné
aktivity v oblasti spole¢enské odpovédnosti? *

Oznacte jen jednu elipsu.

Nevim, kde mam tyto informace hledat
Nezajimam se o tuto problematiku

Jiné:

6. Ktera oblast se Vam zda spoleénosti ArcelorMittal Ostrava, a.s. NEJVICE podporovana? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Ekologicka (ochrana Zivotniho prostfedi, uzivani energie/vody, ochrana pfirodnich
zdrojd... )
Ekonomicka (eticky kodex, transparentnost, chovani k dodavatelim a zdkaznikim...)

Socialni (zdravi a bezpetnost, vzdélani, kultura, spoluprace s neziskovymi
organizacemi...)

7. Ktera oblast se Vam zda spoleénosti naopak NEJMENE podporovana? *
Oznacte jen jednu elipsu.

Ekologicka (ochrana zZivotniho prostfedi, uzivani energie/vody, ochrana pfirodnich
zdroju...)
Ekonomicka (eticky kodex, transparentnost, chovani k dodavatelim a zékaznikim...)

Socialni (zdravi a bezpetnost, vzdélani, kultura, spoluprace s neziskovymi
organizacemi...)

EKOLOGICKA OBLAST



19. Z jakého divodu si myslite, Ze spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. NEPODPORUJE
Zadné socialni projekty? *

Oznacte jen jednu elipsu.

|_/| Nevim, kde mam tyto informace hledat

. \. Nezajimam se o tuto problematiku

() Jiné:

20. Jako zaméstnanec mate moznost jménem organizace poZadat o mensi financni prispévek
na veiejné prospésny projekt, vyuzili jste této prileZitosti? *
Oznacte jen jednu elipsu.

.’_/. Ano vyuzil/a

() Nenevyuzil/a Preskoéte na otdzku 23.

) Nevédél/a jsem o tom

Preskocte na otazku 24.
|_/. Nejsem zaméstnanec spoletnosti Preskocte na otazku 24.

21. Byl Vas projekt lispésné realizovan? *
Oznacte jen jednu elipsu.
|_/| Ano
() Ne  Pieskocte na otézku 24.

22. Probéhlo vyfizovani Vasi zadosti bez probléma? *
Oznacte jen jednu elipsu.
(") Ano bez problém0
(:_'_:;. Vyskytly se mensi komplikace

C /. Vyfizovani bylo komplikované

() Jiné:
Preskocéte na otazku 24.

23. Pro¢ jste této prilezitosti nevyuzili? *
Oznacte jen jednu elipsu.

TN N ] b, .,,d . . .
| ) epusobim v Zadne organizaci

|_‘:"_"j| Odrazovala mé ¢asova narocnost vyfizovani zadosti

| \I Jiné:

24. Jste nazoru, ze spoleénost ArcelorMittal Ostrava, a.s. vénuje odpovédnému chovani
dostate¢nou pozornost ? *

Oznacte jen jednu elipsu.

~ ) Ano Preskoéte na otdzku 26.
() Ne

8 A

p

() Nevim Preskoéte na otazku 26.
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25. Jak by podle Vas méla spole¢nost ArcelorMittal Ostrava, a.s. zlepsit svij pfistup k
spolecéenské odpovédnosti? *

Oznacte jen jednu elipsu.

() Nechci odpovidat

) Jiné:
—

Sekce bez nazvu

26. Pohlavi *
Oznacte jen jednu elipsu.

() Muz Prestarite tento formular vypliovat.

( /. Zena Prestarite tento formulaf vypliiovat.
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