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Abstrakt

Tato diplomova prace je zaméfena na problematiku integrace cizincli v Jihomoravském
kraji. Prvni cast se vénuje uvedeni do této problematiky, teoretickym modelim
integrace a soudasné situace ohledné cizincti v Evropské unii a Ceské republice. Druha
¢ast je vice zaméfena na Jihomoravsky kraj, soucasnou situaci ohledné cizinct,
¢ast zkouma vystupy z rozhovord se zastupci instituci, které zdarma poskytuji sluzby
cizincim na Uzemi Jihomoravského kraje. Na zavér jsou uvedeny nejvétsi prekazky
aproblémy spojené s integraci v Jihomoravském kraji a jejich moznd feSeni.
V zavérecné diskuzi jsou zminény dal$i navrhy, které mohou byt uzitecné pii tvorbé

novych koncepénich materialt v kraji.
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Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizincit v JMK

Abstract

This thesis is focused on the integration of foreigners in South-Moravian region.
The first part is devoted to introduction of this topic, theoretical models of integration
process and the current situation concerning foreigners in the European Union and the
Czech Republic. The second part is more focused on South-Moravian region, the
current situation regarding foreigners, the most important actors of integration, local
integration policy and approaches and dimensions of integration. The research examines
the outputs from interviews with representatives of non-profit organisations that provide
services for foreigners in South-Moravian region. In the end the biggest problems
and obstacles associated with integration in the region will be identified, as well as their
possible solutions. In the final discussion there are other suggestions that can be

valuable for creation new conceptual documents in the region.
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1. Uvod

Migrace a integrace jsou V soucasnosti velmi diskutované pojmy, které vyvolavaji
ve spolecnosti silné emoce. Piedmétem této prace bude problematika integrace cizincd,
kteti dlouhodobé ziji nebo zit chtéji v Jihomoravském kraji. Tento proces bude
zkouman zejména z hlediska fungovani integra¢ni strategie Jihomoravského kraje
od vstupu CR do EU. V Jihomoravském kraji sehrava velkou roli v oblasti integrace
Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizincu, které je financovano
z evropskych fondu a ¢astecné z rozpoctu Jihomoravského kraje. Nezastupitelna je zde

ale ¢innost neziskovych organizaci a dalSich klicovych aktéra.

cey

Integrace cizincl je celoevropské téma, jelikoZz v soucasnosti Ziji cizinci v rizné miie
ve viech zemich Evropy. Kazdi zemé piitom K integraci pfistupuje jinak. CR byla
donedavna pouze tranzitni zemi. To se vSak v poslednich letech méni a zvySuje se pocet
cizincl s trvalym pobytem. Tedy téch, ktefi zde cht&ji zit trvale, a které¢ je nutné
n&jakym zpiisobem integrovat do &eské spoleénosti. Lokélni integracni politika v CR
vyplyva predevSim z centrdlni Grovné a je ovlivilovdna strategickymi dokumenty
na narodni i evropské urovni. Koncep¢nim vladnim dokumentem v oblasti integrace je

kazdoro¢né aktualizovana Koncepce integrace cizinct.

Na zakladé zkusenosti jinych evropskych zemi je ale klicové piistupovat k integraci
cizincll zejména na regionalni a lokalni Girovni. Pravé zde 1ze zohlednit mistni specifika,
podminky a potieby cizincii. Lokélni integraéni politiky vSak v CR nejsou pfilis
vypracované. Kraje a mésta se zabyvaji cizinci zejména v souvislosti s vykonem statni
spravy a feSenim piipadnych krizovych situaci. Ani JMK neni vyjimkou. Do budoucna
bude nutné zahrnout cizince mezi cilové skupiny zdjmu a vytvofit fungujici lokalni
strategii integrace. Pfedmétem této prace bude fungovani strategie integrace v JMK
zejména od vstupu do EU, problémy spojené s integraci cizinci v kraji a mozna feSeni
téchto problémil. V zavéreéné diskusi budou shrnuty ndvrhy, které mohou byt

zohlednény pfi vytvareni budoucich regionélnich a lokalnich strategii.

2. Cile a metodologie
Cilem této prace bude identifikovat nejvétsi prekazky a problémové oblasti integrace
cizincli na uzemi JMK a navrhnout jejich mozné feSeni. K dosazeni téchto cili bude

vyuzita reSerSe dostupnych literarnich i elektronickych zdroji a v neposledni fadé



kvalitativni vyzkum ve formé polo-standardizovanych rozhovorti se zastupci instituci,

které zdarma poskytuji sluzby cizincim na uzemi Jihomoravského kraje.

Teoreticka Cast prace vznikla na zakladé zpracovani jiz existujici literatury. Jako zdroj
primarni slouzila ptedevsim statistickd databaze Ceského statistického ufadu.
V kontextu Jihomoravského kraje jsou nejvyznamnéjSimi dokumenty Program
dlouhodobé a cilené podpory integrace cizincii tietich zemi na izemi Jihomoravského
kraje 2011-2015 (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010), &tvrtletni monitoring
cizinci (BRAUNEROVA 2016a; 2016b; 2016c), Program rozvoje Jihomoravského
kraje 2014-2017 (JIHOMORAVSKY KRAJ 2014) a Strategicky plan socialniho
zaélefiovani mésta Brna (ODBOR SOCIALNI PECE 2015). Zatimco na narodni trovni
je informaci dostatek, informaci o cizincich v Jihomoravském kraji je pomérné malo,
jsou neptehledné a casto je nelze propojit, jelikoz rizné zdroje pracuji s jinymi
kategoriemi cizincu. Je$t¢ méné informaci je potom k dispozici v souvislosti s jejich
integraci. Proto je nutné hledat nové zdroje informaci. Vyznamnym zdrojem informaci
o tom, jak integrace cizincti v Jihomoravském kraji realné¢ funguje, mohou byt

pracovnici organizaci, ktefi s cizinci pfichazi do pfimého kontaktu.

Vyzkumna ¢ast prace obsahuje vystupy kvalitativniho vyzkumu. Cilem kvalitativniho
Setfeni je predevSim hledani porozuméni. Pouziva induktivni logiku, coz znamena, Ze
na zacatku vyzkumu jsou stanoveny vyzkumné otazky a hypotéza vznika az v prib¢hu
¢i na konci vyzkumu. Nevyhodou kvalitativniho Setfeni je mald transparentnost,
neprithlednost a nesnadna generalizace. Na druhou stranu nizka standardizace a volna
forma otazek a odpovédi mlzZe vést k vysoké validité¢ vyzkumu. Kvalitativni vyzkum
umoziuje ziskat podrobné informace o tématu (HENDL 2005, s. 49-55; DISMAN
2011, s. 284-323). Metodikou vyzkumu byly zvoleny polo-standardizované rozhovory.
Scénaf téchto rozhovord byl pfedem piipraven, ale v pribéhu rozhovort byl upravovan
podle charakteru dané instituce. Tato metoda dava tazateli jistou volnost, jakym
zpusobem aV jakém potadi bude ziskavat informace. Otazky cilily na zkuSenosti,
nazory, pocity, znalosti a vnimani respondenti (HENDL 2005, s. 166-175). Otazky
rozhovort lze rozdélit do tii oblasti: integrace cizinct v dané instituci, integrace cizincl
v Jihomoravském kraji obecné a spoluprace s dalSimi aktéry integrace. VSechny
rozhovory probihaly prostfednictvim osobniho setkani. Vzorek respondentii se skladal

z pracovnikll instituci, které na uzemi Jihomoravského kraje poskytuji zdarma sluzby



cizincim. Respondenti tak ptichazeji s cizinci do kazdodenniho kontaktu a velmi dobie
znaji prub¢h integracniho procesu. Jistym limitem vyzkumu je fakt, ze rozhovory byly
vedeny s pracovniky pfedevsim neziskovych instituci, ktefi maji své konkrétni nazory.
Tyto nazory nelze vztahovat na celou populaci, coz je nutné zohlednit pti hodnoceni

vyzkumu.

Vyzkumné otdzky byly stanoveny nasledovné:
1) Jaké existuji problémové oblasti integrace cizinctu na uzemi JMK?

2) Jakymi zpusoby lze tyto problémy fesit?

Prace bude zkoumat fungovani strategie integrace cizincll na uzemi JMK, a to zejména
od vstupu CR do EU. Pravé v té dobé doslo ke zménam v eské legislativé a integrace
cizincl se dostala vice do povédomi. Mnoho statistickych materidlti také zohlediiuje

¢asové obdobi od roku 2004.

3. Zakladni terminologie

Na tvod budou uvedeny zakladni terminologické pojmy, které s problematikou

integrace cizincl souviseji, a které se tak mohou vyskytnout v textu.

Cizinec je fyzickou osobou, ktera neni obdanem CR (CESKA REPUBLIKA 1999b,
S. 7406). Odlisné podminky pro pobyt cizincti maji ob¢ané EU a obc¢ané tetich zemi.
Obcan EU ,,je obéan Belgie, Bulharska, Ceské republiky, Danska, Estonska, Finska,
Francie, Chorvatska, Irska, Itdilie, Kypru, Litvy, Lotysska, Lucemburska, Madarska,
Malty, Némecka, Nizozemska, Polska, Portugalska, Rakouska, Rumunska, Recka,
Slovenska, Slovinska, Spojeného krdlovstvi Velké Britinie a Severniho Irska, Spanélska
a Svédska. Obdobna prdava se vztahuji téz na obcany Islandu, Lichtenstejnska, Norska
a Svycarska” (MINISTERSTVO VNITRA CR 2015a). Ob&ané EU mohou na tizemi
CR pobyvat po dobu neomezenou pouze s platnym cestovnim dokladem, nicméné maji
pravo zazadat o potvrzeni o pfechodném pobytu nebo povoleni k trvalému pobytu

(OAMP MV 2015, s. 32).

Obcan tieti zemé ,,je obcan statu, ktery neni ¢clenem EU a neni zdroven obcanem
Islandu, Lichtenstejnska, Norska a Svycarska® (MINISTERSTVO VNITRA CR
2015b). Podminky pro vstup cizincti ze tietich zemi do CR upravuje tzv. cizinecky

zakon ¢. 326/1999 Sb. Pro kratkodoby vstup potfebuji cizinci ze tfetich zemi vizum,


http://www.mvcr.cz/clanek/informace-souvisejici-se-vstupem-chorvatske-republiky-do-evropske-unie.aspx

pokud neni pro jejich zemi plivodu vizovd povinnost zruSena. Pro pobyt delSi nez
3 mésice musi mit cizinci dlouhodobé vizum nebo povoleni k pobytu (OAMP MV
2015, s. 31). Zvlastni skupinou jsou cizinci, kterym byla udélena mezinarodni ochrana.
Mize jit o azylanty, kterym byl ud€len azyl podle zdkona o azylu ¢. 325/1999 Sb.
(CESKA REPUBLIKA 19994, s. 7386) nebo o cizince, kteii nesplituji podminky azylu,
a byla jim udélena dopliikkova ochrana (OAMP MV 2015, s. 145).

Pobyt cizinct na tzemi CR miZe mit riiznou formu. Kratkodoby pobyt nepiesahuje
délku tii mésict, pricemz cizinec zde kratkodobé mliZze pobyvat s kratkodobym vizem ¢i
bez viza na zakladé bezvizového styku dle nafizeni ¢.539/2001 (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 139). Dlouhodoby pobyt je pobyt delsi nez 3 mésice,
pficemz cizinec potiebuje dlouhodobé vizum nebo povoleni k dlouhodobému pobytu
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 140). Trvaly pobyt je pobyt na zikladé
povoleni k trvalému pobytu, které muZe ziskat cizinec pobyvajici na tzemi CR
nepfetrzité po dobu péti let nebo rodinny piislusnik obéana CR pobyvajici na uzemi CR
nepfetrzité po dobu dvou let, pokud rodinna vazba trva alesponi jeden rok (OAMP MV
2015, s. 32). Bez podminky ptedchoziho nepfetrzitého pobytu je dle zakona ¢. 326/1999
Sb. o pobytu cizinct na uzemi CR opravnén pozadat o trvaly pobyt cizinec ,, ktery
0 vydani tohoto povoleni 24dd za vicelem spolecného souziti se statnim obcéanem CR,
ktery ma na uzemi hlaseny trvaly pobyt™ nebo , ktery o vydani tohoto povoleni Zada
Z humanitarnich divodit nebo jinych divodit hodnych zretele” nebo ,,jehoZz pobyt
na tizemi je v zahranicnépolitickém zdjmu CR*“ (CESKA REPUBLIKA 1999b, s. 7420).

Pobyt cizince na uzemi CR miiZze byt vazan na pracovni povoleni. Takovym povolenim
muze byt napiiklad zaméstnanecka karta, ktera opraviiuje cizince k dlouhodobému
pobytu na uzemi CR, pfi¢emz ucelem tohoto pobytu je zaméstnani (MINISTERSTVO
VNITRA CR 2016d). Zaméstnanecka karta nahradila vizum nad 90 dnti za G&elem
zamé&stnani, povoleni k dlouhodobému pobytu za Géelem zaméstnani a zelenou Kkartu.
Ty se jiz dale nevydavaji (OAMP MV 2015, s. 17-18). Dalsim typem pracovniho
povoleni je modra karta. Ta opraviiuje cizince k dlouhodobému pobytu na izemi CR
cizince za UCelem vykonu prace vyzadujici vysokou kvalifikaci (MINISTERSTVO
VNITRA CR 2016¢).

Integrace je termin, ktery nema jednozna¢nou definici. Za integraci obecné¢ lze

povazovat proces prijeti cizince do spole¢nosti na urovni jednotliveil i skupin. Jde
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0 oboustranny  proces, ktery zahrnuje cizince 1 vétSinovou  spolecnost
Multikulturalismus je smér integrace, ktery zdiraznuje pifinosy z kulturni diverzity.
Cizinci si uchovavaji vlastni jazyk, kulturu a spolecenské chovani a pfitom neohrozuji
narodni identitu. Rasismus je ideologie, ktera je zaloZzena na vife v nadiazenost urcité
rasy ¢i etnické skupiny. Podobnym pojmem, ktery je Casto zaménovan, je xenofobie.
Xenofobie nema zadnou mezinarodné uznavanou definici. Je v§ak vnimana jako soubor
postoju, predsudkti a chovani, které vychazeji z pocitu, ze urcité osoby stoji na okraji
spole¢nosti nebo jsou cizinci v ramci spoleénosti. (ANDRLOVA, DUMONT 2004,
S. 42-97)

4. Legislativa

Evropska legislativa tykajici se integrace cizincl zahrnuje smérnice 2003/86/ES o pravu
na slouceni rodiny, 2003/109/ES o pravnim postaveni pfislusnika tietich zemi, ktefi
jsou dlouhodobé pobyvajicimi rezidenty, 2000/43/ES — zasada rovného zachazeni
s osobami bez ohledu na jejich rasu nebo etnicky ptivod a 2000/78/ES — obecny ramec
pro rovné zachézeni v zaméstnani a povolani (BRAZOVA, TRBOLA 2011, s. 160).
Dalsi legislativou, ktera ma dopad na zivot cizinci je napt. nafizeni Dublin 1l
(¢. 343/2003), Spole¢ny program pro integraci — Ramec pro integraci statnich
ptislusnikd tietich zemi v Evropské unii z roku 2005, Listina zakladnich prav Evropské

unie a dalsi (CENTRUM PRO INTEGRACI CIZINCU ©2012).

V CR integrace probih4 v souladu se zékony CR. Problematika cizincli se tyka zdkona
0 azylu 325/1999 Sb., zdkona o pobytu cizincti na izemi CR 326/1999 Sb., zidkona
0 doCasné ochrané cizincti 221/2003 Sb., zakona o zameéstnanosti ¢. 435/2004 Sb.
a dalgich. Dale se integrace cizincti v CR musi fidit jiz zminénou evropskou legislativou
a mezinarodnimi smlouvami (napt. Vieobecnd deklarace lidskych prav, Umluva
0 ochran¢ lidskych prav a zakladnich svobod, Umluva o pravnim postaveni uprchliki
atd.) (CENTRUM PRO INTEGRACI CIZINCU ©2012). Zakon & 326/1999 Sb.
0 pobytu cizincli neboli cizinecky zdkon byl vroce 2014 novelizovan zdkonem
¢. 101/2014 Sb. Cilem bylo implementovat smérnici Evropského parlamentu a Rady
2011/98/98. Novelizovany zakon napf. nové upravuje pobyt cizincti na tizemi CR
zaucelem zaméstnani a zavadi institut tzv. zaméstnanecké karty (OAMP MV 2015,

s. 17).
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5. Teorie a typologie integrace

Ptichod cizincii do nové spolecnosti s sebou piindsi rizika 1 prilezitosti, proto je dulezité
zam¢iit se na jejich UspéSnou integraci. KliCovymi oblastmi integrace cizincli jsou
participace na trhu prace, vzdélani a vyuka jazyka, bydleni, pfistup ke zdravotni
a socialni péci a za¢lenéni do sociokulturniho prostiedi spole¢nosti (RAKOCZYOVA,
TRBOLA 2008, s. 9). Tyto oblasti se také casto opakuji v riznych typologiich
integrace. Ruzni autofi vSak K integraci piistupuji odlisné. Jednim z moznych pfistupi
je vnimani integrace jako jedné z moznosti procesu akulturace. V tomto piipad¢ si
cizinec buduje novou identitu na zaklad¢ vlastni i nové kultury. Uchovava si tak prvky
obou kultur. Dal§imi piiklady akultura¢nich strategii jsou napt. asimilace, marginalizace
a separace (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 142-143).

Integraci samotnou lze rozdélit na dvé zakladni Grovné — strukturdlni neboli systémovou
a socialni. Z tohoto rozdéleni vychazi také strategicky dokument JMK (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 29). Ten pracuje s3esti dimenzemi, pfi¢emz &tyfi
dimenze spadaji pod Uroven strukturdlni (pobyt a bydleni, trh prace a ekonomicka
integrace, vzdélavani a jazykova integrace, socidlné-zdravotni integrace) a dalsi dvé
dimenze pod uroven socialni (kulturné-religiézni integrace, interaktivné-identifikacni
integrace). Jelikoz se tato prace primarné zaméfuje na Jihomoravsky kraj, bude
Vv pozdé&jsich kapitolach vychazeno pravé z tohoto pfistupu. Velmi Casto se lze setkat
také s dimenzemi integrace podle Bosswicka a Heckmanna (2006, s. 9-11). Tito autofi
rozliSuji 4 zakladni dimenze socidlni integrace: Strukturdlni (pfistup ke klicovym
institucim), kulturni (ziskani kli¢ovych znalosti a kompetenci hostitelské spole¢nosti),
interaktivni (pfijeti a zaclenéni cizincti do primarnich vztahi a socialnich siti hostitelské
spoleCnosti) a identifikaéni (pocit sounaleZitosti a identifikace s hostitelskou
spole¢nosti). Podobné vnima dimenze integrace napi. Esser (2001, s. 1) a Lindo (2005,
s. 15-18).

Penninx (2009, s. 5) ptistupuje k integraci jinak a zdtraziuje predev§im roli obcanstvi.
Rozlisuje 3 dimenze integrace: pravné-politickou (pobytova prava, obfanska prava,
rovnost), socio-ekonomickou (rovny ptistup ke vzdélani, trhu prace, bydleni a zdravi)
a kulturné-religiozni (stejna prava a prilezitosti jako existujici kulturni a nabozenské
skupiny). Rada Evropy v dokumentu Rozmanitost a soudrznost: nové tikoly v oblasti

integrace imigranti a mensin z roku 2000 stanovila osm indikatord integrace, které
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zohlednuji jednotlivé prioritni oblasti integrace. Témito indikatory jsou demografické
aspekty, typ imigrace, zaclenéni na trh prace, zaméstnani (kvalifikace), socialni davky,
bydleni, vzd€lani a participace na spolecenském, politickém a kulturnim zivoté

(NIESSEN 2000, s. 99-101).

Samotné staty mohou k integraci zaujmout odlisné piistupy. Rakoczyova a Trbola
(2008, s. 11) rozlisuji tfi typy pfistupt k integraci na narodni Grovni: exkluzivisticky
(tzv. guestworker pfistup zalozeny na pifedpokladu docasnosti pracovni migrace),
asimilacni a kulturni. Na regionalni a lokalni urovni pak rozlisuji ¢tyfi riizné piistupy:
nepoliticky (municipality nevytvareji lokalni politiku), politika do¢asnych pracovniki
(opét guestworker pfistup), asimilacni politika (univerzalni kritéria, potlacovani
odliSnosti) a pluralitni integracni politika (pfijeti odliSnosti cizincl, opatieni cili
i na vefejnost). Edwards (2005, s. 13-14) se také zabyva lokalni urovni integrace
cizinct. Podle n¢j je dulezité sledovat proces integrace ve tfech fazich zivotniho cyklu
cizinct. Na zakladé podminek mésta Athény sestavil tfi indikatory integrace: bydleni a

zaméstnani, Sjednocovani rodin a usazovani a formovani etnickych skupin ¢i asimilace.

6. Integrace cizincii v EU

Do Evropy mifi stale vétSi pocet cizincli, proto otazka jejich integrace do spolecnosti
nabyva na vyznamu. Cizinci se dnes V rizné mife vyskytuji ve vSech evropskych
zemich. Nejvice cizincil zije v zemich severni a zdpadni Evropy, zatimco stfedni
a vychodni Evropa je vnimana spiSe jako piechodna stanice (NIESSEN 2000, s. 24).
K1. lednu 2015 zilo vzemich EU 19,8 milionu obc¢anti neclenskych zemi, coz
ptedstavuje 3,9 % populace EU. DalSich 15,3 milionu ob¢anti EU Zije v jiném clenském
staté, nez odkud pochazi (EUROSTAT: STATISTICS EXPLAINED 2016). Proces
integrace patii do kompetenci jednotlivych ¢lenskych statii, EU se pouze snazi o hledani
spole¢nych piistupt a podporuje vyménu zkusenosti mezi staty (BRAZOVA, TRBOLA
2011, s. 160). Jednim z vychodisek migracni politiky EU je zajistit na urovni
jednotlivych stati takovou miru integrace, kterd zamezi bezpecnostnim rizikiim

a negativnim spolec¢enskym jevim na tizemi EU (OAMP MV 2015, s. 10).

6. 1. Vyvoj integrace v Evropské unii
Prvni integracni teze byly formulovany na konferenci v Tampere vr. 1999, dale

v Soluni vr. 2003. Integrace cizincti zde byla vnimana jako prostfedek k socialni
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soudrznosti a ekonomické prosperité a byly zde také stanoveny prioritni oblasti
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2011, s. 16). V roce 2007 byl ziizen Evropsky fond
pro integraci statnich pfislusnikt tietich zemi (Evropsky integracni fond, dale jen EIF),
ktery byl ur¢en na podporu integrace cizincu ze tfetich zemi. Fond se tedy nevztahoval
na pomoc obCanim EU, zadatele o azyl, cizince se statutem uprchlika ¢i doplikové
ochrany (MINISTERSTVO VNITRA CR 2016b). Pro nové programové obdobi 2014-
2020 byl vytvoien Azylovy, migra¢ni aintegra¢ni fond, ktery se nevztahuje pouze

na obéany EU (EUROPEAN COMMISSION 2016).

V roce 2009 vzniklo Evropské integracni forum (European Integration Forum), které
slouzilo predev§im k vyméné informaci a zkuSenosti na narodni urovni a které
zahrnovalo také ob¢anskou spoletnost (BRAZOVA, TRBOLA 2011, s. 161). V roce
2015 bylo nahrazeno Evropskym férem o migraci (European Migration Forum)
zaucelem rozsifit témata platformy tykajici se imigrace a azylu (EUROPEAN
COMISSION 2016c¢). Mezi lety 2004 a 2007 vydavala Komise kazdoro¢né Vyrocni
zpravu o migraci a integraci (Annual Report on Migration and Integration), ktera
poskytovala informace o riiznych dimenzich integrace z predchozich let (BRAZOVA,
TRBOLA 2011, s. 161). V soucasnosti jsou vydavany Vyrocni zpravy o imigraci
aazylu (Annual Report on Immigration and Asylum), které Komise vydava od roku
2009 (EUROPEAN COMISSION 2016b).

Na evropské urovni maji integrani snahy na starosti organy EU. Neexistuje jednotna
integracni politika, nicméné¢ integrace je soucasti agendy ostatnich politik EU. Integrace
cizincl se nyni stava celoevropskym tématem, proto je nutné se vytvareni integra¢nich
politik vénovat. Hlavni funkci EU v radmci integrace je pomoc clenskym statim
pii formulaci a realizaci integracnich politik a vytvareni mechanisma a politik, které
budou dale podporovat snahy na narodni a lokalni Girovni integrace. Dale EU podporuje
vyménu dobrych zkuSenosti v oblasti integrace cizincii mezi jednotlivymi ¢lenskymi

staty (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2011, s. 16-17).

6. 2. Modely integrace v evropskych zemich

V pristéhovalecké politice vyspélych zemi lze pozorovat dva hlavni trendy: otevienost
k vysoce kvalifikovanym pfistéhovalcim a diraz na dobré zaclenéné piistéhovalct
do spole¢nosti. ,,Oba trendy doprovazi hledani nového integracniho modelu: treti cesty

mezi politicky nekorektnim, avsak historicky uspésnym asimilacionismem, a politicky
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korektnim, ale nefunkcnim multikulturalismem* (INTEGRACE CIZINCU V EVROPE
2003, s. 40). Multikulturalisticky pfistup Kk integraci cizinci se jiz v Evropé pfilis
nepouziva, mizeme se s nim ale setkat v Kanad¢ nebo Australii. Hlavni mySlenkou
tohoto pfistupu je udrzovat a rozvijet rozmanitost a zaroven loajalitu ke spole¢nému
narodu. K multikulturni politice se vV minulosti piihlasily pouze tfi evropské zeme:
Velka Britanie, Nizozemi a Svédsko. Bylo to v reakci narostouci migraci a zménu
ve slozeni obyvatel po druhé svétové valce. Dusledkem politiky vSak byla nedostatecna

integrace noveé prichozich, segregace a napéti mezi komunitami. Od 70. let se proto

hledala nova politika (BARSOVA, BARSA 2005, s. 49-52).

Dalsim z pfistupii k integraci cizinct, ktery je aplikovan v mnoha evropskych zemich, je
tzv. model spolecenské smlouvy. , Nékteri véri, Ze v tradicnich imigracnich
spolecnostech vzdy existovala urcita implicitni byt' i nepsana dohoda mezi starousedliky
a nové prichozimi*“ (INTEGRACE CIZINCU V EVROPE 2003, s. 40). Podle
Huntingtona (2004) byli cizinci zalenéni do americké spole¢nosti na zakladé piijeti
anglického jazyka, americké identity, americkych zasad a etiky protestanského vyznani.
O spolecenské smlouvé mluvi také Hobbes. Spole¢nost na zdklad€ smlouvy legitimizuje
pozadavky na pfijeti hodnot nové ptichozimi a tito nové ptichozi na dohodu dobrovolné
ptistupuji. Pti poruseni podminek mize druha strana od dohody ustoupit (HOBBES,
CHOTAS, MASOPUST a BARABAS 2009).

Model spolecenské smlouvy ve svém piistupu k integraci vyuzily zemé jako USA,
Nizozemsko, Dansko, Finsko, Rakousko, Némecko ¢i Francie. Spojené staty americké
pristupovaly ke smlouvé v abstraktnim pojeti, zatimco zapadoevropské zemé tuto
mySlenku pievedly v 90. letech 20. stoleti do hmatatelné podoby (INTEGRACE
CIZINCU V EVROPE 2003, s. 40-41). Jako prvni zavedlo povinnou integraéni
smlouvu Nizozemsko v roce 1998 (BARSOVA, BARSA 2005, s. 50-52). V Rakousku
byla zavedena integraéni dohoda zakonem zroku 2003 (INTEGRACE CIZINCU
V EVROPE 2003, s. 41). Némecko piebralo rakousky model povinné smlouvy jiz
pfi sestavovani nového pfistéhovaleckého zakona a od roku 2017 vejde v platnost
integraéni  zdkon, ktery dale prohlubuje povinnosti novych pfistehovalct
(BUNDESMINISTERIUM DES INNERN 2016). Ve Francii byla integraéni smlouva

pro cizince realizovana v omezené podobé v roce 1993, znovu byla ozivena V roce
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2007, kdy vstoupil v platnost zakon zavadéjici povinnost nové prichozich podepsat
smlouvu o pfijeti a integraci INTEGRACE CIZINCU V EVROPE 2003, s. 41).

Teorie smlouvy je v praxi kritizovana za necitlivost ¢i dokonce rasismus predev§im
ze strany levicovych politickych stran a organizaci pomahajicich cizincim.
Problematické je pouziti modelu spolecenské smlouvy zejména V piipadé uprchlikt
a nucenych migrant, kteti se nerozhodli pro novou vlast dobrovolné. Piesto je model
smlouvy jeden z mala prakticky vyuZitelnych pfistupt, ktery mize nastavit spravedlivy
a vyrovnany zaklad vztahi mezi cizinci a vétSinovou spole¢nosti (INTEGRACE

CIZINCU V EVROPE 2003, s. 41).

Dalsim pftistupem, ktery kombinuje prvky multikulturalismu a inspiruje se i pfistupem
zemi s modelem spolecenské smlouvy, je pluralistickd integrace. Tak nazvali BarSova
a BarSa (2005, s. 54) sméfovani Velka Britanie od 60. let 20. stoleti. V roce 2002 zde
byla pfijata nova imigracni strategie, ktera zduraziovala jak respekt ke skupinam, tak
integraci jednotlivet do spolecnosti. Stale je kladen duraz na pluralismus, zaroven si je
Britanie védoma rostoucich problémul. Jedind ucelend koncepce integrace byla
vytvofena pro azylanty v roce 2000 a roz$ifena v roce 2005. Integraci ostatnich skupin
cizinct nechava vlada zcela vrukou mistnich samosprav. Vlada zlstava pouze
doporuéujicim a kontrolnim organem (REJSKOVA 2016). V roce 2005 pak byla piijata
nova vladni strategie pro integraci etnickych mensin, kterd méla posilit britskou identitu
a pocit soundlezitosti. Cilem nové strategie neni asimilace, nybrZ posilovani britské

identity, ktera tak doplni identitu pavodni (BARSOVA, BARSA 2005, s. 54-56).

7. Integrace cizincii v CR
V dalsich kapitolach bude popsan vyvoj a podoba integra¢nich politik v CR a sou¢asna

situace ohledné cizinci Zijicich na izemi CR.

7. 1. Vyvoj integrace a integracnich politik

Do 19. st. byly ¢eské zemé ovlivnény imigraci zejména ze zemi zdpadni Evropy (napf.
osidlovani pohrani¢i Némci). Byly v8ak zaznamenany také viny emigrace z ¢eskych
zemi v disledku vélek (napf. husitskd nebo tficetiletd valka. Od 19. stoleti potom
v &eskych zemich pievazuje jednoznaéné emigrace (HUBELOVA 2012). V dobach
komunismu pfichézeli cizinci do Ceskoslovenska predev§im na zaklads fizené pracovni

migrace nebo jako politi¢ti uprchlici, predeviim z Recka, Vietnamu, Kuby, Severni
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Koreje atd. (INTEGRACE CIZINCU V EVROPE 2003, s. 23). Integrace zde nebyla
zapotiebi, protoze vétsina cizinct se vracela zpét do své zemé (BARSOVA, BARSA

2005, s. 58).

Zlom nastal vroce 1989, kdy se oteviely hranice. Rizena migrace byla nahrazena
migraci spontanni, kde CR hrala zejména roli tranzitivni zemé&. Tento charakter se ale
postupné méni a od poloviny 90. let CR piedstavuje stale Castdji také zemi cilovou
(INTEGRACE CIZINCU V EVROPE 2003, s. 23). Do 90. let piedstavovala &eska
spolecnost spiSe spolecnost uzavienou s velmi malym poctem cizincii, coz se méni
zejména v poslednich patnacti letech. Postupné vyrtsta druha generace cizinct, kteti
maji Ceské obcanstvi, chodi zde do Skoly a ¢estina je jejich rodnym jazykem. Na druhou
stranu se stouto skutecnosti vétSinova spolecnost stile nedokaze zcela vyrovnat

(KUCHAR, BALEK 2011, s. 7).

Zmény v charakteru a prubéhu migrace ovlivnily také vyvoj integracnich pfistupt
a politik. Do roku 1998 byla integracni opatieni cilena pouze na konkrétni skupiny,
zejména na krajany a uprchliky. V dalSich letech byly vytvafeny programy na integraci
azylanti a krajanl, nicméné tyto programy byly finan¢né¢ i administrativné velmi
naro¢né. V roce 2004 prechazi pravomoc v oblasti integrace cizinci z MV na MPSV.
Stale se vSak nedafi vytvofit efektivni integracni politiku. V poloviné roku 2008
pfechédzi pravomoci zpét na MV a vznikaji Integracni centra. V pozdé&jSich letech je
kladen diiraz na zapojeni regionalni a lokalni irovné (TOPINKA, JANOUSKOVA et al.
2010, s. 17 a 19). V 90. letech krom¢ rozvoje integracnich politik vznikly i dva klic¢ové
dokumenty oblasti integrace cizincti: Zasady koncepce integrace cizinci na uzemi CR
z roku 1998 a Koncepce integrace cizinct z roku 2000. Zatimco Zasady KIC obsahuji
obecné zasady pro tvorbu integraéni politiky v CR, KIC ptedstavuje souhrn konkrétnich

opatieni INTEGRACE CIZINCU V EVROPE 2003, s. 23).

Piistup kintegraci v CR se postupné odklonil od multikulturalni podpory rozvoje
komunit smérem k individudlni integraci jedinci do spolecnosti (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 18). Barfova a Barsa (2005, s. 59) dodavaji, ze
multikulturni rétorika zustala pouze v oblasti vzdélavani, kde je kladen diraz
na multikulturni vychovu. V jinych ohledech se CR dala spie smérem pluralistické
kulturni integrace, kterda ma za cil vzajemné piijeti a respekt odliSnosti a sdileni

demokratickych norem. Integra¢ni dokument vytvoreny v roce 2004 ministerstvem
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prace a socialnich véci poukazuje na dobrou zkuSenost zemi jako je Neémecko,
Rakousko nebo Nizozemsko, které maji vytvofeno legislativni zdzemi pro integraci
cizincl. Integrace by podle tohoto materialu neméla byt samovolnym procesem, nybrz
procesem uvédomelym, ,, ktery lze také chapat jako uzavieni a naplinovani smlouvy mezi

pristéhovalcem a hostitelskou spolecnosti“ (BARSOVA, BARSA 2005, s. 60).

KIC zdurazituje propojenost integrace se socidlnimi, kulturnimi, ekonomickymi
a politickymi aspekty zivota spole¢nosti. Nabada k prevenci vzniku socialniho napéti
a spolecenské izolace cizincu a k zachovani socialni soudrznosti (OAMP MV 2015,
s. 71). Cizinec by mé&l znat své prava a povinnosti, orientovat se ve zpusobu zivota
v CR, byt schopen komunikace v &esting, byt samostatny a sob&staény a znat piipadné
zdroje pomoci (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 12-13). Posledni
aktualizovanou koncepci je KIC — Ve vzdjemném respektu pro rok 2016. Prioritnimi
oblastmi realizace jsou znalost Ceského jazyka, ekonomicka sobéstacnost, orientace
cizince ve spolecnosti, vzajemné vztahy mezi komunitami a postupné nabyvani prav
v zavislosti na délce pobytu. Za dalSi vyznamné oblasti tato koncepce povazuje
informovanost cizincli i majority, komunikaci, prohlubovani odbornych kompetenci,

statistiku, koordinaci a financovani integrace (MINISTERSTVO VNITRA 2016).

7. 2. Integraéni politika CR

Vlada formuluje cile integracni politiky, vytvaii podminky pro jejich napliovani
a zajistuje financni prostiedky ze statniho rozpoctu. ,, Do realizace opatieni na podporu
integrace cizincu je zapojeno zejména MYV (oblast pobytového statusu, obcanstvi
a politické participace cizincii), MSMT (oblast vzdélavani cizincii), MPO (oblast
podnikani cizincu), MZ (oblast zdravotni péce cizincii), MMR (oblast bydleni cizincii)
a MK (oblast kultury a ndbozenstvi cizincii) (INTEGRACE CIZINCU V EVROPE
2003, s. 23-24). Koordinatorem integrace cizincti v CR je MV. V ramci ministerstva se
touto problematikou zabyva ptredevsim odbor azylové a migraéni politiky (OAMP MV
2015, s. 12). MV také kazdoro¢né piedklada vladé Postup pfi realizaci KIC a Zpravu
o situaci v oblasti migrace aintegrace cizinci na tzemi CR za piedchozi rok.
Financovani integrace cizinct je zajiSténo ze statniho rozpoctu i z rozpoctl jednotlivych
rezorti. V roce 2014 Slo ze statniho rozpoctu 25 milioni K¢ na integraci cizinct.

Dals8im zdrojem financovani jsou evropské fondy (OAMP MV 2015, s. 71-75).
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Cilovou skupinou jsou predevsim cizinci ze tietich zemi, specifickou skupinou jsou
potom azylanti a uzivatelé¢ dopliikové ochrany, pro které je vytvofen Statni integracni
program. Prioritami tohoto programu je vyuka cCeského jazyka, zajiSténi bydleni
a pomoc pii vstupu na trh prace. Bezplatnd vyuka ¢eského jazyka je v ramci programu
zajistovana Spravou uprchlickych zatizeni MV CR a Asociaci ugitelti &eltiny jako
ciziho jazyka. Za vyuku &estiny je zodpovédné MSMT, zajisfovani bydleni je agendou
MV a pfistup na trh je v kompetenci MPSV. Azylantim a osobam pobirajicim
dopliikkovou ochranu je vramci programu umoznéno tak napif. zacastnit se
rekvalifika¢nich kurzti (OAMP MV 2015, s. 104-109). V roce 2015 schvalila viada CR
Statni integracni program, jehoz cilem je pomoc valecnym uprchlikim. Program
zahrnuje udélovani mezinarodni ochrany uprchlikim, vyuku dceStiny, sezndmeni
S kulturou a demokracii ¢i pomoc s bydlenim, vzdélanim ¢i vstupem na trh prace. Prvni
faze programu probiha v integracnich azylovych stiediscich a druha uz v samotnych
obcich, kde bude dale k dispozici pomoc ze strany rdznych aktéri. Generalnim

poskytovatelem sluZeb je v ramci tohoto programu Charita CR (CT 2016).

K podpoie integrace cizincti slouzi nastroje institucionalni i normativni (KUCHAR,
BALEK 2011, s. 39). Rakoczyova a Trbola (2008, s. 11) rozliSuji nastroje integraéni
politiky na zaklad¢ dimenzi:

1) nastroje strukturalni dimenze - aktivni politika zaméstnanosti, podpora
etnického podnikdni, podpora vzdélavani déti a mladeze, podpora vzdélani
dospélych, bytova politika, podpora obCanské a politické participace, podpora
piijatelnych pracovnich podminek ¢i potirani neformalniho trhu prace;

2) nastroje kulturni dimenze — jazykové a integracni kurzy, podpora kultury,
vyjednavani pro ndbozenskou praxi nebo podpora sportovnich aktivit;

3) nastroje interaktivni dimenze — vzdélavaci politika, bytova politika, podpora
mezietnického a mezindbozenského dialogu, vytvoreni instituci pro mediaci
a feSeni konfliktl, zajisténi rovného piistupu ke sportovnim a kulturnim akcim;

4) nastroje identifikacni dimenze — multikulturni politika, politika uznani

organizaci pfistéhovalcii a podpora kultury naturalizace (udélovani obcanstvi).

Kromé¢ nastrojti, které ma k dispozici vefejna sprava a samosprava, ovliviluje integraci
velkou mérou také vefejné minéni, predsudky, stereotypy, zvyky a jednani vétSinové

spole¢nosti (KUCHAR, BALEK 2011, s. 39). Pfitom pozadavky &eské spole¢nosti
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smétuji spiSe k dil¢i integraci. Pro uspésnou integraci cizincii je dulezité poskytovat
cizincim 1 vétSinové spolecnosti dostatek informaci. UziteCnymi zdroji informaci

Vtomto ohledu jsou mnapf. webové stranky Wwww.mvcr.cz, WWW.CizZinci.cz,

www.imigracniportal.cz a dalsi. Vramci projektu Slovo 21 byl také vytvofen

tiistupniovy soubor informaci, ktery obsahuje metodiku integra¢nich kurzii vcetné
uvitactho filmu ,Vitejte v CR“, material ,Prsti zastivka — CR* zahrnujici
predodjezdové informacni minimum a instruktazni film aletdk ,Jak na to*

pro vytizovani pobytovych zalezitosti (OAMP MV 2015, s. 84-85).

Navzdory vSem snaham zGstava integraéni politika CR soulasti strategickych
dokumenti, které nemaji velky vliv na integraci cizinct. Ti stale ¢eli mnoha piekazkam
vriznych sférach Zzivota (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 18).
K porovnavani jednotlivych zemi z hlediska Gspésnosti jejich integracnich politik slouzi
Migrant Integration Policy Index. Nejnovéjsi verze tohoto indexu zahrnuje 27 zemi EU,
Australii, Kanadu, Japonsko, Novy Z¢land, Norsko, Srbsko, Jizni Koreu, gvycarsko
a USA (MIPEX 2015c). V grafu 1 vidime, Ze integracni politika CR je se 45 body
hodnocena jako naptl pfizniva. V horsi kategorii, tedy mirné nepfizniva, se umistilo
Slovensko, ale také mnapf. Litva, LotySsko a Turecko. Némecko spole¢né
s Nizozemskem, Belgii, Lucemburskem, gpanélskem, Finskem a Norskem se umistili
v kategorii mirné piiznivé. Nejlépe se podle indexu MIPEX umistili Svédsko

a Portugalsko. Vétsina evropskych zemi patii do stejné kategorie jako CR.

Graf 1: Porovnani zemi podle indexu MIPEX
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Germany 63
Czech Republic 45
Slovakia 38
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Zdroj: MIPEX 2015b
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Co se ty¢e konkrétnich vysledktt CR, zavér zni, Ze ob&ané tietich zemi a nové ptichozi
cizinci se zde setkavaji spiSe s pfekazkami nez pftilezitostmi. Nejhtie byla hodnocena
oblast vzdélavani a politické participace cizinct. Pro cizince je v CR také slozité ziskat
kvalitni praci, obCanstvi a piili§ nefunguji antidiskriminacni zakony. Naopak je dobie
hodnocen pfistup na trh prace, moznost spojovani rodin a ziskdvani trvalého pobytu.
Prozatim vSak neni Ceska integracni politika silnd v zadné ze sledovanych oblasti.

Do budoucna bude potieba vytvofit vice ambicidzni integra¢ni politiku (MIPEX 2015a).

7. 3. Cizinci v CR

Poget cizincti v CR dlouhodobé& roste. V roce 2008 se tento riist zastavil v diisledku
ekonomické krize a s tim souvisejicim poklesem poctu pracovnich ptilezitosti (viz graf
2). V poslednich letech vSak opét dochazi k rustu. Stabiln¢ v pribéhu sledovaného
obdobi roste pocet cizincii s trvalym pobytem. Naopak se po roce 2008 snizil pocet
cizinci s dlouhodobym vizem a také pocet cizinci s dlouhodobym
pobytem/pifechodnym pobytem v piipadé¢ cizinci z EU. Pocet azylanti nepatrné roste,

ale tvofi pouze zlomek celkového poctu cizinct.

Graf 2: Pocet cizincti v CR podle kategorii
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Zdroj: vlastni zpracovani, data: CSU 2016¢

Po vstupu CR do EU vroce 2004 se podil cizincii na celkové populaci zvySoval
pomérné rychle. V roce 2008 tento vyvoj ovlivnila ekonomickd krize a v roce 2010
podil cizinci dokonce poklesl. V poslednich letech se opét podil cizincii na celkové

populaci velmi pomalu zvysuje (viz graf 3).
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Graf 3: Podil cizincti na obyvatelstvu CR
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Zdroj: vlastni zpracovani, data: CSU 2016¢

Zadatelti o mezinarodni ochranu neni v CR p#ili§ mnoho. Nejvice Zadosti bylo podano
v roce 2001, pocet udélenych azyli se vSak ve srovnani s ptedchozimi lety nezvysil.
Pocet Zadosti ma od roku 2003 klesajici trend, pouze v roce 2014 byl oproti minulému
roku zaznamendn mirny rust. V poslednich letech celkové pocty zadosti nedosahuji ani
dvou tisic, pfiCemZz mezindrodni ochrana je udélovana pouze malé Casti zadateli.

Od roku 2006 je krom¢ azylu udélovana také dopliikova ochrana (viz graf 4).

Graf 4: Zadatelé o mezinarodni ochranu v CR

20000
18000 A
16000

14000 I \
12000 I \
10000 I \
8000 /} V \\
6000 Azyl udélen
4000 / \ '

2000 \\

O L 1 1 T T T I-I LI IIT—_l

Pocat zadosti
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Statni obcanstvi je cizincim kazdoro¢né udélovano v fadu tisict. Jednordzovy nartst
byl zaznamenan v roce 2004 (tedy vstup CR do EU), jinak mél podet udélenych
obcanstvi od roku 2001 klesajici charakter. Pocet znovu stoupa od roku 2010, a to

pomérné rychlym tempem (viz graf 5).

Graf 5: Udélovani statniho ob¢anstvi cizinciim
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Zdroj: vlastni zpracovani, data: CSU 2016b

V grafu 6 Ize vidét vyvoj zaméstnanosti cizincti v CR. Poget zaméstnanych cizincti rostl
vysokym tempem az do ekonomické krize v roce 2008, kdy nastal pokles. Tento vyvoj
ma na svédomi zejména ¢ast zaméstnanych cizinci, ktefi jsou vedeni tfady prace. Data
jsou kdispozici pouze do roku 2011 vzhledem K integraci informaénich systému
MPSV. Cizincu-zivnostniki je v porovnani s cizinci vedenymi ufady prace méng, jejich
pocet ale mirn¢ vzrostl v dasledku ekonomické krize. V poslednich letech pocet

zivnostnikil mezi cizinci lehce ubyva.

Graf 6: Zaméstnanost cizinct
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Pocet studentii-cizincti v CR roste. Nejvétsi rist 1ze vidét u vysokoskolskych studentt,
kterych je v porovnani s ostatnimi kategoriemi nejvice. Celkem v CR nyni studuje pies
40 000 cizincti na VS (viz graf 7). Poget studentii v MS, ZS a SS se zvySuje pomalym
tempem. Pocet studentii-cizincli konzervatoifi a vysSich odbornych S$kol zistava

ptiblizn¢ stejny, pficemz tito studenti tvofi jen malé procento studentli ¢eskych skol.

Graf 7: Pocet cizinct na ¢eskych skolach
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V grafu 8 lze vidét udaje za obdobi 2012-2014 tykajici se poskytovani zdravotni péce
cizincim. Lze vidét, Ze pocet cizincl, ktefi Cerpaji zdravotni péci nebo jsou
hospitalizovani, v ¢ase roste. Naopak meziroén¢ klesa pocet potrati u cizinek.

Ve sledovaném obdobi také mirn¢ klesal pocet cizinct pojisténych u VZP.

Graf 8: Udaje o zdravotni pééi v obdobi 2012-2014
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8. Lokalni integracni politiky

V EU zistava formulace integra¢ni strategie v rukou ¢lenskych stati. Soucasné se vSak
rozviji agenda jak na tUrovni evropské (obecny ramec a principy), tak piedevsim
na arovni regionalni a lokalni. Pravé na téchto urovnich se tvoifi konkrétni strategie
a opatieni zohlednujici mistni podminky. Lokalni Groveit ma vétsi prostor pii vytvareni
integra¢ni politiky piedev§im v zemich s decentralizovanym zpusobem fizeni, napi.
ve Spanélsku, Italii a Velké Britanii. Naopak ptikladem centralizované integraéni
politiky jsou predev§im Skandindvské zemé (RAKOCZYOVA, TRBOLA 2008, s. 12-
14). Také v CR se integraéni politika prosazuje smérem shora dolii a prozatim se nedafi
vice zapojovat organy mistni samospravy. Mésta v CR nepovazuji cizince za cilovou
skupinu a zaméfuji se na vykon statni spravy a krizovou intervenci v ptipadé problému
(RAKOCZYOVA, TRBOLA 2008, s. 51). Pro napliiovani narodni integraéni strategie
je také dulezité zapojit do tohoto procesu také aktéry, ktefi s cizinci piichazeji

do p¥imého kontaktu (RAKOCZYOVA, TRBOLA 2008, s. 13).

Pravé od téchto aktéru, tzv. street level bureaucrats, pfichazi podnéty k inovacim politik
a materiali (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 21). S rostoucim
vyznamem integrace cizincu se za¢ind ménit 1 pristup krajii a mést, ktera misto ad hoc
feSeni problémi hledaji systémovéjsi pristupy na zdklad€ konkrétnich cili a zdrojd,
které maji k dispozici (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 10).
Rakoczyova, Trbola, Vyhlidal (2011, s. 21) dale uvadéji, ze tvorba politiky na lokalni
urovni by méla vychazet z charakteru populace migrantd (podil zen a déti, zemé
ptuvodu, podil na obyvatelstvu atd.), ocekavani ¢i predsudkti tvirch politik a politik
definovanych na centralni wrovni (rezim udé&lovani povoleni k pobytu, pravidla
pro udélovani ob¢anstvi, forma integracni politiky statu). Pokud se pfi vytvafeni lokalni
strategie nezohlednuje strategie centralni, miize tato situace vést k problémim. Musi
také existovat aktér, ktery bude na lokalni irovni proces koordinovat (TOPINKA,

JANOUSKOVA et al. 2010, s. 20).

Penninx (2003) dale navrhuje, aby vytvafeni integracnich politik probihalo
Vv nésledujicich krocich:

1) vytvofeni vize pro imigranty i pro hostitelskou spolec¢nost;

2) koordinace s imigra¢ni politikou;

3) zohlednéni riznosti pii formovani politiky;
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4) pftijeti reality na narodni urovni;
5) porozuméni vyznamu meést;
6) poznani mistnich podminek;
7) zahrnuti nevladnich organizaci;

8) delegovani pravomoci.

8. 1. Lokalni pristup k integraci ve vybranych evropskych méstech

Ve vétsingé pripadi mésta nemaji jednoznacné definovanou integracéni politiku.
Integracni opatifeni lze obvykle najit v riznych politickych ¢i pravnich dokumentech
nebo jim neni vénovéana 7adna pozornost (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL
2011, s. 21). Propracovangjsi integracni politiky na lokalni trovni maji zejména zemée
s dlouhou tradici prist€éhovalectvi a zaclefiovani cizincti do spolecnosti. Nasledujici
odstavce uvadéji piiklady mést, ktera se integraci cizincii zabyvaji podrobnéji a l1ze tak

cerpat inspiraci ve zpusobu, jak k integraci pfistupuji.

V Rakousku existuje ndrodni plan pro integraci, kazdé velké mésto si vSak vytvaii svou
vlastni strategii s ohledem na mistni situaci. Naptiklad Viden Vv této oblasti vykazuje
vetsi aktivitu neZ samotny stat a také ji z vétsi ¢asti financuje. Koncepéni dokumenty
jsou ale vytvofeny také v dalSich spolkovych méstech, ktera v oblasti integrace
spolupracuji. Viden klade diraz na identifikaci cizinci s méstem — odtud slogan
,VSichni jsme Videnané“. Ve Vidni nefunguji zadné specializovana integracni centra,
zaCleniovani do spoleCnosti probihd prostfednictvim béznych dennich aktivit,
ve §kolach, na vefejnosti a vefejnych akcich (RIHOVA 2012, s. 9). Od roku 2008
ve Vidni funguje projekt ,,Start Wien“. Nové ptichozi cizinci s povolenim k pobytu
v ramci projektu obdrzi tzv. videnisky vzdélavaci pas a poukézky na vzdélavaci kurzy,
které¢ se nasledn¢ do pasu zapisuji. Mésto Viden je také aktivni v organizaci raznych
informacnich schizek pro cizince, které pomahaji s hledanim bydleni, zaméstnani
a orientaci ve spole€nosti. Samotni cizinci tvoii velkou ¢ast pracovnikl videiiského
odboru pro imigraci, ob¢anstvi a registraci, coz umoziuje efektivnéjsi komunikaci

s dalgimi cizinci (KHAZALOVA 2015).

Amsterdam se, stejné jako ostatni nizozemska mésta, fidi integraénim zakonem z roku
2007. Mésto nemd vypracovany zadny koncepcni dokument, integracni politika je
zahrnuta do ¢innosti vSech organizaci a ufadi. Existuje vSak méstska strategie integrace,

kde jsou definovany hlavni charakteristiky a cile. Na rozdil od imigra¢ni politiky, ktera
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je plné€ v rukou vlady, je integracni politika z velké ¢asti v rukou obecnich samosprav.
Podstatnou roli zde hraji také neziskové organizace. Na Grovni mést je podporovana
participace imigranti a duraz je kladen také na omezovani negativnich predstav

0 imigrantech (RIHOVA 2012, s. 14-15).

Hamburk ma od roku 2013 novou integracni koncepci. Jejim mottem je ,,Participace,
interkulturni otevienost a soudrznost™. Koncepce zahrnuje opatieni v fad¢ oblasti
lidského Zzivota, napt. ziskani obCanstvi a politicka participace, vzdélavani, trh prace,
soudrznost spole¢nosti, zdravi, bydleni nebo antidiskrimina¢ni opatfeni (FREIE UND
HANSESTADT HAMBURG 2014). Také Drazd’any maji novou integra¢ni koncepci
pro obdobi 2015-2020. Jejim cilem je lepsi vzdélani déti cizincd, lepsi zaclenéni cizinct
do zivota spolecnosti, lepsi podminky pro pracujici cizince a rovny pfistup k sluzbam
meéstské spravy. Hlavnimi oblastmi z4jmu jsou pro toto obdobi jazyk, trh prace, bydleni,
vzdélani, zaclenéni do spoleCnosti, poradenstvi, zdravi, sport a podpora kulturni

rozmanitosti (LANDESHAUPTSTADT DRESDEN 2015).

Také Barcelona ma od roku 2010 tzv. Interkulturni plan. Tento plan vznikl na zakladé
dlouhodobych a Sirokych diskuzi s mistni komunitou. Obsahuje principy, strategie a cile
pro implementaci a zavadi interkulturni prvky do fungovani sprdvy mésta. Ma
podporovat pozitivni vztahy, kontakt, dialog a porozuméni mezi cizinci a obyvateli
(AJUNTAMENT DE BARCELONA 2012). V ramci planu jsou pfipraveny projekty,
které jsou zacileny na jednotlivé méstské casti podle jejich konkrétnich potieb

a moznosti (AJUNTAMENT DE BARCELONA 2010, s. 17-19).

8. 2. Lokalni pristup k integraci v CR

V CR nejsou integraéni opatieni na lokalni trovni pfili§ rozvinuta. Iniciativa zde
vychédzi z centrdlni urovné a ve méstech je vic¢i cizincim uplatiovdna vSeobecna
politika. Specifické potieby cizincli zlstavaji v pozadi zajmu, vétsi zajem je ze strany
meést o multikulturni akce. ,, Instituciondalni struktura ziistava nerozvinuta — CizincCi
nejsou agendou, jen zridka se objevuji specializované pozice nebo poradni organy
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 20). V roce 2001 prob&hla snaha o realizaci
KIC na urovni mést, kdy vznikaly specializované Poradni orgény pro otdzky integrace
cizincl. Na véts§iné mist skoncila tato snaha netispé$né, vyjimkou je Brno, kde Poradni

organ dodnes piisobi (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 20).
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Rozvijet integracni strategie na regionalni a lokalni Grovni je velmi dualezité, jelikoz
principy a nastroje integrace nefunguji vSude stejné. Integrace cizincl na urovni kraji
probiha piedeviim prostiednictvim Integra¢nich center (KUCHAR, BALEK 2011,
s. 39). V roce 2014 fungovala tato centra ve 13 krajich CR. Vzhledem k nizkému podtu
cizincli zijicich v kraji Vysocina, je pro kraj zfizeno pracovist¢ v ramci Centra
v Pardubickém kraji (OAMP MV 2015, s. 7). Integrac¢ni centra funguji na bazi projektu,
nikoliv instituce. Centra provozuji ruzni realizatoti - ,,t7i Centra provozuji nestatni
neziskové organizace (Charita Hradec Krdlové, Poradna pro integraci v Usti
nad Labem, Integracni centrum Praha o.p.s.), jedn0 primo kraj (Jihomoravsky), dalsich
osm Center provozuje Sprava uprchlickych zarizeni MV CR* (OAMP MV 2015, s. 79).
Centra zajist'uji rovny piistup k integra¢nim sluzbam, podporuji integraci na srovnatelné
urovni ve vSech krajich a zohlednuji regionalni specifika. Spolupracuji S neziskovym
sektorem a poskytuji informace cizincim, vétSinové spolecnosti i organiim vefejné
spravy. Cizincim dale poskytuji ambulantni i terénni poradenstvi, kurzy cestiny
a sociokulturni orientace a organizuji rizné multikulturni akce. Vytvaii také platformy

pro diskuzi aktéru integrace v kraji (OAMP MV 2015, s. 79).

Na urovni obci integrace probihd zejména prostrednictvim realizace projektd. Tyto
projekty byvaji Casto zaméfené na déti cizincl, vyuku Ceského jazyka na Skolach,
¢innost obCanskych spolkil a neziskovych organizaci nebo na tzv. emergentni projekty,
které cili na feSeni krizovych situaci ve méstech s vyznamnym poctem zahrani¢nich
pracovnikii (KUCHAR, BALEK 2011, s. 39-40). Cilem téchto projektil je dat obcim
impuls k vytvofeni vlastni integra¢ni strategiec a pfimét mistni samospravu k pievzeti
odpovédnosti za integraci v obci. Do realizace projektii jsou zapojeni mistni aktéfi,
nejCasteji neziskové organizace, Skoly, mateiska a rodiCovskd centra, sportovni kluby
atd. (OAMP MV 2015, s. 76).

9. Integrace cizincii v JMK

Integrace v JMK se tidi pfedev§im Programem cilené a dlouhodobé podpory integrace
cizincd tfetich zemi na tzemi Jihomoravského kraje 2011-2015. Ten vznikl v ramci
projektu Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizinct a jeho hlavnimi
cili jsou definice dlouhodobych opatfeni integrace, stanoveni dil¢ich cild integrace

VIMK a vymezeni roli Centra pro cizince a dal§ich aktéri integrace v JMK

(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 7).
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9. 1. Cizinci v JMK

Stejné jako v celé CR dochazi v IMK Vv poslednich letech k riistu poétu cizincti. Tento
trend mizeme pozorovat také v grafu 9. Na rozdil od celorepublikovych dat pocitaji
krajské statistiky cizince bez kategorie azylanti. Celkovy trend v Kraji opisuje vyvoj
v Brné-méste, kde také Zije nejvice cizinct. DalSim okresem s vyS$im poctem cizincii je
Brno-venkov, zde ale v poslednich letech zistava pocet ptiblizné stejny. V ostatnich
okresech pocet cizincli stoupd velmi mirn¢ v priabéhu sledovaného obdobi a zaroven
tyto okresy tvoii pouze maly podil na celkovém poctu cizinct v kraji. Ke konci roku
2015 zilo v JMK témét 41 000 cizincu, pficemz vice nez polovina jich Zije v okresu

Brno-mésto.

Graf 9: Vyvoj poc¢tu cizinct v JMK a Vv jednotlivych okresech
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Zdroj: vlastni zpracovani, data CSU 20169

JMK mé po Praze a StiedoCeském kraji tfeti nejvyssi pocet cizincli. Vice jsou mezi
cizinci zastoupeni muzi, jelikoz vétSina cizinci pfichazi do JMK za zaméstndnim
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 11). Co se tyée rozdéleni na cizince z EU
a ze tretich zemi, které je Casto pouzivano, ukazuje vyvoj situace v JMK graf 10. Jeste
kolem roku 2010 tvofili cizinci ze tfetich zemi zhruba 70 % vSech cizinci v JMK.
V disledku ekonomické krize vSak jejich pocet klesal atento pokles se zastavil az
v roce 2014. Skupina cizincti z EU nebyla ekonomickou krizi tolik ovlivnéna a jejich

podet od vstupu CR do EU stabilné stoupa.
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Graf 10: Vyvoj poctu cizinct z EU a ze tietich zemi v JMK
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Zdroj: vlastni zpracovani, data CSU 20169

Nejpocetnéjsi skupinou cizincid v JMK v roce 2014 byli Slovaci (25 %), Ukrajinci
(24 %) a Vietnamci (12 %). V fadu procent jsou zde zastoupeni Rusové, Némci, Polaci,

Bulhati, Rumuni, Americani a Britové (viz graf 11).

Graf 11: Zastoupeni cizinct v JMK podle obcanstvi v roce 2014
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Zdroj: vlastni zpracovani, data CSU 2015b

Zastoupeni jednotlivych narodnosti v JMK koresponduje s narodnostnim slozenim

cizincti v CR. Specifické situace je v Blansku, kde je vyrazné zastoupena mongolska

30




komunita. Zije zde 40 % Mongold Zijicich v JMK, kteii zaroveni piedstavuji 29 %

cizinct Zijicich v Blansku (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 12).

9. 2. AKktéri integrace JMK

Mezi aktéry integracni politiky na lokalni urovni vSeobecné patii regionalni vlady,
lokalni vlady, nestatni neziskové organizace, odborové organizace, zaméstnavatelé,
statni instituce (napf. Urady prace), univerzity a dalsi Skolska zafizeni, krajanské spolky,
sportovni kluby, cirkevni a nabozenské organizace atd. (RAKOCZYOVA, TRBOLA
2008, s. 14). V JMK jsou zakladnimi aktéry integrace predevsim Krajsky tfad JMK,
Magistrat mésta Brna (MMB), nevlddni neziskové organizace, zamé&stnavatelé nebo
krajanské spolky cizincd (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 20). Setkavani
aktéra integrace v ramci JMK probiha na pidé Centra pro cizince (setkani nékolikrat
ro¢n¢), Vramci Poradniho organu MMB anebo Vramci Koordinovaného piistupu
k socialné vylouc¢enym lokalitam (KPSVL) - napf. Konference lokalniho partnerstvi
a Zasedani pracovni skupiny Menginy, cizinci a uprchlici (BRAUNEROVA 2016D,
S. 6).

9. 2. 1. Krajsky urad JMK

Vzhledem Kk poc¢tu cizinci v JMK zohlednuje Krajsky tfad JMK potiebu integrace
cizincl ve svych politikach. V roce 2003 byl zaloZen Vybor pro narodnostni mensiny,
ktery ma na starosti ptidélovani dotaci na integracni aktivity na izemi JMK, a v roce
2004 vznikla Rada pro rozvoj lidskych zdroji (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010,
S. 21). Vyznam Krajského ufadu JMK vzrostl piedev§sim v souvislosti s realizaci
projektu Jihomoravské regionalni centrum na podporu integrace cizincli v roce 2009
a jeho pokracovanim v dalsich letech (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011,
s. 35). Klicové kompetence ma v tomto sméru odbor regionalniho rozvoje Krajského
ufadu JMK, ktery stal za vznikem Centra pro cizince, zajist'uje jeho chod a koordinuje
naplnovani integracni strategie JMK — Program cilené a dlouhodobé podpory integrace
cizincti ze tietich zemi na uzemi JMK 2011-2015 zroku 2010 (RAKOCZYOVA,
TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 35).

JMK se také angazuje v oblasti integrace cizinci prostiednictvim rtiznych aktivit.
V roce 2005 naptiklad ve spolupraci s Magistraitem mésta Vidné realizoval projekt
»Pfenos know-how Vv oblasti integrace cizinci“ nebo v letech 2005-2007 projekt

»Vzdélavani pracovnikti poskytovatelti a zadavateld socialnich sluzeb®. V letech 2006
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a2007 JMK vedl vlastni dotacni program ,,NaSinec cizinec®, ktery umozioval Cerpat
finanéni prostiedky na realizaci projektd pfispivajicich k integraci cizinct.
Na mezinarodnim veletrhu pracovnich piilezitosti v roce 2007 JMK organizoval
seminarf ,,Rozvoj lidskych zdroji v JMK* a konferenci ,,Integrace narodnostnich mensin
v JMK*. Dale JMK financuje program SoMoPro, ktery byl iniciovan a administrovan
Jihomoravskym centrem pro mezinarodni mobilitu. Tento regionalni program podporuje
ptichod zahrani¢nich vyzkumnych pracovniki na védecko-vyzkumné instituce v JMK
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 21). V roce 2010 poiadal IMK mezinarodni
konferenci s nazvem ,,Rozdilné pfistupy, ale spole¢ny zamér. Soucasti konference byly
i odborné piispévky tykajici se piistupu k integraci cizincti v Nizozemsku a Svédsku
nebo workshopy zaméfené na vzdélavani a trh prace (MIGRACEONLINE.CZ 2010).

V oblasti vzdélavani cizinclh poméhaji pracovnici JMK Skoldm s projektovymi Zadostmi
vreakci na vyzvy vypisované MSMT i jedinctim, ktefi pozadaji o pomoc napf.
sumisténim déti do Skoly. V oblasti bydleni pro cizince JMK a jednotlivé obce
spolupracuji pfi hleddni integracnich bytd v ramci Statniho integraéniho programu.
V ramci mésta Brna se JMK angaZuje ve stejnych oblastech jako MMB — pfedev§im
finanéni podpora aktérii atvorba sité aktérti, napi. prostfednictvim projektu Centra

pro cizince (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 39-41).

9. 2. 2. Jihomoravské regiondlni centrum na podporu integrace cizinci
ze tretich zemi

Jihomoravské regiondlni centrum na podporu integrace cizinci ze tfetich zemi je
projekt, jehoZ realizaci v roce 2009 vzniklo stejnojmenné Centrum pro cizince. Centrum
nema pravni subjektivitu, nositelem projektu je JMK, ktery také cely projekt
spolufinancuje. Hlavnim smyslem vzniku Centra pro cizince je vytvoieni platformy
aktérd integrace cizinct v JMK a podpora procesu integrace cizincu v JMK (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 24). Realizace integraénich aktivit je provadéna
predev§im partnery projektu, ktefi se v pribéhu let méni (RAKOCZYOVA, TRBOLA,
VYHLIDAL 2011, s. 37). Pro obdobi 2016-2019 jsou partnery MMB, DCHB, OPU, ZS
a MS Staiikova 14, Lipka — $kolské zafizeni pro environmentalni vzdélavani Brno,
Komixxx projekt z. s. a SS stavebnich femesel Brno-Bosonohy — Centrum vzdélani
véem (JIHOMORAVSKE REGIONALNI CENTRUM NA PODPORU INTEGRACE
CIZINCU 2016).
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Partnerem projektu se muize stat jakdkoliv organizace z Regionalni platformy aktérii
integrace cizinci v JMK, do které patii mnoho instituci — napf. organy statni spravy
a samospravy, socialni, zdravotnické a vzd€lavaci instituce, zaméstnavatelé, policie Ci
nestatni neziskové organizace. ,, Platforma se v soucasnosti schazi dvakrat rocné a jeji
hlavni naplni je podpora vymeny informaci a podavani podnétit k prijimani opatieni v
navaznosti na aktuadlni situaci v oblasti integrace cizincit na vuzemi JMK*“ (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 24). Pfinos Centra tak nespolivd pouze v samotné
existenci této instituce, ale také ve vytvoreni zcela nové platformy pro spolupraci aktért
integrace na mistni urovni. Zaroven také projekt vedl k formulaci strategie integrace
cizincd vJMK anadéle pfispiva k jejimu napliiovani (RAKOCZYOVA, TRBOLA,
VYHLIDAL 2011, s. 35).

V soucasnosti Centrum pro cizince poskytuje socidlné-pravni poradenstvi, terénni
socialni prace (asistence a tlumoceni), kurzy sociokulturni orientace, vzdélavaci aktivity
(kurzy cestiny, modelové zkousky na obcanstvi ¢i trvaly pobyt, kurzy sociokulturni
orientace, pocitacové kurzy atd.), adaptacné integracni kurzy pro nové ptichozi cizince,
multikulturni aktivity (Vecery vafeni, Tradi¢ni ¢eska femesla, prednasky atd.) a aktivity
komunitniho typu (joga, meditace, filmové vedery, workshopy atd.) (BRAUNEROVA
2016¢, s. 2-4). Tyto sluzby jsou zaméfeny na cizince, majoritni spole¢nost i pracovniky
vefejnych instituci, ktefi S cizinci ptichazi do kontaktu (OAMP MV 2015, s. 80). Sluzby
jsou koncentrovany ve mésté Brnég, ale samostatné aktivity probihaji také napiiklad
v Hodoning, Bieclavi a Blansku (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s.25).
Kromé poskytovani sluzeb se Centrum pro cizince snazi zvySovat informovanost.
Vydava proto informac¢ni brozury, leta€ky, mapky nebo také multikulturni kalendaf

S riiznymi zajimavostmi (OAMP MV 2015, s. 80).

S rozSifovanim povédomi o cCinnosti Centra pro cizince se zvySuje pocet cizincl
vyuzivajicich nabizené sluzby. ,,Za rok 2014 vyuzilo sluzeb Centra vice nez 1 300
cizinci“ (OAMP MV 2015, s. 80). V prvnim ¢tvrtleti 2016 to bylo jiz 732 cizinct. Tito
cizinci se asto vraci opakované (BRAUNEROVA 2016a, s. 1-2). Nejvétsi zajem je
0 kurzy Ceského jazyka, socidlné-pravni poradenstvi a dals$i vzdélavaci a kulturni
aktivity (OAMP MV 2015, s. 80). Od roku 2015 je projekt financovan z AMIF, do té
doby byl financovan zEIF (JIHOMORAVSKE REGIONALNI CENTRUM
NA PODPORU INTEGRACE CIZINCU 2016). Navéazani Centra pro cizince na jeden
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evropsky fond sebou nese urcité problémy, predevSim nejistotu financovani
a udrzitelnost projektu. ,,S realizaci projektu je také spojena vysoka administrativni
narocnost a nutnost ridit se pozadavky ze strany ridiciho organu, které vsak nejsou
zcela jasné a predem formulovany“ (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011,
s. 38). Tyto skutecnosti mohou také negativné ovliviiovat motivaci dal$ich aktéru

integrace cizinci, aby se do projektu zapojili.

9. 2. 3. Magistrdat mésta Brna

Magistrat mésta Brna (MMB) se voblasti integrace cizinci podili zejména
prostfednictvim koordinace integracni sité aktérd integrace na tzemi Brna a podporou
neziskovych organizaci (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 35). Mésto
také organizuje multikulturni dny, poskytuje integracni byty, podporuje rizné kulturni
aktivity arovnéz podporuje  ¢innost  organizaci  narodnostnich  menSin
(RAKOCZYOVA, TRBOLA 2008, s. 60). Kromé neziskovych organizaci spolupracuje
MMB spolicii a ufady prace. Cilem této spoluprice je zejména piipravenost
pti krizovych situacich, napf. pfi hromadném propousténi cizinci (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 21). Co se cizinct ty¢e, je zatim pozornost mésta Brna
prozatim smeéfovana na tzv. elitni ¢ast cizincil, napf. zahrani¢ni investory, vysoce
kvalifikované pracovniky, univerzitni profesory nebo védce (RAKOCZYOVA,
TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 31).

Osobou na MMB, ktera ma na starosti problematiku integrace cizinct, je Poradce
pro narodnostni menSiny. Ten pisobi na oddéleni socialniho zaclefiovani Odboru
socialni péce MMB (PSP ©2009). Soucasné je , tajemnikem Poradniho organu
pro otazky integrace cizincu (dale jen Poradni organ) a redlné tak zajistuje jeho
cinnost“ (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 29). Poradni organ je
platforma sdruzujici aktéry integrace cizincli v Brné€. Jde napi. o pracovniky odboru
socialni péce MMB, pracovniky bytového odboru MMB, pracovniky méstské
a cizinecké policie, zastupce neziskovych organizaci, krajské samospravy a také médii.
Zasedani Poradniho organu se kona zpravidla dvakrat do roka (RAKOCZYOVA,
TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 30).

Méstské tfady a magistraty v CR se velmi malo angazuji v oblasti integrace cizinci.
Také pro mésto Brno byla tato agenda okrajovou zalezitosti a doposud zde neni

vytvofena integra¢ni strategic (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 29).
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Nicméné tyto skutecnosti by se v pfistich letech mohly zménit. Ve Strategickém planu
socialniho za¢letiovani mésta Brna pro obdobi 2016-2019 (ODBOR SOCIALNI{ PECE
2015, s. 107-129) je jedna z kapitol vénovana integraci cizinct a uprchlikd. Motem
pro toto obdobi bude ,,Brno, oteviené mésto*. Je zde zdiiraznéno vyznamné postaveni
krajského mésta v oblasti integrace cizincii a potieba vytvorit strategii integrace cizincii
pro mésto Brno. Do roku 2019 by se také mély plnit tyto priority:
1) vytvafeni pozitivniho prostiedi integrace cizincti pii zapojeni vSech obyvatel
meésta Brna;
2) snizeni interkulturnich bariér v dil¢ich oblastech lokalni socidlni politiky —
bydleni, zaméstnanost, vzdélani;
3) posileni interkulturni dostupnosti institucionalni pomoci se zvlastnim zaméfenim

na oblast socialni ochrany, zdravi a bezpecnosti jedince.

9. 2. 4. Nestatni neziskové organizace

NNO predstavuji klicového aktéra pfi realizaci integracni politiky, a to pfedevsim diky
zkusenostem z pfimého jednani s cizinci (OAMP MV 2015, s. 73). Podporuji cizince
V procesu integrace, berou vice v potaz konkrétni potfeby cizincli a ¢asto pusobi jako
mediatofi mezi cizinci a vétSinovou spolecnosti (RAKOCZYOVA, TRBOLA,
VYHLIDAL 2011, s. 49). Dle integra¢ni strategie JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et
al. 2010, s. 25) existuji v JMK tii hlavni aktéfi integrace cizinct, ktefi tyto aktivity maji
jako hlavni napli své ¢innosti. Jde o Organizaci pro pomoc uprchlikiim (dale jen OPU),
Sdruzeni ob¢anli zabyvajicich se emigranty (dale jen SOZE) a Diecézni charitu Brno
(dale jen DCHB). Jejich aktivity doplituji dal$i neziskové organizace, napt. Nesehnuti,
Brnopolis z. s., Obanskd poradna (poskytovani kontaktli, pomoc zorientovat se),
Armada spasy (nocleharny), brnénskd Amnesty International (projekt Uprchlici maji
sva prava, poskytovani informaci, organizace diskuzi, happeningli atd.)
(RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 41-44). Existuje zde také spousta
mistnich organizaci cizinctl, napt. Asociace ruskych spolkii v CR, Ukrajinské matky,
Islamska nadace v Brng, Sdruzeni Afri¢ant v CR aj. (TOPINKA, JANOUSKOVA et al.
2010, s. 25).

OPU nabizi pomoc azylantim 1 cizincim s dlouhodobym nebo trvalym pobytem.
Centréla je situovana do Prahy, poboc¢ky se nachazeji v Brn¢, Plzni a Ostravé. Brnénska
pobocka funguje od r. 2005 a zamétuje se na poskytovani sluzeb na tzemi JMK.

Poskytuje predevsim pravni a socialni poradenstvi, ale také doplitkové sluzby jako napf.
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jazykové a rekvalifikacni kurzy, asistencni sluzby a sluzby pro vefejnost (piednasky,
studentské praxe, publika¢ni c¢innost). OPU také organizuje fadu projektl, napf.
,Uplatnéte se!“, ,,Nasinec cizinec 2007 atd. Vice informaci lze nalézt na webovych
strankach www.opu.cz (RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 42;
TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 25 a 149).

SOZE vzniklo vroce 1990, sidli v Brné a ma pobocku také v Olomouci. Zajistuje
vyuku cestiny, socidlni, pravni a psychologické poradenstvi a asistencni sluzby,
realizuje fadu projekt, volnoCasovych aktivit, vzdélavacich programi, piednések,
seminaiti atd. SOZE rovnéz pisobi v azylovych stfediscich na Moravé a ve Slezsku
(RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 42). SOZE se zaméfuje predevsim
na ohrozené skupiny cizincl, tj. uprchliky, Zeny s détmi, nezletilé déti, nemocné,
handicapované ¢&i postizené (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 25). Vice

informaci na webovych strankdch www.soze.cz.

Sluzby cizinciim v ramci Diecézni Charity Brno poskytuje Centrum pro lidi socialné
znevyhodnéné (CELZUS) se sidlem v Brné. Poskytuje socidlni a pravni poradenstvi,
informace, materidlni pomoc, asistencni sluzby, realizuje volnocasové aktivity,
multikulturni vecery atd. Krom¢ DCHB funguji také Oblastni charity v dalSich méstech
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 26 a 151). Vice informaci lze nalézt

na webovych strankach www.dchb.charita.cz nebo www.celsuz.cz.

Nesehnuti se v soucasné dobé angazuje v procesu integrace cizincl predevsim skrze
program ,,Spole¢né k rozmanitosti®. V rdmci tohoto programu probihaji rizné kampané
a aktivity, napt. buddies, kampan za zdravotni poji$téni migranti a migrantek,
volnocasové aktivity pro déti, ¢eStina pro pfichozi cizince na Skolach, multikulturni
zenské skupiny, vefejné informaéni akce nebo vzdélavaci aktivity (NESEHNUTI
nedatovano). Vice informaci je kdispozici na  webovych  strankach

www.spolecnekrozmanitosti.cz. Integracnimi aktivitami se také zabyva spolek

Brnopolis. Cilem této organizace je mezinarodni rozvoj mésta pomoci budovani
komunity lidi z kreativnich profesi, v¢etné cizinci (BRNOPOLIS nedatovano). Spolek
provozuje Brno Expat Centre, jehoz Cinnost je podporovana také MMB. Centrum
funguje od r. 2010 a poskytuje konzultace a asistenci zdarma pro zahrani¢ni pracovniky

a jejich rodiny, kteti chtéji pracovat a zit v Brn¢ (BRNOPOLIS ©2010-2016).
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9. 2. 5. Dalsi aktéri integrace na uzemi JMK

Specifickym aktérem integrace v JMK jsou Skoly navstévované cizinci. Ptikladem
aktéra, ktery se aktivné ucastni procesu integrace cizincti a od roku 2010 spolupracuje
s Centrem pro cizince, je ZS a MS Statikova 14 v Bmné. Skola je oteviena cizinctim
ze zemi EU 1 ze tfetich zemi. Nabizi studentim vyuku ¢estiny pro cizince, vice hodin
¢eského jazyka a vyuku ukrajinstiny. Mimoto porada rizné multikulturni akce a snazi se
mezi studenty posilovat vzajemnou komunikaci, respekt a tctu (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 151). Soukroma $kola International School of Brno pak
poskytuje piedskolni, zakladni a stfedoSkolské vzdélani v anglickém jazyce (ISOB
©2014-2016).

Za dalsiho aktéra v oblasti integrace cizinci muze byt povazovano Jihomoravské
centrum pro mezinarodni mobilitu (JCMM) patii k evropské siti center EURAXECC
(European Network of Services Centres). Centrum nabizi zdarma pomoc a poradenstvi
pro zahrani¢ni i Ceské védecko-vyzkumné pracovniky i jejich rodiny. Cilem je stmeleni
mezinarodni komunity védct a vyzkumnika. ,, Konkrétné poskytuje diilezité informace
0 vstupu do zemé, povoleni k pobytu, pracovnim povoleni, ubytovani, nabidce pojisteni,
zdravotni péci, financnich zaleZitostech ¢i Skolstvi* (TOPINKA, JANOUSKOVA et al.
2010, s. 26). Kromé toho realizuje program na podporu mezinarodni mobility studentt
VS, zejména pro studenty jihovychodni a vychodni Evropy, ktefi chté&ji studovat

na Brnénskych vysokych kolach (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 26).

9. 3. Dimenze integrace v JMK

NahliZeni na integraci prostfednictvim jednotlivych dimenzi je u¢innym nastrojem, jak
zamé&fit pozornost na jednotlivé kli¢ové oblasti. Potfeba rozclenéni integrace
do jednotlivych dimenzi pochazi jak z politické, tak z odborné sféry. Na zakladé
odborné literatury, politickych dokumentt, regionalnich i celorepublikovych vyzkumu
a diskuzi s aktéry integrace v JMK bylo v roce 2010 sestaveno Sest dimenzi integrace
vJMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 28). Pravé tyto dimenze budou
pouzity pifi popisu situace vJIMK vtéto praci. Ctyfi ztéchto dimenzi spadaji
pod systémovou neboli strukturalni integraci — pobyt a bydleni, trh prace a ekonomicka
integrace, vzdélavani a jazykova integrace, socidlné-zdravotni integrace. Dals§i dvé
pod integraci socialni — kulturné-religiozni integrace, interaktivné-identifikacni

integrace (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 29).
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9. 3. 1. Pobyt a bydleni

Na zékladé integra¢ni strategiec JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA, et al. 2010, s. 29)
do této dimenze spada forma pobytu cizincii, podoba trvalého pobytu, podpora legalnich
forem pobytu, pfistup k vefejnym sluzbadm, zajisténi pfistupu k bydleni a prevence
prostorové koncentrace cizincii. Spoleéné s tim, jak v kraji roste pocet cizinct, zvySuje
s trvalym pobytem mezi lety 2005 a 2015. V roce 2005 zilo v JMK pies 9 000 cizinct
s trvalym pobytem, coz piedstavovalo 38 % vsech cizinct. Na konci roku 2015 uz tento

podil predstavoval 55 %. Z celkového poctu 4716 cizinclh mélo 22 403 cizinci trvaly

pobyt.

Graf 12: Podil cizincti v JMK s trvalym pobytem v roce 2005 a 2015

2005 2015

m Cizinci s trvalym pobytem M Ostatni W Cizinci s trvalym pobytem M Ostatni

Zdroj: vlastni zpracovani, data CSU 2016g

Nejvétsi absolutni pocet cizinct s trvalym pobytem byl na konci roku 2015 v okrese
Brno-mésto, v relativnim vyjadfeni vSak tento podil tvofil pouze 49 % vSech cizinci.
Nejvetsi podil cizincd s trvalym pobytem maji okresy Brno-venkov (68 %), Blansko
(68 %) a Vyskov (70 %) (ADAM, 2016). Pocet cizinct s dlouhodobym pobytem je také
vyznamny ukazatel, jelikoz podle né&j lze predvidat pocet trvalych pobyti v piistich
letech. V JMK zistavaji pocty cizinct s dlouhodobym pobytem piiblizné stejné
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 34-35).

Obecné v JMK nedochazi k prostorové koncentraci cizincli v ramci jedné lokality.
Na jihovychod¢ lze nalézt komunitu Slovaka a kolem Znojma komunitu RakuSand.

ey

Ukrajinci Ziji v Brné a jeho blizkosti, ale i ve venkovskych oblastech, napf. z davodu
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prace v zemé&délstvi a lesnictvi (JTHOMORAVSKY KRAIJ 2014, s. 26-27). Vietnamci
maji vyznamné komunity v Brné¢ a Znojmé€. Mongolské komunity se nachazeji
na Blanensku a Znojemsku. Nejvice cizinci bydli v Brn¢ ajeho blizkém okoli
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 39-40). V poslednich letech piibyva v Brné
obcanll EU, coz je vysledkem snah JMK a MMB o pfildkani védeckych pracovnika
(JJHOMORAVSKY KRAJ 2014, s. 26).

V oblasti bydleni se cizinci Casto setkdvaji s neochotou obCanli ubytovavat cizince.
Nejvice se tato situace tyka cizinci z arabskych zemi. Velka mira xenofobie tak
znesnadiiuje hledani bydleni i v mésté Brné¢ (BRAUNEROVA 2016c, s. 2). Hypotéky
nejsou dostupné pro cizince bez trvalého pobytu. Cizinci pobyvajici v JMK kratkodobé
jsou proto vétSinou odkazani na ubytovny. V nékterych ptipadech je nedostupnost
bydleni zapii¢inéna $patnou finanéni situaci cizincti (TOPINKA, JANOUSKOVA et al.
2010, s. 39).

Integraéni strategie JIMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 41-42) stanovuje
pro dimenzi pobyt a bydleni nasledujici priority:
1) prevence socialniho vylouceni (uzaviené komunity, spoleéenska izolace);
2) podpora piistupu k distojnému bydleni (nediskrimina¢ni jednani);
3) zapojeni predstavitelt cizincti do dialogu (vefejné diskuze s odborniky, médii,
vetejnym i soukromym sektorem a mistnimi obyvateli);

4) sbér relevantnich statistickych dat (data o skute¢ném bydlisti cizinct).

9. 3. 2. Vzdélani a jazykova integrace

Do této dimenze spadd zallenovani cizincli do vzdélavaciho systému, zajiSténi
jazykového vzdelani déti 1 dospélych, zajisténi piistupu ke vzdélani, podpora GspéSnosti
ve vzdélavacim procesu a piiprava vzdélavatela (TOPINKA, JANOUSKOVA et al.
2010, s. 29).

Zastoupeni cizinci na Ceskych Skolach se odviji od poctu cizinci v regionu.
Na matetfskych, zékladnich a stfednich Skolach studuji vétSinou déti cizinci, ktefi tu
pravé za ucelem ziskani vzdélani. NejCastéji se cizinci vzdélavaji v Brné, nasleduji
Hodonin a Znojmo. Nejsou ale k dispozici pfesné udaje. Podle tdajt, které¢ shrnuji

vSechny cizince na tzemi JMK, studuje 1,3 % cizinci na Skolach zakladnich; 0,8 %
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cizinct na Skolach matetskych; 1 % na skolach stfednich; 1 % na vysSich odbornych
Skolach a 1,7 % na konzervatofich. V matetskych Skolach jsou nejvice zastoupeny déti
Z Vietnamu, mirn¢ piibylo také déti z Ukrajiny a Ruska. Na zadkladnich a stiednich
$kolach se Ize setkat se §ir§im spektrem narodnosti (TOPINKA, JANOUSKOVA et al.
2010, s. 43).

Skolsky systém, a to zejména predskolni a zakladni $kolstvi, je dtlezitym nastrojem
integrace (ODBOR SOCIALNI PECE 2015, s. 111). ,, Prislusnici druhé generace, kteri
absolvuji Skolni vzdelani, maji oproti rodicum vyhodu, Ze jsou vystaveni podnétim
Skolniho prostredi, které se stava zdrojem informaci, socialnich kontakti, osvojovani
jazyka a kulturnich kompetenci* (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 45). Az
V posledni dobé se dostavaji studenti matefskych a zdkladnich Skol do oblasti zajmu
aktérh integrace v JMK a zacina se s t€émito détmi vice pracovat. Vyjimec¢né je v tomto
ohledu postaveni ZS a MS Staiikova 14, ktera se zaméfuje na vyuku déti cizinct a velka
pozornost je zde vénovana multikulturni vychové. Nejcastéji tuto Skolu navstévuji déti

z Ukrajiny, Mongolska a Vietnamu (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 45).

Pocet cizinci na vysokych skolach v JMK roste. Na konci roku 2014 studovalo
na brnénskych vysokych skolach 12 467 cizinct, dalSich 116 cizincti studovalo
v Lednici, 72 v Hodonin¢ a 16 ve Znojm¢é (viz tabulka 1). V soucasnosti studuje
na Masarykové univerzité zhruba 6700 cizinct, coz ptedstavuje 19 % z celkového poctu
studentl. Na VUT studuje zhruba 3400 cizinct, coz ptedstavuje 16 % vSech studentd
(HRDINOVA, SRNKA 2016).

Tabulka 1: Cizinci na vysokych skolach v JMK v roce 2014

Pocet studujicich cizinct Podil na celkovém poctu
studenti (%)
Brno 12 467 17,4
Lednice 116 12,7
Hodonin 72 36,7
Znojmo 16 3,5

Zdroj: vlastni zpracovani, data: CSU 2015¢

Pro uznavani zahrani¢niho vysokoskolského vzdélani plati pfisna pravidla, ktera jsou

Casto pro cizince obtizné splnitelnd vzhledem k finan¢ni narocnosti, jazykové bariéte
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atd. Uplatnéni cizinci s vysokou kvalifikaci je proto casto komplikované
(BRAUNEROVA 2016c, s. 2). Pokud cizinci 7adaji o trvaly pobyt, maji povinnost
slozit jazykovou zkousku na urovni Al. Skoly sopravnénim zkouset ¢esky jazyk
pro tento Gcel stanovuje seznam MSMT. Kromé toho maji cizinci ze téetich zemi
moznost ucastnit se kurzti CeStiny zajisStovanych neziskovymi organizacemi (OAMP
MV 2015, s. 95). Zkouska z ¢eského jazyka je nutna také pro ziskani ¢eského obcanstvi.
Zde je navic povinna zkouska z ¢eskych realii (OAMP MV 2015, s. 86).

Nedostatecna znalost jazyka muze vést k diskriminaci cizinci ve S$kolach
I V zaméstnani. Jazykova bariéra je stale patrna napf. u Vietnamcd a Mongolu
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 50). S jazykovou a kulturni bariérou se
setkavaji také integraéni pracovnici v Centru pro cizince, Vv soucasnosti napiiklad
S vétSim poctem arabsky mluvicich klientd. ,, Bariéry v komunikaci komplikuji
poskytovani poradenstvi a zaroven miize dochazet ke zkresleni ve sdelovanych
| prijimanych informacich (BRAUNEROVA 2016¢, s. 3). Dale chybi piehled $kol,
které realizuji programy podpory pro cizince. Tato podpora je navic ¢asto sméfovana
pro déti vysoce kvalifikovanych pracovnikli — napf. International School of Brno.
Vyznamnym problémem v oblasti vzdélavani je také nedostatek metodickych materiald,
systtmové podpory a spolupraice mezi Skolskymi zafizenimi a neziskovymi
organizacemi, které nabizeji vyuku ceStiny pro cizince zdarma (TOPINKA,

JANOUSKOVA et al. 2010, s. 46-47).

V ramci integraéni strategie JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 51-54)
byly pro regionalni politiku v oblasti vzdélavani stanoveny tyto priority:

1) jazykové vzdélani cizincu (kurzy jazyka a konverzace, kvalifikace lektori);

2) sociokulturni vzdélani cizinct (historie, kultura, dalsi informace);

3) podpora cizincti ve vzdélavani (podpora zen, jazykové varianty informaci);

4) vysoké skoly a védecko-vyzkumna ¢innost (podminky pro studium i védeckou
¢innost cizincl);

5) wvzdelavani déti cizinct (kurzy CeStiny pro piedskolni déti, podpora adaptace
na prostiedi, spoluprace rodici a Skoly, kurzy pro rodie s détmi, ptiprava
ucebnich materiall, piiprava ucitell);

6) uznavani vzd¢lani a kvalifikace (odstraniovani bariér, doplitkové kurzy a Skolici

programy);
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7) podpora poskytovateli vzdélavani cizinci (materialy pro vyuku, vymeéna
zkuSenosti, prosazovani interkulturalismu a multilingvismu);
8) vzdélani pracovniki (zaméstnancti, zaméstnavatelll a dalSich aktért integrace);

9) absence statistickych udaju.

9. 3. 3. Trh prdce a ekonomicka integrace

Do této dimenze spada zacletiovani na trh prace, podpora aktivniho plisobeni na trhu
prace, zamé&stnanost a ekonomicka sobéstaénost cizincti (TOPINKA, JANOUSKOVA
et al. 2010, s. 29). V celém JMK a zejména v Brn¢ je zaméstnanost cizinci pomérné
vysoka. V roce 2006 bylo 87 % cizinci Zijicich v JMK ekonomicky aktivni (CSU 2008)
V grafu 13 miZzeme pozorovat, ze od roku 2002 pocet zaméstnanych cizinctu rostl
pomérné vysokym tempem, tento rast se zastavil v roce 2008 v dusledku ekonomické
krize. Nasledoval pokles po¢tu zaméstnanych cizincti, v poslednich letech opét dochazi
k ristu. Celkovy pocet zaméstnanych cizinci kopiruje pocet cizincti evidovanych
ufadem prace. OdliSny vyvoj muizZzeme vidét u poctu cizincli s Zivnostenskym
opravnénim, ktery ve sledovaném obdobi stabilné rostl. Tempo ristu se jest€¢ mirné
zvysilo v dusledku ekonomické krize, kdy né€ktefi propusténi zaméstnanci zacali
podnikat. Sledovand data mohou byt mirné zkreslena zménou metodiky sbéru dat

na ufadech prace v roce 2012.

Graf 13: Vyvoj po¢tu zaméstnanych cizincti v JMK
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Zdroj: vlastni zpracovani, data: JIJIHOMORAVSKY KRAJ 2016; CSU 2012a; CSU
2015a; CSU 2012b
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Pocet zaméstnancii v jednotlivych okresech se odviji od celkového poctu cizinct, ktefi
zde ziji. Nejvice zaméstnanych cizinct je v okresu Brno-mésto, kde dochazi v pribéhu
sledovaného obdobi také k nejvétSimu nartistu. Tento narGst byl vyrazné ovlivnén
ekonomickou krizi v roce 2008. Druhym okresem s nejvétSim poctem zaméstnanych
cizinc je Brno-venkov, ktery také po roce 2008 zaznamenal mirny pokles.
V poslednich letech ale pocet zaméstnanych cizincl opét mirné roste v okresech Brno-
venkov a Bfeclav. V ostatnich krajich po¢ty zaméstnanych cizinct v prabéhu let také

pomalu rostou (viz graf 14).

Graf 14: Vyvoj poctu zaméstnanych cizinci v JMK

35000
30000 /\/,
25000 /\/\ / e Blansko
20000 == Brno-mesto
J \/ @ Brno-venkov
15000 / = Bfeclav
10000 —Hodonlln
/—/ Vyskov
2 /; Znojmo

ARSI SRS IS
DT AT AP DT O

5000

Zdroj: vlastni zpracovani, data JHOMORAVSKY KRAJ 2016; CSU 2012b

Ptredevsim Brno a jeho okoli se diky velkému poc¢tu nadnarodnich firem stava lakadlem
pro zahrani¢ni pracovni silu s vysokou kvalifikaci a jazykovou vybavenosti. Tyto
pozice jsou obsazovany nejen obcany EU ale také obcany ze tfetich zemi (ODBOR
SOCIALNI PECE 2015, s. 109-110). Cizinci jsou ale z velké &asti také zaméstnavani
na sekundarnim trhu jako méné kvalifikovana pracovni sila. O tyto pracovni pozice
nemaji Cesti pracovnici velky zajem, proto roste zajem firem tyto pozice obsazovat
cizinci. Méné kvalifikované prace zastavaji predev§im pracovnici z Ukrajiny,
Mongolska, Béloruska nebo Moldavie, ktefi pracuji nejCastéji ve stavebnictvi,
zemedéelstvi, lesnictvi nebo strojirenstvi. Do budoucna se ptredpoklada, ze podil cizinct
na pracovni sile bude i nadale rist. Podnikatelské Cinnosti cizinci se dafi krom¢ Brna

také ve Vyskové a Znojmé (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 55-58).
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Zameéstnani je pro cizince dilezité z hlediska zajisténi obzivy, ziskani trvalého pobytu
I pro pokracovani procesu integrace. Cizinec bez zaméstnani a vlastniho pfijmu nemtze
pfispivat na instituce socialniho statu a nemize tak plnit roli konzumenta
(RAKOCZYOVA, TRBOLA, VYHLIDAL 2011, s. 11). Na druhou stranu cizinec
s dobrou praci je spise ochoten zapojit se do dalsich integracnich aktivit ve form¢ kurzt
jazyka, sociokulturni orientace aj. (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 55).
Navazani povoleni k pobytu na konkrétni zaméstnani muze stavét cizince do slozité
situace vii¢i zameéstnavateli. Jsou zaznamenavany pripady, kdy zaméstnanctim nejsou
vyplaceny prescasy nebo jsou zaméstnavatelem jinak zastrasovani. Problémem je také

nelegalni prace bez smlouvy (BRAUNEROVA 2016b, s. 5).

Cizinci jsou Casto zaméstnavani prostfednictvim druzstev ¢i personalnich agentur. Jako
¢lenim druzstev je pracovni povoleni vyddvano zejména obCanim Ukrajiny,
Mongolska, Moldavie, Be¢loruska, Kazachstanu a Vietnamu. Agenturami jsou
zaméstnavani ob¢ané asijskych zemi, napt. byvaly Sovétsky svaz, Cina, Vietnam,
Mongolsko. Obé& formy zaméstnavani jsou povaZovany za znevyhodnujici a rizikové.
Ke $patnému zachazeni ze strany zaméstnavateli mliZze nahravat i nizka informovanost
cizincti o svych pravech (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 57-58). Problémy
inzerovanym v ¢estiné a diskriminacnim pfistupem nékterych zaméstnavatell
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 55). Cizinci v ramci socidlniho poradenstvi
vyuzivaji pomoci pii komunikaci S Gfady, s psanim Zivotopisii a motivacnich dopist €1
hledanim prace. Velmi dulezité je poskytovani informaci napt. o soucasné legislativeé

(BRAUNEROVA 2016, s. 2).

V dusledku ukonceni provozu podniku APOS v Blansku se v lednu 2016 ocitlo
bez prace velké mnozstvi mistnich Mongold, ktefi v této firme pracovali. Néktefi cizinci
nasli nové uplatnéni v jinych podnicich v Cechach, &asti cizinci se podafilo najit praci
v podniku Alps Electric v Boskovicich. Pro mnoho cizincti z mongolské komunity tato
skuteCnost znamenala zavazné finan¢ni problémy vcetné dalSiho zadluzovani
(BRAUNEROVA 2016a, s. 6 a2016b, s. 2) Hospodaiské komory se snazi navazat
spolupraci s podniky ze tretich zemi, naptiklad byl realizovan seminaf se zastupci
japonskych firem. Pfipravuji se také projekty s Ukrajinou a Tadzikistanem
(BRAUNEROVA 2016D, s. 5).

44



V integraéni strategii JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 65-67) jsou
pro oblast zaméstnavani stanoveny pro regionalni politiku nasledujici priority:

1) podpora piichodu pracovni sily (snaha pfilakat zahraniéni pracovniky
a expatrioty, spoluprace samospravy, uradi prace a zaméstnavateld, vyuziti
potencidlu regionalni ekonomiky);

2) adresna podpora cizincti pifi vstupu na pracovni trh (pfistup k financim,
podnikatelské poradenstvi, Skoleni, celkova podpora podnikani);

3) podpora rovnych piileZitosti v podnikani (pfilezitosti pro znevyhodnéné etnické
mensiny, monitoring ¢innosti druzstev, zlepSeni pfistupu na trh prace, ochrana
ptred diskriminaci, podpora Zen);

4) komunikace a podpora zaméstnavatell  (zvySovani  informovanosti
0 zaméstnavani cizincl, zlepSovani podminek pro integraci i u manudlnich
pracovniki);

5) eliminace zneuzivani znevyhodnéné situace cizinca.

9. 3. 4. Socialné zdravotni integrace

Do této dimenze spada prevence socidlniho vylouceni, zajiSténi zakladni zdravotni
a socidlni péce, ucast na socidlnim a zdravotnim pojiSténi, rozvoj socidlnich sluzeb
a pravni poradenstvi (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 29). V JMK je dobie
rozvinuta sit' socidlnich sluzeb poskytovanych neziskovymi organizacemi, z nichZz
nekteré jsou piimo zaméteny na cizince. Sluzby jsou poskytovany piedev§im v Brng,
coz ale znemoZiiuje témto institucim reagovat na konkrétni souvislosti s mistni situaci.
JMK disponuje také kvalitni siti zdravotnickych zatizeni (TOPINKA, JANOUSKOVA
et al. 2010, s. 68-69). Na tizemi mé&sta Brna bylo v roce 2013 oSetieno 7 972 cizincd.
V roce 2010 to bylo 5454, z ¢ehoZ je vidét rostouci trend. 81 % cizinct, ktefi jsou
hospitalizovani v JMK, jsou 1é¢eni v nemocnicich v Brné¢ (ODBOR SOCIALNI{ PECE
2015, s. 110).

Problémem v oblasti socidlni a zdravotni péce je pojisténi déti narozenych cizincim ¢i
partnerti cizinci pobyvajicich zde z divodu spole¢ného souziti. V obou ptipadech je
mozné pouze komercni pojisténi. Poskytovani zdravotni péce cizincim muze byt také
komplikovano jazykovou bariérou ve zdravotnickych zafizenich ¢i neochotou
persondlu. Cizinci také Casto zanedbavaji preventivni péci a vyhleddvaji pomoc az
Vv ptipad¢ akutnich problémi. Divodem je opét jazykova bariéra ¢i neznalost systému

zdravotnické péée v CR (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 70). Byly také
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zaznamenany piipady diskriminace cizinct ze strany lékait, ktefi pozadovali poplatky
I v pfipadé, ze mél cizinec narok na bezplatnou péci na zéklad¢ zdravotniho pojisténi

(BRAUNEROVA 2016b, s. 5).

Integraéni strategiec JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 71-73) stanovila
V oblasti socidlni a zdravotni péce tyto priority:
1) vzdélavani pracovnikl zdravotnictvi a socidlnich sluzeb (vyuka, poradenstvi a
Skoleni, zvySovani interkulturnich kompetenci);
2) podpora rovnych pfilezitosti v erpani zdravotni péce cizincti (potlacovani
diskriminace, zajisténi bezplatnych tltumoc¢nickych sluzeb);
3) monitoring zdravotnich a socialnich potieb cizinct,
4) zvyseni informovanosti cizinct (informace v riznych jazykovych variantach);
5) podpora aktivni participace cizinci na rozhodovacich procesech (zapojeni
cizinct do formalnich i neformalnich struktur podilejicich se na rozhodovani);
6) zvySena pozornost zaméfena na zeny (nabor zaméstnanct z fad migrantek,
citliva reakce na specifické pozadavky, napt. nabozenské);

7) iniciace legislativnich zmén (problematika zdravotniho pojisténi).

9. 3. 5. Kulturné- religiozni integrace

Sem patii podpora kultury a naboZenstvi cizincli, rozvoj mezikulturniho dialogu,
podpora rozvoje kulturniho védéni a orientace ve spolecnosti, podpora piijeti
a akceptace kulturnich rozdilt (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 29). Tato
oblast zatim postrada informace a koncep¢ni dokumenty, jeji dlilezitost vSak zdlraziiuje
EU 1 socidlni védci. Ze zkuSenosti jinych evropskych zemi lze pozorovat, ze podpora
mezikulturniho dialogu a vyrovnavani se s kulturnimi rozdily miize ptedejit konfliktim

a napéti ve spole¢nosti (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 74).

JMK se vyznacuje vysokou mirou religiozity a narodnostni slozeni je zde pomérné
homogenni. Lze proto ofekavat, Ze s rostouci heterogenitou bude ze strany vétSinového
obyvatelstva kladen dlraz na ochranu mistni kultury a identity. Kraj i mésto Brno se
V této oblasti orientuje predevSim na kulturni sféru. Odehrava se zde mnoZstvi
kulturnich akci, multikulturni festivaly, dny narodnostnich mensin atd. Vyznamnou roli
pii organizaci téchto akci hraji mistni samospravy, jejich pfispévkové organizace
a neziskové organizace (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 74). Kulturni

odli$nosti byvaji zdrojem komplikaci napf. pfi komunikaci afadu s cizinci. Informace
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jsou cizincim casto podavany v neucelené a nepichledné formé, komunikaci
zaméstnanci ufadd ovliviji predsudky, stereotypy, osobni preference a sympatie.
Zpusob jednani s cizincem se velmi ¢asto odviji od zemé puvodu cizince (TOPINKA,

JANOUSKOVA et al. 2010, s. 74).

V integraéni strategii JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 75-76) byly
V této oblasti stanoveny pro regionalni politiku tyto priority:

1) podpora setkavani raznych kultur;

2) podpora nabozenské osvéty;

3) podpora kulturni tvorby a pfijimani kultury mensin (vefejné vystavy, literatura

mensin V knihovnach, podpora Sifeni zprav v mensinovych jazycich).

9. 3. 6. Interaktivné-identifikacni integrace

Tuto dimenzi tvofi interakce mezi cizinci a majoritni spolecnosti (komunikace, postoje,
stereotypy, vnimani) a zaroven také subjektivni pocity, o¢ekavani a zkusenosti cizinct,
které zahrnuji zapojeni cizinci do socidlnich siti, navazovani kontakti, fungovéni
organizaci cizincl atd. Zajem o tuto oblast v poslednich letech prameni ze zkuSenosti

zemi s velkymi komunitami cizincti. (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 29).

Vztahy cizincli s vétSinovou spolecnosti z velké Casti zavisi na jejich jazykovych
kompetencich, pracovnim prostiedi (mezinarodni vs. lokélni firmy), pracovnim
vytizeni, rodinnych vazbéch, vazbach na krajanské komunity i na jejich ochoté budovat
nové vazby. Motivace cizincli pro integrace do nasi spolecnosti je poznamenana
zna¢nou nejistotou a obavami z budoucnosti. VétSinovou spoleénost ve vztahu
K cizincim ovliviiuji osobni zkuSenosti, v&k, piedsudky, stereotypy a sklon
ke generalizaci negativnich zkusenosti. K negativnimu vnimani cizinci mohou pfispivat
i média, ktera Casto kladou diiraz na negativni a problematické aspekty souziti s cizinci
a informuji prevazné¢ v souvislosti snelegalni ¢i kriminalni ¢innosti cizincd.
Vyznamnym zdrojem informaci proto mohou byt regionalni média, kde je mozné
poskytnout vice prostoru Kk pochopeni odlisnych kultur a jejich tradic (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 77).

Na uzemi JMK se vniméni cizincti miize liSit v disledku miry koncentrace urcitych
narodnosti, velikosti lokality, charakteru migrace cizincii ¢i schopnosti vzajemného

souziti ze strany cizincli i mistnich obyvatel. Piikladem mulze byt poklidné souziti
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s Mongoly na Znojemsku, kde tato komunita zije jiz dlouhou dobu, oproti mongolské
komunité¢ na Blanensku, kde jsou tito cizinci krat§i dobu a jejich zivotni naplni je
predeviim prace (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 77). Obyvatelstvo JIMK
oblibené cizince patri obcané Ukrajiny, Vietnamu, Rumunska a Albdanie” (TOPINKA,
JANOUSKOVA et al. 2010, s. 78).

Dtivodem téchto nesympatii mohou byt obavy z kulturnich odlisnosti ¢i pocit ohrozeni
pracovnich piilezitosti. Cizinci se Casto setkavaji s diskriminaci, rasismem a xenofobii
(TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 78). Negativni nalady byly zaznamenany
v souvislosti s ekonomickou krizi vroce 2008 a v poslednich letech ptedevsim
v souvislosti s tzv. migracni krizi. , Vétsina z téchto nazorii je ziskina na zdkladé
informaci z médii (napr. medializovand kauza uprchlikii z Iraku je vnimdana hodné
negativné) “ (BRAUNEROVA 20163, s. 6). Vieobecné jsou negativné vnimani zejména
obCané islamského vyznéani. Pracovnici organizaci zabyvajicich se cizinci Se
v souvislosti s krizi setkavaji s vyhruznymi telefonaty a emaily (BRAUNEROVA,
2016¢, s. 4).

Pfi jedndni s afady vyuZivaji cizinci pomoc krajanli ¢i Ceskych partnerti a dalSich
rodinnych pfislusnikti. Tato forma vSak z dlouhodobého hlediska nemotivuje cizince
k samostatnosti, studiu Ceského jazyka a zaclefiovani do spolecnosti. Situace noveé
pfichozich cizinci bez znalosti ceStiny vyuZivaji v mnoha pfipadech tzv.
zprostiedkovatelé, kteti si za své sluzby nechavaji platit (TOPINKA, JANOUSKOVA
et al. 2010, s. 78). Socialni sité cizincti jsou ¢asto omezeny na svou vlastni komunitu,
napf. u Vietnamctl. Pfi¢inou miZze byt velkd kulturni vzdalenost, jazykova bariéra ¢i
orientace na rodinné vazby (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 78). Ackoliv
cizinci nemaji volebni pravo, mohou se na vefejném Zivoté Ucastnit skrze aktivitu
v poradnich orgdnech obci, integrac¢nich platformach kraji, platformach Integracnich

center a skrze zapojeni do komunitniho planovani (OAMP MV 2015, s. 86).

Za priority pii vytvareni regiondlni politiky pro tuto oblast byly v integracni strategii
JMK (TOPINKA, JANOUSKOVA et al. 2010, s. 79-81) stanoveny:
1) podpora participace cizinci na rozhodovacich procesech na regionalni trovni

(zohlednéni stanovisek zastupcu ptistéhovalcii pti formovani politik);
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2) podpora vztahii mezi cizinci a obCany hostitelské zemé (neformalni vztahy,
vytvareni socialni sité, sdileni zkusenosti a informaci mezi cizinci);

3) posileni informa¢nich zdroju pro cizince;

4) osvéta vefejnosti a prace s vefejnym minénim (objektivni informace,
interkulturni vzdélani a multikulturni vychova);

5) finan¢ni podpora subjektti neziskového sektoru;

6) vyuzivani legislativnich nastrojt proti rasismu, diskriminaci a xenofobii.

10. Vyhodnoceni vyzkumu
Vyzkum byl provadén formou polo-standardizovanych rozhovort. Jde tedy o vyzkum
kvalitativni, jehoZz hlavnim cilem je porozuméni zkuSenostem respondentii. Rozhovory
zahrnovaly 20 otevienych otazek, které byly pfedem pfipravené. Jejich zafazeni, potfadi
a formulace se vsak lisila podle charakteru konkrétni instituce. Otazky l1ze rozdélit do tii
okruhti:

1) integrace cizinct v dané instituci;

2) integrace cizinc v JMK obecné;

3) spoluprace s dalsimi aktéry integrace cizinc v JMK.

Za skupinu respondentll byli zvoleni zastupci instituci, které na izemi JMK nabizeji
integracni sluzby cizincim, pficemz tyto sluzby jsou poskytovadny zdarma. Téchto
instituci neni na uzemi JMK velké mnozstvi, proto je vzorek pomérné¢ maly. Celkem
bylo osloveno 6 instituci: Brno Expat Centre, Centrum pro cizince, DCHB, Nesehnuti,
OPU a SOZE. Rozhovor byl uskutecnén se zastupci péti z té€chto instituci, zastupce
SOZE se nepodafilo pro rozhovor kontaktovat. VSechny rozhovory probihaly tvari
Vv tvaf. Pro zachovani anonymity respondentli nebudou uvadéna zadna jména. Jednotlivé
otazky budou podrobné rozebrany v nasledujicich kapitolach. Prepis jednotlivych

rozhovort je k dispozici v prilohach.

10. 1. Okruh 1 - integrace cizincti v dané instituci

Tento okruh se zaméiuje na otazky ohledné skupiny cizincii vyuzivajicich sluzby dané
instituce, zpusobu S$ifeni povédomi o cinnostech instituce, poskytovanych sluzeb,
vytvareni analyz a ziskdvani zpétné vazby, vyuziti inovacnich pfistupd, zkuSenosti

S negativnimi projevy vétSinové spolecnosti ¢i financovani.
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Otazka 1- Ma vaSe instituce spiSe lokalni nebo regionalni charakter?

Tato otazka cilila na to, zda jsou sluzby poskytovany pouze v Brn¢ a jeho okoli.
Vzhledem k tomu, Ze nejvice cizinct zije pravé v Brné, je zde viditelna koncentrace
sluzeb pro cizince. Naprosta vétSina organizaci ma v ramci JMK fyzickou kancelaf
pouze v Brné (viz pfiloha 1, piiloha 2, pfiloha 3 a pfiloha 5). Vyjimkou je Charita, kde
jsou Oblastni charity rozprostteny po celém JMK. V téchto pobockach je pro cizince
k dispozici ob¢anska poradna, v piipadé konkrétnich problémii se mtize Oblastni charita
obratit na poradnu pro cizince v ramci DCHB. V Blansku je provozovano Centrum
cizincim, kam pravidelné dojizdi pracovnici z Brna (viz ptiloha 4). Nerovnomérné
rozlozeni poskytovanych sluzeb je castecné kompenzovéno terénni formou, kdy
interkulturni pracovnici vyjizdi na uzemi JMK za cizinci, ktefi z néjakého diivodu
nemohou pfijet do Brna. Cinnost terénnich pracovniki je viak kapacitné limitovana (viz
ptiloha 1, ptiloha 2 a ptiloha 4). V ptipadé¢ zdjmu mohou byt urcité aktivity otevieny
také v jinych méstech na tizemi JMK — napt. kurzy ¢estiny v Bieclavi @ Hodoniné (viz
priloha 2 a ptiloha 4). Ackoliv jsou tedy sluzby pro cizince vyrazné koncentrovany

vV Brné, jsou otevieny vSem cizinciim na uzemi JMK.

Otazka 2 - Je néjakym zptisobem omezené, kdo sem miiZe prijit? Vyhledavaji
Vase sluzby spiSe cizinci ze tietich zemi nebo z EU?

Cilem otazky bylo zjistit, zda jsou sluZby pro cizince n&jak omezené a jak se projevuje
rozdélovani cizincii na obany EU a obcany tfetich zemi. N¢které organizace v kraji
nemohou vzhledem k povaze finan¢nich zdroji poskytovat své sluzby cizincim ze zemi
EU (viz ptiloha 1 a pfiloha 2). Dalsi cizinci pobyvajici legalné na tizemi JMK mohou
vyuzit sluzeb vSech instituci bez rozdilu. Béhem rozhovort zaznélo, ze toto rozdélovani
cizincl neni Uplné ideédlni a znemoziluje tak cizinclim ze zemi EU vyuzivat integra¢nich
sluzeb poskytovanych zdarma, pfi¢emz napt. kurzy Cestiny by byly pro cizince z EU
stejné uZitecné jako pro cizince ze tietich zemi (viz pfiloha 2 a pfiloha 5). Brno Expat
Centre je potom specificky zaméfeno na cizince pracujici ve znalostni ekonomice,
s dobrou znalosti angli¢tiny (viz pfiloha 3). Nesehnuti kromé cizincii cili své akce také

na vétSinovou spolecnost (viz priloha 5).

Otazka 3 - Vraci se Vasi klienti opakované?
Tato otdzka zazn€la v rdmci rozhovorl jen jednou (viz piiloha 1), jelikoz postupné
vyplynulo, Ze je zbytecné se ptat. Nékdy odpovéd na tuto otazku zaznéla v ramci

odpovédi na jiné otazky. VSechny dotazované organizace pracuji s cizinci
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na dlouhodobé bazi. Vétsinou se cizinci vraci opakovan€, do té doby nez piestanou
integracni sluzby potiebovat. Specifické jsou v tomto sméru komunitni, volnoc¢asové
akce a rtizné multikulturni aktivity, jejichz smyslem je, aby se sem lidé vraceli,

piivadéli své znamé a rozSifovali tak okruh ucastnikii.

Otazka 4- Jaky zptisob se Vam osvédcil pii informovani cizincii o moZnosti
vyuzit VaSich sluzeb?

V ramci odpovédi na tuto otazku zaznélo §iroké spektrum zpisobil. Casto se opakovalo,
ze se povédomi o cinnostech organizaci Sifi mezi cizinci na zakladé dobrych
predchozich zkuSenosti (viz pfiloha 2, ptiloha 3 a ptiloha 4), déale prostiednictvim
spoluprace s riznymi urady, zaméstnavateli, policii ¢i dalSimi aktéry integrace cizincl
(viz priloha 1, pfiloha 2, ptiloha 3 a pfiloha 5). Osobni kontakty s cizinci jsou velmi
dalezité (viz ptiloha 2 a ptiloha 5), pficemz integraéni pracovnici dlouhodobé
komunikuji s ur¢itou komunitou (viz ptfiloha 2). Zminény byly také webové stranky
organizaci, kde se nachazi nejdulezitéjsi informace (viz priloha 1, pfiloha 3 a pfiloha 4),
Vv ptipadé Centra pro cizince jsou webové stranky jednou z véci, kterou by bylo dobré
vylepsit a zptfehlednit (viz pfiloha 2 v ramci otazky €. 7). Brno Expat Centre kromé
jinych véci klade diraz 1 na online komunikaci s cizinci prostfednictvim webovych

stranek, diskuznich skupin na Facebooku a dalSich socialnich siti (viz ptiloha 3).

Otazka 5- Kterou z poskytovanych sluzeb povaZujete za nejdiilezitéjsi c¢i
nejzakladnéjsi?

V odpovédich na tuto otazku se opakoval vyznam vyuky jazyka (viz ptiloha 1 a pfiloha
2), stejné tak dilezité je ale v nékterych ptikladech poradenstvi (viz pfiloha 1, pfiloha 2
a ptiloha 4). V ramci jednoho rozhovoru také zaznélo, ze je dilezité, aby ten ¢lovek zde
byl spokojeny. Velky vyznam ma proto také snaha zaclenovat cizince a Cleny jejich
rodiny do spoleCenského zivota v dané lokalité. (viz pfiloha 3 vramci otazky 6).
Zkratka je tézké vybrat jednu nejdilezitéjsi aktivitu, v ramci integrace je dilezité

pusobit na rizné oblasti Zivota cizince. Pro kazdou skupinu cizinci muze byt také

vvvvvv

Otazka 6 - Planujete do budoucna rozsirit ¢innost Vasi instituce o néjaké
aktivity nebo zalozit pobocku v dalsi obci?
Tato otdzka méla zkoumat, zda ma néjaky vliv nartist migrace a zaroven, zda se chystaji

néjaké inovace v ramci poskytovanych sluzeb. Organizace, které maji kancelatre pouze
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Vv Brné, ani v budoucnu neplanuji rozsiteni svych aktivit do dalSich mést. Aktivita
Vv jinych ¢astech JMK zistava formou vyjezdu ¢i ojedin€lych aktivit (viz ptiloha 1,
priloha 2, ptiloha 3 a ptiloha 5). V oblasti integracnich aktivit se kazdoro¢né rozsituje
spektrum poskytovanych sluzeb v Centru pro cizince (viz pfiloha 2), v DCHB by byl
zajem o otevieni kurzl CeStiny a potencidlné i dalSich integracnich aktivit, nabidka je
vSak limitovana prostorem (viz ptiloha 4). V pfipadé Nesehnuti se napiiklad
V soucasnosti snazi o lepSi instituciondlni zédzemi aktivit prostiednictvim vytvareni

projekti a také vétsi pravidelnost pofadanych akci (viz piiloha 5).

7~z

Otazka 7- Vytvarite vlastni analyzy nebo studie tykajici se integrace?

V oblasti integrace cizincii na lokdlni irovni vSeobecné existuje méalo zdroji informaci.
Tato otdzka meéla zjiStovat, zda si organizace na zdklad€é prace s cizinci samy tvofi
n¢jaké statistiky, analyzy ¢i studie. V OPU se tvoii analyzy a studie souvisejici
S konkrétnim realizovanym projektem (viz pfiloha 1). Centrum pro cizince pravidelné
vytvaii monitorovaci zpravy za projekt a Ctvrtletni monitoring pro MV uvetejnény
na webovych strankach. Na vytvafeni dal$ich analyz ¢i studii neni k dispozici potiebna
kapacita (viz pfiloha 2). V dal$ich organizacich maji pro interni Géely k dispozici
statistiky, které jsou vyuzivany predevsim pro budouci sméfovani aktivit téchto instituci
(viz ptiloha 1, ptiloha 3 a pfiloha 4). Jedinym vetejné dostupnym zdrojem o cizincich

tak jsou Ctvrtletni monitoringy, pfipadné také vystupy z projektt realizovanych OPU.

Otazka 8 - Mate od cizinci zpétnou vazbu?

V ojediné€lych ptipadech je zpétnad vazba od cizincl ziskavana formou dotazniki, at’ uz
nabazi pravidelné (viz pfiloha 2) nebo jednordzové (viz piiloha 5). Vzhledem
k individudlnimu pftistupu dochazi k ziskavani zpétné vazby ve vétsiné ptipadl pfimym
kontaktem s cizinci (viz ptiloha 1, ptiloha 2, piiloha 3, pfiloha 4 a piiloha 5). Cizinci
sdéluji své dojmy piimo pracovnikim instituci, poptipadé je zpétné kontaktuji
elektronicky. V ramci poradny pro cizince DCHB mohou cizinci také vyuzit schranky,
kde se mohou vyjadfit i ve svém jazyce (viz ptiloha 4). Tyto informace jsou pozdé&ji

vyuZity pro zefektivnéni poskytovanych sluzeb.

Otazka 9 - Mate dobré zkuSenosti se zastoupenim cizincii mezi pracovniky
instituce? Mate dobré zkuSenosti s projektem buddies/mentor apod.?
Otazka byla zaméfena na inovacéni aktivity ¢i pfistupy, které funguji v zahranici a jsou

velmi dobfe hodnocené. Cilem bylo zjistit zkuSenosti pracovnikii tady v JMK. Centrum
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pro cizince, DCHB a Nesehnuti maji mezi svymi pracovniky i zastupce z fad cizincl
(viz priloha 2 v ramci otazky 1 a 4, ptiloha 4 a pfiloha 5). Prace cizincti zde ma své
misto a je hodnocena kladn€. Pracovnici pochazejici z ciziho kulturniho zazemi si snaze
vytvaii vazby mezi piislusniky vlastni komunity, dokazi vyuzit svych znalosti cizi
kultury, jazyka i osobnich zkuSenosti s procesem integrace. Pfinosem muize byt vétsi
porozuméni s cizinci, osobni motivace a osobni zkusenosti s prekdzkami, na které zde
cizinci mohou narazit. Brno Expat Centre ma také zkuSenosti s pracovniky z ciziny,
nicméné v soudasné dobé pracuji v Centru spiSe Cesi a Slovaci. Piijeti pracovniki
z ciziny je v tomto piipadé limitovano tim, ze doty¢ny musi umét velmi dobte anglicky
i Cesky (viz pfiloha 3). Zaméstnavani osob s cizim kulturnim zazemim je dobie

fungujici ptistup, ktery se v oslovenych organizacich osvéd¢il.

Nékteré oslovené organizace maji zkuSenosti s projekty, které umoziuji vytvaret
kamaradské vztahy mezi dvojici Cech-cizinec. Davaji tak cizinci moznost vytvofit si jiz
na zacatku socidlni vazbu s ¢lovékem z mistni kultury. S vytvafenim dvojic cizinec-
mentor ma dobré zkuSenosti OPU a zdjem o tuto aktivitu v soucasnosti roste. Nicméné
v nékterych ptipadech je sloZité najit dvojici, ktera si bude lidsky rozumét. Ze zacatku
se také setkdvali sneredlnym ocekdvanim ze strany mentort (viz pfiloha 1).
V Nesehnuti obdobny projekt buddies funguje zatim kratkou dobu na to, aby mohla byt
hodnocena jeho Uspé&$nost. Vychazi vSak z pfedchozich zkuSenosti, kdy se jiz v ramci
ptedchozich projektli samovolné vytvarely dlouhodobé a fungujici vztahy mezi cizinci
a dobrovolniky doucujicimi c¢eStinu pifimo v rodinach (viz priloha 5). Lze tak
predpokladat, ze tyto projekty maji velky potencidl a tento vysoce individudlni piistup

je vhodnym zptsobem, jak pfispivat k integraci cizinci v JMK.

Otazka 10 - Setkavate se snegativnimi ohlasy ze strany vétSinové
spolecnosti?

Migracni krize a medializace této problematiky vyvolava ve spoleCnosti Casto
I negativni reakce. VétSina oslovenych organizaci se v rizné mire setkala s né&jakou
formou negativnich ohlasti ze strany vétsSinové spolecnosti. Pracovnici maji zejména
Vv poslednich letech zkuSenosti s nepfijemnymi aZz vyhruznymi emaily, negativnimi
komentéii na socidlnich sitich 1 S odmitavym postojem spolecnosti je dale podporovat
(viz ptiloha 1, priloha 4 apfiloha 5). To vypovida o existenci negativnich nalad
obyvatel JMK vic¢i ¢innostem spojenym s cizinci. Ponékud jiné postaveni ma v tomto

Brno Expat Centre, které se vénuje zejména vysoce kvalifikovanym cizinciim. Nicméné
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samotni jejich klienti negativni naladu obyvatel pocituji (viz piiloha 3). Zadnou
zkuSenost s nepfijemnymi reakcemi obyvatel prozatim piekvapivé nema Centrum
pro cizince (viz pfiloha 2). V rozhovorech také bylo zminéno, Ze velmi pozitivné
pusobilo na vnimani cizincl spolecnosti prohlaSeni papeze Frantiska, ktery vyzyval

vétici k solidarité s uprchliky (viz ptiloha 4).

vs o7

Otazka 11 - Jakym zpiisobem financujete integracni aktivity? VyuZzivate
finan¢ni prostredky z AMIF?

Financovéani neziskovych organizaci je spojeno spomérné velkou nejistotou, coz
ovlivituje udrzitelnost projektd (viz priloha 1 a piiloha 2). Nejmarkantnéjsi je to
pravdépodobné u instituci, které organizuji pravidelné a dlouho trvajici kurzy a aktivity.
Nabidka téchto kurzii se neodviji od zdjmu cizinci tyto kurzy navs$tévovat, nybrz
od pfedem danych finanénich prostiedk( na obdobi projektu. Casto také neni na za¢atku
jasné, kolik finan¢nich prostiedkti bude na konci obdobi k dispozici (viz piiloha 1
a priloha 2). Nékteré instituce jsou financovany z vice zdroji, coz znacné zlepSuje
stabilitu poskytovanych sluzeb (viz ptiloha 3 v ramci pocateéni nezafazené otazky,
pfiloha 4 v rdmci otdzky 2 a pfiloha 5). Pfedev§im Centrum pro cizince je vSak zavislé
na financovani z fondu AMIF, pfi¢emz tento projekt ma omezené moznosti, jak rozsifit
spektrum zdroju financovani. Podminky se ale pribézné zlepsuji, napt. v soucasnosti je
projekt tiilety, zatimco v dfivéjSich obdobich bylo nutné kazdy rok vytvaret projekt
novy (viz ptiloha 2). AMIF je pifitom vyuzivan Centrem pro cizince a jeho partnery.
Nesehnuti ma v oblasti financovani ptisnou politiku, nepfijimaji tak naptiklad finance

od ministerstva vnitra (viz ptiloha 5).

10. 2. Okruh 2 - integrace cizincii v JMK obecné
Otazky v tomto okruhu jsou zaméfeny na respondentovu predstavu o cilech integrace,
piekazkach integrace, specifikaich JMK, c¢innosti médii ¢i zavedeni povinnych

integracnich kurzi pro cizince.

Otazka 12 - Jak by podle Vas mél vypadat integrovany cizinec? Co by mélo byt
cilem integrace?

Tato otazka méla odhalit oblasti integrace, které jsou pro cizince kli¢ové a mélo by se
jim tak vénovat nejvice pozornosti. Nékolikrat byl v rozhovorech zminén trojlistek —
bydleni, prace, jazyk (viz ptiloha 1, priloha 3 a ptiloha 4), které jsou povazovany

za zcela zékladni. U znalosti ¢eského jazyka neni prozatim shoda, jaka Groven Cestiny je
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pro cizince nutna (viz priloha 2, pfiloha 3 a ptiloha 5). Zaznélo napftiklad, ze zdkladni
uroven by mohla byt Al, pficemz integracni proces by mé¢l motivovat cizince, aby

postupné dosahli urovné A2 (viz priloha 3).

Také zaznélo, Ze prozatim je nutné pro cizince, aby se ¢esky domluvil, nicméné lze
nalézt vyjimky, kdy tu cizinec bez vétSich problémi zije, aniz by Cesky umél (viz
priloha 5). Krom¢ zaméstnani, bydleni a znalosti jazyka byly hodné zminovany také
subjektivni pocity cizinct a socialni Groven integrace. Dilezité je tedy, aby si tu cizinec
budoval vlastni zivot (viz piiloha 1, pfiloha 3 v rdmci otazky 6 a ptiloha 4), citil se tu
piijemné (viz ptiloha 2) a vytvarel si vlastni socidlni vztahy (viz pfiloha 5). Pfitom vSak
neni nutné vzdavat se vlastnich tradic a jazyka (viz priloha 1). Vyzdvihovana byla také
schopnost cizince se orientovat, byt samostatny a nezavisly (viz piiloha 2, ptiloha 3
a priloha 5), znalost mistnich instituci, ke kterym ma cizinec zarovenl rovny piistup
(viz ptiloha 3 a piiloha 5). Svij vliv na integraci ma také spolenost a jeji postoj

K integraci cizinct (viz priloha 5).

Otazka 13 - Myslite, ze by mély byt v CR zavedeny povinné integra¢ni kurzy
pro cizince?

Prozatim je pro cizince povinnd pouze zkouska z ceského jazyka pii zadosti o trvaly
pobyt (viz piiloha 1 a piiloha 2) a pii Zadosti o obCanstvi navic zkouska z kulturniho
minima (viz ptiloha 2). Azylanti potom maji moznost vyuzit Statni integra¢ni fond,
ktery zahrnuje kurzy cestiny, rekvalifikaéni kurzy a dal$i vyhody (viz pfiloha 1).
Ohledné¢ povinnych integracnich kurzii se ndzory rozchazely. Pracovnici, kteti méli
osobni zkusenost s lektorovanim kurzi, uvadéli, ze cizincim mohou hodné piinést (viz
pfiloha 4 a pfiloha 5) a minimalné si z kurzu odnesou informaci, kam se mohou obratit
Vv pfipad€ problému, aby se nezaplétali do nelegdlnich siti (viz ptiloha 4). S povinnymi
kurzy by souhlasili dva respondenti (viz ptiloha 4 a pfiloha 5). Povinny by mohl byt
alespon jednodenni integracni kurz, jesté lepsi by byl propracovanéjsi kurz ve vice
dnech (viz priloha 4). Zaroven by povinné kurzy mohly pfispivat ke snizovani
kulturnich rozdilti i uklidnéni spole¢nosti ohledné bezpeci (viz pfiloha 5), coz je
zadouci. Kurzy by vSak mély byt dobfe propracovany a pfipravovany individualné
podle slozeni skupiny (viz ptiloha 4). Dalsi respondent uvedl, Ze pokud by mé¢l byt
n¢jaky kurz povinny, potom kurz Cestiny, jelikoz znalost ¢eStiny limituje ucast cizinct

na dal$ich kurzech (viz ptiloha 1 a ptiloha 2).
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Podle vseho je o integracni kurzy zajem (viz ptiloha 2), dalsi respondenti by tak nechali
ucast na integracnich kurzech spise dobrovolnou (viz ptfiloha 2 a ptiloha 3). V piipadé
zavedeni povinnych integranich kurzii je otazkou, zda by mély byt povinné
pro vSechny skupiny cizinct. Pro cizince, kteii pochdzeji z podobné kultury nebo tu
nechtéji zustat dlouhodobé, by povinné kurzy nejspis nebyly vhodné (viz piiloha 2).
Navic by nebylo mozné nutit k u¢asti na kurzech napt. obany EU (viz pfiloha 3). At uz
povinné ¢i dobrovolné, integracni kurzy by mély byt v kazdém piipadé piistupné
kazdému. Dulezité také je, aby o moznostech integra¢nich kurzt véd¢li vSichni cizinci
(viz priloha 3). V rozhovorech také zaznélo, ze by bylo dobré po vzoru Némecka
pripravovat i dalsi kurzy a Skoleni na riznd témata, které ptispéji k pochopeni nasich

zakonu a kultury (viz piiloha 5).

Otazka 14 - Setkal/a jste se s néjakou pirekazkou integrace cizinci v JMK?

Toto je jedna z klicovych otazek, ktera by méla osvétlit nejvétsi problémové oblasti
spojené s integraci cizinci v JMK. Jednim z nejvétSich problémi je hleddni bydleni
pro cizince, jelikoz zde nardzi na neochotu lidi pronajimat byty cizincim (viz ptiloha 2
a priloha 4). Pfitom je nalezeni bydleni zakladnim ptedpokladem k tomu, aby tu cizinec
zustal a postupné se integroval. Dale je respondenty vnimana jako prekazka negativni
nalada spolecnosti (viz pfiloha 2 a ptiloha 5). Spole¢nost sehrava v procesu integrace
sviyj dil a spolec¢nost v JMK zd4 se neni pfili§ oteviena vici cizincim. Prekadzkou byva
také jazykova bariéra, ktera komplikuje proces integrace (viz pfiloha 1). Projevuje se
ve velké mife 1 na uradech, kde ani cizinci se znalosti angli¢tiny nemohou vyfidit to, co
potiebuji, jelikoz by za pteklad byli zodpovédni Ufednici (viz ptiloha 5). Integrace je
nauzemi celé CR spiSe jen ,jna papife a chybi zde systémovy piistup, ktery by
zahrnoval vSechny cizince (viz pfiloha 3). Rozdélovani cizincli na razné kategorie
zpusobuje, ze nektefi nemaji pfistup k tomu, co jinym cizincim ulehcuje Zivot (viz

pfiloha 5).

Rizeni procesu integrace z centralni irovné je povazovano za neefektivni a je nutné
do tohoto procesu zaclenit mistni samospravy a rizné grasrootové a mistni organizace,
které nejlépe rozumi mistnim podminkdm a specifikim (viz ptfiloha 3). Motivace
cizincl je také velmi dilezitym aspektem. V mnoha pfipadech cizincim nemuZeme
nabidnout takové zaméstnani, které by jim zajistilo optimalni mzdu pro uziveni rodiny.
V takovém ptipad¢ zde pochopitelné cizinec nezlstane (viz ptiloha 1). Cely integracni

proces je zatim velmi necitelny a nesrozumitelny. Cizinci by méli po svém piichodu
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veédét, co presné se po nich chce. Urditym feSenim by v tomto mohlo byt zavedeni
integracnich prikazi nebo karet, na které by cizinci sbirali body nebo razitka (viz

ptiloha 3).

Otazka 15 - Myslite si, Ze ma JMK néjaka specifika v integraci cizinc?

Nejcastéjsi odpoveédi v ramcei této otazky bylo, ze JMK mé pomérné velky pocet
cizincti, piicemz nejvic jich zije v mésté Brné (viz priloha 1, pfiloha 2, ptiloha 3, ptfiloha
4 a ptiloha 5). Pravé Brno, a pfitomnost velkych mezinarodnich firem zde, je také
divodem, ze v JMK pracuje mnoho cizinci ve vysoce kvalifikovanych profesich (viz
piiloha 2, priloha 3, ptiloha 4 a pfiloha 5). Tito lidé nepotiebuji krizovou pomoc,
nepiredstavuji rizikové skupiny a nejsou pro mistni spole¢nost hrozbou. Pravé naopak.
Paradoxné vSak nejsou centrem pozornosti integracnich snah a neexistuje pro né¢ zadny
integra¢ni program (viz ptiloha 3). Celkov¢ ale v ramci Brna a jeho zazemi jsou vétsi
moznosti nez v jinych krajich, a zaroven zde jsou mnohem mensi moznosti nez v Praze
(viz ptiloha 1). Dal$im specifikem muze byt narodnostni slozeni cizinct Vv jednotlivych
oblastech (viz ptiloha 1, ptiloha 3 a ptiloha 5). Piikladem je velky zajem o kurzy CeStiny
Vv Hodonin¢ a Bfeclavi, kde Zije vétsi vietnamskéa komunita nebo vyznamnd mongolska
komunita v Blansku (viz ptiloha 1 a pfiloha 3). Sjednocujicim prvkem Vv ramci kraju

jsou Integracni centra, ktera prosazuji k cizincim podobny ptistup (viz ptiloha 1).

Otazka 16 - Jak vnimate ¢innost médii v oblasti integrace cizinca?

Média maji velky vliv na vefejné minéni, proto také byla zatazena tato otazka. V ramci
rozhovori zaznélo, Ze média zdlraziuji predevSim negativni zpravy a k tomu
uzpiisobuji i slovnik (viz ptiloha 3), fakta jsou Casto zamlCovéna ¢i zkreslovana (viz
ptiloha 4) a v pocatecnich fazich uprchlické krize média pfispéla k vytvoreni hysterie,
ktera jiz nemize byt pfebita ani pozitivnimi zpravami (viz ptiloha 5). Negativni zpravy
se i v soucasnosti §ifi mnohem rychleji a snadnéji nez ty pozitivni (viz ptiloha 1). Zalezi
také na osobnich pocitech reportérd, kteti mohou zpravy ladit bud’ negativné, nebo
pozitivné (viz piiloha 5). Aby se néco ze strany neziskovych organizaci dostalo
do médii, je nutné mit dobré PR (viz pfiloha 1). Aparat a kapacity na spolupraci s médii
ma snad jen DCHB (viz piiloha 1 a piiloha 4). Cas od ¢asu spolupracuje s médii také
Brno Expat Centre (viz piiloha 3). Za Centrum pro cizince by musel s médii
komunikovat JMK (viz pfiloha 2). Zaznélo také, ze ministerstvo vnitra poskytuje
vefejnosti i institucim malo informaci ohledné prace s cizinci, ackoliv by o to byl zajem

(viz piiloha 2). Pozitivni strankou ¢innosti médii je, ze se o cizincich v CR diky

57



uprchlické krizi viibec zacalo mluvit (viz piiloha 3 a pfiloha 5). Jednim z mala ptikladt
pozitivné ladénych zprav jsou naptiklad clanky ,,Cizince v Brné“, které vychazi

Z dobrovolné angazovanosti médii (viz ptiloha 3).

10. 3. Okruh 3 - spoluprace s dalsimi aktéry integrace cizinci v JMK
Tteti okruh je zaméfen na spolupraci mezi aktéry integrace cizinci v JMK, jeji podobu,

efektivitu a mozna vylepsSeni.

Otazka 17 - Jakym zpisobem spolupracujete s dalSimi aktéry integrace
v JMK?

Tato otazka byla urcena spiSe k pochopeni toho, jak spoluprace funguje, postupné
ztratila svij vyznam. Nicméné o podobé¢ spoluprace se mluvilo i v rdmci jinych otazek.
Zakladnimi pravidelné se opakujicimi diskuznimi platformami je Regionélni platforma
aktért integrace pfi Centru pro cizince a Poradni orgén pro integraci cizincl pii MMB,
kde se aktéfi integrace schazi pravidelné (viz ptiloha 1, pfiloha 2 v ramci otazek 4 a 17,
ptiloha 3 v ramci otazky 11, ptiloha 4 v ramci otazky 18 a ptiloha 5). To jsou platformy,
kde jsou hlavnim tématem cizinci. Setkavéani SirSiho spektra aktérti probihd napft.
V ramci komunitniho planovani (viz ptfiloha 1 v rdmci otazky 18, ptiloha 2 a ptiloha 5).
Centrum pro cizince se také jednou za ctvrt roku ucastni setkani Integracnich center (viz
ptiloha 2). Kromé toho nékteré instituce také tzce spolupracuji se zaméstnavateli (viz
ptiloha 1 v ramci otdzky 18 a pfiloha 3 v ramci otazky 20) V Brné velmi dobie funguje
neformalni spoluprace, jelikoz se pracovnici instituci mezi sebou znaji (viz piiloha 3

vV ramci otazky 11 a pfiloha 5 v rdmci otazky 18).

Otazka 18 - Je vytvoiena efektivni platforma pro spolupraci aktéri integrace
cizinct v JMK?

Setkavani aktérii probihd v ramci rGznych instituci, jak uz vyplynulo z ptedchozi
otazky. Pracovnici se setkavaji v ramci platforem zabyvajicich se pouze cizinci, ale
I v ramci platforem, které fesi problematiku socialniho zaclenovani obecné (viz piiloha
1). V rozhovorech zaznélo, ze je dulezité, aby vSichni aktéfi o téchto platformach vedéli
a mohli se jich ucastnit. Poptipadé dle zajmu vice spolupracovat i mimo n¢ (viz ptiloha
2). Je tedy dobie, ze existuji mista, kde se aktéii integrace v JMK mohou setkéavat,
nicméné efektivita téchto platforem neni zcela idealni. V rdmci rozhovorl zaznélo, ze

platformy nejsou pfili§ efektivni, protoZe se zde netesi konkrétni témata a problémy (viz
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piiloha 3). Zejména platformé JMK chybi interaktivita, jde spiSe o pfedstaveni

jednotlivych aktért a témat (viz pfiloha 3 v ramci otazek 11 a 18, ptiloha 4).

Kraj je povazovan za méné pruhledného partnera s menSim zajmem o problematiku
integrace cizincu nez tfeba mésto Brno, které je v soucasnosti v této oblasti mnohem
aktivngjsi (viz ptiloha 3). Poradni orgdn MMB prosel zménami, které pfinesly rozsireni
platformy o dtlezité aktéry (viz pfiloha 3 v ramci otazek 11 a 18, pfiloha 4). Na jednu
stranu se objevil nazor, ze je dobré mit SirSi platformu. Mésto navic zvolilo mnohem
prakti¢téjsi pristup, ktery umoziuje tvofit néco, co muze mit na cizince opravdu dopad
(viz ptiloha 4). Na stranu druhou se objevil nazor, ze je zde nyni pfili§ mnoho aktérd
a ptili§ mnoho témat. Setkani tak trvaji velmi dlouho a nedokazi fesit vSechna témata.
Resenim by mohl byt vznik pracovnich skupin z iniciativy mésta Brna (viz pfiloha 3
v ramci otazek 11 a 18). Prozatim také nefunguje Zadny kulaty stil vSech neziskovek
zabyvajicich se cizinci (viz priloha 3 v ramci otazky 11). Také zaznélo, Ze velmi dobie
funguje spoluprace mezi aktéry zalozena na ptatelskych vztazich pracovnikii, o cemz se
mluvilo i v pfedchozi otazce. Jednotlivi aktéti jsou diky tomu napt. schopni si

v rozumné mife klienty pfedat, podle toho, co pottebuji (viz ptiloha 5).

Otazka 19 - Lze podle Vas na této spolupraci néco zlepsit?

V odpovédich na tuto otazku zaznivaly rizné ndméty. JiZ v pfedchozich otazkach jsme
narazili s respondenty na problematiku efektivity platforem. Vicekrat se objevil nazor,
ze by mély byt vytvofeny pracovni skupiny v ramci platforem, aby se efektivita
setkavani aktér zvysila. S pracovniky MMB jiz delsi dobu probihaji diskuze, které by
mohly v budoucnu vést k vytvoteni pracovnich skupin v ramci Poradniho organu MMB.
Vznikly by tak skupiny s konkrétnimi tématy, kterych se budou tcastnit pouze aktéfi
angazujici se v této problematice (viz pfiloha 3 v ramci otazek 11 a 18). Podobny nazor
vSak zaznél i ohledn¢ Platformy JMK, ktera by se v budoucnu mohla specifikovat
na konkrétni témata, podobné jako existuji pracovni skupiny v ramci komunitniho
planovani socialnich sluzeb, kde to ale neni zaméfeno pouze na cizince (viz pfiloha 2).
Dalsi respondent by uvital Castéjsi platformy, ackoliv letos bylo setkani pomérné dost
(viz piiloha 5). Mluvilo se také o mysSlence vytvofit platformu v ramci neziskovych

organizaci (viz ptiloha 5).

Kromé platforem aktért také v rozhovorech zaznélo, ze by méla vzniknout ucelena

koncepce JMK a MMB v oblasti integrace, ktera by byla adekvatné finan¢né podpoiena

59



a ktera by vznikala na zadklad¢ spoluprace s aktéry integrace (viz ptiloha 5). Dale by
mohlo byt tvliircem integracni strategie piredev§im mésto Brno, jelikoz pravé zde Zije
nejvice cizinct. Je dobfe, Ze je integrace na narodni a krajské urovni, ale mésta maji

nejlepsi piehled o tom, jaké maji moznosti a kapacity (viz ptiloha 4).

Otazka 20 - Mély by se podle Vas verejné instituce v kraji vice angazovat
Vv procesu integrace?

V ramci této otazky Casto zaznivalo, Ze doposud piili§ nefungovala komunikace mezi
JMK a MMB (viz pfiloha 1 a piiloha 3 vramci otazky 19). Vzhledem k nedavnym
krajskym volbam se vSak méni vedeni kraje, coz by mohlo pfispét k lepsi komunikaci
mezi témito institucemi. Lepsi spoluprace JMK a MMB by mohla v oblasti integrace
cizinct vést napiiklad ke vzniku jiz zminénych pracovnich skupin i k vétsi provazanosti
aktivit (viz piiloha 3 v ramci otazek 17 a 19) Ve spolupraci kraje a mésta se jiz ted’
pfipravuje napf. strategie Talent attraction management, jehoz cilem bude naldkat
talenty, aby u nas studovali a pracovali (viz ptfiloha 3). Zaroven zaznélo, Zze doposud
byly integracni strategie vice méné na papife a ze v souvislosti S ristem vyznamu
integrace bude potieba se tomuto tématu vice vénovat, a to i ze strany vefejnych
instituci (viz Priloha 4). Vétsi aktivita vefejnych instituci by vSak méla byt spojena se

zapojenim aktért, ktefi znaji potfeby cizinci mnohem lépe (viz ptiloha 5).

11. Problematické oblasti a moznosti reSeni

Na zékladé¢ literatury, statistickych dat a rozhovorti S pracovniky neziskovych instituci
pracujicich pfimo s cizinci byly stanoveny problémové oblasti integrace cizinct v JMK,
které omezuji integrovani cizincli do spolec¢nosti a je proto nutné se jimi do budoucna

zabyvat. U kazdé problémové oblasti budou navrzena mozna feseni.

Nedostatek a roztriSténost regionalnich statistickych dat

Ptekazkou v oblasti sbéru dat je nedostatek aktualnich statistickych informaci a jejich
roztiiSt€nost vychazejici z rizné metodiky sbéru dat u rGznych instituci. Zatimco
nckteré instituce uvadéji samostatnd data o cizincich ze tretich zemi, dalSi zahrnuji
do statistik také azylanty a cizince pozivajici doplikovou ochranu a nékteré zdroje
uvadéji souhrnné statistiky o cizincich, kam spadaji také obcané EU. D4 se tedy fici, ze
regionalni statistickd data neposkytuji pfili§ solidni zéklad pro tvorbu strategii integrace

v JMK. Udaje o cizincich byvaji velmi obecné, nebo naopak velmi uzce zaméfené.

60



Uzite¢né informace lze najit v integracni strategii JMK, bohuzel nejsou tato data pfili§

aktualni.

Pokud chtéji mit vefejné instituce lepsi prehled o potiebach cizincti, mél by se zlepsit
systém sbéru dat — mél by probihat v pravidelnych intervalech a mél by poskytovat data
prehledné. Otazkou je, kdo je oprdvnén pfislusnd data o cizincich sbirat. Jednou
z moznosti je, ze by CSU provadél statisticka Setfeni na regionalni irovni diikladnéji.
Dale by se mohly do procesu sbéru dat vice zapojit mistni samospravy, tieba i v pozici
organu, ktery data bude sméSovat od raznych dalSich instituci, napi. Skolskych
a zdravotnickych zafizeni, zaméstnavateli ¢i neziskovych organizaci. Piekdzkou by
v tomto ohledu mohla byt neochota téchto instituci poskytovat informace vetfejnym
organim. Pii feSeni problému nedostatku dat je nutné zvolit takovy postup, ktery

nepovede k diskriminaci cizinci.

Chybéjici lokalni koncep¢ni dokumenty

Integracni strategie existuje na narodni Grovni (KIC) a je kazdoro¢né aktualizovéna.
Svou strategii integrace cizinci ma sestavenou i JMK. Tato strategie vsak vznikla
pro obdobi 2011-2015, neni tedy pfili§ aktualni a prozatim nevznikla strategie nova.
Meésto Brno svou vlastni strategii integrace nema vilbec, v ramci Strategického planu
socialniho zaclefiovani mésta Brna pro obdobi 2016-2019 (ODBOR SOCIALNI{ PECE
2015) vsak byla vyjadiena potieba sestaveni strategického dokumentu mésta Brna.
V teoretické Casti i v ramci rozhovorti zaznélo, ze tyto strategie zlstavaji zejména
V papirové podobé a nemaji na integraci cizinci velky dopad. Nicméné v disledku
zvySovani migrace je o tuto oblast politiky stale vétsi zdjem a do budoucna bude nutné
vytvofit koncepéni dokumenty, které budou zahrnovat konkrétni opatfeni a budou

efektivné prispivat k integraci cizincli na izemi CR 1 jednotlivych regionti a mést.

Soucasna aktivita MMB v oblasti integrace cizinci muze v piistich letech vést
kK vytvofeni Strategie integrace cizinci mésta Brna. Tento dokument by mohl byt
klicovym pro sjednoceni piistupu K integraci cizincti napfi¢ v§emi organizacemi. Pokud
bude mésto Brno dostatecné iniciativni, mize se stat klicovym aktérem a koordinatorem
integrace na uzemi meésta. Mésto k tomu ma piredpoklady, jelikoz pravé zde zije
a pracuje nejvetsi ¢ast cizincil v kraji. Pfi vytvareni strategii by vSak mésto (a poptipadé
i kraj) melo zaclenit aktéry, kteti s cizinci pfichdzeji do kontaktu, samotné cizince

a obyvatele.
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Nejisté vymezeni kompetenci mezi JMK a MMB

JMK doposud vytvofil integracni strategii a realizuje projekt Jihomoravského
integra¢niho centra. V poslednich letech ale aktivita kraje utichla a naopak se zvysila
aktivita mésta Brna v oblasti integrace cizincti. Mezi samospravnimi organy v minulych
letech nefungovala piili§ dobfe komunikace, a také nebylo jasné vymezeni kompetenci.
Situace se mize zménit po zméné krajského vedeni. Pro fungovani integracni politiky
na uzemi JMK by bylo vhodné rozdélit do budoucna kompetence mezi kraj a mésto.

Pravé mésto Brno muze hrat klicovou roli pii vytvaieni piistupu k integrovani cizinci.

Neprehledné poskytovani informaci cizinctim

Tato problematika se netyka pouze regionalni urovné ale celé CR. Cizinci, ktefi sem
pfijdou, Casto nevi, co piesné je po nich vyzadovano. Nevi, kde hledat informace ci
pomoc aV disledku toho se mohou zaplétat do nelegdlnich siti a dostavat se
do tizivych zivotnich situaci. Nedostatek informaci o svych pravech a povinnostech

muze stavét cizince do nevyhodné pozice vici zaméstnavateli, pronajimateli bytu atd.

Zdrojem zékladnich informaci pro nové¢ pfichozi jsou webové stranky www.cizinci.cz,

které jsou kdispozici v ruznych jazykovych variantach. Zde mohou cizinci najit
zékony, koncepéni dokumenty a odkazy na dalsi instituce. Také Integracni centra byvaji
cennym zdrojem informaci a pomoci. Ani to ale cizinci neposkytuje dostate¢né
ptehledné shrnuti o tom, co ptfesné potiebuje vytidit, a zda se ma do ¢eské spolecnosti
integrovat. Zajimavym feSenim by mohla byt brnénska karta (viz pfiloha 3, otazka 14)
po vzoru videnské karty, kterd jiz n€kolik let funguje. Nové ptichozi cizinec vzdy
obdrzi kartu, na kterou sbira body svou UcCasti na integracnich aktivitach. Pfi sbirani
bodl tak ma piehled o tom, jaké body potiebuje k ziskani napf. trvalého pobytu ¢i
obcanstvi. Kromé toho by mohl byt motivovan ke sbirani dalSich bodti formou voucheri
na ruzné dal$i kurzy a aktivity. Otazkou zistava zavedeni povinnych integracnich
kurzi, na ¢emZ nepanuje ve spole¢nosti ani mezi respondenty vyzkumu shoda. Nicméné

tyto kurzy by mohly poskytnout nové pfichozim cizincim dulezité informace.

Rozdélovani cizinctii na obcany EU a tiretich zemi

Toto rozdéleni vychézi z evropské trovné, kde maji ob¢ané EU jind prava nez obcané
tretich zemi. I statistiky obvykle pocitaji s timto rozdélenim. V rdmci rozhovorl v§ak
zaznéla kritika, jelikoz jednotlivé kategorie cizincli nemaji narok na stejné sluzby.

VétSina strategii a instituci jsou v souvislosti s integraci zaméfeny pouze na obany
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tretich zemi a azylanty. Tato situace vSak muze byt povazovdna za diskriminacni,
jelikoz obcané tretich zemi nemohou napt. vyuzivat bezplatnych kurzt ¢estiny. Nékteré
neziskové organizace toto rozdé€lovani piimo odmitaji a poskytuji sluzby vSem cizincim

bez rozdilu.

Zména by musela pfijit uz na evropské urovni, napt. upravou podminek financovani
fondu AMIF. Tato moznost je vSak nepravdépodobna. Organizace financované z tohoto
fondu tak nejspiS i do budoucna budou muset rozdélovat klienty podle tohoto klice.
Za této situace by mély byt vytvoreny nové moznosti napt. pro vysoce kvalifikované ¢i
naopak pro nekvalifikované pracovniky pochazejici ze zemi EU. Také pii vytvareni
lokélnich strategii by mélo byt pamatovano na to, ze integrace se netyka pouze cizinc

ze tfetich zemi.

Nizka efektivita platforem aktért

Spoluprace mezi aktéry integrace JMK existuje ve velké mife na neformalni trovni.
Prilezitosti k setkavani existuji a je zde zapojeno velké mnozstvi aktért, otazkou je vSak
efektivita téchto setkani. V rozhovorech zaznélo, ze pfedevSim Regionalni platforma
aktéri integrace cizinci JMK je mdlo zaméfend prakticky a neslouzi tak k feSeni
konkrétnich témat. V pfipadé¢ Poradniho orgdnu MMB je pak v disledku velkého
mnozstvi aktéri a feSenych témat casové nemozné vénovat se vSem tématim

a problémum. Na setkani v ramci jinych organd pak nejsou cizinci sttedem zajmu.

Respondenti vyzkumu (viz piiloha 2 otazka 19 a ptiloha 3 otazka 12) navrhovali
vytvofeni pracovnich skupin vramci platforem, které by feSily konkrétni témata,
a zahrnovaly by pouze aktéry, kterych se dand problematika dotyka. Z iniciativy mésta
Brna by mohly vzniknout pracovni skupiny vramci Poradniho organu MMB.
K zefektivnéni spoluprice mezi aktéry integrace by mohla pfispét 1 lepsi komunikace
mezi JIMK a MMB. Také v ramci rozhovorti zaznéla myslenka na vytvofeni platformy

neziskovych organizaci (viz ptiloha 5, otazka 19).

Jazykova bariéra na verejnych institucich

Jazykova bariéra je samoziejmé zakladnim problémem, ktery komplikuje integraci
cizinci z mnoha hledisek. Pro cizince, ktery neovlada cestinu na dostatecné urovni, je
slozit¢ se domluvit na Gfadech a dalSich vefejnych institucich. Ani znalost angli¢tiny

neni pro cizince zajisténim uspéchu, jelikoz by pieklad byl zodpovédnosti pracovnika
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uradu. Pokud cizinci nevi o moznosti vyuzit asistence ze strany neziskovych organizaci,

mohou se také zaplétat do rtiznych nelegalnich siti, které poskytuji sluzby za tplatu.

V blizké dobé by se mohla vice rozsifit ¢innost interkulturnich pracovniki do vSech
instituci, ktefi ptichazeji do kontaktu s cizinci. Nejde o to nahradit souc¢asné pracovniky,
nybrz doplnit jejich odbornou ¢innost o znalost cizich jazykl a odlisného kulturniho
prosttedi. To znacné zjednodusi jednédni cizinct s Gfady a vyfe$i jazykovou bariéru
na stran¢ pracovnikli ufadd. Jiz v soucasné dob¢ v této oblasti spolupracuji nékteré
neziskové organizace s ufady a tato spoluprace se osvédCuje. Bylo by ji tedy nutné
pouze rozsifit. Dal$im moznym feSeni je vzdelavani pracovnikll vefejnych instituci,
ktefi ptichazeji do kontaktu s cizinci. Jiz nyni je napf. v ramci Centra pro cizince mozné
vyuzit nékterych kurzi za timto uéelem. Jazykova bariéra na strané cizinct je feSena

kurzy cestiny. Je pfedmétem diskuze, zda by ucast na jazykovych kurzech méla byt

pro nové piichozi cizince povinna.

Nedostatecna spoluprace se skolami vyucujicimi cizince

Skoly zatim stale nejsou ve stiedu z4jmu integraénich strategii, ackoliv vzd&lavani déti
cizincl je velmi dualezité. PfedevSim matetské a zdkladni Skoly totiz davaji cizincim
zaklad pro snadné zaclenéni do spole¢nosti. Dobrou praci v tomto ohledu provadi MS
a ZS Staiikova v Brné, ktera je dlouhodobé partnerem Centra pro cizince. Bylo by ale
vhodné navézat Sirsi spolupréci také s dal§imi Skolami, které maji zkuSenosti s vyukou
cizincli. Mésto jako ztizovatel by mohlo v tomto piipadé figurovat jako medidtor, ktery
umoznuje vyménu informaci ¢i zkuSenosti se vzdélavanim cizinci mezi Skolami.
Podobnou tlohu by mohlo hrat také napt. Centrum pro cizince. V ramci piipadnych

pracovnich skupin by vzdélani déti cizinci mélo byt jednim z feSenych témat.

Nedostatecna spoluprace s médii

Meédia jsou velmi vyznamnym aktérem, ktery z velké ¢asti formuje vefejné minéni.
V poslednich letech se v souvislosti s uprchlickou krizi vytvofil spiSe negativni obraz
cizincl a zejména uprchliki. Ackoliv se objevuji 1 pozitivni zpravy o cizincich, ndlada
spolecnosti je stale ladénd negativné. Proto je dulezité snazit se spolupracovat s médii,
aby informovaly o cizincich pravdivé, nezkreslené a scilem spiSe harmonizovat
spole¢nost nez ji rozdélovat. Pro efektivni komunikaci s médii je nutny aparat
a kontakty. Mezi neziskovymi institucemi s vyjimkou DCHB nejsou pro §irsi spolupraci

kapacity. Iniciativa by tak m¢la pfijit spiSe ze strany vefejnych instituci, které k tomu
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uzptisobeny aparat maji. Kromé regiondlnich instituci by mélo byt hlavnim
koordinatorem v této oblasti MV. Je v zajmu vsech, aby bylo o problematice integrace
cizincli informovéano pravdivé, a aby média nenapomahala tvorbé pnuti a konflikta

ve spolecnosti.

Negativni postoj spolecnosti

Vefejné minéni je ovlivnéno piedsudky, stereotypy a generalizaci negativnich
zkuSenosti s cizinci. Zdrojem nedorozuméni a konflikth mize byt i nedostatek
informaci. Negativni postoj obyvatel vii¢i cizincim je velmi znat napiiklad pii hledani
bydleni. Cizinci v této oblasti narazi na velkou neochotu pronajimateli a najit si
dostacujici bydleni neni v JMK vubec lehké. Velky vliv maji na vefejné minéni jiz
zminénd média. Jsou vSak i jiné zpusoby, jak pracovat s vefejnosti. Zakladem je
poskytovat lidem dostatek informaci o cizincich. K tomu by kromé médii mély piispivat
1 vetfejné instituce. Ddéle s vefejnym minénim v urCit¢é mife pracuji i neziskové
organizace prostfednictvim multikulturnich a volno¢asovych aktivit. Predevsim
Nesehnuti je hodné zaméfeno na zapojovani vétSinové spole¢nosti do procesu integrace.
Téchto aktivit by mohlo do budoucna piibyvat a postupné zapojovat stale SirSi Cast
spole¢nosti. Nejlepsim zpisobem, jak odbouravat pfedsudky a stereotypy o cizincich, je
nechat spole¢nost, aby tyto cizince opravdu poznala. Pozitivni reakce pfisly zejména
od véficich po prohlaseni papeze Frantiska o solidarité s uprchliky. Je tak vidét vliv
znamych osobnosti. Proto bychom méli nabadat znamé tvare a politiky, aby vyzyvali

spole¢nost spise ke smiru nez ke konfliktu.

Orientace cizinci dovnitir komunity

Piekazkou integrace cizincii mize byt skutecnost, Ze nektefi cizinci se orientuji dovnitf
své vlastni komunity a nevytvari si socialni vztahy se ¢leny vétSinové spolec¢nosti. Tyka
se to zejména komunity vietnamské a mongolské. Cizinci €asto pracuji v rodinnych
podnicich a rodina pro né pfedstavuje nejvyznamngjsi socidlni vazbu. Také Ukrajinci
vzhledem Kk pracovni zatézi nemaji moc prilezitosti budovat vazby. Tato problematika
do znacné miry souvisi s danou kulturou cizinc. Nicméné velmi dobrou praci
pii zaclenovani cizincl do Sir$i spolecnosti odvadéji interkulturni pracovnice, které se
zamé&fuji pfimo na danou komunitu. Pon¢kud odlisna situace je také u cizinci druhé

generace, ktefi si socialni vazby vytvaieji v pribéhu skolni dochazky. Proto by méla byt
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mnohem Vvétsi pozornost vénovana vzdélavani cizinci na ¢eskych skolach, a to zejména

na matefskych a zékladnich.

Nejisty zptisob financovani integracnich aktivit

Integrac¢ni aktivity jsou poskytovany zejména neziskovymi organizacemi. Ty vyuzivaji
piedevsim projektové financovani, které sebou nese mnoha rizika a nejistotu. Nejistota
a rizikovost financovani pak nasledné¢ limituje rozvoj integracnich aktivit. Tato
skutecnost se bude tézce ovliviiovat. Nicméné nékteré organizace se snazi tuto nejistotu
vyvazit vicezdrojovym financovanim. Komplikovana situace je napi. v Centru
pro cizince, kde se zplsob financovani odviji od podminek AMIF. I zde se ale

podminky postupné zlepsuji. Oproti minulym obdobim jsou ted’ projekty trileté.

12. Diskuze

Tato kapitola obsahuje navrhy a doporuéeni, ktera lze uplatnit pfi vytvareni budoucich
strategii integrace cizinci v podminkach JMK i samotného mésta Brna. Vychazeji
ze zkusenosti evropskych zemi, ze zkuSenosti pracovnikil organizaci, se kterymi byly

provadény rozhovory, i Z nazori autora.

Pfedmétem velkych diskuzi nejen na narodni Grovni je zavedeni povinnych integracnich
kurzii. Takové programy funguji napt. v Rakousku (INTEGRACE CIZINCU
V EVROPE 2003, s. 18 a 41), Némecku (BUNDESMINISTERIUM DES INNERN
2016), Francii (ESCARFE-DUBLET 2014, s. 1-3) nebo Norsku (SIMONOVA 2015).
Nizozemsko ma nové povinnou pouze zavéreénou zkousku z jazyka (DOHNALOVA
2009). V Norsku (IMDi, 2016) a Francii (ESCARFE-DUBLET 2014, s. 1-3) jsou plany
kurzi tvofeny individualng podle potieb kazdého cizince. V CR nepanuje ohledné
povinnych kurzll jednotny nazor. I mezi respondenty v ramci vyzkumu se objevily
odli$né nazory. Nicméné pracovnici neziskovych organizaci, ktefi maji zkuSenost
S lektorovanim integracnich kurzii, se shoduji, Zze jsou kurzy pro cizince velkym
pfinosem. I jednodenni integra¢ni kurz, ktery v soucasnosti probiha na dobrovolné bazi,
by cizincim umoznil zorientovat se a naerpat ty nejdulezitéjsi informace. Pokud by
néco podobného mélo fungovat v budoucnu i u nas, bylo by nutné tyto kurzy velmi
dobte propracovat. Otazkou zlstava, zda by byly pfinosné pro vSechny skupiny cizincli

(kratkodobé¢ pobyvajici cizinci, obfané EU).
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Shoda nepanuje ani ohledné pozadované tirovné jazyka pro cizince. V Rakousku musi
nove prichozi cizinci ovladnout némcinu na trovni A2, cizinci zadajici o trvaly pobyt ¢i
obCanstvi, musi slozit zkousku turovné Bl (MIGRATION.GV.AT nedatovano).
V Nizozemsku je pozadovana minimalni Grovei A2 (RIHOVA 2012, s. 14), v Norsku
B1 (SIMONOVA 2015). V CR je zkouska z &estiny povinna pii zadosti o trvaly pobyt
na urovni Al a pfi zadosti o obCanstvi na urovni B1. Pro ziskdni ob¢anstvi je také nutna
zkouska z ¢eskych realii (NARODNI USTAV PRO VZDELAVANI nedatovano).
Ptipravné kurzy pro tyto ucely jsou organizovany také v Jihomoravském Centru

pro cizince.

Dalsi véci, ktera dobfe funguje napt. v Némecku je institut tzv. multiplikatora
(INTEGRACE CIZINCU V EVROPE, 2003, s. 12-13). Jde o pracovniky vefejnych
instituci vySkolené v oblasti multikulturni vychovy. Tito multiplik4tofi mohou vyuzit
své znalosti pii kontaktu s cizinci a dale $i¥i povédomi, informace a zkusenosti. Skoleni
pracovnikll vetfejnych instituci je mozné i u nas, ale neprobiha koordinované. Pomoci
Skoleni pracovniki ufadii lIze predchazet problémovym situacim pii jednani cizincl
naufadech. ReSenim oviem je vpodminkach JMK také rozsifeni Cinnosti
interkulturnich pracovniki. S jejich praci maji neziskové organizace dobré zkuSenosti
a v budoucnu by mohli tito pracovnici vypomahat bézn¢ také na Gfadech. Zde mohou
vyuzit znalosti jazyka ikulturnich odliSnosti a pomahat tak pracovnikim ufadi
pfijednani scizinci. Ve Vidni ve vefejné spravé pracuji pfimo samotni Ccizinci
(KHAZALOVA 2015). VJMK lze najit pracovniky zitad cizinci v nékterych
neziskovych organizacich. Cizinci mohou pii své praci vyuzivat vlastnich zkuSenosti

a maji tak mnohem lepsi pfedstavu o tom, co nové piichozi cizinci potiebuji.

Rozsifovat by se také mohly projekty buddies ¢i mentor, které podporuji individudlni
piistup ke kazdému cizinci. ZkuSenost s t€émito projekty ma OPU a Nesehnuti (viz
piiloha 1 otazka 10 a pfiloha 5, otazka 10). V EU funguji mentofi napt. v Norsku
(INTEGRACE CIZINCU V EVROPE 2003, s. 20) a Velké Britanii (BARSOVA,
BARSA 2005, s. 54-56) Mentor je ¢lovék ptidéleny k cizinci, se kterym pak travi Gas.
Pokud si dvojice lidsky rozumi, lze tak vytvofit pevné a dlouhodobé pouto, které
ptispiva k zaclenéni cizinci do vét§inové spolecnosti. Institut mentora by se mohl

do budoucna rozsitit 1 do dal$ich instituci.
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Zajimavym navrhem v ramci rozhovort bylo zavedeni brnénské karty (viz piiloha 3,
otazka 14), na kterou by cizinec ziskaval body za tcast na interkulturnich aktivitach.
Karta by mohla zpiehlednit moznosti, které nové pfichozi cizinci maji a zéaroven
motivovat cizince k dalsi integraci do spole¢nosti. Ve Vidni jiz nyni obdobné funguje
videtisky vzdélavaci pas (KHAZALOVA 2015). Také v rozhovorech zaznélo, Ze by
bylo vhodné organizovat vice kurzi a Skoleni pro cizince (viz ptiloha 5, otazka 13).
Napf. mésto Viden je velmi ¢inné v oblasti organizace informacnich schizek
pro cizince nartzna konkrétni témata (KHAZALOVA 2015). Pfednasky pro cizince
v JMK potadaji predev§sim neziskové instituce, jejich potradani by vSak mohlo byt

I v rukou kraje a mésta Brna.

V interkulturni koncepci mésta Drazd’any (LANDESHAUPTSTADT DRESDEN 2015)
je jednou z prioritnich oblasti integrace sport, coz neni pfili§ obvyklé. Pravé sport vSak
muze byt skvélou prilezitosti, jak stmelovat cizince a vétSinovou spole¢nost. Mozna by
bylo vhodné zatadit mezi volnocasové a multikulturni akce také vice sportovnich aktivit
zamétenych nejen na cizince, ale pfedev§im na celou spolecnost. Tieba i ve spolupraci
S organizacemi, které se nezabyvaji cizinci, napf. sportovnimi spolky. V&t§i pozornost
by mohla byt pfedev§im v Brné¢ vénovana vysoce kvalifikovanym pracovnikiim, ktefti
maji pro nasi spole¢nost jednoznacné pozitivni piinos (viz pfiloha 3, otazka 15). Projekt
na piilakéni talentd do JMK se pfipravuje, dale by meély byt vyvijeny strategie

na vytvareni vhodnych podminek pro spokojeny Zivot téchto cizinci tady.

Inspirovat bychom se mohli také rakouskym piistupem k integraci, kde jsou
nejaktivngj$im aktérem mésta, nikoliv stat (RIHOVA 2012, s. 9). Tento bottom-up
ptistup by mohl vJMK fungovat, jelikoz v poslednich letech se zvySuje zajem
o0 problematiku integrace cizinci pravé ze strany mésta Brna. O vétSim zapojeni
mistnich samosprav a grasrootovych organizaci se mluvilo i v ramci rozhovort (viz
ptiloha 3, otazka 14). Prave tito aktéfi totiz nejlépe znaji mistni podminky a potieby.
Napftiklad v Barcelon¢ vznikal integracni plan meésta na zéklad¢ diskuzi s mistnimi
obyvateli (AJUNTAMENT DE BARCELONA, 2012). Vzhledem Kk tomu, ze mésto
Brno by mohlo v pristich letech vytvaret vlastni integracni dokument, mélo by brat
V potaz nazory cizincl, neziskovych instituci, které s cizinci pracuji, ale také nazory

cey

mistnich, ktefi s cizinci ziji. Pokud se totiz zapoji do procesu tvorby i obyvatelé, mize
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to zmirnit nasledné negativni reakce. Otazkou je, zda by mistni obyvatelé byli ochotni

zapojit se a piinaset do diskuze konstruktivni Kritiku.

Navrhem na zlepSeni spoluprace aktéri integrace cizincu v JMK je ze strany
respondentll vyzkumu vytvoreni pracovnich skupin v ramci platforem JMK a MMB (viz
ptiloha 2, otazka 19 a ptiloha 3, otdzka 11). Tyto skupiny by fesily vzdy konkrétni téma
a ucastnily by se jich pouze organizace, kterych se toto téma dotyka. S MMB probihaji
diskuze ohledné vytvoieni téchto skupin. (viz ptiloha 3, otazka 11). V ptipadé JMK by
také bylo vhodné, aby se zlepsila spolupraice JMK a MMB (viz piiloha 1, otazka 20
a piiloha 3, otazka 19) a aby ptipadna nova koncepce integrace vznikala za piispéni
obou stran. Vzhledem k tomu, Ze nejvice cizinct zZije v Brné, mohlo by byt do budoucna

pravé mésto hlavnim tvircem strategie (viz pfiloha 4, otazka 19).

13. Zaveér

Na zaklad¢ literatury, studia koncepcnich ceskych 1 zahrani¢nich dokumentt
a kvalitativniho vyzkumu probihajiciho prostfednictvim rozhovord s pracovniky
instituci, které poskytuji cizincim sluzby zdarma na uzemi JMK, bylo odpovézeno
na vyzkumné otazky stanovené na zacatku prace:

1) Jaké existuji problémové oblasti integrace cizincti na tzemi JMK?

2) Jakymi zpusoby lze tyto problémy fesit?

Jako problémové oblasti byly identifikovany: nedostatek a roztfiSténost regionalnich
statistickych dat, chybé&jici lokalni koncepéni dokumenty, nejisté vymezeni kompetenci
mezi JMK a MMB, neptehledné poskytovani informaci cizincim, rozdélovani cizinct
na obCany EU a tfetich zemi, nizkd efektivita platforem aktérd, jazykova bariéra
na vefejnych institucich, nedostatecnd spoluprace se Skolami vyucujicimi cizince,
nedostatecna spoluprace s médii, negativni postoj spoleCnosti, orientace cizinci dovnitt
spolecnosti a nejisty zpiisob financovani integracnich aktivit. Moznosti feSeni téchto
problému jsou nastinény u jednotlivych kapitol. Néktera feseni jsou jiz nyni v rukou
neziskovych organizaci, které pracuji pfimo s cizinci. K dalsim fesenim bude potieba
vetsi iniciativa ze strany vefejnych instituci, a to zejména mistni samospravy. Zaroven
lze stanovit dal$i nadvrhy a doporuceni, kterda mohou napomoci vytvofeni efektivngjsi

strategie integrace cizincli v podminkach JMK a mésta Brna. Na zaklad¢ téchto zjisténi
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byla formulovana nésledujici hypotéza: Integracni strategie JMK je velmi teoreticka

a existuji problematické oblasti, které 1ze ur€itymi zpiisoby fesit.

Cizincti postupné piibyva v zemich Evropy i v CR. Zkusenosti evropskych stati jsou
cennym zdrojem inspirace pii vytvareni Ceské narodni strategie i pii tvorbé lokalnich
pfistupi k integraci cizincl. Vzhledem k rozdilnosti pochopitelné nelze zcela
okopirovat to, co Vv jinych zemich funguje. Mizeme vsak nalézt jednotlivé aspekty
a aktivity, které by mohly fungovat i v nagich podminkach. CR prosla v poslednich
letech zménami v oblasti migrace a musel se tak vyvijet i jeji pfistup k integrovani
cizinct. Integraéni strategie je v podminkiach CR stile fizena centralné z narodni
urovné, zatimco lokalni integracni strategie nejsou pfili$ propracovany. V JMK existuje
krajsky strategicky dokument, ktery rozdéluje integraci do Sesti hlavnich dimenzi
avymezuje prioritni oblasti zajmu v kazdé této dimenzi. Program vSak neni zcela
aktualni a prozatim nevznikl novy. Mé&sto Brno strategicky dokument tykajici se
integrace cizinci postradd, MMB vSak v této oblasti vyviji v poslednich letech vétsi
aktivitu ab&hem pfistich let by takovato strategie mohla vzniknout. Realizace
integracnich sluzeb a aktivit je zejména v rukou neziskovych instituci v Kraji,
vyznamnym aktérem je také Centrum pro cizince, realizované JMK, které je soucasti

sit¢ Integracnich center.

Integraci cizincti se doposud nevénovala v CR velka pozornost. S tim, jak se CR
Vv pritbéhu let méni v cilovou zemi mnoha cizinct, bude vSak stale vice potieba upustit
od krizovych projektli a vytvofit systémovou koncepci nejen na rovni narodni, ale
pfedevSim na urovni kraje a mést. Aby vzniklé strategie zahrnovaly redlné podminky
a potteby cizinci v dané lokalité, mély by vznikat na zakladé spoluprace mistni
samospravy, neziskovych organizaci poskytujicich sluzby cizincim, vefejnosti
a samotnych cizinci. V soucasné dob¢ jsou S integraci cizinch v JMK spojeny
problémy, na kterych je nutné do budoucna pracovat. Vzhledem k aktivit¢ mésta Brna,
Centra pro cizince a dalSich neziskovych instituci je JMK na dobré cesté k vytvoreni
ucelené a efektivni strategie integrace, kterd bude mit opravdovy vliv na Zivot cizincti

Vv tomto kraji a pfedev§im ve mésté Brné.
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Prilohy
Priloha 1 - Rozhovor se zastupcem Organizace pro uprchliky (OPU)

1. OPU ma pobocky v Praze v Plzni a v Brné. V ramci Jihomoravského kraje
nemate Zadné pracovniky mimo Brno?

Ano, jenom v Brné. My jsme pro Jihomoravsky kraj, jsme odborné socialni poradenstvi
ambulantni formou a terénni formou, takze kdyz by bylo potieba néco po kraji, tak se to
snazime zajistit. Ale opravdu jedin€ v pfipad¢ uplné nezbytném, protoze na to nemame

------

TakZe sem nejezdi jenom lidi z Brna?
Ne, z celého Jihomoravského kraje.

2. Ackoliv je OPU spiSe zamérené na uprchliky nebo azylanty, chodi sem i dal$i
cizinci?

Ono to trosku zavadi ten naS nadzev OPU. My se vlastné vénujeme vSem cizinciim
legalné€ pobyvajicim na uzemi Jihomoravského kraje. Teda ted’ mluvim o nasi kancelafi,
ne celkové o OPU. Protoze ta si feSi vzdycky ty svoje regiony a mame i néjaké
celorepublikové sluzby. Ale to spis déla Praha, takZe to jde tak trochu mimo nas.

Takze FeSite vSechny cizince.

Ano, samoziejm¢ ze tfetich zemi. To znamend, Ze to jsou trvalé pobyty, dlouhodobé
pobyty, azylanti, drzitelé doplitkové ochrany, dlouhodoba viza. Nejsou to zkratka
obc¢ané EU, vzdy ze tfetich zemi.

3. Mate néjaké zaznamy o tom, jestli se sem lidi vraci opakované nebo sem prijdou
kvili nééemu konkrétnimu a uz je nevidite?

Mame i dlouhodobé klienty. A vzhledem k tomu, Ze my vSichni pracujeme v oboru uz
dost let, tak ty lidi zname. A jsou ptipady, kdy je zname od doby, kdy pozadali o azyl az
do doby, kdy dostali obCanstvi. Tteba osm, deset let.

4. Mate néjaky zpisob, jak informovat ty cizince o tom, Ze ty sluzby jsou tady
k dispozici? Tieba kromé webovych stranek? Jak jim davate védét o tom, Ze
Vasich sluZzeb mohou vyuzit?

------

jsou poskytovany. Potom taky v deten¢nich, vtéch vyhostovacich zatfizenich.
Dochazime také do detencnich stfedisek, spolupracujeme s Charitou, se SOZE,
s Jihomoravskym regionalnim centrem, mame samoziejmé informacni letdky na odboru
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azylové a migracni politiky. Oni o nas pochopitelné védi, takze ti pracovnici nas tieba
doporuci. Takze to si myslim, Ze je k té propagaci. I cizinecka policie o nas vi.

TakZe spolupracujete s riiznymi urady...

Ano, uréité. Oni sami o nas vi, a sami se tfeba ozvou nebo toho klienta sem k nam
poslou.

vvvvvv

integraci?

To vzdycky zalezi na tom, jaké jsou projekty. My vlastné poskytujeme odborné socialni
poradenstvi a plus potom pravni poradenstvi. Tak je to rizné. Ti pravnici fesi ty véci
pobytového rdzu, pobytovy statut. To znamend riiznd podani, odvolani, tfeba
z dlouhodobého pobytu na trvaly, z trvalého na obcCanstvi... Prosté fesi tady ty pobyty,
podavaji zaloby, podani apod. Zatimco to socialni poradenstvi se tyka véci, jako je tieba
bydleni, pojisténi, informovani, zdravotni a dichodovy systém, asistence se
zaméstnanim, davky statni socialni podpory plus potom to jsou riizné evropské projekty
na zaméstnavani cizincli, na tom vlastné spolupracuji 1 socidlni pracovnici i pravnici.
Takze pro tu integraci, to je hrozné tézky. Pro integraci je zadsadni jazyk, prace, bydleni.
S tim souvisi vlastné vSechno. Ten jazyk je strasné dilezity, aby se lidi naucili. Neni to
tak dlouho, co se na nas obratili klienti arabsky mluvici, ze chtéji rekvalifika¢ni kurz. A
velice problematicky jsme jim vysvétlovali 1 pfes tlumocnika, Ze to prosté nejde, kdyz
neumi Cesky. Nikdo je nevezme na Zadnou rekvalifikaci. A rekvalifikaéni kurzy jsou
akreditované ministerstvem Skolstvi a neni to jenom tak. To prosté neni tak, Ze kadetnik
ma zidli, hfebinek a nlizky. TakZe vSechno je na tom jazyku zavislé.

6. Plinujete do budoucna rozsirit nabidku téch aktivit nebo zalozit poboc¢ku tfeba
vV né€jakém dal$im okresnim mésté?

Tady v Jihomoravském kraji urcité ne. To je formou vyjezdu. Kdyby se tieba stalo, ze
se najednou v Boskovicich objevi 100 cizinct, tak formou vyjezdu. Ne Ze tam budeme
otvirat n€co, to urcité ne.

Takze se tireba pridaji lidi tady v Brné.
Ano, tfeba by se pfidalo vic penéz na ty vyjizdéni a terénni praci.

A neplanujete néjaké zmény, tireba v budoucnu? KdyzZ se mluvi o tom, Ze budeme
mit vic migranti tady v CR.

Otazka je, jestli budeme. Ti, ktefi tady byli, tak ti tady byli prosté chyceni a vé€znéni.
Oni tady byt nechtéli. A taky tady nejsou. A pokud jde o zadatele o azyl, tak to jsou
naprosto zanedbatelnd ¢isla. Kdyz to vezmeme teba kolem roku 2000, kdyz se podivate
na tdaje statistického titadu nebo tidaje ministerstva vnitra, tak téeba v roce 2000/2001
tusim to bylo, kdy bylo 18 000 zadatelt o azyl. A nikdo o tom nenapsal ani slovo.
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7. Vytvarite néjaké analyzy nebo hodnoceni, co se tyce integrace, v ramci toho co
poskytujete? Vim, Ze na webovych strankach jsou néjaké analyzy.

To vzdycky zélezi na tom projektu, co tady je. Kdyz je tfeba projekt na zaméstnavani
zen, tak se vytvoii v ramci toho projektu néco. N&jaka analyza v urcitych krajich. Ale ze
by to bylo, jako ted’ka pojd'me vytvofit analyzu... Ne, vzdycky to souvisi s tim
projektem. Takze v ramci téch projektt, co se realizuji a na co se tfeba soustfedi. Nebo
se délaly ucebnice v ramci projektu Jsme lidé jedné zemé, vzd€lavani na zékladnich,
sttednich a vysokych Skolach, tak se tam vytvarely né&jaké takové ucebnice, které¢ by
byly potom pouzitelné pro ty ucitele. Ale jinak ne Gplné jako sdlo, to ne.

8. A kdyz tady sem chodi ti cizinci, mate od nich tfeba zpétnou vazbu, jestli jim to
néjak pomohlo?

My jsme vlastné povinni podle standardu kvality prace jakoby v uvozovkach
vyhodnocovat zakdzku, takZze kdyZz se néco fe$i, tak bychom me¢li védét, jestli ma
vyfeSeno, nema vyieSeno. TakZze tfeba kdyz hleddme byt pro n€koho, tak to v podstaté
vime. Byt se naSel, on tam bydli, ma tieba vytizené davky, hleda praci, chodi na kurz...
Takze vlastn¢ ano, jsme s t€émi lidmi v kontaktu. Nemiizu to fict Gpln€ stoprocentné, ze
to je uplné s kazdym.

Nedélate si statistiky, ale spiS vite, Ze to dopadlo.

Ano, Ze to vime a ze to evidujeme v nasem systému klientd. V té nasi evidenci
elektronické.

9. Tady pro tu pobocku OPU pracuji i néjaci zastupci mensin? Vim, Ze vV ramci
Centra vlastné maji streetworkerku v Blansku...

Ano, tam maji Mongolku a na jihu zase maji Vietnamku. Ne, my to tady nemame.

A jinak jsem se chtéla jeSté zeptat... ja jsem na webovych strankach nasla, Ze
Vv ramci dobrovolnictvi hledate i jakoby dlouhodobou spolupraci mezi azylantem
a mentorem. To funguje nebo to teprve zkousite?

Ne, ja si myslim, ze to funguje. Tady tfeba kolegyné, kterd se t€émi dobrovolniky
zabyva, tak ta by vam fekla uplné presné, kolik ma téch lidi, t€ch dobrovolnikii nebo
téch dvojic. Je fakt, Ze tady je jich samoziejmé miil nez v Praze, kde teda je pracovnik,
ktery to Upln¢ zastit'uje v rdmci organizace... ale jo, funguje.

A mate s tim dobry zkuSenosti s témi dvojicemi?

Tady ano. Ted’ka ano. Mame. Ono jako kdyby se ta vina troSku zvedla po té migracni
krizi, ze ti co o to méli zajem, tak se nabidli a spolupracuji. Je fakt, ze diiv, jesté pred
tim, jsme s tim moc dobrou zkuSenost neméli, protoze si tfeba nesedli nebo k nam pftisli
lidi, kteti fekli ,,my bychom strasné chtéli spolupracovat, my bysme chtéli ¢ernousky*.
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My jsme fikali no, ale ¢ernousci nejsou na sklad¢ zrovna. ,,No jo ale my jsme tfeba
vidéli tamhle n¢kde na Lesné...“ My jsme fikali no jo, ale prosim vas to je jako rodina.
To je prosté rodina a oni ziji svym zivotem. To je jako kdyby vas nékdo tahal jako
,,pojd’te hrat volejbal...« Ze néktefi lidi méli problém kupodivu pochopit, Ze o to kazdy

nestoji.

Ja totiz vim, Ze v Norsku tenhle systém funguje, takovy individualni p¥Fistup
ke kazdému tomu cizinci. Tak mé zajimalo, jestli to tady funguje taky.

Ano, kdyz je n¢kdo opravdu odhodlany, do toho jde. A kdyz si sednou, tak je to moc
dobry a je to dlouhodoby.

10. Setkavate se v posledni dobé s néjakymi negativnimi reakcemi od lidi?
Od vétsinové spolecnosti v ramci toho, Ze se to ted’ hodné probira v médiich?

No tak urcité jo. I kdyz ted’ka musim fict, Ze uz n¢jaky vyhruzky a tfeba i n&jaky
nadavky ustaly. Nebylo to tak hrozny. Myslim, Ze v Praze naSi kolegové to méli
troSinku horS$i. My jsme teda taky dostdvali néjaké nepiijemné maily, ale ted’ka to
ustalo.

11. VSeobecné v ramci neziskovek je takové slozité financovani, tak jsem se chtéla
zeptat, jestli to vnimate stejné. Jestli je téZky shanét penize na poskytovani téch
sluZeb pro cizince.

Ono je to pravé vSechno o penézich. Pofad je to jenom administrativa a vypisujete
n¢jaké tabulky, n¢jaké zadosti a n¢jakeé formulate, a kdyz si pak feknete, ze je konecné
klid, tak uz je zase vylUctovani. Je to zase na novo a pak uzZ se rozjizdi nové Zadosti
apodobngé. A fikam, je to prosté vSechno o penézich. VZdycky dostanete néjakou
¢astku, tfeba na to poskytovani té sluzby, kdy vlastné do bfezna nevite, kolik mate
na ten rok. Je to vlastné piekvapko, kolik penéz se teda nakonec dostane v ramci té sité.
Ted se budou zase davat zadosti na ten pfisti rok, na ty sluzby, a zase se vlastné
do biezna ¢eka. Takhle to tady funguje. A to je vlastné ve vSem, na vSechny sluzby. My
si tieba fekneme, Ze jsme poradenstvi, ale pokud to jsou n&jaké denni stacionafe, nebo
ktery nabizi sluzby tieba télesné postizenym nebo néjakym mentalné postizenym, tieba
déckam, kdy ti rodice vlastné nevi, jestli to... tak to mné pfijde opravdu dost hrozny.

O tom jsem se pied par lety vlastné bavila s vedouci Centra, kde to taky vlastné
funguje na bazi projektiu, Ze pokud by udélala chybu v té Zadosti, tak na cely rok
to Centrum nemiiZe fungovat.

Presné tak no. A ted’ka vlastné na tfi roky. TakZe kdyby udélali chybu, tak vlastné na tfi
roky. A tam tieba bézi pravé ty kurzy cCeStiny, jsou tam vyborni lektofi, ma to uz
takovou povést, zajem o kurz je obrovsky, a kdyby jich bylo jesté vic, tak porad by ty
kurzy byly plny. Coz tfeba ja si myslim, Ze je hrozné¢ dulezity, aby se ti lidi naucili
Cesky. A podporovat to a ne to topit a brzdit. Takze takhle jsou na tom vSichni, nejenom
my. Ty sluzby obecné.
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12. Ted’ bych se zamérila spiS na integraci obecné. Chtéla bych védét, jak podle vas
ma vypadat integrovany cizinec. Co je cilem, aby ten cizinec umél, kdyz tieba
vychazi ty kurzy CeStiny, to poradenstvi. Co by mélo byt cilem?

Predstava integrovaného cizince je, aby m¢l zajisténo bydleni. To neznamena, ze si
postavi sam vlastni vilu, ale prost¢ ma bud’ svlij vlastni byt, na ktery si mize vzit
hypotéku uplné stejné jako Cesi, pokud pracuje, nebo ma pronajaty byt. Pracuje, ovlada
jazyk. To, Ze si drzi svoje kulturni zvyky, to piece vibec neni na Skodu. Nebo kdyz
Syrané mluvi doma arabsky, no tak to je samoziejmy. Dulezity je, ze ovlada jazyk, ze se
tady orientuje, pracuje a vytvari si néjaké kontakty. A buduje si ten Zivot tady.

13. V nékterych zemich, tfeba v Rakousku nebo Némecku, jsou integracni kurzy
povinné pro ty cizince. Myslite, Ze by to tu mélo byt, tFeba pro ty, co chtéji trvaly
pobyt nebo prosté néjaké povoleni k pobytu... mélo by to byt povinné?

Ono se to porad fesi. Treba ti, co chtéji trvaly pobyt, tak uz vlastné délaji zkousku
Z jazyka. To znamend, Ze uz néco musi umét. Nemuze byt Upln€ nepopsany list. Potom
vlastné, kdyz jsou to azylanti nebo maji doplitkovou ochranu, tak spadaji nebo se
ptihlasi, tedy v pfipad¢ z4jmu, do Statniho integra¢niho programu. Ten statni integracni
program, pravda tam nejsou integracni kurzy jako takové, ale je tam 300 hodin kurzu
¢estiny, na ktery maji narok a plus je tam teda finan¢ni podpora néjaka, z které si mizou
tteba zaridit pronajaty byt, nebo néjak vybavit zakladnim vybavenim a mizou si sami,
pokud umi jazyk si tieba jesté doplatit néjakou specidlni CeStinu, kurzy anebo tieba
muzou jit, pokud umi ¢esky na rekvalifikac¢ni kurz, ktery se z toho taky da platit. Ale
vSecko prave zavisi na tom jazyku. Jestlize umi jazyk, miZou. JestliZe neumi, tak se ho
prosté musi nejdiiv naucit. Ale to je logicky.

14. Co myslite, Ze je nejvétsi prekazka té integrace? Ted’ myslim, jestli je to tfeba
ze strany téch cizincii nebo ze strany té vétSinové spole¢nosti nebo systému.

Vite co, to pravé hrozn¢ té¢Zky. Nejde to podle mé né€jak pausalizovat, Ze by vylozen¢ ta
spolecnost byla né¢jaka negativni. Ale je to pravé t€zky s tim jazykem. Neumis jazyk,
tak prosté praci nenajdes. Nemusi to byt vZzdycky o tom, Ze jsem cizinec a oni mé
nechtéji. Proto to byt nemusi. ProtoZe vim 1 o pfipadech, kdy to prosté funguje a praci ti
lidi najdou. Tieba mij muz je taky cizinec, praci nasel. Trvalo delSi dobu, nez se
vypracoval, a nez tieba dokazal, Ze on déla vic nez Cesi a Ze se tieba dostal na vedouci
funkci. Musel vyvinout vic tsili nez Cesi, to bez debat. Ale ja bych v tom hnedka
nehledala, Ze by byl néjaka netykavka. To tak prosté je a je to tak Gplné vSude.

Ale jazykova bariéra je mozZna takova ta zakladni.

Je. Ta je uplné zakladni, ptesné tak. Potom taky, co tém cizincim nabidneme. Taky se
tady rozjizdi n&jaké programy, tieba podporovaného zaméstnani. Ze lidi dlouhodobé
nezameéstnani...najde se jim tfeba n¢jaké startovaci misto, aby §li do prace. Otazka je,
kdyz jim nabidnete minimalni mzdu, téch 9 800 tusim ted’ka je, tak on vydé¢la 9800.
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KdyZ ma rodinu, tak vlastn€é vypadne z Gfadu prace a oni piijdou o davky. Takze kdyz
tam né€koho vlastn¢ takhle doporucite, on ptijde pracovat a bude pracovat, tak mu musite
doporucit praci, aby vydéelal. A my tady nejsme samoziejmé pro néjakou ¢ernou praci,
rozhodné ne, vSecko legalné. A at’ si zvyknou pracovat legadlné a na smlouvu. Ale
doporucovat nékomu praci za minimalni mzdu, kdyz vite, Ze ma doma dvé décka, tak to
je takovy tézky. Tady fungovalo, nevim, jestli jste se k tomu tfeba dostala, projekt
,Legalni migrace, oteviena Sance®. Ja si myslim, Ze uz je to Upln¢ stopnuté, ze uz je to
prosté nezajimavé Ze se tam mohli hlésit cizinci z vybranych zemi, ktefi na ambasadach
téch zemi se prihlasili a dostali tady povoleni k pobytu, a potom se dostali snadno
K trvalému pobytu. Ono kdyz to zacinalo, tak tam byl pilotni projekt, ja nevim, jestli
byla Kanada, Novy Z¢land, Bulharsko... a nakonec §lo o to, aby zlegalizovali lidi, ktefi
uz tady jsou, aby jim to troSku zjednodusili. A to nebyly jenom tyhle zapadni zemé¢
vV uvozovkach. Ale tfeba 1 Ukrajina, myslim, Ze Kazachstan tam byl... no to je jedno, uz
to bylo stopnuté. A Slo o to, Ze tam se to vlastné pocitalo na né¢jakém takovém principu
jako tfeba zelena karta v Americe. Ptihlasili se a vypliovali dotaznik a ziskavali body.
To znamend, mate vysokoSkolské vzdélani — bod. Jste zdravy — body. Jaky umite
jazyky? Za roky, kolik je vam let. Zase body. Kdyz to byl néjaky zdravy pétatiicatnik,
tieba nejlépe Ctyfélenna rodina, kterd umi dva jazyky vSichni. A potom je otdzka, proc¢
by ale §li do CR. Kdyz nékdo umi anglicky a némecky, tak by musel byt na hlavu padly,
aby 3el do CR. Kdyz maze jit do Svycarska, do Kanady. Nemusi se ugit jazyk a hlavné
mu néco nabidnou. Samoziejmé kdyz je to ajtdk, tak tady tfeba vydéla penize, ale
myslim, Ze potad by se nasla lepsi mista pro budovéni si nového Zivota. Ze to je taky o
tom, co vlastné se tém lidem nabidne. Ze kdyz sem teda pfijdou a zjisti, Ze at’ se snazi
sebevic, tak prosté vydélaji pouze miniméalni mzdu a na vic nedosdhnou, tak to
motivujici neni Ze.

15. Vy to muZete srovnat, protoZe mate poboc¢ky v jinych krajich. Myslite, Ze ta
integrace funguje uiplné stejné ve viech krajich Ceské republiky nebo tfeba ma
Jihomoravsky kraj néjaké specifikum, jiny pristup?

Ne, to ne. Jiny pfistup urcité neni. Spis zalezi na tom, kolik je v tom kraji cizinct a jaké
jsou moznosti. TakZe cizinci v Praze maji urcit¢ mnohem vétsi moZnosti nez tady.

Je jich tam urcité mnohem vic.

Je jich tam vic a maji pracovnich pfilezitosti nesrovnatelné vic. Takze kdyZz tam
opravdu n¢kdo umi jazyky, tak snadno to zamé&stnani najde.

Rika se, Ze JMK je jakoby vyjimecny diky mongolské mensiné, ktera neni v takové
S$iFi v Zadném jiném kraji. Ale asi nepotiebuji Zadné specialni zachazeni.

No ja ted’ka nevim, jaka je ta aktualni situace. Jeden je fakt — oni byli v Blansku, tam
pracovali v tom Aposu. Jenomze ta vyroba byla zrusena, takze to uz tam nefunguje. On
I ten zaméstnavatel se snazil ty lidi nékde udat. Takze oni potom jim podle mé nasli
praci nékde po republice, tusim, ze ted’ka jsou v Boskovicich nebo ve Svitavach, dé€laji
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néjakou jinou praci. Ale tady pro ty lidi jsme délali néjaké kurzy. Myslim, Ze tam bézela
néjaka cestina. Ta byla v Blansku pro né€. Ale to jsou lidi, ktefi jsou tady na praci, oni si
tady jakoby zadny zivot az na vyjimky nebuduji, Ze by tady méli ziistat. Oni jsou prosté
14 hodin denné¢ nékde, aby vydélali penize, ale uz nepotiebuji pravnika ani néjaky
poradenstvi. Oni nemaji prilezitost si vytvaiet néjaky Cesky kontakty. Oni tady ziji tak
prosté spolecné. Asi je jich tady tfeba vic, ze tady ta komunita je. Ale Ze by nés tfeba
vyhledavali... tak mtze jit tfeba o né¢jakou pravni, pobytovou zélezitost, tfeba pravnika,
ale ze bychom néjak dlouhodobé¢ s nékym...jako mimoradné. Urcité to neni tak, ze by
v Blansku s nimi tfeba nepracuje vic, ale co vlastné mi fikala ta pracovnice, ze oni
vlastné ted’ se prest¢hovali a v tom Blansku skoro nejsou. A ze ani ten kurz Cestiny,
ktery jsme tam chtéli otvirat vloni, tak ten se ani nenaplnil, takze nezacal. Protoze tam
nebylo, kdo by tam chodil. A i diiv, kdyZ tam ten kurz zacal, tak tfeba zacali v jedenacti
a pak tam tieba chodili dva v lepSim piipadé. Nebo to Slo Uplné prosté do ztracena.

Ale neiekla byste, Ze mezi témi kraji je rozdil. Prosté v ramci CR se to déla stejné.

Ja si myslim, Ze ano. Ted'ka tam vlastné¢ vSude funguji ta integracni centra, takZze
nemyslim si, ze by bylo néco mimotadného. Tfeba mame dobrou zkuSenost - otvirali
jsme kurz ¢estiny pro Vietnamce loni v Breclavi a v Hodoning... obecné pro cizince, ale
tak néjak jsme tusili, Ze to budou Vietnamci. A jely dva vietnamské kurzy, coz bylo
V podstaté pro nas ptrekvapeni, Ze opravdu ty kurzy jely. A konkrétné¢ v Hodonin€, kde
jé& jsem si tfeba fikala ,,No, tak tam nebude chodit nikdo*“. A chodilo tam vic lidi nez
Vv Bfeclavi a patnact lidi stabilné se u¢i. A uZ nas urgujou, kdy uz za€neme znovu zase.
Opravdu si nakoupili u¢ebnice a chodi tam. A byly tam tfeba piipady, kde pfedevsim ti
stankafi vZzdycky fikali ,,Prosim vés, zacneme az v sedm vecer, protoZe j& musim zavfit
obchod®. Ale opravdu chodili. Anebo tieba tikal ,,Bude chodit 1 manzelka, protoZe jsme
méli kontrolu z obchodni inspekce a manzelka nemluvila Cesky, tak jsme dostali pokutu
2000 korun, takZe musime prosté chodit sem*. TakZe kupodivu se to drzi a maji zajem.
ProtoZe oni tady ziji a maji décka a asi i to je motivuje, Ze ty décka umi Cesky dobfe,
takZe se jim chtgji tak n&jak vyrovnat.

16. Jak vnimate c¢innost médii v ramci integrace cizinci? Jestli pozitivné,
negativné, neutralné... Jestli k tomu néjakym zpiisobem prispivaji nebo to naopak
ztéZuji.

Ale tak... jak ktefi. A kdyZ chcete dostat néco pozitivniho do téch novin, tfeba tady
v Jihomoravském kraji, tak to chce mit opravdu dobré PR. My na to prosté nemame
vubec kapacitu. JeSté obesilat novinafe a podobné. Takze zpravidla, kdyz se néco Cte,
tak to velmi Casto souvisi s Charitou tady v Jihomoravském kraji. Ti na to maji aparat,
maji své kontakty, svoje novindie, o kterych vi, ze to tam dostanou. Véfim tomu, ze
kdyby se tady udéalo néco negativniho, tak jsou tu hned. Ale jinak je to tézky. Chce to
mit PR urcité.

Nebo znamé.
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Nebo znamé no. V ¢em tieba Praha je zase lepsi, ti nasSi kolegové, ti taky maji vic
kontaktl, jsou na to pracovnici. Ale v téch regionech tady je to te€zky.

17. Ted’ jesté posledni otazky ohledné spoluprace s dalS§ima institucemi. EXistuje
néjaka platforma, kde se schazite s témi dal§imi aktéry?

Urcité, a co me¢ napada hned, tak je to to Jihomoravské regionalni centrum na podporu
integrace cizincu, kde se vlastné schazi od zakladni skoly Staiikova, ktera uci ty cizince
nejvic asi, pres Charitu, nase organizace, je tam SOZE, je tam tusim Armada spasy...
Takze tam se schazime, existuje Poradni organ pro integraci cizinci pii Magistratu
meésta Brna, kde se taky tusim Ctvrtletné schazime. Takze vime o sobé, zname se, kdyz
je potieba, tak si napiSeme, zkontaktujeme se urcité.

18. A myslite, Ze by bylo dobry vytvorit néjakou Sirsi platformu, kde by se tFeba
s Vami jeSté schazeli néjaci zaméstnavatelé v ramci Jihomoravského kraje nebo
tieba ta cizinecka policie...

To tady vSechno bylo a dokonce si myslim, ze néco takového jede a je vlastné rozjeté
Vv ramci projektu pfes agenturu pro socidlni zaclenovani. OvSem to se teda netykd jenom
cizinci. To se tykd obecné téch lidi dlouhodobé nezaméstnanych, lidi nad 50, Zeny
samozivitelky. Prosté, kdyz to tak vezmete, tak nakonec socidln¢ znevyhodnéni jsou
vsichni.

Takze néco takového funguje?

Ja to nadsazuju, ale funguje to. Souvisi to 1 s komunitnim planovanim, s tou agenturou
pro socialni zaclenovani, ktera vlastn€ jede v ramci téch pracovnich skupin pfi
komunitnim planovani. UvaZzuji prav€ o vytvofeni néjakych mist pracovnich pro
dlouhodobé nezaméstnané v méstskych institucich tusim. Myslim, Ze Magistrat mésta
Brna, Ze tohle je vtéch méstskych organizacich. Ale nevim o tomhle nic Uplné
konkrétniho. Jenom vim, Ze to je.

Ze je takova moZnost.

Ano, je takova moznost. Ale 1 se nam tieba stane, ze ndm nékdo zavola a fekne ,,Prosim
vas mate n¢koho, kdo by... ja bych tfeba n€koho zaméstnal“. Zrovna v¢era volali. Pan,
ktery by chtél néjaké lidi do skladu nebo na n¢jaké montovani cehosi. Takze taky ndm
treba zavolaji ,,Vite o n€kom, kdo by Sel, kdo by pracoval a tak.” TakZe n¢kdy si nas
I najdou.

Tak to je dobré. To bych ani necekala.

Obcas. Obcas se to stane. Anebo se teda na nds obraceji tfeba lidi, nejsou to Zadné
desitky nabidek, ale prosté stane se to. Treba néjaky soukromy zemédélec ,,Potiebuju
tfeba na sezénu‘ nebo ,,Hledam natrvalo n¢koho tfeba ke konim*. Nabidne ubytovani,
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teba n&jaky plat taky. Nebo prace v lese, myslim dokonce na Sumavé do téch lesnich
Skolek. Vysazovani stromt a takovy. TakZze taky se stane.

TakZe se ozyvaji i sami.

Ozvou se tfeba 1 sami, ano. Nebo tieba chtéji rodinu, at’ tam jde tfeba rodina
i s déckama a ti dva tam muzou pracovat. TakZe taky to jde, taky se to obcas stane.

20. A jeSté posledni otazka. Myslite, Ze by se mél tireba verejny sektor v ramci tedy
kraje spiSe Krajsky urad nebo Magistrat mésta Brna vice angaZovat v ramci
integrace nebo to, jak to funguje, je dostate¢né?

Ono to prave souvisi s tim Jihomoravskym regiondlnim centrem. A vlastné magistrat je
tam teda taky partner v tom projektu samoziejmé. Zalezi to taky na mife a Grovni
komunikace magistratu a kraje a viibec schopnosti komunikace. A myslim si, Ze to je
vSechno politicka zalezitost. Kdo sedi na kraji, kdo sedi na magistrat¢. HaSek
s Vokialem, kdyz nejsou spolu schopni komunikovat, tak co ti zaméstnanci... Takze to
se od toho vSechno odviji a je tam politika v tom ve vSem.

Priloha 2 - Rozhovor se zastupcem Jihomoravského regionalniho
centra na podporu integrace cizincti na izemi Jihomoravského kraje
(Centrum)

1. Centrum vlastné sidli v ramci kraje jenom v Brné, ale predpokladam, Ze sem
jezdi lidi z Sirokého okoli?

Vlastné Centrum by mélo pomahat vSem cizincim v Jihomoravském kraji. Ale hlavni
sidlo mé v Brng&, pficemZ naSe partnerska organizace Diecézni charita poskytuje sluzby
I v Blansku. Plus se snazime oteviit néjaké kurzy Cestiny tfeba v jinych méstech, kde je
zajem. Méli jsme v Bfeclavi a Hodoning€ pro vietnamské skupiny. A chtéli bychom to
vic zaméfit, to rozprostieni po celém kraji. Zatim jsme na to kapacitn€ neméli prostor,
ale snazime se na tom troSku zapracovat.

Vim, Ze funguji streetworkeri, ktei'i mohou dojizdét do jinych ¢asti.

Nejsou to vylozené streetworkefi, my jim fikdme interkulturni pracovnici. Mame
V soucasné dobé& ukrajinskou, vietnamskou a mongolskou. A plus madme tady jednoho
pracovnika, ten je na pozici streetworker, ale neni to vylozené takovy streetwork, jaky
je znamy v socialni praci. Je to spis takové to kontaktovani a sitovani mezi jednotlivymi
aktéry integrace cizincl. Ale nejen pfimo témi aktéry, mélo by to byt i sitovani tieba
ruzné dostupné 1ékaiské péce, skol a podobné.

TakZe vyhledavani, s kym se vlastné da spolupracovat.

Ono tahle pozice tady uz byla, ale nebyla moc aktivni v téchto smérech. A praveé ted’ka
mame novy projekt a chtéli bychom to trosku vic zaktivnit, aby vyjizdél i dal mimo to
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Brno. Protoze v Brn¢ ptisobi docela hodné organizaci a je tady i Magistrat mésta Brna,
ktery se zamétuje taky na cizince ¢astecné. A chtéli bychom tedy pokryt cely ten kraj.
Tak uvidime, jak se to podati.

2. Mate piehled o tom, jaky je podil v ramci cizinci z EU a mimo EU, co sem
chodi?

Diulezita véc — tohle Centrum muze vlastné pomahat nebo nabizet sluzby jenom
cizincim mimo EU. Je to dané vyzvou, tim zdrojem financovani, coz je AMIF. My
vlastné nemizeme poskytovat nase sluzby cizincim z EU. Takze vdm ani nefeknu ten
pomgr, kolik je u nas téchhle cizinct. Je to docela nevyhoda, protoze tfeba dejme tomu
cizinci z Rumunska nebo z Bulharska na tom vlastné nejsou o moc jinak neZ tfeba
cizinci z Ukrajiny. Je to podle mé nevyhoda a je podle mé potieba, aby tady byla takova
sluzba, ktera by pomahala cizinctim z EU. On ten divod, pro¢ vlastné ten nas fond neni
uréeny pro cizince z EU, je ten, Ze cizinci z EU mohou vyuZivat stejné sluzby jako cesti
obcané, tieba z dalSich fondl. Ale neni to uplné vyhovujici, protoZze nejvice vyuzivana
nase sluzba jsou tady kurzy CeStiny a kurzy CeStiny pro obcany EU zdarma nikde
nejsou.

TakZe kdyZ sem prijde ob¢an EU, tak ho nemiiZete piijmout do kurzu?

Ne to urcité ne. My bychom mu neméli poskytovat ani zadné poradenstvi, ale
samoziejme néjaké zakladni poradenstvi mu vzdycky poskytneme, ale nemiizeme si ho
potom vykézat. VE&tSinou je odkazujeme na dalsi organizace.

4. Co myslite, Ze je nejlepsi v ramci informovani téch cizincii, Ze miiZou vyuZit vase
sluzby? Co se vam tfeba osvédcilo v poslednich letech?

Aby se 0 nas dozveédeli?
Ano, co je nejlepSi nebo nejefektivnéjsi?

Ze si to cizinci ¥ikaji mezi sebou. To je docela dileZity kanal. My mame docela dobré
jméno, si myslim, v téch kurzech cestiny. Spousta cizinc si mysli, Ze jsme n&jaka
jazykova Skola, coze se snazime taky troSku vyvratit tim, ze se snazime posilovat
a propagovat 1 ty dalsi sluzby, které¢ jsou stejné dilezité jako ty kurzy cestiny. Ale je to
takovy motivacni prvek, pro¢ sem chodi ti cizinci. A docela se ndm myslim vyplatila
spoluprace se zaméstnavateli i dalSimi organizacemi, které pracuji s cizinci. My
vlastn€ dvakrat za rok tady potfdddme platformu aktérli integrace cizincii. Tam jsou
sezvani, dalo by se fict vSichni, kdo maji co docinéni s cizinci nebo 1 kdo ma zajem.
Neni to Zadné uzaviena spolecnost. MiiZe tam piijit kazdy. A takhle se vlastn€¢ dozvidaji
o Centru. A snazime se 1 hodn¢ i na takové té osobni bazi, ptes osobni kontakty Sifit ty
aktivity.

Tieba v ramci téch integra¢nich pracovniki, ktefi jsou vlastné z téch komunit
samotnych?
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Jo, to taky, ale ti se vlastné zaméfuji nebo jsou specializovani pfimo na tu komunitu.
Takze ta mongolska hodné pracuje s Mongoly v Blansku a ta Vietnamka se nam hodné
osvédcila s tou vietnamskou komunitou. ProtoZe ona je tu vlastné¢ zaméstnana od ledna,
respektive pod Charitou, pod nasi partnerskou organizaci. A hodné se nam od té doby
zvysila navstévnost Vietnamct tady na Centru. I tfeba na kurzy CeStiny 1 na poradenstvi
a tak. Myslim si, ze to je hodné i diky jeji praci. A je to docela ditilezité. Dokonce ted’ se
nam podatilo otevtit i kurz ¢eStiny jenom pro Vietnamce zacateCniky a bylo to béhem
dvou dnti plné.

TakzZe ten osobni kontakt asi funguje nejlip.

Jo. U téch Vietnamcti a Mongolua urcité. Tieba ta ukrajinska pracovnice pracuje troSku
jinak. Ona je vlastné primarn¢ tady na Centru a ma samoziejme taky svoje kontakty, ale
ned¢la to tak, ze by Sla tieba nékam do terénu a do néjakého ruského obchodu. Pracuje
na troSku jiné bazi. A jeste ted’ka vlastné uvidime, jak se ndm osvédci ta nova koncepce
toho streetworku. J4 jsem na to sama zvédava.

5. Je néjaka z téch sluZzeb, kterou povaZujete za nejdilezitéjSi, za takovou
zakladni?

Ja bych asi nechtéla vyzdvihavat jednu sluzbu nad druhou, ale urcité jako zékladni jsou
kurzy Cestiny. To je hodné dalezité. Hodné lidi o to ma i zajem. Ale myslim si, ze stejn¢
dilezité je to socidlni poradenstvi nebo i pravni poradenstvi. To socidlni poradenstvi je
takové trosku oSemetné, Ze lidi nevi, co si pod tim maji pfedstavit. Oni si feknou: ,,My
pfece nepotiebujeme zadné socialni davky, my nepiijdeme na socidlni poradenstvi. Ale
to se taky snazime zménit a uZ se nam to pomalu myslim si dafi. Ted’ka vlastné
od ledna/inora mame poradenstvi pfimo na Centru, nejen u poradenskych organizaci
a ze zacatku sem nikdo nechodil, ale my jsme udé€lali takovou trosku propagaci a uz se

~r s

to zacina lepsit. Tak uvidime.

W WIrve

6. Vy uz jste vlastné Fikala, Ze se snazite troSku rozsitit ty sluzby dal v ramci Kkraje,
ale predpokladam, Ze se neplianuje tieba zalozit dalsi Centrum v néjakém jiném
mésté.

To si myslim, Ze ne. Urcité.

Ale miiZete rozsifovat své aktivity. Vim, Ze od zacatku se ty aktivity hodné
rozrostly. DFiv tu byly jenom ty kurzy CeStiny a ted’ jsou tu mnohé dalsi.

Ono je to hodné zavislé na tom financovani. Dfiv to bylo tak, ze centrum byl takovy ten
informacni bod a vSechny sluzby byly realizované vétSinou v téch organizacich
partnerti. Coz nejvetsi je vlastné OPU a potom ta Charita. Potom mame tieba 1 dalsi,
které délaji integracni aktivity, volnoCasové, ale ti se prubézné obménuyji.

TakzZe ted’ ale pribyva téch aktivit, co délate primo tady.
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To urcité. Ted to tady hodné Zije.

7. Kromé néjakych monitorovacich, zavéreénych zprav, vytvarite néjaké vlastni
analyzy nebo studie tieba?

No, ne. ProtoZe na to jaksi nemame kapacity moc.
Ale vlastné ty zavére¢né zpravy taky shrnuji celou tu situaci s cizinci.

Jo. My délame vzdycky jednak monitorovaci zpravy za projekt, a pak vzdycky za kazdé
Ctvrtleti délame pro ministerstvo vnitra takzvany kvartalni monitoring a ten by vlastné
mél mapovat tu situaci cizinci v JMK a zvefejiiujeme to na naSem webu. Takze potom
se klidn¢ taky mizete podivat.

Ano. K tomu jsem se dostala.

Nema to byt zaméfeno na néjaké presné pocty, ale spi$ na néjaké problémy, se kterymi
se tady cizinci setkavaji. Nebo i tfeba situace jaka je ve vétSinové spoleCnosti. Jak
vnimaji cizince a takhle. A pravé my se snazime, aby se to dostalo na tu vefejnost,
i kdyz chapu, ze nase stranky podle mé nemaji moc velkou navstévnost. Na téch

vvvvvv

se tam néco najde a proklika...

8. Mite néjakou zpétnou vazbu od téch cizinci? Vim, Ze jeden rok se délal
dotaznik v ramci myslim kurzi ceStiny...

My ted” d€ldme na konci kazdého kurzu ceStiny evaluacni dotaznik a to vlastné tady
schrafiuju, a pak z toho délame né&jaké vystupy. VétSinou madme odezvu pozitivni
od téch klientl a vétSinou na ty kurzy Cestiny je to jednak ptes ty dotazniky a jednak
potom, ze sem piijdou a chvali si to. Nebo Ze se potom piihlasi i na dalsi kurz, Ze se nas
pofad ptaji, kdy budou dalsi kurzy a tak. To si myslim, Ze je pozitivni. A u toho
poradenstvi tieba tam je to hodné na té osobni roviné si myslim. Ze chodi tfeba
I opakovang, privadi néjaké kamarady a tak. To je takové pozitivni.

10. Ted’ v ramci toho, Ze se 0o migraci a integraci hodné mluvi v posledni dobé,
setkali jste se tady snéjakymi negativnimi reakcemi ze strany vétSinové
spolecnosti?

Ne, musim fict, Ze zatim ne.

11. JesSté bych se zeptala ohledné financovani...Centrum celkové funguje na bazi
projekti. Myslite si, Ze je to vhodny nastroj?

No, ur¢ité ne. To se nam ukazalo i v praxi, Ze se to hodné neosvédcilo. Protoze my jsme
vlastné financovani z toho AMIF, ten spravuje ministerstvo vnitra a vloni, vlastné pted
rokem touhle dobou, se ménily ty fondy, takze na Ministerstvu vnitra byl obrovsky
problém a Centrum vlastné bézelo hodné, hodn€¢ omezené a rozjizd€lo se se zpozdénim.
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Je podle mé Spatné€, kdyz je to vazané jenom na ten jeden fond, ze tam neni zajiSténa
potom ta kontinuita a udrzitelnost.

TakZe moZna rozSifeni néjakych téch finan¢nich prostiedki by bylo lepsi?

Akorat ono je zase na druhou stranu problém ten, Ze vlastné tim, ze jsme piimo
pod krajem, tak je to troSku omezené. Jedina moznost, jak miZzeme ziskavat penize, jsou
n¢jaké ty fondy, na coz taky uplné€ nejsou kapacity.

vvvvvv

Ze je to na tfi roky.
To je vlastné jedna z vyhod toho nového fondu, Ze ted’ od Cervence to bézi na tfi roky.
TakZe je to lepSi?

Jo, urcité je to lepsi. Protoze ty kratkodobé jednoleté projekty...nez se ten projekt
rozjede, tak uz vlastné kon¢i, a pak se zase ¢eka, co dal. Takze tohle je rozhodné lepsi.

12. Jak by podle Vas mél vypadat integrovany cizinec? Co by mélo byt cilem, co by
mél ten cizinec umét, znat, kdyzZ projde tim procesem?

Ta integrace, to je otazka. Ale podle mé¢ dulezité je, aby ten cizinec se tady citil
pfijemné, a aby m¢l néjaké zazemi, aby byl samostatny a aby nebyl zavisly na zadnych
institucich nebo prosté na nikom. Aby byl samostatny, védé€l, co ma si jak kde zatidit,
byl toho schopny. Diilezité samoziejmé je, aby umél Cesky, ale otazka do jaké miry. Ta
uroven integra¢ni se potad hodné diskutuje a ja bych to ani nevymezovala n¢jak ptesné,
jaka uroven je dulezitd. Zalezi hodn€ na osobnosti toho cizince, na kolik je schopny se
sam o sebe postarat. Podle m¢ nejdalezitéjsi je to, aby ten cizinec vlastné nebyl zavisly
na svém okoli. To znamend, kdyz tfeba jde nékam do obchodu, aby nemusel si brat
sebou tlumocnika, nebo kdyZ jde k 1ékafi, aby byl schopny sam si najit lékafe a takové
véci.

Aby se domluvil sam.

Nejde jenom 0 tu domluvu, ale aby tfeba i pochopil dejme tomu systém méstské
hromadné dopravy. Takové véci. Pro spoustu cizincli to neni béZzna véc, hlavné v téch
odlisnych kulturach pravé je to troSku slozitéjsi to pochopit. Ale 1 proto tady vlastné
mame adaptacné-integracni kurzy pro nové ptichozi cizince. To je takovy jednodenni
kurz, ktery obsahuje takovy balic¢ek vSech dilezitych véci, které by méli ti cizinci umét.
Ze vSech oblasti, tfeba Skolstvi, socidlni oblast, zdravotnictvi, kurzy ¢eStiny nebo i tady
ty Centra, kde mzou hledat pomoc a takové véci. Coz je podle me dobré tady ty kurzy.

13. A ohledné téch integracnich kurzii. V nékterych zemich jsou tady ty integrac¢ni
kurzy povinné pro nové prichozi. Je to spravné, Ze je to u nas dobrovolné pro ty
cizince?
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| tady se to diskutuje. A ja nevim. Protoze myslim, ze hodn¢ zalezi na tom, z které zem¢&
ten cizinec je. A je otazka, jestli to dat povinné nebo ne. Jako j& si myslim, Ze daleko
dualezitgjsi je tfteba povinny kurz Cestiny, kdyby to tieba déavali.

Ted’ je vlastné povinny kurz, kdyzZ zadaji o trvaly pobyt nebo o ob¢anstvi.

Ano. Na to obc¢anstvi, tam je vlastné 1 kurz toho kulturniho minima, coz je takové trosku
sporné podle mé. Kolikrat jaké tam davaji otazky. Ale tady tohle bych asi nedavala
uplné povinné. Mélo by zalezet na kazdém, protoze kdyz sem tfeba piijede né&jaky
cizinec na zaméstnaneckou kartu, bude tady pracovat a vi, ze tfeba za tfi roky se chce
vratit, nechce tady zastat. ..

...tak to pro néj asi nema moc smysl.

Jako zalezi. Ukrajina nebo takové zemé jsou nam hodné¢ podobné. Ale nevim, jestli by
chtéli... 1 kdyz my jsme ty kurzy méli 1 pro rusky mluvici a bylo tam docela hodné¢ lidi.
Ale j& bych to nechala na kazdém, jestli ma ten zajem nebo nema ten zdjem. Jako
povinné, jestli bych to davala, tak tfeba pro drzitele mezinarodni ochrany, protoze tam
se predpoklada, Ze asi tady zistanou. Takze pro né mozna, ale je to takové hodné
diskutabilni.

14. A je néco, co povaZujete za prekazku té integrace? S ¢im jste se tieba Vy
setkala tady, Ze je problém?

Tteba tady konkrétn¢ v Brn€ je hodné velky problém pro cizince najit si bydleni. To je
prosté nepiekonatelny problém, trva to strasné dlouho, je to daleko t€Zs8i nez tieba si
najit praci. Kdyz to srovnam tfeba s Olomouci, tak v Olomouci bylo jednoduché celkem
najit si bydleni pro cizince, ale zase t€zké najit si tu praci. A tady je to naopak. Prace
tady neni problém, ale to bydleni, to je prosté... I kdyZ hled4 néjaky €lovek, ktery je
zamé&stnany, a hleda si sim bydleni a je to cizinec, tak je problém. I kdyZ tfeba mluvi
Cesky a mé néjaky piizvuk, tak je to problém.

Ze strany téch poskytovateli bydleni, Ze nejsou moc radi, kdyZz tam jsou cizinci?

No, oni prosté... nevim z jakého divodu. Ja bych chépala, Ze tteba neumi anglicky, ze
by se bali, jak se s tim ¢lovékem domluvi. Ale kolikrat ten jazyk neni problém. Je to
néjaky jejich predsudek. A obecné si myslim, Ze problémem je to nastaveni té
spoleCnosti tady, hlavné teda po udalostech minulého roku, ze tady vznikla uplné
nelogicky néjaka fobie z cizincii, ale podle mé je to Gplné zbytecné, protoze my vlastné
muzeme byt radi, Ze tady ti cizinci jsou. Oni zvySuji tu ekonomiku. Ale to si prosté
vétSinova spolecnost neuvédomuje.

16. S tim moZna souvisi dalsi otazka. Jak vnimate ¢innost médii ohledné integrace
cizinca?
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No ja si myslim, Ze je to hodn¢ nedostatecné, ale podle mé chyba je nejenom na strané
téch médii, ale i tfeba na stran¢ ministerstva vnitra, Ze prosté¢ nedavaji ty informace.
A mné se to hodn¢ krat ukazalo v tom kvartdlnim monitoringu. J& to délam vlastné tak,
ze rozesilam dotazy vSem riiznym institucim, 1 tfeba Skoldm, a docela ¢asto se mi vraci
odpovédi s tim, Ze by uvitali vice informaci o tom, co déla kraj nebo co d€lé stat pro to,
aby se ti cizinci tady usadili bez problémii. Co d€la pro bezpecnost té majority. Ale
ministerstvo vnitra nekomunikuje. I proto ja tieba jsem zvefejnovala ty nase kvartalni
monitoringy. Myslim si, ze moc lidi si to tam necte samoziejmé, ale aspon néco, at’ vidi,
Ze néco je.

Byla by tfeba moZna spoluprace s regionalnimi televizemi nebo néjakyma deniky
mensSiho razu, které tieba nejsou pro celou republiku, ale jenom néjaky segment?

Za stranu Centra by to bylo trosku problematické v tom ohledu, Zze my jsme vlastné
pod krajem, takze vSechno musi jit pies kraj, ptes tiskové centrum.

TakZe by se musel angaZovat vic tady v tom JMK.
Jo.

15. Vy jste rikala, Ze v Brné je vice cizincii nez v tfeba v Olomouckém Kraji
celkové. Myslite, Ze jsou tady jeSté néjaka specifika oproti jinym krajim?

Myslim si, ze specifikum je to, Ze je tady hodné cizincl zaméstnanych v téch IT
profesich a v téch vysoko kvalifikovanych profesich. A potom v tom mnozstvi. Tady je

vlastné druhy nejvyssi pocet cizincii a to je tak vSechno. Hlavné se ti cizinci soustfedi
vV Brné. Nejsou moc nékde jinde.

17. Vy uZ jste mluvila o té spoluprici s dalSimi aktéry, kromé té platformy, ktera
funguje tady v ramci Centra, tak jsou jeSté néjaké prilezitosti k setkavani téch
aktéri tady v JMK nebo tieba i v ramci CR?

Tak vlastné¢ Magistrat mésta Brna maji taky pracovnici pfimo na cizince, oni dé€laji taky
rizna setkani Poradnich orgdnti a komunitniho planovani a tak. To byva vétSinou tak
jednou za Ctvrt roku tady ta setkdni. A potom vlastné jezdime s t€éma kvartalnima
monitoringama na ministerstvo vnitra vzdycky po kazdém tom zpracovaném
monitoringu, a tam se vlastné setkdvame se v§ema vedoucima téchto integracnich center
a tam sdilime ty zkuSenosti.

18. A tieba ta platforma je celkem Siroka jste Fikala. Tam je hodné téch instituci.
Myslite, Ze je lepSi nebo diileZity mit tam zahrnuty vSechny ty instituce nebo je
obcas lepsi se bavit jenom s témi nejvyznamnéjSimi aktéry?

Podle mé¢ je urcité dulezity, aby o tom veédéli vSichni a aby vSichni méli Sanci projevit
svllj ndzor nebo svoje potieby. Pak je otdzka, kdo bude ochotny s nami tieba dal
spolupracovat hloubé;ji.
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To se moZna projevuje tim, Ze se méni ti partnefi projektu.

Jo, ale nejenom. A tfeba ted’ka spolupracujeme uz druhym rokem s jednou stiedni
Skolou a vlastné my pro n¢ délame kurzy ceStiny, protoze tam chodi hodné zaku,
studenti Ukrajincti, takze my pro né¢ délame kurzy ceStiny. A Stou myslim
spolupracujeme n¢jak od jara loni (kolem tohoto roku).

Takze ta Sirsi spoluprace zavisi spis na aktivité téch jednotlivych aktéri?

Jo. My se tfeba snazime jim nabizet nase sluzby, ale rozhodn¢ se nebranime tomu, kdyz
né¢kdo oslovi nés, zZe tieba by mél zajem o tohle a o tohle. Mame samoziejmé taky
omezené moznosti, ale vzdycky se snazime najit né¢jaké mozné teSeni. Tteba je odkazat
i dal.

19. Je ti‘eba néco, co byste v ramci té celkové spoluprace tady v kraji zlepSila?
Nebo co vidite, Ze by se dalo vylepSit tif‘eba v ramci frekvence téch setkiani nebo
zptusobu komunikace?

Ja si myslim, ze tfeba ta platforma, jakou madme my, podle m¢ vhodnéjsi by bylo
specifikovat po konkrétnich oblastech, tfeba jenom vzdélavani, zaméstnavani nebo
bydleni. Ze by se projednavala vzdycky uz konkrétni dana véc. Ze by nemuseli viichni
slySet vSechno, ale Ze by se to zaméfilo specificky na dané problémy.

Ze by tam p¥isly jenom ty instituce, kterych se to tyka.

Ptesné tak. Anebo by se to udé€lalo n¢jak blokové, aby to nebylo asové moc narocné.
ProtoZe 1 na Magistraté mésta Brna k tomu v ramci komunitniho planovani socialnich
sluZzeb maji rGzné skupiny, ale neni to pravé zaméfené uplné na ty cizince. Ti cizinci
Vv téch socidlnich sluzbach jsou podle mé ¢asto upozad’ovani. VétSinou jsou ve skupiné
jesté s etnickyma menSinama, takZe vétSinové se tam zabyvaji Romama tfeba. Ale
myslim si, Ze ted’ uz se to taky méni a tim, jak je tam ta nova pracovnice na ty cizince.

Priloha 3 - Rozhovor se zastupcem Brno Expat Centre

Jenom bych se chtéla ujistit... vy jste tedy primo neziskova organizace typu spolek
pod Brnopolis?

Ano. Brnopolis je zapsany spolek, Brno Expat Centre je projekt Brnopolisu. Od zacatku
teda dotovany méstem Brnem, postupné 1 zdroji ze soukromych zdroji jsme
financovani a hlavné z téch velkych mezinarodnich firem, které nam plati za néjakou
extra prioritni péci pro jejich zaméstnance.

A Expat, jestli dobie chiapu, je vlastné krajan. Jste tedy zaméreni néjak
na krajany? Predpokladam, Ze sem nemusi chodit jenom ce$ti krajani, ktefi tady
chtéji bydlet a pracovat.
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Krajan nevim, jestli je spravny pielozeni slova expat. Expat je ten, kdo je pravé ze svoji
domovské zemé venku, takze vlastné jsme pro vSechny, ktefi tu nejsou ptivodné doma.
Takze se tady teprve usazuji a Brno se pro né stdva domovem postupné. Ten expat ma
n¢jaky historicky a politicky kontext. Expati byvali hlavné zépadni zaméstnanci,
profesionalové, nékdy i ufednici vyslani ze zapadu do rozvijejicich se zemi. Uplné
tradicné tady ten vyraz pies sto let zpatky. V soucasnosti se to vic a vic pouziva jako
takové politick¢é oznaCeni ekonomickych migranti, ktefi maji vysokou kvalifikaci
a ptispivaji k rozvoji ekonomiky. Vyrazné.

2. Je to néjak omezené? Treba Ze sem nékdo prijde a vy mu musite Fict, Ze mu
nemiiZete pomoct, protoZe...?

Ne, nastésti madme diky otevienosti magistratu Siroké pracovni pole, takze muzeme
vlastné obsluhovat mezi naSimi klienty kohokoliv. Nezalezi na narodnosti, nezalezi na
ekonomickém statutu, nezdlezi na stupni vzdélani. Pro nds je rozhodujici, jestli ten
¢lovek pracuje v té takzvané znalostni ekonomice, takze pracuje ve firmach, které u nas
délaji v Brné a v Jihomoravském kraji vyzkum, vyvoj - jakoukoliv pozici s vysokou
pfidanou hodnotou. Jedna véc. A to je takové mekké métitko, které prosté neméame moc
jak méfit, je takovy pocitovy. Druhd véc je to, ze ten ¢lovek se s ndmi domluvi
anglicky, protoze vSechny nase materialy i web, vSechny materialy, co zpracovavame,
navody, pokyny, emaily, jsou v angli¢tin€. Takze tam je rozdil mezi cizincem, ktery
sem piijde a pracuje uvnitf svoji vlastni komunity a nemluvi ptili§ anglicky, nepouziva
anglictinu jako béZzny pracovni jazyk, jako tieba je vétSina asi Ukrajincli a Vietnamc,
co tady jsou. Ty, kromé Slovakl, nejvétsi skupiny migrantl. Naopak kdokoliv -
Vietnamec, Ukrajinec, Slovak, kdyz pracuje v mezinarodni firmé, tak pouziva
anglic¢tinu velmi casto jako ten pracovni jazyk, tim padem se u nas vlastné domluvi
jednoduse, a na to jsme nastaveny.

A kdybyste mél odhadnout ten podil, kdyZ se srovnaji oblané EU a téch
mimoevropskych zemi?

U nés mezi klienty lehce ptevazuji z EU. Ne o moc, tfeba o 55% vic z EU, takze je to
zhruba ptl na pil EU a tfeti zem¢. Téch lidi ze tetich zemi je tady miil pocetné mezi
témihle expaty, protoze je administrativné naroéné sem pro firmy piivést nékoho mimo
EU. Ty administrativni pfekazky jsou tam velmi velké, trva to dlouho, stoji to penize,
zatézuje to tu firmu. TakZe preferuji lidi, kteti jsou z EU, téch je nevim procentudlné
kolik, ale vétsina. Na druhou stranu ti mimo EU potiebuji vice pomoc prave tieba s t€émi
pobytovymi opravnénimi, s vizy, takze 1 kdyz je tady vic téch EU zaméstnancti mezi
expaty, tak nds kontaktuji zase pomérné Castéji ti ze tietich zemi.

4. Vy teda informujete hlavné v anglictiné. Je néjaky zpisob, ktery se Vam
osvédcCil jako nejlepSi pri kontaktovani téch potencidlnich cizinci nebo

i zaméstnavatela?

Nevim, jak to myslite kontaktovani.
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Jak Sitite povédomi o tom, Ze poskytujete tyto sluzby, Ze to miiZzou vyuzit?

Samoziejmé ty dva svéty — offine, online jsou trosku odd€lené. Ten online méame velmi
obsahlou webovou stranku, kde jak jsem fikal, je hodné téch navodi, pokynd, rad
v angli¢tiné. Takze bud’ lidé o nas vi anebo castéji pravé se k nam dogoogluji. Takze
tieba vyhledavaji na google ,,hledam english speeking doctor in Brno* a jeden z prvnich
odkazli bude na nas§ web. ,,I need to register a car in Brno* a jeden z prvnich odkazii
bude nas web. ,,l am searching for healthcare insurance®. Zase. Takze Casto k nam
ptichazi nebo sleduji n¢jaké diskuzni skupiny na FB, ve kterych Brno Expat Centre taky
se snazi do nich néjak vystupovat, ptispivat a davat tam odkazy na Expat Centre. Takze
socialni sité odkazuji na Expat Centre, a pak teda snad uz n¢kteti si predavaji odkaz na
webové stranky Expat Centre. Jedna véc. Druha véc, jak nabizime konzultace zdarma,
tak mezi expaty uz se dneska vi, ze Expat Centre je zdarma, radi a odpovida
v anglicting, rychle a efektivné. Takze uz dostavame denné tfi, Ctyfi nové dotazy.
Protoze potiebuji lidi poradit, tak my jim vlastn¢ odpovime, a pak ddme odkaz na nase
weby a na naSe vSechny materidly. A v tom redlném svété offline, to je Casto odkaz
od jejich zaméstnavatele nebo nadfizeného nebo kolegy z pracovniho tymu. Takze, jak
fikam, jsou lidi, ktefi tady pfijedou pracovat nebo podnikat a vétSinou ti pracovnici,
kdyz nastoupi do nové firmy, tak jejich HR nebo jejich kolegové uz o Expat Centre
veédéli. Samoziejme vsechny ty firmy my kontaktujeme, takze oni o nas vi, a kdyz
n¢kdo za nimi pfijde, ze potiebuje pomoc, tak daji odkaz na Expat Centre.

ooooooo

tfeba ma zajem zaméstnavat néjaké cizince?

Ano. Zastoupeni té firmy chce s nami fesit, jak je to naro¢né, najmout nékoho ze treti
zemg, jestli mu pomlZeme s relokaci. My se snaZzime o vlastni socidlni podnikéni, takze
jsme schopny zajistit tyhle firmy, které jinak poskytuji jiné komer¢ni sluzby. TakZze
firma potiebuje relokovat vyzkumnika z Indie a kontaktuje nds, a my potom uz pod
hlavickou Expat Centre dokaZeme zprosttedkovat advokatni sluzby, vyftizeni
piijezdového viza, pobytové a zaméstnanecké karty... Zase ve spolupraci s realitkou
dokézeme najit bydleni, ubytovat ho, a potom ho jakoby pfivitat a pomoct mu v téch
prvnich krocich po piijezdu. Takovy balicek.

1. Vy vlastné fungujete v ramci Brna, miZou sem prijit i lidi, ktefi tieba nechtéji
bydlet pfimo v Brné, ale v néjakém jiném mésté?

Mame kanceldf pouze v Brné, mame informace pouze, co se tyce bydleni v Brné
a uradi v Brng, nicméné zase nekontrolujeme, kde ten ¢lovék ma misto pobytu, kde ma
adresu registrovanou, takze odpovime komukoliv, ale nase znalost a zkusenost mimo
oblast Brna je omezena.

TakZe pokud chce néjaké zakladni informace, tak jste schopni poradit vSeobecné?

Ano.
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6. Planujete ti'eba zaloZeni néjaké pobocky v né€jakém jiném mésté?

Ne, zistdvame urcit¢ v Brné, my jsme svazani s méstem, v podstaté trosku nahrazujeme
sluzby, které jina Expat Centra dé¢laji pfimo v gesci magistratu nebo té vefejné
samospravy. Takze my nejsme jako podnik, ktery by mél néjaké ambice presahovat
mésto nebo region.

A tireba néjaké rozsirovani téch aktivit, které nabizite? Ono je to celkem Siroky uz
ted’ si myslim. Ackoliv jste zaméreni teda na pracovni zalezitosti, tak dokaZete
radit i v $irSim spektru véci.

Tak ono ty pracovni zalezitosti se netykaji jenom, jak dostat pracovni povoleni a jak se
sem legalné dostat a najit si bydleni. Tim to samoziejm¢ nekonci, jenom zaéina. Takze
my si uvédomujeme, Ze pro dobru praci, vykonnost a spokojenost téch lidi
a samoziejmé i pro soudrznost brnénské spole¢nosti cizincti s Cechy, tak je duleZité,
aby ti lidi se dokéazali pomalu integrovat, aby si tady nasli to svoje doma, aby tady si
nasli svoje oblasti zdjmu, svoje subkultury, aby navstévovali kulturu, aby sledovali
vetejné déni, aby poznévali mésto, jeho rizné ¢asti, nékdy néjaka skryt&jsi mista, takze
to neni jenom néjakd tfeSnicka na dortu, to je krém toho dortu, ktery to viubec drzi
pohromadé¢. Takze je potieba ty lidi tady udrzet spokojenymi a pomoct jim se do toho
mésta dostavat dal a dal pod kazi. Plus nékdy s tim zaméstnancem pfijede jeho rodina,
rodinni pfislu$nici — manzelka, déti, partner, partnerka a v tu chvili ta spokojenost toho
samotného zaméstnance nékdy neni az tak duilezita jako spokojenost téch partnerd,
partnerek, manzelky. Pokud tady pfijede cizinec s manzelkou a détma a oni si tady
nenajdou dobrou Skolu, nenajdou tady svoje Zivotni prostfedi dobré, manzelka tady
nenajde bud’ asponl né€jaky ¢astecny tvazek, néjakou praci nebo néjakou dobrou aktivitu
nebo néjaké volnocasové aktivity, které ji bavi, tak tady neziistane ta rodina cela
a odejde i ten zaméstnanec. Takze to je velmi dilezita prace v procesu celé té integrace.
My délame takzvané ty reception services, to je ten prvni welcome, takovy jako ptijezd.
A dejme tomu prvni mésic po ptijezdu zatizujeme véci jako takové ty administrativni
zalezitosti, Salinkartu, bankovni ucet, kartu do telefonu, pfihlasit se k poplatkiim
za odpad, ale pak vlastn¢ daleko delsi proces a daleko komplexnéjsi, zasahujici daleko
vice zivotnich oblasti, je pravé ten proces té integrace, ktery probihd po celou tu dobu,
kdyz tady ten cizinec zije. Az do odjezdu nebo do naturalizace, kdy se stava trvalym
pobytem cizince anebo obcanem.

7. Vytvarite néjaké analyzy, statistiky vlastni?

Vytvaifime pro nase vlastni potifeby, abychom samoziejmé rozuméli, kdo je nase
klientela, jak se to méni. Ale nepublikujeme to.

8. A ziskavate néjakou zpétnou vazbu od téch svych klienta? Jestli jim to pomohlo.
Ano, ale vice neformalné.

Spis tim setkanim?
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Setkanim tvari v tvar, dotazovanim na akcich vetejnych, kam ti lidi pfijdou, samoziejmée
ti cizinci sami nam piSou zpétnou vazbu, kdyz chtéji, kdyz jsou s né¢im spokojeni nebo
naopak nespokojeni. Ale k n¢jaké evaluaci kompletni se teprve chystame.

9. V ramci tady Centra pracuji i zastupci cizinci samotnych? Ja se ptam z toho
divodu, Ze se vétSinou Fika, Ze cizinec reaguje lip, kdyZ komunikuje s cizincem,
nebo aspor tak to funguje v téch integra¢nich sluzbach, co jsem tak byla uz.

Ano, ideélni by to tak bylo, teoreticky to tak je. Jednim ze zakladateli Brno Expat
Centre je Don Sparling, ktery je Kanad’an, ktery zije v Brn¢ od roku 69, takze uz ptes
40 let. On je cizinec, ktery si tim prosel, jesté za dob hlubokého komunismu zil v Brng,
takze on ftidil to kormidlo na zaatku, jak piistupovat k cizincim z pohledu cizince.
Mam tady i dvé kolegyné Slovenky. Takze tfikam, teoreticky ano, prakticky ne tolik,
protoze jak ten Don Sparling, tak kolegyn¢ Lucie nebo Kristyna jsou tady dlouho, jsou
naturalizovany, jsou tady zvykly. Samoziejmé jejich socialni identita je spojena s jejich
kanadskou, slovenskou, ale nerekrutovali se jakoby z fad migranty, ktefi tfeba byli
nejdiiv naSimi klienty, to ne. Prosté uz tady nastupovali jako lidi, ktefi jsou mistni.

Piedpokladam, Ze sem chodi hodné narodnosti, z riiznych zemi svéta, takze by to
asi bylo tézké zamérit se na jednu néjakou narodnost.

Bylo by to tézké, ano. Protoze se to velmi stiida a dalsi problém je, ze pokud by nékdo
tady unas pracoval, tak je nezbytna znalost CeStiny, takze bychom potfebovali najit
neékoho, kdo tady je tak dlouho nebo kdo umi tak dobie Cesky, Ze se dokdze pohybovat
samostatné v tom prostiedi. ProtoZze my potfebujeme pracovat, kontaktovat ¢eské ufady,
zjiStovat informace v ¢esting, a pak je prekladat do angli¢tiny. TakZe to je takové trosku
limitujici. Samoziejmé, Ze by to Slo, ale zatim jsme méli cizince, ktefi u nas pracovali
pouze jako staZisti nebo dobrovolnici. Méli jsme tady Syfanku, ktera s nami pracovala,
méli jsme tady z Argentiny, jakoby z Jizni Ameriky tady byl, n¢jaky American tady
pomabhal, ale to nebylo z4sadni.

10. V ramci toho, jak se ted’ka ta cela integrace cizincii a migrace, jak se to probira
v médiich, tak setkali jste se tieba v posledni dobé s néjakymi negativnimi ohlasy,
Ze poskytujete sluzby cizinciim?

Osobné ne, mozna né&jaké dozvuky skrze internet, ale nam se to vyhnulo jako
organizaci. | s tim, ze Cesi jsou podle mé pragmatiéti i ve svoji nesnasenlivosti, takze si
uvédomuji, ze pokud tady n¢kdo pracuje na dilezité¢ pozici a odvadi dostateéne velké
dané, tak v tu chvili uzZ ho dokazou brat jakoby za svého...mam ten pocit z vefejného
minéni, ze je dostate¢né integrovany. Tady je vlastné strach zaprvé z toho, kdo by
vyuzival socidlni systém a nepracoval a za druhi... ono to ani neni tak vii¢i cizincim,
prosté je to stary dobry rasismus vuci lidem, ktefi jsou tmavsi barvy kuze a z jiného
kulturniho okruhu, ne toho euroamerického. Cely se to da vlastné zredukovat
na nesnasenlivost vici islamu, muslimiim a lidem tmavého zbarveni. A méme né&jaky
zkuSenosti, ze uz narazili na problémy. Prosté¢ staci, Ze Zena ma Satek na hlavé
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anebo nékdo vypada tak tmave, ze je Casto spleteny bud’ za muslima nebo jesté Castéji —
zase stara dobra nesndsenlivost k Romim, ze si Mexickou rodinu prosté nékdo zaméni
za cikdnskou a za¢ne na né poktikovat néco nebo jim nadavat, Ze jsou moc hluc¢ni.

Ale piimo na Vas...

Ne, na organizaci ne, ale klienti to zaznamenali. Ze spousta Cechii najednou
Vv poslednim roce a pul ziskala pocit, ze je legitimni vyjadiovat se vici cizincim na ulici
a n¢kdy to dochazi k néjakym osobnim utokim. Diive si to ti lidi mysleli taky, ale
nebyli schopni vetejné tady vystoupit. Ted’ se to jako legitimizovalo tou krizi.

11. Vy jste rikal, Ze vyuZivite jednak grantu z vefejné sféry (mésta Brna)
a vyuzivate taky néjaky evropsky fondy?

Ne. My jsme byli dva roky navazani na Integrac¢ni centrum Mezirka, takze jsme byli
soucasti toho integra¢niho fondu Evropské unie, ktery se ted’ pfejmenoval na Azylovy,
migraéni a integracni fond. Takze tam jsme byli dva roky, ale zaprvé naSe role v tom
byla velmi mald anevyplatilo se ndm za tak maly podil a tak velky podil prace
a administrativy vubec to vyuzivat.

Ale predpokladam, Ze tak néjak neformalné spolupracujete.

Ano. V Brné vSechno funguje neformalné, takze tady neexistuje, neni funkéni treba
néjaky kulaty stlil vSech neziskovek. Nebo tady neni funkéni platforma, kde by se ti lidi
opravdu vécn€ bavili prakticky o néjakych problémech. Formaln¢ existuje platforma
JMK, kterad je ale velmi symbolicka a je to jednou za rok konference, na které se
odprezentuji piispévky kraje, Integracniho centra, cizinecké policie, ob¢as tam je néjaky
host tfeba z néjaké neziskovky, ale prakticky se tam nic nefesi a neni to interaktivni.
A jesté je Poradni organ mésta Brna k zalezitostem cizinct a ten se schazi snad jednou
za pul roku. A ted’ jak ho restartuji, tak znovu tam vytvafi n&jaké prostiedi. Ale tam
zase je tolik aktérti, ja nevim t¥eba 20 riznych aktért, je tam tolik riznych oblasti, takze
se to samoziejm¢ neda probrat na dvouhodinovy, tfithodinovy schiizce ani. TakZze ted’
jeste doufam, ze vzniknou néjaké pracovni skupiny podle riznych oblasti — Skolstvi,
zdravotnictvi, ubytovani, vzdélavani jazyka, nevim co dal...

Néjaka konkrétni témata.

Konkrétni témata, aby to byly opravdu pracovni skupiny, kde se to fesi prakticky,
protoze to formalné neexistuje, a jak jste sama fikala, neformaln€ se vSichni zname.
Brno je maly.

12. Ted’ spiS obecné k té integraci. Jak by podle Vis mél vypadat integrovany
cizinec? Co by mélo byt, co by mél znat, umét, kdyZ projde tim procesem
integrace? Kdy uz se da Fict, Zze ten Clovék je uplné integrovany do téhle
spolecnosti?
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Uplné integrovany?
No ja vim, Ze ipIlné integrovany moZna nebude nikdy...

To nebude nikdy nikdo, protoze co je uplné integrace? Co je ten idedl, ke kterému
sméfujeme? Je to Cech, ktery kouka na fotbal, ji knedliky a pije pivo? Je to ten ideal,
ke kterému mame sméfovat? Ceskd spolenost je stra$né rozrtiznéna, mate spoustu
subkultur, je to prosté heterogenni. Nevim ani, kdo je integrovany Cech. Je to ten, ktery
si dokéaze vyridit obcanku a mluvi ¢esky a vi, jak najit doktora? Takové to minimalni
kritérium. Nebo je to nékdo, kdo chodi pravideln¢ k volbam, ptispiva dobrocinnym
aktivitdm, je prosté¢ néjak superangazovany obcCansky a do toho jesté¢ reprezentuje
néjaky Cesky hodnoty? Takze to je velmi tenky led urCovat, co je uplné integrovany
cizinec. Ale samoziejm¢ muzu popsat, co ta integrace by méla tomu cizinci otevirat,
jaky brany, nebo co by v ném méla rozvijet. To by urcité méla byt za prvé schopnost
orientovat se vtom novém prostiedi a byt schopen sam si vyfidit nebo aspon
kontaktovat ty Gfady, které mi pomizou, nebo ty organizace, které mi pomuzou. Takze
hlavn¢ nebyt zavisly na né&jakych agenturach zprostfedkovatelskych, nebyt zavisly
na klientech, to je takovy ten ukrajinsky pojem, to je vlastné n¢kdo, kdo je takovy pasak
toho pracovnika. Takze to je Spatn¢. Mit pocit, Ze jsem rovny s rovnym, kdyZ jednam se
zastupcem n¢jaké verejné spravy. Jedna véc. Druha véc je samoziejmé byt schopen
se pohybovat v CR tak, abych rozumél &esky na né&jaké zakladni Grovni. Al je asi
minimum uroven, ale tieba A2 si myslim ...by mélo nastaveni toho integracniho
procesu motivovat lidi, aby se dostali tfeba na A2 troveil. Pak at’ si pokracuji v tom, jak
cht&ji. TakZe rovny piistup k Gfadim a pomoci téch organizaci, neziskovek, znalost
dostatecnd jazyka, samoziejm¢ mit zajiSt€né bezpecné bydleni a pfistup
ke zdravotnictvi.

14. Je néco, co povazZujete za prekazku té integrace cizinci v ramci tieba tady
konkrétné Brna? Néco, s ¢im jste se tFeba osobné setkal, Ze je problém?

No, ano. Mam pocit, Ze neustale ta integrace v CR je véc, kterd je pouze na papiru, ktera
prakticky probihd omezené na omezeny okruh lidi, Ze to neni dostatecné systémovy
pfistup ke vSem cizincim, at’ uz kvili tomu, Ze se neustale z pohledu ministerstva vnitra
zasadné odliSuji obcané EU a non EU, coz je prosté administrativni rozliSeni, ale v redlu
ty potfeby téch lidi se nedaji odliSovat podle toho, jestli jsou z EU nebo nejsou z EU. To
samoziejmeé ma jiné své diivody a ty tady nemusime fesit, pro¢ to tak déld ministerstvo
vnitra. Dal§i m{j pocit je, Ze ta integrace ma byt fizena centralné znovu ministerstvem
vnitra, odborem azylové a integracni politiky, ale Ze tohle se uz ovéfilo 1 jinde v Evropé,
prosté neni nejefektivnéjsi zplsob. Efektivnéjsi zplisob je sniZit tu integraci na Uroven
samosprav — meésta a kraje. Takovy ty grassroots a mistni organizace do toho daleko
vice zallenit, mistni samospravu a pracovat v mensich tizemnich celcich podle jejich
sloZeni téch cizincl na mist€, podle jejich mistnich potieb a prekdzek. TakZe ten jeden
centralni pfistup je fajn, Ze ministerstvo vnitra podpofilo vznik téch Integra¢nich center,
ze vkazdém regionu je n¢jaky ten centrdlni bod informaci, ale jest€¢ by to méli
dotdhnout, ze ten centralni bod bude iniciovat integrac¢ni proces na urovni téch krajii.
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Nejenom tam pftistupovat k tomu jako jenom né&jaky monitor nebo naopak tam se snazit
tlacit jednu ndrodni politiku integrace, protoZe je to strasné necitelny. Cizinci nevi, co se
po nich chce... to je dulezity. Pro ty cizince neni viibec jasné, jak se maji integrovat,
jestli se maji integrovat, kdo to sleduje, co by z toho méli. Samoziejme se o tom mluvi,
ale chybi tomu néjaky symbolicky predmét, néjaky bod, ve kterém by ti cizinci méli
V nééem vizualizovany nebo zobrazeny... tfeba néjaky integracni prikazky nebo Karty,
kde by mohli z toho ziskavat néjaky vouchery na jazykové kurzy, za to by mohli
dostavat n¢jaké body, razitka nebo néco takového. Aby opravdu vidéli, jak ta integrace
pro né postupuje. A pokud maji zdjem, tak v tom budou pokracovat dal. Aby tam tieba
n¢jaky minimalni pozadavky, které by méli splnit, aby pak tieba dostali trvaly pobyt
nebo néco podobného.

13. V nékterych evropskych zemich vlastné funguje to, Ze kdyZ tam prijde novy
cizinec, tak musi povinné absolvovat néjaky integraéni kurz nebo néjaky balicek
kurzii. Myslite, Ze by se to mélo zavést tieba i u nas?

Nevim, jestli by to mélo byt povinny, ale urcité¢ by to melo fungovat. Mél by kazdy
cizinec v&dét, Ze tuhle moznost ma a problém je zase EU-non EU. U EU lidi nemlZeme
ani kvuli evropskym dohodam ani je nutit do né&jakych integracnich kurzti. Nemizeme
je omezovat na jejich svobodé pohybu, kdyz nékam nepfijdou. Stejné ty lidi tady budou.
To by mi ani nevadilo, ale ministerstvo vnitra se zase snazi zavést takové kurzy, ale co
vim, tak probihaji zase jenom ve velmi omezeném poctu téch lidi a vne pfili§
srozumiteln€ jakoby zabalenym obalu. TakZe vim, Ze to probiha tfeba na t¢ Mezirce,
aze to je snad Cesko-anglicky nebo ¢esko-rusky, ¢esko-ukrajinsky, to taky nechapu,
pro¢ to musi byt v téch dvou jazycich jakoby zaroven, ti lidi stejné, velka ¢ast z nich
tteba nebude rozumét té cesting, protahuje se to na dvojnasobnou délku. To jsou takovy
uz prakticky véci, jak to jako zorganizovat. Nemam ten navod, jak to ma vypadat, ale
jak to funguje ted, tak to spis$ nefunguje.

15. Vnimate néjaka specifika v ramci JMK nebo tieba i v ramci Brna ve srovnani
s jinymi regiony CR?

Kteryma jinyma?

V ramci kraji tieba s jinymi kraji CR. Nebo v ramci mésta je asi téZky srovnavat

néco s Prahou nebo takhle... Ale jestli mate pocit, Ze tieba v ramci JMK je néco,
co se musi zohledrnovat v té strategii, co tfeba jiny kraj nema.

Tak kazdy kraj se odliSuje specifickym sloZenim téch cizinct. To miize byt prosté jedna
velka firma, kterd tam ma skupinu néjaké narodnosti, a tim padem se odlisSuje. JMK ma
taky né&jaky specifika. Nevim, jestli jste myslela tohle. Takze tamty potieby jsou jiny.
Nebo komunikaéni jazyk té integracni ¢innosti bude jiny.

Jo. MiZeme tieba Fict, Ze v Blansku je velka komunita Mongoli, na jihu jsou zase
velké komunity Vietnamcu a tak.
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Presné tak. To je specifikum, které je samoziejme potieba zohlednit. Z naseho pohledu
Expat Centra je dilezity zohlednit, ze tady jsou cizinci, Ktefi sem pfijdou a nespadaji
do n&jakych rizikovych skupin socidlniho za¢letiovani. Ze to jsou lidi, ktefi jsou
ekonomicky v pohodé, dokazou se dorozumét, maji piistup k informacim, pokud jsou
pro né dostupné v angli¢tin€ nebo jinych jazycich. Takze tam neni nutna néjaka krizova
pomoc. Ale pokud JMK chce, aby tady ztstdvali a podileli se na vefejném zivoté
astavali se témi budoucimi obCany, tak by proné¢ taky mél néco délat. A to uz
ptekracuje i ten pohled ministerstva vnitra opét, ktery vlastné s témi cizinci pracuje jako
s n¢kym, kdo méa omezené vzdélani, kdo je néjakou bezpecnostni hrozbou, a proto ho
musime podrobit velmi piisnému dohledu integrace. Né¢kdo kdo mé apriori problémy
s vlastnim zivotem. To tieba v JMK je velky pocet lidi, ktefi to takhle nemaji. Tady je
tieba Ctvrtina cizinct, kteti do té kategorie nespadaji, a to ted’ka vlastn¢ nikoho
nezajima. Protoze oni jsou bezproblémovy, takze ministerstvo vnitra nezajimaji. To fesi
vSechny véci, ktery zavani n&jakou bezpecnostni hrozbou a né&jakou kontrolou. Ale
z naseho pohledu by bylo dobry i na tyhle lidi myslet, dat jim tu moZnost nebo po ni
chtit, aby se tady postupné zaclenovali.

Cili to miZe byt specifikum tim, Z¢ Brno je velké mésto, je tady dostatek
pracovnich prilezitosti pro ty vice kvalifikované.

Ano. Vzdycky migranti se stahuji do velkych mést. Brno ma oficidlné asi 25 000
cizincli, samoziejm¢ ztoho obrovska ¢ast jsou zase znovu Ukrajinci, Slovdci,
Vietnamci, ptes polovinu, a pak se to drobi do riznych narodnosti, akorat v mensSich
¢islech. To uZ jsou fady jednotky tisic, nékdy 1 stovek. A z toho my jeSté odhadujeme,
ze tieba 5-6 000 jsou lidi, ktefi pracuji v t€ch mezindrodnich rtznych firmach,
prostiedich, podnikaji tady, maji vlastni firmy, start-upy, vyzkumnici, vSichni rodinni
Clenové vSech téchhle vyjmenovanych skupin. A pro né vlastné zadny integracni
program neni.

16. V ramci ¢innosti médii, at’ uz televize, tisku, regionalnich, celostatnich... Jak
vnimate jejich ¢innost. Jestli pozitivné nebo negativné v ramci teda vyjadrovani,
psani o Cizincich v§eobecné?

Kdyz vrcholila ta uprchlicka krize pied rokem, tak jsem byl smutnej z toho, jak noviny,
televize dokaZou vyhledavat zase jenom ty negativni zpravy a mluvit neustale
0 néjakych rizicich, hrozbach, zéplavach... i tim slovnikem, ktery vybirali, Ze to znélo
straSn€ hroziveé. Tak toho jsem si v§iml a byl jsem z toho smutny. Na druhou stranu
aspoii diky té situaci se to téma vitbec otevielo, lidi si zacali uvédomovat, ze tady néjaci
cizinci vubec jsou. Do té doby to nikdo moc nefesil a nikoho to ani nezajimalo.
A ministerstvo vnitra bylo raddo, Ze se o tom nemluvi. Takze se ta otazka otevtela a ted’
se fesi 1 v hospodé, 1 ve vlade. Takze tohle je néco, co tomu troSku paradoxné pomohlo,
a my doufame, Ze se ta debata bude posouvat dal a my tfeba mizeme na to navazat tim
jako.. ,,Podivejte se, je tady spousta cizinci, bez kterych by nase mésto nemohlo
vzkvétat, nemohlo by dal riist.“ At uz tim, ze odvadi dan¢, nebo tim, Ze tady ptindsi
svoje vlastni postfehy, svoje vlastni podnikéni, nebo vliv néjakych etnorestauraci, ktery
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tady otevirali, ale tfeba i tim, ze jsou dilezitd kupni sila a spousta sluzeb se kvili
cizincim snazi zlepSovat a vychdzet jim vstfic, protoze cizinci jsou zvykli na rizné
standardy rizné ve svété a aspoin ten Ceskej poskytovatel ma néjaky srovnani
a samoziejm¢ obchodnikiim je nakonec jedno, co mu prodaji, hlavné, ze to prodaji.
Takze se jim snazi vyjit vstiic. Takze to taky pozitivné ovliviiuje, a kdyz se podivate
po mésté, co se déje, jaky ty podniky vznikaji, tak na tom ma velky podil, Ze tady ti
cizinci jsou.

Je slozity dostavat ty informace z Vasi strany o téch cizincich nékam do médii? Je
mozna néjaka spoluprace i tifeba na regionalni irovni?

Délame to omezeng. Parkrat do roka vydame néjakou tiskovou zpravu nebo nas naopak
kontaktuji néjaka média, Ze potiebuji néjaké vyjadieni, ale Casto se to tyka téch
ekonomickych témat. Jakoze ktera firma otevira, kolik lidi tam je, odkud jsou... Tteba
hezky seridl je napiiklad ten, déla to Idnes v Brné, Cizinci v Brné. Myslim, Ze je to
kazdy mésic, nebo dokonce i tfeba tydny, kde je rozhovor s néjakym cizincem a ten
rozhovor je vedeny jako velmi ptatelsky a vlastné ukazuje tu pozitivni nebo zajimavou
tvar toho cizince.

Na to jsem narazila.
To vlastné ty média z mého pohledu délaji tiplné€ dobrovolné.

18. Vy jste vlastné mluvil o té platformé v ramci Jihomoravského centra a jesté
v ramci Poradniho organu. Myslite tedy, Ze ta spoluprace neni tady v ramci JMK
prili$ efektivni s t¢éma ostatnimi aktéry?

Ne. Neformalné se ty lidi mezi sebou znaji, tak se potkavaji na kavé v hospod¢, ale ze
by existovala funkéni pracovni skupina, ktera by fesila napiiklad ptistup déti cizinci do
Skol a Skolek, a Ze by se to fesilo mezi neziskovkama a pak tfeba s méstem, to se nedgje.

Takze spiS byste byl pro zaloZeni néjakych konkrétnich pracovnich skupin, které
by zahrnovaly jenom ty instituce...

Ja uz jsem o tom mluvil n¢ékolikrat. Kdyz se podivate na ten magistrat, je to ten odbor
socidlni péce... tak na odboru socidlni péce existuje pracovnik, ktery ma na starost
cizince v Brné. A Tomas Jurcik ma na starost vlastné mensiny a viibec socialni integraci
nejenom cizinct, ale véetné Romil a nadrodnostnich mensin. A pod Toméasem Jurcikem
je ta Lenka Safrankova, taky doktorandka FSS, a tihle dva pfedsedaji nebo jsou
tajemnici toho Poradniho organu na mésté. A s téma jsme taky v kontaktu, takze o tom
jsme mluvili uz pted pul rokem, ze snad by takovéto pracovni skupiny mohly vzniknout
Z iniciativy mésta.

Ja to zazemi verejné spravy znam spiSe z Kkraje, protozZe tam jsem byla dvakrat na
stazi, takZe tam znam tu organizaci lépe nez na Brné.
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To ja pravé hiif, protoze pro nds je ten kraj daleko slozitéjsi partner. Je daleko min
pruhledny, i to politické nastaveni kraje nam nebylo pfili§ po chuti. Takze s tim, ze
mésto Brno ma uz dva roky nové zastupitelstvo, tak ty véci se pohnuly na Brné
mnohem vice kupfedu, i diky tomu zdjmu Zit Brno o tuhle problematiku. Martin
Freund, ktery za Zit Brno je zastupitel, tak vlastné on piipravuje celou strategii
integrace socialné vyloucenych oblasti, takZe nejenom cizincu, ale cizinci taky se toho
tykaji. On pomohl tomu, aby vznikl ten ¢lovék, ktery ma na starost vylozené cizince
a jsou to lidi, ktery k tomu tématu maji blizko. Na kraji mam pocit, Ze to jsou tfednici,
ktefi to dostali v néjakém popisu prace, ale blizko k tomu nemaji. A nevim, jestli tomu
vibec rozumi.

Ja si myslim, Ze tam hlavné nemaji na starosti jenom ty cizince, ale i dalSi véci, ¢ili
jsou rozdéleni v téch zajmech.

Je ted’ fajn, ze bude zastupitelstvo novy na kraji, nova krajska rada, takze doufam, Ze
tim budou tdhnout s méstem za jeden provaz, protoze politicky to bude mit jedno kryti.
Takze by se tyhle véci snad mohly zase posunout dal.

20. Cili do budoucna je nadéje, Ze ze strany té vefejné spravy bude vétsi zajem.

Véiim, ze ano. A Ze se to bude prosté ...platforma kraje a organ mésta, Zze nakonec
z toho vzniknou spolu komunikovat a budou védét, co déla ten druhy, a pomizou
vzniknout n¢jakym fakt efektivnim pracovnim skupindm.

A vy vlastné hodné pracujete s témi zaméstnavateli. Poradate ti'eba néjaké setkani
V ramci téch zaméstnavatelii, abyste od nich ziskali néjaké informace?

Ano. Brno Expat Centre ma tzv. Advisory Board, poradni rada, ktera se schazi dvakrat
do roka a v ni jsou vSechny firmy, které s nami dlouhodobé spolupracuji, a ktery jsou
nasimi tzv. partnery. To je 11 firem plus mésto Brno v tuhle chvili. A my se dvakrat
do roka setkavame, a tam feSime, jaké jsou soucasné potieby, jestli se to né¢jak méni, co
je potteba u nas posilit v Expat Centre, kudy dal se vydat, jaké nové aktivity ptidat.
Takze s nimi v kontaktu jsme plus kraj ve svoji regionalni evaluacni strategii RIS TV.
skrze Jihomoravské inova¢ni centrum piipravuje néjakou strategii Talent attraction
management. Je to taky takovy termin a bude to projekt, kdy se kraj a mésto dohromady
budou snazit t¢m zaméstnavatellim, ale i vyzkumnym institucim, podnikim drobnym,
vétsim, a univerzitam, snaZzit prildkat dostatecny pocet talentli. To znamena lidi, ktery
tady chtéji studovat, ktefi tady chtéji podnikat, ktefi tady chtéji pracovat, protozZe to, co
brzdi rozvoj meésta dal v tuhle chvili, je nedostatek kvalifikovany pracovni sily,
nedostatek talentd. A pak to miZzou byt lidi, ktefi sem piijedou délat magistersky
studium, ktefi sem ptijedou d€lat néjakou kreativni ¢innost, to mizou byt lidi, kteti sem
piijedou délat pocitacovy hry, ale 1 film nebo malovat. Vznikda ve mést¢ kancelat
pro podporu filmovych investici do Brna, lidi samoziejmé¢, ktery piijedou pracovat
do téch firem, at’ uz na fadové pozice, kde je potfeba né&jaka specificka kombinace
jazyka, aby n€kdo umél prosté Svédsky, anglicky a némecky. A to se té¢Zko najde, aby
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nc¢kdo takovy tady byl, tak se musi pifivézt ze zahrani¢i... az po né&jaky vylozené
vyzkumnicky, velmi, velmi, specificky pozice nebo specializace, kdy vylozené... ted’
jsme pomahali jedné firm¢, kterd vyviji programy na rozpoznavani teci, dejme tomu
hlasové ovladani tfeba i mobill, tak uz neméli lidi, ktefi by jim pomadhali vyvijet ten
produkt, takze museli pfivézt nékoho z Indie. No a proto potfebuje mésto i kraj byt
vidén pod néjakou jednou znackou, aby byl identifikovatelny. Protoze ve svéte Brno
nema zvuk, tak podpofit néjakou spoleCnou znacku kraje a meésta, tu dostatecné
zviditelnit v zahranici, a ve chvili, kdy na to nékdo zareaguje a vSimne si toho, tak mit
pfipraveny proces, ktery zac¢ind od pfeddni informaci o tom kraji a méstu, jak se tady
zije, po vysvétleni néjakych rizik. Ve chvili, kdy se rozhodne pfijet, pomoc s tim
pfijezdem, pies proces integrace az tieba po ton moment, kdyz ten clovék tieba
po ctyiech letech zase odjizdi, protoze to jsou transnacionalni migranti, ktefi prosté
rizné cestuji mezi staty a Casto i v rdmci jednoho roku ziji tfeba ¢ast roku né€kde jinde,
tak se mlzou zase vracet nebo posunout nékam dal a my bychom chtéli, aby oni jesté
potom o tom Brnu mohli déale jako né€jaci ambasadoti mluvit a zase sem tieba pfildkali
néjaké dalsi lidi. To je vlastn€ takovy dlouhy proces prace s tim talentem, ktery zacina
pted piijezdem a konci az po piijezdu. A vlastné¢ mésto i kraj se na tom bude podilet
V rozvoji téhle strategie.

Priloha 4 - Rozhovor se zastupcem Diecézni charity Brno (DCHB)

1. Na zacatek bych se chtéla zeptat. Kromé sluzeb pro cizince tady v Brné, tak
které pobocCky se jesté zabyvaji integraci cizinca? Je to tfeba Blansko?

Konkrétné¢ Diecézni charita Brno je po celém Jihomoravském kraji, a ackoliv je
i oblastni charita Blansko, tak do Blanska dojizdi pfimo pracovnici z nasi brnénské
Charity. TakZe kolegové tam vlastné jezdi jednou tydné poskytovat socidlni a pravni
poradenstvi, vzdycky ve stfedu, a po cely tyden je tam k dispozici naSe zaméstnankyné,
ktera je z mongolské komunity a pomdha tlumocit na ufadech. Ta uz tam piisobi nékolik
let. TakZe tam je hlavné ta mongolska menSina. Tam Z4dni jini cizinci de facto nejsou.
Jesté€ Vietnamci, ale ti nepotiebuji zase tolik té asistence, oni jsou si schopni hodné véci
vyftidit sami a je to hodn¢ uzaviend komunita.

A kdyzZ jsou tieba néjaci cizinci ve mésté, kde je jakoby normalni pobocka Charity,
tam miiZou cizinci, nebo je posilite, aby se obritili tfeba emailem nebo telefonicky
na Vas?

Oni vétsinou po celé Ceské republice nebo... vztdhneme to na Jihomoravsky kraj, ale
v Ceské republice funguji klasické ob&anské poradny. I tady v Brng. Nicméné tam, kde
neni poradna pro cizince, tak tam funguje ob¢anska poradna a oni jsou schopni obecné
veci s témi lidmi vyfteSit. A kdyz maji problém s cizineckou problematikou, tak piSou
své nejblizsi poradné v okoli, coz je v Jihomoravském kraji vzdycky Brno. Ale Charita
jako takova ma sit’ poraden pro cizince po celé Ceské republice. Ted uZ vlastnd
ve vsech diecézich.
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TakzZe se daji ty informace sehnat od néjaké jiné pobocky.

Presné tak. My jsme propojeni. Takze da se tak fungovat, ale kazdopadn¢ pokud tfeba
cizinec potiebuje, tak v ramci Jihomoravského kraje funguje Jihomoravské regionalni
centrum na podporu integrace cizincu, a tam jsou terénni pracovnici a ti terénni
pracovnici jsou sice z Brna, ale jsou schopni vyjet za tim clovékem, pokud on neni
schopny piijet do Brna. Ty aktivity se normalné propaguji, vétSinou je to zamétené
na ty komunity. To znamend, Ze my jsme soucasti toho Centra a mame vietnamskou
tlumocnici a ta jezdi po celém Jihomoravském kraji a nabizi vlastn¢ ty sluzby u téch
Vietnamcii. To jsou zejména asistence na OAMP Vv Brné, protoze je jediny
pro Jihomoravsky kraj, a kurzy ¢eského jazyka se nabizi Vietnamctim.

2. A je to néjak omezené, kdo vlastné za Vami miiZe prijit? ProtozZe tfeba Centrum
nemiiZze poskytovat oficialné sluzby ob¢antim Evropské unie, tak jestli to plati
i pro Charitu.

Pro nas ne. Konkrétn€ v nasi poradné nemdme zadna omezeni pro nase klienty.
MiiZe sem tedy prijit kdokoliv?

Mize sem piijit kdokoliv. Rozdil mezi ndmi a Centrem — Centrum je vlastné
financované z néjakého konkrétniho projektu, ktery ma své podminky, kdezto my mame
vicezdrojové financovani. Jsme souc¢ésti Centra, tam plnime podminky tohoto projektu,
mame dotaci od ministerstva vnitra, tam plnime podminky této dotace, a pak mame
dalsi statni dotace, které maji zase svoje podminky, ale neomezuji nas v cilové skuping.
Nasi cilovou skupinou jsou prosté€ cizinci v nouzi nebo obecné osoby v krizi. TakZze tam
nerozliSujeme néjaké obcanstvi, nebo jestli je n€ékdo z EU nebo neni, je to jedno.

4. Osvédcil se Vam néjaky zpisob té komunikace s lidmi, tfeba zpisob Sifeni
informaci o tom, Ze je moZnost pro cizince vyuzit VaSe sluzby? Myslim treba
internet, osobni komunikace a tak.

My pouzivame webové stranky, tam mame vSechny naSe sluzby popsany ve vice
jazycich, vytiskli jsme pied par lety uz v podstaté vicejazy¢ny letak, kde jsme piidali
jazyky, které se diiv neobjevovali v poradné, jako byla arabstina, takze klienti maji
moznost ziskat ty informace takto. Hodné se osvédCuje takové to ,kdyZz né€kdo zna
n¢koho®. Ten clovek, kdyz uz mé zkuSenost s nami, tak pak tfeba pifivede svého
kamarada. Takhle vlastné k nam zadali chodit arabsky mluvici klienti. Ze sem pfisel
jeden clovek, ale nabalilo se na néj vlastné pak mnoho dalSich lidi, kteti zacali tu
poradnu vyuZzivat, a takhle se vlastné ta zprava rozsifila, coZ je jakoby dobfe.

9. Vy jste zminila, Ze mate vietnamskou a mongolskou pracovnici. Mate s tim
dobré zkuSenosti? VSeobecné se rika, Ze je dobré mit zaclenéné mezi pracovniky
ptvodem cizince.
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My jsme diiv vlastné pracovali tak, ze jsme méli socialni pracovniky, ktefi mluvi témi
jazyky. Nicméné¢ ted’ka mame spiSe ten model, Ze mame socialniho pracovnika, ktery
rozumi té problematice, a k nému méame ty takzvané interkulturni pracovniky. Méme
vietnamstinu, mongolStinu, rustinu, ukrajinStinu, arabstinu, angli¢tina je samoziejmosti
u kazdého pracovnika uz ted’ka, ze musi byt schopny poskytovat to poradenstvi. Je to
dalezité, aby ti lidi byli z t¢ komunity, protoze napiiklad vietnamska komunita —
na zacatku, kdyz vlastné ta pracovnice k nam pfisla, tak neméla skoro zadné klienty.
Dalo ji strasnou praci, nez vlastné ziskala vibec diavéru té¢ vietnamské komunity. My
nechdpeme ty kulturni souvislosti, my prosté nevime, jak to tam chodi, jak to maji
nastavené, jaka je pozice... tam tfeba hodné funguje takové to mladsi starSi. To tieba
my bychom viibec nevédéli. A mame ted’ka vietnamské klienty. Hodné dobfte to funguje
a je to model, ktery by se mél zavadét dal ve vSech téch poradnach. My teda jesté
plusobime pifimo na OAMP a tam pravé se ndm to osvédcuje v tom, Ze... naSim cilem na
OAMP je bojovat proti zprostfedkovateliim, proti t€ém Spatné poskytovanym placenym
sluzbam, kvili kterym se ti klienti zadluzuji, a poskytujeme tam poradenstvi zdarma.
A pravé to tam poskytuji pfimo ti interkulturni pracovnici, ktefi mluvi néjakym
jazykem, ale jsou tam ve form¢ spise tlumoc¢nikd. Vzdycky je tam jest¢ néjaky odborny
pracovnik, ktery do toho dava tu odbornou c¢ast, a pak je tam ten interkulturni
tlumoc¢nik, ktery do toho dava pravé to kulturni know-how té cilovky. Ono se to nezda,
fekneme si, Ze jsme vSichni Slovani, ale Rusové a Ukrajinci maji taky svoje kulturni
specifika.

7. Délate néjaké vlastni studie nebo analyzy na zakladé téch dat, co mate? Kdo sem
chodi tfeba, jak to funguje ty sluzby a tak?

My si vedeme databazi, mame evidenci klientskych pfipadli, mame statistiky. Vime,
jaké typy pobytt klientd ndm chodi, z jakych zemi, takze vime, jak se ndm ta klientela
aty problémy, které oni fesi, vyviji. Jihomoravské regionédlni centrum sbird kvartalni
monitoring, o kterém urcité vite, takZze tam taky pfispivame t€émi informacemi. Ale
takové ty klasické studie, jak d€laji tfeba jiné organizace, opravdu jako vyzkumy
vlastng, tak to my se nezaméfujeme. My pouze vyhodnocujeme ty data, které ziskavame
z té poptavky klientll v té poradné, a snazime se tfeba dalsi projekty, které piSeme,
ptizpiisobovat jim. Naptiklad kdyz jsme védéli, ze Zadatelé o azyl, o mezinarodni
ochranu, je pro né velice obtizné zaplatit doplatky nebo ziskavat takovou tu doplitkovou
zdravotni péci, tak jsme vymysleli projekt ,,Na zdravi®, pomoci kterého byly hrazené
Iéky. To samé kdyz byl jeSté stary Statni integraéni program, védéli jsme, ze lidi
dostanou azyl, doplitkovou ochranu, maji narok tfeba na to bydleni, ale nedostanou
zadnou podporu do zacatku. Tak byl vlastné projekt ,,Integrovat se*, v ramci které¢ho
jsme poskytovali asistenci, poskytovali jsme finan¢ni podporu, nakupovali jsme détem
véci do Skoly. Prosté¢ pomahali ve startu — nabytek, vybavovali jsme bydleni, viibec
jsme to bydleni shanéli. Vlastné to, co se ted” d&je v ramci Statniho integracniho
programu, tak my jsme délali v rdmci toho projektu. Takze vzdycky se snazime
reagovat na to, co ti klienti potfebuji.
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8. Moje dalsi otizka méla byt, jestli mate néjakou zpétnou vazbu. TakzZe tohle je
vlastné ono. Ze na zakladé téch informaci, co mate primo od téch cizinci, tak
vlastné planujete néjaké budouci zmény, aktivity dalsi a tak?

Urcité. To by jinak neslo.

Vim, Ze na Centru délaji po kurzech ceStiny evalua¢ni dotazniky, tak to nedélate,
néco takového?

Nedélame. Centrum je prosté evropsky projekt, ktery vyzaduje néjaké administrativni
nalezitosti. Samoziejmé konkrétn€, co se tyce kurzl, je to velice dulezité ziskavat
zpétnou vazbu. Na poradenstvi méame vlastné¢ u kazdé poradny schranku, kam klient
muze vhodit, klidn¢ ve svém jazyce — ndm to nevadi, prosté¢ sviij dotaz, stiznost,
pripominku, takze kdyz se néco déje a chce ndm to sdélit, tak mé tu moznost. Ale klienti
nam vétSinou ty véci fikaji rovnou — co potiebuji, s ¢im nejsou spokojeni. U nés to
funguje tak, ze ten klient do té poradny chodi... u téch cizincti je to tak, Ze ptijedou,
pottebuji tu podporu, a pak ji potfebuji ¢im dal mén¢, az ptestanou chodit. A to je
vlastné pro nas to znameni, Ze uz je to dobry. A pak pfijdou, ale vi uz, kam se maji
obratit. Takze to je jakoby ta zpétnd vazba. Probiha pfimo. A kdyzZ ten ¢loveék piestane
chodit a za¢ne chodit jinam, taky je to zpétna vazba. Ale zase... je to socialni prace, je
to i o tom — klient si rozumi s pracovnikem, pracovnik si rozumi s klientem. Je to
I prosté trosku o téch lidech.

5. Je néjaka ztéch sluzeb, které poskytujete cizincim, kterou povaZujete

vvvvvv

Nejduleziteéjsi je urcité poradenstvi poskytované jak tady v poradné tak v terénu,
a doprovody. Nemyslim tim doprovody, Ze n¢kam s nékym pijdete a podate tam s nim
néjakou zadost, ale je to 1 o tom tlumoceni, o téch piekladech, o tom vysvétlovani, co se
tam d¢je, a o té podpofe klienta, aby si tu situaci vlastn€ nacvicil, a pfisté aby uz u toho
nepotieboval ten doprovod. Takze to je pro mé nejdulezitéjsi asi. Tady tento zaklad.
Z toho, co poskytujeme my.

6. Planujete do budoucna treba néjaké zmény? Nebo mate néjaké napady
na rozsireni téch aktivit? Co by se mohlo délat kromé toho, co poskytujete ted’ka?

My toho poskytujeme totiz docela hodné.
Treba jestli mate néjaké konkrétni plany...

Urcite zajimava véc by byla tfeba kurzy ceského jazyka. Alespon tfeba jeden skupinovy
kurz pro klienty, ktefi se nedostanou jinam nebo maji n&jaké obtize, nemizou chodit
prosté jinam, tak mit tady tuhle nabidku. My se to snaZime ¢astecné suplovat nabidkou
doucovani pfimo v rodinach, jak dospélych tak déti, prostfednictvim dobrovolnika,
nicmén¢ ted’ka jsme rozjeli praveé kurzy ceského jazyka pro velmi malické skupinky. Je
to hodné¢ individudlni, je tam jenom pét lidi. A to by mozna bylo zajimavé rozsifeni. Ale
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my jsme limitovani prostorem. Kdybychom samoziejm¢ méli vice prostoru, tak téch
aktivit mizeme délat mnohem vic.

10. V ramci toho, Ze ted’ka se hodné mluvi o té migraci a integraci, setkali jste se
Vv posledni dobé s néjakymi negativnimi ohlasy ze strany vétSinového obyvatelstva?

Urciteé. Porad.
Je to néjak spojené s tou krizi? JakoZe piedtim to tfeba nebylo...

Urcité. Stoprocentné. O Charité se diiv nevédelo, Ze pracuje s cizinci, takZze my jsme
byli tady témhle Utokiim, bych fekla, uSetfeni. Je to néco jiného, kdyz se jmenujete
Organizace napomoc uprchlikim a kdyz se jmenujete Charita. Tam prosté ta
spojitost... prosté lidi ty sluzby nemusi tieba tolik znat. Pro nas je dilezité, aby to znali
hlavné cizinci. Ale s tou uprchlickou krizi, tak my jsme se jako Charita hodné zapojili.
Jezdili jsme na Balkan. M¢&li jsme hodné pozitivni ohlasy, poradali jsme sbirku,
materialni 1 finan¢ni, a to nas hodné¢ ptekvapilo v rdmci migraéni krize, protoze my jsme
byli pfesvédceni, ze nikdo nic neda a nikdo nic nedonese, nakonec jsme byli zavaleni
naprosto az po strop, a to doslova tady u nas v kancelafi. A na druhou stranu 1 my tfeba
sami jako pracovnici ¢elime n&jakym utokiim. My jsme se zapojili ptirozené do riznych
iniciativ, takze tfeba nase fotografie koluji na webu s riznymi nelichotivymi komentaii.
Potom, ze jsme blbky, které¢ zivi rodiCe, vystudovali jsme humanitni Skoly, a ze by nas
méli zaviit mezi ty uprchliky do Calais, kde by nas vSechny znésilnili. TakZe tady
tomuhle ¢elime. My tfeba osobné podavame zalobu na jedno médium piimo. Takze
nechceme si to nechat libit. A jako Charita jsme se s tim setkali, Ze hodn¢ lidi pravé
nevédéla, ze podporujeme cizince v integraci, tak ndm hodné lidi...nebo hodné lidi.
Objevily se emaily, Ze uz nas nebudou podporovat jako Charitu. Ze prosté kdyz
podporujeme cizince, Z¢ mame myslet na ty naSe matky s détma, na ty naSe
bezdomovce a tak dale. Hodné to bylo velké téma, kdyZ krize zacala. Tiikralova sbirka
je prosté tradi¢ni akce v lednu, tak nase prazska pobocka napsala, kam ta pomoc pujde.
A mezi prvnimi byla pravé pomoc cizinctim, ani ne uprchlikim. Takze to bylo hodné
medidln€ propirané téma. A na stancich, kde my osobné jako zaméstnanci koledujeme,
tak se nas vzdycky ptali, a Ze to daji jenom vyhradné, kdyZz to neplijde uprchlikiim.
TakZze mame takové stiipky, jakoby sbirame. Ale my se snazime, aby...ackoliv neni
podminkou byt uplné vétici, nejsme uplné spjati s virou jako tfeba pracovnici, tak naSim
cilem je plisobit i v ramci farnosti, aby ti véfici veédéli, Ze ta pomoc bliznimu je dilezita.
Hodné pomohlo, kdyZ papez FrantiSek vyzval véfici, aby pomahali uprchliklim, tak to
jsme méli velkou odezvu. Po tady téhle vyzve, tak to bylo takové hezké, ze oni to takhle
vnimaji tady ty vyzvy. Ale ty reakce jsou negativni, ale urCité nam nikdo nedava pytliky
s psima exkrementama pied dvefe, jak se to stdva nékterym jinym organizacim.

Ja jsem byla v OPU, kde pani Fikala, Ze tam si taky uzili hodné, ale Ze ted’ je to
lepsi.
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Jo, ted’ uz se o tom tak nemluvi, v médiich nic neni. V podstaté se ukazuji jenom
obrazky, jak se vyklizi Calais. Nic jin¢ho vlastn¢ se nevidi. Uprchlici neproudi nebo
jsou vsichni v Némecku. Neni to pravda. Média se akorat tomu ptestala vénovat. Ale
vzhledem k tomu, ze skoncily americké volby, tak ted’ka se budou hodné vénovat prave
Trumpovi a analyze vSech jeho politik, tak asi se to zase trosku vrati do obéhu to téma,
si myslim.

12. Ted’ spiS obecné k té integraci. Jak by podle Vas mél vypadat integrovany
cizinec? Co by mélo byt jakoby cilem?

Neda se fict cil. Cizinec, kdyz piijede do Ceské republiky, tak by mé&l mit stabilni
bydleni, aby mohl ziskat praci, v klidu chodit do prace, tam poznavat nov¢ lidi, vytvaret
si svoje socidlni kontakty a ucit se Cesky jazyk. To je vlastné ideal. Ale kdyz si to
vezmete, tak je to takhle i u ¢eskych ob&anti. Clovék potiebuje dobie bydlet, aby mohl
v klidu chodit do prace a zit svlij zivot. Akorat Ze oni k tomu potiebuji poznat nasi
kulturu a jazyk. Takze je to takovy ten trojlistek — prace, bydleni, jazyk.

13. V nékterych evropskych zemich vlastné funguje to, Ze kdyz prijde novy cizinec
do té zemé, tak musi projit néjakym integracnim kurzem nebo programem.
Miyslite si, Ze by to mohlo byt tady povinné?

Urcité. Ja totiz ptisobim jako lektorka kurzu ,,Vitejte v Ceské republice®, které vlastné
jsou témi integra¢nimi kurzy, a myslim si, ze by tim mél prochazet kazdy cizinec. A Ze
by to mé¢li mit povinné.

Protoze ted’ je to dobrovolné...

Je to dobrovolné, ale vlastné€ ja z téch reakci na téch kurzech vim, Ze oni si z toho fakt
odnesou... 1 kdyz si odnesou jednu jedinou informaci a to je, kdyz se dostanou
do problému, Ze mizou dojit do neziskovky. Tak to mné vlastné jakoby staci. Protoze se
setkdvame s obrovskym mnozstvim cizinct, ktefi vlastné viibec nevi, ze tady ta pomoc
je. A zbytecné se zaplétaji do téch nelegalnich siti. Pfitom maji tu vlastné pomoc
nadosah. Tak i kdyby to méla byt ta jedina informace, kterou si z toho kurzu odnesou,
tak by to bylo fajn. Ale bylo by to fajn, kdyby ty kurzy byly urcité povinné.

Asponi tfeba néjaky zakladni kurz. ProtoZe v téch zemich jako Némecko,
Rakousko, je to tfeba proces na dva roky, Ze musi dochizet nékam.

Urgité. To ,,Vitejte v Ceské republice” je vlastné jednodenni, je to hodn& naroéné, ale
vV ramci toho kurzu, tfeba ja jako lektorka se to snazim ptizplisobovat tomu, co oni
pottebuji. Takze kdyz tam sedi dvacet studentd, tak budete mluvit jinak, nez k péti
otcim od rodin. Oni maji prosté jiné potieby. Takze je to taky dobré piizpusobit.
A minimaln¢ tady ten jednodenni by mél byt povinny, ale byla bych klidné i za to, aby
to bylo delsi, propracovangjsi, aby dostavali vét§i mnozstvi informaci ve vice dnech.
Taky by to Slo, ale dva roky mi teda ptijdou uz kruté trosku.
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Nemusi to byt tak dlouhy proces.

Ne, urcité¢ ne. Zvlast povinné. Ja si nedovedu piedstavit, ze mé by jako cizince nutil
takhle nékam chodit. Myslim si, Ze je to fajn na zacatku. I vim, kdyz tam byli ze zacatku
cizinci, ktefi jsou v Ceské republice tieba dva roky, pét let, tak uZ ty zakladni informace
nepottebovali. Uz potfebuji troSku néco jiného. Pokud by to mélo byt takhle
dlouhodobé, tak by to chtélo hodné propracovat, aby ty kurzy davaly smysl. Nedovedu
si piedstavit, ze by byly tfeba dvouleté.

Cili prosté jenom néjaké zakladni, nékolikadenni...
Na zacatku nékolikadenni kurz, urcité jsem pro.

14. Je néco, co povaZujete za piekazku integrace tady v Jihomoravském Kkraji,
S ¢im jste se tieba Vy konkrétné setkala? S néjakym problémem?

Bydleni. Hledani bydleni. Majitelé se boji vlastn¢ pfijimat do svych nemovitosti,
do svych bytu cizince. Takze to je urCité. A to je to, kde to vlastné vSechno zacina.
Pokud vlastné ¢lovék nema stalé bydleni, tak se nemtze dobte integrovat. Pokud prosté
se co dva mésice nékam st¢huje nebo bydli v néjakém nevyhovujicim bydleni, protoze
prosté jiné nesehnal, ma tam tfeba Sténice, tak mu to na té pohodé neptidd. Hodné
dalezité je to pravé u uprchlikii, protoze oni si to Uplné nevybrali, Ze by chtéli nékam
odjet ze své zemé a bydlet v né¢jakém bydleni, na které nejsou uplné zvykli.

15. Myslite si, Ze v ramci Jihomoravského kraje existuji néjaka specifika
v souvislosti s integraci cizinci tieba oproti jinym krajim?

Asi ano. A to je asi v tom, ze v Jihomoravském kraji je tusim pétatficet, Ctyficet tisic
cizincl, z toho vétSina je v Brné. Myslim, Ze Brno je i specifické i tim, Ze tady mame
obrovskou skupinu zaméstnancii. Vlastné lidi s n&jakou kvalifikaci, ktefi sem ptichazeji
vyloZené zapraci. TakZe tady mame cizince, ktefi jsou taky jakoby kupni silou
a né¢jakym troSku ekonomickym hybatelem v tom kraji. Proto se taky stavi ted’ vSechny
CT parky a vSechny tady tyhle firmy. V tom si myslim je Brno hodné specifické. To
tteba asi v Ostrave uplné nebude.

16. Vy uz jste to tak troSku nakousla. Jak vnimate ¢innost médii v ramci
problematiky integrace?

Meédia jsou hodné dulezitd, protoze co fekou média, tak to si lidi budou myslet. Takze
urcité sehraly obrovskou roli na zac¢atku uprchlické krize. Kdyby to vykreslovaly trosku
jinak, nevznikla by takova nenavist tady vici lidem, ktefi tady v podstaté ani nechtéli
byt a chtéli by radSi zastat doma. Nefikaji spravné informace, netikaji fakta. Pokud
feknou fakta, tak je zkomoli, viz jakoze sem pftislo milion uprchliki do Evropy, ale uz
nefeknou, ze vétsina téch uprchlikli jsou prosté ve vedlejsich statech, ze Turecko piijalo
Ctyfi miliony lidi, ze v Jordansku jsou obrovské tdbory. To uz prosté¢ nefeknou. Ta
odpovédnost nejveétsi lezi skutecné na téch vedlejSich statech. Nam sem piislo jakoby
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pouhy milion v tomto kontextu. Je to hodné, starat se o tolik lidi, kdyz jsme na to nebyli
ptipraveni. Ale v kontextu toho, o kolik lidi se musi starat ty jiné staty, tak je to vlastné
stras§né malicko.

Spolupracujete tieba s néjakymi médii pravidelné? Nemusi to byt trfeba ty
celorepublikové, ale tieba ty regionalni tady.

Myslim si, ze s Denikem. Tam mivame néjaké Clanky. Ale my spolupracujeme hodné
s Ceskou televizi. Ale to je napfi¢ viema sluzbama a hodné se pravé zacaly objevovat
I uprchlici. Vlastné bylo tady i nékolik vstupt v ramci uprchlické sbirky. Takze to téma
hodn¢ z toho Brna jde, protoze my jsme byli i néjakym koordindtorem za republiku,
takze z Brna nam par vystupt $lo.

18. Ted’ ohledné spoluprace s dalSimi aktéry tady v Kkraji. Vim, Ze existuje
Platforma v ramci Centra a Poradni organ v ramci Brna. Myslite, Ze ta spoluprace
je efektivni v ramci tady téch setkani?

J& se pfiznam, Ze Platformy se netGastnim uz. Ta jakoby pro mé jako ucastnika,
pozorovatele, nepfinasela to, co bych od ni o¢ekavala. Ze by méla spojovat prostd
vSechny ty aktéry integrace, pfiSlo mi to spiS jako prezentace ¢innosti Centra, Sifeni
povédomi o néjakych aktivitdich. V posledni dobé mi dava vic, podle toho, co jsem
vidéla, tak smysl Poradni orgéan, protoze se zménil v tom smyslu, Ze se rozsifil a ptizvali
se tam prave ti dalsi aktéfi. Jako jsou zaméstnavatelé. Prosté vSichni ti dileziti, ktefi tu
jakoby ftes$i tu problematiku. Takze vSichni tady tihle lidi tam jakoby sedé€li. A uZ to
jenom vidét ty lidi tam a vidét tam zaméstnavatele, kteti chtéji zaméstnavat cizince,
kteti proto aktivné néco de€laji, pomahaji jim 1 sami. Tak to bylo pro m& mnohem lepsi
a praktictéjsi vystup. Ta Platforma kdybych to méla jakoby srovnavat, tak je vic takova
o tom Sifeni povédomi, kdeZto ten Poradni organ fakt uZz jsme se snazili fesit n&jaké
konkrétnosti v mésté¢ Brn€, co bysme pottebovali fesit. Takze uz to bylo pro mé takové
konkrétn&jsi a uchopitelnéjsi a uz jsem vidéla, jaky to muze mit dopad na ty cizince
a na ten jejich zivot.

19. Je néco, co by se podle Vas dalo zavést, tfeba zménu v té komunikaci
mezi aktérama? Nebo vytvorit jeSté néco dalSiho kromé tady téch dvou platforem?

Pro m¢ je Brno partnerem, ktery by mohl pravé korigovat a ptfizvavat, mél by byt
vlastn€ tviircem integracni strategie na uzemi mésta Brna. M¢l by to mésto Brno jakoby
zvolit, jak chce pracovat s cizinci, co jim chce nabizet a mélo by to tim padem
trosku...nefikam jakoby vytvéfet, ale mélo by pravé zvat ty jednotlivé aktéry, ptat se
jich, co potiebuji a davat to tak néjak dohromady v n¢jaké té integracni strategii. Takze
naptiklad existuje integracni strategie Jihomoravského kraje, ale vzhledem k tomu, zZe
vétSina cizincu je v Brné, tak urcité by meéla byt 1 néjaka prenesenost nebo néjaka
integracni strategie v Brn€. Respektive méla by byt spise integracni strategie mést, ktera
by byla pak prosté shrnuta v integracni strategii kraje. Ne naopak.
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Ze by to mélo jit zespodu nahoru.

Urcité. Mésta znaji svoje moznosti. Tteba pravé ten rakousky model. J4 jsem méla
moznost pravé mluvit s jednim starostou v Rakousku a ten pfesné tady tohle fikal
astim ja souhlasim. Oni vi, jakou maji kapacitu, vi kolik lidi je tam vlastn¢ to
obyvatelstvo schopné piijmout, vi kolik jim tfeba muze nabidnout pracovnich mist,
jakou pomoc. A takhle kdyby kazdé mésto si tohle uvédomilo, tak jsme vlastné vSichni
docela v klidu, protoze ta odpovédnost se hezky rozlozi a nezalezi to vSechno tieba na
jednom velkém krajském meésté.

ProtoZe v soucasnosti mi to pripada, Ze celou tu strategii Fidi ministerstvo vnitra,
a pak vlastné to jde postupné na ty kraje. A asi by to mélo byt opacné.

Je to svrchu urcité. Mélo by to byt tak, ze pfi tvorbé Koncepce integrace cizinct by mél
byt samoziejmée néjaky koncepéni dokument...to je v poradku, kde jsou vydefinované
jakoby ty oblasti, kterym se vénovat. Ale jak se jim vénovat uz by méli fict ti konkrétni,
protoze v Ostravée je Upln¢ jind situace nez v Plzni. Tam potiebuji ty mésta uplné néco
jiného a to by se mélo promitnout i tfeba do nabidky téch integracnich tituld. Ale oni
maji zase svoji politiku, maji nad sebou ten Brusel, takze taky musi prosté¢ néjak
fungovat. A tim, Ze integrace cizincti jako takova, byla upozadéna v Ceské republice,
tomu se nikdo nevénoval, to je jenom to, Ze jsme to méli. Taky integrace uprchliki.
Statni integrani program byl z mého pohledu hodné na papite. Koncepce integrace
taky. A ted najednou to prost€¢ nabird na vyznamu, protoZze zac¢indme byt i hodné
atraktivni pro ty staty. TakZe je potfeba se tomu vic vénovat. To je jakoby mtj nézor, Ze
to spalo a ted’ pravé jakoby jsme na tom zacatku, kdy bysme to méli tvofit a fikat si, co
funguje a co nefunguje, co se osvédcilo.

Priloha 5 - rozhovor se zastupcem Nesehnuti

Na zacéatek bych se chtéla zeptat, v ramci Nesehnuti probihaji rizné aktivity
Vv ramci urcitého projektu, pokud se nemylim. Spole¢né k rozmanitosti?

Nesehnuti vlastne je... v podstate ten nazov Nezavislé socialne ekologické hnuti to dost’
vystihuje, Ze je to vlastne nejaka nezavisla organizécia, ktora sa snazi o nejaké SirSie
spektrum aktivizmu. Zvykne sa oznacovat’ ako grass-rootova, teda organizacia, ktora je
zdola a ktora sa snazi podporovat’ I'udi, aby robili veci vlastne zdola, aby preberali
iniciativu. D4 sa to nazvat’ aj ako obc¢ianskym aktivizmom alebo obc¢ianskou nejakou
aktivitou. Proste podporujui l'udi, aby sa sami zaujimali o veci. No a robia to v Styroch
réznych programoch, ktoré s tematicky zamerané a tie programy nie su projekty, ale
ako da sa to predstavit’ ako sekcia tej organizacie. A oni su trvalé tie programy, nie su
obmedzené casom ako projekty. No a medzi tymi Styrmi je aj Spolo¢ne k rozmanitosti,
ktory je zamerany zjednodusene na podporu diverzity spolocnosti, podporovat
inklaziu... va¢Sinou sa to tyka nejakych interkulturnych veci. To znamend Rémovia
acudzinci. S tym, Ze v poslednych rokoch sa da povedat, Ze je to viacej na tych
cudzincov zamerané. Cize ked’ to zhrniem, tak ilohou Spoloéne k rozmanitosti, ktory je
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program Nesehnuti, je akymkol'vek vlastne spdsobom podporovat’ spolo¢nost’ v tom,
aby zachadzala k tej integracii a k tomu sociadlnemu zaclefiovaniu.

1. Avramci téch aktivit s cizinci je Nesehnuti zamérené konkrétné jenom na Brno
nebo porada tieba néjaké aktivity iV jinych méstech nebo v ramci
Jihomoravského kraje?

Ten program akoby mal niekol’ko projektov, ktoré bezali, niektoré stale bezia a niektoré
teraz zaCinaja, a z toho vlastne jediny je akoby zamerany aj mimo Brno a to je vyucba
multikultarnych wokshopov, ktoré vlastne... my chodime akoze na Skoly a tam mame
devitdesiat minut s detmi na ur€itd tému. Je to bud rasizmus a xenofobia alebo
tolerancie alebo vzdelavanie o cudzincoch, o utecencoch a proste je tam niekol'ko typov
tychto workshopov. A to je jedina aktivita, ktori vlastne robime mimo Brno. Potom sa
ucastnime réznych diskusii, prednasok, workshopov alebo nejakych odbornickych
panelov mimo Brno, ale inak nejaké akoby komunitné aktivity alebo tieto veci robime
vyloZene vlastne iba v Brne.

A byvaji tam jenom jakoby brnénsti cizinci nebo tieba dojizdi i z jinych éasti?

Myslim, ze brnénsti. Ze maximalne z Brna venkov, ale moZzné ani to nie. Vylozene
brnénsti.

2. A jinak teda Nesehnuti nedéla Zadné rozdily, Ze by mélo néjak omezeny dosah,
pro koho ty akce jsou?

Ne, my to vyloZzene méame akoby... vlastne mdme momentdlne dva také projekty,
na ktorych hodne pracujeme okrem teda kopec inych, ale tieto dva, na ktorych
spolupracujem hlavne, ato je jednak buddy systém, ¢o je proste nejakym spdsobom
snaha 0 parovanie cudzinca a Cecha, aaby proste medzi nimi vznikala nejaka
interakcia, a potom je to community building. Vlastne je to akoby nejaky stiborny nazov
pre mnozstvo malickych akcii, niektoré su vacsi, niektoré st mensie, a kde proste
prizgvame Cechov, ktory sa chcli stretivat s cudzincami a cudzincov, ktori chct
stretntit’ Cechov a vytvarat’ tie vztahy. A teraz som zabudla, o ste sa pytala.

No jenom, jestli tam jsou i cizinci jakoby z rizného okoli Brna.

No pretoze to je akoby zamerané na tvorbu tej komunity, tak to troska v podstate z tej
veci vyplyva. Nie je to nevyhnutné, ale ta geograficka blizkost' je tam akoby
napomocna pri tvorbe komunit.

A jinak vlastné kromé cizincii jsou ty aktivity vétSinou zaméreny i na verejnost,
Ze?

Jo. Tam préave ta idea je ta integracia na vztahovej Urovni, to znamena, ze my hodne
podporujeme to, aby sa Cesi zapajali a vytvarali tie vztahy s cudzincami. A teraz som si
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spomenula, Ze ste sa pytala teda, ¢i to mame nejako obmedzené a myslela ste
geograficky alebo aj z hl'adiska statusu tych cudzincov?

Jo, myslela jsem i z hlediska statusu.

Tak to som zacala tak ako zo S$irSia o tom hovorit, pretoze v ramci tychto dvoch
projektov mame akoby nickol'ko principov, ktorych sa snazime drzat’ a jeden z nich je
teda to, ze...volame to zero categories alebo zero labels a vlastne stvisi to s tym, ze
prave sa snazime snimat’ z I'udi, to o ministerstvo vnutra teraz robi tie nalepky, Ze to je
obcan treti krajiny, toto je uprchlik a toto je toto, a kazdy z nich dostava v ramci toho
integraéného systému nieco Uplne iné a tim padom proste sa vlastne v mnohych tych
situdciach akoby vytvara ta kategdria Cloveka. Pre nds je to ten ¢lovek, nie to ¢i je
z tretej zeme alebo z europskej tnie alebo odkial’, ale proste podstatne je to, Ze sme tam
nejakym sposobom spolu a chceme akoby stierat’ nejaké nerovnosti.

4. Jakym zpisobem Nesehnuti komunikuje s témi cizinci ve smyslu toho, jak
rozSifuje povédomi o tom, Ze je moZnost vyuzit jejich néjakych aktivit? Co se tfeba
osvédcilo?

Uplne najviac sa vzdycky osvedGilo, ato aj ked sme patrali do histérie Nesehnuti,
nejaké ako osobné kontakty. My sa teda zaberame hlavne tymi komunitnymi akciami,
ktoré v podstate maju uspech vo chvili, ked mame my dostatok ostatnych kontaktov,
ktoré maju svoje osobné kontakty, a ked’ sa takto dari zmobilizovat’ ur¢itti skupinu l'udi,
ktori zmobilizuji d’alSiu skupinu l'udi, tak vtedy na tu akciu pride dost’. Plus teda mame
tie osobné kontakty teda tych cudzincov ale aj na organizacie. A vZdycky ako tie
organizacie ostatné poprosime, aby tu vyzvu §irili, ale je akoby otazka, Ze... myslim si,
Ze to by musel byt hodne motivovany &lovek, aby prisiel len tak naslepo. Ze vi¢§inou
chodia preto, Ze niekoho z nds poznaju a vedia, Ze tam budi mat’ aspoil niekoho, s kym
sa nemusia bat’ alebo nieco také.

5. Je néjaka ztéch aktivit, kterou povazujete za takovou zakladni
nebo nejdilezitéjsi v ramci toho, co poskytuje Nesehnuti?

Najddlezitejsie je asi...akoby minuly rok sme sa snazili mat’ akcie také pre vSetkych, ale
potom sme si vlastne uvedomili, Ze je ovela lepSie to kuskovat’ na rozne akoby cielové
skupiny. Ze treba zajtra mame cooking session, ktora je zamerana viacej na Zeny,
minuly tyzdenn alebo predminuly tyzdeii sme mali language meeting, ktory bol
zamerany skor na takych ako mladych I'udi a expatov, ktory si chceli precvicit’ jazyk,
Vv lete sme mali tdbor pre deti, takze v podstate sa ukazuje, ze na kazdu tu akciu pride
nejakd ina cielova skupina a asi nemame Uplne jedini vybratd. Keby sme si mali
vybrat, tak si asi vyberieme rodiny s detmi, ale nemame akoby jednu.

6. Planuje se néjaké rozSireni téch aktivit? Treba néjaké nové aktivity nebo
na novych mistech?
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My doteraz vlastne fungujeme tak priblizne rok v tychto principoch, ktoré sme si
nanovo stanovovali. Predtym to fungovalo trosku inak a myslim si, Ze sa postupne tak
ako krystalizujeme a profilujeme ateraz akoby aktualne sa hodne venujeme pisaniu
projektov na nejaké akcie. To znamena, Ze sme to doteraz vlastne robili tak skoro akoby
dobrovolne, Zze sme na to nemali projekty, ze sme boli plateny z inych projektov,
na ktorych sme robili inu pracu, a ked’ tieto community building boli vlastne, na tom je
také dobrovol'né vikendové aktivity pre nés, ze hodne to vnimame ako dolezité, hodne
na tom zalezi, ale nemali sme na to napisané projekty. Zatial' ¢o teraz akoby nastava
zmena Vv tom, ze sa snazime pisat vela projektov na finan¢ni podporu a zaCiname
akoby to trochu viacej profesionalizovat abudd asi CcastejSic byvat mozno
na pravidelnej baze urcité typy akcii, treba ze tie cooking sessions budu byvat kazdy
mesiac alebo tie language meetings... teraz to bolo tak, ze jeden mesiac je language
meeting, druhy mesiac je vylet, treti mesiac je cooking session a teraz to bude, ze kazdy
mesiac by malo byt viacero z nich a podobne, ak ty projekty vyjda. Takze chceme to
akoby nahustit’ a viacej akoby zprofilovat’ na tie konkrétne cielové skupiny a pontkat’
to na pravidelnej baze €o najviac vlastne vSetkym.

7. Vytvarii se néjaké analyzy nebo studie na zakladé té prace s cizinci?
Nie.
8. Existuje néjaka zpétna vazba od téch cizinca?

Raz sme robili taky dotaznik, kde sme... to bolo akoby viac menej v po¢iatoénom stadiu
toho nadsho community building a chceli sme akoby... to bolo po akcii, kedy prislo vela
ludi a bolo to hrozne fajn achceli sme vlastne sa od nich dozvedat' ze aké dalSie
smerovanie by cheeli tych aktivit. Ze ¢ by vlastne privitali, aby sme pre nich urobili
alebo aby sme s nimi robili. Pretoze pre nas je hrozne doblezité vlastne ten princip
participacie, to znamena Ze podporovat’ tych Tudi samotnych, aby s nami tie veci
organizovali, aby tie aktivity vychadzali z ich potrieb, z ich zaujmu a z toho, ¢o chcu
oni vlastne robit’, aby my sme neSroubovali proste nejaké veci, ktoré nikoho nebudu
zaujimat. No a takze v ramci toho dotazniku sme sa pytali aj na hodnotenie tej akcie,
ktora bola, a zaroven sme sa pytali do buducnosti, o by uvitali. A tiez akoby sa
snazime priebezne to nejako zistovat' utych l'udi tim, Ze sa snazime budovat’ ta
komunitu zalozenu na tych ako blizkych vzt'ahoch. Tak my s tou Tanou tiez vstupujeme
do tych vztahov stymi l'ud'mi, ¢o je akoby odlisné od ostatnych organizacii, ktoré
poskytuju treba to socialne poradenstvo, kde vyloZene vlastne na zdklade toho etického
kodexu by ten pracovnik nemal mat’ vlastne ziadny vzt'ah s tymi I'udmi. Ale my to
prave obraciame na t uroven priatel'skych vztahov.

9. V ramci Nesehnuti pracuji i zastupci cizincti, pani Dumbrava je vlastné cizinka
a Vv ramci vlastné Slovaku se taky da Fict... i kdyZ my to tak nebereme. Ale chtéla
jsem se zeptat, jestli se to osvédcuje, protoZe vSeobecné se Fika, Ze je dobré mit
cizince mezi témi institucemi, protoZe pak lip komunikuji s témi cizinci, protoZe si
umi predstavit, jaké to je ta integrace.
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No ako hovori, ze u tych Slovakov je to také ,,so so®, Ze ¢i nas brat’ ako cudzincov alebo
nie. Myslim si, ze v nieCom hej a v nieCom nie, ale myslim si, Ze ta moje sklisenost’ nie
je taka dokladna ako t4 Tanina. Akoze myslim, ze Téni to hodne prindsa toto a ma
hodne akoby aj osobné motivacie robit’ tie veci a mozno to je to, ¢o akoby nas Zenie
V tom, Ze ona ma proste ti skusenost’ s tej cudzinky, ktord sem prisla a proste niekol’ko
rokov vel'a nevedela, kam sa pohnut’ a toto a vie aké to je, co nefunguje, ¢o funguje, co
je dobré podporit’, takze si myslim, Ze to je super, ze tam pracuje Tana. A tiez ako som
spominala sa snazime aj do tej organizacie zapojit samotnych tych T'udi, ktory k nam
prichadzaju. Takze treba raz ked’ sme mali uplne prva akciu, ked’ sme planovali, tak
sme sa stretdvali v tyme, ze my dve a typek zo Syrie a sle¢na z Irdku ako uprchlice,
a vlastne pytali sme sa ich, ¢o vlastne teraz oni chcu, Ze ¢o je pre nich najuzitocnejSie
aco si mysli, Zze by bolo najuzito¢nejSie pre tych ostatnych I'udi, ktorych poznaju.
A myslim si, Ze toto je akoby alfa a omega toho, aby to malo nejaky zmysel. Neda sa
proste robit’ tie veci bez toho, aby sme sa tych l'udi pytali a aby boli sti¢ast'ou toho. Ked’
sa vratime spét’ k tej Téni, tak Tana je tiez taky... ale ona je uz teraz taky integrovany...
to znie hrozne, ale Ze uz Cerpd z tej minulej skiisenosti, Ze uz teraz proste nie je taka
cudzinka.

A jesté ohledné toho... Vy jste zminila buddies projekt, ja sem na to narazila, mam
takovy dojem v Norsku, prosté nékde v zahranici, Ze to hodné pouZivaji. Mate
s tim dobré zkuSenosti ted’ka?

No my sme to vlastne az teraz rozbehli a zatial’ sme akoby zacali so vzdelavanim tych
buddies a uz akoby aj prvi buddies spolupracuju. Trva to hodne kratko zatial’ na to, aby
sme mali nejaké vysledky hodnotit. Ale mozno je ddlezité v tomto, Ze ten program
samotny je zaloZzeny na minulej skusenosti s takymto tandemovym dobrovolnictvom,
kde vlastne v SOZE sme robili dobrovol'nicky program na dou¢ovanie ¢estiny a vlastne
ako som sa stretdvala s tymi nasimi dobrovolnikmi na takych tych interviziach, tak sa
ukazovalo, Ze oni nezostavaju iba pri tej CeStine, Ze nadvézuju tie vztahy s tymi 'ud'mi
aze im pomahaji v inych veciach a ze tie I'udia je zase uci iné veci a ze sa vlastne
skamosili, ze je v podstate normou, ze tam ten Clovek pride a dostane nejakl uplne
super exoticku veceru a dozvedia sa o kulture a ze je to vlastne vzajomna vymena.
A vlastne na tomto presne, o bola ta skisenost’ s tymto dobrovolnickym programom
sme postavili ten systém buddies. Ze tieto veci okolo toho douovania nestaviame
do nejakej sekundarnej role, ale hovorime o nich uz dopredu s tymi dobrovolnikmi
astymi prichozimi a podporujeme ich vlastne v tom. Pretoze si myslime, Ze to je
dolezita sucast’ toho, ze ta CeStina je hrozne dodlezita, ale to dolezité je aj to ostatné.
A chceme akoby aby sa toto rozvijalo viace;.

TakzZe to byl takovy spontanni zacatek tady toho projektu.
No ako Uplne spontanny... ako hej.
Ze se to pivodné neplanovalo, vyplynulo to z toho, Ze to vlastné fungovalo ta

spoluprace.
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Jo, ze ono to vlastne samo to zacalo, a az potom my sme to nazvali buddies a teraz uz
vlastne robime $kolenie, ktoré sii zamerané priamo na toto. Ze na ktorych sa vlastne
0tom dobrovolnieni tymto spoésobom vyjadrujeme a vedieme vlastne tych
dobrovol'nikov k tomu, aby sa spravali takto k tym I'ud’om.

10. V ramci ted’ka té uprchlické krize, ktera je hodné probirana v médiich, tak
setkali jste se tFeba vramci tfeba Nesehnuti s néjakymi negativnimi ohlasy
od obyvatel ¢eskych?

No ja to nechcem zakriknut, ale zatial proste nam nikto Ziadnu schranku emailovi
nevyraboval ani¢ také, ¢o sa stalo pred tromi rokmi ¢i kedy, ked boli tie velké
anticiganské pochody. Vtedy vlastne, neviem ¢i aj v Nesehnuti, ale minimalne proste
nickol’kym Tl'ud’om, ktory sa venovali akoby tymto témam s cudzincami, z Amnesty
International myslim a z katedry tej socidlnej pedagogiky, proste nejako zverejnili tie
emaily. Toho sa trochu bojime, ale zaroven sa ni¢ také eSte nestalo. Zatial mame iba
hejty na facebooku, ¢o je proste taky Standard celoro¢ny a asi pred pol rokom sme nasli
cedul’ku, Ze sme nejaky kreténi... proste také vyhrazné, ale to je viac menej to, ¢o sa
deje vzdycky.

Takze v ramci té krize nedoslo k néfemu ted’ka, Ze by to bylo o hodné horsi tieba
nez to byvalo.

To by sme sa museli spytat’ pidristky, pretoze ja ten facebook som nesledovala ani
predtym ani teraz az tak bedlivo aby som kvantitativne vedela porovnat’, ¢i je to viacej
alebo nie.

Ale asi to neni néjak moc.
Neviem. Ale je to dobra otazka, samotni by ma to zaujimalo.

Ja vim, Ze se to liSi. TFeba v ramci Organizace pro uprchliky, tam je to horsi nez
tam, kde vlastné v tom nazvu ti uprchlici nefigurujou.

Jo. Ana druhej strane Nesehnuti md podl'a mna dobrii zbierku svojich vlastnych
antifanuskov, ktory proste su taki poctivci, a ze vlastne Nesehnuti je v nie¢om aj horsie
nez tie ostatné organizacie, pretoze Nesehnuti je prave to, kto podporuje tu
multikulturalitu a hlasa genderova rovnost’ a ekologické témy a proste my sme ti, ¢o
kradneme z toho §tatneho rozpoétu... Ze to su hrozne také témy, ktoré cielia prave na tu
spolo¢nost’ navonok, nepomahajli proste tym jednym, ale ida na spoloc¢nost’ a 'ud’om sa
to proste nepaci. TakZe by som ¢akala, Ze Nesehnuti tiez ako postihnuté tymto.

11. Jinak jsem se chtéla zeptat... Nesehnuti v ramci téch programi vyuZziva
i evropsky fondy v tom financovani? Konkrétné tieba AMIF?

Ne. AMIF... ja neviem, ¢i vlastne niekto okrem Centra vyuziva.
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To by mé pravé zajimalo.

My urcite nie. Teraz premyslam. Toto je fond, ktory je spravany ministerstvom vnutra
nie?

Myslim, Ze ano.

Premyslam... ono urcite to je ministerstva vnutra, ale premyslam Ze aka tlohu tam hra.
Ale myslim si, ze oni to prerozdel'uju. Tak vlastne Nesehnuti...my méme hrozne striktny
eticky koédex Co sa tyka prijimania financii, Ze treba nemdzeme prijat’ peniaze
od korporacii a medzi tymi organizaciami, od ktorych nemézeme prijimat’ peniaze je aj
ministerstvo vnutra, pretoze proste vo chvili kedy nejakéd organizacia alebo institicia
robi nieCo, s ¢im nesuhlasime, tak proste od nich nebudeme brat’ peniaze. Je to nejaka
forma akoze protestu proti tomu.

12. Ted’ka spiS obecné k integraci. Jak by podle Vas mél vypadat integrovany
cizinec? Co by mél umét, co by mél znat a co by mélo byt vlastné cilem toho
procesu?

To je dobra otazka. Sem teraz zrovna Citala taka knihu od Rékoczyovej, kde rozdel'uje
integraciu na kultirnu, interakénua a nejakt ako institucionalnu a eSte mozno jednu. A to
mi pride ako zmysluplné rozdelenie. Ze na jednej strane ta integracia by mala znamenat’
pristup k dolezitym inStituciam, pristup nielen to, Ze tam ma akoby povolené sa
zucCastiiovat’ toho, ale aj Ze o tom vie. Jednak by mal byt ako schopny ten ¢lovek sa
zorientovat’ v tom priestore, kde Zije, v tom S$tate, v roznych pravidlach, ¢i uz kultarnych
alebo nejakych explicitnych zakonoch a podobne. A pre mia je akoby dolezita ta
socialna Uroven, to znamend aby ten ¢lovek mal tol'ko socidlnych vztahov, kolko
potrebuje alebo kol'ko vnima za potrebné vo svojom zivote. A potom ten jazyk, to je
taka zaujimava otazka. Ci je ten jazyk dolezity alebo nie. Povedala by som, Ze v Ceskej
republike je zatial’ dolezité vediet’ po Cesky, Ze to nie je uplne 'ahké nevediet’ po Cesky.
Zaroven si myslim, ze ti 'udia preziju bez tej CeStiny, Ze treba v Brné uz vela I'udi
hovoria aj v sluzbach po anglicky. Zaroven Brno Expat Centrum robi super pracu
v tom, ako zlepSovania tych podmienok pre ten zivot tych expatov tu. A zaroven
poznam kopec T'udi, ktori vobec nehovori esky a st v pohode. Ze mohli by si kurz
dovolit’ aj finan¢ne aj proste intelektudlne st na tom tak, Ze by mohli hovorit’ ¢esky, ale
z nejakého dovodu to nerobia. TakZe by som povedala, Ze ty inStitlcie, tie socidlne
vztahy, ta kultirna zlozka, ten Cesky jazyk je pre mia otazka a eSte potom pre mna
hrozne dodlezita vec je vlastne ta spoloCnost. PretoZe o tej integracii sa hovori ako
o dvojstrannom procese amyslim si, Ze nejaka cCast’ Ceskej spolo¢nosti nie je
integrujuca. Viz Zeman a podobne. Takze tak.

14. To stim asi trochu souvisi... jsou néjaké piekazky? MiZeme to vztahnout
na Jihomoravsky kraj nebo itireba vSeobecné. Jsou néjaké prekazky integrace,
S ¢im jste se tieba Vy setkala?
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Jo. Tak ta spolocnost. VSeobecnd verejnd mienka si myslim, Ze je hodne negativna.
A na druhej strane ale je kopec I'udi, ktori maji Gplne opaény nazor a skrz to vlastne to
st ti nadi vlastne Cesi, ktori prichddzaji do Nesehnuti a hovoria nam ,,Ja proste to uZ
nemézem vydrzat ako sa otych cudzincoch hovori a potrebujem nieco robit™.
Na druhej strane ale mnozstvo akoby administrativnych alebo ako to nazvat... proste
na strane tych institacii. Treba niektoré pobytové statusy nemaju pristup ku vSetkému
moznému, ¢o tym 'ud’om ulahcuje Zivot. Ale ak aj maju, tak ta ¢eStina na urovni tych
intitucii je hrozne dolezita. Ze treba na tradoch prace a vlastne na vietkych takych
uradoch, ktoré sa bezne zaoberaju ¢eskymi obcanmi zatial’ neexistuje ziadne opatrenie,
ktoré by tu jazykovu bariéru lamalo. To znamend, ze ked’ pride niekto na tirad a hovori
iba po anglicky, tak ten Clovek ak aj vie...Casto krat’ nevedia po anglicky, ale ak aj
vedia, tak sa s nimi Casto akoby odmietnu bavit, pretoze uradny jazyk je Cestina a oni
akoby by museli byt zodpovedny za ten... ¢ize nejakou lamanou ¢eStinou sa s nimi
nikto nebude bavit’, pretoZe ten Uradnik by bol za to zodpovedny. A to je nieco, ¢o
dosial’ sa nerieSilo na tych pracovnych skupindch réznych, na magistrate sa ta téma
opakovane prinasa a mozno v horizonte roku, dvoch, troch, sa s tym zaéne nieco robit’.
Magistrat by chcel zalozit’ interkultrnych pracovnikov ako zmiernovacov tychto bariér,
ale zatial’ proste ni¢. TakZe toto je akoby velka prekazka. Ta jazykova akoby bariéra je
pomerne vel'ka. Nie je takd, znovu opakujem, aby sa nedalo s tym prezit, ale je.

13. Myslite si, Ze by se mély zavést v Ceské republice povinné néjaké integracni
kurzy pro nové prichozi cizince?

Hej, ja som nad tym premyslala, pretoZze sme teraz s Denisou prvy krat spolu
lektorovali ten kurz Slovo 21 ahej, bolo to super. A tym l'udom to hrozne akoby
pomohlo a vravela som si, Ze presne, Ze preco to vlastne to ministerstvo vnutra nerobi
pre vSetkych. Ked'Ze je obrovskou témou ta integracia a bezpeCnost’ a toto, ale ako
hlavnym tym krokom, k tej integracii je jednak ked’ sa teda tvarime, ze ten Cesky jazyk
vyzadujeme, tak ho musime aj nejakym sposobom byt schopny sprostredkovat’ pre tych
l'udi. A jednak tato kultirna znalost... proste vSetci sa tu ohanaju tymi Satkami
a kultarnymi rozdielmi, ale ministerstvo nerobi skoro ni¢ preto, aby ta kultirna medzera
sa nejakym spdsobom znizovala. Ze ako nechapem fakt, preco tie kurzy nie st povinné,
ked’ tak ako hrozne sa bojime tych kulturnych rozdielov. V Nemecku treba ... ja uz to
teraz trochu prestavam sledovat, ale minuly rok ak bola ta uprchlicka kriza v rozpuku,
tak stale akoby nam chodili nejaké informacie o tom, co sa deje v tom Nemecku. A tam
proste robi rozne interaktivne stranky ar6zne typy Skoleni v tych ako kultirnych
veciach a o zenskych pravach a otom, ako sa k sebe spravame... aj také ako uplne
banalne, aby aj ti najchudobnejsi a najnevzdelanejsi uprchlici proste pochopili, Co je
v medziach zakona aco vlastne nie je. Ale unas vesmes iba otom hovorime,
0 nejakych barbaroch z vychodu, ale to aby sme barbarom z vychodu umoznili nebyt’
barbarmi, tak to sa tu nerobi. A myslim si teda aj, ze by to bolo uzitocné.

16. Jak vnimate ¢innost médii v oblasti integrace cizinci?
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Tak do tej uprchlickej krize to bolo takmer nulovo pokryté z mdjho pohladu. Ked’ prisla
uprchlickéd kriza, tak to bolo najprv vzbudzovani hystérie, a potom vlastne ked uz
nieckol’ko mesiacov ta hystéria fungovala a uz to vlastne prestalo byt’ zaujimavé lebo to
bolo uplne vsade, tak sa zacalo hrat’ na taka citlivih notu. Myslim si, ze to zacalo tou
fotografiou toho utopené¢ho chlapceka v Cervenom tricku a modrych nohaviciach
a odvtedy sa ako zmenil ten diskurz na to, Ze chudaci uprchlici. Ale vlastne ta ceska
spolo¢nost’, ktora uz bola nadopovana tou hrozbou, tak uz to akoby nezhltla. A teraz...
ja to uz vlastne prestala tak nejako sledovat, ale myslim, ze uz to zacalo byt staré
a otrepané a ze uz to vSetkym akoby lezie na nervy. A v sucasnosti si myslim tak ako
informuje o nejakych zmenach, treba ked’ bola ta novelizacia Statneho integracného
programu alebo novelizacia cudzineckého zakona. Teraz uzZ mam pocit, ze to nema tak
jednotny smer.

A tieba v ramci spoluprace neziskovek nebo konkrétné tifeba Nesehnuti s médii,
existuje néjaka spoluprice stéma regionalnima treba? Nebo je jednoduché
spolupracovat s nimi?

Nie. Ale to je prave ta otdzka tych cudzincov, ktory vlastne v sucasnosti... ktora akoby
spada pod tych uprchlikov podl'a mia, pretoze I'udia normalne nerozliSuji uprchlikov,
migrantov, cudzincov a neviem ¢o, rozne kategorie. A myslim si, Ze v sti¢asnosti proste
cudzinec rovna sa nejaky uprchlik a myslim si, ze tak ako v médiach tak aj vlastne
uplne vSade by som povedala, vratanie univerzit teda, sa I'udia deli na tych, co ich chcu
proste prijimat’ a na tych ktory nechct prijimat’ uprchlikov alebo sa toho boja alebo
cokol'vek. Proste pozitivny a negativny postoj a takto to funguje aj v tych médiach, ze
proste ked nejaky redaktor ma osobne negativny postoj, tak bude mat tendenciu
publikovat’ ¢lanky alebo reportdze, ktoré budi prave ako podporovat’ tie nenavisti.
Spominam to vlastne preto, ze ked’ bola ta uprchlicka kriza, tak boli I'udia v nejakych
regionalnych televiziach, asi regionalne CT alebo nieco také, ktori prave chceli urobit’
reportdz na tému ze aké je to pre tych l'udi tazké, ze chceli akoby vykreslit’ to, Ze ti
uprchlici ked’ pridu, tak naraZaji na mnozstvo prekdzok typu nikto im nechce prenajat’
byt a podobne. Takze myslim si, Ze va¢si Cast’ tych I'udi bude proti, ale nejaka cast’ tych
reportérov mali zdujem nejakym sposobom prispiet k tomu, aby sa ta téma
zneutralizovala minimalne alebo inak sa prezentovala v médiach.

15. Myslite si, Ze ma Jihomoravsky kraj néjaka specifika, co se tyCe integrace
cizinct nebo cizinci obecné?

Tak ja si myslim, Ze ty kraje... ma kazdy svoje Specifikd z hl'adiska tej akoby skladby
tych cudzincov. Myslim si, Ze ti cudzinci st dost’” nerovnomerne po rdoznych krajoch
v Cesku rozloZeni a v Jihomoravském kraji je ich myslim mierne viacej nez inde, s tym
ze v Prahe je samozrejme najviac. A Jihomoravsky kraj je teda nejakym druhym
najvacsim krajom, kde sa proste vyskytuje va¢si mnozstvo a myslim si, Ze hlavne Brno
akoby urcuje tu povahu toho ako to scudzincami tu vlastne vyzera, pretoze zase
po Prahe je tu proste najviac organizacii, ktoré sa tomu venuju, je tu tato Sillicon Valley
brnénska alebo ako sa to nazyva a proste je tu hodne tych korporacii, ktoré pritahuju
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vlastne zahranicnych expertov aexpatov apracovnikov. A vlastne vytvara sa tu
pomerne pohodlna infrastruktara pre nich. Takze si myslim, ze v tomto smere proste je
JMK skoro akoby ze by sa tam projektovalo Brno do toho, ako to vyzera v JMK.
Myslim si, ze ma Specifika a ze Brno je hrozne Specifické mesto.

17. JeSté ohledné spoluprace. Jakym zpisobem Nesehnuti spolupracuje s dalSimi
aktéry? Utastni se tieba néjakych téch diskuznich platforem nebo né&eho
takového?

Hej, Gcastnime sa vSetkého. Neucastime sa treba nejakych ako veci, ktoré su zalozené
na socidlnych sluzbach, tak to sa nechodi. Ani ako.. my neziadame o dotacie
na socialne sluzby, pretoze zZiadne neprovozujeme a ¢o je mozna troSka dolezitym
nejakym... ako vecou v tomto, Nesehnuti nie je servisnd organizécia, ¢im sa proste
velmi lis§ime od Charity, SOZE a OPU, Ze nepracujeme v tom rezime socidlnych
sluzieb. Ale inak hej. SnaZime sa chodit' na Poradny organ magistratu mesta Brna
Vv otdzke cudzincov alebo ako sa to vold, aj na takej menej formalne stretnutia, ktoré
na magistrate vykopava Toma§ Jur¢ik ana KPSVL sme chodili. Na komunitné
planovania. Ale tak ako hodne sa zaujimame o to, ¢o sa v meste deje, mame vztahy
S ostatnymi organizaciami, proste to sietovanie je pre nas hodne dolezité.

18. Myslite si, Ze ta spoluprace je efektivni? Ze prosté funguje dobie mezi téma
aktérama tady?

To by asi zaviselo od toho, Ze akej je kritérium efektivity. Treba ako sme sa teraz bavili
z Prahy z inych organizécii, tak sa ukazuje, Ze mozno zo vSetkych miest v Brn€ snad’
najlepsie ta spolupraca funguje. Na druhej strane urcite funguje aj urcitd konkurenc¢nost’,
ze tych klientov tu predsa len nie je tak vela, aby proste sa ich organizdcie mohli
vzdavat. To znamend, Ze tu vicSinou sa o tych klientov bojuje. Pretoze ¢im viacej
klientov, tim viacej projektov a tim viacej peniazi a tak d’alej. Ale myslim si, Ze Brno je
proste Specifické tym, Ze tu proste funguje ta spolupraca aj na tych priatel'skych
vzt'ahoch.

Na takové té neformalni irovni mozna spis.

Hej. TakZe ked’ sa stretneme na tom magistratu, tak sa tam proste skoro vSetci pozname
a povieme si, ¢o mame nového v organizacidch. Ked’ treba nieco potrebujeme s naSimi
klientmi, tak si ich akoby vieme predat’ v nejakej rozumnej miere. No myslim si, Ze he;j.
Ze to dost’ zalezi na tom, kto je v akej organizacii a aké ma ten lovek konkrétne vztahy
S ostatnymi, ale povedala by som, Ze v sucasnosti je to dost” dobré.

19. Je néco, co by se podle Vas dalo tieba zlepSit v ramci té spoluprace?

Ako urcite by to... ako CastejSie tie platformy by boli super, ale to je vlastne nieco, o o
sa snazi aj to mesto teraz. A ono to zhodou okolnosti tento rok vychédzalo, ze sme sa
pomerne Casto stretavali a bolo to super. Teraz neviem, ako to bude, ale mame aj my
taku tendenciu vytvorit’ nejaku platformu sami pre seba tie organizacie mozno.
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Jako v ramci neziskovek jenom?

Jo. Myslim, Ze proste to bude otvorené pre kazdého. Ale ako ¢o by bolo dobré zmenit’,
aby malo JMK aten magistrat nejakii ucelenti koncepciu, ktora by bola proste
adekvatne finanéne podporovana abola by vsulade vlastne stymi aktérmi tej
integracie, treba Ze by mali najmenej moznost participovat’ nejakym spdsobom a ozvat’
sa, poradit’ tomu orgéanu, ktory by to vytvaral, Co tam je potrebné na tom. Tak toto asi
by mi prislo dost’ super, keby mesto alebo JMK vytvorili koncepciu, ktora by bola
zalozena na zaklade diskusie s organizaciami a S cudzincami aj samozrejme.

20. A jesté... to s tim moZna taky souvisi... myslite si, Ze by se mély verejné
instituce, ¢ili v tomhle pripadé pravé ten JMK a magistrat, zapojovat vic do toho
procesu? Nebo je to takhle spravné, Ze to maji v rukou spiSe neziskovky, jak
pracuji s témi cizinci?

Tak to je otazka, akym spOosobom by to robili. Pretoze keby to robili nejakym ako
sposobom, ktory by diskriminoval nejakych klientov, tak nie. Ale keby priniesli svoje
zdroje a opytali by sa l'udi, ktori pracuju s tymi cudzincami alebo tych ktori st samotni
cudzinci, ¢o potrebujete, a spolocne by sa nejaka koncepcia vytvorila, tak hej. Ak by sa
do toho malo viacej vitat’ JMK za tu cenu, Ze to nebude dobré, tak nie samozrejme...
zGcCastnit’ sa, pretoze JMK to nema asi ako odkontrolovat. Pretoze tie neziskovky
funguju v také miere v akej funguju, je asi dosledok toho, Ze hore nefunguje.
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