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Home office v praxi

Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyvala problematikou spojenou s home office v praxi.
Téma je v souvislosti s celosvétovou pandemii COVID 19 velmi aktualni. Cilem prace
bylo zjistit, jak realn¢ probiha home office a zda je pravni Giprava v § 317 Zakoniku prace,
tykajici se prace z domova dostatecné oSetfena. Teoreticka Cast tuto oblast ptiblizila
pomoci prace s literaturou a pravnimi predpisy. Vyhodnoceni vlastni prace probihalo
na zakladé dotaznikového Setfeni s 245 respondenty a zaroven byly zpracovany
2 standardizované rozhovory. Vysledky praktické casti prokazaly na pracovnim trhu
vysoky narust vyuzivani home office v souvislosti s propuknutim pandemie COVID 19.
Dale bylo zjisténo, ze 80 % zaméstnavateli neposkytuje zaméstnancim zadné finanéni
nahrady, 75 % se zaméfuje alespon na poskytnuti technického vybaveni a smluvni Gpravy
pracovnépravnich vztah v souvislosti z praci zdomova ma pouze 60 % z dotazanych
respondentti. Zaméstnavatelé, se kterymi byly zpracovany standardizované rozhovory
se shodli, ze v § 317 ZP nenasli dostate¢nou zakonnou oporu ke zpracovani dokumentt
ve vSech opodstatnénych bodech fesici home office. Na zakladé vysledkd bylo zjisténo,
ze vySe zminéna pravni uprava neni dostate¢na. V souladu s timto zjisténim byl navrzen
dodatek Kk pracovni smlouvé pro zaméstnavatele, u kterého autorka vykonavala

bakalafskou praxi. Dokument je realn¢ vyuzivan.

Kli¢ova slova: home office, prace z domu, fizeni na dalku, zamé&stnanec, praxe, benefit,

flexibilita prace, vetejna sprava, soukromy sektor, trh prace



Home office in practice

Abstract

This bachelor thesis deals with issues related to home office in practice. The topic
is related to the global pandemic COVID 19 and it is very relevant. The focus of the work
is to find out how the work at home usually takes place and to find out whether the legal
regulation in § 317 of the Labor Code, concerning the home office, is sufficiently treated.
Teoretical part has clarified this area using literature and legal regulations.The evaluation
was based on a questionnaire survey of 245 respondents and two standardized interviews.
The result of the practical part demonstrated in the labor market high impact of the use
of home office in connection with the outbreak of the COVID 19 pandemic. Furthermore,
it was found that 80 % of employers do not provide any financial compensation
to employees, 75 % focus at least on providing a technical equipment and contractual
arrangements of labor relations in connection with work from home have only
60 % of respondents. Employers with whom standardized interviews were prepared agreed
that in § 317 of the Labor Code they did not find sufficient legal support for the processing
of documents in all justified points dealing with the home office. Based on the results,
it was found that the above-mentioned legislation is not sufficient. In accordance with this
finding, an amendment to the employment contract was proposed for the employer with

whom the author was pursuing a bachelor's degree. The document is actually used.

Keywords: home office, work from home, distance leadership, employee, practice, benefit,

work flexibility, public administration, a private sector, labor market
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Seznam pouzitych zkratek

BOzP bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

COVID 19  novy typ koronaviru SARS-CoV-2

HO home office

IKT informaéni a komunikac¢ni technologie

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

PO pozarni ochrana

WLBD Evropska smérnice Work-life balance directive
ZP Zéakonik prace
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1 Uvod

Bakalatska prace je vénovana tématu z oblasti pracovnépravnich vztaht, konkrétné
pracovnimu benefitu home office neboli praci zdomova. Namét vznikl na zakladé vlastni
zkusenosti s hledanim zaméstnani ve firmé ¢i organizaci, kde tento benefit nabizeji.
Duvodem jsou trvalé nasledky po trazu nohy a omezeni kazdodenni dochazky
do zaméstnani. A jelikoz je pravni uprava v § 317 zakona 262/2006 Sb. Zakoniku prace
skromna, mélo by byt tomuto tématu vénovano vice pozornosti. A to i proto, ze trend
vyuzivani prace z domova je rostouci, a da se predpokladat, ze toto téma bude vyznamné
ve spole¢nosti i do budoucna.

V poslednich letech je myslenka a implementace home office ve firmach velice
aktualni v souvislosti s piechodem k automatizaci a robotizaci prace, sdilenym pracovnim
mistiim, pokroc¢ilym technologiim a nastupu doby, kdy nejen lidé, ale i stroje komunikuji
elektronicky na siti. Na jare roku 2020 je navic prace z domova Zzadouci ve spojeni
S propuknutim pandemie COVID 19 a vyhlaSenim nouzového stavu, a to i v dalSich
obdobich, az do soucasnosti, kdy prichazi v dalSich novych vinach. Je kladen diraz na péci
0 zdravi a vzajemnou ochranu ze strany zaméstnavateli pravé umoznénim pracovat mimo
kancelat, omezenim pracovnich kontakti a vyuzivanim této mozZnosti ze strany
zaméstnancl.

Zpracované téma je provazano se studovanym oborem nejen v oblasti prava, ale také
makroekonomie, kdy je ptiblizen pracovni trh. Dale vefejné spravy, kdy bude uskute¢nén
standardizovany rozhovor se zaméstnavatelem, organizaci statni spravy. Ptiblizeno je také
IKT v podobé piredstaveni technickych a cloudovych feseni pfi praci z domova.

Cilem prace je objasnit oblast home office a navrhnout feseni moznych nedostatkti
pravni upravy a smluvni dokumentace upravujici pracovnépravnich vztahy. Vysledky
prace a vyhotoveny navrh dodatku k pracovni smlouvé upravujici home office mize byt
zaméstnavateli prakticky vyuzivan.

Pii vypracovani této prace je vychazeno zuCinnych pravnich ptedpist

ke dni 30. 11. 2020.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je priblizit problematiku a praxi home office. Identifikovat pfipadné
nedostatky pravni Gpravy a internich smérnic firem tykajicich se home office a navrhnout
jejich moznd feSeni a doporueni na zakladé analyzy praktickych zkuSenosti

s poskytovanim a vyuzivanim tohoto benefitu.

2.2 Metodika

Prace bude rozdélena na teoretickou a praktickou c¢ast. Teoreticka ¢ast bude
vénovana seznameni s danou problematikou z pohledu zaméstnance i zaméstnavatele,
analyze tohoto pracovniho benefitu, praci s literaturou, pravnim ptredpisim a literarnim
reSer§im. Budou prezentovany dostupné statistické uidaje vyuzivani home office z riznych
regiont. Bude pfiblizen aktualni pracovni trh, zaméstnanecké benefity a podrobnéji
uvedeny kapitoly, které budou zamé&ieny na oblast prace z domova.

Na zéaklad¢ teoretickych vychodisek budou v praktické casti stanoveny diléi cile
vlastni prace a budou uvedeny v kapitole ,,Cil vyzkumu®“. Konkrétné¢ bude zvoleno
6 vyzkumnych otazek, které budou zkoumat problematiku home office v praxi. Dale bude
vytvoieno a zpracovano kvantitativni dotaznikové Setfeni 0 zkuSenostech zaméstnanci,
jak home office vyuzivaji a jaké jim zaméstnavatel k praci z domova vytvaii podminky.
Setfeni se uskuteeni v priibéhu unora 2021. Nejprve bude v nivaznosti na vyzkumné
otazky sestaven okruh a typ otazek a také formalni uspotfadani dotazniku, nazev, privodni
dopis a instrukce kvyplnéni. Vypracovano bude 26 otazek, které se nakombinuji
na uzaviené, kdy respondenti budou vybirat jednu z nabizenych moznosti a polouzaviené,
kdy bude nabidnuto vice odpovédi. V dotazniku se nastavi filtry, které rozdé€li respondenty
na ty, kteti vyuzivaji praci zdomova a na ty, ktefi zatim zkusenosti s timto benefitem
nemaji. Poté bude zpracovana pilotni studie a pfedvyzkum, které mohou odhalit piipadné
nedostatky ve zpracovani, které se poté do dotazniku zapracuji. Osloveno bude online
500 respondenti z vlastni databaze autorky slouzici pro marketingové ucely. Sbér dat
jeplanovan na 7 dni. Dotazniky budou rozeslany pomoci e-mailovych schranek,
kdy respondenti obdrzi internetovy odkaz na vyplnéni dotazniku. Setfeni bude zpracovano
pomoci dotazniku vytvofeného na www.survio.com. Cely dotaznik je Kk nahlédnuti

v priloze 1.
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U druhé metody dotazovani budou uskutecnény 2 standardizované rozhovory
0 praktikdch home office z pohledu zaméstnavatele. Rozhovory probéhnou se zastupci
organizace z veifejné spravy i s firmou ze soukromého sektoru. Nejprve budou sestaveny
otazKy a pripraven zaznamovy arch pro zaznamenani odpovédi. Kazdému respondentovi
se polozi piesné formulované otazky a bude od nich vyzadovana stejna informace.
Dohodne se termin schiizky se zastupci zaméstnavatelti a rozhovory budou uskute¢nény.
Piepis rozhovoru bude uveden v piiloze 2.

Ziskana vystupni data z praxe budou analyzovana v navaznosti na teoretickou cast
apravni upravu. Ve vysledcich budou porovnana pomoci zvolenych dil¢ich cily,
tedy vyzkumnych otazek. Na tuto Cast navaze navrh fesSeni, kterym bude zpracovani

dodatku k pracovni smlouve upravujici praci mimo pracovisté zaméstnavatele.
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3 Teoreticka vychodiska

V této casti prace bude pro ptiblizeni tématu a uvedeni do problematiky popsan
aktualni pracovni trh, zaméstnanecké benefity a podrobnéji uvedeny kapitoly, které budou
zam&feny na oblast home office, a to zhlediska obou subjektd zaméstnavatele
i zamé&stnance. Prezentovany budou vyhody, nevyhody, dotCena legislativa, vyuzivané
technologie, fizeni pracovniki a problematika BOZP-PO. Dale budou uvedeny souvislosti

a v nékterych ptipadech nutnost vyuzivani prace z domova pii epidemii COVID 19.

3.1 Pracovni trh

Na trhu prace funguje nabidka a poptavka prace a zaméstnavatelé timto vyrobnim
faktorem poptavaji pracovniky za penize. Vznikaji pracovnépravni vztahy, kterymi jsou
pracovni ¢i sluzebni pomér anebo dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér,
kterymi jsou dohoda o provedeni prace ¢i dohoda o pracovni ¢innosti. V makroekonomii
je nezaméstnanost méfena pomoci ukazatele, obecné miry nezaméstnanosti. V tabulce 1
je uvedena obecna mira nezaméstnanosti, coz predstavuje podil poétu nezaméstnanych
na celkové pracovni sile, kterou tvofi zameéstnani i nezamé&stnani. Je méfena v procentech.

Hodnoty tohoto ukazatele jsou zachyceny v letech 2001 — listopad 2020.

Tabulka 1 Obecna mira nezaméstnanosti 2001 — 11/2020 (v procentech)

Ukazatel/rok 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Obecna mira nezaméstnanosti 81|73 |78 |83 |79 |71 |53 44| 67 7,3

Ukazatel/rok 2011|2012| 2013|2014 |2015|2016|2017 | 2018 | 2019 | 11/2020
Obecna mira nezaméstnanosti 6,71 7070|161 ]50]|401] 29|22/ 20 2,9

Zdroj: CSUL, 2021, vlastni zpracovani

Dle Ceského statistického ufadu je v roce 2019 obecna mira nezaméstnanosti 2,0 %

av poslednich 3 letech nestoupla nad 3,0 %. Je ale zfejmy nardst nezaméstnanosti

v roce 2020, kdy jsou prozatim zvefejnéna data k listopadu 2020, a kdy byl zaznamenan

rist 0 0,9 p. b.2 Dopady opatienich vyhlasenych v dob& nouzového stavu jsou tedy patrné.

U Cesky statisticky ufad: Obecnd mira nezaméstnanosti [online]. [cit. 2021-01-30].
https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index.jsf?page=vystup-objekt-
vyhledavani&vyhltext=obecna+mira+nezaméstnanosti&bkvt=b2J1'Y27D0oSBtw61yY SBuZXphbcSbc3RuYW

5vc3Rp&katalog=all&pvo=2AMO6

2 Cesky statisticky ufad: Zaméstnanost, nezaméstnanost [online]. [cit. 2021-01-20]. Dostupné z:
https://www.czs0.cz/csu/czso/zamestnanost_nezamestnanost_prace
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3.1.1 Pandemie COVID 19 a pracovni trh

Prvni vyhlaseni nouzového stavu v souvislosti s pandemii COVID 19 bylo schvaleno
Vladou CR ke dni 12. 3. 2020. Po podzimni vIng, kterd nasledovala a nouzovy stav byl
vyhlasen 5. 10. 2021, tak dle Institutu pro demokracii a ekonomickou analyzu projektu
Narodohospodaiského tstavu Akademie véd CR, ale ,celkové dopady krize covid-19
na registrovanou nezaméstnanost v casech nebyvalych poklesit HDP ziistavaji i po 3/4 roce
mirné. 3 Data jsou z obdobi prosince 2020. Stale pietrvava fakt, ze CR ma z celé EU
zdaleka nejnizs§i miru nezaméstnanosti. Rozdily v dopadech na vzdé¢lani, profesi, vék
¢i pohlavi se daly ocekavat, ale nejsou nikterak zasadni. V souvislosti s COVID 19 krizi
vykazuji nadpriimérnou miru nezaméstnanosti pracovnici ve sluzbach a prodeji.*

Oproti tomu poptavka a nabidka pracovnich pozic pro ,zlaté limecky*“ (vysoce
kvalifikované profese), jsou zpracovany v prizkumu firmy LMC, s.r.o. (zaméteni v oblasti
HR na c¢eském trhu, spravuje inzertni servery jobs.cz, prace.cz, pracezarohem.cz,
seduo.cz aj.). Ten uvadi, ,,ze v cervau 2019 bylo na Jobs.cz 0 21 % méné vystavenych
pracovnich inzeratii Vv IT profesich nez v ¢ervnu 2020. Oproti tomu na Jobs.cz pribylo
0 16 % vice kandidatii na specializované inzenyrské pozice, 0 36 % vice zdjemcii 0 prdci
v designerskych profesich av oblasti IT pribylo uchazecii dokonce o 41 %*“.° Je tedy
otazkou, do jaké miry tento pokles nabidky a narust poptavky souvisi s pandemii COVID
19 a bude vhodné jej hodnotit az v dlouhodobém méftitku.

V soucasné dob¢ se zaméstnavatelé i zaméstnanci potykaji s nasledky prvni viny
COVID 19, ale zaroven fesi aktualni problémy pii dalSich vlnach. Mimo to je ale také
pro ¢eské zameéstnavatele nejen ve vyrobnim sektoru stale obtizna situace, kdy bojuji
z konkurenci z Ciny a Polska. Jelikoz je trend takovy, Ze zakaznik velmi &asto
uptednostiiuje pravé cenu na ukor kvality, je patrny tlak na sniZzeni ceny produktu
na nejniz§i moznou hranici. Zisk je mensi a firmy nemaji finanéni prostor na vyrazné
zvySovani mezd. Tim ale nastava problém, kdy kvalifikovani zaméstnanci jdou za lepsi
pracovni pozici do jiného regionu nebo v hor§im piipadé mimo CR do zahrani¢i. Firmy

tak prichazeji o profesionaly, protoze je nedokazou zaplatit, a to i proto, ze nemaji z ¢eho.

% Institut pro demokracii a ekonomickou analyzu (IDEA) pti Narodohospodaiském tstavu Akademie véd
CR: nezaméstnanost v obdobi covid-19 [online]. [cit. 2021-01-24]. Dostupné z: https://idea.cerge-
ei.cz/zpravy/prosincova-nezamestnanost-v-obdobi-covid-19

4 Tamtéz

> LMC, s.r.o.: Zajem IT profikiz 0 novou praci narostl o desitky procent. Co dalsi pozice? [online]. [cit. 2020-
11-28]. Dostupné z: https://magazin.Imc.eu/zajem-it-profiku-0-novou-praci-narostl-o-desitky-procent-co-
dalsi-pozice
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Zdarnym negativnim piikladem se jevi i stat, kdy napf. pfi vypisovani statnich vefejnych
Casto se na ostatni kritéria, jako jsou ,,kvalita, technickd uroven nabizeného plnéni, zdrucni
a pozdrucni Servis, zabezpeceni dodavek, dodaci lhita nebo [hiita pro dokonceni. Dilcimi
hodnoticimi kritérii mohou byt také organizace, kvalifikace a zkusenosti 0sob zapojenych

do realizace veiejné zakdzky “®

nebere zietel. Jak se ukazuje, casto na ukor kvality a ziska
dodavatelu se vyrazné snizuji ceny. Dodavatelé zaroven bojuji o ziskani zakazky. Dopady
ve firmach jsou mj. nedostatek financ¢nich prostfedkd na investice do vyvoje, rozsifeni

firem ¢i do automatizace a v neposledni fad¢ stagnace mezd.

3.1.2 Pracovni benefity

Vyse mezd (pobiraji zaméstnanci v pracovnim poméru) ¢i plati  (pobiraji
zam&stnanCi Ve sluzebnim poméru) je velmi diskutovanym tématem. Pro mnoho
zaméstnancu je to také jeden z hlavnich Kritérii pii vybéru zaméstnani. Dal§im a neméné
dulezitym métitkem je Siroka skala pracovnich benefitu.

V dob¢ 20 let 21. stoleti se posouvaji hranice pfi vybéru zaméstnani, a to nejen
pii hledani nového povolani, ale také pii vyjednavani podminek u stavajicich
zaméstnavateli. V predchozich letech stadily zaméstnancim plat a stravenky, ale dnes
v dob¢ ,.elektronické“ jsou zaméstnanci narocnéjsi a své osobni hodnoty maji polozeny
odlisné, stejné tak maji jiné pozadavky a potieby na svij profesni zivot a skloubeni
s zivotem osobnim. Kilasické benefity v podobé stravenek ¢&i prispévku na penzijni
pripojisténi jsou zastaralé a zamé&stnanci je jiz povazuji za standardni, takze samoziejme jiz
neplni motivacni roli. Proto néktefi zaméstnavatelé nabidky pracovnich benefiti rozsituji,
protoze je zadouci, aby tim podnécovali nové uchazece a nasli schopné pracovniky. Dalsi
motivaci zaméstnavateltit je moznost danového odpoctu u nekterych zaméstnaneckych
vyhod.

Pracovni benefity jsou nenarokovou slozkou platu ¢i mzdy a casto jsou podrobné;i
charakterizovany Vv organiza¢nich normach ve firm¢ ¢i organizaci. Ve vétsich firmach

funguji systémy jako je napi. Cafeteria, Galerry Beta apod., kdy si zaméstnanci mohou

6§ 78, odst. 4, zdkona &. 134/2016 Sh., 0 zadavani veiejnych zakazek. In: Sbirka zakont, rok 2016, ¢astka 51
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sami zvolit v ramci ro¢niho finan¢niho bagetu urcené¢ho firmou, jaké budou vyuzivat.
Oblibenou moznosti vyuzivani sportovnich benefitd je Multisport karta.
Seznam nejcastéjSich pracovnich benefiti:

- dovolena navic nad ramec ZP, tj. 5 a vice tydnu,

- 13. pripadné 14. plat,

- prispévek na penzijni pfipojisténi nebo zivotni pojisténi,

- sick days,

- stravenky,

- firemni notebook, telefon ¢i firemni viiz i k soukromym ucelim,

- skoleni, zvysovani kvalifikace,

- home office,

- pruzna pracovni doba,

- fond kulturnich a socialnich potieb FKSP — piispévek na sport, kulturu, rekreaci,

knihy, pracovni pomucky,

- obcerstveni na pracovisti,

- firemni skolka.’

Dalsimi pomérné¢ méné znamymi pracovnimi benefity jsou ,,sabbatical®, celoro¢ni
dovolena ¢i benefity na podporu rodicovstvi. V ptipadé sabbaticalu se jedna o neplacené
volno viada tydnt ¢i mésich, Které vyuzivaji hlavné vrcholovi manazefi. Divodem
je v téchto profesich vysoka psychicka zatéz a stres ¢i dokonce muze hrozit syndrom
vyhoteni. Volno zaméstnanci vyuzivaji k odpocinku, nacerpani nové energie a relaxaci.
Maji ¢as na své rodiny a konicky a nemuseji se obavat, ze 0 Své zaméstnani piijdou.
Zatimco celoro¢ni dovolena umoznuje cerpat dovolenou v ramci celého roku. Je zatim
velmi malo zaméstnavateli poskytovana, nicméné se zda, Ze ani pro zameéstnance neni
prozatim atraktivni. Diivodem je, ze maji Strach, Ze je pti delsi absenci nahradi n¢kdo jiny.
Institut benefitu na podporu rodicovstvi funguje na principu umoznéni rodic¢im 1épe
skloubit pracovni a soukromy zivot vcetné péce o dité. Patii sem napf. moznost sluzby,
kdy matka ze zaméstnani posle po kuryrovi ditéti matetské mléko. Jedna se predev§im
0 matky, které pracuji na vrcholovych manazerskych pozicich, chtéji se po matetské

dovolené vratit do zamé&stnani a na rodicovské dovolené Vv téchto piipadech zistava otec

" Podnikatel.cz: Pracovnépravni benefity [online]. [cit. 2020-11-28]. Dostupné z:
https://www.podnikatel.cz/clanky/pracovnepravni-benefity-moznosti-a-rizika-pohledem-pravnicky
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ditéte. Nektefi zaméstnavatelé podporuji reprodukci a vzhledem Kk vyssim vékam
zaméstnanct poskytuji thradu nakladi na zamrazeni vaji¢ek ¢i spermii, a to pravé proto,
7e ve spolecnosti prevlada trend, kdy se nejprve buduje pracovni kariéra a rodina piichazi

na fadu pozdéji.®

3.2 Home office

Home office v prekladu znamena domaci kancelat. Jedna se o pracovni benefit, ktery
umoznuje zaméstnancim pracovat vybrané dny vtydnu z domova. A to u takovych
pracovnich ¢innosti, které 1ze vykonavat mimo pracovisté zameéstnavatele. Vyznamnym
prostiednikem je ve valné mife vypocetni technika, ktera umoznuje mj. vice moznosti
pro obstojnou a piinosnou spolupraci.

,, Téma pracovni flexibility nebo flexibilizace triu prace patri v ceském kontextu
k relativne novym tématim, které zacalo byt hojné diskutovano az v souvislosti
s transformact pracovniho trhu po roce 1989°°, kdy se zacaly objevovat nové zpGsoby
organizace pracovni doby, nové formy zaméstnanosti. V dalsich zapadnich zemich jiz
flexibilizace vznikaly cca v 60 letech 20. stoleti.'°

Moderni trh prace nabizi také moderni rozvrzeni a usporadani pracovni doby. Zmény
na pracovnim trhu v duasledku pokroku v oblasti informaénich technologii, vyvoje
demografie a globalizace sebou pfinaseji i rozvoj a zménu pracovnépravnich vztahi.
Pracovnici a firmy objevili vyhody a kouzlo prace na dalku. Poptavka po tomto pracovnim
benefitu roste, zejména s nastupem nové mladé generace a pokrocilym technologiim, které
Jiz umoznuji profesionalni a kvalitni komunikaci mezi pracovniky i jejich nadtizenymi.
Méni se pohled na zaméstnavani, vyrazné roste poptavka po flexibilité, pro pracovniky
se stavaji prioritami zdravi, vztahy, osobni rozvoj. Toto se také prezentuje ve studii CBRE,
., POznatek, ze globalnim trendem, zvidste mezi mladymi lidmi, je akcentovat pri hledani
zaméstnani §tésti a smysl Zivota pred financnim uspéchem. “* Doby, kdy nam v Kancelafi

nebyla umoznéna vlastni organizace prace v ramci pruzné pracovni doby a home office,

8 Epravo.cz: Zaméstnanecké benefity [online]. [cit. 2021-01-26]. Dostupné z:
https://www.epravo.cz/top/clanky/zamestnanecke-benefity-tradice-trendy-nevyuzivane-benefity-110263.html
9 DUDOVA, Radka, ed. Nové sance a rizika: flexibilita prace, marginalizace a soukromy Zivot u vybranych
povolani a socidlnich skupin, s 10

10 Tamtéz

11 CBRE: The future of Work and the Workplace. In: Fast forward 2030 [online]. [cit. 2020-10-04].
Dostupné z: https://www.cbre.com/research-and-reports/future-of-work
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jsou ve vétsim metitku u zaméstnavateli nenavratné pry¢. Je samoziejmé stale mnoho
obort, kdy vramci svého zaméfeni firmy ¢i uréité ¢innosti ufednikd ve statni Spraveé
prakticky nedovoluji praci z domova anebo jsou v poskytovani malo pruzné. Neziidka
se jedna o firmy, kdy svou firemni kulturou toto pfimo odmitaji. ,, Technologie by tu byly,
komunikovat a spolupracovat s lidmi kdekoli a kdykoli jest¢ nikdy nebylo tak snadné.
Ovsem fundamentalni problém tu stale ziistava — chybi upgrade lidského mysleni.«!2

Jde o specifickou povahu vykonu zaméstnani, a proto by mély byt ujasnény

podminky vyuzivani home office pii uzavirani pracovniho poméru.

3.2.1 Pravni uprava

V Ceské republice upravuje pracovnépravni vztahy Zakon &. 262/2006 Sb. Zakonik
prace ve znéni pozdéjsich predpisd, (dale jen ,,ZP*). V této kapitole bude prezentovana
dotcena legislativa v souvislosti spraci z domova. Pro podrobné seznameni se
s problematikou, je nutné, vymezit si i pojmy jako jsou atypické zaméstnavani,
homeworking a teleworking atd.

Mezi atypicka zaméstnani se fadi uvazky s kratsi pracovni dobou a pracovni uvazky
na dobu urcitou. V Ceském pravnim prostiedi se Vv zdkoné vykon zavislé price mimo
pracovisté zaméstnavatele, agenturni zaméstnavani a dohody, které jsou konané mimo
pracovni pomér definuji jako formy atypickych zaméstnini. * Atypické zaméstnavani
zahrnuje dle Pichrta a Moravka flexibilni formy samostatného vykonu prace, které
umoznuji pruznéjsi sjednavani vykonu prace, zejména z pohledu ¢asového a mistniho.
Nap. zvlastni zptisoby rozvrzeni pracovni doby, domacka prace.'*

V ZP § 2 odst. 1 je definovana zavisla prace, a v odst. 2 jsou uvedeny podminky,
za kterych je mozné ji vykonavat: ,, Zavisla prdace musi byt vykonavina za mzdu, plat nebo
odmenu za praci, na naklady a odpovednost zaméstnavatele, v pracovni dobé na pracovisti
zameéstnavatele, popripade na jiném dohodnutém miste.“15

A § 317 upravuje podminky pro vykon zavislé prace mimo pracovisté zameéstnavatele

podle dohodnutych podminek. Pracovnik si rozvrhuje pracovni dobu sam, nevztahuje

12 FRIED, Jason a David Heinemeier HANSSON. Prdce na ddlku: zn.: Kanceldr zbytecnd, s 15

13 Systém ASPI. Atypickd zaméstndavani v éeském pravnim prostiedi: In: ASPI [pravni informaéni systém],
Praha, [vid. 2020-01-29]

14 p|CHRT, Jan a Jakub MORAVEK, ed. Atypicka zaméstndani - Cesta k vys$si zaméstnanosti?, s 78

15§ 2, odst. 2 zakona ¢&. 262/2006 Sh., zdkonik prace. In: Sbirka zdkont, rok 2006, ¢astka 84
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se na n¢j tudiz Gprava rozvrzeni pracovni doby. Ve vétsing pripadt mu nenalezi nahrada
mzdy nebo platu za osobni piekazky. Nema narok na nahradu za praci ve dnech statniho
svatku a nema narok na nahradni volno.!®

Dle uvedeného ustanoveni pro pracovniky, kteti nepracuji na pracovisti
zamg&stnavatele Martoch oznacuje jako:

- vykon prace z domaciho prostiedi, tzv. homeworking

- vykon prace z prostor napf. kavaren, knihoven atd, tzv. teleworking®’

Ob¢ varianty jsou zavislou praci prostfednictvim informac¢nich technologii. Pojmy
homeworking, teleworking, home office a prace z domova jsou vefejnosti vnimany obecné
jako home office. Nicméné prace na dalku je pracovnim benefitem, kdy zaméstnavatel
ob¢as poskytne zaméstnanci praci zdomova. Oproti tomu homeworking je pravidelna
prace z domova, S tim, ze pracovnik obc¢as navstivi kancelaf. | zaméstnanci, kteti pracuji
zdomova maji narok na rovné zachazeni vcetné kariérniho ristu, pfiméfené odmény
a zaméstnaneckych benefitd dle obecné upravy v antidiskriminaénim zakoné.!® Obecné
pro pracovnépravni vztahy plati § 4 ZP, ktery uvadi ,, Pracovnéprdvni vztahy se ridi timto
zakonem; nelze-li pouzit tento zdakon, Fidi se obcanskym zdkonikem, a to vzdy v souladu
se zdkladnimi zasadami pracovnépravnich vztahii. “*°

Dale ZP § 199, zejména odst. 2 upravuje nahradu mzdy, kdy v Natizeni vlady
590/2006 Sh., kterym se stanovi okruh a rozsah jinych dulezitych osobnich ptekazek
v praci. Nahrada mzdy domackému zameéstnanci nenalezi ptipadech: ,,vysetieni nebo
OSetieni, pracovnélékarska prohlidka, vysetreni nebo ockovani souvisejici s vykonem
prace, preruseni dopravniho provozl, znemoznéni cesty do zaméstnani, narozeni ditéte,
doprovod, pohieb spoluzaméstnance a vyhleddni nového zaméstnani.” *®  Pokud
ma pracovnik pracujici z domova svatbu, ma narok na 1 den nahrady mzdy. Pti Gmrti
zalezi, o kterou osobu blizkou jde. U pfestéhovani domackého zaméstnance, ma narok

s nahradou mzdy 2 dny, pokud se oviem jedna o piestéhovani v zajmu zaméstnavatele.?:

16 § 317 zakona ¢&. 262/2006 Sh., zakonik prace. In: Sbirka zakonii, rok 2006, ¢astka 84

1 MARTOCH, Michal. Rizeni vzdalenych pracovnikii: kdy a proc prace na dalku (ne)funguije., s 11.

18 § 1, 2 zakona &. 298/2009 Sh., zakon o rovném zachézeni a o pravnich prostiedcich ochrany pred
diskriminaci a 0 zméné nékterych zakont (antidiskriminaéni zakon). In: Shirka zakonu, rok 2009, ¢astka 58.
19§ 4 zakona ¢&. 262/2006 Sh., zakonik prace. In: Shirka zakoni, rok 2006, ¢4stka 84

2 Natizeni vlady & 590/2006 Sb., kterym se stanovi okruh a rozsah jinych dilezitych osobnich ptekazek
v praci. In: Sbirka zakonti, rok 2006, ¢astka 188.
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Pracovnici, ktefi vyuzivaji home office, tedy maji narok pouze na nahradu
pii prekazkach v praci, kdyz maji svatbu, amrti v rodiné ¢i se stéhuji, ale to plati pouze
za podminek, Ze se jedna o prestéhovani, které je v zajmu zamé&stnavatele.

V souvislosti s praci provadénou z domova dalsi uvedend pravni uprava ZP
specifikuje nahrady za opotiebeni vlastniho nafadi, zafizeni a predméti potiebnych
pro vykon prace dle § 190 ZP odst. 1. 22 A § 255 ZP odst. 1 uvadi, ze pokud zaméstnanec
podepsal potvrzeni 0 svéfeni nastroju ¢i predmétd, je povinen zaméstnavateli nahradit
$kodu.?® Zaméstnavatelé¢ asto maji vnitini smérnice ¢ dodatky k pracovnim smlouvam,
které tuto problematiku oSetiuji. A to i proto, aby neporuSovali Zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ktery upravuje bezdivodné obohaceni v paragrafu § 2991 odst. 1,
pokud se nékdo obohatil na tikor nékoho jiného, musi vydat o¢ se obohatil?

Zakon ¢. 187/2006 Sb. o nemocenském pojisténi ve znéni pozdéjsich predpist
vymezuje pojem zaméstnance na home office v § 3, pism. n), a to jako domackého
zaméstnance, ktery pracuje dle dohodnutych podminek zjiného mista nez ze sidla
zaméstnavatele. Pracovni dobu si sami rozvrhuji.?® A dale upravuje tento zdkon v § 30,
ze pokud domacky zaméstnanec odvede praci za obdobi, kdy trvala jeho docasna pracovni
neschopnost nebo nafizena karanténa, omezi se 0 tyto dny narok na vyplatu
nemocenského.  2°  Déile  domacéti  zaméstnanci  nemaji s odvoldnim
na ust. § 39 odst. 5 pism. ¢) téhoz zakona pravo na osetfovné. 2/

V navrhu zakona ¢. 903/0 uvetejnéného ve snémovnim tisku z r. 2016 je navrhovana
zména ZP § 317 vtomto znéni ,,Podle podminek sjednanych v pracovni smlouve nebo
V dohoddch o pracich konanych mimo pracovni pomér miize byt prdce kondna mimo
pracovisté zaméstnavatele.*?® V uvedeném ustanoveni je fesena uhrada nikladd véetnd
mozného stanoveni pausalu, a to, Ze zamé&stnavatel musi zaméstnanci poskytnout moznost
setkavat se skolegy. V dalSich odstavcich je upraven okruh technického vybaveni

k vykonu zaméstnani, komunikace a ochrana citlivych dat. Vse plati pro vykon mimo

22.§ 190 zakona ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace. In: Sbirka zakont, rok 2006, ¢astka 84

23 § 255 z4kona ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace. In: Sbirka zakont, rok 2006, ¢astka 84

24 § 2991 zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik. In: Sbirka zékont, rok 2012, ¢astka 33.

25 74kon €. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisténi. In: Sbirka zakont, rok 2006, ¢astka 64.

%6 Tamtéz

2T Tamtéz

2 V/ladni navrh ¢. 903/0 zékona, kterym se méni zakon &. 262/2006 Sb., zakonik préce, ve znéni pozd&jsich
predpistl, a dalsi souvisejici zakony, In: Parlament Ceské republiky

poslanecka snémovna VII. volebni obdobi, rok 2016
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pracovisté zaméstnavatele v pravidelné frekvenci, nikoliv pro ob&asnou praci z domova.?®
V zadné novele ZP ovsem zatim nebylo implementovano.

Specifickou skupinu zaméstnanci, ovsem nezanedbatelnou s ohledem na chod statu
jsou statni zaméstnanci. ,,Stamim zaméstnancem je fyzicka osoba, kterd byla prijata
do sluzebniho poméru a zarazena na sluzebni misto nebo jmenovana na sluzebni misto
predstaveného k vykonu “*° ngkterého z obort statni sluzby. V § 116 citovaného zakona
jsou ptimo specifikované podminky pro sladéni osobniho Zivota Statnich zaméstnanct a to
,zejména rozvrzenim sluzebni doby vcietné stanoveni zacatku a konce sluzebni doby
a pruzného rozvrzeni sluzebni doby, povolovanim kratsi Sluzebni doby, sjedndvianim
moznosti vykondvat sluzbu z jiného miSta a zrizovanim Skolskych zarizeni za ticelem
predskolniho vzdeélavani nebo poskytovanim péce o dité v détské skupiné podle jiného
zdakona. “** Pokud poskytnuti kratsi sluzebni doby nebo pruzného rozvrzeni sluzebni doby
neohrozuje chod sluzebniho ufadu, tak je mozné zaméstnanci, ktery pecuje o dité do 15 let,
je samozivitelem nebo pecuje o osobu blizkou ve Il., I1l. nebo IV. stupni zavislosti toto
umoznit.*? Ne kazd4 pozice je vhodna pro dané sladovani s vykonem statni sluzby, proto
Natizeni vlady ¢. 144/2015 Sh. upravuje pro statni zaméstnance dalsi specifikaci podminek
vykonu z jiného mista, a to v § 1 odst. 1, ktery definuje organizovani, fizeni a kontrolu
statniho zaméstnance, ktery vykonava sluzbu zjiného mista pomoci elektronické
komunikace®® a poté v odst. 2 upravuje poskytnuti potiebného vybaveni pro vykon sluzby,
a to at’ uz zaptijéeného organizaci nebo vlastniho.3*

Ve statni spravé maji tedy jiz touto pravni upravou adaptovanou problematiku home
office a také urcité prvky ze Smérnice evropského parlamentu a rady (EU) 2019/1158
ze dne 20. cervna 2019 0 rovnovaze mezi pracovnim a soukromym zivotem rodict
a pecujicich osob a o zruseni smérnice Rady 2010/18/EU z angl. ptekladu pracovni verze
tzv. Work-life balance directive, dale jen WLBD. Tato smérnice by méla byt ukotvena

v ZP do 2.8.2022, coz plati pro vSechny ¢lenské staty EU. Pfinasi nové prvky prav

29 Vladni navrh &. 903/0 zékona, kterym se méni zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpisti, a dalsi souvisejici zdkony, In: Parlament Ceské republiky

poslanecka snémovna VII. volebni obdobi, rok 2016

30 § 6 zakona &. 234/2014 Sbh., o statni sluzbg. In: Sbirka zakont, rok 2014, gastka 99.

31§ 116 odst. 1, 2 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzbé&. In: Sbirka zakond, rok 2014, &4stka 99

32§ 116 odst. 1, 2 zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzb&. In: Sbirka zakond, rok 2014, &4stka 99

3§ 1 Nafizeni vlady €. 144/2015 Sb., o vykonu statni sluzby z jiného mista a pravidlech pro vytvoreni
ptredpokladii sladéni rodinného a osobniho zivota s vykonem statni sluzby In: Sbirka zakond, rok 2015,
castka 61.

3 Tamtéz
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pracovnikd pii slad’ovani pracovniho a soukromého zivota. Snazi se dosahovat rovnosti
Zen a muzu na pracovnim trhu, proto pristoupila ,.ke stanoveni specifickych minimalnich
pozadavkii a standardii tykajicich se otcovské dovolené, rodicovské dovolené, pecovatelské
dovolenée, pracovniho volna 7 ditvodu vyssi moci a pruzného usporadani prace
pracovnikii*“ *° z n&jz se nekteré okruhy jiz pravé objevuji ve vyse citovaném § 116 zakona
o statni sluzb&é. Smérnice také doporucuje zvazeni prace na dalku, krat$i pracovni dobu
nebo pruzné uspoiadani pracovni doby i pro rodi¢e samozivitele, rodice se zdravotnim
postizenim vlastnim nebo svych déti nebo rodice ve specifickych situacich napf. vicecetné

porody.3® Nicméné& pro implementaci do ZP jiz nezbyva mnoho &asu.

3.2.2 Komu je urcen

Home office je uréen pievazné zaméstnancim, Kteti pracuji na Kkancelaiskych,
administrativnich profesich, maji tzv. dusevni povolani. Neziidka je nazyvame bilymi
¢i zlatymi limecky. Zatimco bilé limecky jsou klasické kancelaiské profese, jako napt.
profese vedoucich pracovnikti, ekonomické a administrativni, tak u zlatych limecka
hovoiime o vysoce kvalifikovanych pracovnicich na pozicich, které jsou pro firmu klicové,
jako jsou napft. programatofi, IT odbornici, designéfi, top management. Okruh ,,limecka*
uzaviraji modré limecky a jsou to pracovnici, ktefi pracuji manualng. Tyto profese jsou ale
pro vykon z domaci kancelafe vétSinou nevhodné.

Zaméstnavatelé musi zvazit, jaky typ lidi, profesi a ¢innosti ve firmé maji. Neni
typu jejich jednotlivych ¢innosti a pracovni naplné. Mezi ¢innosti, Které zvladneme
z domova patii napt. fidit pracovni kalendai a schizky, odpovidat na e-maily, ptiprava
podkladt a rozpocti, fizeni, zpracovani agendy atd. Mtzeme tedy fict, Ze vhodné ¢innosti
jsou takové, které nevyzaduji vysokou interakci s ostatni ¢leny tymu, neni potieba vysoky
stupen urovn¢ vazby na pracovni pomicky a podklady a nejsou stanoveny vysoké limity

na citlivost dat. Naopak nevhodné ¢innosti jsou takové, které je potieba zpracovavat

35 VACHA, Jan. Novela zdkoniku prace 2020-2021., s 83
% Tamtéz, s. 92
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Vtymu, zlogiky véci vitani navstév ¢i osobni schizky sklienty nebo profese,
kde je potieba velké mnozstvi dokumenti v listinné podobé.3’

Odvétvi, ve kterych firmy uspé$né vyuzivaji praci na dalku jsou dle Frieda
a Hanssona napt. design, reklama, marketing, finan¢ni sluzby, statni sprava, IT, pravni
sluzby atd.®

3.2.3 Technické nastroje

24

Stale ve vétsim mefitku je vyuzivana firemni mobilni technika, zejména notebooky
a smartphony s moznosti pfipojeni na internet. Zaméstnanci, tak mohou zistat online
s kancelati pomoci e-mailu, aplikaci, sdilenych diskd ¢i hovora a videohovori.
Dle novinek Eurostatu v roce 2019 bylo ze vSech zaméstnanych osob v EU vybaveno
firemni technikou 28 %. Oproti predchozimu roku doslo k narfistu 0 2 %.%° ,Tato praxe
byla nejcastéjsi ve Svédsku s 57 % zaméstnanci, ndsledovand Irskem (55 %),
Finskem (54 %) a Ddnsku (52 9%). Naproti tomu pouze 11 % osob zaméStnanych
v podnicich v Bulharsku bylo vybaveno firemni technikou. Podil byl pomérné nizky také
naKypru (16 %), v Recku (17 %), na Slovensku, v Rumunsku a Portugalsku
(vsechny 18 %).““° Podil v Cesku je pramérny (27 %).*

Mezi doporuceni zakladniho hardware vybaveni pro efektivni praci na dalku patii
notebook, smartphone, sluchatka s mikrofonem, webova kamera, pevné internetové
ptipojeni a multifunkéni tiskarna.

V dnesni dobé jsou jiz prekonané technologie jako jsou napt. fax, sken, reprobedny
a stolni PC. Dle Martocha je ,,pro béznou kanceldrskou praci mordalné zastaraly hardware
i software za 3-5 let, u tabletii a smartphonii to mohou byt dokonce jen 2-3 roky.« *? Zalezi
samoziejm¢é na vykonavané profesi a naplni prace. Pracovnik je seznamen se zapujéenou
technikou od zaméstnavatele a umi si poradit se zakladnimi ukony napf. restartovani
zafizeni, reinstalace software, nastaveni parametri komponent ¢i zalohovani dat.

Ale v ptipad¢ zasadni poruchy maji zaméstnanci pracujici z domova kontaktovat firemniho

8T LMC, s r.0. Tohle jsou zlazé limecky [online]. [cit. 2021-01-26]. Dostupné z: https://magazin.Imc.eu/tohle-
jsou-zlate-limecky-seznamte-se-se-zamestnanci-ktere-chce-kazdy

38 FRIED, Jason a David Heinemeier HANSSON. Prdce na dalku: zn.: Kanceldi zbytecnd., s 88

39 Eurostat: Stdle vice zaméstnancii pouziva firemni mobilni zaiizeni [online]. [cit. 2020-09-28]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200417-1

40 Tamtéz

41 Tamtéz

42 MARTOCH, Michal. Rizeni vzddlenych pracovnikii: kdy a pro¢ prace na dalku (ne)funguje. s 80
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spravce sité. Hlavnim diavodem je ztrata dat nebo mozné ohrozeni napadeni software
hackery a tniku firemnich dat. Napt. pomoci software Team Viewer.cz se pocitacovy
spravce na dalku snadno pfipoji na obrazovku pracovnika nebo muze byt vyuzit
telefonicky hovor ¢i e-mailovy popis problému.

Dale pracovnik disponuje znalostmi prace s notebookem ¢i smartphonem. Piedevsim
ovladani téchto technologii, instalace software, prace s internetem a se-mailem, chat,
videokonference, sdileni vzdalené plochy, zalohovani, ovladani dalsich aplikaci.
Softwarovymi nastroji jsou napi. Microsoft Office 365, Google Apps, Zoom, Skype,
MS Teams atd.

Dulezitymi obecnymi zasadami pfi praci S daty jsou:

- naveiejnosti nenechavat firemni techniku bez dozoru,

- opatieni automatického zamykani opera¢niho systému pii ne¢innosti,
- vyuzivani zabezpeceného pfipojeni k internetu,

- zadavani dostate¢né silnych hesel,

- automatické zalohovani dat,

- nepokladat do piimé blizkosti zadné napoje ¢i potraviny.

Pro automatické zalohovani dat mohou byt vyuzity sluzby OneDrive, Sharepoint,
iCloud, Sync.Back.com, IBackup.com, IDrive.com, Mozy.com, Google disk apod.

Pomérn¢ stale oblibenym trendem je voblasti IKT vyuzivani funkce ,,Cloud
computing.© Lze jej charakterizovat jako vzdaleny piistup k serveru, sluzbam, programim,
aplikacim a k ulozisti. V podstaté se jedna o model vyuzivani IKT formou vypijéenych
sluzeb serveru, vétsinou za finan¢ni Uplatu. Oblibenym je, protoze Setii naklady firmé
anese se sebou vyhody v podobé piipojeni na interni data firmy a to odkudkoliv,
kde mame k dispozici technické vybaveni a internetové pripojeni. Coz je Samoziejmé
zadouci iu prace z domova. K pfipojeni je vyuzivan webovy prohlize¢ nebo e-mailovy
Klient. Naobrazku 1 jsou ilustrativné znazornény nastroje pro komunikaci a cloud

computing.
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Obrazek 1

Cloud computing

smartphone

aplikace notebook

cloud

computing

databaze

internetove
pripojeni

Zdroj: DIGITAL CO ECT MAG*, 2020, vlastni zpracovani

Vyhody funkce cloud computing:

uspora financi - firma nemusi nakupovat nakladny software a hardware,
uspora na lidskych zdrojich, nemusime zaméstnavat spravce IT,

zaméstnanci se mohou pripojit k firemnim datim odkudkoliv a na to navazuje
lepsi produktivita prace zaméstnanct,

Vv ptipadé zmény potieb firmy se mize velikost datovych ulozist’ ptizpusobit,
tedy zvysit ¢i snizit,

jednoduché uzivatelské rozhrani, bezplatny upgrade,

zasmluvnéné zabezpeceni dat a garantovana dostupnost sluzby,

rychlost pfi nasazeni do provozu a feseni technické podpory,

odpada feSeni kompatibility pfenosu dat mezi jednotlivymi servery napt.

pti nakupu nového serveru (nebo napi. vyvoj, porucha).

4 Digitalconnectmag:  Cloud  computing [online]. [cit. 2020-09-28]. Dostupné¢  z:
https://www.digitalconnectmag.com/cloud/
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Nevyhody funkce cloud computing:
- nutnost kvalitniho pfipojeni k internetu,
- strach z uloZeni dat mimo firmu, data jsou ulozena na cizi infrastruktuie,
- zavislost na prosperité poskytujici firmy,
- v ngkterych piipadech omezena volba software ¢i hardware, napt. ve firmé

pouzivame MS Word a na cloudu Google Apps.**

3.24 BOZP-PO

ZP ani dalsi pravni piedpisy nijak konkrétn¢ oblast bezpeénosti a ochrany zdravi
pii praci a pozarni ochranu pfi praci z domova neupravuji, ale zaméstnavatel musi plnit
povinnosti tykajici BOZP i u zaméstnanct, kteti pracuji mimo pracovisté zaméstnavatele.
BOZP-PO je pro =zaméstnance pracujici zdomova tedy obecné platna
v ZP dle § 101 odst. 1, kdy je zaméstnavatel Svym zaméstnancim poOvinen pii vykonu
prace zajistit bezpe¢nost a ochranu zdravi. V § 101 odst. 6 téhoz zakona je upraveno,
Zze naklady za BOZP pii praci hradi zaméstnavatel a neni mozné tyto naklady nijak
pfenaset na zameéstnance. V § 102 ZP odst. 1 upfesnuje, ze zaméstnavatel musi vhodnou
organizaci vytvafet neohrozujici pracovni podminky a pfijimat opatieni k predchazeni
rizik.*®

Zaméstnavatel muze S obtiZzemi zajistit, aby prostory v domaci prostiedi zaméstnanct
spliiovaly jednotliva ustanoveni zakona ¢. 309/2006 Sb, o zajisténi dalSich podminek
bezpec¢nosti a ochrany zdravi pti praci. Jako jsou napt. osvétleni, mikroklimatické
podminky, pokud jde o objem vzduchu, vétrani, vlihkost, teplotu a zasobovani vodou,
a aby prostory pro osobni hygienu, odkladani osobnich véci, odpocinek a stravovani mély
stanovené rozméry, provedeni a vybaveni a oznadeni unikovych cest.*® Pracovni prostfedi
zaméstnance pracujiciho z domova mize zamé&stnavatel kontrolovat pouze se souhlasem
zaméstnance, nebot’ jeho bydlisté podléha tstavné pravni ochrané nedotknutelnosti obydli.

Dle ¢l. 12 Listiny zakladnich prav a svobod, které ptimo uvadi ,,Obyd/i je nedotknutelné.

4 Cloud computing: Vyhody a nevyhody Cloud computingu [online]. [cit. 2020-09-28]. Dostupné z:
https://publi.cz/books/230/07.html

45§ 101, 102 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. In: Sbirka zakond, rok 2006, ¢astka 84.

46 § 2 zakona ¢. 309/2006 Sb., zédkon, kterym se upravuji dalsi pozadavky bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi
praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pti ¢innosti nebo poskytovani
sluzeb mimo pracovnépravni vztahy (zakon o zajisténi dalsich podminek bezpecénosti a ochrany zdravi pii
praci) In: Sbirka zakont, rok 2006, ¢astka 96.
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Neni dovoleno do néj vstoupit bez souhlasu toho, kdo v ném bydli.“*’ Skoleni BOZP-PO
predchazi nastupu zaméstnance na praci vykonavanou z domova. Na zakladé predanych
informaci je pracovnik schopen dodrzovat prevenci rizik prace z domova.

Ve je tedy na zaméstnavateli, aby urcil podminky a oSetfil tuto problematiku
V pracovni smlouve, vnitinim predpisu apod. Je vhodné projednani rozvrzeni pracovni
doby, zptuisobu komunikace, pifedavani zadané prace a zpétné kontroly od zaméstnavatele,
pracovnich trazd, nahrad a piekazek v praci, stanoveni termind porad, zajisténi IT a jakym
zpusobem se vyhledaji nebezpe&na mista pfi praci v domacim prostfedi.*® Zaméstnanec ma
povinnost podrobit se pracovnélékarské prohlidce v ramci zavodni preventivni péce
nezavisle na tom, jestli pracuje na pracovisti nebo mimo pracovisté zaméstnavatele.

Nejproblematic¢téjsi mista BOZP jsou pracovni trazy a nemoci z povolani, protoze
v ZP neobsahuji vyslovnou upravu pro praci na home office. Dalsim davodem je, ze se
,,velmi obzizné prokazuje, zda k urazu skutecné doslo v pracovni dobé a v primé souvislosti
s plnénim pracovnich tikoli“*® Nemoci z povolani jsou dle Pichrta a Moravka vzhledem
k povaze této prace vyjimecné. V teoretické roviné nelze vyloudit nemoci ,zpiisobené

fyzikalnimi faktory — napr. nemoci slach nebo kloubi v diisledku pretézovani struktur. “>°

3.2.5 Statistika

Dle dostupnych informaci Statistického ufadu Evropské Unie Eurostatu byly
zaméstnané osoby pracujici zdomova v procentech z celkového zaméstnani uvedeny
v ramci Evropské Unie v letech 1995 — 2004 5,6 % a v letech 2013 — 2020 5,0 %. Za rok
2019 nejvétsi procento uvadélo Nizozemi 15,4 % a Finsko se 14,7 %. Zemé, které
vyuzivaly praci z domova nejméné jsou Turecko s 0,4 % a Rumunsko s 0,5 %. Ceska
republika se priblizuje priméru celé EU s 3,9 %. Némecko uvadi 5,1 % a Slovensko
3,5 %.%

.,V roce 2017 obvykle pracoval mirné vyssi podil Zen v EU z domova (5,3 %)

nez muzi (4,7 %). V nekolika clenskych statech vsak byla situace opacnd a z domova

47 C1. 12, odst. 1 usneseni &. 2/1993 Sh., 0 vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako
soucasti ustavniho poradku Ceské republiky. In: Sbirka zakont, rok 1993, ¢astka 1.

8 MPSV: Metodika Fizeni prdace provadéné formou home office [online]. [cit. 2021-02-06]. Dostupné z:
htps://www.mpsv.cz/documents/20142/650267/Rizeni_prace_provadene_formou_home_office.pdf

49 Systém ASPI. Prednosti a tiskali prace z domova: In: ASPI [pravni informaéni systém], Praha, [vid. 2020-
06-28]

5 PICHRT, Jan a Jakub MORAVEK, ed. Atypickd zaméstndni - cesta K Vyssi zaméstnanosti?, s 153

51 Eurostat: Zaméstnané osoby pracujici z domova v procentech z celkového zaméstnani [online]. [cit. 2021-
02-05]. Dostupné z: https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
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obvykle pracovalo vice muzii nez zen. Tak tomu bylo znatelné v Nizozemsku (14,7 % muzii
ve srovnani s 12,6 % zZen) a Dansku (9,5 % ve srovnani se 7,6 %). Frekvence prdace
z domova se zvySuje s vekem. Pouze 1,6 % lidi ve veku 15-24 let v EU obvykle pracovalo
vroce 2017 z domova a zvysSilo se na 4,7 % lidi ve véku 25-49 let a 6,4 % lidi
veveku 50 - 64 let. Nejvyssi podil lidi ve veku 15-24 let, kteri pravidelné pracovali
Z domova, byl zaznamendan v Lucembursku (10,4 %), coz je daleko pred nejblizsim

Clenskym statem, Nizozemskem (4,2 %). “*2

3.2.6 Pandemie COVID 19 a home office

Ve studii MPSV z ¢ervence 2020 je uveden prizkum vyhodnoceni home office
po 1. viné koronaviru. V této souvislosti poukazuje na to, ze ,,necekany ndstup pandemie
koronaviru a opatreni k zamezeni jejiho Sireni zpiisobila bezprecedentni ndarist poctu osob
pracujicich z domova. Setient tento nariist potvrdilo, a to ve vSech sektorech, nejvyraznéji
pak v organizacnich slozkdach statu. Podil respondenti pracujicich z domova se celkové
dostal na priblizné 80 %.“* P¥i takto vysokém podilu zaméstnancti musely organizace
velmi rychle reagovat a vyftidit administrativni kroky, stanovit pravidla, a hlavné posilit
technické vybaveni.>

Dle prizkumu firmy LMC si 6 z 10 zaméstnanci vyzkouselo v této nelehké dobé
praci z domova. Leckteti by radi pokracovali i nadale. Do budoucna bude vyvijen tlak
na flexibilitu, at’ uz v podobé¢ kratsich pracovnich Givazku ¢i praveé vyuzivani benefitu prace
z domova. Prizkum uvadi za 2. étvrtleti 2020, tzn. po 1. koronavirové viné, ze 12,9 %
respondentti zaméstnancti odpovida na otazku ,,Jaké zmény v praci U vas soucCasné situaci
nastaly“, ze pracuji zdomova. V kvétnu 2020 dotdzani zaméstnavatelé uvadi v 50 %,
ze zavedli doporuceny home office pro vsechny zaméstnance. Mezi dlouhodobgjsi plany
zamé&stnavateli dle tohoto pruzkumu patii napt. zavedeni Castéjsi prace na dalku, vétsi

digitalizace ve firmach, castéj$i vyuzivani online vzdélavani zaméstnanct a také online

52 Eurostat: Prdce z domova v EU [online]. [cit. 2021-02-05]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20180620-1

58 MPSV: Prdce z domova zazivd v reakci na epidemii koronaviru boom. Spokojeni jsou
zaméstnanci i vedouci pracovnici [online]. [cit. 2021-0-31]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/-
Iprace-z-domova-zaziva-v-reakci-na-epidemii-koronaviru-boom-spokojeni-jsou-zamestnanci-i-vedouci-
pracovnici

% MPSV: Prdce z domova zazivd v reakci na epidemii koronaviru boom. Spokojent jsou
zaméstnanci i vedouci pracovnici [online]. [cit. 2021-0-31]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/web/cz/-
Iprace-z-domova-zaziva-v-reakci-na-epidemii-koronaviru-boom-spokojeni-jsou-zamestnanci-i-vedouci-
pracovnici
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pohovory pii naborech novych zaméstnanct. Nejéastéjsi, co v souvislosti s praci na dalku
zaméstnavatelé tesi je nastaveni komunikace na dalku. V jarni viné to uvadi 72 %
avpodzimni ving 65 % zaméstnavateli. Dalsi bylo zajisténi technického vybaveni,
coz 54 % firem feSilo v jarni vIné a v podzimni viné 52 %. Nakonec byla feSena otazka
sladéni se na ukolech a cilech, kdy se stim potykalo 37 % a Vv podzimni viné
32 % zaméstnavateld.>®

Ve zpravé firmy LMC zledna 2021, ktera predstavuje hlavni trendy a data
z pracovniho trhu poc¢atku roku 2021 je uvedeno, Zze zavedeni prace z domu pro vSechny
zamestnance, je vjarni viné jiz vyse zminénych 50 % a dle vyvoje v podzimni viné
to podle prizkumu ucinilo jiz 55 %. Pfimo zaméstnavatelem natizeny, tzn. povinny home
office zavedlo pii jarni vin€ 14 % a pti podzimni ving tak uéinilo 11 % dotazanych firem.
Pracovni volno s nahradou mzdy, tzv. prekazky v praci na strané zaméstnavatele bylo
poskytnuto v souvislosti s jarni vinou 53 % a 39 % zaméstnavatelti to bylo u podzimni

viny. ¢

3.3 Hledisko zaméstnavatele

Jelikoz ZP neupravuje blizsi a detailni podminky pro vyuzivani z domova, jsou prava
a povinnosti obou stran vétsinou sjednany Vv pracovni smlouve, dohodé o poskytovani
home office nebo ma firma zpracovany vnitini piedpis, kde tuto problematiku specifikuje.
Nastaveni pravidel je dulezitou soucasti, protoze jsou zde jasné stanovena pravidla
a opatieni pro vykon prace z domu, a zaroven je tim poskytovana ochrana zaméstnavateli
I zaméstnanci. Dale by mélo byt feSeno: pravidelné pracovisté pro ucely cestovnich nahrad,
zpusob komunikace, rozvrzeni pracovni doby a jeji zakladni parametry a ptredavani
zaméstnavateli, maximalni délka smény a zplsob zadavani, kontrola a plnéni tkold,
nahrady za vybaveni domaciho pracovisté, ptistup povéfeného pracovnika na kontrolu

prevence rizik BOZP-PO (tim viak nelze podminit sjednani prace na home office) “°’

%5 | MC, s.r.o.: Magazin LMC [online]. [cit. 2020-11-28]. Dostupné z: https:/magazin.Imc.eu

% LMC, s.r.o.: Jak jsou na tom firmy a psychika zaméstnancii pii druhé viné covidu? [online]. [cit. 2020-11-
28]. Dostupné z https://magazin.Imc.eu/datova-snidane-jak-jsou-na-tom-firmy-a-psychika-zamestnancu-pri-
druhe-vine-covidu

57 Systém ASPI. Mozné pristupy k 7eseni prace formou home office: In: ASPI [pravni informacni systém],
Praha, [vid. 2020-01-29]
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3.3.1 Vyhody, nevyhody

Zaméstnavateli mize piinést umoznéni prace formou home office vyhody i vyrazné

uspory. Na druhé strané muze byt prace z domova zaméstnanci zneuzivana. | proto

by m¢ly byt na zacatku takové spoluprace nastaveny podminky, rezim kontroly

a prohlubovani davéry.

Vyhody jsou:

uspora nakladt na vytvoreni pracovniho mista pro zameéstnance,
zaméstnavatel netfesi zaméstnancovi navstévy u lékare, prescasy, priplatky
za no¢ni sSmeény a praci ve svatek apod.,

atraktivita rezimu home office mize pfi naboru novych zaméstnancut piilakat
kvalitniho zaméstnance ze vzdalené;si lokality,

ne kazdy mutze pracovat s pravidelnou dochazkou do firmy z divodu napf.
péce o dité, OZP, studenti, seniofi, pfestoze se mize jednat o velmi schopné
pracovniky,

pii zaméstnani matky s ditétem odpada financ¢ni naklady a personalni zatéz
na zauceni a $koleni novych zaméstnanct po dobu rodicovské dovolené,
kvalitn¢ odvedena prace zaméstnance pii spravném nastaveni spoluprace
zapracovani zaméstnanci vyuzivajici praci z domova se rychleji nauci
sobésta¢nosti pii feSeni problémd, jsou zodpoveédnéjsi, a protoze si vazi této
moznosti, tak jsou ¢asto loajalngjsi

o firmé, ktera poskytuje home office se v této souvislosti vice hovoii

na vefejnosti a jedna se o skrytou reklamu.

Nevyhody jsou:

omezena piima kontrola od zaméstnavatele,
nebezpec¢i uniku firemnich dat,
dle ZP zajisténi prav zaméstnance v domacim prostiedi,

mozné vykyvy ve vykonnosti zaméstnanci z diivodi nizké sebekazné.*

%8 Systém ASPI. Fyhody a nevyhody home office: In: ASPI [pravni informaéni systém], Praha, [vid. 2020-06-

28]
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3.3.2 Rizeni na dalku

Vhodna komunikace je zcela zasadnim prvkem vzajemné spoluprace a fungujici
nastaveni pravidel je velmi zadouci. Musi byt zvoleny spravné kanaly pro komunikaci,
zadavani ukolu, reportingu a sdéleni o rozvrzeni pracovni doby zaméstnancem. Pravé tato
evidence je dulezita a zaméstnavatel podle ni mtize vyhodnotit, kdy je pracovnik dostupny
na telefonu ¢i elektronicky. Pracovni doba zaméstnanct je ve vétSich organizacich
a firmach fesena elektronickym dochazkovym systémem, kde je mozno i zvolit odchod
¢i ptichod na home office (pokud je v systému nakonfigurovano) Dodavateld je mnoho
a pii vybéru zalezi na preferencich zaméstnavatele. Protoze pti praci na dalku ale vznika
potieba zaznamenat pracovni dobu z domova, je mozné i pro tyto ucely rozsifit modul
dochazkového systému o mobilni aplikaci, ve které si zaméstnanec sam zada pracovni
dobu. Coz samoziejmé funguje také jako zpétna vazba i pro vedouci pracovniky ¢i kolegy,
ktefi si mohou aktivitu pracovni doby pracovnika v mobilni aplikaci vyhledat a snadno
vyhodnoti, jestli se vdanou chvili na n& mohou obratit spracovni zaleZitosti.
Nedostupnost zaméstnance na telefonu ¢i neptecteni posty by nemélo byt povazovano
za hrubé poruseni kazné. Fakt, Ze se jedna o praci na home office neznamena, ze bude
pracovnik dostupny neustale.

Manazeii casto tesi uskali videokonferenci neboli online meetingt. Nejcastéjsimi
otazkami byva, jak vést takové jednani a jak zaujmout Gc¢astniky, aby byli aktivni. Néktera
pravidla plati stejna jako u planovani schizky face to face. To znamena, je zapotiebi uréit
cil schtizky, vybrat si spravné a kompetentni ucastniky k dané problematice a zvolit termin.
Nemélo by byt opomenuto zaslani pozvanky k ucasti a piiprava materialt, které také
organizatord schizek. Jednoduché 3 body, ktery se drzet pied video schiizkou.

1. Méné je vice — méli bychom se zaméfit na pocet ucastnikd, pti¢emz idealni
podet je 2-5. Cas je dalsi hodnota, u které je platné, Ze staéi méné. Je potieba si polozit
otazky typu: Opravdu pozvanku potiebuji tito UGcastnici? Maji a tvori stejny cil, ktery
potiebuji fesit? Asi nejvétsi ztratou casu, jak pro vSechny ucastniky jsou online meetingy,
kde je mnoho lidi, ktefi pracuji na rozdilnych agendach a nemaji stejny cil, ktery potiebuji
fesit. Prikladem je prezence vedouciho logistiky pii planovani vanocniho vecirku.
Toto nema pro tcastniky zadnou vypovidajici hodnotu.

2. Téma urcuje technologii - je potieba si rozmyslet, co od komunikace

otekavame. Tzn. kdyz je potiebné rychle zjistit informaci a ne¢ekam zadnou diskusi,
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postaci telefon. Pokud naopak potiebujeme diskutovat zvolené téma, tak volime osobni
kontakt nebo v nasem ptipadé videohovor. Dalsi znazornéni interakci vidime znazornény

na obrazku 2.

Obrazek 2 Znazornéni stupia interakce

neinizsi uroven interakce

Nastroje pro konverzaci
napr. WhatsApp

Telefonicky hovor
Online video hovor

Osobni kontakt nejvyssi troven interakce

Zdroj: LMC s.r.0.%, 2020, vlastni zpracovani

Z hlediska technického je potieba zajistit takovy kanal, ktery nam naptiklad umozni sdilet
dokument s ostatnimi ucastniky. A také nesmime zapomenout povolit v§em téastnikiim
nahlizet a pracovat s dokumentem. Neni nic horsiho, nez kdyz béhem videokonference
manazer za¢ne nastavovat parametry sdileni a nedafi se mu to. Je vSe potieba disledné
pripravit predem.

3. Zadani roli — zapojit vSechny ucastniky a piedat spoluzodpovédnost
zaproces schuzky. Organizator by nemél hlidat vse, ale aktivné zapojit i ostatni,
kterym zada ukoly ve schuzce. Nékdo bude hlidat ¢as, dalsi provede struény zapis
nebo napt. ohlida rozeslani dokumenta atd. Cilem je aktivita a zapojeni vSech pracovnik,

a ne ticho a klid.®®

% Zdenka Studena: Home office a vedeni tymu na dalku: praktické tipy pro manazery [online]. [cit. 2020-09-
28]. Dostupné z: https://www.seduo.cz/home-office-a-vedeni-tymu-na-dalku-prakticke-tipy-pro-manazery
60 Tamtéz
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Pracovniky je nutné pii praci zdomova motivovat a udrzovat s nimi pracovni
kontakt. Stanoveni typu fizeni a odménovani je na rozhodnuti zaméstnavatele. Martoch
uvadi 4 skupiny fizeni podle typu pracovnika — ,samoriditelny pracovnik, riditelny
na dalku podle vykonu, Fiditelny na dalku podle vykazu prace a neriditelny pracovnik**
Jde tedy o to, aby fidicim pracovnikem byl pochopen rozdil mezi jeho jednotlivymi
individualitami podfizenych a spravné vyhodnoceno a hlavng, aby nechybél um pievést

tyto poznatky do praxe fizeni.

3.4 Hledisko zaméstnance

Jak je uvedeno ve zminéné evropské smérnici WLBD ,maji pracovnici pravo
pozadat za ucelem poskytovani péce o pruzné usporadani prdace, aby si mohli prizpisobit
rozvrzeni prace, véetné, pokud je to mozné, vyuzivani prace na dalku, pruzného uspordadani
pracovni doby nebo kratsi pracovni doby.®? S timto se ztotoziuje i autorka Sindlerova,
ktera konkretizuje ve své publikaci problémy zen, které poskytuji péci jinym osobam
¢i maji sami zdravotni omezeni a nejsou z téchto dtivodi uspésné pii hledani zaméstnani

a uplatnény na trhu prace.®

3.4.1 Vyhody, nevyhody

Obecnymi duavody, pro¢ zaméstnanci vyhledavaji flexibilni formy pracovniho
poméru jsou jednozna¢né financni uspora za cestovné a ¢as straveny na cesté
do zaméstnani. Rozhodné neni vyjimkou, ze ¢as traveny cestovanim tvofi i 2 az 3 hodiny
denng, coz tvoti v tydennim rezimu 10 az 15 hodin, a to neni zanedbatelné. Zaméstnanec
si Casto mize naplanovat pracovni dobu dle svych potieb a Iépe skloubit zaméstnani
s rodinnym zivotem. Zavérem je, ze pracovnik je spokojengjsi a k zaméstnavateli ¢asto

loajalngjsi.

81 MARTOCH, Michal. Rizeni vzddlenych pracovnikii: kdy a proc¢ prace na dalku (ne)funguje., s 32

62 Smérnice evropského parlamentu a rady (EU) 2019/1158 ze dne 20. ervna 2019 0 rovnovaze mezi
pracovnim a soukromym zivotem rodici a pecujicich 0sob a o zruseni smérnice Rady 2010/18/EU. In: .
Brusel: Utedni véstnik Evropské unie, roénik 2019, L188/79. Dostupné také z: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1597592638990&uri=CELEX:32019L.1158

8 SINDLEROVA, Ivana. Prdce Zen z domova v Ceské republice: nejistd a nevyhodnd prace ukrytd za
dveimi domdcnosti, nebo flexibilita pro skloubeni rodinného a profesniho Zivota?, s 6
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Vyhody jsou:

uspora ¢asu na cest¢ do zameéstnant,

uspora nakladt na dojizdéni do firmy kazdy den,

vlastni organizace prace a Casu,

rovnovaha mezi pracovnim a soukromym zivotem,

pracovni spokojenost spojena s divérou zaméstnavatele a pozitivni dopad
na vykonnost a loajalitu,

moznost uplatnéni na pracovnim trhu u matek, které pecuji o déti, OZP,
studentt a seniord,

prostor pro pracovniky, kteti pracuji kvalitné¢ a vyrazné rychleji oproti

7N v

pramérnému zaméstnanci, nemusi fesit zbyvajici pracovni dobu na pracovisti.

Nevyhody jsou:

nedostatek socialni interakce s ostatnimi kolegy
nejasna pravidla napf. pii pracovnim urazu — absence zakonného ustanoveni
za praci preséas, nahradni volno ¢i nav§tévu lékafe nenalezi zaméstnanci

mzda nebo plat.®

84 Systém ASPI. Vyhody a nevyhody home office: In: ASPI [pravni informaéni systém], Praha, [vid. 2020-06-

28]
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4 Vlastni prace

Po sestaveni teoretické ¢asti a prostudovani odborné literatury je mozné pristoupit
k praktické ¢asti a vlastnimu vyzkumu. V této casti je provedeno kvantitativni dotaznikové
Setfeni a vyhodnoceni téchto dat. Zacileno je na hodnoceni spokojenosti zaméstnanct
a zjisténi benefita, které firmy nejcastéji nabizeji, a jak funguje prace z domova v praxi.
K porovnani ze strany zameéstnavatelti poslouZzi fizené rozhovory Se zaméstnavateli, ktefi

ptiblizi praktiky s poskytovanim prace z domova z jejich pohledu.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem empirické c¢asti je zhodnotit praktické zkuSenosti vyuzivani home office
z pozic zaméstnanci i zamé&stnavatelt. Dale zjistit, jaké vyplyvaji z praxe nedostatky
pravni upravy a jaké jsou moznosti jeji implementace do pracovnich smluv nebo vnitinich
predpisti. Na zaklad¢é tohoto navrhnout mozna feseni a doporuéeni pro Stfedni odbornou

Skolu a Stfedni odborné ucilisté Nymburk, kde autorka vykonavala bakalaiskou praxi.
Hypotéza: Pravni uprava v § 317 ZP neni dostate¢na pro vyuZiti v praxi.

Cilem prace je ptiblizeni problematiky a praktik home office, kterym na zakladé
analyzy zkuSenosti z praxe s poskytovanim a vyuzivanim prace z domova, budou hledany
odpovédi na dil¢i cile praktické ¢asti pomoci téchto vyzkumnych otazek:

1. K jak vysokému narastu vyuzivani home office doslo v dobé COVID 19?

2. Maji zaméstnanci a zaméstnavatelé dostate¢né pravné/smluvné osSetfen statut home
office?

3. Dostali zaméstnanci od zaméstnavatele pokyny, jak se chovat pti praci z domova
(BOZP-PO, prace s daty, GDPR)?

4. Dostavaji zaméestnanci mésicni financni pausal za praci z domova?

5. Poskytuji zaméstnavatelé technické vybaveni zaméstnancim pracujicich na home
office?

6. Je pravni Gprava v § 317 ZP dostate¢na a vyhovuje zaméstnavatelim?

Odpovédi na tyto dil¢i cile budou uvedeny v kapitole ,.interpretace zpracovanych

dat* a budou napomocné k sestavovani navrhu opatieni.
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4.2 Metodika vlastniho vyzkumu

Pro tuto praci byl zvolen kvantitativni vyzkum, ktery byl rozdélen a pii sbéru dat
zpracovan pomoci dvou metod dotazovani. Bylo pfipraveno a zpracovano dotaznikové
Setfeni, které slouzilo jako podklad pro vyhodnoceni zkuSenosti S vyuzivanim prace
z domova u zaméstnancd. V navaznosti na vyzkumné otazky a teoretickou cast prace byl
sestaven okruh a typ otazek a také formalni uspoiadani dotazniku. Stanovil se nazev
dotazniku, byl sepsan tvodni text S pruvodnim dopisem a s instrukcemi pro vyplnéni.
Dotaznik byl zpracovan na strankach www.survio.com, ktery slouzi pro tyto ucely.
Nejprve prob¢hla pilotni studie s5 respondenty, pomoci které byla zjisténa relevance
vyzkumného zaméru. Dale byl realizovan piedvyzkum s 10 respondenty, kterym byly
odhaleny nedostatky ve formulaci otazek a logické navaznosti v potadi otazek pro skupiny
respondenti vyuzivajici a nevyuzivajici home office. A také byly zahrnuty do dotazniku
dalsi 2 otazky. Po upravé nedostatkt bylo provedeno ostré dotaznikové Setieni. Dotazniky
byly rozeslany online do e-mailovych schranek respondent pomoci internetového odkazu.
Pro distribuci dotazniki byla vyuzita autorky vlastni databaze kontakta slouzici
pro marketingové ucéely. Po 7 dnech bylo dotaznikové Setieni ukonc¢eno. Data byla o¢isténa
a setfidéna a poslouzila k vyhodnoceni a grafickému znazornéni vysledka v absolutnich
hodnotach.

U druhé metody dotazovani byly zpracovany fizené standardizované rozhovory,
kterymi byly zjistény praktické zkuSenosti dvou zaméstnavateld, a to ze soukromého
sektoru i statni spravy. Nejprve byly sestaveny otazky, a to tak, aby nemuselo byt
respondentim nic dodate¢né vysvétlovano a formulace byla jasna a srozumitelna
a odpovedi tim padem lépe porovnatelné. Byl dohodnut termin schiizky, ktera v souvislosti
s vyhlaSenym nouzovym stavem probéhla online pies videohovor aplikace Messenger
s obéma respondenty a rozhovory byly realizovany. Ziskané informace byly zapsany
do zaznamovych arch a pouzity v kapitole rozhovord se zaméstnavateli. Obé metody
prizkumu byly shledany proveditelnymi z divodu mensi finan¢ni naroc¢nosti, a také

protoze ziskana data jsou snaze zpracovatelna.

4.3 Dotaznikové Setieni se zaméstnanci

Zjistovani informaci probihalo pomoci otdzek, jaké maji dotazovani

zaméstnanci zkusenosti s praci na dalku, jaké vyuzivaji dalsi pracovni benefity,
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ajaké maji pro praci zdomova zajiSténo pracovni zazemi od zaméstnavatele.
Zkoumana byla i aktualni situace nékolikamési¢niho nouzového stavu a vliv
na poskytovani prace z domova. Také bylo Setfeno, jaky je pomér zaméstnancd,

ktefi maji oblast home office oSetfenu smluvné.

4.3.1 Pilotni studie a predvyzkum

Pilotni studie byla provedena s 5 respondenty, kteti home office vyuzivaji. Vybrani
jedinci byli ve véku 35-45 let. S testovanymi byly provedeny kratké rozhovory volnou
formou a respondenti sdélovali své zkuSenosti s praci z domova, jaké Vv této moznosti
spatiuji vyhody a jaké okruhy jsou pro né pal¢ivé. Pomoci téchto rozhovori doslo
k zmapovani problematiky pfed samotnym sestavenim otazek do dotazniku. Vsech
5respondenti uvedlo, ze nejveétsi negativum spatfuji v tom, ze jim zaméstnavatel
neproplaci nahradu za dny, které stravi pii praci z domova. Proto bude i tato otazka
v pruzkumu Setiena. Nezavisle na faktu, zdali se jedna o vefejnou spravu nebo soukromy
sektor, 4 respondenti uvedli, Ze maji podepsany dodatek ke smlouvé 0 vykonu zaméstnani
z jiného mista a vytvofenu smérnici, kde jsou upraveny podminky poskytovani tohoto
benefitu. 1 respondent toto nema zadnym zpusobem smluvné oSetfeno. Nebyly zachyceny
zadné piekazky a vyzkum byl shledan proveditelnym.

Pted planovanym ptedvyzkumem si autorka prace sama vyplnila nékolikrat dotaznik
a ovétila spravny pravopis a formulaci otazek V dotaznikovém Setfeni K provazani
s otazkami vyzkumnymi. Pfedvyzkumu se zacastnilo 10 respondentd, ktefi testovali
ptipraveny online dotaznik a poskytli zpétnou vazbu. Dotaznik jim byl zaslan e-mailem
aoteviel se jim pomoci zaslaného linku. 4 respondenti shledali, ze postradaji otazku
v souvislosti s vyuzivanim prace z domova po vypuknuti epidemie COVID 19. Proto byly
do vyzkumu implementovany 2 otazky ,Pracovali jste na HO jiz pfed pandemii
COVID 19?7 a ,Mate HO nafizeny zaméstnavatelem?*  Dale byly odhaleny mirné
nedostatky ve formulaci otazek a logické navaznosti v poradi otazek pro skupiny
respondenti vyuzivajici a nevyuzivajici home office. Vsichni uvedli, Ze dotaznik vyplnili
vrozmezi 3 — 5 minut, a Zze jim byly otazky, pokyny k vyplnéni jednotlivych otazek

I nabidky odpovédi prehledné a srozumitelné.
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4.3.2 Vyzkumny vzorek

Osloveni byly respondenti zeny a muzi ve véku 18-60 let, ktefi jsou zaméstnani
atvori zakladni soubor dotazovani. Vylouceni z prizkumu byly respondenti, ktefi jsou
OSVC, studujici bez zaméstnani, t.¢. nezaméstnani respondenti a lidé v dichodovém véku,
kteti jiz nejsou ekonomicky aktivni. Vzorkem populace se stali respondenti pracujici

v regionech NUTS-3, a to z kraji Hlavni mésto Praha a StiedoCesky kraj.

4.3.3 Zpracovani

Sbér dat dotaznikového Setfeni probihal od 8. do 14. tnora 2021. E-mailem bylo
osloveno 500 respondentli a dotaznik vyplnilo 289 z nich. Uspé&$nost vyplnéni &inila
57,8 %. Data byla ocisténa o dotazniky, které nebyly vyplnény celé nebo byly jen otevieny
a nevyplnény vibec. Dle zpétné e-mailové vazby nedovyplnili pravé respondenti, Ktefi
nejsou ekonomicky aktivni a jsou dle pokynd v ivodnim textu z prizkumu vylouceni.
Vyiazeno bylo 44 dotazniki a 245 respondentit vyplnilo dotaznik spravné. Kompletni
dotaznik a otazky pouzité v dotazniku jsou zaznamenany v piiloze 1. Je zde také uveden
uvod a pokyny k vyplnéni pro respondenty. Respondenti vypliiovali dotaznik nejcastéji
v rozmezi 3-5 minut v poétu 204 dotaznikt, poté 5-10 minut 25 dotaznikt, 1-2 minuty
16 dotaznikd. Nejéastejsi vypInéni dotazniku v ¢ase 3-5 minut prokazala i pilotni studie.

V tabulce 2 jsou uvedeny demografické tdaje respondentd, ktefi se z(castnili

dotaznikového Setfeni.
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Tabulka 2 Piehled demografickych tidaju

Ukazatel Odpoved’ Absolutni pocty Relativni pocty
—_— Zena 174 71,0 %
Muz 71 29,0 %
18- 25 let 10 4,1 %
26 - 35 let 64 26,1 %
Vékova kategorie 36 - 45 let 78 31,8%
46 - 55 let 65 26,5 %
56 let a vice 28 11.5%
Svobodny/a 76 31,0%
Druh/druzka 27 11,0%
Rodinny stav Zenaty/vdana 105 42,9 %
Rozvedeny/a 35 14,3 %
Ovdovély/a 2 0,8 %
0 79 32,2 %
1 68 27,8 %
Pocet déti 2 86 35,1 %
3 10 4,1 %
4 avice 2 0,8 %
Zakladni 0 0,0 %
Stfedoskolské bez maturity 16 6,5 %
Ukoné¢ené vzdélani Stredoskolské s maturitou 111 45,3 %
Vys§i odborné 10 4,1 %
Vysokoskolské 108 44,1 %

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2021, vlastni zpracovani

Prvni ukazatel wuvadi hodnoty, které se zabyvaji pohlavim respondentd.
Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 245 osob, z toho 71 % zen a 29 % muzu.
Hodnoty vékovych kategorii byly rozdéleny zhruba po desetiletich. Nejvice odpovidajicich
spadalo do veékové kategorie 36 - 45 let a nejméné do kategorie 18 - 25 let. Nejvétsi podil
respondentt uvedl, Ze jsou zenati/vdané s 42,9 % a nejméné respondentd bylo ovdovélych
50,8 % a druhy nejmensi podil méli respondenti zijici v paru jako druh/druzka s 11 %.
86 respondentti vykazalo, ze maji 2 déti, 79 osob uvedlo, ze nema zadné dite,
68 respondent ma 1 dité. Respondentd se 3 détmi bylo 10 a zanedbatelnad cast
2 respondentt uvedla, ze maji 4 a vice déti. Dals$i hodnoty jsou zaméfeny na vzdélani
dotazovanych, pficemz nejvice 0s0b mélo stitedoSkolské vzdélani s maturitou, a to 45,3 %
spole¢né s respondenty s vysokoskolskym vzdélanim s 44,1 %. Zakladni vzdélani neuvedl

zadny respondent. Doplnujici informace o respondentech jsou uvedeny v tabulce 3.
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Tabulka 3 Dopliyjici tidaje o respondentech

Ukazatel Odpoveéd’ Absolutni podéty Relativni pocty
Management, fidici pracovnik 33 13,4 %
Odborny specialista 44 18,0 %
Typ pracovni pozice Ref dministrativni
eferent, a n_nmstratlvnl 05 38.8 %
pozice
Ostatni 73 29,8 %
Do 18 000 21 8,6 %
Mesicni hrub¥ o 18 001 - 35 000 95 38,8 %
¢si¢ni hruby pfijem
Y PH 35 001 - 50 000 99 40,4 %
50 001 a vice 30 12,2 %
Do 5 000 obyv. 27 11%
5001 - 20 000 obyv. 21 8,6 %
Velikost obce, kde 20 001 - 50 000 obyv. 4 1,6 %
pracuji
50 001 - 100 000 obyv. 3 1,2%
100 001 a vice obyv. 190 77,6 %

Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

U dopliujicich informaci o respondentech se Setieni zamétilo na typ pracovni pozice.
Ze vsech dotazanych odpovédélo 38,8 %, Ze pracuji na administrativni pozici. Podil
13,4 % patiil manazerskym, fidicim pozicim. Pozici odborného specialisty oznacilo 18 %.
Nezatazené pozice, které byly oznaceny jako ostatni, vykonava 29,8 %. Dale bylo
zkoumano rozpéti mési¢niho hrubého piijmu respondentt. Kategorii 35001 - 50 000
vyplnilo 40,4 % a velmi vyrovnané uvedlo 38,8 % kategorii 18 001 — 35 000. Piijem
do 18 000 uvedlo 8,6 % dotazanych a vice jak 50 001 odpovédélo 12,2 % respondentt.
Dalsi sledovanym parametrem byla velikost obce, kde respondenti pracuji, a kde
se nachazeji firmy jejich ptisobeni. Jelikoz kontakty z vlastni databaze autorky jsou v Praze
a Stredoceském kraji a jeli vychazeno z uvedenych hodnot velikosti obce, tak prave
Vv Praze pracuje piiblizné 77 % a ve Stiedoceském kraji 23 %.

V nize znazornénych grafech jsou zaznamenany odpovédi respondentt na jednotlivé
otazky, které jsou uvedeny v absolutnich hodnotach. Vzdy je uvedena otazka, ve stejné

Ciselné tadé nasleduje grafické znazornéni a pod grafem jsou upresiujici informace.
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Otazka €. 1: Vyuzivate home office? (dale jen HO)

Graf 1 VyuZzivani home office
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

V prvni ¢asti prizkumu je polozena filtra¢ni otazka roziazujici respondenty na ty,
ktefi vyuzivaji home office, odpovédélo 151 respondentd, coz je 61,6 %, a ktefi praci
z domova nevykonavaji, téch bylo 94 s 38,4 %.

Otazka ¢. 2: Pracovali jste na HO jiz pied pandemii COVID 19?

Graf 2 VyuZivani HO pted pandemii COVID 19
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2021, vlastni zpracovani
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Polozenim této otazky bylo sledovano, kolik respondentt pracovalo na home office
pred vypuknutim pandemie COVID 19. Je patrné, ze ze 151 respondentt, ktefi pracuji
z domova, mélo zkuSenost S vyuzivanim prace z domova 91 dotazanych a 60 uvedlo,

ze se setkalo s touto moznosti az v souvislosti s nouzovym stavem od biezna 2020.

Otazka ¢. 3: Mate v zaméstnani k dispozici vnitini smérnici pro vyuzivani HO nebo

uzavienu dohodu o vykonu prace z jiného mista?

Graf 3 Vnitini smérnice/dohoda
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Ano Ne
Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

Touto otazkou bylo zjistovano, v jakém poméru maji zaméstnanci smluvné osetien
vykon prace zjiného mista. Vysledkem vV relativnich hodnotach je, Ze témét 60 %
respondentti ma se zaméstnavatelem tuto problematiku feSenu, ale u 40 % respondentd

to jejich zaméstnavatel nijak netesi.
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Otazka €. 4: Jakou mési¢ni finanéni kompenzaci od zaméstnavatele dostavate pii

praci na HO?

Graf 4 Me¢si¢ni finanéni kompenzace
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

V dalsim grafu je znazornéno, ze vopravdu velkém méfitku 80 % neni
zaméstnancim poskytovana zadna finanéni nahrada za obdobi, které pracuji mimo
pracovisté zamé&stnavatele. Pouze 8 % uvadi, Ze jim zaméstnavatel poskytuje vyssi ¢astku
nez 2001 K¢ mésicne. Zbyvajici dotdzani zaméstnanci odpoveédéli dalsi z uvedenych
rozmezi, ato 1 - 500 K¢ 6 % respondentt, 501 - 1000 K¢ uvedlo 4 % a 2 % uvedlo
rozmezi 1001 — 2000 K¢.
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Otazka ¢. 5: Poskytl Vam zaméstnavatel pro praci na HO technické vybaveni
(notebook, smartphone apod.)?

Graf 5 Technické vybaveni.
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

U této otazky bylo zkoumano u vzorku respondentt vyuzivajicich home office,
kolika znich zaméstnavatel poskytl technické vybaveni. 115 respondentim,
coz je vrelativnim poctu 76,2 % zaméstnavatel technické vybaveni poskytuje
a zaméstnavatelé u 36 respondentd, piepoCteno na procenta 23,8 % zadné vybaveni

neposkytuji.
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Otazka €. 6: Kolik dni v tydnu vyuzivate HO?

Graf 6 Tydenni frekvence vyuzivani HO
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

V této otazce bylo sledovano, Vv jakych frekvencich béhem 1 kalendainiho tydne
zaméstnanci pracuji nebo by chtéli pracovat z domova. Cetnost 5 dni v tydnt uvedlo
39,0 %, 3 dny 23,2 %, 2 dny 14,6 %, 1 den 12,6 % a 4 dny 10,6 % z dotazanych

respondentd.
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Otazka €. 7: Je Vam umoZnéno HO planovat flexibilné nebo mate pevné stanovené
dny?

Graf 7 Flexibilita planovani HO
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

Zgrafu 7 je viditelné, ze flexibilitu planovani prace z domova umoziuje
zameéstnavatel ze 151 dotdzanych u 110 z nich. Zbyvajicich 41 osob ma naopak home

office pevné stanoveny.
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Otazka ¢. 8: Mate HO nafizeny zaméstnavatelem?

Graf 8 Natizeni HO zamé&stnavatelem
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MNe. je na mém rozhodnuti zdali HO vyuziji nebeo ne. Ano, nafizeny zomésmavarelem.
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2021, vlastni zpracovani

Dalsi otazka je zamé&fena na praci z domova, ktera byla zaméstnavateli piimo
nafizena v souvislosti s pandemii COVID 19. Ze vzorku 151 respondentd, kteti home
office vyuzivaji, jich 81 odpovédelo, ze si mohou sami rozhodnout, jestli ho vyuziji nebo

ne. 70 respondentl mélo praci z domova natizenu a nemohli o tom rozhodovat.
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Otazka ¢. 9: Dostali jste pokyny od zaméstnavatele, jak se chovat na HO? (BOZP-PO,
prace s daty, GDPR atd.)

Graf 9 Pokyny od zaméstnavatele
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

V grafu 9 je znazornéno, v jakém poméru jsou zaméstnancum piedavany informace
0 bezpe¢ném chovani pii praci z domova, pokyny pro praci sdaty a tprava GDPR.
90 respondentt, coz je vyjadieno v procentech 59,6 % uvedlo, ze tyto pokyny
od zaméstnavatele dostalo a naopak 61 respondentt, v relativnim pocétu 40,4 % toto

proskoleni ¢i pouceni jejich zaméstnavatelé viibec nefesi.
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Otazka ¢. 10: Jak jste na HO spokojeny?

Graf 10 Spokojenost s vyuzivanim HO

Zdroj:
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Dotaznikové Setfeni, 2021, vlastni zpracovani

Na skale od 1 do 10 zaméstnanci hodnotili, jak jsou pii praci na home office

spokojeni. 1 bod z 10 znamena nejméné spokojeny a 10 z 10 bodt nejvice spokojeny.

V grafu je velmi pekné znazornéno, ze 10 bodl tzn. nejvétsi spokojenost vyjadiilo 28,8 %

a nejméné respondenti z 0,7 % odpovidalo 2 body z 10.
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Otazka ¢. 11: Méli byste zajem vyuZivat HO? (Otazka pro zameéstnance nevyuzivajici
HO)

Graf 11 Zajem zaméstnanc, ktefi zatim HO nevyuzivaji
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

V prizkumu bylo odpovézeno, Ze na home office nepracuje 94 z celkového poctu
245, coz tvoti 38,3 %. Z toho 57 respondentti odpoveédélo, Ze by mélo zajem vyuzivat praci

z domova a 37 osob zajem 0 tuto formu neprojevilo.
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Otazka ¢. 12: Poskytuje Vas zaméstnavatel HO? (Otazka pro zaméstnance nevyuzivajici
HO)

Graf 12 Zaméstnavatelé, kteti poskytuji HO

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2021, vlastni zpracovani

Otazkou byla zjistovana informace, zdali zaméstnavatelé ve firm¢, kde respondenti
pracuji poskytuji home office. U 63 znich praci zdomova svym zaméstnancum
neposkytuji au 31 osob bylo zodpovézeno kladné, a to ze zaméstnavatel homeworking

umoziuje.
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Otazka ¢. 13: Je VaSe pozice vhodna pro HO? (Otazka pro zameéstnance nevyuzivajici
HO)

Graf 13 Vhodnost pracovni pozice
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

Na otazku, jestli je jejich pozice vhodna, odpovédélo zaporné 80 respondentd
a 14 odpoveédelo kladné. V piedchozich grafech byl uveden pocet 37 respondentu, kteti ani
nemaji zajem home office vyuzivat. Z tohoto poc¢tu ma 14 respondenti takovou pozici,
ktera neni vhodna pro praci z domova. Tzn. ze pokud dopocitime ode¢tenim 14 od 37,
vyjde vysledna hodnota 23 a ukazuje pocet respondentt, ktefi realné nechtéji vyuzivat
tento benefit.
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Otazka ¢. 14: Kolik dni v tydnu byste chtél/a HO vyuzivat? (Otazka pro zameéstnance
nevyuzivajici HO)

Graf 14 Preference Cetnosti vyuzivani HO
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

28 respondentt, kterym praci z domova zaméstnavatel neumoznuje uvedlo, ze by
home office vyuzivat ani nechtélo. 25 dotazanych by chtéla praci zdomova vyuzivat 2 dny
a 19 respondentti 3 dny. 1 den by rado vyuzivalo 12 z nich, 5 dni 7 z nich a 4 dny uvedli

3 respondenti.
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Otazka ¢. 15: V jakém pracujete sektoru?

Graf 15 Sektor zaméstnavatele
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

Na uvedeném grafu je znazornéno rozdéleni respondenti podle zaméfeni
zaméstnavatele, jestli jsou zaméstnani ve vefejném segmentu nebo putsobi v sektoru

soukromém. Pocty odpovédi jsou z celkového poctu 245 odpovidajicich 151 pracuje

v soukromém a 94 ve veiejné sprave.
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Otazka ¢. 16: Jaké jsou VaSe divody pro jiz vyuzivany HO nebo vyuzivani HO

do budoucna?

Graf 16 Duvody zaméstnancti pro HO
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

Tato otazka dotaznikového Setieni byla zaméfena na divody respondentt, proc
pracuji zdomova. Respondenti mohli volit nékolik odpovédi. Nejcastéji 0znacovali
moznosti uspora ¢asu straveného na cesté do zaméstnani, skloubeni profesniho a rodinného

(soukromého) Zivota, prioritu zdravi a vztahy a také finanéni usporu za cestovné. Nejméné

Zdravotni

omezeni

respondentt volilo zdravotni omezeni, pé¢i o osobu blizkou a péci o dité do 10 let.
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Otazka ¢. 17: Jaké pracovni benefity nabizi Vas§ zaméstnavatel?

Graf 17 Zaméstnanecké benefity
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Zdroj: Dotaznikové Setieni, 2021, vlastni zpracovani

U pracovnich benefiti, které byly v této otazce feSeny, bylo zjisténo, Ze pracovnici
nejvice vyuzivaji benefity ve formé dovolené navic a stravenek. Pomérné vyrovnané pak
oznacovali benefity firemni notebook ¢i telefon k soukromym ucelim, sick days, pruznou
pracovni dobu, home office, zvySovani kvalifikace a ptispévek na penzijni ¢i zivotni
pojisténi a také obCerstveni na pracovisti. V mensim pocétu pak uvadéli 13. nebo 14. plat,
firemni $kolku nebo benefity, které nebyly v prizkumu uvedeny. Odpovéd ,,jiné“ oznacili
4 respondenti a uvedli pohonné hmoty zdarma, velmi vyhodny prondjem vily v zahranici
pro straveni dovolené, vanoéni darky od zaméstnavatele a benefit ,,mdj den®, coz je rocné

12 dni placeného volna nad ramec dovolené a sick days.
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Otazka €. 18: Jaky je obor organizace/firmy, ve které pracujete?

Graf 18 Obor firmy/organizace
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Zdroj: Dotaznikové Setfeni, 2021, vlastni zpracovani

V uvedeném grafu je znazornéno, jaké jsou obory firem, ve kterych dotazovani
respondenti pracuji. Nejvice respondentd uvedlo néktery z ostatnich oborti. Pomérné velké
zastoupeni méli zaméstnanci z obchodnich sluzeb, vetfejné spravy a financnich sluzeb.
Dale ze skolstvi a vyrobnich spole¢nosti. Nejméné respondentti oznacilo obor dopravy, IT,

reklamy a firem, které se zabyvaji femeslnou ¢innosti.

4.4 Rozhovory se zaméstnavateli

Rozhovory byly realizovany na zakladé ptipraveného archu s vypracovanymi
otazkami. Zastupci zaméstnavateli odpovidali, jaké maji zkuSenosti s home office,
a co pracovnikim pfi praci z domova poskytuji. I pro né byly ptipraveny otazky, které byly
ptizpusobeny a fesily dobu pred a po vypuknuti pandemie COVID 19. A také to, jakym

zpusobem maji zasmluvnénu praci z domova ve firmé nebo v organizaci.
44.1 Vyzkumny vzorek

Pro sir§i zabér uvedeni do problematiky z pozic zaméstnavatela byly rozhovory

uskute¢nény s respondenty z vetejného i soukromého segmentu.
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Respondent 1 — Zena 45 let, personalni manaZer soukromé spole¢nosti Metrostav
stavebniny, s.r.o. Ma 3 podtizené. Spole¢nost ptisobi v Praze v oboru prodej stavebniho
materialu a ma 45 zaméstnancu.

Respondent 2 — Zena 40 let, zastupkyné vedouci kontrol a vefejnospravnich &innosti,
puisobici na Ministerstvu prace a socialnich véci v Praze. Ma 6 podiizenych. Ustfedni

organ ma 1100 zaméstnancti.

4.4.2 Zpracovani

Otazky a odpoveédi respondentt ze standardizovanych rozhovort byly zaznamenany
do pfipravenych zaznamovych archu, které byly nasledné piepsany a vlozeny v praci jako
ptiloha 2. Prvni ¢tyfi otazky slouzily k ziskani informaci o respondentech a odpovédi byly

pouzity K jejich piedstaveni v predchozi kapitole.

5. Jaké poskytujete zaméstnanciim benefity?

Respondent ze soukromého sektoru uvedl témét vSechny sledované benefity. Byly
to: dovolena navic nad ramec ZP, tj. 5 a vice tydnd, pfispévek na penzijni ptipojisténi nebo
Zivotni pojisténi, sick days, stravenky, zavodni stravovani, firemni telefon, notebook
¢i firemni viiz i k soukromym ucelim, $koleni, zvySovani kvalifikace, home office, pruzna
pracovni doba, fond kulturnich a socialnich potfeb FKSP — ptispévek na sport, kulturu,
rekreaci, knihy, pracovni pomucky, obcerstveni na pracovisti, a z téch ostatnich to byly
oc¢kovani proti chfipce, prémie za pracovni vyro¢i, za narozeni ditéte, za darovani krve
a obdrzeni janské plakety, ptispévek na dovolenou, multisportkartu, poukazky na rekreaci
¢i optiku, 1ékarnu, %2 den placeného volna za mésic samozivitelkam do 12 let véku ditéte.
Respondent 2 z vetejné spravy uvedl totozn¢ vsechny benefity jako respondent 1, ale navic
jesté 2 dalsi, kterymi byly 13. ptipadné 14. plat a firemni Skolka. Z ostatnich, které

se v tomto pruzkumu nesledovaly, neuvedl zadny.

6. Jak ¢asto poskytujete pracovnikim home office?

Touto otazkou byla Setiena casova frekvence poskytovani home office, a to
z hledisek pred vypuknutim COVID 19 pandemie a poté. Respondenti uvedli odlisné
zkusenosti, kdy ve firm¢ respondenta 1 se pied pandemii prace z domova poskytovala jen
omezen¢, max. 2X mési¢né a jen pro manazerské pozice. Béhem vyhlaseného nouzového

stavu doslo jen k nepatrnému narlstu na 2 — 4x mésicn€, ale je poskytovano vsem
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kancelarskym profesim. Oproti tomu v organizaci respondenta 2 bylo jiz pied bfeznem
2020 umoziovano statnim ufednikiim vyuzivat praci zjiného mista az na polovinu
stanovené pracovni doby. Pokud je tedy vychazeno z plného uvazku 20 pracovnich dni
mési¢n¢, mohli home office erpat 10 dni. V dob¢ ,.covidové™ je prace mimo pracovisté
zaméstnavatele nafizena téméf vSem ufednikim VvV maximalni mozné mife a skupiny
se na pracovisti stiidaji vtymech ob 1 tyden, vzdy 1 pracovni den. Rozdil mezi

testovanymi Vzorky je vyrazny.

7. Jakou pracovni naplii zastavaji a na jakych pozicich piisobi?
Oba respondenti shodné uvadéji vycet kancelafskych profesi, a to bilych i zlatych

limecka.

8. Jaké duvody pracovnici uvadéji, kdyz chtéji pracovat z domova?

Tato otazka byla opét rozdélena na sledovana obdobi. Respondent 1 zminuje davody
zaméstnanca v dobé pted COVID 19 zdravotni omezeni, péci o dit¢ do 10 let a péci
0 0sobu blizkou. Respondent 2 uvadi stejné divody, a navic k tomu dopliiuje asporu ¢asu
straveného na cest¢ do zaméstnani a prioritu zdravi a vztahy. Béhem pandemie se tyto
divody rozsitili o pomoc ditéti pii online vyuce a prevenci a ochrané svého zdravi, kdy
zaméstnanci preferuji, co nejmensi kontakt s jinymi lidmi a kolegy. Respondent z vetejné

spravy navic podotyka, ze maji home office natizeny zaméstnavatelem.

9. Poskytujete pracovnikim technickou podporu a zarizeni pro vykon prace na home
office?

Oba respondenti se shoduji a svym zaméstnancti poskytuji technické zafizeni
v podob¢ telefonu a notebooku. Zaméstnavatel respondenta 2 z povahy zaméfeni vefejné
spravy poskytuje vzdalené zabezpeCenym piipojeni (VPN) a elektronicky podpis (certifikat

na sluzebni karté zaméstnance).

10. Jaké kanaly a nastroje nejvice pouZivate pro komunikaci se zaméstnanci?
Respondenti shodné uvadéji mobil a aplikaci Whatsapp a dale Outlook a e-mail.
Respondent 1 ze soukromého sektoru uvadi navic aplikaci na videokonference MS Teams,

a respondent 2 navic uvadi aplikaci Skype.

62



11. Poskytujete pracovnikim finanéni kompenzaci ¢i pausal z diivodu prace
z domova?
Oba respondenti se u této otazky shoduji a uvadéji, ze zadné finan¢ni kompenzace

za dobu stravenou pfi praci na home office svym zaméstnanciim neposkytuji.

12. Umoziiujete zaméstnancim iadné proSkoleni BOZP-PO zaméfené na praci
z domova?

Proskoleni BOZP-PO zaméfené na praci z domova vyzaduji oba respondenti, jen
s tim rozdilem, Ze v soukromé firmé¢ probiha skoleni fyzicky a ve vetejné spraveé se trednik
seznami Stextem a podepisuje pouze dokument svyctem boda upravujicich tuto

problematiku.

13. Mate podminky a parametry prace mimo pracovisté zaméstnavatele uvedeny
ve vnitinim piedpise, kolektivni smlouvé nebo v dodatku k pracovni smlouvé?

Oba respondenti povazuji za nutné mit tuto problematiku smluvné oSetienu.
V piipadé respondenta ze soukromého sektoru je tento status upraven vnitini smérnici.
U respondenta 2 se jedna o piikaz statni tajemnice a statni zaméstnanci podepisuji dodatek
k pracovni smlouvé, ve které je upraven vykon prace z jiného mista, tzn. zaméstnanec

ma zasmluvnéné dvé adresy vykonu prace.

14. Jaké jsou konkrétni parametry, které v téchto piedpisech upravujete? A jsou
naopak néjaké, které zahrnuty nejsou a praxe ukazala, ze by byly opodstatnéné?
Uvedené parametry uvadi respondenti pomérné odlisn¢. Respondent 1 uvadi hlavni
podminky pro moznosti vykonu prace z domova, dodrzovani pracovni doby a dosaZitelnost
zaméstnance, bezpecnost a ochranu zdravi pii praci, pracovni urazy, 1T a telekomunikacni
zafizeni, pracovni pomucky povinnosti pifimého nadfizeného a vyhodnocovani prace
z domova. Respondent 2 zminuje dohodu o vykonu statni sluzby z jiného mista, kde
seuvadi adresa vykonu zdomova, BOZP-PO je feSeno prohlasenim statniho
zaméstnance/zaméstnance o povinnostech v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi
pii vykonu statni sluzby/prace z jiného mista. V navrhu vykonu mimo pracovisté
je specifikovano rozvrzeni pracovni doby, navrhovany zpusob zadavani ukold, kontrola

a komunikace, pozadavek na sluzebni pomucky a doba trvani vykonu z jiného mista.
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15. Jaké spatiujete vyhody prace z domova jako pracovnik na vedouci pozici?

Jako vyhodu prace z domova vedouci pracovnici spatiuji flexibilitu prace. Z pohledu
respondenta ze soukromého sektoru je pfinosem pii frekvenci vyuzivani cca 1 - 2x tydné
to, ze je zachovan socialni a profesni kontakt a zaméstnanec si zaroven muze vytidit
vtomto c¢ase vSe potiebné, co na pracovisti nemuze. Je Vvyzdvihovana spoluprace
S podtizenymi, ktefi Ssi uméji uréit priority a vyuzivaji efektivné time management.
Je poukazovano i na psychiku zaméstnanct, ktefi jsou na home office spokojeni, coz vede

k lepsi produktivité. Respondent z vefejné spravy jiz nic dal§iho neuvadi.

16. A jaké nevyhody?

Respondent 1 poukazuje na nevyhody ve formé nesoustifedénosti podiizenych, ktefi
se rozptyluji domacimi vjemy a profesné nejsou schopni kvalitni a profesionalné¢ odvedené
prace. V souvislosti s COVID 19 a ¢astéjsim vyuzivanim prace z domova je zaznamenana
upadajici moralka zaméstnanci a abstinence socialniho kontaktu. Proto se respondent
k vyssi Cetnosti poskytovani za standardniho rezimu neptiklani. Respondent 2 negativa
vnima spise v nedodrzovani nékterych obecnych pravidel, mozna uz i slusného chovani,

kdy se napft. kolegové domahaji e-mailové odpovédi ve 22:00 hod.

17. Je podle Vas pravni uprava § 317 ZP dostacujici pro vyuZivani HO v praxi?
Respondenti se u této otazky lisi se svymi zkusenostmi, ale shodnou se v tvrzeni,
ze uprava v ZP neni dostate¢na. Respondent 1 uvadi, ze v ZP mnoho uprav o home office,
o které by se mohl opirat nenasel. Proto k dané problematice piistoupil tak, Ze sestavil
vlastni smérnici. Kam implementoval vSechny mozné parametry, které zohlednil
na zakladé praxe s poskytovanim home office u jeho zaméstnanct. Stejné tak respondent 2
mini, Ze pravni tprava v ZP nefesi bohuzel podstatna tskali prace z domova. Jako statni
ufad se ovsem oproti soukromému sektoru fidi zakonem o statni sluzbé, kde je vykon
z jiného mista definovan. Na zaklad¢ tohoto byly pripraveny vsechny vyse uvedené

dohody a smérnice upravujici praci z domova.
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4.5 Interpretace dil¢ich cila

V této Kkapitole jsou zpracovany odpoveédi zaméstnavateli a zaméstnancu

na zvolené dil¢i cile, tj. vyzkumné otazky v praktické ¢asti.

1. Kjak vysokému naristu vyuzivani home office doslo v dobé COVID 19?

V dotaznikovém Setieni bylo ovéfeno, Ze respondenti, Kteti pracovali z domu
pied vypuknutim pandemie COVID 19, pracovali z domova pouze ze 40 %.
Zbylych 60 % se setkalo stouto moznosti, az po vypuknuti pandemie. P¥imo
natizeny home office ma necela polovina respondentti a mirné nadpoloviéni pocet
respondenttl si mize sam rozhodovat, zdali tuto moznost vyuzije. Narast se potvrdil
I Urozhovori Se zaméstnavateli, kdy pracovnikiim byl v dobé ,predcovidovés
umoznovan home office 2x mési¢né a jen pro zaméstnance na manazerskych
pozicich u firmy vsoukromém sektoru. Maximalné polovinu pracovni doby
poskytovala organizace ve statnim sektoru. Oproti tomu v dobé ,.covidové™
je narast patrny, kdy firma poskytuje 2-4 dny mési¢né a pro vsechny pozice.
V organizaci je zaznamenan narust enormni, kdy je doporucovan uplné vSem

zamé&stnanciim a pokryva témét cely mésic¢ni fond pracovni doby.

2. Maji zaméstnanci a zaméstnavatelé dostate¢né pravné/smluvné oSetien statut
home office?

Vyzkumem bylo zjisténo, ze zaméstnanci z dotaznikového Setfeni maji
vyuzivani home office oSetfen smluvné téméf z 60 %. Stale ale velky podil 40 %
tento status nijak smlouvu se zaméstnavatelem neupravuje. Zastupci
zaméstnavateld, se kterym byly uskuteénény rozhovory, maji pomérné
propracovany systém a smluvni dokumentaci k poskytovani home office. To je
patrné nejen z rozhovor, ale i z dokumenti upravujici tuto problematiku, a které

byly ptedany k nahlédnuti pro studijni ucely.

3. Dostali zaméstnanci od zaméstnavatele pokyny, jak se chovat p¥i praci
z domova (BOZP-PO, prace s daty, GDPR)?
60 % zaméstnanct uvedlo, ze dostali pokyny, jak se chovat na home office.

Je mozné konstatovat, ze pracovnici, ktefi nemaji podepsané zadné smluvni
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dokumenty k této problematice (viz predchozi otazka), tak ani nedostali pokyny,
jak se chovat pii praci z domova. Podil téchto respondent je také 40 %. V obou
rozhovorech se zaméstnavateli maji okruh home office upraven véetné
problematiky BOZP-PO. Ve veiejném sektoru dostalo pokyny, jak se chovat
pti praci zdomova 34 respondentit z celkového poctu 47 osob a v soukromém

sektoru 57 ze 106 dotazovanych.

4. Dostavaji zaméstnanci mési¢ni finan¢ni pausal za praci z domova?

Data v dotaznikovém Setteni ukazuji, ze 80 % pracovnikd nedostava zadnou
finanéni kompenzaci za dny, které pracuji zdomova a jsou s timto nespokojeni.
Zastupci  zaméstnavatellt Vv uvedenych  rozhovorech také  neproplaceji
zaméstnancim zadné nahrady za vykon prace mimo pracovisté zaméstnavatele.

Potvrzuje to i pilotni studie.

5. Poskytuji zaméstnavatelé technické vybaveni zaméstnancim pracujicich
na home office?

Piiblizn¢ 75 % respondentim z dotaznikového Setfeni jejich zaméstnavatel
poskytuje technické vybaveni pro praci zdomova. Z rozhovora se zaméstnavateli
vyplyva, Ze zaméstnavatel ze soukromého sektoru zaméstnancim poskytuje
notebook a smartphone. Zaméstnavatel ze statni spravy ktomu pridava

zabezpecené pripojeni VPN a elektronicky podpis.

6. Je pravni Gprava § 317 ZP dostate¢na a vyhovuje zaméstnavateliim?

Z obou rozhovort vychazi shoda zaméstnavatelti, ze V ZP je pravni uprava
problematiky prace z domova omezena. Zaméstnavatel ze soukromého sektoru
poukazuje na to, ze musel pfistoupit K sestaveni vlastni smérnice a stanovit si
podminky pro vyuzivani prace z domova sam, bez podstatné opory zakona.
Zaméstnavatel ve statni spravé se fidi zakonem o statni sluzbé, kde ma vykon

z jiného mista definovan. Na zaklad¢ tohoto ma zpracovany dohody a smérnice.

r wr

Na zakladé vysledki praktické ¢asti se hypotéza potvrzuje, coZ znamena,

Ze pravni uprava v § 317 ZP neni dostatecna.
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5 Vysledky a diskuse

V této kapitole jsou shrnuty vysledky vyzkumu a uvedeno porovnani s teoretickymi
vychodisky prace, vyvozeny souvislosti vychazejici z praktickych zkuSenosti zaméstnancii
a zamé&stnavateld.

Vlastni vyzkumné Setfeni potvrzuje na pracovnim trhu vysoky narust vyuZzivani
prace z domova Vv souvislosti s propuknutim pandemie COVID 19. Vyplyva
to z dotaznikového Setfeni i z rozhovorti se zaméstnavateli, kdy pied bieznem 2020
pracovalo zdomova 40 % dotazanych zaméstnanci. Zbylych 60 % se setkalo s touto
moznosti az Vv dobé& ,,covidové“. Fakta o narGstu poskytovani home office se opiraji
I 0 interpretaci zprav z prizkumu MPSV a firmy LMC v teoretické Casti prace. MPSV
uvadi 80 % zaméstnancti na home office a firma LMC 50 % zaméstnavateld, ktefi praci
na dalku zavedli dokonce pro uplné vSechny své zaméstnance. V Setieni v praktické casti
a zkoumanim jednoho z dil¢ich cilt, kterym byla zjistovana problematika smluvnich tGprav
pracovnépravnich vztahti pro vyuzivani prace z domova bylo zjisténo, ze 60 %
respondentti ma se zaméstnavatelem tuto problematiku feSenu, ale u 40 % respondentd
to jejich zaméstnavatel nijak neupravuje. Oproti tomu zaméstnavatelé, ktefi se zac¢astnili
rozhovort shodné uvadéji, Ze maji se zaméstnanci uzaviené dodatky pracovni smlouvy.
Zamgéstnavatelé ze soukromého i statniho sektoru se odkazovali na velmi skromnou tipravu
§ 317 ZP a problémy se zavedenim prace z domova do praxe, protoze neméli dostatecnou
oporu v zakong. Zaméstnavatel ze statni spravy pouzil alespont podporu v Zakoné 0 statni
sluzbé. Dalsi sledované otazky byly zaméfeny na poskytovanou finanéni kompenzaci
od zaméstnavateli. Bylo zjisténo, ze zaméstnavatelé jen v malém méfitku proplaceji
finanéni nahrady a zaméstnanci jsou S timto nejvice nespokojeni. Technické vybaveni
k praci zdomova poskytuje témét 75 % zaméstnavateli. Oblast BOZP-PO fesi
zam@stnavatelé z prizkumu Samostatnym Skolenim zaméfenym na praci z domova.
V soucasné dob¢ nejvice respondentti vyuziva home office 3 - 5 dni v tydnu, coz je
samoziejmé do jisté miry ovlivnéno nouzovym stavem.

Prace na dalku je pfi dodrzovani nastavenych pravidel nastroj k vyssi efektivité
a spokojenosti zaméstnance i zaméstnavatele. Zcela klicové pro vyuzivani prace z domova
Jsou zazemi zaméstnance, divera zaméstnavatele a technika, ktera musi odpovidat trendim
a pozadavkim moderni doby. Zaméstnanci poskytuje moznost efektivniho rozvrzeni ¢asu

a skloubeni profesniho zivota s tim 0sobnim.
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V teoretické casti je zminén pohled autora Frieda, ktery je v citované publikaci
sepsané pied 6 lety sice fanouskem prace z domu, ale zaroven poukazuje na to, ze zavadéni
prace z domova je velmi pozvolné. Ze zalezi na postojich zaméstnavateld, ktefi jsou asto
bohuzel malo pruzné, a ¢asto se nedokazou pienést pies tradiéni formu pracovnich navyku.
Dalsi pohled potvrzuje rozvoj prace z domova na zakladé studie CBRE 2020, ktera uvadi,
ze roste poptavka po flexibilité, a pro pracovniky jsou prioritami zdravi, vztahy, osobni
rozvoj. Je tedy znatelny jiz vyvoj v ramci 6 let na standardnim pracovnim trhu. Z vysledka
praktické casti byl navic zaznamenan celkovy narist v dobé ,.covidové®, ktery velmi
vyrazné zkracuje dobu v rozsifovani poskytovani home office do budoucna.

Dle ZP zaméstnanec nema ze zakona pravni narok na vyuzivani prace z domova
a zaméstnavatel nemize zaméstnanci praci zdomova nafidit. V dobé COVID 19
a vyhlaseni nouzového stavu zaméstnavatelé ovSem K nafizenému home office musi
pristupovat. Vyzkum ukazuje, Ze tato doba cetnost vyuzivani prace z domova velmi
vyznamn¢ ovliviuje.

Resenym zasadnim tématem byla pravni uprava a moznost jeji implementace
do pracovnépravnich dokumentt. Vysledky rozhovort jasné poukazuji na nerovnovahu
mezi legislativou, kdy v zakoné o statni sluzbé se uvazuje 0 dohodé o vykonu prace
z jiného mista ve zvlastnim rezimu. Kdezto v ZP prace se ponechava velmi benevolentné

obsah dohody o vykonu prace mimo pracovisté zameéstnavatele pouze na zameéstnavatelich.

5.1 Doporuceni a navrh reSeni

Doporuceni je vhodné pro firmy, které planuji zavést praci na dalku. Navrh moznych
feSeni a doporuceni je implementovan na zakladé analyzy praktickych zkuSenosti
s poskytovanim a vyuzivanim tohoto benefitu a zjisténych nedostatkd v pravni Gprave.

V ramci piiprav zavedeni vyuzivani prace z domova je nutné nejprve provést
analyzu, jakych pracovnich naplni a pracovnich pozic se bude uprava tykat. Vyznamnym
Kritériem pro vybér pracovniki, pro které je vhodné vyuzivani home office je osobnostni
typ a jejich povahové rysy. Dalo by se shrnout, Ze mezi hlavni body patii nebojacnost
v komunikaci, tzn. umét proaktivné prijimat a predavat kvalitni informace a urcita
extroverze ruku vruce salespon primérmym ovladanim modernich technologii.
Zaméstnanci maji predpoklady k samostatné praci, umi si organizovat ¢as, dokoncovat

zadanou praci a predavat vystupy v uréenych terminech. Pracovnik musi byt schopen svoji
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agendu zpracovavat svédomité Vv navaznosti na cile firmy. Umét pracovat na dalku
je dovednost jako kazda jina, pracovnici se ji do jisté miry mohou naucit. Sledované
dovednosti u potencialnich uchaze¢i o praci v podobé home office jsou zodpovédnost,
profesionalita, svédomitost, otevienost a odolnost vici stresu.

Z hlediska BOZP je zajistén rozbor rizik domaciho prostiedi napt. na zakladé
fotografie pracovniho mista, kterou piedlozi zameéstnanec. Pro dikladné zjisténi
skute¢nosti ovliviiujici BOZP-PO pii praci zdomova se ovSem nejvhodnéji jevi 0sobni
nav§téva zaméstnavatele. Na zaklad¢ Listiny zakladnich prav a svobod, Ktera upravuje
nedotknutelnost obydli a ochranu soukromi, zaméstnanec k tomuto ale neni povinen udélit
souhlas. Proto je podstatna komunikace a pisemné stvrzeni domluvy mezi obéma stranami.
Pokud zaméstnanec nesouhlasi, musi toto zaméstnavatel respektovat avyuzit pravé
napt. fotografie pracovniho mista atp. Po vyhodnoceni rizik a pokud jsou zjistény
nedostatky, je vypracovan navrh opatfeni. Technické vybaveni je feSeno individualné
dle potieb a moznosti zaméstnance, vétsinou se jedna o telefon a notebook. V souvislosti
s technikou, konkrétné pfi pofizovani sluzby cloud computing je dilezité se zamétit nejen
na technickou stranku poskytovanych sluzeb, ale také napt. na zemi poskytovatele. Jiny
pravni tad plati pro CR, jinou zemi Evropské Unie ¢ USA. Pro harmonicky soulad
pravnich norem je v obecné roviné doporuéovéana firma z CR, kdy firemni data zstanou
na nasem tzemi.

Dale se doporucuje, aby byl zvolen finan¢ni pausal jako kompenzace za uzivani
vlastniho vybaveni, techniky, elektiiny, vody atd., Ten se do jisté miry stava motivaci
pro zaméstnance pracujici zdomova a pokryje zaméstnanci naklady, které nejsou
zanedbatelné. Z vyzkumu je patrné, ze pravé tyto nahrady by respondenti uvitali a jsou
s neproplacenim  téchto kompenzaci nejvice nespokojeni. 'V neposledni  tadé
je se zaméstnancem ptfed nastupem na home office uzaviena dohoda ¢i dodatek
k pracovnim smlouve, kde se ur¢i misto vykonu prace kvuli cestovnim nahradam,
poptipad¢ uprava druhu prace. Dale zptisob komunikace a ptedani rozvrzeni pracovni doby
zamestnancem a jeji evidence, a také stanoveni zaméstnavatelem na pozadovanou
dostupnost zaméstnance. Dulezitymi parametry jsou také zptisob zadavani a kontrola
provedené prace a technické vybaveni, finan¢ni kompenzace a oblast BOZP-PO.

Home office stejné jako jiné benefity méa své piiznivce 1 odpiirce a na strané
zamestnance zalezi na lidské individualité a dovednostech, a z pozice zaméstnavatele

na vnitini organizaci firem a ¢asto osobnich pfistupech manazert. | proto je vhodné
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doporucit skoleni pro vedouci pracovniky, kde se dozvi podminky pro vhodny vybér
zamé&stnancl, nau¢i se pouzivani individualniho pfistupu u jednotlivych pracovniki,
zpusoby fizeni na dalku a dal$i informace pro spravné nakladani s umoznovanim tohoto
benefitu svym podiizenym. Stejné tak je zadouci uvazovat 0 praci z domova na zkuSebni
dobu, kdy si zaméstnavatel izaméstnanec praci na dalku vyzkousi béhem zvoleného
obdobi.

Zakonodarcim se navrhuje, aby se v § 317 ZP a v nékterych dalSich klauzulich
zakona inspirovali od Zakona o statni sluzb¢. Stejn¢ tak jiz vypracovanym navrhem zakona
zr. 2016. Tyto prameny jiz upravuji rozvrzeni pracovni doby, jeji zacatek i konec, thradu
nakladt vcetné mozného stanoveni finan¢niho pausalu, umoznéni setkavat se s kolegy,
oblast technického vybaveni, ochrany citlivych dat i komunikace. Jedna se o okruhy,
u kterych zaméstnavatelim nejvice chybi relevantni a seridzni vyklad prava. Provedené
legislativni zmény by byly vhodnym fesenim pro funkéni vyuzivani prace z domova,
a poskytovaly by ochranu zaméstnancim i zaméstnavatelim.

Na zakladé zjisténych odpoveédi vyzkumnych otazek je navrzeno feSeni v podobé
vytvoteni dodatku K pracovni smlouvé pro Stiedni odbornou Skolu a Stifedni odborné
uciliste v Nymburce. Do dodatku jsou implementovany zjisténé nedostatky, jak v pravni
upraveé, tak ze stran zaméstnavatele ze soukromého sektoru, se kterym byl realizovan
rozhovor v praktické ¢asti prace, a které jsou popsany ve vysledcich. Zpracovany dodatek

je uveden v piiloze 3.
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6 Zavér

Predlozena prace se zabyvala pracovnépravnimi vztahy, konkrétn¢ praxi prace
z domova. Zna¢na ¢ast byla vénovana problematice aktualnich uskalich, které tato oblast
piirozené piinasi a jejich realnych dopadech.

V teoretické ¢asti byl dany okruh zpracovan z pohledu zaméstnance
I zamé&stnavatele, byla provedena analyza tohoto pracovniho benefitu a vyznamna ¢ast byla
vénovana praci S literaturou, pravnimi piedpisy a literarnimi reserSemi. Byl popsan
aktualni pracovni trh, zamé&stnanecké benefity a podrobnéji byly prezentovany kapitoly
zamé&ieny na oblast home office.

Ve vlastni praci byly pouzity dvé metody vyzkumu. Prvni z nich bylo dotaznikové
Setfeni se zaméstnanci, kdy vyzkumny vzorek byl 245 respondenti. V navaznosti
na vyzkumné otazky a teoretickou ¢ast prace byl sestaven okruh a typ otazek, které byly
v tomto dotazniku pouzity. Po pilotni studii, kde byla zjisténa relevance vyzkumného
zavéru, byl dale realizovan pifedvyzkum, kterym byly odhaleny mirné nedostatky
ve formulaci otazek a byla zjednana naprava. Druhou metodou byly dva standardizované
rozhovory, kterymi byly zjistény praktické zkuSenosti zaméstnavatelti. Pro pfiblizeni
moznych odlisnosti mezi soukromym a vefejnym sektorem byly rozhovory zpracovany
s obéma subjekty.

Vysledky praktické ¢asti ukazuji na pracovnim trhu vysoky nartst vyuzivani home
office v souvislosti s propuknutim pandemie COVID 19. Dale bylo zjisténo,
Ze zaméstnavatelé jen v malém métitku proplaceji finanéni nahrady a zaméstnanci jsou
s timto nejvice nespokojeni. Technické vybaveni K praci zdomova umoziiuje témét 75 %
zaméstnavateld. Oblast BOZP-PO fesi respondenti, se kterymi byly provedeny rozhovory,
samostatnym Skolenim zamétenym na praci zdomova. Smluvni Gpravy pracovnépravnich
vztahl v souvislosti z praci z domova fesi pouze 60 % firem, u kterych jsou zaméstnani
respondenti z dotaznikového Setieni. Oproti tomu zaméstnavatelé, se kterymi prob&hly
rozhovory maji tuto problematiku smluvné aplikovanu. Shodli se ovsem, ze v § 317 ZP
nenasli dostate¢nou legislativu ke zpracovani dokumentti ve vSech opodstatnénych bodech
fesici home office. Zaméstnavatel ze statni spravy nasel alespon podporu v Zakon¢ o statni
sluzbé.

Hypotéza prace byla potvrzena na zaklad¢ vystupu z praktické c¢asti zjiSt€nim,

ze pravni uUprava § 317 ZP neni dostacujici. Tato prace si vzala za cil pfibliZzeni
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problematiky, porozuméni pravni Gpravy a jeji praktické aplikace. Nasledné rozbor
vysledkt, hledani moznych uprav a zlepSeni pro bezproblémové zavedeni tohoto stale
vyuzivanéjsiho fenoménu do praxe. Cile bylo dosazeno, problematika home office v praxi
byla piiblizena v teoretické Casti a také pomoci vyzkumnych otdzek, které byly stanoveny
jako dil¢i cile v praktické casti prace. Byly identifikovany nedostatky pravni upravy
a smluvniho oSetfeni prace na dalku. ZP by se mohl v nékterych klauzulich zakona
inspirovat od Zakona o statni sluzbé. Stejné tak jiz vypracovanym navrhem zakona
zr. 2016, ktery by bylo vhodné po mirnych tpravach implementovat do ZP co nejdrive.
Je zadouci rozsiteny obsah § 317 ZP, kde by bylo specifikovano, ze na zakladé smluv
a dodatkli musi byt feSena uhrada nédkladii vcetné mozného Stanoveni pausalu, a to,
7e Zaméstnavatel musi zaméstnanci poskytnout moznost setkavat se s kolegy. Dale také
okruh technického vybaveni k vykonu zaméstnani, komunikace, ochrana citlivych dat
a Vv neposledni fad¢ oblast BOZP-PO.

Je ziejmé, Ze zaméstnavatelé se zavedenim a poskytovanim home office
v souvislostech s pandemii COVID 19 potykaji velmi intenzivné. Mnoho firem si nucené
musela praci z domova vyzkouset, coz na druhou stranu velmi urychli proces postupného
zavadéni prace na dalku do SirSiho portfolia obord firem. V nékterych oblastech se tato
praxe osvédcila a je tedy mozné zvazit moznost nékteré ukony a ¢aste¢nou napln prace
pInit z domaci kancelare. Zalezi obor od oboru, avsak jsou jisté odvétvi, kde u home office
zastanou nebo tento benefit bude kombinovan s béznym dochazkovym provozem.

Zpracovany dodatek k pracovni smlouvé upravujici praci z domova je vyuzivan
v praxi Stiedni odbornou skolou a Strednim odbornym ucilistém v Nymburce, kde autorka
vykonavala bakalafskou praxi. Dodatek je touto Skolou pouzivan pro nepedagogické
pracovniky. Zavedena doporuceni a vyuzivani dodatku se v praxi osvéd¢ilo, a vede k vétsi
spokojenosti a loajalnosti zaméstnanct, a je pro pracovniky motivaci k lepsim vysledkim.
Na zavér lze tedy fict, Ze prace mimo pracovisté zaméstnavatele je obecné velkym
potencialem pro pracovni trh i do budoucna a je vhodné se tomuto tématu vénovat

podrobné;ji i nadale.
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Priloha 1 Seznam otazek dotaznikového Setieni

1. Vyuzivate home office? (dale jen HO) Vyberte 1 odpovéd.
ANO
NE
2. Pracovali jste na HO jiz pired pandemii COVID 19? Vyberte 1 odpovéd.
ANO
NE
3. Mate v zaméstnani Kk dispozici vnitini smérnici pro vyuzivani HO nebo uzavienu
dohodu o vykenu prace z jiného mista? Vyberte 1 odpovéd.
ANO
NE
4. Jakou mési¢ni finanéni kompenzaci od zaméstnavatele dostavate pri praci na HO?
Vyberte 1 odpoved.
1-500
501 - 1000
1001 — 2000
2001 a vice
5. Poskytl Vam zameéstnavatel pro praci na HO technické vybaveni (notebook,
smartphone apod.)? Vyberte 1 odpovéd.
ANO
NE
6. Kolik dni v tydnu vyuzZivate HO? Vyberte 1 odpovéd.
1 den
2 dny
3 dny
4 dny
5 dni
7. Je Vam umoznéno HO planovat flexibilné nebo mate pevné stanové dny?
Vyberte I odpoved.
Planuji HO flexibilné (dny na HO si stanovuji sam/a)
Mam HO pevné stanoveny (dny na HO mi planuje zaméstnavatel
8. Mate HO nafizeny zaméstnavatelem? Vyberte / odpoveéd.
Ano, nafizeny zameéstnavatelem.
Ne, je na mém rozhodnuti, zdali HO vyuziji nebo ne.
9. Dostali jste pokyny od zaméstnavatele, jak se chovat na HO? (BOZP-PO, prace s
daty, GDPR atd. Vyberte 1 odpovéd.
ANO
NE
10. Jak jste na HO spokojeny? Vyberte I odpovéd. 1 hvezdicka — nejsem viibec
spokojeny, 10 hvezdicek — jsem zcela spokojeny.
1/10 2/10 3/10 4/10 5/10 6/10 7/10 8/10 9/10 10/10
11. Méli byste zajem vyuzivat HO? Vyberte I odpovéd.
ANO
NE
12. Poskytuje Vas zaméstnavatel HO? Vyberte / odpoved.
ANO
NE
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13. Je Vase pozice vhodna pro HO? Vyberte I odpovéd.
ANO
NE
14. Kolik dni v tydnu byste chtél/a HO vyuzivat? Vyberte / odpovéd.
1den
2 dny
3dny
4 dny
5 dni
15. V jakém pracujete sektoru? Vyberte I odpovéd.
Vefejném
Soukromém
16 Jaké jsou Vase divody pro jiz vyuZivany HO nebo vyuzivani HO do budoucna?
Vyberte 1 nebo vice odpovédi.
Finan¢ni Gspora za cestovné
Uspora &asu straveného na cesté do zaméstnani
Skloubeni profesniho zivota s rodinnym
Zdravotni omezeni
Péce o dit¢ do 10 let
Péce o osobu blizkou
Priorita zdravi a vztahy
17. Jaké pracovni benefity nabizi Vas§ zaméstnavatel? Vyberte 1 nebo vice odpovédi.
Dovolena navic (vice jak 20 dni)
13. ptipadn¢ 14. plat
Ptispévek na penzijni ptipojisténi nebo zivotni pojisténi
Sick days
Stravenky
Firemni notebook, telefon ¢i firemni viizi k soukromym téelim
Skoleni, zvy$ovani kvalifikace
Home office
Pruzné pracovni doba
Prispévek na sport, kulturu, rekreaci, knihy, pracovni pomicky
Obcerstveni na pracovisti
Firemni Skolka
Jiné...
18. Jaké je Vase pohlavi? Vyberte 1 odpovéd.
Zena
Muz
19. V jaké kategorii je zarazen Vas vék? Vyberte 1 odpovéd.
18 - 25 let
26 - 35 let
36 - 45 let
46 - 55 let
56 let a vice let
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20 Jaky je Vas soucasny rodinny stav? Vyberte I odpovéd.
Svobodny/a
Druh/druzka
Zenaty/vdana
Rozvedeny/a
Ovdoveély/a
21 Kolik mate déti? Vyberte 1 odpoveéd.
0
1
2
3
4 avice
22. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani? Vyberte 1 odpoveéd.
Zakladni
Stiedoskolské bez maturity
Stredoskolské s maturitou
Vyssi odborné
Vysokoskolské
23. Jaka je velikost obce, kde pracujete? Vyberte 1 odpovéd.
Do 5 000 obyv. (nejcasteji vesnice napi. Bystiice, Radonice, Klecany)
5001 - 20 000 obyv. (napf. mésta Rakovnik, Celdkovice, Nymburk)
20 001 - 50 000 obyv. (napf. mésta Mlada Boleslav, Karlovy Vary, Trutnov)
50 001 - 100 000 obyv. (napt. mésta Most, Hradec Kralové, Usti nad Labem)
100 001 a vice obyv. (Praha, Olomouc, Brno)
24. Jaky je obor organizace/firmy, ve které pracujete? Vyberte 1 odpovéd.
Vefejna sprava
Skolstvi, vzdélavani
Reklama, vyzkum trhu, marketing, média
IT, telekomunikace
Finan¢ni sluzby
Obchodni sluzby
Remeslné sluzby
Vyroba, stavebnictvi
Doprava, logistika
Ostatni
25. Jakou pracovni pozici zastavate? Vyberte 1 odpoved.
Management, fidici pracovnik
Odborny specialista (napf. programator, 1ékar, pravnik)
Referent, administrativni pozice (napf. Gcetni, pracovnik marketingového odd.)
Ostatni
26. V jakém rozpéti se p¥iblizné pohybuje Va§ osobni HRUBY mési¢ni piijem?
Vyberte 1 odpoved.
Do 18 000
18 001 - 35 000
35001 - 50 000
50 001 a vice

81



Piiloha 2 Piepis standardizovanych rozhovora

1. Pisobite ve veiejné spravé nebo v soukromém sektoru?

Respondent 1: V soukromém sektoru.
Respondent 2: Ve vefejné sprave.

2. Jaky je nazev a obor organizace/spole¢nosti? V jakém mésté firma ptasobi?
Respondent 1: Metrostav stavebniny, s.r.o., prodej stavebniho materialu, Praha.
Respondent 2: Ministerstvo prace a socialnich véci, statni sprava, Praha.

3. Jakou pracovni pozici zastavate?

Respondent 1: Personalni manazer.
Respondent 2: Ve sluzebnim zafazeni Ministersky rada, pozice zastupkyné
vedouci kontrola vefejnospravnich ¢innosti.

4. Tym kolika zaméstnancu vedete?

Respondent 1: Jako personalni manazer okrajové 6 vedoucich a 3 zaméstnance
plné.
Respondent 2: 6 zaméstnanci.

5. Jaké poskytujete zaméstnancim benefity?

Respondent 1: Dovolena navic nad ramec ZP, tj. 5 a vice tydnd, piispévek
na penzijni pfipojisténi nebo zivotni pojisténi, sick days, stravenky, zavodni
stravovani, firemni telefon, notebook ¢i firemni viz i k soukromym ucelum,
Skoleni, zvySovani kvalifikace, home office, pruzna pracovni doba, fond kulturnich
a socialnich potieb FKSP — piispévek na sport, kulturu, rekreaci, knihy, pracovni
pomticky, obc¢erstveni na pracovisti,

z ostatnich jsou to tyto: ockovani proti chiipce, prémie za pracovni vyrodi,
zanarozeni ditéte, za darovani Krve a obdrZeni janské plakety, prispévek
na dovolenou, multisportkartu, poukazky na rekreaci ¢i optiku, lékarnu, %2 den
placeného volna na mésic samozivitelkam do 12let veéku ditéte.

Respondent 2: Dovolena navic nad ramec ZP, tj. 5 a vice tydnu, 13. pfipadné 14.
plat, ptispévek na penzijni pfipojisténi nebo zivotni pojisténi, sick days, stravenky,
zavodni stravovani, firemni telefon, notebook ¢&i firemni viz i k soukromym
ucelim, skoleni, zvySovani kvalifikace, home office, pruzna pracovni doba, fond
kulturnich a socialnich potieb FKSP — piispévek na sport, kulturu, rekreaci, knihy,
pracovni pomucky, firemni skolka.

6. Jak ¢asto poskytujete pracovnikium home office (frekvence kolikrat v tydnu, kolika

pracovnikiim)?

a. obdobi pied vypuknuti pandemie COVID 19

Respondent 1: Home office je poskytovan jen omezen¢, maX. 2Xx mési¢né a jen pro
manazerské pozice.

Respondent 2: Home office schvaluje statni tajemnice MPSV podle pisemné
dohody, max. miaze byt polovina pracovni doby, pocet zaméstnancti nevim.

b. vdobé COVID 19 (od 3/2020 do soucasnosti)

Respondent 1: Planuji dle potfeby tyden doptedu, pokud to jde, narok 2-4 dny
v mésici dle pozice. Poskytovano vsem kancelaiskym pozicim.

Respondent 2: Nyni je nafizeno vyuzivat home office maximaln¢ vsem, skupiny se
na pracovisti stiidaji v tymech ob 1 tyden, 1 pracovni den.
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7. Jakou pracovni naplii zastavaji a na jakych pozicich piisobi?
Respondent 1: Administrativni naplin — ucetni, logistika, produktovy specialista,
obchodni zastupce, fakturantka, personalni manazer, vedouci tuseku, vedouci
provozu, feditel, zastupce feditele.
Respondent 2: Referent, ministersky rada, vrchni ministersky rada.
8. Jaké diivody pracovnici uvadéji, kdyz chtéji pracovat z domova?
a. obdobi pied vypuknuti pandemie COVID 19
Respondent 1: Zdravotni omezeni, péce 0 dité do 10 let, péce 0 osobu blizkou.
Respondent 2: Uspora &asu straveného na cesté do zaméstnani, zdravotni omezeni,
péce 0 dit¢ do 10 let, péce 0 osobu blizkou, priorita zdravi a vztahy.
b. v dobé COVID 19 (od 3/2020 do souc¢asnosti)
Respondent 1: Péce o dit¢ do 10 let pii nemoci, pomoc ditéti pii online vyuce,
péce 0 0Sobu blizkou, priorita zdravi a vztahy, prevence a ochrana svého zdravi (co
nejmensi kontakt s jinymi lidmi).
Respondent 2: Uspora &asu straveného na cesté do zaméstnani, zdravotni omezent,
péce 0 dit¢ do 10 let pii nemoci, pomoc ditéti pti online vyuce, péce 0 0sobu
blizkou, priorita zdravi a vztahy, prevence a ochrana svého zdravi (co nejmensi
kontakt s jinymi lidmi), nemohu si vybirat, mame nafizeny home office
zaméstnavatelem.
9. Poskytujete pracovnikaum technickou podporu a za¥izeni pro vykon prace na home
office?
Respondent 1: Krom¢ internetového pfipojeni vSe, co potiebuji tzn. telefon,
notebook.
Respondent 2: Notebook se vzdalenym zabezpecenym piipojenim (VPN), telefon
se sim Kkartou, elektronicky podpis (certifikat na sluzebni karté¢ zaméstnance).
10. Jaké kanaly a nastroje nejvice pouZivate pro komunikaci se zaméstnanci?
Respondent 1: MS Teams, Whatsapp, Outlook e-mail, mobil.
Respondent 2: E-mail, Skype, mobil, WhatsApp.
11. Poskytujete pracovnikiim finanéni kompenzaci ¢i pausal z divodu prace
z domova?
Respondent 1: Zaméstnanci obdrzi ve vyplaté Klasicky mzdovy narok za
odpracovany den véetn& naroku stravného. Zadny pausal nevyplacime.
Respondent 2: Ne.
12. Umoziiujete zaméstnancim iadné proskoleni BOZP-PO zaméfené na praci
z domova?
Respondent 1: Ano, specialni pfizpusobené skoleni BOZP-PO pfi praci z domova.
Respondent 2: Zaméstnanec podepisuje formulat BOZP-PO pro vykon prace
mimo pracovisté zaméstnavatele.
13. Mate podminky a parametry prace mimo pracovi§té zaméstnavatele oSetieny
ve vnitinim piedpise, kolektivni smlouvé nebo v dodatku k pracovni smlouvé?
Respondent 1: Ano, mame vnitini smérnici upravujici tuto problematiku.
Respondent 2: Ano, piikaz statni tajemnice. Dale dodatek k pracovni smlouvé, ve
které je upraven vykon prace zjiného mista, tzn. zaméstnanec ma dvé adresy
vykonu prace.
14. Jaké jsou konkrétni parametry, které v téchto piedpisech upravujete? A jsou
naopak néjaké, které zahrnuty nejsou a praxe ukazala, Ze by byly opodstatnéné?
Respondent 1: Podminky pro moznosti vykonu prace z domova, vykon prace
z domova, pracovni doba a dosazitelnost zaméstnance, bezpe¢nost a ochrana zdravi
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pfi praci, pracovni urazy, IT a telekomunikac¢ni zafizeni, pracovni pomucky
povinnosti pfimého nadfizeného a vyhodnocovani prace z domova.

Respondent 2: Dohoda o vykonu statni sluzby z jiného mista — uvedeni adresy
vykonu z domova, BOZP-PO - prohlaSeni statniho zaméstnance/zaméstnance
o povinnostech v oblasti bezpecnosti aochrany zdravi pii vykonu statni
sluzby/prace z jiného mista, vV navrhu vykonu mimo pracovisté — rozvrzeni pracovni
doby, navrhovany zpusob ukladani ukold, kontrola a komunikace, pozadavek
na sluzebni pomucky a doba trvani vykonu z jiného mista.

15. Jaké spatiujete vyhody prace z domova jako pracovnik na vedouci pozici?
Respondent 1: Pokud home office bude poskytovan cca 4-8x do mésice vyhoda
je obrovska, socialni kontakt bude zachovan a zaroven si zaméstnanec v den prace
zdomova vyiidi vSe potiebné (co pii piitomnosti na pracovisti nelze).
U zaméstnanct, ktefi home office ,,uméji* vyuzit — uméji si urcit priority, time
management — je prace z domova velkym benefitem, jak Vv Gspofe naklada
za dopravu, tak i kolikrat v psychice jednotlivcl, zaméstnanci jsou vyrovnangjsi
a klidng;jsi, ve finale jsou takovi zaméstnanci produktivng;jsi.

Respondent 2: Urcité flexibilita prace. Pii nastaveni a dodrzovani pravidel je
spoluprace plodna.

16. A jaké nevyhody?

Respondent 1: Nektefi zaméstnanci jsou tolik zaméstnani domacimi vjemy,
Ze nejsou schopni 100% soustiedénosti a profesné odvedené prace. Ale v nyn¢jsi
situaci, kdy home office je skoro 4 - 5x za tyden je socialni abstinence
a ,.kancelarsky ruch® minusem a pracovni moralka u vét§iho procenta zameéstnanci
upada. Sama za sebe uvadim, Ze pro vétsi Cetnost poskytovani home office
za standardniho rezimu nejsem.

Respondent 2: Setiely se rozdily mezi pracovni dobou a odpoc¢inkem. Coz se jevi
jako vyhoda i nevyhoda, pokud se trva na plnéni pracovnich tkold ve vecernich
hodinach nebo naopak.

17. Je podle Vas pravni uprava § 317 ZP dostacujici pro vyuzivani HO v praxi?

Respondent 1: V ZP opravdu mnoho o home office nenajdeme. Proto jsme museli
piistoupit k sestaveni vlastni smérnice, kam jsme implementovali vsechny mozné
parametry, které jsme zohlednili na zakladé praxe sposkytovanim HO naSim
zaméstnancim. Dil¢i Gipravy ve smérnici jsem sdélila v otazce ¢. 14.
Respondent 2: Pravni Gprava v ZP je dle mého nazoru velmi omezena. Netesi
bohuzel podstatna uskali prace z domova. Jako statni ufad se fidime zakonem
0 statni sluzbé, kde mame vykon z jiného mista definovan. Na zaklad¢ tohoto byly
pripraveny vsechny vyse uvedené dohody a smérnice upravujici HO.
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Piiloha 3 Dodatek k pracovni smlouvé

Dodatek ¢. ...... k pracovni smlouvé uzaviené dne ...................

mezi zaméstnavatelem:

Stredni odborna skola a Stfedni odborné ucilisté Nymburk
V kolonii 1804, 288 02 Nymburk

ICO: 14451026

a zameéstnancem:

Jméno apiijmeni:........c.oooiiiiiiii

upravujici vykon prace z jiného mista, tzv. home office.

Jiné misto vykonu prace mimo pracovisté zaméstnavatele (pfesna adresa):

Rozvrzeni pracovni doby a dostupnost: Pracovni doba zaméstnance
jeod 6:00 do 14:30 hod. Vtomto rozmezi zaméstnavatel stanovuje dostupnost
zaméstnance nejméné 3 hodiny, ve kterém ma povinnost zkontrolovat e-mailovou
schranku a zadani ukold. Zbyvajici pracovni dobu si zamé&stnanec urci dle svych ¢asovych
dispozic. Pficemz denni pracovni doba nesmi presahnout 8 hodin, a je potieba pfipocitat
0,5 hod ptestavku na odpocinek. Ostatni pracovnicCi Si mohou v ptipadé potieby dostupnost
zaméstnance OvéEfit z elektronického dochazkového systému. Harmonogram dni, které
zaméstnanec planuje pracovat z domova, pieda svému nadiizenému vzdy do konce
pracovni doby ve ctvrtek v predchozim tydnu, a to na cely nasledujici tyden. Zameéstnanci
je povoleno cCerpat tydné 2 dny prace zdomova mimo pondéli a stiedu, kdy jsou

na pracovisti pritomni vSichni zaméstnanci.
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Evidence pracovni doby: Pracovnik ma k dispozici mobilni dochazkovou aplikaci a ma
povinnost oznacovat ¢asy ,,prichodu‘ a “odchodu‘ na home office. Povinnost zaméstnance
je pokryt fond pracovni doby 40 hodin za tyden. Zaméstnanec zodpovida za spravné

vyplnéni své dochazky.

Zpisob zadavani, kontrola, predavani ukoli a komunikace: Zadavani bude probihat
sluzebnim e-mailem na sluzebnim notebooku nebo telefonicky ¢i SMS na sluzebnim
telefonu. Je nutné dodrZzovani stanovenych termin odevzdani prace dle instrukci vedouci
oddéleni ¢i pokynt feditele Skoly. ZaméstnaneC ma povinnost zajistovat vypracovani své

agendy a dodrzovani napIn¢ prace v plném rozsahu.

Technické vybaveni: Zaméstnanci je pro vykon prace z domova vypujéen sluzebni
notebook a sluzebni telefon, které jsou zabezpeceny, a je potieba dodrzovat bezpecnostni

zasady uvedené ve vnitinim predpise 2/2021.

Finanéni kompenzace: Finan¢ni nahrada za praci vykonavanou z domova, ktera zahrnuje
kompenzaci hlavné za energie, vodu, internetové pfipojeni a opotiebeni vlastniho zafizeni

je stanovena feditelem Skoly na 70,- K¢ za 1 den prace mimo pracovisté zaméstnavatele.

Oblast bezpe¢nosti a ochrany zdravi pri praci a pozarni ochrana: Zaméstnavatel
se zaméstnancem se dohodli na osobni navstévé preventisty BOZP-PO na misté vykonu
pracedne ................o..elll. Zde budou vyhodnoceny rizika bezpecnosti prace a sestaven
eventualni navrh opatfeni k odstranéni nedostatkl. Dale zaméstnanec potvrzuje podpisem,
ze se zacastnil $koleni BOZP-PO, a Ze se seznamil s vnitinim piedpisem 18/2020, ktery

upravuje tuto oblast.

V Nymburcedne............cooveiiinnn.n.

Ing. Jiti Hubdlek, feditel zaméstnanec
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