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1 Uvod

V z4jmu Evropské Unie je umoznit hospodaiskym subjektim usnadnéni podnikani
V mezinarodnim obchod¢, a to pro vSechny clanky dodavatelského fetézce, tzn. pro
vyrobce, vyvozce, zasilatele, skladovatele, celni zéstupce, dovozce, dopravce, ale
samoziejm¢ 1 pro celni organy, s dirazem na efektivni sdileni informaci napfi¢
dodavatelskym fet¢zcem. EU se zaroven snazi o zefektivnéni obchodnich podminek pii
obchodovani se tretimi zemémi, ¢ehoz docilila napiiklad pfi uzavieni dohody s USA

v roce 2012 a mé uzavieny dohody i s dalsimi neclenskymi staty.

Na hranicich EU je nutno zaméfit se na zasilky zbozi, které jsou na zdklad¢ analyzy
rizika povazovany za potencidln€ rizikové, soucasné je vSak tieba zachovat plynulost
dodavek v mezindrodnim obchod€, coz umoznuji pravé hospodatské subjekty se

statutem Authorised Economic Operator, ktery zfidil Evropsky parlament a Rada.

Pro ziskani tohoto postaveni/osvéd¢eni musi podniky nejprve splnit fadu pozadavku a
kritérii, kterd jsou jednotna pro vSechny ¢leny EU. S tim jsou spojena i rizika, kterym se
hospodaiské subjekty musi snazit piedchazet, pfedev§im znalosti mezinarodnich
pravnich pfedpisii a norem. Po ziskdni certifikdtu mize jeho drzitel vyuzivat vyhody
stim spojené, které v praxi znamenaji vyznamné urychleni a zjednoduSeni
dodavatelského procesu. K tomuto wurychleni také znacné pfispiva postupna

elektronizace celnich dokumentu.

Skute¢nosti, ze necertifikované firmy jsou neustale kontrolovany, se EU snazi firmy k
akreditaci pfimét, tomu vyznamné dopomahaji celni organy, které se snazi zvySovat
povédomi firem o moznostech poskytovani vyhod. V Ceské republice je projekt AEO
zaveden od 1.1.2008 a tato bakalafska prace se zamétuje na rizika a vyhody spojené
s timto statutem, na povédomi firem o moznosti stat se drzitelem osvédCeni a na

vzajemnou komunikaci mezi hospodarskymi subjekty a celni spravou.

Cil prace

Cilem bakalarské prace byla analyza vyznamu konceptu opravnéného hospodaiského
subjektu (AEO) v postaveni firmy pii komunikaci s celni spravou v mezinarodnim

obchodé¢ a navrh postupu ziskani tohoto postaveni.



DilCi cile:

>
>

>

posouzeni naro¢nosti kritérii pro firmy,
nalezeni potencialnich rizik v procesu udéleni postaveni AEO a navrh opatieni
pro jejich odstranéni,

posouzeni ziskanych vyhod, které s postavenim AEO souviseji.

Hypotézy

1)

2)

3)
4)

5)

Novela zédkona 0 Celni spravé CR ¢&.17/2012 Sb. pfinasi i Opravnénym
hospodaiskym subjektim vice vyhod a zjednoduSeni pro jejich mezindrodni
obchodni ¢innost.

Néroc¢nost splnéni pozadavkl pro udé€leni postaveni AEO nékteré firmy spise
odradi od usilovani o ziskani tohoto postaveni.

Odstranéni rizik v procesu udéleni postaveni AEO je nakladné.

Od roku 2010 se pocet firem zadajicich o postaveni AEO nijak vyznamné
nezvysil.

Vzéijemnou komunikaci celni spravy a Opravnénych hospodaiskych subjekth
psobicich v Ceskych Budgjovicich hodnoti efektivngji spise celni sprava nez

jednotlivé AEO.



2 Literarni reserse

2.1 Authorised Economic Operator — Opravnény

Hospodarsky Subjekt

Zptisnéni celnich kontrol pfi dovozu a vyvozu zbozi vedlo ke snaze usnadnit firmam
mezinarodni obchodni operace, Rada EU proto 13.4.2005 zfidila institut Opravnéného
hospodarského subjektu, vyplyvajiciho z Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES)
¢. 648/2005. Proces fizeni o udeleni osvédéeni OHS upravila Komise v Natizeni (ES) ¢.
1875/2006 a lhuta pro vydani osvédceni je upravena v Natizeni Komise (EU) ¢.
197/2010.

Statut OHS je udélovan kompetentnim organem, kterym je Celni sprava Ceské
republiky. Postaveni opravnéného hospodaiského subjektu je zarukou spolehlivosti ve
svych obchodnich operacich, a to pro celé Spolecenstvi, ve kterém timto mize uzivat
fady vyhod. Jedna se o zjednoduSené celni postupy, pfedev§im v souvislosti s
kontrolami bezpec¢nosti. Podrobnéji si tyto vyhody piiblizime pozdéji. Hlavnim ukolem
tohoto projektu je tedy zaruka co nejvyssi bezpecnosti a diivéryhodnosti u celnich
organtl a stalych ¢ potencialnich obchodnich partnert. Zadat o udéleni postaveni OHS
je vzdy na managementu dané firmy v zavislosti na tom, jestli by toto postaveni bylo
pro spole¢nost piinosné. Zde jsou pak dulezitymi rozhodovacimi faktory objem
obchodu a frekvence mezindrodnich obchodnich operaci. Postaveni OHS je pfinosné

I IRTIN vr r . T ~r 1
pro firmy vyvazejici zbozi z Evropské unie nebo dodévajici zbozi do EU.

Tvorba pozadavkl na bezpecnost a zabezpeceni vychazi ze stavajicich norem WCO

SAFE a z normy ISO/PAS 28001.2

Ostatni pravni predpoklady a dokumenty Evropské komise

» Import Control System ,,]JCS* — upravuje dokument TAXUD/1043/2006, dale
» The Business Scope of ICS Phase 1

» TAXUD/007/2008,

» TAXUD/1450/2006.

! Celni sprava Ceské republiky, 2009
? Security management systems for the supply chain
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2.1.1 Vysvétleni pojmu

zadatel — hospodaisky subjekt usazeny ve SpoleCenstvi, ktery v ramci své
podnikatelské ¢innosti provadi Cinnosti, na néz se vztahuji celni predpisy, a
ktery podal zadost o ud€leni osvédceni OHS

vstupni celni ufad — celni urad, ktery potvrzuje vstup zbozi do Spolecenstvi
vystupni celni ufad — celni tfad, ktery potvrzuje vystup zbozi ze Spolecenstvi
vyvozni celni Gifad — celni ufad, ktery propousti zbozi do rezimu vyvoz

e-VCP — elektronické vyvozni celni prohlaseni

CIS - celni informacni systém

souhrnné celni prohlaseni — podava se, pokud nastane stav do¢asného uskladnéni
celni kodex Spolecenstvi — zakladni celni pfedpis zdvazny pro vSechny clenské
staty EU

WCO SAFE — celosvétové uznavané normy pro zabezpeceni namoini a letecké
dopravy

ISO — Mezinarodni organizace pro normalizaci (International Organization for
Standardization)

IMO — Mezinarodni ndmoini organizace (International Maritime Organisation)
ICAO — Mezinarodni organizace pro civilni letectvi (International Civil Aviation
Organization)

EHK OSN — Evropska hospodaiska komise OSN (United Nations Economic
Comission for Europe)

2.1.2  Strategicky plan E-customs

Electronic customs je program vydany Evropskou komisi, jehoz snahou je vybudovani
bezpapirového celniho prostfedi v celé oblasti SpoleCenstvi. Program je fizen
strategickym dokumentem MASP?, ve kterém jsou popsany jednotlivé projekty, jejich
vyznam a zpusob zavadéni v narodnich celnich spravach. Tento program je potvrzen
rozhodnutim 70/2008/ES a pfindsi fadu vyhod pro celni deklaranty, hospodaiské
subjekty, investory, ale i vladu CR a Ministerstvo financi. Mezi tyto vyhody patii

zjednoduSeni celnich procesii a danovych fizeni, tim paddem niz§i administrativni

¥ Multi Annual Strategic Plan
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narocnost. Doba realizace projektu byla 1.4.2010 — 31.12.2013 a financovan byl z

Evropského fondu pro regionalni rozvo;j.

Cilem projektu je modernizovat a elektronizovat systém celniho fizeni prostfednictvim

12 1T systémﬁ4 a porizeni hardware.

Oblastmi e-customs jsou programy e-Dovoz, ECS — e-Vyvoz, NCTS - Spole¢ny tranzit,
Systém zaruk, Elektronicky podpis, EORI a WDIS.

E-Dovoz

Postupy e-dovozu se tykaji navaznosti na povinnost subjektu predavat informace o
zbozi v elektronické podobé pted vstupem zbozi na celni uzemi Spolecenstvi. Tato

povinnost vyplyva z bezpecnostni politiky EU.

Projekt je rozdélen na 2 ¢asti:

1. ICS — Import Control System, je zaveden od 1.7.2009

2. AIS — Automated Import System, je zaveden od 1.11.2010

Systém ICS zahrnuje dovozni celni rezimy a vstupni operace. Je zalozen na bezpapirové
komunikaci mezi subjekty, ¢lenskymi staty projektu a Celni spravou CR. Systém AIS
byl zaveden za ucelem zjednoduSeni celnich postupii, snizeni nakladd a urychleni
celniho fizeni. AIS déle zajistuje plynulou vyménu dat mezi organy zemi dovozu,

celnimi organy a hospodarskymi subjekty.

ECS — Export Control System

Jednd se o projekt pro rezim vyvoz, pouziva se tedy pii propousténi zboZzi z celniho
uzemi Spolecenstvi. Celni ufad vystupu pak informuje elektronickou zpravou celni ufad

vyvozu o tom, ze zasilka opustila izemi SpoleCenstvi.

NCTS — New Computerised Transit System

Spolecny tranzit - zasilka je dopravovana od celniho Ufadu odeslani k celnimu tfadu

uréeni — karnet TIR.

4 COPIS, ICS/AIS, SEAP, Single Window, Centralni registr subjektt, Ciselnikovy fetézec, Seznam
celnich utvarti, Modul exekuci a drazeb, Evidence globalnich zaruk, Elektronické vyhodnocovani zbozi

a dalsi

> Celni imluva o mezinarodni piepravé zbozi na podkladé karneti TIR (Umluva TIR)

12



Systém zaruk

Systém slouzi k zajisténi celnich dluhii. Je nutné si nejprve zazadat o ,,Povoleni
elektronické komunikace s celnim uradem zaruky* a ,,Sd€leni parametru komunikace®,

které vydava ptislusny celni uiad.

Elektronicky podpis

., Elektronicky podpis (certifikat) se pouzije pri kazdé elektronické komunikaci mezi
Celni spravou CR a deklarantskou verejnosti systémii e-Customs. Pouzivaji se
certifikaty, které jsou vydany akreditovanou certifikacni autoritou podle zakona ¢.
227/2000 Sb. o elektronickéem podpisu (1.CA - Prvni certifikacni autorita a.s.,

PostSignum a eidentizy a.s.). “°

EORI

Hospodaiské subjekty se musi pii kontaktu s celni spravou identifikovat EORI ¢&islem,
které ptid€luji celni Gfady, a které je platné ve vSech ¢lenskych statech EU. Povinna

identifikace vyplyva z natizeni Komise’, a to od 1.7.2009.

DIS

Jednalo se o elektronickou komunikaci ptes operatory VAN (Value Added Network),
kam se zasilaly textové soubory tykajici se napt. dovozu a vyvozu. Tento systém byl

22.4.2013 ukoncen.

2.1.3 Kritéria pro udéleni osvédéeni AEO

Opravnénym hospodatfskym subjektem se mize stat osoba, na jejiz podnikatelskou
¢innost se vztahuji celni predpisy, at uz se jednd o malou, stfedni, ¢i velkou
mezinarodni spolecnost. Naopak na toto osvédceni nema narok dodavatel se sidlem v
EU, jehozZ ¢innost se nijak nevztahuje na celni fizeni, a ktery doddva suroviny, které jiz
jsou ve volném ob¢hu, stejné tak jako dopravce, ktery piepravuje pouze zbozi, které se

nachdzi ve volném obéhu na celnim uzemi Spolecenstvi.

® Generalni feditelstvi cel, 2009
" Natizeni Komise (ES) & 312/2009 ze dne 16. dubna 2009 , kterym se méni nafizeni (EHS) &. 2454/93,
kterym se provadi natizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi, 2009

13



Dodrzovani celnich pozadavkuU

Poruseni celnich ptedpisti se v predchozich 3 letech pfed poddnim Zzadosti nesmi
dopustit zadatel, osoby povéiené vedenim spole¢nosti nebo osoba odpovédna v subjektu
zadatele za celni zalezitosti. Jako vyhovujici zaznam o dodrzovani celnich predpisii 1ze
oznacit i subjekt, ktery se dopustil tzv. zanedbatelnych poruSeni s ptihlédnutim na

mnozstvi a objem celnich operaci a jednal tak v dobré vife.

Subjekt musi stanovit kontaktni osoby v pfipadé zjisténi potizi ohledné dodrzovani
celnich predpist a zaméstnanci jsou informovani o potiebé kontaktovat ptislusny celni

organ v pripad¢ takového zjisténi.

Ucetni a logisticky systém

Utetni systém nesmi odporovat obecné uznivanym Gdetnim zasadam pouZivanym v
daném clenském staté a na zédklad€¢ auditu by m¢l usnadnovat prabeh celnich kontrol.
Subjekt dale musi zajistit archivaci zaznamt, ochranu proti ztraté udaji a umoznit
celnimu organu piistup k celnim a pfepravnim zdznamim. Logisticky systém musi

rozliSovat na zboZi Spolecenstvi a jiné zboZzi.

Platebni schopnost

Zadatel musi prokazat platebni schopnost za predchozi 3 roky tak, e finanéni situaci
1ze povazovat za adekvatni vici povaze predmétu podnikani a zadatel je tak schopen

fadného plnéni svych zavazkd.

Pozadavky na bezpecénost a zabezpedeni

Subjekt pouziva spravni organizaci, kterd provadi interni kontroly kviili potencialnim
nezakonnym transakcim a postupiim a aplikuje uspokojujici bezpecnost informacnich
technologii.

Subjekt vykazuje vyhovujici normy v oblasti bezpecnosti a zabezpeceni, tzn. budovy
vyuzivané k cinnostem, které se vztahujici na osvédCeni, jsou chranény pted
neopravnénym vniknutim a jsou zavedena opatieni pro bezpecnost pii manipulaci se

zbozim.

Dale subjekt musi zajistit aktivni ucast zaméstnanct na Skolenich zvySujicich povédomi

0 bezpecnosti.
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Pozadavky na obchodni partnery

Obchodnim partnerem v mezinarodnim obchodé se rozumi hospodaiské subjekty, které
se nachazi mezi vyvozcem nebo vyrobcem a piijemcem zasilky. Jak jiz bylo zminéno,
opatfeni pro bezpecnost a zabezpeceni by se méla vztahovat na cely dodavatelsky
fetézec, at’ uz se jedna o dlouhodobé obchodni partnery nebo méné Casté transakce s
dal§imi hospodarskymi subjekty. Pokud se tyto subjekty nerozhodnou podat zadost o
udéleni osvédceni AEO, mély by vSak poskytnout urcité zaruky pravé v oblasti
bezpecnosti a zabezpeceni. Jako vyhovujici opatieni se povazuje, pokud zadatel provedl
jasné urceni vSech jeho obchodnich partnerti. Piestoze jsou Opravnéné hospodaiské
subjekty odpovédné pouze za vlastni Cast fetézce, jsou rovnéz zavislé na Grovni
zabezpeceni svych obchodnich partnert, proto by AEO mél jiz pfi uzavirani smluv
vyzvat dan¢ho obchodniho partnera ke zvysSeni bezpecnostnich opatieni v z4jmu obou

stran.

2.1.4 Druhy osvédceni

AEO-C: zjednodusené celni postupy

AEOC osvédc¢eni je vydavano hospodaiskym subjektim usazenym ve Spolecenstvi,
které spliuji pozadavky v ramci dodrzovani celnich ptfedpist, vedeni zdznamu, a které

vykazuji platebni schopnost.

AEO-S: bezpeénost a zabezpeceni

AEOS osvéd¢eni je vydavano hospodarskym subjektim usazenym ve Spolecenstvi,
které spliuji poZadavky v ramci dodrzovani celnich pfedpisi a vedeni zaznami,
vykazuji platebni schopnost, a které spliiuji pozadavky na dodrzovani bezpecnosti a

zabezpeceni.

AEO-F: zjednodusené celni postupy/bezpeénost a zabezpeceni

AEOF osvédcéeni je vydavano hospodaiskym subjektim usazenym ve Spolecenstvi,
které spliuji vSechny vySe zminéné pozadavky, a které tak cht&ji vyuzivat vSech vyhod

Opravnénych hospodaiskych subjektt.

Uplatnéni vSech 3 osvédceni je mozné ve vSech ¢lenskych statech EU.
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2.2 Ukol celni spravy v problematice AEO

Dne 1.1.2013 nabyl v platnost Zékon o Celni spravé CR & 17/2012 Sb., ktery nastolil
zmény v organizacni struktuie Celni spravy. Organizace byla zménéna z tfistupfiového
systému fizeni na systém dvous‘[upfloV}'/.8 Tento piechod byl uskutecnén 1 z divodu

doporuceni Svétové banky. Novy systém by mél zvysit pruznost reagovani na aktualni

v

Strukturu tvofi Generalni teditelstvi cel, 14 krajskych celnich ufadid a Celni ufad se
sidlem v Praze Ruzyni. Dalsi zmény jsou promitnuty v Zakon¢, kterym se méni neékteré
zakony v souvislosti s pfijetim zakona o Celni spravé Ceské republiky &. 18/2012 Sb.
Generalni feditelstvi cel je podiizené Ministerstvu financi a celni ufady jsou podiizené

Generalnimu feditelstvi cel se sidlem v Praze.

2.2.1 Kompetence celni spravy

,, Celnimi kontrolami se rozumi provadeni zvlastnich ukonu celnimi orgdny s cilem
zajistit Fadné pouzivani celnich predpisi a dalsich pravnich predpisii upravujicich
vstup, vystup, tranzit, prepravu a zvldstni pouZziti zbozZi premistovaného mezi celnim
uzemim SpolecCenstvi a tretimi zemeémi a pritomnost zboZi, které neni zbozZim
Spolecenstvi; tyto ukony mohou zahrnovat prohlidku zbozi, ovérovani udajii v celnim
prohlaseni a existence a pravosti elektronickych nebo pisemnych dokladii, kontrolu
ucetnich dokladii a jinych zaznamii, kontrolu dopravnich prostredkii, kontrolu zavazadel
a jiného zbozi prevazeného osobami nebo na osobdch a provadeni urednich Setieni a

Jjinych podobnych ukonii.

V' ramci celnich kontrol je treba zavést rovnocennou uroven ochrany pro zbozi
vstupujici na celni izemi Spolecenstvi nebo opoustéjici celni uzemi Spolecenstvi. Pro
dosazeni tohoto cile je nezbytné zavést rovmocennou uroven celnich kontrol ve
Spolecenstvi a zajistit harmonizované uplatiiovani celnich kontrol clenskymi staty, jez
nesou hlavni odpovédnost za jejich uplatiovani. Tyto kontroly by mély vychdzet ze
spolecné dohodnutych norem a kritérii rizik pro vyber zbozi a hospodarskych subjektii s
cilem minimalizovat rizika pro Spolecenstvi a jeho obcany a pro obchodni partnery

Spolecenstvi. Na podporu spolecného pristupu by proto clenské staty a Komise mély

8 reorganizaci provedla specializovana softwarova firma Aquasoft
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zaveést ramec pro Fizeni rizik na urovni celeho Spolecenstvi, aby bylo mozné ucinné
stanovovat priority a ucelné pridelovat zdroje s cilem zachovat nalezitou rovnovihu
mezi celnimi kontrolami a usnadnénim dovoleného obchodu. Tento ramec by mél rovnéz
stanovit spolecna kritéria a harmonizované pozZadavky kladené na opravnené
hospodarskeé subjekty a zajistit harmonizované uplatiovani téchto kritérii a pozadavkai.
Zavedeni ramce pro tizeni rizik, ktery bude spolecny pro vsechny clenské staty, by

v ’ s, 0 v ;oo rogv oy ’ ’ vr o9
Clenskym statium nemélo branit v provadeni namatkovych kontrol zbozi.

Celni orgén déle vypracovava plan auditu, ve kterém musi byt popsano, jak bude
reagovat na zjisténé hrozby, mél by v planu popsat pldnovana kontrolni opatieni, jako
jsou fyzické kontroly zasilek nebo kontroly dokumenti. VSechny provedené kontroly
musi celni organ tadné zaznamenat. Na zékladé kontrol pak celni organ provadi

vyhodnoceni, které ukdze, zda subjekt splituje povinna kritéria a pozadavky.

Vyvhodnocovani kritérii ovliviiuje nékolik faktoru:

e vysledky kontrol popsané v planu auditu
e signaly vcasného varovani — informace podané hospodaiskym subjektem o
zménach v jeho ¢innosti (nahlaSovani zmén je povinné)

e sledovani rizik — celni orgdn musi hlidat, zda se nevyskytla nova rizika => audit

Pfi nesplnéni jednoho z faktort je subjekt celni spravou obeznamen a musi svij stav

napravit, v opa¢ném piipadé to mize vést az k pozastaveni nebo odebrani osvédcent.

2.2.2 Povinnosti opravnénych hospodairskych subjekt
vuci celni spravé
Kontroly z hlediska rizik mohou byt fadné provadény v piipadé, ze subjekt poskytne
celnimu orgdnu pfedbézné informace o veskerém zbozi, které vstupuje nebo opousti
celni uzemi Spole€enstvi. Tyto informace by subjekt mél poskytnout jesté predtim, nez
zbozi vstoupi nebo opusti celni izemi SpoleCenstvi. Je zde moznost stanoveni pravidel a

ruznych Casovych ramcii podle typu zbozi a ptepravy. Piedbézné informace by mél

% Natizeni evropského parlamentu a rady (ES) & 648/2005 ze dne 13. dubna 2005, kterym se méni
nafizeni Rady (EHS) €. 2913/92, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi, 2005
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subjekt na zadost celniho organu rovnéz poskytnout i ve vztahu ke zbozi, které vstupuje

nebo opousti svobodné pasmo, aby se tak zabranilo vzniku mezer v oblasti bezpec¢nosti.

Opravnény hospodaisky subjekt je povinen podat u vstupniho celniho ufadu souhrnné
celni prohlaseni o zbozi, které vstupuje na celni izemi Spolecenstvi, vyjimkou je zbozi
pfepravované dopravnimi prostiedky, které bez zastavky prolétaji vzdusnym prostorem

nebo proplouvaji pobfeznimi vodami uzemi.

Souhrnné celni prohlaseni musi byt podano v elektronické podobé, pouze za
vyjimecnych okolnosti mize celni organ pfijmout prohlaseni v listinné podobé¢, a to za
podminky pouziti stejné Urovné ftizeni rizik, kterd se pouziva pii elektronickém

zpracovani souhrnného celniho prohlaseni.

2.2.3 Predavani udaju mezi celnimi organy a organy statni
spravy

Ptislusné organy Clenskych statti a Komise by si mély mezi sebou pfedavat informace o
rizicich spojenych s dovozem a vyvozem zbozi. Tyto informace mohou byt rovnéz
sdileny se tfetimi zemémi, stanovi-li tak mezindrodni dohoda. Pro vzijemnou
komunikaci se pouziva elektronicky informacni systém, na kterém se Komise a celni
organy dohodly. Celni orgény tak maji ulozeny veskeré udaje uvedené v Zadostech,

osv&dceni AEO a jejich zmény a ostatni dilezité informace.

., Zucastnené celni organy se navzdjem informuji o veskerych podezrenich na poruseni
bezpecnosti a v pripadé potreby o nich vyrozumi i dotceny hospodarsky subjekt. Jestlize
celni urady zucastnéné na postupu sidli v riiznych clenskych statech, celni organy se
vzajemné dohodnou na strukture a podrobnostech sdéleni pouzZivanych k predavani
tidaji. **°

V ramci minimalizace rizik si mohou celni a jiné pfislusné organy, jako jsou policejni
nebo veterindrni organy, predavat informace ziskané v souvislosti se vstupem,

vystupem a prepravou zbozi piremistovaného mezi celnim tzemim SpoleCenstvi a

tretimi zemémi, vzajemne mezi sebou, Komisi a celnimi organy ¢lenskych stath.

19 Natizeni Komise (ES) &. 1875/2006 ze dne 18. prosince 2006, kterym se méni nafizeni (EHS) &.
2454/93, kterym se provadi natizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi,
2006
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Na veskeré divérné tidaje se vztahuje povinnost mlcenlivosti a pfislusné organy nejsou
opravnény je dale zpfistupnit bez vyslovného zmocnéni orgénu ¢i osoby, kterd je
poskytla. Vyjimkou je soudni fizeni, pro které jsou pfislusné organy poviny takové
informace zpfistupnit.
Dle § 57 Zakona &. 17/2012 o Celni spravé CR celni organy piedavaji informace:

» policii
zpravodajskym sluzbam CR
Vojenské policii
Ministerstvu vnitra
Vézeniské sluzbé CR

Narodnimu bezpec¢nostnimu ufadu

vV V.V V V VY

dal$im orgdnim vefejné spravy

Celni informaéni systém

Dle §74 Zakona &.17/2012 o Celni spravé CR se jedna o spoleény automatizovany
informacni systém EU, ktery napoméha ptredchdzeni zavaznych porusSeni pravnich
ptedpist. CIS umoziiuje rychlejsi pifistup k informacim, coz zvySuje G€innost postupli

spoluprace a kontroly celnich organt ¢lenskych statu.

Ucelem databaze celnich spisi v ramci CIS je zpfistupnéni informaci organim

¢lenskych stati pro jejich celni Setfeni.

Informace zadavané do celniho informacéniho systému

., Generalni reditelstvi cel zadava do celniho informacniho systému vylucné informace

nezbytné k plnéni jeho ucelu, véetné osobnich udajii, a to informace o
a) zboZzi,

b) dopravnich prostiedcich,

¢) fyzickych a pravnickych osobach,

d) zpiisobech provadeni podvodii,

e) dostupnosti odbornych znalosti,

/) zajisténém, zabraném nebo propadlém zbozi,
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@) zajisténé, zabrané nebo propadlé hotovosti. “**

2.3 Proces udéleni osvédceni

., Podle ¢l. 140 odst. 2 narizeni Komise (EHS) ¢. 2454/93 ( 2 ) se osvédceni AEO vydava
do 90 kalendarnich dnu ode dne obdrzeni Zadosti podle clanku 14c uvedeného narizeni.
Pokud celni organ neni schopen tuto lhitu dodrzet, miize byt prodlouzena o dalsich 30
kalendarnich dnu s tim, Ze celni organ zadateli sdeli ditvody prodlouzeni. Ustanoveni
Clanku 2 narizeni Komise (ES) ¢. 1875/2006 ( 3 ), kterym se méni narizeni (EHS) C.
2454/93, vsak na prechodné obdobi 24 meésicii, jez uplyne dnem 31. prosince 2009,
lhiitu 90 kalendarnich dnit pro vydani osvedceni AEO prodluzuje na 300 kalendarnich
dnii. Od 1. ledna 2010 se uplatiuji lhiity stanovené v clanku 140 narizeni (EHS) C.
2454/93.+

V praxi se vSak ukdzalo, Ze cely postup vydani osvédceni trva déle nez 90 kalendainich
dnti a u velkych hospodaiskych subjekti je to i 150 dnti. Lhiita pro vydani osvédceni
byla proto z téchto diivodi prodlouzena na 120 dni, s moznosti prodlouzeni o dalSich

60 dnt. Toto nafizeni nabylo v platnost dne 1. ledna 2010.

Aby se urychlilo zpracovéani Zadosti, pfisluSny celni organ by mél vyuzit udaje, které
jsou o zadateli jiz k dispozici, tim je mozné zkratit dobu pro potfebny audit. Mezi

takové udaje patfi:

» predchozi zadosti o celni opravnéni,
» informace, které jiz celni ufad ma,

» audity celnich orgéni,

» celni prohlaSeni podana zadatelem;

» samohodnoceni Zzadatele — neni povinné, podava se spolu s Zzadosti jako
samostatna ptiloha, dotaznik vydany Evropskou komisi je platny od 1.1.2011 a
je ptelozen do jazykt Clenskych statd,

» stavajici normy Zadatele,

» stavajici hodnoceni ptislusnych odbornikii — v oblasti vedeni zaznami, norem,

platebni schopnosti.

! Zakon &.17/2012 o Celni spravé Ceské republiky, §75, 2012
12 Natizeni Komise (EU) &. 197/2010 ze dne 9. biezna 2010, kterym se méni natizeni (EHS) &. 2454/93,
kterym se provadi natizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi, 2010
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Celni organy také pfihlizi k jiz ziskanym mezinarodné¢ uzndvanym normam, které se
tykaji povoleni OHS a byly udéleny mezivladnimi organizacemi jako IMO, EHK OSN
a ICAOQO. Toto piihlizeni vede k snazSimu a rychlejSimu provedeni auditu. Tyto normy

jsou orientan¢ zahrnuty v dotazniku pro zadatele.

2.3.1. Podani zadosti

Zadost o vydani osvédéeni AEO predklada Zadatel pisemné nebo v elektronické podobé
podle vzoru stanoveného v piiloze. Jestlize se celni orgdn domniva, ze zéadost
neobsahuje veskeré pozadované tidaje, hospodarsky subjekt je vyzvan k doplnéni udaji,

a to ve lhateé 30 kalendainich dnu.
\ Zddost se predklada jednomu z téchto celnich orgadnii:

a) celnimu organu clenského statu, kde je vedeno hlavni ucetnictvi Zadatele v souvislosti
s dotcenymi celnimi rezimy a kde je provadéna alespon cast operaci, na které se ma

osvédceni AEO vztahovat,

b) celnimu orgdnu clenského statu, kde je hlavni ucetnictvi Zadatele v jeho pocitacovém
systému v souvislosti s dotcenymi celnimi reZimy pristupné prislusnému celnimu organu
prostrednictvim informacnich technologii a pocitacovych siti, kde se uskutecinuji obecné
logistické Fidici cinnosti Zadatele a kde je provadena alespon cast operaci, na které se

r v v r ((13
ma osvedceni AEO vztahovat.

Zadatel musi uvést snadno piistupné Ustfedni misto, popiipadé jmenovat kontaktni
osobu v ramci svého subjektu tak, aby mély celni organy k dispozici veskeré informace

nezbytné k prokazani splnéni pozadavkll na vydani osvédceni AEO.

Clenské staty oznami Komisi seznamy pfislusnych organd, kam maji byt zadosti
podavany, Komise pfeda tyto informace ostatnim ¢lenskym statim nebo je zvetejni na
internetu.

Zadatel musi nejprve poskytnout informace o své obchodni ¢innosti, kam patii:

» objem obchodni ¢innosti a

> statistika o celnich zalezitostech.

13 Natizeni Komise (ES) ¢. 1875/2006 ze dne 18. prosince 2006, kterym se méni nafizeni (EHS) ¢.
2454/93, kterym se provadi natizeni Rady (EHS) ¢. 2913/92, kterym se vydéava celni kodex Spolecenstvi,
2006

21



Dale se zadatel zaméfuje na prokézani splnéni jiz zminénych konkrétnich pozadavka a

kritérii.

2.3.2. Posouzeni a prijeti zadosti

Celni organ pfijme zadost, pokud obsahuje veSkeré pozadované udaje, v opaném
piipadé ma Zzadatel na zakladé vyzvy 30 kalendarnich dni na doplnéni potfebnych
udaji. Jestlize je zadost fadné vyplnéna nebo dopln€na, ozndmi celni organ zadateli
datum pftijeti zddosti a datum zahajeni povolovaciho fizeni. Po piijeti Zadosti ptislusny
celni orgdn poda zpravu o piijeti zadosti 1 ostatnim clenskym statiim, tzn. celnim
spravam. Ty se mohou k moznym zjiSt€énym skute¢nostem vyjadfit, neovlivituji vSak
povolovani, vyznamné jsou pouze ty skutecnosti, které by mohly ovlivnit vydani
osvédceni. Prislusny celni organ pak zah4ji kontrolu splnéni pozadavki dle ¢. 14h az
14k NK ¢. 2454/93. Splnéni kritérii mize celni organ konzultovat i s celnimi organy
jinych clenskych stat, lhita pro konzultaci je 60 kalendainich dnl. V piipadé
nedodrzeni nékterych podminek je celé fizeni pozastaveno a zadatel ma 30 kalendainich
dnti, aby se ke zjisténym skute¢nostem vyjadiil, poptipadé provedl opatieni k jejich
napraveé. V pripadé nevyjadieni se se zddost zamitd. Rozhodnuti o zamitnuti pak celni

organ odesila zadateli a musi vyrozumét i ostatni celni organy ¢lenskych stata.

2.3.3. Vydani osvédcéeni

Jak jiz bylo uvedeno, lhlta pro vydani osvédceni je 120 kalendainich dnt od pfijeti
zadosti s moznosti prodlouzeni o dalSich 60 kalendafnich dnti. Celni orgédn musi jeste

pred skoncenim tadné lhlty informovat zadatele o divodech prodlouzeni.

Osvédéeni AEO nabyva v platnost 10. pracovni den po jeho vydani, uplatiovano miize
byt ve vSech statech EU a vydava se na dobu neurcitou. Celni organ rovnéz informuje
celni spravy ostatnich €lenskych stati o vydani osvédceni, a to do 5 kalendainich dnt.

Ptislusné celni organy poté provadi pravidelné kontroly a ptehodnoceni plnéni kritérii.
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2.3.4. Rizika v procesu udéleni osvéd¢eni

., Rizikem se rozumi pravdépodobnost, Ze nastane urcita udalost, pokud jde o vstup,
vystup, tranzit, prepravu a zvldstni pouZiti zbozi premistovaného mezi celnim vuzemim
Spolecenstvi a tretimi zemémi a o pritomnost zbozi, které neni zbozZim Spolecenstvi,
pricemz tato wuddlost brani 7Fadnému pouZivani predpisii  Spolecenstvi nebo
vmitrostatnich predpisu, nebo ohroZuje financni zajmy Spolecenstvi a jeho clenskych
statu, nebo predstavuje hrozbu pro zabezpeceni a bezpecnost Spolecenstvi, verejné

C e . V!
zdravi, zivotni prostredi nebo spotiebitele.

Rizenim rizik je potom jejich ur€ovani a provadéni opatieni, kterd jsou pro odstranéni
rizik nezbytnd. Mezi takova opatfeni patfi naptiklad pravidelné sledovani,

prezkoumavani, analyza rizik a jejich hodnoceni a shromazd’ovani informaci.

Statistika o celnich zalezitostech zafazuje mezi konkrétni rizika: nesprdvné zatrazeni
zbozi, nespravnou sazba cla; pouziti: celnich kédu nizkého cla, nizké sazby DPH,
celnich kodu nizké spotfebni dan€, nespravného puvodu, nespravného dodavatele nebo

nespravného celniho kodu; nespravnou celni hodnotu.

Z hlediska ucetniho systému jsou jako rizika popisovana: nemoznost pohotového
provedeni auditu z divodu neadekvatniho ucetniho systému zadatele nebo jeho
struktury, nedostate¢na kontrola zabezpeceni systému a piistupu; slozity fidici systém,
kde existuje moznost kryti nezakonnych operaci, chybé&jici vazba mezi tokem zboZi a
penéz, nespravny nebo neuplny zdznam operaci do Ucetniho systému, neshoda mezi
zasobami a ucetnimi zdznamy, pouzivani nespravnych cisel vyrobkli, nedostate¢na
kontrola podnikovych postupii ve spolecnosti Zadatele, chybé&jici nebo nedostate¢né
vnitini kontrolni postupy nabizeji moznosti pro podvody, neopravnéné nebo nezakonné
¢innosti.

Vseobecnym rizikem v oblasti toku zbozi je chybéjici kontrola pohybti zasob, kde se
pak nabizi moznost pfidavani nebo odstraniovani nebezpecného zboZzi ze zdsob bez
pfislusného zaznamu. Déle sem patii neshoda mezi objednanym a pfijatym zbozim a
zdznamy v ucetnictvi, chybéjici kontroly pohybli zasob a kontroly vyroby. V ramci

celnich postupil je z hlediska rizik nutny popis manipulaci s celnimi prohlaSenimi.

Pro zabezpeceni pocitacovych systémi je nutné pouzivat piislusné certifikacni

% Nafizeni evropského parlamentu a rady (ES) &. 648/2005 ze dne 13. dubna 2005, kterym se méni
nafizeni Rady (EHS) €. 2913/92, kterym se vydava celni kodex Spolecenstvi, 2005
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normy, popiipadé¢ jind opatfeni za uc¢elem vyhnuti se neoprdvnénym piistuplim nebo

vniknutim do pocitacového systému hospodarského subjektu.

Mezi neposledni rizika patii zdmérné zniCeni nebo ztrata piislusnych informaci a
zneuziti informac¢niho systému, nedostatecné¢ fyzické zabezpeCeni budovy
hospodaiského subjektu, neopravnény piistup k nakladovym jednotkdm, nedostatecna

v v o1 v ’ v o 15
kontrola dopravy zbozi, nedostatecné zabezpeceni zaméstnanc.

2.4 Vyhody plynouci z postaveni AEO

Obecnou zasadou pro vSechny Opravnéné hospodarské subjekty je, ze vyhod vyuziva
pouze AEO jako drzitel osvéd€eni, nikoliv jeho zékaznici. Postaveni by mélo zajistovat
dobrou spolupraci mezi drzitelem a celnim orgdnem, méla by proto byt stanovena

kontaktni osoba, ktera by byla schopna zodpovidat ptipadné dotazy.

Jako vyhodu lze povazovat i zlepSeni povésti subjektu, jelikoz lze pfedpokladat, ze je
drzitel spolehlivy a je vjeho zajmu v dodavatelském fetézci omezovat rizika a

predchazet jim.

AEO-C: ziednoduSené celni postupy

» snazsi pristup ke zjednodusenym celnim postupiim

» omezeni fyzickych kontrol a kontrol dokumenti => rychlejsi piekroceni
hranic, niz$i vyhodnoceni rizika

» odbaveni zasilky pfednostné => jestlize ostatni zasilky pochazeji od subjektt,
které nejsou drziteli osvédcCeni, je tato zasilka zkontrolovéana jako prvni

» drzitel mize pozadat o zvlastni misto, kde se bude kontrola provadét =>
pokud se AEO a celni organ dohodnou, je mozné stanovit jiné misto kontroly,

pokud takové opatteni povede napt. k niz§im nakladiim pro AEO

Vyse zminéné vyhody nabyvaji v platnost od 1. ledna 2008.

AEO-S: bezpednost a zabezpeceni

» moznost pfedbézného oznamovani (nabyva v platnost od 1. ¢ervence 2009) —

pfi podavani souhrnného celniho prohldSeni Opravnénym hospodaiskym

1> Opravnéné hospodatské subjekty: Pokyny, 2007
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subjektem miiZe celni organ pred vstupem zasilky do Spolecenstvi nebo jeho
odeslanim ze Spolecenstvi predbézné informovat AEO, pokud byla zésilka na
zéklade¢ rizikové analyzy vybrana k fyzické kontrole®

» méné udaji pro souhrnna celni prohlaseni (nabyva v platnost od 1. ¢ervence
2009) => podani souhrnného celniho prohlaseni s mensim souborem udajt je
automatickym opravnénim drzitele, tato vyhoda se tykd pouze dovozcl a
vyvozcu s osvédCenim - dopravci, zasilatelé a celni zastupci s osvédcenim
mohou tuto vyhodu vyuzivat pouze pro zdkazniky, ktefi jsou zarovein AEO —
bezpecnost a zabezpefeni nebo zjednodusené celni postupy/bezpecnost a
zabezpeceni

» omezeni fyzickych kontrol a kontrol dokument

» odbaveni zasilky pfednostné

» drzitel muze pozadat o zvlastni misto, kde se bude kontrola provadét

AEO-F: ziednodusené celni postupy/ bezpecnost a zabezpedéeni

Opravnény hospodaisky subjekt mize vtomto postaveni vyuzivat vSech vySe

popsanych vyhod.

Nepfrimé vyhody

» mén¢ kradezi

v€asné zasilky

efektivnéjsi planovani

vérnost zakaznik

mensi pocet udalosti v oblasti bezpe¢nosti

omezeni trestné ¢innosti

vV V.V V V VY

efektivnéjsi komunikace v dodavatelském fetézci

1 r S » , » . . v
® celni organ je viak opravnén provést kontrolu i bez vyrozuméni
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2.4.1 Vzajemné uznavani C-TPAT a AEO

C-TPAT, nebo-li Customs-Trade Partnership Against Terrorism je program celniho a
obchodniho partnerstvi proti terorismu ve Spojenych statech, které vydala Celni a
pohraniéni straZ Spojenych statd americkych (CBP)Y v listopadu 2001 jako zésadni
bezpecnostni opatieni v disledku teroristickych atokia 11. zafi. Programu se v tu dobu
ucastnilo sedm vyznamnych americkych spole¢nosti zahrnujicich dopravce, vyrobce,
zprostiedkovatele a makléfe. Smiseny vybor USA-EU 5. ¢ervna 2012 vydal rozhodnuti
o vzajemném uznavani programii AEO a C-TPAT. Dohoda prohlasuje, Ze oba tyto
programy jsou kompatibilni a ze s Uc€astniky programu druhé strany je umoznéno
zachazet tak jako se Cleny programu vlastniho. Vyplyvajicimi vyhodami jsou pak
jednodussi celni odbaveni, tedy nizsi ndklady a rychlejsi pohyb zboZzi v dodavatelském
fetézci, jelikoz si potfebné informace muze CBP s piisluSnymi celnimi spravami

< “ , e FTI|
vyménovat. Dal$i vyznamnou vyhodou je snizeni vyhodnoceni rizika. 8

2.4.2 Vzajemné uznavani programu se tretimi zemémi

Drzitel osvédceni AEO — bezpec€nost a zabezpeceni, usazeny v Evropském spolecenstvi
nemusi v dané tieti zemi zadat o postaveni AEQO, protoze tato zem¢ miiZze jeho postaveni
uznat. Takové uznavani je vyznamné nejen z hlediska Opravnénych hospodaiskych

subjektu, ale i z divodu kontrol zbozi a dokumentt.
Zatim byly podepsany dohody s Norskem, Japonskem, Svycarskem a Andorrou.

Vyplyvajici vyhody se tykaji rovnéz hodnoceni rizik v oblasti bezpecnosti a
zabezpedeni. P¥i vzajemném uznavani je nezbytna vyména IC, obchodnich firem a
adres. Souhlas s vyménou udajii je obecny, nezavazny k jakékoli tfeti zemi a je ho

mozné kdykoli pisemné odvolat (viz piiloha €. 3).

Nékteré zemé nemohou zpracovat texty psané pismem pouzivanym v EU, jelikoz toho
jejich informacni ¢i komunikaéni technologie nejsou schopné. Proto musi ¢lensky stat
piepsat tdaje do abecedy se zdkladnimi 26 pismeny, stejné tak jako svou obchodni

firmu a adresu.

7'U.S. Customs and Border Protection
18 Celni sprava Ceské republiky, 2009
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3 Metodika

Teoreticka ¢ast prace zahrnovala studium odborné literatury zamétené na mezinarodni
obchod a celni politiku. Nasledovalo studium pokynt vydanych Evropskou komisi a
nafizeni Rady tykajici se problematiky Opravnénych hospodaiskych subjekt.
Informace byly dale &erpany z webovych stranek Celni spravy Ceské republiky,
konkrétn¢ oblasti Electronic Customs, ze které projekt AEO vyplyva.

Pro praktickou c¢ast byla jako vyzkumna metoda zvolen ftizeny rozhovor s vedoucim
oddéleni AEO na Celnim feditelstvi v Ceskych Budgjovicich (otazky viz ptiloha &.1).

Zde byly vyuzity ziskané informace z teoretické ¢asti a aplikovany pracovni hypotézy.

Dale probéhly fizené rozhovory ve vybranych firmach s postavenim AEO (otazky viz
ptiloha ¢&.2), které ptisobi v Ceskych Budg&jovicich. Dotazované firmy byly vybrany na
zaklade zjisténi jejich postaveni na Celnim feditelstvi. VSechny rozhovory byly fadné

zapsany.

Nasledovala analyza a syntéza ziskanych dat, komparace komunikace mezi celni
spravou a jednotlivymi Opravnénymi hospodarskymi subjekty, navrh postupu pro

ziskani osvéd¢eni a navrhy opatfeni v problematice AEO.
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4 Vlastni prace

4.1 Vyhodnoceni fizenych rozhovort ve vybranych

firmach

Spolecnost Gerlach s r.o. byla zalozena v némeckém Bad Bentheimu jiz v roce 1881 a
v CR pisobi od roku 1991. Zabyva se celnim poradenstvim a sluzbami s tim spojenymi,
tzn. dovozem, vyvozem a tranzitem. Gerlach plsobi dale v Belgii, Bulharsku, UK,
Nizozemi, Polsku, Slovensku, Svycarsku, Ukrajiné a Rumunsku, celkem tedy v 11
zemich. Gerlach dlouhodobé& spolupracuje s ovéfenymi zahrani¢nimi subjekty a snazi se
rozsitovat nabidku poskytovanych sluzeb naptiklad o odborné konzultace, pro které ma
firma zfizena konzulta¢ni mista, kde jsou zakaznikiim poskytnuty potiebné informace
tykajici se celnich zalezitosti. Dale firma poskytuje sluzby v oblasti spotiebni dang,
DPH, Intrastatu, potfadé pro firmy Skoleni jejich zaméstnancti a poméha hospodaiskym
subjektim s poddvanim Zzadosti AEO. Firma musi pro udrZeni kvality celniho

poradenstvi neustale sledovat legislativni zmény EU.

Z dtivodu mnohaletych zkuSenosti mize Gerlach nabidnout kvalitni a spolehlivé sluzby

jak malym a stfednim podnikateliim, tak nadnarodnim spole¢nostem.

Po roce 2000 bylo pro firmu nutné vyfesit pfistup kamionl k celnim budovam, coz
umoznily zjednodusené celni postupylg, které¢ tak dopomohly uSettit Cas pii celnich

kontrolach.

Firma Gerlach se o moZnosti stat se Opravnénym hospodéaiskym subjektem dozvédéla
vroce 2006, od roku 2008 je drzitelem osvédéeni AEOF = zjednoduSené celni
postupy/bezpecnost a zabezpeCeni, vyuziva tedy vSech dostupnych vyhod v ramci
projektu Authorised Economic Operator. Subjekt si nejprve zazadal o 1. stupen
osvé&dceni, tedy AEOC = zjednoduSené celni postupy, firma vSak zaznamenala ¢im dal
vyssi pocet drzitelt AEOC, proto se rozhodla zazadat o vyssi stupen (AEOF). Tomu
predchazela nejprve zadost o odnéti certifikatu C a poté ziskani osvédceni F, zatim totiz

neni mozné byt drzitelem 2 osvéd€eni najednou.

19 Single Authorisation for Simplified Procedures
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Gerlach se svymi 16 kanceldfemi v CR vlastni celkem 69 povoleni zjednodusenych
celnich postupti, tzn. pro kazdy celni ufad a pro celni rezimy. Prestoze ma nejvice
povoleni v CR, nehodnoti tuto skute¢nost jako vyhodu, uvitala by sjednoceni

podminek.

I ptesto, ze celni ufad jiz mél o spolecnosti Gerlach veskeré tidaje o jeji Cinnosti, firma
se nevyhnula administrativnim nutnostem a naro¢né analyze, kterd zahrnovala obsahly
dotaznik. Dospét ke stavu, kdy byla splnéna vSechna kritéria firmé netrvalo dlouho,
jelikoz zavedené postupy nebylo nutné meénit, firma ¢ekala pouze na zpracovani zadosti

ze strany celni spravy.

Spole¢nost ESSA s r.0. se sidlem v Ceskych Budgjovicich byla zalozena v roce 1990 a
zabyva se obchodem s potravinami, konzervovanym ovocem a zeleninou. Dale
spoleénost dodava do CR materialy pro masnou vyrobu a dovazi vyrobky ze 17 zemi,
konkrétnd napt. z Ciny, Thajska, Kanady, Turecka, Vietnamu, Egypta, Maroka a
dalsich.

Postaveni Opravnéného hospodaiského subjektu, konkrétné AEOF, ziskala 23.10. 2008
a jako schvaleny dovozce jiz dfive vyuzivajici zjednodusené celni postupy nehodnoti
zmény souvisejici s timto postavenim jako vyrazné. Jinak by tomu bylo v ptfipad¢, kdy
by firma zaroven vyvazela zbozi, kde jsou vyhody pro firmy znatelné;jsi. Certifikaci
podstoupili, aby byli pfipraveni na budouci zmény souvisejici se zvySenymi kontrolami,

na které byli upozornéni (tak jako ostatni hospodaiské subjekty) ze strany celni spravy.

Konkrétné se firma dozvédéla moznosti certifikace AEO z celniho seminafe, o podani

zadosti pak rozhodl vykonny feditel spolec¢nosti.

AKkciova spole¢nost Transforwarding se sidlem v Ceskych Budgjovicich byla
zalozena v roce 1991 a v soucasnosti ma poboc¢ky v Bteclavi, Plzni, Liberci a Hornich
Pocernicich. Firma se zabyva logistickymi a mezinarodnimi i tuzemskymi pfepravnimi
sluzbami, zprostfedkovava pojisténi zasilek a poskytuje on-line sluzby tykajici se
nezavaznych objednéavek. Vlastni certifikat systému managementu jakosti20 a dale je

drzitelem osvéd¢eni AEOC: zjednodusené celni postupy od 25.9.2012.

2% normy ISO 9001:2000 BS EN ISO 9001:2000, DIN EN ISO 9001:2000 CSN EN ISO 9001:2001
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Pro zpracovani zadosti a samohodnoticiho dotazniku firma cerpala z norem 1SO 9001 a

dale byl sestaven tym zahrnujici:

finan¢niho managera,
senior managera,
mistopiedsedu predstavenstva,

celniho deklaranta.

Vzhledem ke skuteénosti, e firma je mala a nema pobocky, po vstupu CR do EU navic

klesl pocet celnich sluzeb, mé nyni z piivodnich 13 celnich deklarantt 2. Pfed vstupem

do EU méla firma pobo¢ky v CR a na hranicich. Divodem podani Zadosti byla snaha o

udrzeni prestize.

4.1.1 Analyza rizik v procesu udéleni postaveni AEO

Pro dolozeni hospodaiské ¢innosti firmy je na misté, aby Zadatel vyplnil samohodnotici

dotaznik a mél peclivé prostudovany pokyny vydané Evropskou komisi, ve kterych

jsou podrobné vypsana rizika souvisejici s podminkami AEO a firma musi zodpovédét

otazky tykajici se zejména:

vyse obratu, zisku/ztraty, odhady objemu obchodt,

systému zatazovani zboZi,

spravného urceni zemé pitvodu,

vyrobnich postupd,

systému skladovani zboZi;

postupt, jakym Zzadatel urcuje celni hodnotu, DPH, ndklady na dopravu a
pojistént,

vysledkt posledni celni kontroly,

nesrovnalosti (pokud se vyskytly) tykajici se celniho zakona a danovych
povinnosti,

hardwarového a softwarového systému zadatele,

urovné archivace dokumentt,

urovné vnitini bezpecnosti a hmotného zabezpeceni,

systému dopravy,

vySkoleni zaméstnanc.
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Samotny dotaznik je znacné obsahly, je vSak pifehledny a srozumitelny, navic u

jednotlivych oblasti odkazuje zadatele na ptislusné oddily v normach ISO.
Mezi nejéastéjsi zjisténa rizika patii:

Nekorektné vyplnéna zadost

Obrazek 1: Schéma moznosti podani zadosti

Prostrednictvim
externich

Pfimo na celnim

reditelstvi - s g
specializovanych firem
@ B @ R\
profesiondlné

— zdarma = -~y

zpracovana zadost

o J/ o J

@ B\ @ A
mozné nedostatky oolatky za
— v zZadosti a @ Pepatsy 23
oo b zpracovani

prilohach
o J/ o J

Zdroj: vlastni zpracovani

Se zavedenim datovych schranek jednoznacné prevlada elektronicky zplisob podavani

zadosti.

Absence jedné ¢&i vice povinnych priloh

Zadatel je povinen spolu s zadosti predlozit celkem 10 povinnych piiloh.

Dle 1C NK ¢. 2454/93 se jedna o:

I.  Udaje o vlastnicich, popiipadé akcionafich, tzn. jejich jména, pfijmeni, adresy,
vyse podilt a uvedeni ¢lend vedeni firmy.
Il.  Odpovédna osoba v oblasti celnich zaleZitosti.
I1l.  Popis hospodaiskych operaci.
IV.  Identifika¢ni tidaje jednotlivych provozoven.

V.  Specifikace, zda je zbozi nakupovano nebo dodavéano v ramci filidlek.
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VI.  Dokumentace tykajici se vnitini organizacni struktury podniku s uvedenim pozic

v jednotlivych oddélenich, pokud takova dokumentace existuje.

VII.  Pocet pracovnikii v podniku zadatele + pocty zameéstnanci kazdé jeho
provozovny.
VIIl.  Jména a piijmeni hlavnich manaZzeri a vedoucich provozoven, popis postupu pfi

absenci téchto kompetentnich osob.

IX.  Popis kvality védomosti IT pracovnikii v celnich a obchodnich operacich,
uvedenti jejich jmen, pfijmeni a pozic.

X.  Souhlas/nesouhlas s uvefejnénim obchodni firmy zadatele v seznamu drziteld
osvédceni AEO.

Dale musi zadatel ptilozit finanéni vykazy za 3 pfedchozi ucetni obdobi.

Problémy se splnénim urovné zabezpeceni hospodaiského subjektu

Mezi kritéria nejnaro¢néjsi na splnéni, respektive pozadavky, se kterymi byva nejcastéji
problém, jsou pravé pozadavky na bezpecnost a zabezpeceni. Zde rovnéz zaleZi na
povaze podnikatelské ¢innosti Zadatele, ktery vSak musi vykazovat vybornou znalost v
oblasti bezpec¢nosti a zabezpeceni, k cemuz muize vyuzit samohodnoceni a posoudit, zda

je subjekt schopen celit riziktim a splnit kritéria pro ude€leni certifikatu.

V oblasti pozadavkl na bezpecnost a zabezpeceni musela dotazovand firma dolozit
potiebné dokumenty svych pronajimatelt. Pii pozadované urovni zabezpeceni sidla a
budov podniku firma neméla zddné problémy, jelikozZ mé pronajaty primyslové arealy
navrzené zahrani¢nimi developery, které uz byly stavény za ucelem splnéni urcitych

podminek (napf. infrakamery a alarmy).

Dal8i dotazovany subjekt musel provést bezpecnostni opatifeni v podobé¢ instalace

kamerového systému se zdznamem a zavést nocni hlidky subjektu.

W v

Celni teditelstvi se také setkava se zamitavanim Zadosti, jejichz nejcastéjsim diivodem
byvaji problémy podnikt pravé v této oblasti, je zde ale moznost zazadat si o nizsi
uroven certifikatu (AEO-C), aby subjekt mohl vyuzivat alespon vyhod zjednodusenych

celnich postupi.

Sledovani rizik u hospodaiskych subjekti probihd v pribéhu celého roku a u osvédceni

AEO-F navic minimaln¢ 1x za 3 roky pfimo ve firmé. U jedné z firem s osvéd¢enim
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AEO-F vsak prob¢hla kontrola subjektu az po 5 letech - v roce 2008 se stala drzitelem
osvédcéeni a v roce 2013 doslo k opétovnému scanningu hmotného zabezpeceni a rovnéz
provéieni ucetni evidence. Firma poté musela provést pouze drobné upravy u oploceni

subjektu.

Pokud vsak v podniku dojde k vyznamnym zménam, kontroly probihaji operativné, kdy
je nutno provétit vSechny pozadavky, je to napiiklad v ptipadé zruSeni provozovny nebo

otevieni nové provozovny.

4.1.2 Analyza ziskanych vyhod

Ziskané vyhody ovlivnily pfedevsim konkurenceschopnost jedné ze spole¢nosti, kterd
tim ziskala vice zdkaznikil, kdy mohla nabidnout vice nez spolecnosti bez osvédceni.
Manazeti mezinarodnich firem a potencionalni obchodni partneti se Casto ptaji, zda
firma vlastni osvédceni AEQ, popft. splituje normy ISO 9001. Spole¢nosti tedy mohou
potvrdit, ze vlastnictvi certifikaitu AEO-F je podminkou uzavieni obchodnich smluv.
Jedna ze tii firem jako dovozce tuto podminku nezaznamenala, ani osvéd¢eni po svych

obchodnich partnerech nevyzaduje.

V Ceské republice je velky podet hospodaiskych subjektil s osvédéenim AEO, které
rovnéz vyuzivaji 1 zjednodusené celni postupy, ztoho divodu vSak neni casto
vyuZzivana vyhoda zvlastniho mista celni kontroly. Moznost zazadat si o specifické
misto kontroly je nejvyhodnéj$i predev§im pro subjekty, které piasobi ve vétSich
pristavech, z diivodu efektivnéjsiho planovani dodavek a urychleni procesu dodani.
Navic za tuto sluzbu AEO neplati, na rozdil od subjektli bez osvédceni. Jedna ze tii
firem vnima jako nejvétsi vyhody prav€ moZzZnost vyzadat si celni kontrolu na

specifickém misté, zkraceni doby odbaveni zasilek a elektronizaci dokumenti.

Frekvenci fyzickych kontrol zbozi u Opravnénych hospodaiskych subjekti nelze
specificky urc¢it. Divodem je diverzifikace firem podle velikosti a druhu jejich

podnikatelské ¢innosti. Déle je nutné rozliSovat kontroly pro:

» vstup zboZi ze 3. zemi
» vstup zboZi na celni izemi Spolefenstvi, tzn. zbozi zahrnujici spoleény ramec

rizik - zde je plné poskytnuta vyhoda snizeni poctu fyzickych kontrol

33



V nékterych ptipadech i pfes postaveni AEO je nutné na zakladé pravnich predpistt EU
provést kontrolu zésilky, jedna se zejména o kontrolni povinnost pii obchodovani
s citlivymi komoditami nebo nutnost kontroly v zavislosti na zemi ptivodu nebo urceni.
Jedna z dotazovanych firem se setkala s nutnosti provedeni kontroly pfi obchodovani se
susenou potravinou, u které byl odebran a zkontrolovan jeji vzorek. Operativni kontroly
zaznamenava spole¢nost 1X-2x rocné, ale nemtze posoudit, zda je to z divodu
postaveni Opravnéného hospodaiského subjektu, jelikoz jiz predtim probihaly kontroly
pouze namatkové. Jedenkrat rocné v§ak musi spolecnost zasilat celni spravé finanéni
analyzu, aby mél celni organ uceleny ptehled o hospodateni firmy a prikaznou jistotu

0 jejim finan¢nim zdravi.

V ramci silniéni kamionové piepravy je nutné nejpozdé€ji 1 hodinu pted piijezdem
k celnimu Gfadu vstupu podat vstupni celni prohlaSeni, tato povinnost plati rovnéz i pro
vystupni zasilky. Celni Gfad na zakladé téchto prohlaseni provede analyzu rizika a
rozhodne, zda bude provedena kontrola. Na toto rozhodnuti ma celni organ 30 minut,
kdy musi odeslat subjektu zpravu, zda se kontrola uskute¢ni ¢i nikoliv — poté je mozné
zbozi proclit. Jedna z dotazovanych firem toto vnima jako problém, kdy zasilka musi
cekat, proto by tento hospodarsky subjekt uvital, aby celnici prostfednictvim mobilnich
kontrol dokazali dojet na misto, kde zésilka ¢ekd, v krat§im ¢asovém intervalu, coz by

uSetfilo ¢as v dodavatelském fetézci.

Nevyhodou sniZeni po¢tu fyzickych kontrol je stav, kdy celni ufad propusti zboZi, ale
zkontroluje pouze doklady Kk zasilce, jejiz obsah pak s doklady nesouhlasi, tento

problém firmy zaznamenaly pfedevS§im pii obchodovani s asijskymi zemémi.

Vyhoda menSiho souboru udaji pro celni prohlaseni je poskytovana dovozclim a
vyvozcum, kteti jsou drziteli AEOS a AEOF. Je vyznamnéj$i zejména pii vyvozu zboZi
ze Spolecenstvi, tzn. vyvozce-AEO ma vyhodu oproti vyvozci bez osvédceni, ktery

musi vykazovat vice udaj.

V ramci odbaveni zasilek musi hospodatské subjekty bez osvédceni Cekat, ale pokud je
jiz takova kontrola zapocata, musi byt fadné¢ dokoncena, v takovém piipad¢ by musel
cekat 1 Opravnény hospodarsky subjekt. Proto je pii celnich ufadech zfizen zvlastni

prostor k odbaveni zasilek, kde probihaji kontroly pouze drziteli AEO certifikatu.

Co se tyce snazSiho piistupu ke zjednoduSenym celnim postupum, i hospodaiské

subjekty bez certifikdtu mohou zazadat o povoleni tyto postupy vyuZivat. Snazsi pfistup
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K témto postupim znamend, ze Opravnény hospodaisky subjekt pii zadani o povoleni
nebude znovu provétovan, jelikoz byl jiz provéien pii udélovani postaveni AEO, coz

dotazované firmy hodnoti jako velmi pfinosné.

Vyhodu piedbézného oznamovani planované kontroly subjekty hodnoti jako téméf
neznatelnou, jelikoz se jedna o diivéryhodné firmy (coz je od nich zaroven ocekavano) a
jejich postupy by se v pripadé necekané kontroly a kontroly, se kterou by byly
obeznameni, nijak nelisily, jelikoz je v jejich nejvysSim zajmu dodrzovat piislusné
normy a pozadavky.

Neprimé vyhody souvisejici s postavenim AEO firmy hodnoti velmi kladné, 1ze fici, ze
jsou pro n¢ stejné vyznamné jako benefity piimé. Jedna z nepiimych vyhod v sob¢ skyta
zlepSeni vztahii mezi celnimi organy a drZitelem osvédcéeni. Dotazované firmy rovnéz
zaznamenaly vielej$i pfistup ze strany celni spravy a nahliZeni na sebe jako provéiené a
davéryhodné subjekty, coz dopoméha k rychlej§imu a bezproblémovému udéleni

dalsich pottebnych povoleni.
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4.2 Vyhodnoceni fizeného rozhovoru na celni
spraveé

Obrazek 2: Logo projektu Authorised Economic Operator

Zdroj: Celni sprava CR
V Ceské republice je celkem 133 Opravnénych hospodatskych subjekti, pficemZ ze 3
typlt osvédceni je nejéastéji Zadano o AEOQO-F, tedy zjednoduSené celni
postupy/bezpecnost a zabezpeceni, kdy podniky chtéji pochopitelné vyuzivat vSech
dostupnych vyhod.

Graf 1: Drzitelé osvédéeni AEO v CR podle typu certifikatu

AEOS

Zdroj: vlastni zpracovani z dat Celni spravy CR, 1.3.2014

Od roku 2010 se pocet zadatelti o postaveni AEO nijak vyznamné nezvysil, Cislo je

konstantni — je vydano cca 25 certifikatii ro¢né.
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V roce 2013 mizeme mluvit o vlastnictvi certifikatu AEO jako o trendu, jelikoz se
zvySuje snaha firem o posileni konkurenceschopnosti a ¢im vice firem muize dolozit
svoji prestiz diky certifikatu, tim nuti 1 ostatni hospodarské subjekty ke snaze stat se
rovnéz Opravnénym hospodaiskym subjektem, tim padem i ditvéryhodnym a seridoznim

obchodnim partnerem.

K 9.12.2013 jiz bylo v EU bylo podano celkem 15 987 Zadosti a vydano bylo 13 725

osvédceni.

Dopravni a logistické spolecnosti tvofi téméf polovinu subjektl s osvédcenim.

Graf 2: Drzitelé osvédceni AEO v EU podle typu certifikatu

AEOS
%

Zdroj: vlastni zpracovani z dat Celni spravy CR, 9.12.2013

U drtivé vétSiny podnikil je divodem podavani zadosti vzdjemné pozadovani mit jedno
z osvédceni AEO. Celni sprava zaznamenala, ze firmy toto Casto zahrnuji i do
smluvnich pozadavkil v rdmci mezindrodniho dodavatelského fetézce. Ptikladem jsou
vyrobni podniky automobilového pramyslu, ve kterém je znacné vysoka konkurence,
tyto podniky casto poZaduji u svych subdodavatelii rovnéz postaveni Opravnéného

hospodarského subjektu.

Dalsim ptikladem je matetska spolecnost, ktera pozaduje osvédéeni AEO u svych

dcefinnych spole¢nosti napti¢ EU.
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Pokud maji spole¢né normy, muize proces podani zadosti vypadat takto:

Obrazek 3: Schéma systému podavani zadosti u matetské a dcefinné spolecnosti

N N
materska spole¢nost vyplnéni
NErede samohodngtmho
dotazniku
|
| | 1
'd \ ~\ 'd \ ~\ 'd \ ~\
dcefina spol. dcefina spol. dcefina spol.
Rakousko Italie CR
'd \ ~\ 'd \ ~\ 'd \ ~\
vpl)odam podani podani
zadosti v s . e " R
zadosti v Italii zadosti v CR
Rakousku

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dokumentu TAXUD/2006/1450

Jestlize ma matefska spolecnost zajem o ziskani osvédeni AEO pro své dcefiné
spole€nosti, ale sama nevykonavéa ¢innost spojenou s celnim fizenim, musi Zadost
podat kazda dcefina spolecnost v daném stat¢ EU, matefskd spolecnost pak milizZe

jejich yjménem vyplnit dotaznik.

V ptipadé pobocek nadnéarodnich spolecnosti lze podat jen jednu Zadost v daném cl.
stat¢, kde spolec¢nost vede hlavni celni ucetnictvi a kde se celni Fizeni uskuteciiuje,
coz upravuje dokument TAXUD/2006/1450. To znamend, ze i kdyZ ma firma sidlo a
vede hlavni ucetnictvi napt. v Némécku, ale neuskuteCiiuje tam celni operace, musi
podat Zadost pobocka spolec¢nosti v tom ¢lenském state, kde jsou vedeny celni zdznamy.
Hlavni G¢etnictvi v Némecku (obr. 3) pak slouZi pouze k ovéfeni kritérii souvisejicich

s procesem ziskani osv&€dceni, jako je napf. platebni schopnost, audit, atd.
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Graf 3: Drzitelé osvédceni AEO v EU podle ¢lenskych stath
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Zdroj: vlastni zpracovani z dat Celni spravy CR, 9.12.2013

Na grafu ¢. 3 je mozno vidét soucasna procenta drziteld AEO certifikatu dle ¢lenskych

statti Evropské Unie. Jako nejvétSiho zajemce o certifikace Ize oznacit:

v Némecko se 47,6 % => 6 533 osvédéeni, dale pak
v" Nizozemi s 10,5 % => 1441 osvédceni,

v Francii se 7,4 % => 1 011 osvédéeni a

v Ttalii se 6,2 % => 849 osvéddeni.

Ceska republika s 1 % osvédéeni patii mezi ostatni ¢lenské staty, jejichz pocet drzitelt

AEO neptevysuje 6 %.
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Graf 4: Vyvoj vydanych osvédéeni v EU v letech 2009-2012
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Zdroj: vlastni zpracovani na zaklads dat Celni spravy CR%

Zgrafu ¢. 4 lze vycist, ze vroce 2010 se pocCet vydanych osvédCeni vice nez
zdvojnésobil, coz mlizeme pfisuzovat uréitému boomu pii zavadéni projektu AEO,
prekvapivy je vSak rok 2011, kdy pocet drzitelti stoupl z ptivodnich 4 354 osvédEeni na
10 680.

V roce 2012 byl narGst slabsi, a to na 12 346 certifikat v celé EU.

Uznavani programu na globalni Urovni

V ramci vzajemného uznavani programi AEO a C-TPAT se v zévislosti na poskytovani
vyhod pfi vstupu zbozi z USA do EU a vystupu z EU do USA vyznamné snizilo trvani
celnich fizeni, a to naptiklad z ptivodni doby trvani celniho fizeni 6 dnii na 6 hodin.

Snizeni poctu fyzickych kontrol zbozi a kontrol dokumentl vyznamné pfispiva
k urychleni toka zbozi, jejich plynulosti a vétsi predvidatelnosti, tyka se pouze zasilek a

mohou je vyuzivat:

» dovozci

» vyvozci

2! Dokument TAXUD A1/2013/812427: Measurement of Results Annual Report for the year 2012
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» vyrobci

V oblasti uznavani programii EU a 3. zemi je v soudasné dobé jednani s Cinou tésné
pfed uzavienim, jednani s Kanadou je terpve Vv samotném zarodku, kdy probiha
vzajemné porovnavani programi. Dale se bude do budoucna EU snazit uzavrit

dohody s Jizni Koreou, Cinou a Ruskem.

Jednoznacnou konkurenceschopnost zaznamenaji subjekty s osvédéenim AEO po

planovaném otevieni zony volného obchodu mezi EU a USA.

4.2.1 Vzajemna komunikace

Celni feditelstvi v Ceskych Budé&jovicich je jako jediny celni organ kompetentni
ke schranovani zadosti z celé CR. Je zaroven oddélenou kompetenci stejné jako napf.
Olomouc a Brno, pfi¢emz vSechny celni spravy se snazi o neustalé posilovani

regionalnich aktivit.

Subjekty dle celni spravy nemaji problém na CU dojizdét, navic CS zdarma nabizi
konzultace, kde maji podnikatelé moznost probrat s odborniky proces udéleni

osvédceni, konkrétné:
» spravné podani zadosti,
samohodnocenti,

ovérovani kritérii,

YV V V

€0 konkrétné bude firmu ¢éekat.

Nejvice dotazi sméfuje pravé k oblasti bezpe€nosti a zabezpeceni, tzn. jaka kritéria

budou muset subjekty splnit, dale k moznostem ¢erpani benefitti a provétovani subjektu.

Cela tfada dotazi se vztahuje k jednotlivym ¢astem samohodnoticiho dotazniku, tedy co

v§e bude nutné provefit.

Po celé EU je pro elektronickou komunikaci vyuzivan centrélni systém CDCO. V Ceské
republice je zavedena Narodni aplikace AEO, kterd nasledn€¢ poskytuje relevantni
informace pro transakéni systémy celni spravy, coz muizeme chéapat jako ndrodni

centralni systém, slouZici k ukladéani dat a jejich naslednému vyuziti.
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Povédomi firem o projektu AEO

» celni sprava poskytuje informace a aktuality na svém webu

» 1x roéné celni sprava pofada tzv. SmiSenou pracovni skupinu, kde se ve
spolupraci s Hospodarskou komorou podavaji informace o stavu projektu AEO

» 3x-4x ro¢n¢ jsou poradany seminaie tykajici se prezentace programu AEO,
které se ucastni zastupci Generalniho feditelstvi cel a obchodni vetejnost

» nepravidelné dotaznikové Setfeni tykajici se zpétné vazby drzitell osvédéeni

Celni kodex unie

V tnoru 2014 probéhlo jednéni v rdmci EU o provadécich predpisech pro novy Celni
kodex Unie - UCC?, ktery je jiz platny, ale neni G&inny, pravé z toho divodu, Ze
provadéci predpisy zatim nejsou tiplné. Uginnost kodexu je stanovena na 1. kvétna 2016
a lze ocekavat zmény tykajici se i Opravnénych hospodarskych subjektt.

UCC bude upravovat 2 typy certifikatd, coz nastoli zménu, kdy noveé bude moci subjekt
vlastnit oba certifikaty najednou. (V soucasnosti mize byt podnik drzitelem pouze 1
osvedcent).

Dalsi zménou bude nové kritérium, a to praktické normy pro zpisobilost nebo

odbornou kvalifikaci.

v' implementace interaktivniho formulate

v" poskytovat do budoucna vice vyhod napfi¢ celnimi spravami

%2 The Union Customs Code
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4.3 Navrh postupu pro ziskani osvédéeni AEO

Obrazek 4: Schéma procesu udéleni osvédceni Authorised Economic Operator

- Y e Y o ~,
Odborna znalost Vydani osvédceni s
celnich predpisi a Kontrola plnéni ¢ekaci dobou max.
legislativy EU v pozadavku 180 dnt od pfijeti
oblasti AEO zadosti
. p \
[ Sﬁléni hmotnych i o b " 5. kalendaini den: |
nehmotnych Posouzeni a ptijeti celni organ
pozadavka pro zadosti celnim informuje celni
zadany typ feditelstvim spravy ostatnich
osvédceni L . Clenskych stati
T Y e T Y F ) ™
Dobrovolna Podéni zadosti + 10. pracovni den:
konzultace na celni piipojeni povinnych osvédceni nabyva v

spraveé piiloh platnost

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysokd urovenn znalosti celnich pfedpisi a tématickych natfizeni EU, predevsim
TAXUD/B2/0472011-Rev.3%, je nezbytna a tvoii zaklad pro dalsi kroky pii snaze stat
se Opravnénym hospodatskym subjektem. Ke splnéni hmotnych a nehmotnych kritérii
je nutno Cerpat piedev§im z norem ISO 9001:2001, norem pro standardy v ramci
bezpecnosti IT, ISO/PAS 28001:2006 a dalsich.

Ze strany celni spravy je poskytovan plny servis, at’ uz ptes internetové stranky CS, tak
prostiednictvim dobrovolnych konzultaci, kde je s Zadatelem probran obsah celého
procesu a jsou mu zodpovézeny dotazy tykajici se samohodnoceni. Celni sprava
shledala tyto konzultace za efektivni, kdy zaznamenava velky pocet korektnich
Zadosti po predchozi konzultaci. PrestoZe s vyplnénim Zadosti souvisi nutnost dolozit
propracovany rozbor hospodateni zadatelovy firmy, v piipad¢ sestaveni tymu odbornik
ztad finan¢nich analytikii a celnich deklarantti (tak jako tomu bylo u jedné

z dotazovanych firem), by nemél Zadatel mit problém s korektnosti zadosti a piiloh.

2% Evropska Komise tyto pokyny zpfistupiiuje na svych internetovych strankach Europa
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Zaroven ma vSak zadatel moznost obratit se na specializované externalisty zabyvajici se
celnimi sluzbami, ktefi zaruc¢i bezchybné vyplnéni zadosti, mj. tyto sluzby poskytuje i

spolecnost Gerlach s r.0.

Od roku 2010 je Ihita na vydani osvédéeni 120 dni, pfi¢emz v Ceské republice trva

proces vydani certifikatu praimérn¢ 108-109 dni.

4.4 Vyhodnoceni hypotéz a navrhy opatreni

v problematice AEO

1) Vzajemnou komunikaci celni spravy a Opravnénych hospodaiskych subjekti
psobicich v Ceskych Budgjovicich hodnoti efektivngji spise celni spriva nez

jednotlivé AEO.

= Mezi celni sprdvou a hospodarskymi subjekty prevladd elektronicka
komunikace, osobn¢ se musi na celni ufad dojizdét pouze pfi celnich kontrolach.
Po ziskani osvédCeni by celni sprava méla povazovat subjekt za zcela
duvéryhodny, jedna z dotazovanych firem vSak zaznamenala, ze celni Ufady
hledi na nékteré zalezitosti s urcitym rozdilem, napt. co se tyce kvality dokladii
= vyzadovani origindlnich dokumentd na jedné stran¢ a postacujici kopie na
strané€ druhé.

= VSechny dotazované firmy sleduji novinky na webovych strankdch CS a
dobrovolné se Ucastni seminafti potadanych celni spravou, coZ pak jeden ze
subjektii zaznamenal jako piinosné, kdy byl ze strany celni kontroly dotazovan
na svou aktivitu v ramci téchto ucasti.

= V piipadé¢ potfeby firmy jakychkoli dotazii by méla byt na celnim ufadé
stanovena kontaktni osoba, coZ vSak stanoveno neni. Spolecnost pii odeslani
elektronického dotazu celni spravé cekala na odpovéd’ meésic, coz by bylo
vhodné zménit spiSe na dotazovani osobni nebo telefonicke.
Lze tedy na tuto hypotézu odpovédét ANO, vzijemnou komunikaci hodnoti

kladné&ji celni sprava.
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2)

3)

4)

5)

Novela zékona 0 Celni spravé CR ¢&.17/2012 Sh. piinasi i opravnénym
hospodarskym subjektim vice vyhod a zjednoduSeni pro jejich mezindrodni
obchodni ¢innost.

Jedna se o vétsi efektivitu celni spravy, ve vztahu k AEO se zména nijak

vyrazn¢ nevztahuje.

Narocnost splnéni pozadavkil pro ud€leni postaveni AEO nékteré firmy spise
odradi od usilovani o ziskani tohoto postaveni.

V drtivé vétsin¢ se firmy snazi zjisténé nedostatky, které by mohly
branit procesu udé€leni postaveni, odstranit jiz pfed podanim zadosti. Jelikoz
hospodaiské subjekty usiluji o zvySeni konkurenceschopnosti a moZnost
vyuzivat vyhod, pii podavani zadosti je vétSina zadateld pfipravena na takové
urovni, aby postaveni ziskala. Na informac¢nich konzultacich, popt. seminafich
poskytovanych celni spravou jsou na rizika v procesu upozornéni a veskeré

pozadavky jsou s Zadatelem probrany, 1ze tedy na tuto hypotézu odpovédét NE.

Odstranéni rizik v procesu udéleni postaveni AEO je nakladné.

V pfipad¢ odstranéni rizik v podobé hmotnych bezpe¢nostnich opatieni, jako
jsou napft. kamerové systémy pro zabezpeceni objektu, 1ze mluvit o ndkladech,
dotazované firmy se vSak shodly, Ze tyto poZadavky jiz byly zahrnuty v normach
ISO, které vSechny firmy spliovaly jiz pfed udélenim cerfitikatu. Odstranéni

rizik v procesu udéleni postaveni tedy vyrazné nakladné neni.

Od roku 2010 se pocet firem Zadajicich o postaveni AEO nijak vyznamné
nezvysil.
ANO, od roku 2010 je pocet zadatelti konstantni, jak jiz bylo uvedeno v kapitole

4.2, jedna se o0 20-25 vydanych osvéd¢eni rocné.
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Tabulka 1: Zjisténé nedostatky a navrhy opatieni

dojezdovy cas celnich kontrol

v reagovat a informovat
hospodaiské subjekty rychleji

v provadét kontroly s rychlejsi
odezvou, napf. prostfednictvim

mobilnich kontrol na dalnicich

=> uSetifeni c¢asu v dodavatelském

retézci
vyvoz vyzaduje pFisnéjsi v délit kontroly na dovoz a vyvoz
kontroly, pro dovoz jsou pak => usnadnéni mezinarodnich

zbyteéné piisné

obchodnich operaci dovozctim

nevyhoda elektronizace =>
veskeré fyzické doklady musi
byt pievedeny do elektronické
formy a zaslany celnimu
ufadu, kde jsou pouze uloZzeny
do elektronického archivu, coz
firmy hodnoti jako zbyte¢nou

administrativni zat€z

v jedna  zdotazovanych  firem

dokumenty skenuje, druha firma naznala
toto dodava

jako  zbyteCnost a

dokumenty fyzicky?*

pfi  celnich  ufadech je
postradano dostate¢né misto a

vybaveni

V' rampy, osvétleni, stohovaci voziky

firmy ocekavaly vice vyhod

= rozdil mezi

zjednoduSenymi celnimi

postupy a AEO neni vyrazny

v' pro subjekty, které predtim
nevyuZzivaly celni

postupy,

zménou

zjednodusSené

to vSak je vyznamnou

% |hita pro dodani dokumenti o procleni na celni tfad je 5 dni
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5 Zaver
V z4jmu celni spravy je, aby se pocet drziteli osvédéeni AEO zvySoval, at’ uz
z divodu, ze z pohledu celnich organti je subjekt provéien a ne€ini zadné problémy,

nebo z diivodu snahy celni spravy o zajisténi bezpecnosti dodavatelskych fetézct a

S tim souvisejici vetsi bezpecnost mezinarodniho obchodu.

Vyznamnym diivodem podani zadosti bylo u dotazovanych firem pfedevsim upozornéni
celnich orgénti na zvyseni kontrol v ptistavech, pro subjekty to tedy znamenalo urcitou
piipravu do budoucna. Prestoze vétSina subjektli toto varovani shledala jako relevantni a
ihned zavedla doporucena opatieni, takto zvySené kontroly firmy nezaznamenaly, stejné
tak jako vyznamnéjsi diferenciaci mezi osvédéenimi Authorised Economic Operator a
jiz diive vyuzivanymi zjednodusenymi celnimi postupy.

V oblasti rizik v procesu udéleni osvéd¢eni maji hospodaiské subjekty jednoznacné
nejvetsi problémy se splnénim pozadavki na bezpecnost a zabezpeceni, které Ize ale
snadno odstranit, pii odpovidajici tirovni znalosti mezindrodné¢ uznavanych norem
bezpecnosti a kvality. Nejvyznamnéjsi vyhodu pro drzitele AEO certifikatu nelze presné
urcit, jelikoz tyto vyhody vnima kazda firma rozdiln€, v zavislosti na jeji velikosti,

poétu provozoven v CR i EU a tudiZ i objemu mezinarodniho obchodu dané firmy.

Certifikace firem na Opravnéné hospodarské subjekty byla implementovana v roce
2008, nicméné tento projekt prochazi zménami a do budoucna mohou firmy ocekavat
jesté vice zvyhodnéni napfi¢ celnimi spravami.

Otazkou zlstava, co prinese novy Celni kodex Unie a jak subjekty zareaguji na zmény
V podobé moznosti byt drzitelem dvou certifikatti najednou, coz doposud nebylo mozné
a firmy byly nuceny nejprve zazadat o odnéti nizSiho stupné osvédceni, aby poté mohly
zazadat o stupenn vysSi. Lze tedy hovofit o snaze EU o prohloubeni sjednoceni
podminek, které by dotazované firmy stoprocentné uvitaly. Vzhledem k tomu, ze se jiz
4 roky pramérny ro¢ni pocet zadatell o osvédCeni nezvySuje, ackoli se celni sprava
snazi o vysokou informativnost subjektd, je na misté¢ uvazovat, jaké inovace piinese
Celni kodex 1 v tomto ohledu, zda poskytované vyhody budou natolik motivujici, aby se
podet firem usilujicich o osvédéeni zvySoval, a to nejen v CR, ale naptic Evropskou

Unii.
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DalSim velkym ocekavanim v mezindrodnim obchodé je pldnované otevieni zony
volného obchodu mezi EU a USA, coz nesporné¢ pfinese konkurenéni vyhodu drzitelim
osvédcéeni AEO, na které je jiz V soucasnosti pii obchodovani se Spojenymi staty
pohlizeno jako na ¢leny amerického programu C-TPAT.

Prestoze Opravnéné hospodaiské subjekty hodnoti projekt AEO vesmeés kladné, lze
konstatovat, ze prislib benefiti nesplnil expektace firem, ackoli potfebnou znamku

prestize a vyznamné vstiicnéjsi pfistup ze strany celnich organi nemohou v souvislosti

s osvédcenim AEO popiit.
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.  Summary

The board of customs is interested in increasing number of AEO certificate holders,
because these companies are considered as a reliable and reputable trading partners. The
board of customs also tries to make supply chain safe and it means more safety for the

whole international trade.

There are some risks connected with awarding of certificate, which can lead to rejection
of request. For preventing of rejection, this means deep preparation and studying of the
European Union legislation to fulfil criterions. This bachelor thesis is focused right on
these kinds of risks, which companies have to encounter with. After the potencional
risks are cleared away, applicants are able to make an application to the board of
customs. There is a 120 days time limit, in which custom authority has to accept the
application and assess fulfilment of material and incorporeal requirements. In case of a
right condition of all of it, the AEO certificate is issued to the applicant and he becomes
the AEO holder. The certificate is valid for unlimited time, there comes a regular

checking up holders, when keeping criterions are vetted by the board of customs.

Companies can use range of benefits related with the AEO holder position. In practise
these benefits are different in connection with the character of the business activities, it
means export, import, logistics and its interconnection and also size of the company,
number of its branch offices in the European Union and frequency of international

consignments.

The Authorised Economic Operator project was implemented in 2008 and still
undergoes development in sense of raising consciousness among companies. We can
expect more benefits for economic operators in the future with the amendment of The

Union Customs Code (UCC), which companies would surely greet.

Key words:  Authorised Economic Operator
certification
board of customs
AEO holder

international trade
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V. PFilohy

Ptiloha 1: Otazky pro Celni feditelstvi Ceské Bud&jovice

1.

Jak dlouho trva proces ziskani osvédceni — posouzeni zadosti? Je to stale vice nez
90 kalendainich dn, jak v roce 2010 popsala Komise?
Jak Casto probihaji fyzické kontroly zbozi subjekti v porovnani s firmami, které
osveédceni nema;ji?
Jaké podklady musi zadatel spolu s zadosti piedlozit?
Zvysuje ziskané osvédceni konkurenceschopnost firem?
Které z pozadavku (celni predpisy, plateb. schopnost, G¢. a log. systém, bezpecnost
nejcasteji porusovana?
Existuje n¢jaky doporuceny vycet vhodnych tcetnich programi, které by méli
zadatelé pouzivat?
Je 1 v zajmu celni spravy, aby se poc¢et AEO zvySoval? Jestli ano, konrétné
z jakych divoda?

Kolik je v CR subjektii s osvédéenim AEO?

O které ze 3 typti osvédéeni je v CR nejéast&ji zadano?

10. Jaké elektronické a komunikaéni systémy vyuziva Celni sprava CR/EU?

11. Setkavate se spiSe s elektronickym zpiisobem podavani Zadosti nebo pisemnym?

12. Je tomu vice nez rok, co byla podepsana dohoda o uznavani programtt AEO a C-

TPAT. Jak toto opatieni vypada v praxi? Vede to n¢jakym zplisobem k vétSimu
poctu obchodnich transakci mezi USA a EU?

13. Jakeé jsou nejcastéjsi dotazy subjektil, se kterymi se celni sprava setkava?

14. Setkavate se na Celni sprave se zamitavanim zadosti? Z jakych praktickych

ditvodi to byva?

15. Co se tyka uznavani programi EU a tfetich zemi, jak probihé nebo jiz prob&hlo

jednéni s Cinou a Kanadou?

16. Myslite si, Ze povédomi firem o moznosti mit postaveni AEO je dostate¢né?

17. Zvysil se od roku 2010 pocet zadatelll o postaveni AEO?

18. Jak casto provadi Celni sprava u jednoho AEQ pravidelné sledovani pfi fizeni

rizik?

19. Jak se osvédcilo zavedeni dvoustupiiového systému fizeni organizace Celni

spravy?



20. Jaka opatieni byste z vlastni zkuSenosti navrhoval pro zlepSeni fungovani projektu

AEQO?

Piiloha 2: Otazky pro Opravnéné hospodarské subjekty

1. Dotkla se vasi firmy néjakym zptiisobem novela zédkona o celni spravé ¢. 17/2012?

2. S jakymi prekazkami jste se setkali pii usilovani o udéleni postaveni?

3. Byla pro vas narocnost kritérii tak vyznamna, Ze jste zvazovali ustoupit od podani
zadosti?

4. Jak dlouho trvalo vasi firmé dospét ke stavu, kdy byla splnéna vSechna kritéria pro

udéleni osvédceni?

5. Bylo pro vas pozadované odstrannovani hmotnych 1 nehmotnych rizik néjak vyznamné

nakladnym? (Napft. ve fyzickém zabezpeceni sidla vaseho podniku)

6. Co bylo stézejnim diivodem pro podani zadosti?

- moznost vyuzivat vyhody

- zvy$eni konkurenceschopnosti

- pozadavek obchodniho partnera, ktery jiz postaveni AEO ma

8. Jak a ve kterém roce jste se dozveédéli o moznosti stat se AEO a Cerpat tak vyhody?

9. Jak vyznamné ovlivnily ziskané vyhody souvisejici s postavenim AEO vase

podnikéani?

- naklady

- zisk

- zkraceni doby dodavek

- konkurenceschopnost

10. Jak se pro vas podnik osvéd¢ilo snizeni fyzickych kontrol zbozi?
11. Které z vyhod jsou pro vasi firmu nejvyznamnéjsi?

12. Jste spokojeni s poskytovanim informaci celni spravy?

14. Jak byste zhodnotili komunikaci s celni spravou pied ziskanim postaveni AEO a

nyni?



(Z hlediska castoti, efektivity, rychlosti) Co byste poptipadé zlepsili?

15. Setkali jste se nékdy s problémem pii komunikaci s celni spravou?

16. Kolik z vasich obchodnich partnertt ma postaveni AEO?

17. Sledujete novinky a aktudlni informace na webovych strankach celni spravy?

18. M4 vas podnik na celni spravé kontaktni osobu v ptipad¢ potteby vasich dotazii?

19. V jakych ptipadech/situacich nevyuzivate elektronickou komunikaci, v jakych
pfipadech vyuzivate listinnou podobu komunikace a kdy dochézite na celni spravu

osobng?
20. Umoznuje vam vas ucetni systém okamzité provedeni auditu?

21. Jak casto je vase firma prezkoumavana celnim organem z hlediska dodrzovani

pozadavka?

22. Se kterymi z té€chto rizik jste se ve své firmé setkali?
- nespravné zatazeni zbozi

- nespravna sazba cla

- pouziti celnich kodi nizkého cla

- pouziti nizké sazby DPH

- pouZiti celnich kodi nizké spotiebni dané

- pouziti nespravného pivodu

- nespravna celni hodnota

23. Setkali jste se nékdy s riziky v oblasti toku zbozi? Napf. chybé&jici kontrola pohybt
zasob, neshoda mezi objednanym a pfijatym zbozim a zadznamy v ucetnictvi, popis

manipulaci s celnimi prohlaSenimi?



Priloha 3: Poskytnuti souhlasu s vvménou udaju o drziteli AEO

Souhlas s vyménou udaji o drziteli osvédéeni AEO s partnerskymi zemémi EU
K vzajemnému uznavani programu AEO

Souhlasim / nesouhlasim* s vyménou udaji uvedenych v osvédceni AEO pro ucely
zajisténi provadéni mezinarodnich dohod se tfetimi zemémi o vzdjemném uznavani
statutu opravnénych hospodaiskych subjekti a k zajiSténi opatfeni vztahujicich se

k bezpecnosti.

Jsem si védom, ze mam pravo kdykoli sviij souhlas odvolat zasldnim pisemného

oznameni Celnimu ufadu pro Jiho€esky kraj.

Pi'epis iidaji o AEO pro ucely vzajemného uznavani:

Ptepis: Hospodaisky subjekt (ndzev):

Piepis: Sidlo (ulice, &. popisné, PSC,

mésto):

(Pozn.: Prepis musi byt uveden dle pisma Latin 1.)

podpis/y a funkce**

* nehodici se Skrtnéte

** podpis osob/y opravnéné/nych jednat za hospodarsky subjekt jako celek




Priloha 4: Vzor zadosti AEO

EVROPSKE SPOLECENSTVi

*
g **

XX x
%

VZOR
***ﬁ

Zadost o vydani osvédéeni AEO

(dle &lanku 14¢(1))

Poznamka: Pfi vypliiovani zadosti se, prosim, fid'te vysvétlovanim

1. Zadatel

Vyhrazeno pro ucely celniho uiadu

2. Pravni forma Zadatele

3. Datum zaloZeni

4, Adresa zaloZeni

5. Adresa hlavniho mista podnikani

6. Kontaktni osoba (jméno, telefon, fax, e-mail)

7. Korespondenc¢ni adresa

10. Zakonné registracni Cislo

11. PoZadovany druh osvédceni

O Osvédceni AEO — zjednodusené celni postupy




O Osvédceni AEO — bezpec¢nost a zabezpeceni

O Osvédéeni AEO — zjednodusené celni postupy/ bezpecnost a zabezpeceni

12. Odvétvi hospodarské Cinnosti 13. Clensky stat/€lenské staty, kde jsou vykondviny

¢innosti spojené s celnim Fizenim

14. Informace o pfekroceni hranic 15. Udélené povoleni pro zjednodusené celni postupy

nebo zjednoduseni, osvédéeni podle ¢l. 14k odst. 4

16. Ukad, ktery vede celni dokumentaci:

17. Ukad, p¥islu$ny k poskytnuti ve§keré celni dokumentace:

18. U¥ad, kde je vedeno hlavni G&etnictvi:

19.

Podpis: «.cvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinee. Datum: ...coovvniiniiniiniiniiniiniinnnn.




