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Anotace

Bakalatskd prace Bulharsko jako destinace Ceskych turistli, se zabyva pfiblizenim
Bulharska jako znovu objevené destinace. Nékolik kapitol se zabyva zimni, letni, pési a
horskou turistiku. Velmi podrobné je zde rozebrana materidlné¢ technickd zakladna s
dopravu. Méame zde uvedenou SWOT analyzu, kterd by mohla ukazat slabé, ale také
velmi silné stranky této zemé. Ze statistickych udaji je velmi jasné videt, ze pocty
navitévniki z Ceské republiky neklesaji, coz je velmi duleZité pro celkovy rozvoj

cestovniho ruchu v Bulharsku.

Kli¢ové pojmy

Bulharsko, cestovni kancelaf, cestovni ruch, ¢ernomoiské pobiezi, destinace, dotaznikové

feSeni, SWOT analyza



Annotation

Bachelor thesis "Bulgaria as a Czech touristic destination™ aim is to present Bulgaria as
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UVOD

Cilem bakalatské prace je ptedstaveni Bulharska jako znovu objevené destinace. Je pro
nas vyhodna svou polohou, snadnou dostupnosti a je cenové piijatelnd. Béhem nekolika
let se tato zemé& dostala do podvédomi mnoha lidi, proto by bylo dobré, aby se tento
okruh lidi ¢im dal tim rozSifoval a navstévnost by se mohla zvySovat. Zem¢ je zajimava
pro seniory, sportovce a hlavné pro rodiny s malymi détmi, ktefi oceni klidné a Cisté
mote. Kromé pobytu v letnich letoviskach se lze také vénovat pési turistice, zimni
turistice, horské turistice, tim se tato destinace stava zajimavou a kazdy navstévnik si

zde najde to, po ¢em touzi a co mu vyhovuje.

Prvni Cesi navitivili Bulharsko po osvobozeni od Turecké nadvlady v roce 1878 aviak
na pravidelnou dovolenou k Cernému moti do Bulharska se jezdi od roku 1948. Tato
zem¢ ma co nabidnout kazdému turistovi: dlouhé 1éto, zlaté plaze, Cistd jezera, horské
minerdlni prameny nebo tisiciletd historicka mésta. Nachéazeji se tu i krasné hory

S vybornymi podminkami na odpocinek ¢i sport, jak v zim¢ tak i1 v 1été.

V prvni kapitole jsou vysvétleny zdkladni pojmy tykajici se cestovniho ruchu
V Bulharsku. Jsou definovany pojmy navstévnosti, destinaci, riznych druhii cestovniho

ruchu.

Druhd kapitola zahrnuje charakteristiku Bulharska, jeho zemépisnou polohu, sousedni
staty, statni zfizeni, zaclenéni do riznych organizaci evropského a jiného charakteru.
Popisuje zde mistni faunu a floru a vénuje se nejvyznamnéjSim pohofim a narodnim

parkiim.

Tteti kapitola se v€nuje navstévnosti ¢eskych turisti do Bulharska. Jsou zde rozebrany
Cinitele rozvoje a rozmisténi cestovniho ruchu v Bulharsku, dale tu mame vytvofenou

SWOT analyzu, ktera je vypracovana na zaklad¢ strategického planu pro rozvoj



cestovniho ruchu z internetovych stranek bulharského ministerstva pro cestovni ruch.
V této kapitole jsou ptedstaveny tii cestovni kanceldfe, prvni s dlouholetou nabidkou
nabidky zatadila také Bulharsko. Kapitola nabizi zajimavé slevy cestovnich kancelari,

které by mohly byt klicovym bodem pro rozhodnuti k navstéve.

Ve Ctvrté kapitole se setkame s tim, co je pro ceské turisty nejdilezitéjsi. Je to zptisob
dopravy, ubytovani a stravovani. Zabyva se podrobné rozborem jednotlivych Casti
materialné technické zékladny. Déle jsou zde rozebirany ¢ernomotské destinace, které
byly vybrany na zékladé dotaznikového Setfeni a také z katalogii cestovnich kancelafi a
internetovych stranek cestovnich kancelafi. Nejenom ¢ernomoiské pobiezi je soucasti
bulharského cestovniho ruchu a proto jsou zde vybrdny a popsany moznosti zimni

turistiky, p&si turistiky, cykloturistiky.

V bakalatské praci jsou k naleznuti grafy, které jsou vytvofeny na zakladé
dotaznikového Setfeni a dalsi grafy, které byly vytvotfeny ze statistik z internetovych
stranek bulharského statistického ufadu, Eurostatu a také z Bulharského ministerstva
pro cestovni ruch.

Vyuzita je zde 1 SWOT analyza, kterd by méla ukézat urcité silné a slabé stranky a téz

urcité hrozby a pfilezitosti.



1 Zakladni pojmy

V této kapitole jsou vysvétleny zakladni pojmy, které se objevuji v praci a jsou velmi
dalezité, aby Clovék mohl porozumét celému obsahu bakaléaiské prace. Setkavame se
tady s pojmy jako jsou cestovni ruch, turista, vyletnik, rezident, ale také s rozdélenim

cestovniho ruchu, at’ uz podle druht nebo typu.

,, Cestovni ruch — turismus (angl. tourism), dnes prdavem casto oznacovany primo za
turisticky primysl, tvori rovnéz nesmirné Siroky komplex cinnosti a podili se na ném
cela rada subjektii. Cilem tohoto oboru je umoznit, organizovat a zprijemnit obcaniim
cestovani, at' jiz rekreacni ¢i pozndvaci. Hlavnim subjektem je v cestovnim ruchu
cestujici obcan. K uspokojeni jeho prani a potreb se postupné vytvorila celd Siroka
Skala profesi a profesiondlnich podnikatelskych subjektii. Sife oboru cestovniho ruchu
tak ve svych ekonomickych souvislostech prinasi znacny multiplikacni efekt. Cestovni
ruch je cinnost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé
prostiedi po dobu kratsi nez jeden uceleny rok, za ucelem trdaveni volného casu a
sluzebnich cest (osoba nesmi byt odmenovana ze zdrojit navstiveného mista). Cestovni
ruch je mnohostrannym odvétvim, které zahrnuje dopravu, turistickd zarizeni,
poskytujici ubytovani a stravovani, sluzby cestovnich kanceldri a agentur, priivodcovské
sluzby, turistické informacni systéemy a dalsi infrastrukturu ¢i dalsi sluzby cestovniho
ruchu. Odvétvi cestovniho ruchu patii mezi nejvyznamnéjsi soucasti narodni i svétoveé

ekonomiky.

,, Turista je docasny navstévnik dané destinace, ktery v misté realizace cestovniho ruchu
uskutecni alespon jedno prenocovani. A na tomto misté miize stravit dovolenou

maximalné do 1 roku. ‘?

YCestovni ruch: pojmy. [online]. [cit. 2013-03-03]. Dostupné z: http://www.czechtourism.cz/didakticke-
podklady/1-charakteristika-a-vyznam-cestovniho-ruchu-v-cesku/
?Cestovni  ruch:  pojmy.  [online].  2009. vyd. [cit.  2013-03-03].  Dostupné  z:

http://cestovniruch.studentske.cz/2009/11/cestovni-ruch-pojmy-cestovniho-ruchu.html
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., Vyletnik je ucastnik cestovniho ruchu, ktery se zdrzi v misté realizace cestovniho ruchu

pouze 1 den bez prenocovani (napi. navstévnik z Némecka v Ceskych Budéjovicich). *®

., Rezident je clovek, ktery zZije v dané zemi alespon jeden rok ( z pohledu zahranic¢niho
cestovniho ruchu, to je kdyz do Ceské republiky prijede American a je zde déle nez 1
rok). V domdcim cestovnim ruchu je rezident vymezen lhiitou 0,5 roku (napr. PraZaci

Na Sumavé musi byt minimalné % roku).

Doprava je zékladni podminkou realizace, zajiStuje styk mezi vychozim bodem
navstévnika a cilovym bodem navstévnika. Mame zde mnoho typt dopravy jako jsou
automobilova doprava, vodni vnitrozemska doprava, vertikdlni doprava, letecka
doprava.’

Pasivni cestovni ruch je, kdyz turisté z Ceské republiky (tuzemci) vyjizd&ji do
zahrani¢i. V piipadé aktivniho cestovniho ruchu se jedna o piijezd zahrani¢nich turistt

do cilové zems.®

., Hlavni sezona je takova cast roku, po kterou cestuje nejvétsi mnozstvi navstévnikii do
dané destinace (u primorskych destinaci léto, v horskych oblastech zima), resp. je to

obdobi, kdy je nejvice vyuzita sluzba prepravce (léto, obdobi Vanoc a Silvestra) a

.....

cestovniho ruchu taky s nejvyssimi cenami.

%Cestovni  ruch:  pojmy.  [online].  2009. vyd. [cit.  2013-03-03].  Dostupné  z:
http://cestovniruch.studentske.cz/2009/11/cestovni-ruch-pojmy-cestovniho-ruchu.html

*Cestovni  ruch:  pojmy. [online].  2009. vyd. [cit.  2013-03-03].  Dostupné  z:
http://cestovniruch.studentske.cz/2009/11/cestovni-ruch-pojmy-cestovniho-ruchu.html

*HRALA, Véclav. Geografie cestovniho ruchu. 4., upr. vyd. [i.e. 5. vyd.]. Praha: Idea servis, 2002,
©2001. 173 s. ISBN 80-85970-43-0.str.27,29

*HESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.25

"PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. Vyd. 2. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2009. 298 s. ISBN 978-80-7435-006-1.str.250
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., Kulturnim dedictvim jsou: stavby a skupiny staveb vseobecné hodnoty, umélecka dila a
prostranstvi hodnotna z historického, estetického, etnologického a antropologického

pohledu. Patii sem také imaterialni dédictvi: jazyk, kulturni diverzita, tradice a jiné. “®

., Prirodni dedictvi jsou: rysy prirody vytvarené fyzickymi a biologickymi entitami
v§eobecné hodnoty zvedeckého nebo estetického pohledu, geologické a fyzicko-
geografické formace a spolecenstva Zivocichii a rostlin univerzalni hodnoty vzhledem
Kjejich zachovani nebo védeckému vyznamu. Jsou t0 mista v prirodé a oblasti

vSeobecné hodnoty z hlediska védy, jejich zachovani nebo prirozené krdsy.

Rekreacni cestovni ruch pfispiva k regeneraci a reprodukci fyzickych ale 1 dusevnich sil
ve vhodném ptirodnim prostiedi. Pobyt se kona v pfiznivém piirodnim prostiedi ( lesy,
hory)kombinovany s riznymi rekrea¢nimi aktivitami a ma vliv na organismus a duSevni

pohodu ¢lovéka.*®

Horsky a vysokohorsky turismus je soubor ¢innosti, ktery je spojen s pobytem ve
vhodném pfirodnim prostiedi at’ uz v horskych nebo vysokohorskych stredisek.
Ugastnici tohoto cestovniho ruchu se vénuji p&si turistice, vysokohorské turistice,
horolezectvi a Vv zimé lyZovani, snowboardingu. Nekteré z ubytovacich zafizeni se

nalézaji na hufe dostupnych mistech, bez pfimého napojeni na oznacené stezky.™

8PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. Vyd. 2. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2009. 298 s. ISBN 978-80-7435-006-1.str.257

9PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. Vyd. 2. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2009. 298 s. ISBN 978-80-7435-006-1.str.264

YHESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.20

YHESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné Skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.31
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Pfimoisky cestovni ruch se vztahuje do ptimoiskych letovisek, ve kterych se jeho
ucastnici be¢hem dne vénuji sportovné rekreacnim aktivitdm jako jsou koupani, slunéni

a ve ve€ernich az noénich hodinach spole¢ensko-zabavnim aktivitam."

Sportovni cestovni ruch je pobyt ve vhodném piirodnim prostiedi, avSak s aktivnim
vyuzitim raznych sportovnich ¢innosti, které prepokladaji urcité fyzické dovednosti a
také dobrou kondici. Jedna se o turistiku jako je pé$i, horska, vodni, cykloturistika.
S ohledem na riizna ro¢ni obdobi jsou oblibené mnohé sportovni aktivity: v zim¢ je to

v o ’ I o J Y . ’ v o . 13
lyzovani, brusleni, saitkovani a v 1été se jedna hlavné o koupani, tenis, golf.

Turistika je druh cestovniho ruchu, kdy se uc€astnik pohybuje vlastni silou (ptipadné
s vyuzitim sily zvifat, ale nemotorizované, jednd se tedy o aktivni formu ucasti
navs§tévniki na cestovnim ruchu. Typicky je napt. pohyb v pfirodé¢ a ¢asto jednoduchy

zpusob ubytovani, stravovani (stan, vlastni ptiprava jidel a jiné)."

Motorizovany cestovni ruch oznacuje formu cestovniho ruchu spojenou s vyuzitim
prepravy osob motorovym dopravnim prostfedkem, kterym je velmi Casto automobil
nebo motocykl. Tento typ cestovniho ruchu je charakteristicky nezavislosti na
hromadné osobni prepravé a také rychlosti premistovani. Motorizovany cestovni ruch

nese také nazev mototuristika, se kterym uzce souvisi také karavaning a kempovani.*

Zelezni¢ni cestovni ruch je spojeny s cestovanim po Zeleznici s prepravou cestujicich

bud’ v lehatkovém voze nebo v sed€. Jedna se hlavné o organizovany cestovni ruch, kdy

HESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké Skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.31

BHESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné Skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6. Str.21

YpASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. Vyd. 2. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2009. 298 s. ISBN 978-80-743" HESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyisi odborné skoly a
vysoké Skoly. 2., upr. vyd. Praha: Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.

5-006-1.str.271

BHESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.32
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je organizatorem cestovni kancelat Zelezni¢ni spolecnosti. Preprava je zajiSténa
mimotadnymi nebo rekrea¢nimi, méné pravidelnymi vlaky. V tomto typu dopravy
muzeme najit také stravovaci sluzby v podob¢ restaura¢nich vozi, nebo také doplnkové

sluzby poskytované v navstivenych strediscich.™®

Letecky cestovni ruch je forma cestovniho ruchu, kterd je organiza¢né zabezpecovana
cestovni kanceléafi leteckého dopravce - spole¢nosti. Organizator kromé piepravy
letadlem zabezpecCuje téz kompletni balik sluzeb v zafizenich lokalizovanych ve
vybranych stiediscich cestovniho ruchu, ktera je dosazitelna zpravidla v kombinaci s
pozemni dopravou. Jedna se o nejrychlejsi zplisob piepravy, ale jeji vyhody se ukazuji
pii vzdalengjSim cestovani. Letecké spoleCnosti poskytuji sluzby cestujicim

Vv pravidelnych nebo nepravidelnych linkach.'’

*HESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.33
YHESKOVA, Marie a kol. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly. 2., upr. vyd. Praha:
Fortuna, 2011. 216 s. ISBN 978-80-7373-107-6.str.33
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2 Zakladni charakteristika Bulharska

Bulharsko je zemé& neomezenych moznosti, mnoho navstévniku ji zna jen jako destinaci
pro letni dovolenou, ale Bulharsko nim muze nabidnout daleko vice. Muzeme zde
provozovat mnoho aktivit napf. kulturni, sportovni a dale historické s kulturni
atraktivitami. Bulharsko v sob¢ skryva také mnoho lyzafskych stfedisek, mezi které
napiiklad patii - Bansko, Borovec, Pamparovo. Bulharsko vyhledava ¢im dal tim vice
Cechii. Hlavnimi divody, pro¢ Cesi tuto zemi navitévuji a vyhledavaji jsou dostupnost

a levnost. V dnesni dobé miize destinace konkurovat mnoha evropskym letoviskim.

2.1 Clenéni bulharské republiky

Bulharsko je parlamentné prezidentskou republikou. Hlavou statu je prezident, ktery je
volen obCany na 5 let. Hlavnim meéstem Bulharska je Sofie a oficialni jazyk je
bulhars$tina. V roce 1955 bylo piijato do OSN, v roce 2004 do NATO a v roce 2007 se
stalo ¢lenem Evropské unie. Celkovy pocet obyvatel tvoii 7 606 600 lidi z ¢ehoz ptes
1 200 000 zije v hlavnim mésté. Rozloha Bulharska je 111 067 km2, kde jsou zapoctené
i ohromné vodni plochy. Nejdelsi hranici tvofi na severu s Rumunskem a to okolo 608
km, kde skoro 470 km hranice, tvoii Dunaj, co do délky nésleduje hranice s Reckem a
ta je dlouha 497 km, Srbskem 318 km a s Tureckem 240 km a na poslednim misté je
Makedonie s délkou hranice 148 km. Bulharsko je rozdéleno na 28 kraji, které maji pod

sebou okolo 264 velkych samostatnych obci.™

8 MARTINEK, Jifi. Bulharsko: turisticky privodce do zahranici. 1. vyd. Praha: Olympia, 2010. 247 .
Globus. ISBN 978-80-7376-222-3.Str.7
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Obrazek ¢.1. Mapa Bulharska

SERBIA

; .t@‘ﬁ 4()’3

\Ix ‘e ».“v,.

.
Yamt :,I 4Ne<.eh.1|

C L e ) -
g BUrgas

=
T
v\dnﬂqnh"
, TURKEY \

“’T‘l"w .

MACEDONIA

GREECE
mapa: obrazek. [online].

Zdroj:Bulharska

http://apartmanvbulharsku.meu.zoznam.sk/o-bulharsku/

[cit. 2013-03-12]. Dostupné

2.2 Flora a fauna®

Bulharské krajina vynika nesmirnou rozmanitosti terénu a je také neobycejné diky tfem

typlim podnebi (kontinentalni, sttedomotské a step) na celém uzemi. Ve vnitrozemi se

stiidaji urodné niziny a srozeklanymi horskymi pasmy ukryvajicimi z nékteré

znejméné¢ dotCenych oblasti divoké piirody v Evropé. Tietinu uzemi Bulharska

pokryvaji lesy (borovice, rumelska sosna, smrk, jedle, kle¢, dub, buk, habr, jilm, jasan,

lipa, liska). Pfes 3.000 rostlinnych druhi sttedoevropskych, sttedozemnich a stepnich, v

Cernomofti zimostraz, cypii§, v horach alpska rize, protéz. Bulharska flora je

neobycejné odlisna diky tfem typtim podnebi na celém tzemi.

®Bulharsko: fauna. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z: http://www.invia.cz/bulharsko/fauna/ +

Bulharsko: flora. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z: http://www.invia.cz/bulharsko/flora
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Témer tretina zemé je pokryta stromy a to jehlicnany k nimz patii korsicka, skotska,
makedonska a bila borovice, jedle, smrk a jalovec, které prevladaji na horach Pirin, Rila

a v Zéapadnich Rodopech.

Fauna se v Bulharsku da, rozd¢lit do tfi Casti a to na: moiskou ¢ast, savce a ptaky. V
nizsich oblastech jsou obvyklymi stejnd zvifata, jako v naSich lesich, tedy divoka
prasata, liSky, jeleni, srnci a zajici. Ve vysSich polohach se objevuji tetievi, kamzici a
mufloni, Bulharsko je proto ¢astym cilem myslivet. Mnoho druhti vodnich a bahennich
ptakti vcetné téch ohrozenych zije v oblasti rozsahlych vodnich ploch a bazin u
méstecka Durankulak. Velké mnozstvi chranéné zvéte najdete v Narodnim parku Zlaté
pisky. Na jeho chrdnéném tzemi lezi rozsahly a velmi oblibeny hotelovy komplex.
Znamy turisticky resort Rusalka je soucasti pfirodni rezervace Taukliman, kterd je

domovem pro vzacné druhy ptakul a plaza.

K méstu Burgas pftiléhaji 3 velkd jezera, kterd vytvari nejvétsi mokiinovou lokalitu v
Bulharsku. Jedna se o velmi cennou ornitologickou oblast, hnizdisté ptaki, jako jsou
pelikani, ibisové nebo volavky.Ve vodach Cerného mofe je mozné spatfit také delfiny.
V Bulharsku se muzete setkat i s nckterymi nebezpe¢nymi druhy zvifat. Obyvaji
prevazné oblasti horskych lest. Mizete zde zahlédnout rysy, medvédy nebo vlky.
Nejveétsi riziko predstavuji hadi, jejichZ vyskyt je v Bulharsku pomérné hojny, stejné tak

1 pocet jejich druht.

2.3 Narodni parky a pohofi

V Bulharsku je vytvofena sit’ tii narodni parkt s celkovou rozlohou okolo 221 225,2 ha,
predstavujici vice jak jednu tfetinu chranénych tzemi v Bulharsku. Parky se rozkladaji
pohoti Rila, Pirina a na Centralnim Balkané. Dale se zde nachazi 11 pfirodnich parkd o
celkové rozloze 180 000 ha, 89 rezervaci a rovnéz 2 234 chranénych uzemi a pfirodnich

pamatek.”

NEMEC, Dusan. Bulharsko: kapesni priivodce. Vyd. 1. Brno: CP Books, 2005. 264 s., [24] s. barev.
obr. pfil. Kapesni privodce. ISBN 80-251-0643-8.str. 44
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Pirin je druhym nejvétsim horstvem v Bulharsku, i kdyz oproti pohoii Rila je jen
polovi¢ni. Pohoii s okouzlujici vapencovou krajinou, jezery, borovymi lesy, vodopady
V horéach je vytvotfeno 176 ledovcovych jezer a pohoii je také bohaté na mineralni
prameny. V Pirinu jsou tfi rezervace: Bajovi Dupki — Dzindzirica lezici mezi vrchy
Pirin a Banski Suchdol, kde je prichod povolen jen po vyznacenych cestach. Dalsi
rezervaci je Tisata lezici mimo park, rezervace je situovana na jizni svahy v povodi
Vlachinské feky a Strumy, tady je prichod povolen jen po neznaCené cesté mezi
méstem Kresnem a vesnici Vlachi.. Posledni rezervace je Orelek lezici na vychodnich
svazich Stfedniho Pirinu.

Nejvétsi narodni park s rozlohou okolo 40 447 hektari z celkové rozlohy pohoti nese
nazev Narodni park Pirin. Tato pfirodni rezervace figuruje také uz od roku 1983 na
listin€ svétového piirodniho dédictvi UNESCO, coby instituce chranici rozmanitou a
jedine¢nou krajinu, v niz zije okolo 1100 rostlinnych druhti, 102 druhti ptaki a 42 druhti

savcl, véetné jelent, medvédu a horskych koz.*

Pohoii Rila a také ,,Vodni hory* jak jim ptezdivali stafi Thrakové, jsou tvoieny pasmem
majestatnich §titt s celkovou rozlohou 2629 km?2. Pohoti zahrnuje na 180 jezer, bystfin
a ficek, jimiz protéka nejCistS§i pramenita voda. Tato voda je také zdrojem mnoha
turistickych atrakci, Serpou je hlavné oblast sedmi jezer. Sedm jezer je oblast, ktera
vznikla z roztatych ledovci, které jsou fazena sestupné. Pobliz jezer vede také stezka
vedouci az k nejvétsSimu poutnimu mistu, jimz je Rilsky klaster zalozeny v roce 927.
Poutni misto je cilem mnoha bulharskych véticich lidi a také zvédavych turisti, ktefi

radi toto misto navs§tévuji.”?

2'WATKINS, Richard a DELISO, Christopher. Bulharsko. 1. &eské vyd. Praha: Svojtka & Co., 2008. 356
s. Z fady privodct Lonely Planet. ISBN 978-80-7352-816-4.str.133
WATKINS, Richard a DELISO, Christopher. Bulharsko. 1. ¢eské vyd. Praha: Svojtka & Co., 2008. 356
s. Z tady pravodcu Lonely Planet. ISBN 978-80-7352-816-4.str.124
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Obrazek ¢.2 Rilsky klaster

Zdroj:Rilsky klaster. [online]. [cit. 2013-03-20]. Dostupné z: http://sikulova.blog.sme.sk/c/307946/Tri-
bulharske-roky.html

Narodni park srozlohou 144 km2, ktery se stdva utoCiStém zasahii stavebnich
spole¢nosti, je 1 presto také utocistém mnoho zivocisnych a rostlinnych druhti a to napft.
orly, sokoly, bukové jehlicnaté lesy. Nejvyssi hora Bulharska a celého balkanského

poloostrova Musala, mize lakat hlavné horské turisty.”

BWATKINS, Richard a DELISO, Christopher. Bulharsko. 1. deské vyd. Praha: Svojtka & Co., 2008. 356
s. Z fady pruvodct Lonely Planet. ISBN 978-80-7352-816-4.str.124-125
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3 Bulharsko jako destinace ¢eskych turisti

Statistické urady obou zemi do kterych mize kazdy ¢lovék nahlédnout na webovych
strankach jsou vcelku pfehledné. Stranky bulharského statistického Gfadu jsou ovSem
prehlednéjsi zajist'uji lepsi orientaci a i data jsou vice pichledna. Tabulky a grafy zde
zobrazené, jsou tvofeny tedy hlavné daji ze statistického bulharského ufadu, bohuzel
zde chybi rok 2012, ktery nebyl v dobé psani prace uvefejnén. Daji se zde nalézt velmi

podstatné informace ohledné piijezdi Ceskych turistii od roku 2005.

Tabulka ¢. 1 Celkovy pocet ¢eskych turistii v Bulharsku + nejnavstévovangjsi a nejméné

navstévované meésice.

Celkovy pocet Ceskych | Nejnavstévovanéjsi Nejméné

navstévniki navStévovany mésic

Bulharska

2005 174 766 Cervenec - 57 597 prosinec -1731
2006 137 800 cervenec- 43 607 prosinec - 1808
2007 141 595 Cervenec- 42 001 duben — 1687
2008 167 738 cervenec- 53 270 prosinec — 2095
2009 197 863 srpen — 75 299 prosinec - 2326
2010 184 440 srpen — 75 723 leden — 2348
2011 176 135 srpen — 67 771 leden — 1335

2012 nejsou udaje nejsou udaje nejsou udaje

Zdroj:Bulharsky  statisticky =~ ufad:  data.  [online].  [cit. = 2013-03-12].  Dostupné  z:
http://www.nsi.bg/otrasalen.php?otr=57 (Trips of Bulgarian residents in abroad and arrivals of visitors

from abroad to Bulgaria 1.4. time series)
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3.1 Cinitele rozvoje a rozmisténi cestovniho ruchu®

Rozvoj a rozmisténi cestovniho ruchu , ovliviiuji predevsim tfi zakladni faktory a to na
selektivni, lokaliza¢ni a realizacni. Selektivni faktory se déli na objektivni (politické,
ekonomické, demografické) a subjektivni ( psychologické poznatky, kulturni uroven).
Lokaliza¢ni faktory se déli na piirodni a spoleCenské podminky, které rozhoduji o
funkénim vyuzitim konkrétni oblasti pro cestovni ruch.

Realiza¢ni faktory jsou poslednim bodem pro uskutecnéni riznych forem cestovniho

ruchu a déli se na materialné technickou zdkladnu a komunikac¢ni zafizeni.

Objektivni Cinitele

Ptechod ke svobodnému trhu v Bulharsku je zptsobeny zménou stitnich podnikl na
nezavislé spolecnosti s pravem vydavat akcie. V Bulharském zemédé€lstvi byl
zaznamenan velky pokles zaméstnanosti, ale hodnota produkce je velmi dualezita.
Poklesl také, ale 1 diive velmi vyznamny rybolov. Nejvyznamngjsi priimyslova odvétvi
jsou hutnictvi Zeleza, barevna metalurgie. Mezi vyznamné ¢lanky patii hlavné péstovani
pSenice, produkce rizového oleje a tabakova vyroba. V Bulharsku byla dokoncena
privatizace cestovniho ruchu, do zem¢ tedy vstupuje ¢im dal tim vice zahrani¢nich
investortl a tim pokracuje ekonomicky rist. Cestovni ruch zac¢ind nabyvat na vyznamu a
rozvoji vroce 2002, zaujalo Bulharsko 2. misto (po Chorvatsku) co do nardstu
cestovniho ruchu. Hlavnimi névs§tévniky jsou turisté z Némecka, Ruska, Skandinavie a

také turisté z vychodni Evropy.

Subjektivni Cinitelé

Bulharsko je zemé& ktera ma mnoho tradi¢nich zvykli, mezi vyznamné patiti dudy a
kroje. Dale je v Bulharsku zvykem na souhlas vrtét hlavou a pii odmitani prikyvovat.
Kvétiny miZzeme piinést pro kazdou pfilezitost a to vzdy v lichém poctu, sudy se dava

jenom pii pohibu.

 HAMARNEHOVA, Iveta. Geografie cestovniho ruchu: Evropa. Plzet: Vydavatelstvi a nakladatelstvi
Ales Cenék, 2008. 271 s. ISBN 978-80-7380-093-2. Str.15- 16,21-22,34, 144-148
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Cinitel¢ lokalizagni

Zapad a sever zem¢ vlastni kontinentalni podnebi s chladn€j$imi zimami, ovSem jih a
vychod zaujima hlavné stfedomoiské podnebi s teplymi suchymi léty a velmi vlhkymi
zimami. Vice jak 2/3 zem¢ zabira hornaty povrch (1/3 zabird listnaty povrch), mezi
velmi vyznamné oblasti patii pohoii Rila, které je pokryto strmymi lesnatymi udolimi
s ledovcovymi jezery, které jsou vyznamné pro horskou a pé&si turistiku. Bulharsko
vlastni vice jak 1 600 1é¢ivych prament a to v horskych oblastech. Proslulé jsou lazné

Velingrad, Sandanski a Stara Zagora.

Spolecenské Cinitele

Po kulturni strance je vyznamné Bulharsko hlavné diky svym 9 pamatkam, které jsou
zapsany na seznamu UNESCO. Dadle tu je k naleznuti mnoho kulturnich a historickych
pamatek a mezi nimi i 160 klastert. Mezi vyjimecné architektonické rezervace patii
Koprivistica, Bozenci, Sirokd Luka. Historickd mésta Nesebar a Sozopol u Cerného
mofte jsou téz velmi zajimavou atraktivitou. Nedaleko stfediska Pamparovo se nachazi
sttedovéky skanzen Siroka laka spuvodni stiedovékou architekturou a stiediskem

lidovych femesel.

Cinitelé realiza¢ni

V Bulharsku je 13 tisic kilometra silnic a dalnic, ktera spojuji jak velkd mésta tak i
turistické destinace. Silnice nejsou v nejlepSim stavu, ale béhem poslednich let se
infrastruktura zlepSuje, idi¢i by méli prizptsobit styl i rychlost jizdy. Zelezni¢ni sit’ je
veelku také Siroka a tvoii ji 6 500 kilometrii. Na tratich mizeme jsou k naleznuti
rychliky, osobni vlaky, ale i expresni vlaky. Tfi vyznamna letiSt¢ Sofie, Varna a
Burgas, zajistuji dopravu hlavné€ pro turisty. Rozsahla sit’ ubytovacich zatizeni,

zarucuje, ze si kazdy navstévnik najde ubytovani, které mu bude vyhovovat.
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3.2 SWOT analyza Bulharska z hlediska cestovniho ruchu ¢eskych

turistu®

SWOT analyza je metoda, jejiz pomoci je mozno identifikovat hlavné silné (ang:
Strengths) a slabé (ang: Weaknesses) stranky, piilezitosti (ang: Opportunities) a hrozby
(ang: Threats), spojené s uréitym projektem, typem podnikani, podnikatelskym zamérem,
politikou (ve smyslu opatfeni) apod. Jednd se o metodu analyzy uzivanou piedevsim v
marketingu. Nikdy by jsme tuto analyzu neméli podcenovat, diky ni se mizeme vyhnout

hrozbam a zase velmi dobte vyuzit ptilezitosti.

Silné stranky
Pti analyze silnych stranek se jednd o urceni vnitinich sil destinace. Zamyslet se nad
¢im, by byla destinace lepsi nez ostatni. Musime, zde zvazit silné stranky jak z vnéjsiho

pohledu, tak z vnitiniho pohledu.

Slabé stranky

Zde se ur¢uji potencialni vnitini slabiny destinace. Jde o to, v ¢em se destinaci nedaii
a v ¢em ostatni dosahuji lepsich vysledkt. Je dobré uvést vSechny slabiny, 1 kdyz se
nam nemusi libit. Prave nepfijemna pravda nyni mize usettit nemalé prosttedky a

potize v budoucnu.

Prilezitosti

Jednd o potencialni vngjsi pfrileZitosti. Pokud vas Zzadné pfilezitosti nenapadaji,
podivejte se na silné stranky a pokuste se z nich odvodit, kde by mohla byt ptilezitost a
Sance pro rust. Podobnym zplisobem muzete revidovat slabé stranky a zamyslet se nad

prileZitostmi, jak je eliminovat.

Hrozby
Hrozby piedstavuji oblast, ktera sebou pfinasi rizika. Pokud je nebudeme systematicky

fidit, pfedchazet jim, mohou pfertst v zavazny problém.

% Definice SWOT analyzy. [online]. [cit. 2013-03-12]. Dostupné z: http://www.braintools.cz/swot-
analyza.htm#.UVLq6leJ58g

23


http://cs.wikipedia.org/wiki/Projekt
http://cs.wikipedia.org/wiki/Podnik%C3%A1n%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/Podnikatelsk%C3%BD_z%C3%A1m%C4%9Br
http://cs.wikipedia.org/wiki/Politika
http://cs.wikipedia.org/wiki/Marketing
http://www.braintools.cz/zvladani-rizik.htm

levna destinace

snadné dostupnost

konkurence schopna destinace
evropskym letoviskim

letni, zimni, horska a pé&si
turistika

pamatky UNESCO a nedotcena

priroda

Prilezitosti

zlepSeni materialné technické
zakladny

zvySeni kapacit pro ¢eské turisty
pouzivani informacnich
technologii pro rozvoj cestovniho
ruchu

zlepSovani vzdélani
zameéstnanclim v cestovnim
ruchu

zlepSeni dopliikovych sluzeb

Tabulka ¢. 2 SWOT analyza Bulharska jako destinace pro ¢eské turisty

Spatnd propagace zemée

Spatna infrastruktura

horsi kvalita v ubytovacich,
stravovacich sluzbach a mistni
dopravy

znecisténa prostranstvi (ulice,

okoli plazi)

Hrozby

konkurence schopné okolni
vychodni staty (Turecko,
Rumunsko, Makedonie)
svétova krize

zvySovani narocnosti turisti na
poskytovane¢ sluzby

pocit nejistoty navstévnikd,
vzhledem k nedavnému

teroristického utoku

Zdroj:Vlastni zpracovani + Strategicky plan rozvoje cestovniho ruchu v Bulharsku. [online]. [cit. 2013-
03-18].
development-of-tourism-in-bulgaria-2009-2013-286-0.html

Dostupné  z:  http://www.mi.government.bg/en/themes/national-strategy-for-sustainable-
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Ve srovnani s destinacemi zdpadni a jizni Evropy se Bulharsko mtize zatadit na pfedni
mista hlavné diky své cenové dostupnosti zajezdu, ale také piijatelnosti cen v mistnich
destinacich. Pii pouziti letecké dopravy oceni navstévnici i rychlost piepravy. Mezi
prednosti této zemé patii velky pocet nedotCenych ptirodnich rezervaci, lyzaiskych

stiedisek, které se ovSem béhem roku pfeméni na piijemna horska strediska.

Nejslabsim bodem V oblasti cestovniho ruchu je mald propagace velmi zajimavych
destinaci této zemé¢, jako pfilezitosti pro traveni dovolené. Bylo by dobré zlepsit
informovanost o moznostech traveni volného ¢asu v riznych ro¢nich obdobich
s aktudlni nabidkou pobytli v Casovych osach k tomu vhodnych napt. hlavné na
bulharskych a &eskych internetovych strankach. Spatnd infrastruktura je dal$im
zapornym bodem pro navstévniky, kteti chtéji vyuzit dopravu jinou, nez leteckou.
V poslednich letech ovsem doslo k mirnému zlepseni. Ve velkych méstech a letoviscich
se muzeme setkat s zneCisténymi ulicemi, $patnym stavem budov, $pinou v blizkosti

plazi.

K velkym pfilezitostem patii zlepSeni vztahu k ¢eskym turistim, protoze zaméstnanci
ubytovacich zafizeni upfednostiiuji bohatsi navstévniky. Mozna by bylo velmi vhodné,
kdyby v téchto zatizenich fungoval informaéni systém pro zaméstnance s prehlednosti
ubytovanych osob a délkou jejich pobytu. Vyjimkou jsou velké hotelové komplexy, kde
se tyto systémy daji nalézt. Zaméstnanci v riznych segmentech cestovniho ruchu by

m¢éli prochazet urcitymi Skolenimi pro zlepSeni svych profesnich znalosti.

Nejvetsi obavou Ceskych turisti je to, ze kdyz slySi Bulharsko, hned si tuto zemi zatadi
do vychodni Evropy spole¢né s jinymi staty a potom uZz vétSinou ztraci zdjem o vice
informacich o dovolené. Konkurence schopné okolni staty s podobnou nabidkou,
mohou byt velikou hrozbou pro pfiliv turisti do zemé. Obavy z této dovolené mohou
vzniknout na zéklad€ teroristického utoku zposledniho obdobi. Dalsi hrozbou

navstévnosti je soucasna celosvetova krize, kterd zasahla i do cestovniho ruchu.
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Strategické plany rozvoje cestovniho ruchu v Bulharsku

Na internetovych strankdch Bulharského ministerstva pro cestovni ruch se hned v tvodu
pise, Ze navstévnici této zeme si ji vybiraji hlavné pro svou bohatou historii, tradici,
kulturu pfirodni dédictvi, pohostinnost, pozitivni mezinarodni image a také konkurenc¢ni
vysokd kvalita produkti cestovniho ruchu by mély byt pfedpokladem pro pfilezitosti

podnikéni, dovolenou a pro ekologicky harmonicky Zivot.

, Hlavnim cilem v rozvoji cestovniho ruchu v Bulharsku do roku 2013 je zvySeni
konkurenceschopnosti sektoru prostrednictvim efektivniho vyuzZivani a zachovani

prirodnich a antropologické zdrojii v souladu s principy udrzitelného rozvoje. “*

Strategické cile:

- zlepSeni infrastruktury a to na narodni, regionalni a venkovské tirovni

- zajisténi vyssiho profilu Bulharska, jako destinace cestovniho ruchu

- uplatiiovani mezinarodnich norem, osvédc¢enych evropskych postupi, inovace
tykajici se produktl, vysokou urovni technologii a lidskych zdroji v odvétvi
cestovniho ruchu.

- Uchovani, zlepSovani kvality a ochrana stavajicich turistickych zdroju.

3.3 Nabidka zdjezdli CK do Bulharska a slevy

Mnoho tuzemskych kancelaii béhem nékolika let zatadilo do své nabidky Bulharsko,
muze to byt tim, ze vz po minula éra Itélie, gpanélska, Kanarskych ostrovi, Recka a
jinych oblibenych destinaci. Samoziejmé, ze se do téchto zemi mnoho lidi vraci a velmi

si je oblibilo, ale tyto destinace se také potykaji s Evropskou krizi, coz v lidech

®Strategicky plan rozvoje cestovniho ruchu v Bulharsku. [online]. [cit. 2013-03-18]. Dostupné z:
http://www.mi.government.bg/en/themes/national-strategy-for-sustainable-development-of-tourism-in-
bulgaria-2009-2013-286-0.html
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vyvolava pocit nediivéry, zda by se méli na tyto cesty vydavat. Diky této krizi, mnoho
téchto zemi zdrazuje, lidé jsou nezaméstnani a zebraji na ulicich, to nedéla dobrou
reklamu zadné této zemi. Proto mnoho lidi zacalo hledat levnéjsi a pfitom snadno
dostupné alternativy pro své cestovani. Piimo k této nabidce se hodi staty vychodni

Evropy a hlavné Bulharsko.

3.3.1 Cestovni kancelar Bulgariatour a slevy

Cestovni kancelaf Bulgariatour je ,,leader* mezi cestovnimi kancelafemi zaméiujicimi
se na Bulharsko ( na ¢eském trhu je uz 23-ti sezonu.). UZ jen nazev nas miZze posunout
jich je 14, mizeme zde najit ubytovani v hotelich, penzionech. Ceny penziont se
pohybuji od 7590,- K& az do 8 990,- K¢ a hotely (all- inclusive) se pohybuji okolo
12 790,-K¢. Specialista na Bulharsko rozsifil svou nabidku jest¢ o mnoho dalSich zemi,

jako jsou Recko a Turecko.”

., Slevy za véasné rozhodnuti pro stdle zdakazniky:*®
o 13% sleva pro klienty, kteri s nasi CK jiz vycestovali pri zdloze 50% ceny
zdjezdu do 28. unora 201 3.
o 12% sleva pro klienty, kteri s nasi CK jiz vycestovali pri zdloze 50% ceny
zdjezdu do 31. brezna 2013.
e 10% sleva pro klienty, kteri s nasi CK jiz vycestovali pri zdloze 50% ceny
zajezdu do 30. dubna 2013.

., Slevy za véasné rozhodnuti pro nové zakazniky:
o 13% sleva pro nové klienty pri zaloze 50% ceny zdjezdu do 28. unora 2013
o 10% sleva pro nové klienty pri zdaloze 50% ceny zdjezdu do 31. brezna 2013

27Ceny ubytovani cestovni kancelafe Bulgariatour. [online]. [cit. 2013-03-19]. Dostupné z:
http://bulgariatour.cz/lastm.php?s=poradi
%Glevy  cestovni  kancelafe  Bulgariatour.  [online].  [cit.  2013-03-19].  Dostupné  z:

http://bulgariatour.cz/slevy.php
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o 8% sleva pro nové klienty pri zaloze 50% ceny zajezdu do 30. dubna 2013.

., Klientské slevy:
o 10% sleva pro klienty, kteri s nasi CK vycestovali alespon trikrat.
o 8% sleva pro klienty, kteri s nasi CK vycestovali alespor jednou.
e 12% sleva pro invalidy a seniory nad 60 let (neplati pro mésice cervenec a

Srpen, kdy plati pouze 8% sleva).

8% sleva pro novoman:zele.

8% sleva pro maturanty a absolventy vysokych skol.

3.3.2 Cestovni kancelai Cedok

Jedna z nejvétsich cestovnich kancelaii Cedok s mnoholetou historii, do své nabidky
zafadila také cernomotské pobiezi a jeho pocty ohledné letovisek v Bulharsku ¢ini 17.
Nabidka ohledn¢ stravovani a ubytovani, je zde $irsi, nez i jinych CK. Je zde i moznost
vlastni dopravy, nebo letecké dopravy. Pii nabidce vSech zemi v této CK, nepatii
Bulharsko mezi zrovna vyhleddvané zemé, ale své misto si v katalogu zaslouzi. Ceny

penzioni jsou od 8 900 — 10 440,- K¢ a hotely (all- inclusive) od 11 400- 17 540,- K¢&.?

,,Slevy cestovni kancelare Cedok:
o Slevy za véasny nakup az 12% do 30.4.2013
o Slevy za véasny nakup az 8% do 31.3.2013
o Slevy za véasny nakup az 12% do 30.4.2013 na zajezdy autem
o Slevy za véasny ndakup az 6% do 31.3.2013 na zdjezdy autem — autokarem
e Ditedo 7 let ZCELA ZDARMA
e Pobyt pro dité zdarma

PCeny ubytovani cestovni kancelafe Cedok. [online]. [cit. 2013-03-19]. Dostupné z:
http://www.cedok.cz/zahranicni-zajezdy/default.aspx?typzajezdu=ZAHPOB&koddestinace=BG_P&
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e POBYT pro dité ZDARMA se slevou na letenku “®

3.3.3 Cestovni kancelaf Alexandria

Alexandrie nabizi okolo 21 destinaci, jednd o jednu z nejvétSich moznych nabidek
Z letnich letovisek. Jednd se hlavné pobytové zdjezdy s leteckou dopravou. Nabizi se
zde Siroka Skala ubytovani, které nabizeji stravovani vSech druhli. Ubytovani
v penzionech s leteckou dopravou v ¢ervenci se pohybuje od 12 026 - 14 351,-K¢ a
hotel (all- inclusive) od 15 746 - 19 931,-K¢&.*

Slevy cestovni kanceldri Alexandria:
o Sleva za véasny nakup 7%
o Akce 1+1(Ve vybranych ubytovacich kapacitach Vam poskytujeme zvyhodnénou
cenu pro dité (déti) v doprovodu pouze jedné dospélé osoby.)
e Zdarma jazykové kurzy v Bulharsku (v urcitych terminech)
e Zdarma uceni bulharského tance
e (viceni aerobiku pod vedenim sportovniho instruktora

e Slevy pro novomanzele 12% %

Celkem jsme se tu setkali se tfemi druhy cestovnich kanceléti, jedna s nejdelsi historii,
druha s nejSirSi nabidkou a posledni, kterd je uz mnoho desitek let stalici na ¢eském
trhu. Letecka doprava je nejéastéjsi zptisob dopravy, které cestovni kancelafe nabizeji.
Ovsem né&které nabizeji vlastni zplisob dopravy u cen zdjezdl s timto typem dopravy se

u zijezdu hned snizuji ceny skoro o 2/3. VétSina ubytovacich zafizeni z nabidky

Slevy cestovni kancelaie Cedok. [online]. [cit. 2013-03-19]. Dostupné Z:
http://lwww.cedok.cz/zajezdy/hotel-sipka-zlate-pisky-bulharsko-
50798.htm?k_f=2ZiGNjbHJIXvzexWA7WUclv

3 Cestovni kancelar Alexandria. [online]. [cit. 2013-03-19]. Dostupné Z:
http://www.alexandria.cz/vyhledavani?order=2#zajezd

% Slevy a vyhody cestovni kancelai Alexandria. [online]. [cit. 2013-03-19]. Dostupné z:

http://www.alexandria.cz/akce-a-slevy#zajezd
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katalogli cestovnich kanceldfi nabizi také wifi, vodni sporty, tenis, lehatka u mote

zdarma.

3.4 Zavéry z dotaznikového Setfeni

Celkovy pocet respondentti ¢inil pocet 65 v obdobi od fijna do prosince, vétsi
zastoupeni zde mély zeny, kterych bylo 39 a muzi bylo 29. Nejvétsi zastoupeni, zde
meéla vékova skupina mezi 46- 55 roky kde celkovy pocet byl 21 lidi. Vice jak polovina
lidi preferuje letni dovolenou a to s délkou mezi 10- 12 dni, ktery je idealni

k rekvalifikaci dusevnich, ale také fyzickych sil.

Graf ¢. 1 Vyjadieni dopravy ¢eskych turisti do Bulharska

m= respondenti

ali=procenta

vychazejici ze
statistiky

,6

Leteckd Autobusovd  Vlastni Jind Néchtéli
doprava doprava doprava doprava- navstivit
vlakova Buharsko

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ dotaznikového Setieni

Celkovy pocet respondentd................... 65
Letecka doprava 48 1idi = 78,5%
Autobusova doprava 3lidi = 4,6%
Vlastni doprava 8 lidi =12,3%
Jind doprava (vlakova) 3lidi = 4,6%
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Nechtéli navstivit 3lidi= 4,6%

Z grafu ktery zde mame zobrazeny je jasné videt, ze leteckou dopravu preferuje nejvice
navstévnikil. Je to diky jeji rychlosti a pohodlnosti. Autobusovou dopravu vyuzivaji
hlavn¢ lidé, kteti maji strach z létani, nemaji tidi¢sky prikaz a tudiz jiny zptsob
dopravy nemohou vyuzit, kromé vlakové. Vlakovou dopravu, by vyuzili lid¢, kteti maji
problém s chodicim aparatem a tudiz se ve vlaku muzou projit, protahnout se. Aktivni
dovolend v Bulharsku patii lidem, kteti radi vyuziji vlastni dopravu a nechtéji cely
pobyt travit na jednom misté, ale chtéji navstévovat historicka meésta, ude€lat si vylet do

pfirody a jiné.

Graf ¢. 2 Vyjadfeni stravovani ¢eskych turistt v Bulharsku

5
12 EX
o -\i .6

(6]

13 /
=
-—

Bez stravy All-inclusive PIna penze Polopenze Snidané  Nemaji zajem o
navstévu
Bulharsko

mm= Stravovani «ilim% vyjadiani

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Celkovy pocet respondentd byl ........ 65

Bez stravy 21 1idi = 36,9%
All- inclusive 13 lidi = 20%
Plna penze 7 lidi = 10,8%
Polopenze 12 1idi = 18,5%
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Snidané 9 1idi = 13,8%

Nemaji zajem o navstévu Bulharska 3 lidi= 4,6%

Lidé maji rGzné stravovaci navyky, nékteii nesnidaji jini zase neveceii, je to dané taky
dnesni uspéchanou dobou a proto, kdyz jednou za rok vyrazi na dovolenou, chtéji si
vynahradit vSechno to vSechno to, co doma zanedbavaji. Z grafu mizeme vycist, Ze
nejvice lidi zvolilo, Ze by Zadné stravovani nechtéji a z dotazniku bylo zase velmi dobie
vidét, ze to byli lidé, ktefi chtéli/bydleli v apartmanech, penzionech anebo bydleli u
znamych. Lidé se chodi stravovat do restauraci aby poznali co nejvice bulharskou

kuchyni.

Clanky v &asopisech, novinach, na internetu nebo rady od blizkych zptisobilo tok
informaci a lidé opravdu nechtéji utracet za stravovani v hotelich.

Lidé co m¢li obavy, zda by jejich pobyt mél byt bez stravy, zvolili moznost alespon
snidani. OvSem, zde je problém Ze turisté ubytovani v apartmanech a penzionech musi
dochazet na snidané¢ do hoteli. Polopenze a plnd penze byla vybrana hlavné
navstévniky, ktefi maji sebou rodiny s détmi a davaji ptednost hotelovym komplextim,
kde maji vSe pod jednou stfechou. Stravovani typu all-inclusive si vybrali navstévnici,
kteti chtéji byt jak ubytovani v nejvétsim luxusu tak i mit vybér z n¢kolika jidel po cely

den a to samé chtéji doptat 1 svym rodinam.
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Graf ¢. 3 Navstévnosti ur¢itych destinaci ¢eskymi turisty

Destinacni graf

. % vyjadieni ndvstévniku Bulharska ~ es#ssn3vstévnici ktefi navstivili Bulharsko

Albena Burgas Kiten Lozenec Nesebar Primorsko Sluneéni
pob.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zéklad¢ dotaznikového Setieni

Celkovy pocet oslovenych respondentt €inil ........ 73
Albena 4 1idi = 5,5 %

Burgas 41idi=55%

Kiten 10 1idi = 13,7 %

Lozenec 6 lidi = 8,2 %

Nesebar 13 1idi = 17,8 %

Primorsko 18 lidi = 24,7 %

Slunecni pob. 51idi =6,8 %

Zlaté pisky 13 lidi= 17,8%

Zlaté pisky

Vétsi pocet respondentli u této otazky je zplisobeny tim, Ze nékteti navstévnici cestovali

do Bulharska n¢kolikrat a vzdy byli v jiné destinaci.

Z dotaznikové Setfeni a z grafu je velmi jasné vidét ze lidé, kteti Bulharsko navstivili

nebo by ho chtéli navstivit, zvolili pro svoji dovolenou jako nejvhodnéjsi destinaci
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Primorsko, Zlaté pisky, Nesebar. Mnoho lidi, ktefi Bulharsko navstivili se do této
destinace velmi radi vraci a také poznali vice destinaci.

Kazda tato destinace je Uplné jind v dotaznicich bylo velmi jasné vidét, ze Primorsko
zvolili mladi lidé do véku 30 let. Zlaté pisky volili rodiny s détmi, pro klidné;si
pobytovou dovolenou.

Nesebar volili lidé starsiho véku, aby spojili pobyt u mofe s kulturnimi zazitky.

Albenu a Slunecni pobtezi navstévovali lidé do roku 1990, ktefi si v t¢ dobé mohli o
pobytech v zapadnich destinacich nechat jen zdat.

Destinaci Kiten si zvolili navs$tévnici, ktefi jiz dfive navstivili Bulharsko a zjistili, Ze
zdejsi pobyt je lacingj$i, nez v sousednim Primorsku a ostatnich destinacich.

Ve vysledcich se také jasné ukéazalo, ze nékolik navstévnikl navstivilo vice destinaci a
pokazdé chtéli zkusit néco nového. Jeden rok zvolili zivéjsi letoviska a v dal§im zase

klidng&jsi.
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4 Realizacni predpoklady cestovniho ruchu

V z4zemi materidln¢ technické zakladny v Bulharsku, je potad co vylepSovat skoro ve
vSech Castech, at’ uz v oboru stravovani, ubytovani. V roce 2007 vstoupilo Bulharsko do
Evropské unie a to velmi pomohlo ke zlepSeni zazemi, majitelé stravovacich zatfizeni,
ubytovacich zafizeni museli najednou spliovat normy, které natizuje Evropska unie.
Ptisna pravidla mohou v navstévnicich vyvolat pocit, Ze je tato destinace pro né vhodna,

protoze kdyZ je materialné technicka zakladna v pofadku, tak nehrozi zadné nebezpeci.

4.1 Ubytovani

Krasné hotely s nejvétsim luxusem, nékolika riznymi bazény, restauracemi s pokazdé
rodinné domy, které nemohou nabidnout z tohoto luxusu ani kousek. Ano, toto v§echno
je Bulharsko. Dva protiklady, které zde mtzeme najit. Na jednu stranu rodiny, co se
snazi vydélat par korun tim, Ze pronajimaji své domy a chtéji pro své ndvstévniky jen to
nejlepsi a na druhé strané moviti majitelé luxusnich hoteld, ktefi chtéji jen vydé€lavat jen

a pojimaji to ve velkém stylu.

Rozdily o kterych se tu mluvi jsou hlavné vidét ve starSich ptfimotskych destinacich
jako jsou Primorsko, Kiten, Nesebar. V novych destinacich se dava piednost hoteliim,
at’ uZz se jednd o malé hotely s mensi kapacitou a nebo ohromnym hotelovym
komplextim. Diky rozsifovanim destinaci: hotely, nakupnimi tfidami, zdbavnymi parky
a jinymi turistickymi zajimavosti, vznikaji 1 nové pracovni moznosti pro mistni

obyvatele.
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4.1.1 Hotely a hotelové komplexy*

Hotely jsou asi jednim z nejrozsifenéjSimi ubytovacimi zafizenimi v Bulharsku.
Hodnoceni ubytovani je stejné jako u nds a tvofi ho hvézdy, ¢im vice ma hotel hvézd
tim je leps$i a 1 jeho kvalitngjsi. Mame zde dva typy hotelt: komunistické hotely a potom
ty, které byly postaveny po roce 1990. Komunistické budovy byly ¢asto opravovany, ale
novi majitelé nemély dostatek penéz na jejich udrzbu, takze uroven klesa. Vyjimkou
jsou hotely ve velkych méstech a oblastech, kde je priliv turistd tak velky, ze tyto
komplexy dostaly takovy injek¢ni pfiliv penéz, aby byly pfestavény na zapadni Groven.
Ceny ubytovani se v raznych ¢astech lisi, ale za jednoduchy pokoj po celém uzemi
zaplatite mezi 50-60 leva, ale v turistickych oblastech a velkych méstech se ceny

pohybuji az dvojnasobné vyssi.

Ceny ubytovani jsou zavislé také na tom jaky druh stravovani hotel nabizi. Zakaznik si
mize vybrat chce-li: all-inclusive, plnou penzi, polopenzi nebo jen snidani. Soukromé
hotely uz nejsou hodnoceny oficidlné¢ hvézdami, ale jednoduse si n¢jakou tu hvézdu
obcas pfipiSou. Tyto hotely nabizeji vétSinou kabelovou televizi a minibar. Ve starych
hotelich se miizeme setkat také s tim, Ze tepld voda potece rano a vecer, coz neni
problém v letnich mésicich, ale obtize to pfindsi v jinych ro¢nich obdobich, kdy to neni

jediny problém, dalsi je mald vytopnost pokojt.

$BOUSFIELD, Jonathan, RICHARDSON, Dan a WILLIS, Matt. Bulharsko: [turisticky privodce]. 2.
vyd. Brno: Jota, 2007. xxiv, 470 s., [8] s. barev. obr. piil. Livingstone - privodci; sv. 84. ISBN 978-80-
7217-496-6. Str.19-21
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Tabulka ¢.3 Celkovy pocet hotelt a lazek v Bulharsku

Zdroj:  Statistické daje: statistika ubytovani [online]. [cit. 2013-03-12]. Dostupné z:

http://www.nsi.bg/otrasalen.php?otr=57 (accomodation establishments 2.1.3. time series)

4.1.2 Kempy, hostely a horské chaty

Vétsina turisticky zajimavych mést mivala kemp na okraji mésta, vétSina z nich je dnes
bohuzel zaviena a nebo jejich budoucnost viibec neni jistd. Jedinou vyjimkou jsou
kempy na pobiezi Cerného mofte, které si svoji pozici drzi dodnes. Za stan si uétuji mezi
8-10 leva, v téchto oblastech mizeme bydlet také v chatkach pro dvé osoby, kde se
cena pohybuje okolo 20 leva za noc. Hostely mizeme najit v zapadlych ulickach
velkych mést jako je Varna, Sofie, Plovdiv, cena u tohoto typu ubytovani se pohybuje

10-15 leva za noc.
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Tabulka €. 4 Celkovy pocet ostatnich ubytovacich zatizeni

2011 2010 2009
Celkova pocet ostatnich 459 449 466
ubytovacich zafizeni
(kempy,nocleharny,
skolni koleje)
Celkovy pocet liizek 33 000 31 000 32 000

Zdroj: Celkovy pocet ostatnich ubytovacich zatizeni a celkovy pocet luzek. [online]. [cit. 2013-03-12].
Dostupné Z:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tin00040&plugin=
1

4.2 Doprava

Cestovani do Bulharska mizeme rozdélit do nékolika casti. Je zde nékolik druht
dopravy, které mlizeme pro svoji cestu vyuzit: leteckd doprava, autobusova doprava,
vlakova doprava a vlastni doprava. Nejvice lidi vyuziva leteckou dopravu je to z
divodu jeji rychlosti a pohodlnosti. Ostatni druhy dopravy jsou casové naro¢né,

nepohodlné a velmi unavujici.

4.2.1 Letecka doprava

Leteckd doprava je nejrychlej$i a zaroveii nejpohodIngjsi forma cestovani. Z Ceské
republiky jsou odletova mista z Prahy, Brna, Ostravy a Pardubic. Bulharsko vlastni tii
letisté - Sofie, Burgas a Varnu, pfic¢emz ptimé lety 1étaji pouze do Sofie, v dalSich dvou
pfipadech se jedna o charterové lety. Mezi letecké spolecnosti, které zafizuji a
zprosttedkovavaji lety z Ceské jsou hlavné Travel Service, Smart Wings, CSA, tyto
spolecnosti vyuzivaji vétSinou letadla typu:

- Boeing 737-800

- Airbus A320
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Let do Bulharska trva pfiblizn¢ 2 hodiny. Navstévnici by se neméli leknout ptiletové
haly napftiklad v Burgasu, ktera nevypada zrovna nejmodernéji, ale spise ptisobi velmi

zastarale.®

Po piiletu na letisté, uz cekaji v pfiletovych halach delegéati rGznych cestovnich
kancelafi, ktefi cestujici rozvezou autobusovou dopravou do svych letovisek a do
hotelt, apartmanu, penziond. Cesta z letist¢ je dana tim, jak daleko jsou uréita letoviska

od letisté.

4.2.2 Autobusova doprava®

Autobusova doprava neni zrovna typ, ktery je cestujicimi vyhleddvany, vétSinou se
jednd o cestujici, ktefi maji ponize s l1étanim nebo o studenty, ktefi chtéji vyuzit levnou
dopravu. ,,Oproti letenkam, které stoji jsou V rozmezi 5 000 - 10 000,-K¢& (mnohdy i
vice), je cesta autobusem je vétSinou v rozmezi cenové relace:

- jednosmérna 1 600,- K¢

- zpatecni 2 500- 3 000,- K¢
Cesty se konaji z dvou odjezdovych mist a to jsou Praha a Brno. Délka cesty je 24
hodin do Burgasu a az 30 hodin do piimofiskych letovisek.

4.2.3 Vlakova doprava®

Cesta vlakem byla upiednostiiovana pred rokem 1990, protoZe tento zpisob dopravy
byl tehdy nejlevnéjsi. Vlaky byly vybaveny lehatkovymi vozy, takZe cesta do cile byla
pomérne pohodlna a rychle ubihala.

V dnesni dobé je tento zpusob dopravy vSak pomérn¢ komplikovany a nakladny,
pfestoze bezpecnostni situace na Zeleznici se v posledni dobé vyrazné zlepsila. V sezoné

jezdi ptimy viiz na trase Praha-Arad-Craiova- Rusa a dale Sofia- Thessaloniky nebo

%Katalog cestovni kancelafe Bulgariatour 2012

®MARTINEK, Jifi. Bulharsko: turisticky privvodce do zahranici. 1. vyd. Praha: Olympia, 2010. 247 s.
Globus. ISBN 978-80-7376-222-3.str.64-65

®MARTINEK, Jiti. Bulharsko: turisticky privvodce do zahranici. 1. vyd. Praha: Olympia, 2010. 247 s.
Globus. ISBN 978-80-7376-222-3.str.64
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Varna - Burgas. Cesta se da povazovat za pohodlnou i kdyZ je pomérné dlouha cca. 30-

36 hodin, podle destinace.

4.2.4 Vlastni doprava®

Bulharsko je zemé, ktera je celkem daleko od nasi republiky. SpiSe by se tato varianta
cestovani dala vyuzit pro aktivni dovolenou ( Gi¢astnici Si sebou berou napf. horska kola,
stany a jiné). V tomto ptipad¢ se bere ohled nato, ze turist¢ budou chtit cestovat

Z jednoho mista do druhého.

Cesta do Bulharska trva okolo 24 hodin. Osobni automobil musi mit oznaceni CZ,
mezinarodni zelenou kartu a technicky prukaz. Pii vyptjéeni vozidla musime notaisky
ovéfeny souhlas majitele vozu. Cesta vétSinou vede pres Slovensko - Madarsko a
potom bud’ pies Srbsko nebo Rumunsko. Srbskd varianta se vétSinou pouziva pokud

chce ¢loveék navstivit Sofii, jizni pobfezi nebo hory. Rumunska varianta je vyuzivana

hlavn¢ pokud by jsme chtéli navstivit severnéjsi pobiezi.

Samoziejmosti je, Ze 1 toto cestovani neni zadarmo. Osobni auto musi mit dalni¢ni
znamku a to nejen v Ceské republice, ale také na Slovensku kde tydenni délni¢ni

znamka stoji okolo 5 eur a mési¢ni 10 eur.

V Mad’arsku je poplatek za déalnici okolo 250,- K& na 10 dni a mé&si¢ni znamka okolo
430,- K¢, zajimavosti je, ze znamka je jen v elektronické podobé, takze se nelepi na
ptedni sklo automobili. Virtualni dalni¢ni znamku si mizeme koupit na hrani¢nich
prechodech, na Cerpacich stanicich (vSude oznaceno znackou s ndpisem Vigneta, e-
Vigneta, nebo Matrica), ale také na internetu nebo prostfednictvim SMS. Potvrzeni o
zaplaceni obsahuje jméno a adresu prodejce, misto, datum i ¢as nakupu a identifika¢ni

¢islo potvrzeni. Potvrzeni, at’ papirové nebo ve form& SMS, je tfeba si pro piipad

3 MARTINEK, Jiti. Bulharsko: turisticky priivodce do zahranici. 1. vyd. Praha: Olympia, 2010. 247 s.
Globus. ISBN 978-80-7376-222-3.63-64
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udéleni pokuty uschovat po dobu jednoho roku od vyprSeni platnosti znamky. Kontrola

se provadi na zaklad& identifikace podle SPZ, kter4 je pii koupi zanesena do systému.®

Dalni¢ni poplatek se v Srbsku plati az na misté a pohybuje se okolo 15 eur. Jelikoz
Srbsko neni ¢lenem Evropské unie, tak v této zemi nelze pouzit obCansky prikaz, ale
musite mit platny cestovni pas.V Rumunsku se musi platit silni¢ni dan, ktera ¢ini asi 10
euro. Dale se pak plati poplatky za piejezd mostl pies feku Dunaj, které se pohybuji od
6- 11 euro. V Bulharsku pak musime uz jen zaplatit dalni¢ni znamku ktera stoji 5 eur na

7 dni a 13 eur na mésic. Poplatky pfes mosty jsou od 6- 23 eur.

4.3 Autobusova doprava v Bulharsku

Na dopravu mezi destinacemi neni moc spolehnuti. Sice zde existuji jizdni tady, ale
bohuzel se jimi nikdo moc nefidi. Jednoduse, kdyz se fidi¢i nechce nebo je malo
cestujicich, tak se prosté nikam nejede. Jizdenky muzeme zakoupit bud’ u fidi¢e nebo
V autobusovém nadrazi. V blizkosti autobusovych nastupist’ mizeme také najit mnoho
taxiktll. Protoze taxikati védi jak to vypada s autobusovou dopravou, tak zde ¢ekaji a pak
ptijedou Kk cestujicimu a nabidnou mu cestu za cenu, kterd se moc neli§i od

autodopravcd.

Dalkové trasy napiiklad ze Sofie do Varny a jiné funguji o néco 1épe, je to také tim, ze
dopravu zajistuji soukromi dopravci. Autobusy jsou v mnohem lepSim stavu, nez ty
statni, cena téchto spojui je mezi 20-25 leva coz je asi 300,- K¢&. Taxiky jsou oznacené
Zlutou barvou a za okénkem maji vyvéSenou tabulku s cenikem. S kazdym taxikafem se
da ovSem smlouvat, takze cenik neni az tak prioritni. Cestovani timto zpiisobem je o

mnoho levnégjsi, neZ u nas.

MARTINEK, Jiti. Bulharsko: turisticky privvodce do zahranici. 1. vyd. Praha: Olympia, 2010. 247 s.
Globus. ISBN 978-80-7376-222-3.63-64
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4.4 Stravovaci sluzby

Gastronomie v Bulharsku nepatii zrovna mezi ty vrcholné a ani svétové kuchyné.
Podniky se snazi drzet krok s evropskymi kuchynémi a vylepsSovat své skladby jidelnich
listkti, interiéru, zlepsit také kvalitu a servis jidel. Kazdy hotelovy komplex miize
hostim nabidnout své restaurace, bary, kavarny, kde mizou travit volny ¢as a vybrat si
co pro n¢ a jejich rodiny bude nejvhodnéjsi, mohou nabidnout pouze snidani, polopenzi,
plnou penzi nebo all-inclusive. Je jen na navstévnicich jestli chtéji zkusit kouzlo

mistnich restauraci a nebo radéji budou ochutnavat speciality hotelu.

Suroviny ze kterych se sklada vétSina pokrmil jsou typické pro Balkansky poloostrov a
jsou to hlavné bily syr a to bud’ u nas znamy balkansky syr anebo feta syr, dale jogurt
(kisale mljako) ktery nenajdete nikde jinde na svété. Bulhati tento jogurt konzumuji
kazdy den v riiznych formach po cely Zzivot. Cubrica je rostlina, kterd je podobna

. ] o - f XbaTes 21 qat 39
oreganu, po sklizni se drti a pouziva se na dochucovani velké skaly jidel.

Ve vétsich méstech a pobfeznich destinacich nalezneme obchody, kde se daji koupit
bézné suroviny od mléka, po syry, Sunku a vSe co by jsme v béZném zivoté pottebovali.
V kazdém mésté se setkdme se stankovym prodejem zeleniny a ovoce, vétSinou se jedna
o mensi trznice, kde se prodejci snazi prodat vSe co se dalo vypéstovat. Typické pro
Bulharsko je také prodej peciva, kde rodiny prodavaji pecivo, které ve vlastnich
domacich pekdrnach upecou. Ceny veskerych produktl jsou o hodné levnéj$i, nez u nas

v Ceské republice.

¥NEMEC, Dusan. Bulharsko: kapesni priivodce. Vyd. 1. Brno: CP Books, 2005. 264 s., [24] s. barev.
obr. piil. Kapesni privodce. ISBN 80-251-0643-8. Str 73-74
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4.4.1 Restaurace®

NejrozsifenéjSim stravovacim zafizeni v Bulharsku jsou takzvané mehany, coz jsou
taverny. Podnik nabizi typické bulharské pokrmy, ale i regionalni speciality. V kazdém
podniku miizeme ochutnat vyborna bulharska vina, ktera si vybudovavaji svoji pozici i
v zapadni Evropé. Interiér téchto podnikit je velmi pestrobarevny, po sténach a na
polickach muZeme najit starou barevnou keramiku, ktera je typicka pro tuto zemi.
Vesni¢ti muzi diive chodili do kru¢mi (hospoda), kde si zahrali karty a popovidali o
bézném zivoté, dnes je tento nazev spiSe pouzivan pro honosné, elegantni a regionalni

restaurace, ktera se snazi v hostech vzbudit dojem ptivétivé rustikalni autenticity.

Zatizeni s nazvem restaront (restaurace) obvykle piedkladaji smésici bulharské ale i
mezinarodni kuchyné. VétSinou je obsluha a interiér v mezindrodnim duchu, nez
vV narodnim a i atmosféra se nese v upjatéjSim sméru. V Sofii a ve vyznamnych
letoviscich u Cerného mofe se miZeme setkat srestauracemi se zaméfenim na
francouzskou, italskou a japonskou kuchyni. Tyto restaurace nejsou drahé, ale i piesto

se mnoho z nich pysni vysokou urovni.

“BOUSFIELD, Jonathan a WILLIS, Matt. Bulharsko. Vyd. 1. Praha: Ikar, 2010. 288 s. Spole¢nik
cestovatele. ISBN 978-80-249-1255-4.str. 230
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5 Bulharsko jako destinace cestovniho ruchu

Bulharsko neni jen destinaci pro letni dovolenou, ale mize nam nabidnout i zajima
mista zimni turistiky, horské turistiky, aktivni turistiky jakou jsou pési turistika.
Vsechny letni letoviska, ktera jsou zde, byly vybrany na zakladé dotazniku a také
z nabidky cestovnich kancelafi. V zimni turistice se mizeme setkat s takzvanou ,,velkou
trojkou®. V aktivni turistice se muzeme setkat hlavné s pési turistikou a jizdou na
horskych kolech, které se mohou konat hlavné v pohotich Pirin a Rila. Posledni Cast
této kapitoly se zabyva rozborem tii cestovnich kancelaii a jejich nabidkou destinaci a

slevami, které pro zakazniky nabizeji.

5.1 Destinace Bulharska pro letni dovolenou

Cerné mote, které obklopuje plaze Bulharska vytvofilo b&hem pér let mnoho krasnych
pfimotskych letovisek. Snad kazdy c¢lov€k si mlze najit svou oblast, kterd mu bude
vyhovovat, at’ uz po kulturni strance, historické strance, poklidné strance a nebo naopak
ocenéna ,,modrou viajkou ES*, kterd je mj. zarukou Cistoty. Cerné moie (mimochodem
azurové barvy) je idedlni pro malé déti, protoZe vstup do néj je vétsinou mirny a spad
dna pozvolny, navic jeho voda ma jen nizky obsah soli. ,, Vyslazuji“ ho spolecné
veletoky Dunaj a Dnépr. V mori se nevyskytuji nebezpecni Zivocichové jako jedovaté
ryby, Zahavé medizy ¢i jezci.“** Vybér destinaci, které jsou zde uvedeny vznikly na
zakladé vyhodnoceni dotazniku a také vybérem z katalogli cestovnich kancelafi v nichz

jsou nékteré destinace nejvice nabizeny.

“Bulharsko: destinace. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://www.cedok.cz/destinace/default.aspx?kod=bg.htm
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5.1.1 Primorsko

Slunecné, zivé a velmi pfijemné je jedna z nejoblibengjSich destinaci ¢eskych turisti a
nese nazev Primorsko. Letovisko vlastni dvé plaze: jizni a severni plaz, pficemz severni
plaz je misto, které je zivéjsi i vice navstévovangjsi. Nalezneme zde, krasnou piscitou
plaz, ktera je idealni jak Kk rannim prochazkam, prochazkam béhem dne, kdy uz nas
opalovani moc nebavi a cestou mizeme navstivit néktery z baru odkud se line piijemna
letni hudba. Béhem nékolika let, dale vice penzionu a hoteli vlastni bazén a ten je uz
neodmyslitelna souc¢asti ubytovacich komplexti . Poslednich par let se budoval pod
utesy ,,oblouk®, po kterém se dé zptijemnit den prochazkou. V centru vede jedna hlavni
tftida na které je umisténo mnoho restauraci, hoteld, stankli s obleCenim, baru, klubt
najdeme zde 1 Ceské informacni centrum a i jidelni listky jsou v ¢eském jazyce. Vedlejsi
ulicky slouzi k ndkupu ovoce a zeleniny, peciva a mizeme zde najit také nckolik
restauraci. Na okraji mésta u autobusového nddrazi se nachazi aquapark, ktery je zde
trosku zbytecny. Kazdy hotel a skoro kazdy penzion ma sviij bazén u které¢ho jsou riizné
atrakce a proto si myslim, Ze vyuziti aquaparku v této lokalité, nikdy nemiize dosahnout

velkého tspéchu.

5.1.2 Albena

Je letovisko které se zna¢i hlavné pyramidovymi budovami, které byly vybudovany
okolo 60 let 20. stoleti, kdy sem jezdili hlavné lidé na podnikové rekreace ROH. Albena
je jen asi 20 km od letist¢ Varna a je jedno z nejdrazsich letovisek, mozna to je dané

tim, Ze je to velmi oblibena destinace pro némecké turisty.*

*?Bulharsko: Albena. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:

http://bulharsko.evropou.cz/bulharsko/albena.html

45



5.1.3 Kiten

Drive rybarska osada se stala a je vcelku modernim piimofskym letoviskem. Rozlehlé
pise¢né plaze s pozvolnym vstupem do mofe se stfidaji se skalnatymi utesy. Letovisko
je velmi sympatické, vzdusné, prostorné a vlastni dve plaze.

Ptistav ktery se nachazi u severni plaze, je nejen velka atrakce, ale je soucasti i mistniho
jachtclubu. V tomto mésteCku vede taky jedna hlavni tfida, ale nevede jako piima Cara,
ale spiSe se line do oblouku neboli dokola. | zde mizeme najit mnoho obchodu,

restauraci, stanku s obCerstvenim a mnoho jinych atrakci.

5.14 Lozenec

Rybéiska vesnicka zalozena roku 1924 lezici mezi Kitenem a Carevem na upati pohoii
Strandza se nazyva Lozenec. V okoli nalezneme vinice, které jsou opravdu vyhlasené,
fikové haje, lesy. Tato oblast ndm miize nabidnou krasné piscité plaZze s pozvolnym
vstupem do mofe, restaurace, kavarny, potapééské centrum a ceny jsou zde niz$i nez
Vv turistickych jinych oblastech. Je to zplisobeno tim, Ze se jednd o nové rozvijejici se
destinaci. Ubytovani zde spiSe nalezneme v rodinnych apartménech a mensich
rodinnych hotelich. Destinace je tedy vhodna hlavné pro rodiny s détmi anebo pro ty, co

chté&ji prozit poklidnéjsi dovolenou.”

5.1.5 Nesebar

Diky své dievéné architekture z 19. stoleti a sbirce stfedoveékych kosteld se jedna o
jedno z nejnavstévovanéjSich mést na Cernomotiském pobiezi. Bloudénim klikatymi
ulickami kolem kamennych domt a zahradek osdzenych fikovniky a vinem si muzete
vychutnat atmosféru tohoto historického mésta. Plivodné thracké méstecko Menabira v
feckych a fimskych dobach pfiistav, se nejvétSiho rozmachu se dockalo az za byzantské
éry, kdy se stalo dulezitou zastdvkou pro lodé¢ z Catihradu do usti Dunaje. Béhem
turecké nadvlady zde zlstalo fecké biskupstvi a mésto bylo dalezitym centrem fecké

kultury. Proto zde naleznete spoustu feckych kostelll. Nesebar je turistické stiedisko

®MARTINEK, Jiti. Bulharsko: turisticky priivodce do zahranici. 1. vyd. Praha: Olympia, 2010. 247 s.
Globus. ISBN 978-80-7376-222-3. Str. 146
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svétového vyznamu, jehoz Stard Cast se staletym ptidorysem kiivolakych ulicek, podél

nichZ se nachéazeji malebné domy, je kulturni pamatkou pod zastitou UNESCO.*

5.1.6 Sozopol

Jedna se o jedno z nejstarSich mésteCek v Bulharsku, déli se na dvé Casti a to na staré
mésto na poloostrové a na moderni oblast Charmanite na pevning. Turistickym centrem
je namesti lezici mezi Charmanitem a poloostrovem. Je obklopené stanky, komedianty,
portrétujicimi umélci. Turisté jsi mizou vybrat ze dvou plazi, prvni je v ohybu krytého
zalivu, kde se poloostrov spojuje s Charmanite, v kopci nad osamocenym vétrnym
mlynem. Kazdy navstévnik by mél navstivit archeologické muzeum a kostel Sveti
Zosim, uctivajici svatého patrona namotnikd. Samoziejmé i toto mésto nabizi velmi
Zivy no¢ni Zzivot, kdy se brany do klubu oteviou okolo 22:00 hodiny a navstévnici

odchazeji az v rannim hodinach.®

5.1.7 Zlaté pisky

Zlaty pisek a zelené lesy, s tim vSim se setkate v letovisku se ¢tyf kilometrovou pldzi.
Destinace si ziskala oblibu velmi mnoha evropskych turisti ptfedev§im pro sviij jemny
pisek nazlatlé barvy, ale také vSe obklopujici pfirodni rezervaci. Letovisko, které se
nachdzi ve svahu je opravdu moderni ¢asti pobtezi Bulharska. Hotely se rozprostiraji
mezi velkym mnozstvim parkli a kouskl lesa. Pobfezni promendda je osazena
kavarnami, restauracemi a velkym mnozstvim obchodnich prodejcii. Za pis€itym
pasmem volné prechédzejicim v hotelovou ¢ast mizeme vidét hustou ptirodni rezervaci

pojmenovanou Hanucské lesy. Pro milovniky delSich prochédzek se nabizi asi

*Katalog cestovni kancelafe Bulgariatour 2012

®BOUSFIELD, Jonathan, RICHARDSON, Dan a WILLIS, Matt. Bulharsko: [turisticky privodce]. 2.
vyd. Brno: Jota, 2007. xxiv, 470 s., [8] s. barev. obr. piil. Livingstone - privodci; sv. 84. ISBN 978-80-
7217-496-6. Str. 384
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dvouhodinova stezka vedouci k monastiru Aladza. Klaster se nachazi na vapencovych

skalach a spada do arealu s muzeem s tématikou ptivodnich podob klastera.“®

Obrazek ¢. 3 Letni destinace

Shkorpilovtsi
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Zdroj:Bulharsko: mapa. [online]. [cit. 2013-03-12]. Dostupné Z:

http://apartmanvbulharsku.meu.zoznam.sk /o-bulharsku/

Zajimavosti je, ze vétSina obyvatel z ptimofskych letovisek, zde nebydli cely rok, ale
vétSinou se sem stéhuji jen na hlavni letni sezonu a pak se vraci do svych domovt,
kterymi jsou velka mésta. Lidé jsou zde velmi vdééni a zdvoftili i za maly nakup, za
ktery utratite jen par korun. Mnoho obyvatel se snazi zarocit také své produkty ze svych

zahrad, pekaren a nebo jen svoji ru¢ni Sikovnosti v podobé suvenyrt.

*Bulharsko: zlaté pisky. [online]. [cit. 2013-03-08]. Dostupné z: http://www.invia.cz/bulharsko/zlate-
pisky/
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5.2 Destinace Bulharska pro zimni cestovni ruch

Lyzaiska stiediska nabizeji velikou scenérii. Snih je zde od prosince do kvétna a
vyhovujici pomér hodnota/cena. Proto uz jsou zdejsi lyzatska stfediska néjakou dobu
vyhledavanym cilem turisti. V poslednich deseti letech prosly jejich vybaveni a tiroven
ubytovani rozsahlymi rekonstrukcemi a modernizacemi. Nejznaméjsi stiediska jinak
nazyvana jako ,,velka trojka“ jsou Bansko, Borovoc a Pamporovo, které lakaji velmi
osobitym zpusobem (Sjezdovkami vSech obtiznosti a ruSnou apres-ski atmosférou)

K navstéve.

5.2.1 Bansko

Krasné lazenské mésto Bansko a jeho okoli lezi ve vySce 936 m.n.m. na Upati pohoii
Pirin. Modernizované lyzaiské stiedisko je jednim z nejvyznamngjSich a nejvétSim
zimnich stfedisek ve vychodni Evropé a cilem mnoha turistd. Malebné méstecko s
uzkymi ulickami a rustikdlnimi domy je vychozim bodem pro cestu na okolni svahy. Na
mistni sjezdovky si miiZze troufnout kazdy, a pro vyznavace severskych sportl je

piipravena rozsahla sit’ bézkatskych stop.*

5.2.2 Borovec

Borovec bylo pivodné letni sidlo a lovecky revir, oviem v dne$ni dob¢ je mnohem vice
mezinarodné¢ znamy svymi vynikajicimi lyZafskymi sjezdovkami a béZkatskymi
tratémi. V souCasné dobé€ je to bulharské lyZatské stredisko ¢islo jedna, vyznamné je
také tim, Ze se zde v roce 1981 a 1984 potadaly zdvody Svétového poharu v alpském
lyZzovani a v roce 1993 mistrovstvi svéta v biatlonu. Stfedisko je situovano na krasnych
severnich svazich pohoii Rila v nadmotské vySce 1350 m.n.m. na Upati rozséhlého

lyzatského arealu s 2 925 m vysokou horou Mussala, nejvyssi horou na celém

Balkanském poloostroveé. Lyzatské podminky jsou zde naprosto perfektni, klima je

*"Bulharsko: lyzovani. [online]. [cit. 2013-03-08]. Dostupné z: http://lyzovani.e-ck.cz/bulharsko
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idealni. Velmi rozvinuta sit’ lyzaiskych areall, sjezdovek a bézkatskych trati jsou

vhodné pro vSechny sportovce.*®

5.2.3 Pamparovo

......

dlouhymi lyzatskymi trasami, 40 km bézkarskymi trasami a levnymi pobyty, které maji

prildkat turisty ze zapadni Evropy.*

5.3 Aktivni turistika®

V 1été je Bulharsko vyznamnou destinaci diky Cernému mofi, v zimé vytvofi na horach
vyborné podminky pro lyZovani, téz muze ale nabidnout i podminky pro aktivni
dovolenou. Pohofi Rila, Pirin a Rodopy nabizeji aktivnim navstévnikiim takové
podminky, Ze si svoji dovolenou uziji a pfitom uspokoji své pozadavky. Setkame se tu
S neobycejnou faunou a florou, téZ mizeme dojit az do krajii, kam civilizace viibec

nezasahla.

5.3.1 Pé&si turistika

24

Pro pési turistiku jsou nejvhodnéjsi pohoii Pirin a Rila, které jsou také jednim
z nejsnadngjSich cilt. Stfediska Bansko a Borovec se od jara zacnou ménit na pohodIné
zaklady pésich turistli. Nejvyssi hora borovicemi pokryta masivu Rila a nejvyS$si horou
celého Balkanu je Musala, kam se mohou podnikat pési turistické vylety. Nejvétsim
jednodennim lakadlem pro navstévniky je oblast sedmi jezer v zapadni oblasti. Vedlejsi

pohoti Pirin se mize pochlubit velmi Sirokou Skalou rozeklanych vapencovych stita,

*Bulharsko: lyzovéni. [online]. [cit. 2013-03-08]. Dostupné z: http://lyzovani.e-ck.cz/bulharsko
“BOUSFIELD, Jonathan a WILLIS, Matt. Bulharsko. Vyd. 1. Praha: Ikar, 2010. 288 s. Spole&nik
cestovatele. ISBN 978-80-249-1255-4.str.31

BOUSFIELD, Jonathan a WILLIS, Matt. Bulharsko. Vyd. 1. Praha: Ikar, 2010. 288 s. Spole¢nik
cestovatele. ISBN 978-80-249-1255-4.str.250
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Z nichz 45 ptesahuje vySku 2590 metrti. Diky kabinové lanovce z Banska a sedackové
z Dobrinisté¢ patii pohoti Pirin K nejdostupnéj$im horskym a divokym regioniim

v Bulharsku. Stezky v obou pohofich jsou dobie oznacené.>

5.3.2 Jizda na horskych kolech

Siroka nabidka $térkovych cest a lesnich silnic, protinajici se zalesnénimi oblastmi,
nabizeji neomezené moznosti. Tento druh sportu je v Bulharsku pomérné mlady a je jen
malo cest, které jsou uréend pro tento druh sportu. Znacené stezky nalezneme v pohoii
Rodopy a dale Velingradu, Momcilavci ve stiedni a staré Planing. V let¢ mizeme pro
jizdy na horském kole vyuzit Bansko, které zde tvofi velmi vhodné podminky. Agentura
BikeArea ve Velingradu vydava turistické mapy s vyznacenymi trasami pro jizdu a také

potada specialni vypravy, kam s nami pojede i zkuseny privodce.*

S'BOUSFIELD, Jonathan a WILLIS, Matt. Bulharsko. Vyd. 1. Praha: Ikar, 2010. 288 s. Spole¢nik
cestovatele. ISBN 978-80-249-1255-4.str.250

?BOUSFIELD, Jonathan a WILLIS, Matt. Bulharsko. Vyd. 1. Praha: Ikar, 2010. 288 s. Spole¢nik
cestovatele. ISBN 978-80-249-1255-4. Str. 252
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ZAVER

V bakalarské praci Bulharské jako destinace Ceskych turistii jsem se snazila piedstavit
Bulharsko jako velmi atraktivni destinaci, ktera zahrnuje od pamatek UNESCO po
atraktivni turistiku, pfirodu a divokost mistni fauny a flory. Mnoho letnich destinaci této
zemé uz nékolik let zabira v katalozich ¢eskych cestovnich kancelati opravnéné nekolik
desitek stran.V bakalarské praci neni predstavena jen letni turistika, ale chtéla jsem zde
ukazat i ur¢ité moznosti velmi zajimavych mist pro zimni, pé&si, horskou turistiku, které
se nachazeji v nejveétsim rozkvétu. Je zde taky rozebrany uhel materidln¢ - technické
zakladny , kde byla zpiisnéna urcita pravidla diky vstupu do Evropské unii.

Statistické udaje nam dale ukazuji, Ze této destinaci, kterd je charakteristickd svou

dostupnosti a levnosti, pfich4zi ¢im dal tim vice Cechti na ,,chut™.

Cilem bakalarské prace bylo analyzovat a také rozebrat urcité moznosti Bulharska a
poukazat na jeho neobycejny potencial. V praci je uvedena také SWOT analyza, ktera
zaznamenava urcité slabé a silné stranky, ptilezitosti, ale 1 hrozby. Statistické udaje zde
uvedené a z kterych je prehledné vidét, Ze obliba této destinace je v podvédomi ¢im dal
tim vice Cechd, ktefi ji navitévuji. Navitévnost Geskych turisti neklesa, coz je dilezité

pro celkovou ekonomiku Bulharska.

Bulharsko at’ je jednou z nejhez€ich zemi vychodni Evropy ma i pies sviij ohromny
potencial, Vv nékterych oblastech urcité mezery. Jedna se hlavné o realiza¢ni
predpoklady, které by se mély pfiblizovat k urovnim stiedni a zdpadni Evropy. Toto
zlepSeni je vidét v pifimofskych a zimnich letoviskdch a ve velkych méstech, ovSem
ostatni Casti se zatim ke zlepSeni viibec nepfiblizuji. Bulharsko jako stat je velmi chudy
a proto, nejde zlepsit vSe najednou, ale politici této zemée by si méli uvédomit z ¢eho
jsou nejvétsi piijmy do statni kasy a tim je hlavné cestovni ruch. Dalsim bodem ke
zlepseni je i Cistota mistnich mést,ulic, hoteli, plazi protoze kazdého navstévnika odradi

odpadky a nedopalky cigaret voln¢ se povalujicich na ulicich a také na plazich.
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Zavérem bych se chtéla vyjadfit upozornit na neochotu vétsiny tuzemskych cestovnich
kancelaii a cestovnich agentur poskytnout mi pozadované informace. Kdyz zaméstnanci
zjistili, ze se nejednd o zdjem zakoupeni zédjezdu, tak neprojevovali snahu poskytnout
potiebné udaje. Jedina vyjimkou byla cestovni kancelai Bulgariatour, kde zaméstnanci

byli ochotni pomoci.

Dale bych chtéla poukazat také na nepiehlednost idajii na internetovych strankach
Ceského statistického Ufadu, orientovat se na téchto webovych strankach bylo velmi
obtizné a proto jsem pouzivala hlavné udaje z bulharského statistického tfadu a stranek
Eurostatu. Ve srovnani, internetové stranky bulharského statistického tradu, byli velmi

prehledné a také vétSinu informaci se odsud dalo ¢erpat.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik

1) Navstivili jste Bulharsko / Chtéli by jste navstivit Bulharsko ?
a) Ano, navstivil
b) Ne, nenavstivil, ale mam zajem navstivit

c) Ne, nenavstivil a nechci navstivit

Celkovy pocet respondentt 65
- lidé kteti navstivili Bulharsko = 44 osob (67,7%)
- lidé, ktefi nenavstivili, ale chtéli by navstivit Bulharsko = 18 o0sob (27,7%)

- lidé, ktefi nenavstivili Bulharsko a nechtéji navstivit = 3 osoby (4,6%)

2) Pokud - jste navstivili Bulharsko kde jste byli / jste nenavstivili, tak kam by jste
jeli? (moznost vice odpovédi)
a) Letni letoviska (Albena, Primorsko, Zlaté pisky, Nesebar, Sozopol, Lozenec,
Burgas, jiné................ )
b) Zimni letoviska ( Borovec, Bansko, Pamparovo, jiné.....)

c) Jiné destinace

Celkovy pocet respondentti 65

- Letni letoviska = 54 osob (83,1%)
- Zimni letoviska = 3 osoby ( 4,6%)
- Jiné destinace = 5 osob (7,7%)

- Nechtéji navstivit 3 osoby (4,6%)

3) Za jakym ucelem - cestujete do Bulharska / by jste cestovali do Bulharska ?
a) Pobytové zajezdy



b) Poznavaci zajezdy
C) Sportovni zajezdy
d) Nabozenské cesty
e) Navstéva piibuznych, znamych

f) Jiné....

Celkovy pocet respondentti 65

- pobytové zajezdy = 49 osob (75,4%)

- poznavaci zajezdy = 5 osob (7,7%)

- sportovni zdjezdy = 3 osoby (4,6%)

- nabozenské cesty = 0 osob

- navstéva pribuznych, zndmych = 5 osob ( 7,7%)

- nechtéli navstivit Bulharsko = 3 osoby (4,6%)

4) Jakou formu organizace zajezdu - preferujete do Bulharska / by jste preferovali?
a) Individualni forma
b) Organizovany zajezd s ¢eskou CK

¢) Organizovany zajezd se zahrani¢ni CK

Celkovy pocet respondentl 65

- formy z4jezdu individudlni = 8 osob (12,3%)

- organizovany zdjezd s ¢eskou CK = 52 osob (80%)

- organizovany zajezd se zahrani¢ni CK = 2 osoby (3,1%)

- nemaji zajem navstivit Bulharsko = 3 osoby (4,6%)

5) V jakém obdobi - cestujete do Bulharska / by jste cestovali?
a) V letni sezoné
b) V zimni sezoné

c) Mimo sezonu



Celkovy pocet respondentt 65

- letni sezona = 49 osob ( 75,4 %)
- zimni sezona = 3 0soby (4,6 %)

- mimo sezonu = 10 osob (15,4 %)

- nemaji zdjem navstivit Bulharsko = 3 osoby (4,6 %)

6) Jakou dopravu — preferujete do Bulharska / by jste preferovali do Bulharska?
a) Leteckou dopravu
b) Zelezni¢ni dopravu
c) Autobusovou dopravu

d) Vlastni dopravu

Vysledky k otazce €. 6 jsou vyjadieny grafem €. 1 na strané 28

7) Jakou formu ubytovani - preferujete v Bulharsku / by jste preferovali ?
a) Hotel
b) Penzion/ Apartman
c) Kemp
d) Jiné....

Celkovy pocet respondenti 65 0sob:

- hotel = 29 osob (44,6%)

- penzionu a apartman = 27 osob ( 41,6%)
- kemp = 3 osoby ( 4,6%)

- jiné = 3 osoby ( 4,6%)

- nechtéli navstivit = 3 osoby ( 4,6%)

8) Jaké stravovani - preferujete v Bulharsku / by jste preferovali?
a) Bez stravy
b) Snidané



c) Polopenze
d) Plna penze

e) All-inclusive

Vysledky k otazce €. 8 jsou vyjadieny grafem €. 2 na strané 29

9) Jakou délku maji vase cesty?
a) 7 dniaméné
b) 8 dni
c) 11-12 dni
d) 14 dni
e) Déle.....

Celkovy pocet respondentt 65

- 7 dni a méné = 3 osoby ( 4,6%)

- 8 dnia vice = 18 0sob ( 27,7%)

- 11- 12 dni =25 osob ( 36,9% )

- 14 dni =12 osob (18,5%)

- Déle =5 osob (7,7%)

- Nechtgji navstivit = 3 osoby (4,6%)

10) Jste ?
a) Zena

b) Muz

Celkovy pocet respondentl 65
- 39 zen (60 %)
- 26 muzi (40%)



11) Vas vek je?
a) 18 letavice
b) 25-30 let
c) 31-45let
d) 46 - 56 let
e) 157 avice let

Dotaznik vyplnilo celkové 65 lidi
- 18 let a vice = 3 osoby (4,6%)
- 25-30 let =12 osob (18,5%)
- 31- 45 let =15 osob (23,1%)
- 46- 55 let = 21 osob (32,3%)
- 56 let — vice = 14 osob (21,5)
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