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Anotace

Cilem diplomové prace ,,Management a marketing fotbalového klubu“ je
analyzovat soucasny stav a fungovani amatérskych fotbalovych klubii ve Velkém Oseku v
oblasti managementu a marketingu a doporucit n¢kolik navrha, které by mohly pomoci a
zlepsit strategii klubu pro nadchézejici roky. Prvni Cast prace je tvoiena teoretickym
pfehledem problému managementu, marketingu a financovanim oddilt. Prakticka ¢ast je
zaméfena na analyzu samotnych klubii FK Viktorie Velky Osek a Fotbalové Skoly Velky
Osek. V zavéru praktické ¢asti je provedeno dotaznikové Setieni zaméfené na spokojenost
divakt s fungovanim fotbalovych oddili. Na zakladé vysledkiti dotaznikového Setieni,
vysledki. SWOT analyzy a porovnani sodbornou literaturou jsou navrzeny nova

doporuceni a napady pro fotbalové kluby na dalsi obdobi.

Klicova slova: Sport; fotbal; marketing; management; marketingovy mix; SWOT

analyza
Annotation
Title: Management and marketing of football club

The aim of the diploma thesis "Management and marketing of a football club™ is to
analyze the current state and functioning of amateur football clubs in Velky Osek in the
field of management and marketing and recommend several proposals that could help and
improve the club's strategy for the coming years. The first part of the thesis consists of a
theoretical overview of the problem of management, marketing and financing of sections.
The practical part is focused on the analysis of the clubs FK Viktorie Velky Osek and the
Football School Velky Osek. At the end of the practical part, a questionnaire survey is
conducted focused on the satisfaction of spectators with the functioning of football teams.
Based on the results of the questionnaire survey, the results of the SWOT analysis and a
comparison with the literature, new recommendations and ideas for football clubs for the

next period are proposed.
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1 Uvod

Sport a zejména fotbal se dostaly v poslednich desetiletich na prvni mista zdjmu
vetejnosti. Sport byl vzdy spojovan se zdrojem zabavy, zlepSovani fyzické kondice, ale
také jako vyznamny socializa¢ni prostiedek. Lidé sport sami provozuji, nebo ho sleduji
nazivo jako divaci, V televizi, na socialnich sitich nebo celkové na internetu. Na svété
existuje velké mnozstvi sportd riznych druhti. Nékteré jsou vice populdrni nez ty ostatni, a

praveé popularita pfindsi sportu finan¢ni prostiedky potfebné k jeho dalSimu rozvoji.

Fotbal patii mezi nejpopularnéjsi kolektivni micové sporty na svété [1]. Jeho
popularita je déna i tim, ze k provozovani tohoto sportu staci mélo, v podstaté pouze mic.
Fotbal se stal pro spoustu lidi stylem Zivota a podporovani jednotlivych sportovnich klubi
ma socialni a kulturni ptesah. Fotbalova utkani sleduji v dnesni dobé tisice lidi kazdy den,
at’ uz na stadionech, nebo u televiznich obrazovek. Ne nadarmo se tika, ze fotbal se hraje
hlavné pro fanousky. Velkou ¢ast finan¢nich ptijmi fotbalového nebo jiného sportovniho
klubu tvoii pi{jmy za televizni prava, propaga¢ni material, vstupné a dalsi [2]. Cim vice
pfiznivet klub ma, tim jeho prestiz stoupd a tim vice financnich prosttedkt klub ziska.
uspésnému chodu klubu, a predev§im spravné obsazeni na téchto pozicich schopnymi

zaméstnanci, mize byt pro klub klicové.

Cilem této diplomové prace je charakterizovat soucasny stav a fungovani
amatérskych fotbalovych klubti FK Viktorie Velky Osek a Fotbalova Skola Velky Osek v
oblasti managementu a marketingu a navrhnout zmény vedouci ke zlepSeni fungovani

téchto spolupracujicich fotbalovych klubii.



2 Metodologie a cil prace

Cilem této diplomové prace je charakterizovat soucCasny stav a fungovani
amatérskych fotbalovych klubi ve Velkém Oseku v oblasti managementu a marketingu a
navrhnout zmény vedouci ke zlepSeni fungovani vybranych fotbalovych oddili. Prace je
rozdélena na dvé &asti. Cast praktickou a ¢ast teoretickou. Teoreticka &ast je zaméfena na
reSer$i odborné literatury, internetovych zdroji a odbornych ¢lanka ziskanych z databaze
Web of Science. V této ¢asti je kromé pravidel a historie fotbalu ptfiblizena i teorie
managementu a marketingu jak obecna, tak i sportovni. Dale také dobrovolnictvi ve sportu

a financovani sportovnich organizaci.

Prakticka ¢ast je zaméfena na analyzu samotnych klubti pusobicich v obci Velky
Osek. Fotbalové kluby FK Viktorie Velky Osek a Fotbalova Skola Velky Osek byly pro
analytickou ¢ast vybrany piedevsim proto, nebot’ autor prace je jejich ¢lenem a aktivné se
podili na rozvoji téchto klubti jako hra¢ a jako trenér mladeze. Piedstavena je jejich
historie, popsana soucasna organiza¢ni struktura, management a marketing klubu a také
jsou objasnény finanéni stranky oddili pomoci piijmt a vydaji klubt. V zavéru praktické
Casti je provedeno dotaznikové Setfeni zaméfené na spokojenost divakid s fungovanim
fotbalovych oddila. Na zakladé vysledkli dotaznikového Setieni, vysledki SWOT analyzy,
vlastnich zkuSenosti s chodem klubu a osobnich rozhovort s funkcionéii se tedy pokusime

vyvodit urcité zavéry a ptipadna doporuceni.

Anonymni dotaznik spokojenosti je sestaven pomoci online nastroje Survio. Cilem
dotaznikového Setfeni je ziskat informace a nazory od vybranych respondentti. Celkem
20 otazek (viz. ptiloha €. 1) tykajici se rtiznych oblasti spokojenosti fanouskti — domaci
zapasy, obCerstveni, prostfedi sportovniho arealu, webové stranky, socialni sité atd. Online
dotaznik byl rozeslan prostfednictvim socidlnich siti Facebook, WhatsApp a pomoci
e-mailli pfevazné respondentim, ktefi vyuZzivaji sportovist¢ ve Velkém Oseku, tedy
hrac¢tim, fanouskiim a fanynkam, funkcionaiim, rodi¢tim, ptibuznym a pratelim fotbalistd
FK Viktorie a Fotbalové skoly Velky Osek. Dotaznikové Setfeni probihalo v tinoru 2021 a
celkové bylo osloveno 90 osob. V bieznu 2021 probéehl sbér a vyhodnoceni ziskanych dat

pomoci nastroji Survio a Microsoft Excel 2019. Vyhodnoceno bylo celkem 62 dotaznikd.



Hlavni vyzkumné otdzky:

e Vyuzivaji kluby dostate¢né internet, respektive socialni sit€¢ ke své
propagaci a zaroven ke komunikaci s vefejnosti?

e 7 jakych sdélovacich prostiedki se respondenti dozvidaji o terminech
soutéznich utkani?

e Je sportovni aredl v dostatecné¢ dobrém stavu?

e Je kvalita restaurace na htisti pro divaky na dostacujici tirovni?

Diplomova prace Management a marketing fotbalového klubu, jakozto 1 jeji
vysledky, by mohla byt uzite¢na pro vedeni fotbalovych klubii FK Viktorie a Fotbalova
Skola Velky Osek, a to z diivodu snahy o navrh zejména marketingovych feseni, na
zakladé rozboru vysledkti dotaznikové Setfeni, ktera by klubu méla piinést informace o

moznych smérech rozvoje klubu.



3 Teoreticka cast

Teoretickd ¢ast diplomové prace je zaméfena na vysvétleni zakladnich pojmt
z oblasti managementu sportu a marketingu. Hlavnim cilem této kapitoly je poskytnout
informace nutné k pochopeni dané problematiky a teoretickych vychodisek ke zvolenému

tématu.

3.1 Sport

Slovo sport jako takové pochazi z latinského slova ,,disportare”, coz v prekladu
znamena bavit se, rozptylovat se. Za sport se da tedy povazovat jakakoliv pohybova
aktivita, ktera ma charakter hry (bud’ zapasu se sebou samym, nebo zavodu S jinymi
sportovci) a realizuje se v ramci piesné stanovenych pravidel, pokynt a zasad fair play.

Anglické , fair play* znamena poctivou slusnou hru, pfenesené i slusné chovani.

,Sport  je specificka, prisné organizovand cinnost télocvicného i jiného
pohybového, technického ci intelektudalniho charakteru s dominujici vykonovou motivaci a
z ni wyplyvajici prozZitkovosti, realizujici se v dosahovdani absolutné ¢i relativné

maximdlniho vykony v presné vymezenych a kontrolovanych podminkach. “ 3]

,,Sportovni hra se charakterizuje jako soutéZiva cinnost dvou souperii v jednotném
prostoru a case, souperi, kteri dle instituciondlné schvalenych pravidel usiluji o prokazani

viastni prevahy lepsim ovidddnim spolecného predmetit. ““ [1]

V moderni dob€ je sport hlavné prostifedkem relaxace a odpocCinku, ale také je zde
sport provozovany jako obziva. Zakladnimi vSeobecné uznédvané sméry sportu, od ¢ehoz se

odrazime dodnes, jsou:

e Rekreacni sport — nejriiznéjsi sportovni pohybové aktivity zptistupiiovat co
nejSirSimu okruhu lidi, kde hlavnim cilem bude zabava.

e Vykonnostni sport — cilem je dosahovani vykonu a vitézstvi nad soupefem,
sportovni aktivita je ale provozovana na amatérské bazi.

e Vrcholovy sport — jehoz cilem je dosahovani maximalnich vykonl a
vitézstvi nad soupetem. Tyto vykony jsou realizovany na bazi profesionalni

a souvisi také s dosahovanim ekonomického efektu.

Funkce sportu jako fenoménu moderniho zptisobu Zivota: [1]



e vychovné-vzdélavaci — do této kategorie patii mnoho riiznych typt rozvoja
jako rozvoj fyzicky (télesna zdatnost), rozvoj poznani (védomosti o pohybu
a vlivu tréninku na zdravi), rozvoj pracovné profesiondlni (plnit ptikazy
nadfizenych), socidlni rozvoj (regulovana soutézivost a projevy agrese,
mezilidské vztahy, vystupovani na vefejnosti);

e zdravotni — nejlépe tuto funkci sportu vystihuje lidové réeni — ve zdravém
téle zdravy duch;

e kulturni — sport Ize z urcitého pohledu brat jako kulturni prvek zabavy
dostupny pro Sirokou vetejnost;

e reprezentacni — forma prezentace statu, ve kterém se nehledi na rasové
rozdily, ndbozenské vyznani, politickou pfisluSnost nebo postaveni ¢loveka

ve spolecnosti.

3.2 Fotbal

Fotbal je kolektivni micovy sport. Slovo fotbal pochézi ze spojeni dvou anglickych
slov foot (noha) a ball (mi¢). Cesky nazev pro fotbal je také kopana. Fotbal je
nejpopularnéj$im micovym sportem na celém svété vibec. Popularita fotbalu spociva
patrné ve faktu, ze md pomérné jednoducha pravidla, a Ze je velmi snadné, a predev§im
malo nékladné zacit fotbal provozovat, v podstaté si staci poridit pouze mic¢. Fotbal se
proto také hraje ve vSech koutech svéta, at’ uz v chudych ¢i bohatych oblastech. Na
profesionalni Grovni se jim da dokonce dobie uzivit, fotbalisté patii k nejlépe placenym

sportoveim na svéte a to diky obrovské marketingové atraktivité tohoto sportu [4].

Fotbal se hraje na hfisti ve tvaru obdélniku o pfedepsanych rozmeérech, nejcasteji
s travnatym povrchem. Na kazdé strané proti sobé stoji dvé druZstva po jedenacti hracich,
kterd se snaZi soupefi vstrelit takzvany gol, ktery znamena jeden bod pro dané muZstvo.
Druzstvo s vice body na konci hry vyhrava. Gol nebo také branka znamend stav, kdy se
mié¢, ktery je urCeny pfimo na fotbal, dostane celym objemem za brankovou caru
umisténou na zemi neboli mezi tii tyCe tvofici samotnou branku. Pfi hrani fotbalu se
dovoluje pouzivat zejména nohy, ale také je mozné pouzit hlavu a dalsi ¢asti téla, krome
pazi a rukou. Ruce pifi hrani smi vyuzivat pouze brankaf (tzn. jeden z hracd, odliSeny

barvou dresu) pro chytani mice ve vyzna¢eném izemi pii zabranéni soupefi vstielit gol [4].

Na hru dohlizi ¢tyti rozhod¢i, hlavni rozhod¢i se pohybuje mezi hraci na hraci plose

a ma plnou odpovédnost k fizeni zapasu. Je vybaven pistalkou, kterou signalizuje zah4jeni

5



a preruseni hry. Tésné€ za okrajem hraci plochy na delSich stranach hfisté se pohybuji dva
asistenti rozhodc¢iho, kazdy na jedné strané, ktefi hlavnimu rozhod¢imu praporkem
signalizuji nékteré druhy poruSeni pravidel. Nemaji vSak samostatnou rozhodovaci
pravomoc. Ctvrty rozhod&i signalizuje stfidani hra¢t a je piipraven nahradit hlavniho

rozhod¢iho, kdyby nemohl pokracovat v zapase, napiiklad z divodu zranéni [5].

., Fotbal je sportovni, tymovd, brankova hra a patii v nasi republice k
nejoblibenejsim sportovnim hram. Na profesionadlni urovni je i faktorem ekonomickym a

politickym, miiZe také ale slouZit jako vhodna forma aktivniho odpocinku a zabavy. “ [6]

Fotbal je vyznamnou télesnou aktivitou, kterou lze nadale rozvijet za predpokladii

dostate¢né vzdé€lanosti, informovanosti a odbornych kompetenci vSech kooperujicich

osob [1].

3.2.1 Fotbalova asociace Ceské republiky

V soucasné dob& organizuje fotbal v eskych zemich Fotbalova asociace Ceské
republiky, zkracené FACR, ktera svou &innost zahdjila v roce 2011. Zaroven je ¢lenskym
svazem FIFA a UEFA. Fotbal se v Ceské republice organizuje od roku 1901, postupné se
ve vedeni vystiidali asociace jako Cesky svaz footballovy (CSF), Ceskoslovensky svaz
fotbalovy (CSSF), Ceskoslovenska asociace fotbalova (CSAF), Ceskomoravsky fotbalovy
svaz (CMFS) [5].

Fotbalova asociace Ceské republiky organizuje niz§i fotbalové soutdZe, do jeji
kompetence spada i1 Ceska fotbalova reprezentace nebo futsal. V asociaci je zaregistrovano
témét 4 000 klubu a vice nez 600 000 hracd. Nejvyssi profesionalni soutéze (1. a 2. liga)
od roku 2016 spravuje Ligova fotbalova asociace (LFA), coz je zajmové sdruzeni

pravnickych osob zaloZené profesionalnimi kluby.



Obrizek 1 - Logo Fotbalové asociace CR
Zdroj: [5]

3.2.2 Pravidla

Fotbal se hraje na hraci plose ve tvaru obdélniku s pfirodnim travnatym povrchem
nebo z umeélého hraciho povrchu (je-li pravidly soutéze povoleno). Délka musi byt v
rozmezi 90-120 m, $itka 45-90 m. Hraci plocha je vyznacena bilymi ¢arami, je rozdélena
na poloviny stfedovou ¢éarou, v jejimz stfedu je vyznacena sttedova znacka, kolem které je
vyznacen stfedovy kruh. Ddle jsou na kazdé poloviné hraci plochy u pfislusné branky
vyznacena pokutovd Uzemi a brankova tUzemi. Uvniti kazdého pokutového tzemi je

vyznacena pokutova znacka. Vnitini rozméry branky jsou 7,32x%2,44 m.
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cara
25 Brankowve
45-90 m| Pokutowy 4 HYZerml
ii{m H oblouk
% S1p Pokutola g
I5,5 m znacka
‘11 m kruh
Brankova cara
1m
s Pomezni cara A

Obrizek 2 - Vyznaceni hraci plochy
Zdroj: [5]



Hraje se kulatym mic¢em o priméru 22 cm. Pfi zépasech na profesionalni urovni je
obvykle pripraveno vice mici, ¢imZz se zamezuje zdrzovani hry, zptsobeném napf.

hledanim zakopnutého mice.

Utkéni hraji dvé druzstva, z nichz kazdé ma nejvyse jedenact hracu, ze kterych je
jeden hrac¢ oznacen jako brankai. K zapasu je mozno nominovat také nahradniky, z nichz
mohou byt do hry nasazeni nejvyse tfi nebo pét (je-li pravidly soutéze povoleno). Stiidani
hrac¢t probiha pouze v prerusené hie se souhlasem rozhodc¢iho. Jednou vystiidany hrac se v

témze utkani uz nesmi zacastnit hry.

Kazdé¢ utkani fidi rozhod¢i, ktery ma na hiisti neomezenou pravomoc k uplatiiovani
pravidel. Je vybaven pistalkou, kterou mize pterusit hru v ptipadé poruseni pravidel nebo
padnuti branky. Dale ma u sebe dvé karty zluté a cervené barvy, kterymi signalizuje
potrestani hra¢e & trenéra. Cervena karta znamena vyloudeni potrestaného hrace nebo
trenéra ze zapasu. Kazdého utkdni se také ucastni dva asistenti rozhodciho, kteti se
pohybuji na pomeznich ¢arach a pomoci praporku signalizuji hlavnimu rozhod¢imu

nékteré¢ druhy poruseni pravidel.

Utkani se hraje na dva poloCasy o 45 minutich. Mezi obéma polocasy je
15minutova prestavka. Doba hry se méii véetné Casu, kdy je mi¢ ze hry. Za dobu
zamesSkanou stfidanim hracl, zdrzovanim hry apod. miize rozhod¢i kazdy polocas

prodlouzit [7].

3.2.3 Historie

Fotbal vznikl z micovych her, o kterych jsou zminky jiZ v davné historii lidstva.
Vznik dneSniho fotbalu mé kotfeny v Anglii 16. stoleti. Tamni soukromé stfedni Skoly v té
dobé zacaly Zaky nutit ke sportu. Kazda ze Skol vSak pouzivala vlastni pravidla odrazejici
mistni podminky, pravidla se navic postupné¢ ménila. Na pfelomu 18. a 19. stoleti vznika a
rozviji se novodoby fotbal. Prvni pravidla vznikla jiZ v roce 1840. Football Asocciation
(AS) - nejstarsi fotbalové sdruzeni na svété vzniklo v roce 1863. Prvni fotbalova
soutéz - Anglicky pohar byla zahajena v roce 1871. V Anglii se postupné vyvinulo n€kolik
dalSich soutézi, které ptispivaly k Sifeni jednotnych pravidel. Z Anglie se pak fotbal §ifil po
Evropé a po celém svété. V roce 1904 byla zaloZzena FIFA — Mezinarodni fotbalova
asociace a prvni mistrovstvi svéta se odehralo roku 1930 v Uruguayi. Na starém kontinenté

byla zaloZzena UEFA — Evropska fotbalova federace v roce 1954 [8].



V Ceské republice se zacal fotbal hrat koncem 19. stoleti v rtiznych sportovnich
klubech. V roce 1901 vznikl Cesky fotbalovy svaz, v devadesatych letech 19. stoleti byly
zalozeny nejznaméjsi kluby Sparta Praha (1893) a Slavia Praha (1892). Koncem roku 1905
existuje na Ceském uzemi zasluhou ceskych 1 némeckych sportovcl vice nez
100 fotbalovych klubt. V roce 1922 byla Ceskoslovenska fotbalova asociace piijata za
pravoplatného ¢lena FIFA. Liga jako takova byla zalozena az v roce 1925 v obdobi Prvni
republiky. V obdobi 1930 az 1990 zaznamenala cCeskoslovenska reprezentace tyto

uspéchy: [9]

e 1934 - 2. misto na mistrovstvi svéta (MS) v Italii;

e 1962 - 2. misto na MS v Chile;

e 1964 - 2. misto na olympijsky hrach (OH) v Japonsku;

e 1976 - 1. misto na mistrovstvi Evropy (ME) v Jugoslavii;
e 1980 - 1. misto na OH v Moskv¢;

e 1980 - 3. misto na ME v Italii;

e 1990 - postup do ¢tvrtfinale na MS v Italii.

S rozdélenim Ceské a Slovenské republiky k 1. 1. 1993 vznikl Ceskomoravsky
fotbalovy svaz, ktery se v roce 2011 piejmenoval jiz na dnesni Fotbalovou asociaci Ceské
republiky. V roce 1996 ziskala Ceska reprezentace stiibrné medaile na ME v Anglii a
samostatné ceské ligy (od sezony 1993/1994) jsou AC Sparta Praha (12 titulii), SK Slavia
Praha (6 titult) a FC Slovan Liberec (3 tituly).



Tabulka 1 - Vitézové ¢eskoslovenské a ¢eské ligy (bez slovenskych tymii)

Klub Vitéz Mistr ligy v roce

1912, 1919, 1922, 1926, 1927, 1932, 1936, 1938, 1939, 1944, 1946,

1948, 1952, 1954, 1965, 1967, 1984, 1985, 1987, 1988, 1989, 1990,

1991, 1993, 1994, 1995, 1997, 1998, 1999, 2000, 2001, 2003, 2005,
2007, 2010, 2014

AC Sparta Praha 36

1913, 1925, 1929, 1930, 1931, 1933, 1934, 1935, 1937, 1940, 1941,
1942, 1943, 1947, 1996, 2008, 2009, 2017, 2019, 2020

SK Slavia Praha 20

FK Dukla Praha 11 1953, 1956, 1958, 1961, 1962, 1963, 1964, 1966, 1977, 1979, 1982
FC Viktoria Plzen 5 2011, 2013, 2015, 2016, 2018
FC Banik Ostrava 4 1976, 1980, 1981, 2004
FC Slovan Liberec 3 2002, 2006, 2012

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim [10]

3.3 Management

Definovat jednou vétou pojem management je velmi obtizné. Caslavova (2000)

[11] proto definice rozdéluje do tii skupin, které kladou diraz na:

e vedeni lidi;
e specifické funkce vykonavané vedoucimi pracovniky;

e predmét studia a jeho ucel.

V ceské terminologii se management nejcastéji objevuje jako pojem fizeni Vv
souvislosti s fizenim podniku. Pod timto pojmem se vSak ukryva nejen vedeni podniku,
vedeni lidi, osobni management, ale i specifické dovednosti vedoucich osob, které
management aplikuji. Managementem Ize v podstaté¢ nazvat vSe, co se tyka fizeni lidi,
Casu, organizace, projektu apod. se snahou dosazeni né&jakého cile, spéchu, prosperity,

nejen v podnikatelském prostiedi.

,Management je proces systematického pldanovani, organizovani, vedeni lidi a

kontrolovani, ktery smeéruje k dosazeni cilit organizace. “ [12]

Definice uvedena vySe poukazuje na Ctyfi hlavni, vzajemné propojené casti

managementu, jimiz jsou: [12]
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¢ Plinovani — planovanim je minéna volba tkolu, urovani priorit a sestaveni
potadi krokti realizace. Z hlediska organizacni struktury ¢lenime plany na
strategické a operativni, z hlediska ¢asu na kratkodobé¢ a dlouhodobé.

e Organizovani — organizovanim je minéno piidélovani ukold jednotlivym
pracovnikiim, utvarim, oddélenim apod. Organizovanim se rozumi
koordinace jednotlivych ¢innosti, pfidélovani a distribuce zdroja. Hlavnim
divodem organizovani je vyjasnit kazdému c¢lenu organizace jeho misto v
procesu fizeni.

e Vedeni — znamena motivovani lidi, jejich fizeni a ovliviiovani tak, aby
vyvinuli nejvyssi mozné usili k dosazeni pozadovaného cile.

e Kontrolovani — kontrolovanim se rozumi sbér, vyhodnocovédni a
porovndvani informaci s pfedem stanovenymi cili pro néasledné umoznéni

napravnych opatieni, ¢i usmérnéni plnénych ukola.

Ackoli jsou v ramci managementu nckteré vySe uvedené aktivity vice ¢i méné
upfednostiovany, vzdy jsou vSechny soucasti celého procesu fizeni a musi byt vzajemné

propojeny.

3.3.1 Sportovni management

., Sportovni management Ize chdpat jako zpiisob uceleného rizeni télovychovnych a
sportovnich svazu, spolkii, klubi, télovychovnych jednot, druZstev, které alespon zcasti
akcentuji podnikatelsky orientované chovani. Ddle jde zcela bezvyhradné piimo o zpiisob
Fizeni v podnikatelskéem sektoru vyroby sportovniho zbozZi ¢i provozovani placenych

telovychovnych a sportovnich sluzeb. *“ [11]

Termin sportovni management obsahuje vedle komponenty management také
pojem sport. Managementu zahrnuje vedle fidicich funkci manaZera jako planovani,
organizovani, vedeni lidi a kontrolu také oblasti jako U€etnictvi, marketing, finance, pravo
a ekonomii. Komponenta sportu zahrnuje oblast divactvi, kterd se zaméfuje na spotiebu

zébavy pro divaky nebo fanousky, jakoZto potencialni zakazniky.

Sportovni management se od klasického 1is§i hlavn& prostfedim, ve kterém je
uplatnovan. Management ve sportovnim prostiedi vyzaduje specificky ptistup s ohledem

na jeho vlastnosti, nestalost a rychlost zmén jakymi prochazi.
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Pro sportovni management jsou charakteristické tii aspekty odliSujici tento obor od

jinych fizeni podnikani: [13]

sportovni marketing;
podnikani ve sportu;

zameéstnani v priimyslu vyrabéjiciho sportovni zbozi.

3.3.2 Manazer

Manazer v organizaci je vedouci pracovnik zodpovédny za svéfenou organizacni

jednotku nebo jinak vymezenou oblast. Ukolem manaZera je fidit, tedy planovat, vést,

organizovat, rozhodovat a kontrolovat podiizené, procesy a dal$i zdroje ve svétené

odpovédnosti v organizaci. Aby se ¢loveék stal manazerem, musi mit pfislusné znalosti a

dovednosti.

Podle rozsahu svéfené odpovédnosti a postaveni v organizacni struktufe 1ze zhruba

manazery v liniové organizacni struktuie rozdé€lit na: [14]

Vrcholové manaZery (tzv. vrcholovy management, top management) —
rozsah jejich odpovédnosti je na tirovni celé organizace ¢i podniku.
ManaZery stredni linie (tzv. stfedni management, middle management) —
rozsah jejich odpovédnosti je na trovni vétsich organizacnich jednotek nebo
urcité oblasti, ktera jde napfi¢ organizaci.

ManaZery prvni linie — rozsah jejich zodpovédnosti je na Urovni

nejmensich organizacnich jednotek nebo svétené oblasti.

Vsechny organizace potiebuji manazery z téchto zakladnich divodu: [15]

pro vykonavani ¢innosti, zajistujicich efektivni plnéni cilii organizace;

k navrhovani, organizovani a udrzovani procesi stability organizace;

pro vypracovani strategii a adaptaci organizace na zmény vné&jSiho
prostiedi;

pro zajistovani kontroly prubéhu procest a kontroly lidi v organizaci;

pro zprostiedkovani vymény informaci mezi organizaci a vn&jSim
prostiedim,;

pro vytvateni vnitropodnikového systému organizace a fizeni.
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Kazdy manaZer musi spliiovat odpovidajici urovenn manazerskych dovednosti a
muze vystupovat ve vice manazerskych rolich. Kazdd role ma sva kritéria, znalosti,

dovednosti, ptistupy a hodnoty. Jednotlivé role jsou: [11]

e Analytik — prokazuje znalosti z oblasti statistiky, ekonomie, psychologie a
sociologie. Jeho dovednosti je sbér a analyza dat a odhad trendd na zakladé
relevantnich informaci. Analytik je ochoten zkoumat informace. Uspokojuje
ho prace s daty a grafy.

e Plianova¢ — ovlada planovaci principy, techniky a postupy. Mezi jeho
dovednosti patii pfevadéni cili do plénovacich programi a piedvidani
pravdépodobnosti vysledkd. Jeho pranim je projektovat minulost a
soucasnost do budoucnosti a transponovat filozofii do praxe. Hodnotove je
pro né€j plan vniman jako smér aktivity a aplikace cili do konkrétniho uZiti.

e Realizitor zmén — je schopen rozeznavat jaké moznosti nastavaji ve
spole¢nosti, €1 v organizaci. Dokaze zavadét, iniciovat a prosazovat zmény.
Jeho dovednosti je také podnécovani lidi ke zménam. Jeho pifadnim je
prevzeti odpovédnosti, pfani kooperace a sdileni feSeni s ostatnimi. Vede
ostatnich ke zméndm. Uznava systémové a organiza¢ni hodnoty.

e Nositel zdroji — znalosti nositelé zdroji spocivaji v agendach a okruzich
informaci o zdrojich. Jeho dovednostmi je rozmistovani a vytvafeni sité
nositell zdroji. Mezi jeho hodnoty patii spoluprace s ostatnimi subjekty.

e Komunikaéni partner — ovladd principy a procesy komunikace,
ovlivilovani a presvédcovani lidi. DokaZe naslouchat a jasné hovofit,
pfipadné vstoupit do komunikacnich siti. Je ochoten sdilet nazory a pocity s
ostatnimi. Z hodnotového hlediska uznava pottebu Sirokého porozumeéni.

e Vychovatel — prokazuje znalosti v oblasti principi uceni a vzdélavani,
vyucovacich metod a postupli. Dovednostmi vychovatele jsou vedeni lidi,
identifikace vzdélavacich potieb a vytvafeni pfiznivého klima pro
vzdélavani. Charakterizuje ho ochota ucdit se a pfekonavat obtize ucenim.
Uznava kultivaci osobnosti.

e ReSitel problémii — jeho doménou jsou postupy feseni problémd, hledani a

identifikace problémd, technické analyzy a ohodnoceni variant feSeni.
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e Pomocnik druhych — ovlada psychologii a sociologii. Dokaze vytvaret
klima otevienosti a podpory. Zaujima postoj ptani otevienych vztahi mezi
lidmi. Uznava zdravé klima tesici konflikty a stimulujici vykonnosti.

e Koordinator — ma znalosti systému a procesii, vazeb casti a celku, zasad
komunikace a stanoveni priorit. Umi zndzoriiovat a implementovat nové
systémy a procesy. Zaujima systémovy pristup k fizeni.

e Tvirce tymu — ovladad techniky vystavby a vyvoje tymu. Prokazuje
dovednosti v oblasti vytvareni tymu z individualit a skupin. Jeho ptanim je
vytvofit efektivni tym lidi vzajemné se podporujicich. Hlavni uznavanou
hodnotou je respektovani lidského potencialu.

e Vykonny vedouci — ovldda planovani, organizaci, kontrolu, praxi i teorii
managementu. Dokaze urCovat, jaké dostupné zdroje maji byt efektivné
vyuzity v fidicim procesu. Uplatituje systemati¢nost v praci, nadSeni pro
nové cesty, zpiisoby a metody managementu. Drzi se hodnot, Ze zdroje musi

byt vyuzity pro naplnéni cill.

3.3.3 Manazerské funkce

Manazerské funkce, resp. ¢innosti predstavuji typicky zpusob klasifikace prace
manazert. Ridici prace se d&li na jednotlivé funkce, resp. ¢innosti. Harold Koontz a Heinz
Weihrich (1998) déli funkce manazera na planovani, organizovani, personalistiku, vedeni a
kontrolovani. Typickymi ¢innostmi, které manazer v oblasti sportu vykonava, vychazeji z

definice managementu [11].

1) Planovani
e Strategicky plan rozvoje piislusné organizace.
e Dlouhodoby, sttednédoby a aktudlni program.
e Strategicky postup manaZera pii planovani akci a podnikt klubu.
e Piikladem specifické ¢innosti je sponzorska ¢innost.
2) Organizovani
e Postup vyhodnocovéani vysledku.
e Vyuziti vypocetni techniky pii sportovnich soutézich.
e Portfolio metoda pti vyhodnocovani ¢innosti klubu.

e Prikladem specifické ¢innosti je sportovni reklama.
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3) Personalistika
e Zaplnovani a udrzovani zaplnénych pozic v organizaci.
e Zdokonalovani organizacni struktury.
e Piikladem specifické Cinnosti je transfer hract a trenéru.
4) Vedeni lidi
e Vybér a rozmistovani lidi pii praci ve sportovnich spolcich
(profesionalové, dobrovolnici) a jejich motivace.
e Vybérarozmistovani lidi v placenych sluzbach.
e Piikladem specifické Cinnosti je znalost uspoiadani a fungovani
norem vrcholovych mezinarodnich organizaci.
5) Kontrola
e Ukazatele finan¢ni kontroly organizaci.
e Prikladem specifické Cinnosti je zabezpeceni norem a naleZitosti pii

uzavirani smluv v tuzemsku i zahranici.

Stanoveni cile

Kontrola

Planovani

Rozhodovani Realizace

Obrazek 3 - ManazZersky Fidici okruh

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim [15]
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Uspésna realizace zakladnich Ginnosti jak béZného manaZera, tak v oblasti sportu,
je podminéna priabéznymi manazerskymi funkcemi v pozici analytickych, rozhodovacich a

implementacnich Cinnosti v€etné komunikace.

3.3.4 Sportovni manazer

Vykonavatelem managementu ve sportu je sportovni manazer. Jeho cinnosti
vychazeji z typickych funkci manazera (planovani, organizovani, personalistika, vedeni
lidi a kontrola), avSak zavisi na zpisobu fizeni jednotlivych organizacnich celkii. Podle

toho dochazi k rozdéleni sportovnich manazeri na tyto typy: [16]

e ManaZer na trovni vedeni sportovni ¢innosti — napt. vedouci sportovniho
druzstva, specialisté, vySkoleni pro sportovni akce, lektofi vefejnych
volnoc¢asovych aktivit.

e ManaZer na urovni Fizeni ur¢itého sportovniho spolku — napt. ¢lenové
vykonnych vybort sportovnich svazii, sekretati svazl, vedouci sportovnich
stiedisek.

e ManazZer v podnikatelském sektoru — napf. provozovatelé sportcenter,
vedouci oddéleni vyroby sportovniho vybaveni, pracovnici reklamnich a

marketingovych agentur pro sport.

Kromé¢ jiz uvedenych funkci manazera (pldnovani, organizovani, personalistika,
vedeni lidi a kontrola) musi sportovni manazer disponovat jesté dalS§imi vlastnostmi a

¢innostmi.

V dne$ni dobé je hlavnim problémem sportovnich klubl ziskavéani financnich
sportovniho manazera patfi ¢innosti, které¢ vedou k ziskévani téchto finan¢nich prostredkai,
at’ uz se jedna o vyjednavani se sponzory nebo ziskavani dotaci mést ¢i krajii. Dale by mé¢l
umét efektivné s témito prostiedky nakladat a zajistit diky nim Gsp&$né fizeni chodu klubu.
Mezi dalsi ¢innosti sportovniho manaZzera patii vyjednavani podminek pii prestupu hract
do nebo z klubu, zajisténi kvalitnich tréninkovych podminek, vyjednavani o novych
smlouvach s hra¢i a zaméstnanci, vyhledavani talenti, zajiSténi vystroje a sportovniho
nacini, komunikace s médii apod. Sportovni manazer musi také disponovat znalostmi z

oblasti ekonomiky, managementu, prava, danovych zakonut atd [17].
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Nékteré cinnosti sportovniho manazera jsou spojovany s jeho vlastnostmi a

schopnostmi, kterymi by mél disponovat pii vykonu své profese, napiiklad: [13]

komunikativnost — uméni komunikovat se sportovci, trenéry, zaméstnanci,
sponzory, rodici, vefejnosti apod.;

slusné vystupovani, Cestnost, férovost a korektnost;

zdravé sebevédomi, ctizddost a cilevédomost, pfirozena autorita, charisma;
piesné, jasné, rychlé, kreativni a pohotové rozhodovani, samostatnost a
tvorivost;

schopnost improvizace, logické uvazovani;

umeéni vést krizové situace;

umét motivovat;

byt empaticky, asertivni a tolerantni;

pracovitost, odhodlanost, rozhodnost, zodpovédnost, trpélivost, vytrvalost a
duslednost;

schopnost stanovovat realné cile, umét prohravat, dodrzovat sliby;

vhodny temperament;

schopnost neustéle se vzdélavat a ucit se novym vécem.

Dale jsou vlastnosti, které by sportovni manazer naopak mit nemél: [13]

neschopnost spravné komunikovat;
arogance, agresivita, Sikana podtizenych;
manipulace;

prilisné sebevédomi a velikasstvi;
neschopnost pfijimat Kritiku;

jesitnost;

bez smyslu pro fair play.

Kvalita manaZera je dana fadou osobnich a pracovnich predpokladi a je vysledkem

pusobeni jak vrozenych, tak ziskanych vlastnosti osobnosti, vzdélanim, zkuSenostmi,

dovednostmi atd.
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3.4 Dobrovolnictvi ve sportu

Dobrovolnictvi je celosvétovy fenomén, zasahujici téméi do kazdé oblasti lidské
¢innosti véetné sportu. Na dobrovolnické praci zavisi existence mnoha amatérskych
sportovnich organizaci. Slouzi pfedev§im pro sportovni kluby, kterym k zaméstnani

profesionala nedostacuji finan¢ni prostiedky.

Vseobecné uznavana definice dobrovolnika — , dobrovolnikem je ten, kdo se
veédomé a svobodné rozhodne venovat cast svého casu, energie a schopnosti ve prospech

druhych a tuto ¢innost vykondva bezplatné. *“ [18]

Bez dobrovolnikl by se aktivity a sluzby sportovnich spolkt staly ziejmé neumérné
nakladné a pro vétSinu obyvatel nedostupné. Dobrovolnictvi s sebou ptinasi pozitiva, ale 1
negativa. Nejvétsim pozitivem pro kluby je tspora ekonomickych zdrojti. Dal$im piinosem
jsou lidské zdroje, tedy pracovnici konajici prace pfispivajici k bezproblémovému pribéhu
sportovnich ¢innosti. Dobrovolnictvi s sebou pfinasi ale i problémy a dodatecné naklady.
Casté odchody a piichody pracovniki piinasi zvyseni investic na zaskolovani, zpo&atku

nizsi vykon a nebezpeci skod zplisobenych neodbornosti dobrovolniki.

Nejen ekonomicka stranka ¢ini dobrovolnictvi tak pozitivni jev pro iniciativy ve

sportu. Mezi hlavni ptinosy dobrovolné ¢innosti patii: [18]

e Levna pracovni sila — Organizace ziskdva hodnotu z vykonané prace, za
kterou neplati trzni cenu.

e Nové pohledy a nazory — KaZzdy dobrovolnik je nositelem mnoha
zkuSenosti a nazord, které pti spravné nastavené spolupraci organizace musi
umet vyuzit.

e Zpétna vazba — Casta komunikace s dobrovolniky piinasi uzite¢né kritické
nazory na fungovani organizace.

e Duch a nadSeni — Dobrovolnici byvaji vitanym zastupcem pracovnikil

e Propagace — Bezproblémové odvedend dobrovolnickd prace mize v
budoucnu pfispét k Sifeni reklamy. Pfedev§im u skupin lidi, ktefi jsou v
daném prostredi citlivi na informace (fanousci, sportovci, rodice, trenéfi z

jinych klubi).
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e Uchaze¢i o praci — Zapracovani dobrovolnici jsou idealnimi uchazeci o
placenou pozici, protoze dobfe znaji fungovani sportovniho klubu a jsou

zapracovani.
S pozitivy pfichazeji i negativa jako napf-.:

e Vvelky pohyb dobrovolniki — Vyssi ndklady organizace za doskoleni
pracovniku, platbu trenérskych licenci atd.;

e Mmoznost Sifeni internich informaci z klubu na vefejnost;

e horsi postizitelnost dobrovolnikd pti ndhradé skod za poskozené ¢i ztracené
véci;

e dobrovolnici vykonavaji ¢innost po vlastni praci — Pracovnici jsou ze svého
zaméstnani unaveni, vystresovani, ve Spatné¢ naladé¢ a hrozi tedy ztrata
motivace, Spatné vykony, ¢asové prodlevy, Spatna organizace prace apod.;

e Zneuziti postaveni — Dobrovolnici v nékterych ptipadech nabyvaji dojmu, ze
jsou nenahraditelni, coz neptiznivé ovliviiuje okoli a vede to ke konfliktiim

V organizaci.

3.5 Marketing

Marketing se definuje jako spoleCensky a manazersky proces, diky kterému
jednotlivci a skupiny uspokojuji své potieby a prani v procesu vyroby a smény produkti a
hodnot. Marketing se zabyva zjiStovanim a napliiovanim lidskych potieb. Je funkci
organizace a souborem procesll. Vytvaii, sdéluje a poskytuje hodnoty zikaznikim.
Rozvijeni vztahl se zakazniky probihd zpiisobem, aby z nich méla prospéch konkrétni

spole¢nost [19].

,Marketing je v obecné roviné koncepce Fizeni podniku smérujici k dosazeni
podnikovych cilii (obvykle zisku) pri respektovaini spolecenského prostredi a jeho pravidel.
Jde o koordinované trvalé pusobeni jednotlivych prvkii vyrobni a obchodni cinnosti.
Marketingova politika musi vychazet z prizkumu potreb zakaznikii. Tyto potreby tispésny

marketing nejen uspokojuje, ale sam vytvari. *“ [20]

Marketing ma jako spolecenskd véda mnoho odvétvi a forem a jako ndstroj pro

ziskani konkuren¢ni vyhody ma v podstaté 3 tukoly: [18]

e identifikace potieb zdkaznika;
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e definovani cilového trhu;

e vytvofeni a udrzeni zajmu zakaznika o produkty firmy.

Marketing je komplexni strategicky proces, ktery lze rozdé¢lit do tii fazi, faze
piipravna, realiza¢ni a kontrolni. V ramci jednotlivych fazi mohou spolecnosti vyuZzivat
nékolika marketingovych nastrojii, mezi néZ patii napi. analyza SWOT, BalanceScoreCard
(BSC), analyza ekonomickych ukazateli apod. Hlavnim marketingovym nastrojem je

marketingovy mix.

3.5.1 SWOT analyza
SWOT analyza je univerzalni analytickd technika pouzivand pro zhodnoceni
vnitinich a vngjsich faktorti ovliviiujicich uspé$nost organizace. SWOT je akronym z

pocatecnich pismen anglickych nazvi jednotlivych faktora:

e Strengths — silné stranky
o Dovednosti a schopnosti, které umoziuji koncipovat a provadét
strategie.
e Weaknesses — slabé stranky
o Dovednosti nebo schopnosti, které neumoznuji organizaci si vybrat a
vyuzit strategie, které by vedly k uspéchu.
e Opportunities — piilezitosti
o Oblasti z vnéjsiho prostiedi organizace, jejichZ vyuZziti by znamenalo
potencionalni Sanci ke zvySeni vykonl organizace.
e Threats — hrozby
o Oblasti z vnéjsiho prostiedi firmy, jejichz zvySeni by znamenalo

znacné obtiznosti pro udrzeni souc¢asného chodu firmu.

Nejcastéji se SWOT analyza pouziva jako situacni analyza v ramci strategického
fizeni a marketingu. Analyza zahrnuje diikladné hodnoceni podnikovych internich silnych
stranek a slabych stranek, stejné¢ dobfe jako externich pfileZitosti a hrozeb. Cilem SWOT
analyzy je rozvoj dobrych strategii, které rozvijeji pfilezitosti a silné stranky, zatimco

neutralizuji hrozby a snaZzi se vyhnout slabym strankam [14].

Obecné se daji silné a slabé stranky definovat jako faktory, které miize organizace

zmeénit ¢i ovlivnit jejich vyvoj a vychdzi z vnitiniho prostiedi firmy. Ptilezitosti a hrozby
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(vngjsi prostiedi) se ovlivnit pfili§ nedaji, d4 se jim pouze pfizplsobit a myslet na né pti

ptiprave strategickych plant.

Vnitini analyza STRENGHTS THREATS Analyza vnéjSich
organizace ivil
g Silné stranky Hrozby viiva

e Finan¢ni analyza e Analyza prostfedi a
e Analyza produktového okoli

portfolia e Sektorova analyza
¢ Analyza hodnotového WEAKNESSES OPPORTUNITIES ¢ Analyza

fetézee Slabé stranky Pilezitosti konkurentniho
¢ Analyza zdroji postaveni

Obrazek 4 - SWOT analyza

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim [14]

3.5.2 Marketingovy mix
Marketingovy mix lze definovat jako soubor marketingovych nastroji, jez
pouzivaji firmy k dosazeni svych marketingovych cild. Od jeho pocatkli vzniklo nékolik

riznych modelti marketingového mixu: napt. model 4P, 4C, 4S [19].

Marketingovy mix 4P je metoda stanoveni produktové strategie a produktového
portfolia. 4P, tedy ¢tyfi zakladni marketingové nastroje, pomahaji firmam a podnikatelim

k dosazeni stanovenych cili. Mezi 4P patfi:

1) vyrobek (product);
2) cena (price);
3) propagace (promotion);

4) misto (place).
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Marketingovy mix

Produkt Pozice (misto)
-

rozmanitost distribuce
jakost pokryti
design sortiment
funkce lokality
Znacka zasoby
baleni doprava
velikosti
sluzby
zaruky | \
vraceni vyrobku v r " 1

[ Prodej (cena) 1 Propagace

cenikova ceny podpora prodeje

slevy image (firmy/produkiu)

srazky reklama

terminy placeni
uvérove podminky

public relations
komunikacni kanaly
prodejni personal
piimy marketing

Obriazek 5 - Marketingovy mix
Zdroj: Vlastni zpracovani S vyuZitim [14]
Marketingovy mix 4P v pivodni formé byl v 90. letech nahrazen modelem 4C.

Tento model je zaméten piedevsim na zakaznika:

1) produkt — zakaznicka hodnota;
2) cena — zékaznikovy naklady;
3) distribuce — zakaznikovo pohodli;

4) propagace — komunikace.

Marketingovy mix 4S tvofi alternativu mixii pfedeslych. Byl vypracovan jako

ramec pro marketingové aktivity realizované prostfednictvim internetu.

1) strategie — analyza trhu a kupni chovani na webu;

2) stranky (webové) — o¢ekavani, prani uzivateld;

3) synergie — propojeni internetovych aktivit s ostatnimi (komunikace,
symboly, loga, infrastruktura spole¢nosti, externi partneii apod.);

4) systétmy — sprava a provoz technologického zazemi webovych stranek,

infrastruktura, IT sluzby.
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3.5.3 Sportovni marketing

Pojmem sportovni marketing nebo také marketing sportu myslime zejména piisun
finan¢nich prostfedkt od sponzorti smérem ke sponzorovanému subjektu (sportovnimu
klubu, organizaci), ktery na oplatku propajcuje své jméno, vybaveni, dresy, zdzemi atd. ve
prospéch napt. logovych a textovych motivii sponzora, ktery jej vyuziva zejména k vlastni

propagaci a PR.

., Sportovni marketing je proces navrhovani a zdokonalovani cinnosti pro vyrobu,
ocenovani, propagaci a distribuci sportovniho produktu tak, aby se uspokojovaly potieby a

prani zdakaznikii a bylo dosazeno cilii firmy. ““ [16]

Mullin, Hardy a Sutton, (2000): ,, Sportovni marketing vyznacuje vsechny aktivity
berouct v uvahu podméty a prani sportovnich zdkaznikii a jejich naplnéni prostrednictvim
smeny. Sportovni marketing vyvinul dvé hlavni linie: marketing sportovnich vyrobkii a
sluzeb vztazeny primo k zdkaznikim sportu a marketing ostatnich zdkaznikii a

prumyslovych produktii a sluzeb s vyuzitim propagace ve sportu.*“ [16]

V souvislosti se sportovnim marketingem rozliSujeme spolecnosti zabyvajici se

timto Smérem:
Jsou to spole¢nosti vyrabé&jici takzvané: [21]

¢ Produkty 1. stupné

o Do této kategorie patii sportovné zaméfené zbozi, které je piimo
pouzivano, spotfebovavano nebo nasazovano pii sportovnim
vykonu.

o Patii sem spolecnosti jako Adidas, Nike, Puma, Atomic atd., které
produkuji sportovni potieby, jako jsou tricka, boty, tenisové micky,
lyze a podobné vybaveni pro rtizné druhy sporti.

e Produkty 2. stupné

o Sportovni zboZi, které neni pro sportovni vykon bezprostiedné
nutné, ale ptesto je vyuzivano.

o Do této kategorie lze zaradit tréninkova zatizeni, specialni sportovni
vyzivu, sportovni tasky, ale také jisté prostfedky pro télesnou péci

nebo iontové ndpoje, napt. Red Bull, Isostar, Monster Energy atd.
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o Jsou pouzivany nebo konzumovéany pfti tréninku, pfed nebo po
zéapasech nebo v prestavkach mezi zavody.
¢ Produkty 3. stupné
o Sportovné vzdalené produkty, které maji jen nepiimy vztah ke
sportu.
o Chyb¢jici spojitost se sportem je nahrazovdna spoleCnymi image-
komponenty.
e Produkty 4. stupné
o Sportu vzdalené zbozi, které k nému nema ani bezprostfedni ani
nepiimy vztah. Otazkou je, zda je tato spojitost hodnovérna.
o Pfesto se pii sponzorovani objevuje stale vétsi pocet produkta, které
nemaji se sportem nic spole¢ného, napf. Skoda, Clavin, Hankook

Tires atd.

Pro klub je naprosto nezbytné dostat své jméno, logo jak do povédomi fanouskd,
tak do povédomi i potencionalnich sponzort, které je nutno zaujmout, a bez kterych se jak

profesionalni, tak amatérsky sportovni klub téméf neobejde.

3.5.4 Marketingovy mix ve sportu

Marketingovy mix neboli soubor marketingovych nastrojii (produkt, cena, misto a
propagace) je zaklad moderniho marketingu. Kazdy tento nastroj pomaha k tpravé
poptavky tak, aby odpovidala co nejpfesnéji pozadavkim zdkaznikli. Marketingovy
management se tedy musi rozhodnout, jaky produkt bude nabizet, za jakou cenu, jak se k

zakaznikovi dostane a jakym zplisobem se bude provadét reklama.
Sportovni produkt

Sportovni produkt se od produktu pouzivaného v bézném marketingovém mixu
trochu 1i8i. ,,Za sportovni produkt lze povazovat veskeré hmotné a nehmotné statky
nabizené k uspokojovani prani a potieb zakaznikii pohybujicich se v oblasti télesné

vychovy a sportu. *“ [16]
Hmotny sportovni produkt:
e sportovni naradi a nacini;

e sportovni obleceni a vystroj;
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e dalsi produkty souvisejici se sportem.
Nehmotny sportovni produkt:

¢ nabidka télesnych cviceni a sportovnich akef;

e vykony sportovct, trenérti a jinych poskytovateli sportovnich sluzeb;
e vyzkum v télovychové a sportu;

e hodnota prozitku a zazitku ve sportu;

e sportovni informace Sifena médii;

e spolecenské akce;

e reklamni akce sportovct;

e pojisténi sportovci;

e vstupenky na sportovni akci apod.

Cisty sportovni produkt

vybaveni a obleceni

v

Sportovni udalost

kombinace produktu a

sluzby

y

Cista sportovni sluzba

Sportovni mentorstvi,

fyzioterapie a psychologie

Obrazek 6 - Sportovni produkt
Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim [22]
Cena
Cenu sportovniho produktu je v nékterych ptipadech obtizné urit, protoze se

neurcuje jen podle ceny materidlniho produktu, ale také dle nemateridlniho produktu, ve

kterém se odrazi cena prozitku zdkaznika. Stanovenim ceny Se urcuje hodnota a kvalita
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produktu. Sportovni produkt ma mnoho soucasti a kazda jednotliva ¢ast ma svou cenu.
Naptiklad v pripad¢ fotbalového utkadni se jednd o cenu, kterd v sobé zahrnuje parkovani,

vstupné, obcerstventi, ale také ptipadny nakup reklamnich predmétt

Existuji determinanty ovliviiujici cenu produktu/sluzby, které¢ se déli na interni a

externi.

Tabulka 2 - Determinanty cenové politiky sportovniho produktu

Interni determinanty Externi determinanty
Sportovni produkt/sluzba Poptavka po sportovnim produktu/sluzbé
Propagace sportu Konkurence
Sportovni distribuce Pravni prostiedi
Néklady Ekonomické podminky
Cile sportovni organizace/sportovni cile Technologie

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim [22]

Misto

Misto, kde probiha realizace sportovnich produkti nebo sluzeb, ndm naznacuje,
jakym zptuisobem sportovni kluby tyto produkty nebo sluzby svym zdkaznikiim nabizi. V
ramci sportu znamena misto $irsi prostiedi, v némz dochazi ke spotfebe sportu, a zaroven
sehrava podstatnou roli u aktivniho ucastnika, divaka sportovni akce v okamziku utvareni
zazitku. KliCové je urceni, zda se jednd o hmotny ¢i nehmotny produkt. Hmotnym
produktem se obvykle ma na mysli sportovni zbozi, napiiklad obleceni, které je tieba
pfemistit od vyrobce ke konecnému zakaznikovi, tedy do obchodl. Naopak nehmotné
produkty z podstaty véci nelze premistit blize k zdkaznikovi, zdkaznik musi za

produktem/sluzbou ptijit a sam si ji prozit [16].

Je dulezité, aby sportovni zafizeni (misto) bylo snadno pfistupné, mélo atraktivni
vzhled, ptsobilo pfijemné a radostné. Neméné dulezité je misto distribuce vstupenek.

Zakaznikovi by mélo byt umoznéno koupit si ji rychle, snadno a pohodIné [22].

Divaci mohou sportovni udalosti sledovat bud’ pfimo na misté, kde se akce kona
(stadion), nebo nepfimo pomoci jednoho z médii, jakymi jsou televize nebo internet.
Obleceni, vybaveni nebo reklamni produkty mohou byt nabizeny bud’ prostfednictvim
on-line, kamennych obchodi (fanshop) nebo pfimo na miste, kde se sportovni udalost nebo

akce kona [13].
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Propagace

Propagaci sportovniho zbozi/sluzby se rozumi komunikace se zdkaznikem, za
ucelem prodeje potencidlniho produktu. ManaZer si vytvati svou propagacéni strategii, ktera
se odviji od zéakladnich cilti, které¢ si manazer klade, od cilovych skupin zédkazniki, na které

propagace pusobi. Propagace v sobé zahrnuje ¢tyfi zakladni ¢innosti: [16]

e reklama — TV reklama na sportovni vyrobky, reklama na specifickych
sportovnich médiich (dresy, vystroj, vybaveni apod.);

e publicita — rozhovory s popularnimi sportovci a trenéry, ktefi jsou nositeli
kvality sportovni i moralni irovng;

e opatieni na podporu prodeje — slevy pii opakovanych navstévach,
oteviené tréninky na zkousku, soutéz o vstupenky atd.;

e osobni prodej — osobni prodej prostfednictvim vybrané osoby, napt. vysoce

postavenym piedstavitelem klubu.

3.5.5 Sponzoring

Sponzorovani predstavuje vyznamny specificky prosttedek k zabezpeceni
dostatecnych finan¢nich zdrojii. Sportovni kluby, organizace, spolky, ale také jednotlivei
usiluji o ziskani finan¢nich prostfedkil pro jejich mnohocetnou a rozsahlou ¢innost. Proto
se sponzorovani stava stale vyraznéj$i soucasti Cinnosti jednotlivych subjektt v oblasti

sportu.

Bruhn, M., Mussler, M. (1991): ,,Sponzorovani Ize definovat jako pripravenost
financnich a materidlnich prostiedkii nebo sluzeb ze strany podnikii, které jsou pridélovany
osobdam a organizacim piisobicim ve sportu, kulture a v socidlnich oblastech s cilem

dosahnout podnikovych marketingovych a komunikacnich cilii. “ [16]

Nejobecnéji 1ze sponzorstvi popsat jako financni prostiedky poskytnuté sportovni
aktivité subjektem, ktery si pfeje spojit své jméno s danou ¢innosti. Jedna se o specifickou

formu partnerstvi, ve které sponzor 1 sponzorovany dosahuji svych cilti s pomoci druhého.

V souvislosti se sponzorskou ¢innosti je tfeba si uvédomit rozdilné formy

podpor: [23]

e Mmecenasstvi — je opakovand podpora sportu bez o¢ekavani protisluzby;
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e darcovstvi — je jednorazova podpora, kdy darce ma pouze radost a potéseni
Z toho, ze sportovec, klub nebo spolek mohou vykonavat svoji ¢innost;

e nadacni cinnost — spociva v podpofe nadacnich cili z vlastnich
nahospodarenych ziski;

e sSponzorstvi — je jedna z marketingovych komunikaénich aktivit, kdy

sponzor o¢ekava za svoji sluzbu protisluzbu.

Diky modernim technologiim v multimedidlni oblasti mohou sportovni divaci z
celého svéta pozorovat rizné znacky, loga a slogany spolecnosti, jez jsou umisténa na
dresech sportovci, na sportovistich a na obrazovkach béhem televizniho pfenosu sportovni
akce. Média jsou jednim z nejvyraznéjsich Ciniteli, ktera v posledni dobé nejvice ovlivnila

rust sponzorskych investic do sportu ze strany obchodnich firem.

Firmy si prostfednictvim sponzorské ¢innosti plni své komunikaéni a marketingové

cile. Jde zejména o: [16]

e zvySovani stupné znamosti firmy/znacky;

e zvySovani stupné znamosti jako partnera urcitého sportu;

e zvySeni sympatii ke znacce;

e aktualizuje image znacky;

e posileni jednotlivych komponent image urcitého sportu vSeobecné a

specialné ve spojeni s ur€itym sportovnim klubem.

3.5.6 Formy sponzorovani ve sportu

Caslavova 2009 [16] d&li sponzorovani ve sportu do péti forem:

Sponzorovani jednotlivych sportovci

Tato forma sponzorovéani je nejvice rozSifena ve vrcholovém sportu. Osobnosti
sportovcll jsou souCasné garanty kvality a uspéchid aktudlnich vyrobk ¢&i sluzeb
podnikatele, resp. spole¢nosti. Sponzorska dohoda (pii uzavieni s jednotlivcem smlouva o
reklam¢) zahrnuje vedle prava provadét reklamu za pfispéni vyobrazeni sportovce na
svych produktech pfevazné i jind opatfeni na podporu prodeje napi. autogramiady,
predvadéni vyrobki, akce pro spotiebitele apod. Sportovec na druhou stranu dostava vedle
finan¢ni podpory obvykle 1 dal§i materialni pomoc, jako sportovni obleceni, vystroj, napoje

nebo také automobil.
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S mnohymi vrcholovymi sportovci se uzaviraji i tzv. propagacni smlouvy.
V propagacni smlouveé se sportovec zavazuje nosit vyhradné produkty spolecnosti, se
kterou je kontrakt uzavien. Podniky vyrabéjici sportovni zbozi dodavaji sportovnim
hvézdam vlastni kolekce napt. CR7, Serena, Beckham, LeBron16 atd. Propagacni smlouvy
a jejich prezentace vrcholovymi sportovei maji okamzity u¢inek na Sirokou vetejnost, ktera

se chce ztotoznit se svym idolem.

Sponzorovani sportovnich tymu

Tento typ formy se také hojné objevuje ve vykonnostnim sportu a sportu pro
vSechny. Sponzor poskytuje piedev§im finance, sportovni vybaveni, dopravu, automobily.
Sponzorovany tym nabizi zejména reklamu na dresu, reklamu prostiednictvim
velkoformatovych banneri na sportovisti, opatfeni na podporu prodeje — autogramiady

apod. jako u jednotlivych sportovct.

Sponzorovani sportovnich akei

U tohoto sponzorovani vyrazné stoupaji moznosti, které Ize nabidnout sponzorovi:
pfedevs§im je vyuzivéna plejada reklamnich moZnosti od programového listu, vstupenek,
sportovniho magazinu, merchandising, reklamy o pfestavkach az po uvadéni titulu ,,hlavni

sponzor* akce.

Sponzorovani sportovnich klubi

vvvvv

sponzorovi. Tim, ze napt. sportovni klub ma k dispozici jak sportovce, sportovni druZstva,
své profesionalni oddéleni, porada sportovni akce atd., jde Sitka nabizenych protisluzeb do
velkého rozmezi. V prvni fadé mulze klub nabidnout produkty, které vznikaji
prostiednictvim jeho sportovni c¢innosti: nabidky rtznych télovychovnych sluzeb,
sportovnich akci (napf. turnaje, mistrovské soutéze), rozmanité druhy cinnosti
(rehabilitace) a zvlastni akce (soustfedéni). Déle je tfeba vyjasnit, jaké ma klub dalsi
nabidky, které se nevztahuji pfimo ke sportu — napf. zprostiedkovatelské sluzby, ubytovaci

sluzby atd.

Sponzorovani ligovych soutézi
Spousta vétSich spolecnosti vyuziva moznost stat se partnerem ligovych soutézi.
Podniky, které predstavuji partnery, maji sva firemni oznaceni v ndzvu soutéze a vyuzivaji

tak svou prezentaci na vSech sportovistich klubt, které se ucastnéni soutéze, jak s dopadem
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na pfimého divéka, tak i na vefejnost sledujici masmédia. V Ceské republice je to

napiiklad fotbalova Fortuna Liga, hokejova Tipsport Extraliga a dalsi.

V tabulce ¢islo 3 se nachazeji nejvétsi znacky sportovniho obleceni na svété podle

celosvetovych prodeji v roce 2020.

Tabulka 3 - 10 nejvétsich znacek sportovniho obleceni v roce 2020

Poradi Firma Sidlo Prodej v dolarech
1. Nike USA 39,1 mid.
2. Adidas Némecko 25,6 mid.
3. Puma Némecko 5,7 mld.
4. Under Armour USA 5,2 mld.
5. New Balance USA 4,1 mld.
6. Lululemon Athletica Kanada 3,4 mld.
7. Columbia Sportswear USA 2,9 mld.
8. Asics Japonsko 2,7 mid.
9. Fila Jizni Korea 2,6 mld.
10. Reebok USA 2,0 mid.

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuzitim [24]

3.6 Financovani sportovnich organizaci
Hlavnim problémem ve sportu je ziskavani financnich prostfedki nutnych pro
vykonavani sportovni ¢innosti a fungovani sportovnich organizaci. Existuje nékolik
moznosti, jak ziskat finance a jejich zisk zavisi na mnoha aspektech. VétSina amatérskych
sportovnich organizaci na naSem Uzemi ma formu spolku nebo ob&anského sdruzeni, coz
znamena, Ze se jednd o neziskové organizace. Profesionalni sportovni kluby stale vice voli
formu obchodni spolec¢nosti, konkrétn€ spolenosti s ru¢enim omezenym nebo akciové

spole¢nosti.

Neziskova organizace je takovy subjekt, ktery nebyl zalozen za celem podnikani,
nybrz pro vykon vefejné prospésné ¢innosti. Neziskové organizace nemohou byt zakladany

za ucelem dosahovani zisku, tedy za uc¢elem provozovani podnikatelské ¢innosti [25].

Spolky maji rizné moznosti ziskdvani finan¢nich zdroji na provozovani ¢innosti.
Struktura piijma pak zélezi na konkrétnim druhu sportovni ¢innosti, kterou se zabyva.

Obecné ¢lenéni piijmi klubli zndzornuje obrazek cCislo 7.
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Financovani organizace

Zdroje vlastni Zdroje cizi
Clenské piispévky
Piijem z hlavni ¢innosti Pljcky a aveéry
Piijmy z vedlejsi ¢innosti Dotace a dary
Ptijmy z podnikani

Obrazek 7 - Clenéni financovani organizace

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuzitim [13]

3.6.1 Vlastni zdroje

Nejdulezitéjsim piijmem klubu jsou vlastni zdroje, protoze je mohou piimym
zpusobem ovliviiovat, rozhodovat o nich a vyuzivat je podle vlastniho uvazeni. Je mozné z
nich vytvafet finan¢ni rezervu do budoucich let, vyuzivat je ke konkrétni ¢innosti nebo
obecné pro financ¢ni jistotu klubu. K témto zdrojim patii nejen piijmy z hlavni ¢innosti, ale

dale také:

o Clenské prispévky — povinnost platit ¢lensky piispévek vyplyvé ze stanov
Klubu. O vysi piispévku existuje vzdy n&jaky zaznam, nejéastéji usneseni
piislugného organu klubu. Clenskymi piispévky kazdy &len prokazuje svou
pfisluSnost k danému klubu.

e Piijmy z dopliikové ¢innosti — pfijmy plynouci z vlastnictvi klubu, z
vlastnictvi rizného majetku, napt. piijmy z prondjmu sportovist’, zaptjceni
vybaveni apod. Dal$imi piijmy mohou byt reklamy podnikatelt, spoluprace
s obcemi pii poradani spolecenskych akei atd.

e Pifijmy z podnikani — aktivity, které jsou provozovany cilevédomé za

ucelem zisku, na jméno klubu a vlastni riziko. Pro vykondvani téchto
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¢innosti je nutné respektovat piislusné pravni predpisy, ziskat zivnostensky

list a postupovat podle zakona.

3.6.2 Cizi zdroje

Mezi piijmy klubu patfi zdroje, které miize organizace ziskat a Cerpat pro svoji
¢innost na zéklad¢ zadosti nebo projektu od organii verejné spravy, soukromych organizaci
1 jednotlivet. Mezi tyto zdroje patii: dotace ze statniho rozpoctu, dotace z rozpoctu kraje ¢i
meésta/obce, dary firem, individualni darcovstvi. Kazdy zuvedenych zdroji ma svoje
specifika a podminky, za kterych je mozné finan¢ni prostiedky ziskat. Cizi zdroje je také
mozné ziskat sjedndnim puajcky ¢i uvéru. Poskytovatelem piijcky mohou byt naptiklad

banky [25].

Statni rozpocet — Sportovni organizace ziskdvaji ze statniho rozpoctu
finance pomoci dotace nebo prispévku.

o Dotace — Je poskytovana pravnickym nebo fyzickym osobam na
stanoveny ucel. Po ziskani dotace je organizace povinna dolozit
piehled o cCerpani a pouziti prostiedki a piipadné nepouzité
prostfedky vratit.

o Prispévek — Je ucelové vymezen a poskytovan pouze fyzickym
osobam. Piijemce nemusi po vyuziti prostifedkti dokladat naplnéni
ucelu, nebot’ ten je obecné zndmy z danych skutecnosti.

¢ Rozpocet kraje, mésta, obce — Jednotlivé kraje poskytuji dotace v oblasti
mladeze, t€lovychovy a sportu. Dotace se poskytuji na jeden rok ob¢anskym
sdruZzenim pilisobicim ve sportu a télovychové. Me¢sta ¢i obce mohou
finan¢né ptispivat na podporu rozvoje télovychovy a sportu na svém tizemi.

e Dary firem — Jedna se o finanéni nebo hmotné dary od spole¢nosti. Pro
ziskani prosttedki byvaji kli¢ové osobni kontakty a moZnost oslovit
rozhodujici osoby.

e Individualni darcovstvi — Velmi castd forma ziskdvani finan¢nich zdroju,

avSak jeji nevyhodou je, Ze neni planovand. Jednid se o pfilezitostnou,

nédhodnou formu ziskdvani zdrojt.
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4 Prakticka cast

Prakticka c¢ast diplomové prace je zaméfena na aplikaci pojmu z oblasti

managementu sportu a marketingu sportu v praxi.

4.1 Charakteristika klubt

Historie fotbalu ve Velkém Oseku se zaCala psat roku 1923 a pise se az dodnes.
Aktualné fotbal v obci tvoii dva spolupracujici kluby FK Viktorie Velky Osek a Fotbalova
Skola Velky Osek.

4.1.1 FK Viktorie Velky Osek z. s.

Fotbalovy klub Viktorie Velky Osek se nachazi ve StiedoCeském kraji v okrese
Kolin. Jak uz znazvu vyplyvé, jednd se o zapsany spolek. FK Viktorie je amatérsky
fotbalovy klub zalozen roku 1923 (tehdy jako SK Viktorie Velky Osek, od 28. ¢ervna 1995
FK Viktorie Velky Osek) za Géelem provozovani sportu, zejména fotbalu a obdobnou
¢innost v ramci zapojeni do sportovnich aktivit. Fotbalovy oddil aktuadlné sdruzuje celkem
67 ¢lent v kategoriich dospéli a dorost, pticemzZ z tohoto poctu je 14 hrac¢u do 18ti let. V
soutéznim ro¢niku 2020/2021 ma FK Viktorie Velky Osek (FKVVO) dvé muzstva
zatazené v soutézi organizované OFS Kolin (Okresni fotbalovy svaz) a SKFS (Stiedocesky

krajsky fotbalovy svaz):

® Dospéli — Okresni soutéz III. tfida skupina A

e Dorost — Krajska soutéz I. A t¥ida dorostu skupina C

Obrizek 8 - Logo FK Viktorie Velky Osek

Zdroj: [26]
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Historické nazvy klubu:

e 1923-1950 SK Viktorie Velky Osek

e 1051-1952  Sokol Viktorie Velky Osek
e 1053-1954  ZSJ Ingstav Velky Osek

e 1055-1969  TIJ Tatran Velky Osek

e 1970-1995  Sokol Viktorie Velky Osek
e 1995-dosud FK Viktorie Velky Osek

4.1.2 Fotbalova Skola Velky Osek z. s.

Jak uz néazev napovida, jedna se o zapsany spolek fotbalového klubu, respektive
fotbalové skoly ve Velkém Oseku, tedy ve Stiedoceském kraji v okrese Kolin. Fotbalova
$kola Velky Osek z.s. (FS Velky Osek) je amatérsky fotbalovy oddil zamé&feny na vychovu
mladeze prevazné pro spolupracujici klub FK Viktorie Velky Osek. Fotbalova Skola byla
ve Velkém Oseku zalozena 16. ledna 1998 za ucelem vytvoieni regionalniho stfediska
fotbalové mladeze. Provozovanych ¢innosti se ucastni déti z okolnich obci, které prevazné
nav§tévuji Masarykovu zékladni Skolu ve Velkém Oseku. Fotbalovy klub aktudlné
sdruzuje celkem 99 ¢lent, pficemz z tohoto poctu je 83 hraci v mladdeznickych kategoriich
(Predptipravky, mladsSi a starSi pripravky, mladsi a star$i zaci). V soutéznim rocniku
2020/2021 jsou fotbalova muzstva FS Velky Osek zafazena v nasledujicich 4 soutéZich

organizovanych OFS Kolin anebo SKFS:

e Starsi Zaci — Krajska soutéz 1. A tfida Zaka skupina B

e Mladsi zaci — Okresni piebor mladSich zaki skupina A

e Starsi pfipravka — Okresni pfebor starsi pfipravky skupina A

e Mladsi ptipravka — Okresni piebor mladsi ptipravky skupina A

e Predptipravka — Fotbalisté od 5 let, ktefi zatim nehraji Zadnou soutéz, ale

pravidelné a poctivé trénuji a hraji pratelska utkani se svymi vrstevniky
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Obrazek 9 - Logo FS Velky Osek
Zdroj: [27]
4.1.3 Sportovni areal
Fotbalové kluby plisobici v obci Velky Osek vyuzivaji na zédklad¢é ndjemni smlouvy
obecni sportovni aredl. Sportovisté se nachazi v okrajové severovychodni ¢asti obce Velky
Osek pfti ktizovatce ulic Prokopa Holého a U Hfisté. V celém aredlu je v soucasné dobé
umisténo fotbalové hifist¢ o rozmérech 110 x 94 m, tréninkova fotbalovd plocha o
rozmérech cca 44 x 93 m, détské hiisté, objekt Saten a tribuny s restauraci a venkovnim

sezenim.

Obec Velky Osek ziskala po nékolika letech prostory fotbalového hiisté zpét do
svého vlastnictvi. Zamérem je vyuzit potencidl danych prostor k postupné vystavbé
viceucelového sportovniho aredlu. Jeho vybudovanim vznikne odpovidajici a moderni
sportovni zazemi pro potieby ¢lenti sportovnich oddilti, zejména déti a mladeze, spolkt a
dale Siroké vefejnosti v ramci volnocCasovych aktivit. Bude tim vytvofena dostatecna
nabidka sportovnich aktivit pro vSechny cilové skupiny. Vystavba vicetcelového
sportovniho aredlu se predpokldda v nckolika etapach. Postupné bude vybudovano
multifunkéni hiisté, pumptrack, lanové centrum, workout (fitness hiiste), détské hiiste,
prostory pro dal$i micové sporty, tréninkové hiisté pro fotbal atd. Soucasti vystavby bude
také nové zdzemi pro sportovce — kabiny, sprchy, toalety a dal$i nutné prostory. Zahéjeni
1. etapy rekonstrukce sportovniho aredlu ve Velkém Oseku je planovana na rok 2021.
Dalsi etapy budou napldnované dle vydanych povoleni a finan¢nich moZnosti obce, resp.
ziskavani dotacnich prostiedkii. Predpokladané celkové ndklady na modernizaci
sportovniho aredlu ¢ini 50 mil. K¢ a celkovd doba dokonceni vSech ¢asti sportovniho

arealu se predpoklada v roce 2025 [28].
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Obrazek 10 - Modernizace sportovniho arealu ve Velkém Oseku

Zdroj: [28]

4.2 Management FK Viktorie Velky Osek
V této kapitole je popsan management FK Viktorie Velky Osek. Pravni statut

klubu, hlavni ¢innosti, organizacni struktura a personalni struktura.

4.2.1 Pravni statut, ¢innosti a organizaé€ni struktura

Od roku 2016 se jedna o zapsany spolek. Organizacni strukturu dle stanov FK
Viktorie udavaji organy spolku. Témi jsou valnd hromada, slozena ze vSech ¢lenu
fotbalového klubu starSich 18 let. Valnou hromadu svolava vykonny vybor (VV), ktery je
sloZzen z nékolika €lenti — predseda, sekretar a dalsi tii ¢leni. Ve velké mife se jednd o
dobrovolniky, ktefi byli hra¢sky spjati s klubem, v klubu trénuji nebo maji ke klubu vztah.
Dalsi instanci je kontrolni komise, ktera provadi kontrolu hospodateni vykonného vyboru.
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Valna hromada FKVVO

/I\

Cleni FKVVO Vykonny vybor Kontrolni komise
FKVVO FKVVO

Vlastimil Hovorka
predseda 'V

Hradi a trenéfi FKVVO

Martin Koska

sekretar VV

Jaromir Kolinsky

clen VW

Zdenék Novak
célen VV

Roman Semenec

¢len VW

Obrazek 11 - Schéma organizacni struktury FK Viktorie Velky Osek
Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim [26]
Valna hromada je nejvysSSim organem FK Viktorie Velky Osek. Sklada se ze
vSech ¢lend FK Viktorie starSich 18ti let. Valnou hromadu svolava k zasedani vykonny
vybor nejméné jedenkrat do roka. Vykonny vybor je povinen svolat valnou hromadu
z podnétu nemén¢ 2/3 ¢lenli spolku starSich 18ti let nebo z podnétu kontrolni komise.
Valnd hromada je usnaSenischopna za ptitomnosti nadpoloviéni vétSiny jejich ucastnikti
S hlasem rozhodujicim. Za hlavni cCinnosti je povazovano: projedndvani zpravy o
hospodareni a majetku klubu a kazdoro¢ni schvalovani rozpoctu navrzeného od vykonného
vyboru, stanoveni hlavnich smérti ¢innosti a rozvoje fotbalového klubu pro pfisti sezony

(obdobi), volba a odvolavani predsedy, mistopfedsedy, vykonného vyboru a kontrolni
komise [26].

Vykonny vybor je vykonnym orgdnem valné hromady, a i instanci svoldvajici
valnou hromadu. Hlavni ¢innosti je zabezpeceni plnéni tkolt klubu v obdobi mezi

jednotlivymi valnymi hromadami. Pocet ¢leni je umérny velikosti Clenské zakladny.
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Clenem vykonného vyboru je vzdy piedseda jakozto statutarni organ FK Viktorie. Funkéni
obdobi ¢lent vykonného vyboru je dvouleté. Piedseda svolava vykonny vybor dle potieb,

nejméné vsak jednou do mésice [29].

Predseda je statutarnim orgdnem FK Viktorie Velky Osek. Jednd jménem FK
Viktorie, a to vsouladu srozhodnutim valné hromady a vykonného vyboru. Funk¢ni

obdobi ptedsedy je stejné jako u vykonného vyboru dvouleté [29].

Kontrolni komise ma opravnéni ke kontrole ucetnich a finan¢nich nalezitosti
klubu. Do jeji agendy patii i kontrola stavu hospodaieni jak s penézi, tak i s majetkem
klubu. Zpravy pak podava vykonnému vyboru a valné hromadé¢. Kontrolni komise voli ze
svého stiedu predsedu, ktery jedna jejim jménem ve vztahu k organim FK Viktorie a jejim
Clenim. Zjisti-li kontrolni komise nedostatky, upozorni na né¢ vykonny vybor a nasledné i

valnou hromadu na jejim nejbliz§im zasedani [29].

4.2.2 Personalni struktura

Vedenim klubu je povéfen Vykonny vybor. Podle stanov je Vykonny vybor slozen
z 5 ¢lent. V ramci chodu klubu musi byt v soucasnosti zajistény tyto funkce a posty:
pfedseda klubu, mistopifedseda, sekretaf, tfi clenové vykonného vyboru, spravce
sportovniho areélu, trenéfi a vedouci muzstev. Chod klubu tak zajiStuje v prolinajicich se

funkcich celkem 6 osob. Personalni obsazeni a specifikace ¢innosti pracovnika klubu:

e Predseda — je nejvySSim konatelem v oblasti fizeni klubu. Je manaZer na
urovni fizeni sportovniho spolku, ktery ma za kol zabezpecit a zastfesit
chod celého klubu. Je hlavni kompetentni a kontaktni osobou klubu.
Predseda klubu je zaroveii trenérem dorosteneckého muzstva.

e Sekretai/hospodai — ma hlasovaci pravo ve vykonném vyboru. Jedna
jménem klubu. ZajiStuje finan¢ni prostfedky, jedna s ufady a fotbalovou
asociaci. Dale zabezpecCuje tadné vedeni UcCetnictvi spolku a ptredklada
¢lenské schiizi ke schvaleni ro¢ni Gcetni zavérku a zpravu o ¢innosti spolku.
Konkrétni €innosti z této oblasti pro jeho funkci ale nejsou definovany.
Zaroven plni funkci trenéra muzstva dospélych.

e Prvni ¢len vykonného vyboru — ma hlasovaci pravo ve vykonném vyboru.

Soucasné plni funkci spravce sportovniho arealu.
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e Druhy ¢len vykonného vyboru — ma hlasovaci pravo ve vykonném
vyboru.

e Treti ¢len vykonného vyboru — ma hlasovaci pravo ve vykonném vyboru.
Soucasné plni funkci vedouciho muzstva dospélych.

e Asistent trenéra dorostu — neni ¢lenem vykonného vyboru. Jeho tkolem je
zabezpecit fungovani tymu po sportovni strance.

e Clenové spolku — hragi a ostatni ¢lenové.

4.3 Management FS Velky Osek

V této kapitole je popsan management Fotbalové Skoly Velky Osek. Pravni statut

klubu, hlavni ¢innosti, organiza¢ni struktura a personalni struktura.

4.3.1 Pravni statut, ¢innosti a organizaé€ni struktura

Od roku 2016 se jedna o zapsany spolek. Organiza¢ni strukturu dle stanov
Fotbalové $koly Velky Osek (FSVO) udavaji organy spolku. Témi jsou valna hromada,
slozena ze vSech clenti fotbalového klubu starSich 18 let. Valnou hromadu svolava
vykonny vybor, ktery je slozen z nékolika ¢lenli — pfedseda, mistoptfedseda a dalsi tfi Cleni.
Ve velké mife se jedna o dobrovolniky, kteti byli hrac¢sky spjati s klubem, v klubu trénuji
nebo v klubu sportuji jejich déti. Posledni instanci je revizni komise, ktera provadi revizi

hospodaieni vykonného vyboru.

39



Valna hromada FSVO

[

Trenéti mladeznickych Vykonny vybor FSVO Revizni komise FVO
kategorii FSVO
Martin Koska
Hraci jednotlivych predseda IV
kategorii FSVO Zdenék Novak
mistopredseda NV
Vit Melichar
clen VWV

Vladimir Meloun

clen VW

Jan Zilka
clen VWV

Obrizek 12 - Schéma organizaéni struktury FS Velky Osek
Zdroj: Vlastni zpracovani S vyuZitim [27]
4.3.2 Personalni struktura
Vedenim klubu je povéten Vykonny vybor. Podle stanov je Vykonny vybor slozen
z 5 ¢lenil. V ramci chodu klubu musi byt v souCasnosti zajiStény tyto funkce a posty:
predseda klubu, mistopfedseda, tfi c¢lenové vykonného vyboru a nékolik trenért
mladeznickych kategorii. Chod klubu tak zajiStuje v prolinajicich se funkcich celkem

10 osob. Personalni obsazeni a specifikace ¢innosti pracovnikl klubu:

e Piedseda — je nejvysSsim konatelem v oblasti fizeni klubu. Je manaZer na
urovni fizeni sportovniho spolku, ktery ma za ukol zabezpecit a zastfesit
chod celého klubu. Zajistuje finan¢ni prostiedky, jednd s Gfady a fotbalovou
asociaci. Je hlavni kompetentni a kontaktni osobou klubu. Déle zabezpecuje
fadné vedeni ucetnictvi spolku a predklada cClenské schiizi ke schvaleni

ro¢ni ucetni zadvérku a zpravu o Cinnosti spolku. Pfedseda klubu je zéroven
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trenérem starSich zaki. Je tedy zarovenn manaZerem na urovni vedeni
sportovni ¢innosti.

e Mistopiedseda — ma hlasovaci pravo ve vykonném vyboru. Jedna jménem
klubu. Konkrétni ¢innosti z této oblasti pro jeho funkci ale nejsou
definovany. Zaroven plni funkci trenéra mladsi piipravky.

e Prvni ¢len vykonného vyboru — ma hlasovaci pravo ve vykonném vyboru.
Soucasné plni funkci trenéra tymu predptipravky.

e Druhy ¢len vykonného vyboru — mé hlasovaci pravo ve vykonném
vyboru. Soucasné plni funkci trenéra tymu mladsich zakd.

e Treti ¢len vykonného vyboru — ma hlasovaci pravo ve vykonném vyboru.

e Trenér starsi pripravky — neni clenem vykonného vyboru. Jeho tkolem je
zabezpecit fungovani tymu po sportovni strance.

e Trenér mladsich Zaki — neni ¢lenem vykonného vyboru. Jeho tkolem je
zabezpecit fungovani tymu po sportovni strance.

o Clenové spolku — hra¢i a ostatni ¢lenové.

Mimo vedeni klubu a osob podilejicich se na ¢innosti klubu klub tvofi pfedev§im
jeho fotbalové tymy. V klubu FS Velky Osek se v péti vékovych kategoriich prezentuje
tymy pod vedenim kvalifikovanych trenéra (vlastnici trenérskych licenci), byvalych hracu,

ptipadné zapalenych rodici.

Tabulka 4 - Seznam tymi a trenéri FSVO

Kategorie Trenéri (Trenérské licence)
Stars$i zaci Martin Koska (Licence B), Michal Myska
Mladsi zaci Martin Koska ml. (Licence C), Vladimir Meloun (Licence C)
Starsi pfipravka Miroslav Vokal (Licence C)
Mladsi ptipravka Zden€k Novak, Tomas Klouda
Piedptipravka Vit Melichar, Mgr. Marcela Muniova

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na 5 muzstev piipada 9 trenéru (Tabulka 4), ve vétSiné piipadt jde o trenérské
dvojice, které maji rozdé€lené funkce na hlavni trenér a asistent, v ostatnich pfipadech ma

druzstvo jednoho hlavniho trenéra.
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4.4 Marketing

Hlavnim namétem marketingu ve fotbalovych klubech je zcela jisté shromazd’ovani
finan¢nich zdroji. Proto se fotbalové kluby na marketing ¢im dal vice zamétuji. Diky
marketingovym ¢innostem dochézi k pfilivu financi a kluby tak mohou provozovat své
sportovni vyziti. Marketing ve smyslu podnikani provozuji jen profesionalni kluby, protoze
vetsing zajist'uje hlavni piijmovou polozku. Samoziejmée ¢im vyssi soutéz a vyssi umisténi
v tabulce zaujima druzstvo, tim je lukrativnéjSi odbyt marketingu. FK Viktorie Velky
Osek a FS Velky Osek jsou kluby na okresni, respektive krajské trovni a tudiz nemaji
marketingova oddéleni. O marketing se staraji piedsedové a ¢lenové vykonnych vybort
jednotlivych spolkti. Oba vykonné vybory jsou ¢lensky propojeny, proto se jejich nazory

Vv oblasti marketingu ve vét$ing ptipadi shoduyji.

Vzhledem k tomu, Ze provozovanou ¢innosti klubu je fotbal, je zakaznik vniman
jako kterékoliv ¢lovek, ktery piisel s klubem do styku (rodi¢e hracu, hrac, fanousek,
sponzor). Na zaklad¢ toho je mozné nadefinovat cile, které se daji rozebirat ze sportovni,

socialni a ekonomické stranky.

Tabulka 5 - Sportovni cile

Kratkodobé cile (ro¢ni) Dlouhodobé cile (3 a vice let)

Zlepseni tréninkovych podminek Dlouhodobé se umistovat v horni poloviné

tabulky mladeznickych soutézi

Motivace mladeze ke zlepSeni své sportovni | Postup muzu z III. ttidy do okresniho pieboru

vykonnosti

Odstranéni nedostatkl sportoviste Dlouhodobé  vzdélavani  trenér  vSech
muzstev

Vyhledavani talenti z ostatnich klubi Motivace mladeze k pokracovani v obdobi

puberty — ptechod do dospélého fotbalu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mezi hlavni sportovni cile patii dlouhodobé snaha 0 umistovani mladeznickych
muzstev V horni poloviné tabulky krajskych, respektive okresnich soutézich a postup
druzstva muzi do okresniho ptfeboru. K dal§im ciliim se fadi zlepSeni tréninkovy podminek
a s tim spojené odstranéni nedostatkli sportovisté, dale vzdélavani trenérii a motivace hract

k lepsim sportovnim vykoniim.
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Tabulka 6 - Socialni cile

Kratkodobé cile (ro¢ni) Dlouhodobé cile (3 a vice let)

Vytvorit tymového ducha a mladez neustale | Nenechat rodi¢e zasahovat svymi poktiky do

motivovat stylu hry

Neustald komunikace smérem k hrac¢im a | Budovat ptislusnost k oddilu

rodi¢um

Nastaveni jasnych pravidel

Zdroj: Vlastni zpracovani

Socialni cile stanovené fotbalovymi kluby ve Velkém Oseku jsou nastaveni jasnych
pravidel v oddilech, vytvofeni tymového ducha, motivace mladeze a budovat piislusnost
k oddilu. Mezi socialni cile také patii nenechat rodice, aby svymi pokiiky nesmysIné

zasahovali do zapasu.

Tabulka 7 - Ekonomické cile

Kratkodobé cile (ro¢ni) Dlouhodobé cile (3 a vice let)
Vyrovnany  rozpocet, ktery umoznuje | Zajisténi dotaci od: obce, Fotbalové asociace
sportovni vyziti krajské tirovné CR, Stredogeského fotbalového svazu
Provoz sportovniho arealu UdrZet stavajici sponzory

Navazat spolupraci s novymi sponzory

Udrzet piijmy z najmu restauracniho zatizeni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Mezi hlavni ekonomické cile patfi vyrovnany rozpocet, ktery umoziuje sportovni

vyziti jednotlivych muZstev a provoz sportovisté, a s tim spojené ziskavani dotaci od obce
Velky Osek, fotbalové asociace a StfedoCeského fotbalového svazu. Dale udrzeni

stavajicich a ziskdvani novych sponzort.

4.4.1 Marketingovy mix
Produkt

Produktem fotbalovych klubii v obci Velky Osek jsou mistrovskd utkani. Ale neni
to jediny nabizeny produkt. Mezi sportovni produkty FK Viktorie Velky Osek a FS Velky
Osek bezpochyby patii komplex sluzeb uskute¢iiovanych za ucelem navozeni piijemného
sportovniho zazitku, v jehoz disledku maji divéaci/fanousci zajem se opakované vracet na
sportovisté. Mezi komplex sluzeb miizeme zatadit jiz zminovana fotbalova utkani, coz v
sob¢ skryva nejen sportovni stranku, ale 1 organizacni zabezpeceni v podobé poradatelské
sluzby. Utkani mé uspokojit pfani a predpoklady zdkaznikli a k jeho kvalité pfispiva i
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vklad soupeficiho muzstva. Déale provozovani obcerstveni V Restauraci Na Hfisti, hudbu

hrajici pred zac¢atkem utkani nebo také tréninkové jednotky jednotlivych kategorii.

Cena

Cena vstupenky je diillezitou marketingovou myslenkou predev§im profesionalnich
klubd. Z hlediska arovné soutézi Klubu by vstupenky byly nesmyslnym tahem. Funguje
tedy alespon vybér symbolického vstupného na utkdni muzstva muzd. Obdcerstveni
zajistuje Restaurace Na Hiisti, jejimz ndjemcem je soukroma osoba a cenu pohostinstvi si

tedy stanovuje sama. Klub pouze dohlizi na provoz a kvalitu sluzeb restaurace.

Misto

Mistem ve sportovnim marketingovém mixu je piisobistém fotbalovych klubi, tedy
sportovni aredl ve Velkém Oseku. Sportovni aredl je v majetku obce Velky Osek a
fotbalovému klubu FK Viktorie je za symbolickou ¢astku (1 K¢) pronajiman. V aredlu
je umisténo fotbalové hfisté, tréninkova fotbalova plocha, détské htisté, objekt Saten S
restauraci a venkovnim sezenim. U objektu Saten je pfistavéna krytd tribuna s misty na
sezeni pro cca 100 divakl a par volné stojicich lavicek okolo hraci plochy. Obec Velky

Osek planuje modernizaci sportovniho aredlu v pribéhu budoucich péti let.

Propagace

Ctvrtou slozkou marketingového mixu je propagace, ktera v ramci aplikace na sport
v sob¢ ukryva nékolik riznych podob. Propagace se odviji od financi, které na ni maji byt
vynaloZeny. Vzhledem k tomu, Ze klub je neziskovou organizaci, musi své finance vyuZit
zejména na provoz areali a zabezpeCeni Cinnosti klubu. Kluby aplikuji nékolik
marketingovych aktivit, napt. vylepovani plakatu pfed utkanim po obci, provozuje
internetové stranky a socidlni sité, vyuzivad obecni rozhlas a spoluprace pifi potadani

spolecenskych akci v obci.

e Plakaty pred utkanim — Plakatl se umistuje hned né€kolik na rGznych
mistech v obci (informacéni tabule, restauracni zatizeni, obchody, obecni
ufad, ...). Na plakatu jsou uvedeny informace o mistu, ¢asu, datu vSech
zapasti pofddanych dany tyden, dale jsou na plakdtu jména soupeit
jednotlivych kategorii, loga a ndzvy sponzort klubd.

e Internetové stranky a socialni sité — Oficidlni webové stranky klubu jsou

www.fotbal-velky-osek.webnode.cz, O tyto stranky se stara piedseda FK
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Viktorie, ktery na internetové stranky ptidava aktuality, informace o klubu,
kontaktni udaje na odpovédné osoby a zapasech piedevsim o FK Viktorie
Velky Osek. Piedseda klubu se také stard o facebookovy profil FK Viktorie.
Fotbalova Skola Velky Osek provozuje vlastni internetové stranky a to

www.fsvelkyosek.estranky.cz, na kterych jsou informace o klubu, aktuality,

fotogalerie a predev§im terminy a rozbory utkani jednotlivych kategorii FS.
Fotbalova Skola provozuje vlastni webové stranky ptedevSim proto, Ze
organizuje vice fotbalovych druzstev nez FK Viktorie a pfidava tedy
aktuality, Clanky, rozbory a fotografie castéji a piimo K jednotlivym
kategoriim. Fotbalovd Skola vlastni krom webovych stranek také
instagramovy profil, na ktery ptidava fotografie z jednotlivych utkéni a
potadanych akei.

Obecni rozhlas — Rozhlas po Velkém Oseku v dneSni moderni a
internetové dobé¢ je vyuzivan ztidka, ov§em patii to k tradici a v minulosti to
byla nutnost. V rozhlase se hlasi informace o datu, ¢asu a soupefi vSech
zapasu jednotlivych kategorii pofadanych dany tyden, dale jsou v rozhlase
zminény vysledky vSech utkdni FK Viktorie a Fotbalové Skoly konané
V minulém tydnu.

Spolecenské akce — Fotbalové kluby potfadaji spolecenské a kulturni akce
spole¢né s ostatnimi spolky ve Velkém Oseku. Podileji se na potadani
détského dne, paleni carodé€jnic, drakidda (pousténi papirovych draki),
sportovni ples, ale také poradaji vlastni akce jako fotbalové turnaje nebo

ptiméstsky fotbalovy camp po mladeznicka druzstva FS Velky Osek.

Propagace ve smyslu zvefejiovani termint uskutec¢iiovani fotbalovych utkani se

odehrava na nékolika mistech. Jak je zminéno vySe kluby zvefejiluji terminy zapasti na

svych webovych a facebookovych strankach, déale také obecni rozhlas pravidelné zve

pfiznivce fotbalu na utkani, informace o utkénich nalezneme také v tutrobach stadionu a

také obecni &tvrtletni zpravodaj obsahuje rozpis utkani FK Viktorie a FS Velky Osek.

Moznosti, jak se dozvédét o terminech nebo vysledcich, je samoziejmé mnohem vic, napt.

mobilni aplikace M) Fotbal, noviny Kolinsky denik ¢i oficidlni stranky Fotbalové

asociace Ceské republiky a mnohé dalsi internetové sportovni portaly.

FK Viktorie ani Fotbalova Skola nemaji svij oficidlni fan-shop jako vétSina

profesionalnich klubd, ale predméty s logem klubu si mohou ¢lenové FK Viktorie a FS
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Velky Osek zakoupit. Jedné se predevsim o teplakové soupravy s logem, Cislem a ndzvem

klubu, dale také tricka, krat’asy, ksiltovky, kulichy, batohy, vaky na zada apod.

Fotbalova skola a Viktorie Velky Osek vlastni nékolik vydani knihy Historie
velkooseckého sportu od mistniho autora Vaclava Zidi. Dilo bylo vydano v roce 2003
k 80. vyroc¢i zalozeni FK Viktorie Velky Osek. Jedna se o laicky pokus kronikaiského
amatéra zachytit v kronice vSechny sporty ve Velkém Oseku v obdobi 1908 — 1993. Kniha
ale neslouzi k prodeji, ale jako dar hraci/¢lenovi pfi ptechodu z mladdeznického fotbalu do

muzstva dospélych nebo také pti ukonceni fotbalové kariéry.

4.4.2 Sponzoring

Piijem ze sponzoringu a reklamy je v Ceské republice jednoznaéné nejdilezit&jsim
faktorem pfijmové stranky rozpoctu fotbalovych klubli. FK Viktorie Velky Osek a
Fotbalova skola Velky Osek ma né¢kolik sponzord, kteti ptispivaji riznymi zpusoby.
Neékteré spolecnosti podporuji fotbal ve Velkém Oseku pravidelné¢ kazdou sezénu, jiné
napf. ob dva roky. VétSina sponzorii pfispiva financnim darem, néktefi ale pfispivaji
sluzbou klubu (napft. pfi Gdrzbé aredlu, potadani sportovnich akci) nebo nabizeji moznost
nakupu fotbalovych produkti (sady dresd, tepldkové soupravy, vybaveni, tréninkové

pomiucky apod.) za sniZzenou cenu.

Jako protisluzbu za finan¢ni piispévek nabizi klub reklamni plochy, které jsou
umistény naproti hlavni tribung€. Jedna se 0 plochy o rozmérech 2 x 1 metr. Loga sponzort
se také objevuji na dresech, na plakatech rozmisténych po obci a ve sportovnim aredlu a na
webovych strankach. Pfi domécich utkdnich muzstva muzii je zvefejnén sponzor

fotbalového vikendu.

Souc¢asnymi partnery FK Viktorie a FS Velky Osek, ktefi prispivaji pravidelnd

(jednou ro¢né, ptipadné jednou za dva roky), jsou:

Obec Velky Osek

e Hlavnim mecenasem fotbalovych klubt je jednoznaéné obec Velky Osek.
e Obec pronajimd FK Viktorii sportovni aredl za symbolickou cenu a
kazdoro¢né ptispiva financni ¢astkou z rozpoctu obce.

e Logo obce je umisténo na plakatech a na internetovych strankach.
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SOM Velky Osek, s.r.o.

e Vyrobce specidlnich kolejovych mechanismi a atypickych ocelovych
konstrukci, autoservis a pneuservis.

e Spolecnost poskytuje: kazdoro¢ni finan¢ni ptispévek + poskytovani sluzeb
(sekani travnaté plochy, idrzba sportoviste).

e Logo firmy je umisténo na reklamnim panelu podél hiist¢, na dresech a na

internetovych strankach.

Pisek — Beton, a.s.
e Té¢zba a prodej Stérkopisku, drobné t€zené kamenivo, netfidéné kamenivo a
zasypové materialy.
e Spolecnost poskytuje finanéni ptispévek jednou za dva roky.

e Logo firmy je umisténo na reklamnim panelu podél hiisté.

Geoindustrie Velky Osek, s.r.o.

e Stavebni firma, provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani.
e Spolecnost poskytuje finanéni ptispévek jednou za dva roky.

e Logo firmy je umisténo na reklamnim panelu podél hiiste.
Kopos Kolin, s.r.o.
e Vyrobce elektroinstalacnich uloznych materialt z plastt i kovu.
e Spolecnost poskytuje finanéni ptispévek.
Belsport, s.r.o.

e Prodejce sportovniho vybaveni.

e Prodejce dodava veskeré sportovni vybaveni pro fotbalové kluby ve Velkém
Oseku s vyraznou slevou.

e Logo firmy je umisténo na reklamnim panelu podél hiisté.
Sponzofi, ktefi neptispivaji pravidelné kazdy rok:

e Outdoor Akzent, s.r.o.;
e ADAVO Zahradnictvi;
e PARKON, s.r.0.;

e M&J Gastro — Restaurace Motel u Jezera;
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Telsig — servis, s r.0.;

Potraviny NabreZi.

4.4.3 SWOT analyza

SWOT je zkratkou pro vnitini silné a slabé stranky organizace a prilezitosti a

hrozby z vnéjsiho prostiedi organizace.

Silné stranky

fotbal je fenomén — jedna se o nejpopularngjsi sport na celém svété i v CR;
tradice klubu — klub byl zalozen jiz v roce 1923, brzy oslavi sto let;

podpora od obce — klub s obci spolupracuje a dostava kazdorocni ptispévky;
soudrznost tymu — mezi hraci panuje pratelska atmosféra;

hrac¢ska zakladna — velky pocet aktivnich ¢lentl, pfedevsim v mladdeznickych
kategoriich;

kvalita mladeze — prace s mladezi je na velmi dobré trovni vzhledem
k velikosti obce, odchovanci pasobi v hlavnim muzstvu FK Viktorie,

né¢ktefi plisobi dokonce ve vyssich soutézich.

Slabé stranky

velikost obec — Velky Osek je obec s 2400 obyvateli a o rozloze 10.55 km?;
geograficka poloha — obec se nachazi na hranici okresu Kolin, vétsi
vzdalenosti na venkovni zdpasy ptes cely okres;

stadion — sportovni areal neni ve vlastnictvi fotbalového klubu

chybéjici uméla trava — klub by usetfil finance hlavné v zimé, kdy musi
dojizdét za kvalitnimi tréninky na umélé travé do Podébrad

osvétleni hracich ploch — hlavni hiisté je bez umélého osvétleni, které je
potieba pti pozdnich trénincich;

uzky kadr — FK Viktorie byla nucena v minulé sezéné zruSit rezervni
muzstvo s divodu malého poctu hracd, coz je problém pii zranéni nebo pii

soub&zném hracim dni obou tymi.

Prilezitosti

vychova kvalitnich odchovancu — Klubu se dafi pracovat s mladezi, tim

uSetfi mnoho financi;
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e vybudovani hfisté s umélou travou pomoci dotacnich programli — moznost
kvalitnich tréninkti a prondjem ume¢lé travy okolnim klubiim,;

e ziskani nového sponzora — v obci a okoli je velké mnozstvi firem, které by
mohly klub podporovat;

e ziskavani dotaénich programt — piijmy z dotaci od FACR, SKFS, OFS
Kolin, Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy apod.;

e spolupotadani spoleenskych a kulturnich akei;

e zajem o pronajem sportovnich ploch — pronajmutim htisté by klub ziskal

dostatek financi do svého rozpoctu.

Hrozby

e studium a zaméstnani — hrac¢i studuji nebo chodi do prace, ¢asto nestihaji z
casovych diivodl dochazet na tréninky;

e nezajem déti o pohybovou aktivitu;

e odchod hrac¢l — z4jem o mladé a perspektivni hrace z klubii z vysSich
soutézi;

e nizka soutéz — ptedevsim FK Viktorii se posledni roky nedafi postoupit zpét
do okresniho pieboru;

e konkurence ostatnich sportii ve Velkém Oseku a okoli;

e dalsi zruSeni soutéZnich utkani napt. z divodu Sifeni COVID-19.

Silnou strankou fotbalovych oddilli ve Velkém Oseku je kvalita mladeZnickych
muzstev. Fotbalovd 8kola vychovavd mnoho mladych fotbalisti, ktefi se nasledné
presouvaji do dorosteneckého a muzského druzstva FK Viktorie. Dalsi silnou strankou je
pro kluby podpora obce, v poslednich letech obec pravidelné ptispiva finan¢ni ¢astkou na
chod obou klubti. Slabou strankou oddild je misto jejich pisobeni. Sportovni aredl neni
v dostate¢ném stavu. V aredlu se nachdzeji jen Ctyfi Satny, coz je vzhledem K poctu
muzstev nedostacujici. Hraci plocha je udrZzovana a tedy kvalitni, kde nastava problém, je
tréninkova plocha, ktera se vyuZivd pfedev§im v zimnim obdobi. Pfi absenci umélého

travnatého hiiste v aredlu je tato plocha prevazné v zimnim obdobi velmi zatizena.

Klubtim se dafi pracovat s mladezi, vychovéava tedy mnoho fotbalistl, které mize
nasledné zapracovat do muzstva muzi a nemusi tak platit za cizi hra¢e nebo mize své
odchovance prodat do jiného fotbalového klubu. Dalsi pfilezitosti, jak ziskat finance je

ziskavani dotaci. Existuje mnoho dotacnich programi od Stiedoceského krajského

49



fotbalového svazu, Ceské unie sportu nebo Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy.
Co miize ovlivnit fotbal ve Velkém Oseku je nizkd soutéz muzstva muzd. Pro nékteré
hrace je III. tfida nedostacujici, a proto mohou chtit odejit do jiného klubu hrajici vyssi
soutéz. Stejné¢ tak muze kvalita soutéZze ovlivnit pfichody novych fotbalisti do klubi.

Nedostatek hractt mize zptsobit zaniknuti jednoho z fotbalovych klubt ve Velkém Oseku.

4.5 Financovani

Fotbalové kluby ve Velkém Oseku FK Viktorie a Fotbalova Skola mezi sebou
spolupracuji. D4 se fici, ze Viktorie je matefskym klubem Fotbalové Skoly, proto se jejich
finance &asto prolinaji. FS Velky Osek neplati najemné za provozovani hii§té a ptislusnych
budov, ale podileji se na Gdrzbé arealu. Po ukonéeni pusobeni v mladeznickych kategorii
FS prechazeji hraéi do FK Viktorie zcela zdarma, bez jakékoliv &astky za vychovné
fotbalisti.

Financovani klubt je stéZejni pro jejich fungovani a ptipadny rozvoj. Kluby svou
¢innost financuji ze zdroju vlastnich i cizich. Mezi vlastni zdroje patii pfispévky placené
jednou ro¢né hraci a ¢leny klubu, prondjem restaurace, piipadné finance z prodeje nebo z
dalsi moznost ziskavani vlastnich zdroja. Z cizich zdroju vyuziva FK Viktorie finan¢nich
prosttedkll z ptispévku obce a ze sponzorskych dari. Fotbalova Skola vyuziva ptredev§im
finan¢nich prostiedkli z dotacnich programd, ptispévku obce, ptipadné sponzorskych dard.
Vydaje jsou strukturovany na platby za nadkup sportovniho vybaveni a obcerstveni pro hrace
(pitna voda atd.), vyuctovani elekttiny, dopravné autobusem k mistrovskym a piipravnym
utkanim, platby asociaci FACR, pod které spadaji platby za rozhod¢i, pokuty, registrace apod.
Patii sem také vydaje vynalozené na potadani fotbalovych turnaji a startovné na turnajich

pofadanych jinymi kluby.

4.5.1 Prehled pfijmua a vydaju
V nasledujicich tabulkach jsou znazornény vyse piijml a vydaji obou klubil za

roky 2019 a 2020. Cilem ptehledu je odkryt strukturu pfijma a vydajt.
FK Viktorie Velky Osek

Fotbalovy klub Viktorie Velky Osek vybral za rok 2019 ¢astku 10 501 K¢ za
prispevky hract a ¢lenti klubu. Oddilové ptispevky se hradi jednou ro¢né ve vysi 500 K¢.

Bohuzel ne vsichni tuto Castku zaplati. Kdyz vezmeme v potaz, ze je v klubu celkem
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67 ¢lent, mél by tedy fotbalovy Klub vybrat celkem v ptispévcich 33 500 K¢. Vidime ale,
7e obdrzi pouze jednu tfetinu. Castku hradi piedeviim aktivni ¢lenové, tedy hradi a
aktualni funkcionafi. Dal§im pfijmem FK Viktorie je najjemné z restaurace na hfisti a to
44 163, v této Castce je jiZz zapocitana cena spotfebovanych energii. Mezi vlastni piijmy se
fadi 1 pfestupy hracu, v této kategorii klub utrzil 21 500 K¢ za rok 2019. Dalsi pfijmy jsou
cizi zdroje a to konkrétné dotace 75 000 K¢ z rozpoctu obce Velky Osek a sponzorské dary
8 000 K¢ od firmy Pisek — Beton, a.s. a 47 000 K¢ od spolecnosti Outdoor Akzent,s.r.o.
Celkov¢ tedy klub ziskal za rok 2019 ¢astku 206 164 K¢.

Za ptispévky v roce 2020 vybral klub mén€ nez v ptedchozim roce a to pouhych
8 000 K¢, castku tedy zaplatilo pouze 16 Clenti. Najemné v roce 2020 Cinilo 32 546 K¢
véetné ceny energii. V roce 2020 se vyrazné navysily pfijmy z piestuptt hraca, a to na
castku 146 500 K¢&. Je to predevSim ztoho divodu, Ze hned nékolik mladych hrach
ptestoupilo do klubt hrajicich vyssi soutéz nez FK Viktorie. Dal§im pfijmem je kazdoro¢ni
dotace obce Velky Osek, vroce 2020 obec darovala klub totoznou c¢astku jako v roce
predchozim, tedy 75000 K¢ Vroce 2020 bohuzel fotbalovy klub neobdrzel Zzadny
sponzorsky dar. Celkové tedy klub ziskal za rok 2020 ¢astku 262 046 K¢.

Tabulka 8 - Pfijmy FK Viktorie Velky Osek

Zdroj Prijmy v K¢ 2019 2020
_ Clenské piispévky 10 501 8 000
‘% Pronajem restaurace + energie 44 163 32 546
> Prestupy hract 21 500 146 500

Dotacni programy
e Obec Velky Osek 75000 75 000
.E Sponzorské dary
e Pisek — Beton, a.s. 8 000 0
e Outdoor Akzent, s.r.0. 47 000 0
Celkem 206 164 262 046

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim zpravy o hospodareni klubu

Fotbalovy klub Viktorie Velky Osek utratil v roce 2019 za sportovni vybaveni

14 378 K¢. Predev§im se jednd o sady drest, fotbalové mice a tréninkové pomucky.
Celkem 18246 K¢ vydala Viktorie za obcerstveni hracu, tedy za pitnou vodu pii

tréninkach a utkanich. Nejvétsim vydajem klubu je jednozna¢né za vyuactovani elektiiny.
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Klub spotiebuje velké mnozstvi elektfiny, pfedevS§im za zavlazovani hiiSt¢ a osvétleni
tréninkové plochy. Za dopravu autobusem klub pfili§ neutraci, ponévadz muzstvo muzi se
dopravuje na utkani vlastnimi auty. Castka 4 657 K¢& je za dopravu dorosteneckého
muzstva k utkdni s vét§i vzdalenosti. Asociace FACR si uétuje celkem 35 825 K¢ za
platby, pod které spadaji platby za rozhodéi, pokuty, registrace do soutéze apod. Cas od &asu je
potieba ve sportovnim aredlu néco opravit nebo vybudovat, vétSinu véci si klub dokaze zajistit
sam, ale pokud na to své pomoci nestaci, vyuziva pracovniky s dohodou o provedeni prace. Do
této kategorie také patii prani drest a tklid prostori Saten. Za tyto sluzby klub zaplatil v roce
2019 castku 29 016 K¢. Fotbalové muzstvo v zimnim obdobi vyuziva hiisté s umélou travou
ve meésté Podébrady, za pronajem tohoto hiist¢ oddil zaplatil celkem 7 000 K¢. Dale klub
uhrazuje tzv. rezijni ndklady (napf. internet v budovach na sportovisti apod.) a to celkem

22 399 K¢. Celkem tedy klub za rok 2019 utratil 178 465 K¢.

Za sportovni vybaveni utratil fotbalovy oddil v roce 2020 sumu 18 045 K¢&. Oproti
roku 2019 vydal klub vyrazn¢ mén¢ za obcCerstveni hraci a to pouze 3 968 K¢&. Je to z toho
davodu, ze jarni ¢ast sezony byla z divodu Covidu-19 zrusena. V roce 2020 klub podobné
jako v ptedchozim roce spotieboval 43 025 K¢ za vyactovani elekttiny. V tomto roce klub
ani jednou nevyuzil moznost dopravit se na utkani autobusem. Za platby na et Fotbalové
asociace CR klub zaplatit 15 525 K&, je to nizsi ¢astka neZ v predchozim roce, opét je
divodem vypadek jarni ¢asti sezony. Mzdy v tomto roce Cinily pouze 1 700 K¢&. V roce
2020 klub nevyuzival hiisté s umélou travou, ale zucastnil se fotbalového turnaje, jehoz
startovné Cinilo 2 000 K¢&. Za rezijni ndklady za tento rok klub utratil 15 583 KC¢.

Dohromady za cely rok 2020 se vydaje rovnaly 99 846 K¢.
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Tabulka 9 - Vydaje FK Viktorie Velky Osek

Vydaje v K¢ 2019 2020
Sportovni vybaveni 14 378 18 045
Obcerstveni pro hrace 18 246 3968
Vyuctovani elektiiny 46 944 43 025
Dopravné autobusem 4 657 0
Platby asociaci FACR 35825 15525
Uhrada mezd 29016 1700
Rezijni naklady 22 399 15 583
Pronajem hfiste s umélou travou, startovné na turnaji 7000 2 000
Celkem 178 465 99 846

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim zpravy o hospodareni klubu

Z tabulek ¢islo 8 a 9 je zfejmé, Ze piijmy se za posledni dva roky zvysily a vydaje

klesly a kazdy rok ptijmy pokryly vydaje. D4 se tedy fici, ze klub s financemi hospodafil
vic nez dobfe. Snizeni vydaji samoziejme z vétsi Casti zpusobil virus Covid-19, kvili
némuz byla jarni ¢ast sezdny zruSena. Predcasné ukonceni sezony sice snizilo vydaje
klubu, ale zptsobilo také ztratu kondice a fotbalové kvality hraci, predevsim u mladych
fotbalistii. Porovnani pfijmt a vydaji mezi roky 2019 a 2020 neni tedy pftili§ praktickeé,
ponévadz rok 2020 bezpochyby ovlivnil Covid-19. V oblasti ziskdvani sponzorskych dart
by se naopak dalo zvysit pfijmy, a to pomoci presvédCeni sponzorid, aby piispivali
pravidelné kazdy rok nebo ziskanim novych darcii finan¢nich prostredkt. Z vydajli za rok
2019 se da predpokladat do dalSich let, Ze klub utrati ptiblizn€ 50 000 K¢ za elektiinu, dale
35 000 K¢ za platby FACRu a 22 000 K¢ za rezijni naklady. Tyto vydaje neni pfili§ mozné
jakymkoliv zptisobem snizit. Klub by tedy mél jit do nadchazejiciho roku s tim, Ze bude

mit k dispozici alesponi 110 000 K¢ na potifebné platby.
Fotbalova Skola Velky Osek

Fotbalova Skola Velky Osek vybrala za rok 2019 ¢astku 40 650 K¢ za ptispévky
hract a clenii klubu. Oddilové ptispevky se hradi jednou rocné ve vysi 500 K¢. Z prepoctu
vypliva, Ze Clenské prispevky zaplatilo 81 ¢lent z celkovych 99. CoZ je mnohem vétsi
procento vzorné zaplacenych nez v klubu FK Viktorie Velky Osek. Fotbalova skola porada
kazdy rok v srpnu tydenni piiméstsky fotbalovy camp, jedné se o predsezonni soustiedéni.

Do kempu se mohou piihlasit hra¢i FS Velky Osek z kategorii mladsi ptipravka, starsi
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ptipravka a mladsi Zaci, tedy fotbalisté ve v€ku 7 az 12 let. Cena za hrace ¢ini 1 200 K¢.
Celkovym piijmem z této ¢innosti je tedy castka 50 700 K¢. Mezi dalsi vlastni pfijmy se
fadi pfestupy hraci, u mladeznickych kategorii také zvané jako vychovné. Za prodej hraca
utrzil klub vroce 2019 sumu 65 000 K¢. Dalsi piijmy jsou cizi zdroje, a to konkrétné
dotace 75 000 K¢ z rozpoctu obce Velky Osek a dotace z Ministerstva skolstvi, mladeze a
télovychovy 180 000 K¢ za vyzvu ,,Mtj Klub 2019“. Vyzva je zaméfena na podporu
sportovnich klubt, té€lovychovnych a télocvicnych jednot, které se vénuji sportovani déti a
mladeze do 23 let. Mezi dalsi cizi zdroje patii sponzorské dary a to 40 000 K¢ od
spole¢nosti SOM Velky Osek, s.r.0. dale 10 000 K¢ od Geoindustrie, s.r.o. a 10 000 K¢ od
firmy Kopos Kolin, a.s. Celkov¢ tedy klub ziskal za rok 2019 ¢astku 471 350 K¢&.

Za Clenské piispévky v roce 2020 klub vybral 43 150 K¢, ¢astku 500 K¢ uhradilo
tedy o 5 ¢lend vice nez v pfedchozim roce tedy celkem 86 uhrazenych piispévki.
Fotbalovy camp se bohuzel vroce 2020 neuskute¢nil zdGvodu zvySenych
epidemiologickych opatteni pii potadani akce o vétSim poctu lidi. Klub tedy zadny piijem
Z této Cinnosti v tomto roce neziskal. Za prestupy hract v tomto roce klub utrzil 20 000 K¢,
coz je tfikrat méné nez V predchozim roce. DalSim pfijmem jsou dotace, Fotbalova Skola
obdrzela od obce Velky Osek stejnou jako v roce pfedchozim tedy 75000 K¢&. Od
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy obdrzela tentokrat 190 000 K¢ a dale jeste
klub ziskal dotaci od Fotbalové asociace Ceské republiky, a to ve vysi 41 000 K¢&. V roce
2020 bohuzel Fotbalova skola neobdrzela zadny sponzorsky dar. Celkové tedy klub ziskal
za rok 2020 ¢astku 369 150 K¢&.
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Tabulka 10 - P¥ijmy FS Velky Osek

Zdroj Prijmy v K¢ 2019 2020
B Clenské ptispévky 40 650 43 150
;‘2 Fotbalovy camp 50 700 0
> Prestupy hrac 65 000 20 000

Dotacni programy
e Obec Velky Osek 75000 75 000
e MSMT 180 000 190 000
- e FACR 0 41000
5 Sponzorské dary
e SOM Velky Osek, s.r.o. 40 000 0
e Geoindustrie, s.r.o. 10 000 0
e Kopos Kolin, a.s. 10 000 0
Celkem 471 350 369 150

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim zpravy o hospodareni klubu

Fotbalova Skola Velky Osek utratila vroce 2019 za sportovni vybaveni

130 812 K¢&. Jednalo se o nakup sad drest, fotbalovych mici, bezpecnostnich hlinikovych
fotbalovych branek a tréninkovych pomucek. Celkem 14132 K¢ vydal oddil za
obcCerstveni hract, tedy za pitnou vodu pfi tréninkach a mistrovskych utkanich. Dal§im
vydajem v roce 2019 je platba za $koleni trenéri. Ve FS Velky Osek piisobi nékolik
trenéri vlastnici fotbalovou trenérskou licenci. Mladeznické kategorie se dopravuji na
mistrovska utkani na cizi hiisté pomoci autobusu. Za dopravné klub utratil v roce 2019
celkem 49 687 K¢&. Asociace FACR si uétuje celkem 11 775 K& za platby, pod které
spadaji platby za rozhod¢i, pokuty, registrace do soutéze apod. Fotbalovd Skola ma
mnohem vys§i vydaje nez FK Viktorie v oblasti mezd. Do této kategorie totiz u FS nespada
pouze udrzba aredlu, ale také mzdy trenéri. Ve Fotbalové Skole plisobi celkem 9 trenér
(4 z nich vlastni trenérskou licenci) napfi¢ vSemi kategoriemi, ktefi dostavaji za svou praci
platové ohodnoceni. Samoziejmosti jsou 1 vysSi vydeje za prani drest, jelikoz kazda
vékova kategorie ve Fotbalové Skole (pfedptipravka, mladsi ptipravka, starSi piipravka,
mladsi Zaci a star$i Zaci) vlastni minimalné dve sady dresi. Celkova ¢astka za mzdy v roce
2019 tedy &ini 110074 K& Neéktera fotbalova muzstva z FS Velky Osek vyuzivaji
Vv zimnim obdobi hiisté s umélou travou, za prondjem tohoto hiisté plus poplatky za

startovné na ruznych turnajich napti¢ vékovymi kategoriemi klub zaplatil 16 150 K¢. Déle
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Klub uhrazuje tzv. rezijni naklady (napf. internet v budovach na sportovisti, poradce apod.)
ato celkem 20 174 K¢. Celkem tedy klub za rok 2019 utratil 354 304 K¢.

Za sportovni vybaveni utratila Fotbalova Skola v roce 2020 sumu 129 286 KCc¢.
Oproti roku 2019 vydal oddil vyrazné méné za obcerstveni hrac¢a a to pouhé 2 229 K¢. Je
to stejné jako u FK Viktorie z toho diivodu, Ze jarni ¢ast sezony byla z davodu Covidu-19
zruSena. V roce 2020 klub opét proskolil své trenéry a zaplatil tak Castku 3 200 K.
V tomto roce z pric¢iny mén¢ odehranych zapast klub méné cestoval na mistrovska utkani a
za dopravu autobusem tedy vydal oproti piedchozimu roku mén¢, pouze 13 348 K¢. Za
platby na ucet Fotbalové asociace CR klub zaplatit 14 095 K&. Mzdy v tomto roce &inily
celkem 105665 K& V roce 2020 muzstva nevyuzivala hiisté s umélou travou, ale
zucastnila se fotbalovych turnajii, za které zaplatila startovné ve vysi 6 700 K¢. Za rezijni
naklady za tento rok klub utratil pfiblizné stejn¢ jako v roce ptedchozim, tedy 20 653 K&.
Dohromady za cely rok 2020 se vydaje rovnaly 295 176 K&.

Tabulka 11 - Vydaje FS Velky Osek

Vydaje v K¢ 2019 2020
Sportovni vybaveni 130 812 129 286
Obcerstveni pro hrace 14 132 2229
Skoleni trenérii 1500 3200
Dopravné autobusem 49 687 13 348
Platby asociaci FACR 11775 14 095
Uhrada mezd 110 074 105 665
Rezijni naklady 20174 20 653
Pronajem hiisté s umélou travou, startovné na turnaji 16 150 6 700
Celkem 354 304 295176

Zdroj: Vlastni zpracovani s vyuZitim zpravy o hospodateni klubu

Z tabulek 10 a 11 je patrné, Ze vydaje za posledni dva roky klesly stejné jako u FK
Viktorie, ale pfijmy oproti matefskému klubu klesly. Je to pfedevSim z toho divodu, ze
Fotbalova Skola Velky Osek vroce 2020 neziskala Zadné sponzorské dary. Co je ale
patrné, Ze piijmy stejné jako u FK Viktorie pokryly veskeré vydaje, i kdyZ méa Fotbalova
Skola n€kolikrat vyssi vydaje nez jeji matetsky oddil. Miizeme tedy opét fici, ze klub dobie
hospodatil s financemi. Snizeni vydajt samoziejmé opét z vEtsi ¢asti zpusobil virus Covid-

19, kvuli némuz byla jarni ¢ast sezony stejné jako u FK Viktorie Velky Osek zrusena.
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Pred¢asné ukonceni sezény sice snizilo vydaje klubu, ale zptsobilo také ztratu kondice a
fotbalové kvality hract, predev§im u mladeznickych kategorii je to velky problém,
ponévadz déti se pii trénovani a hrani zapasu stale u¢i novym vécem a zdokonaluji se ve
fotbalovych ¢innostech, které na trénincich pravidelné nacvicuji. Dlouhodoby vypadek
trénovani a zdpasové Cinnosti mize mit za nasledek znovu nenalezeni hra¢ské formy a
fotbalovych schopnosti a nasledné ukonceni sportovani. Porovnani piijma a vydaji mezi
roky 2019 a 2020 neni tedy pfili§ praktické, ponévadz rok 2020 bezpochyby ovlivnil
Covid-19. V oblasti ziskavani sponzorskych dart by se naopak dalo zvysit piijmy podobné
jako u FK Viktorie, a to pomoci ptesvédceni sponzord, aby piispivali pravidelné¢ kazdy rok
nebo ziskdnim novych darci finanénich prostfedkt. Z vydaji za rok 2019 se da
ptedpokladat do dalSich let, Ze klub se neobejde bez kvalifikovanych trenért a je tedy
nucen uhradit vysi jejich mezd a Skoleni, déle je v mladeznickych kategoriich nutnost
vyuzivat k dopravé autobus, ponévadz déti nemaji moznost se jinak na utkani dopravit,
dale musi klub uhradit poplatky Fotbalové asociaci a musi hradit své rezijni naklady. Tyto
vydaje neni pfili§ mozné jakymkoliv zplsobem snizit. Klub by si tedy mél do
nadchazejiciho roku piipravit k dispozici minimaln¢ 200 000 K¢ na potiebné platby. K této
castce by se méla Fotbalova Skola pokusit ziskat alespon n&jaké finan¢ni prostfedky na
nakup sportovniho vybaveni, ponévadz k vedeni kvalitnich tréninkd u mladeznickych

kategorii jsou tréninkové pomucky velmi dilezité.

4.6 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo ziskat informace a nazory od vybranych

respondentt.

Na zacatek dotazniku je umisténa rubrika, ktera obsahuje osloveni respondenta,
zadost o vyplnéni dotazniku, vysvétleni cile a dulezitosti vyzkumu, pfislib anonymity a
nezneuziti idaji a pod€kovani za spolupraci. Otazky se tykaji riznych oblasti spokojenosti
fanouskt — domaci zapasy, obcerstveni, prostiedi sportovniho arealu, webové stranky,

socialni sit€ atd.

Dotaznik obsahuje celkem 20 uzavienych otazek, kdy u 8 otdzek mohou
respondenti zvolit pouze 1 odpovéd’, u 11 otazek mohou zvolit vice odpovédi a u 1 otazky
odpovidaji hodnocenim na Likertové Skale, kdy 1 znamena velmi Spatnd, 2 Spatna,
3 uspokojiva, 4 dobrd a 5 velmi dobrd. Veskeré otazky v dotazniku jsou tzv. povinné

otazky. Na zacatek dotazniku byly zatazeny 4 otazky, které se zamétuji na navstévnost
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respondentti. Zda chodi sledovat fotbal ve Velkém Oseku, na jakou kategorii a z jakych
divodi navstévuji ¢i nenavstévuji sportovni aredl. Nasledujici dvé otazky slouzi
k rozdéleni respondentti do kategorii. Dale se v dotazniku objevuji otazky na téma

sdélovaci prostiedky, restaurace na hiisti, modernizace arealu, kvalita trenérti apod.

Online dotaznik byl rozesilan celkem 90 respondentiim, ktefi vyuzivaji sportovisté
ve Velkém Oseku, tedy hracim, fanouskim a fanynkdm, funkcionafiim, rodictm,
pfibuznym a ptatelim fotbalisti FK Viktorie a Fotbalové Skoly. Nasbirané informace
mohou byt pouzity ke zkvalitnéni sluzeb a zlepSeni komunikace ke spokojenosti vSech
fanouSkl, hrac¢h a navstévniki sportovniho aredlu. Z celkového poctu dotaznikii se

podaftilo vyhodnotit 62 zodpovézenych, tedy témét 70 %.
V nasledujici ¢asti jsou uvedeny jednotlivé odpovédi respondentd.

Otazka ¢.1 Chodite na fotbal ve Velkém Oseku? (Vyberte jednu odpovéd’)
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B Ano, chodim pravidelné. B Ano, ale nepravidelné. = Ne, nechodim.

Graf 1 - Chodite na fotbal ve Velkém Oseku?

Z celkového poctu 62 respondentil, ktefi se dobrovolné zucastnili vyzkumného
Setfeni, které probihalo pfedevS§im mezi fanousky, hraci, Cleny, rodi¢i a prateli hracua,
uvedla vétSina, Ze navstévuje sportovni aredl ve Velkém Oseku, at’ uz pravidelné c¢i
nepravidelné. Vzhledem k zvolené skupiné dotazovanych je logické, Ze pouze

4 respondenti odpovédéli, Ze na fotbal ve Velkém Oseku nechodi.
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Otazka ¢.2 Pokud jste na otiazku ¢. 1 odpovédéli Ano, na jakou kategorii

chodite? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

50

40

30

20

10
W Muzi B Dorost W Starsi Zaci
B Mladsi Zaci | Starsi pfipravka B Mladsi pfipravka
= Odpovédél/a jsem Ne

Graf 2 - Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ano, na jakou kategorii chodite?
Nejcastéji je navstévovana kategorie muzl, celkem 44 respondent (36 %), dale
starSich zakt 23 a dorostu 22 respondentd. Naopak nejméné navstévovany jsou kategorie

star$i a mladsi ptipravky, je to patné z diivodu, Ze hraji utkani ve vSedni dny.

Otazka ¢.3 Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ne, pripadné Ano,

nepravidelné, uved’te divody pro¢. (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

60
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0
B Nezajimam se o fotbal. B Nelibi se mi stadion.
= Nevyhovuji mi ¢asy utkani. m Spatné vztahy s lidmi ve vedeni klubu.
m Spatna kvality hry. ® Nizkd souté?.
= Nezndm terminy domacich utkani. 1 Odpovédél/a jsem Ano, chodim pravidelné.
Jiné

Graf 3 - Pokud jste na otiazku ¢. 1 odpovédéli Ne, pripadné Ano, nepravidelné, uved’te divody proc.
Jiné: 2x Volba jiné aktivity ve stejném Case, 4x Nemam cas, 1x Jiny rodinny

program
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Otazka cislo 3 reagovala na otazku ¢. 1. PfiCiny, pro¢ n€kolik respondentii
nenavstévuje domaci utkani pravideln€, jsou z divodu nevyhovujiciho casu utkéani
(11,3 %), poptipad¢ nezndmého terminu zapast (5,6 %), nizké soutéze (5,6 %) a nékolik

dalSich odpovedi.

Otazka ¢. 4 Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ano, uved’te divody proc.

(Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

40

20

B Stadion je misto, kde se potkdvam se zndmymi.
B Chodim se divat na fotbal, protoze mé to bavi.
m Za klub hraji mi znami.

M Jsem velkym fanouskem Velkého Oseka.

B Odpovédél/a jsem Ne.

m Jiné

Graf 4 - Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ano, uved’te divody proc.

Jiné: 7x S&m hraji, 1x Jsem srdcaft

Otazka cislo 4 reagovala také na otazku €. 1. Vzhledem k viceru odpovédi Ano,
chodim pravideln¢ (pfiblizné 58 % respondentil), pfevladaji kladné odpovédi jako, chodim
na fotbal ve Velkém Oseku, protoze za klub hraji moji zndmi (25,5 % dotazovanych),
protoze mé to bavi (25,5 % dotazovanych), protoze se na stadionu setkdvam se znamymi
(24,8 % dotazovanych) a dale také protoze jsem velkym fanouskem Velkého Oseka
(15,6 % dotazovanych).
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Otazka ¢.5 V jakém jste vztahu k fotbalovym klubiim ve Velkém Oseku?
(Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
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Graf 5 - V jakém jste vztahu k fotbalovym klubim ve Velkém Oseku?
Jiné: 1x Nahodny divak, 3x Byvaly hrag, 2x Otec hrace, 4x Zadny, 1x Starosta obce

Na dotaznik odpovidali nejvice fanousci/fanynky celkem 41,6 % dale hraci 35,1 %

a n¢kolik funkcionati 9,1 %.

Otazka ¢. 6 Do které vékové skupiny patiite? (Vyberte jednu odpovéd’)
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MPod15let m16-25let W26—-35let W36-45let MWM46-55let M Pres56 let

Graf 6 - Do které vékové skupiny patrite?

Respondenti se rozdélili do vSech vékovych kategorii, Nejvice dotazovanych bylo
ve véku 16 — 25 let a to ptiblizné 34 %. Ve véku 26 — 35 let 19 % a 36 — 45 let 18 %.
Nejméne¢ respondentti bylo starSich 56 let, pouhé 3 % respondentd.
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Otazka ¢.7 Vyhovuji Vam pravidelné hraci ¢asy domacich zapasa? (Vyberte

jednu odpovéd’)
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H Ano. B Ne, uvedte kategorii

Graf 7 - Vyhovuji Vam pravidelné hraci ¢asy domacich zapasi?
Nevyhovujici kategorie: 2x Dorost, 2x Muzi, 2x Ne, 2x Nezajimam se o fotbal

Z grafu 7 je patrné, ze vétsiné dotazovanych (87 %) vyhovuji ¢asy domacich utkani
napfi¢ kategoriemi. Mezi nevyhovujici ¢asy soutéZznich utkani vychdzi 2x dorostenecka a

2x muzska kategorie.

Otazka ¢.8 Pokud jste na otazku ¢. 7 odpovédéli Ne, uved’te divod proc?

(Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
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o L I st !

B Nevyhovujici Cas. M Jiné aktivity v Case utkani m Nestiham z prace.

M Odpovédél/a jsem Ano. M Jiné.

Graf 8 - Pokud jste na otazku ¢. 7 odpovédéli Ne, uved’te divod pro¢?

Jiné: 2x Nezajimam se o fotbal
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Celkem 8 respondentii odpovédé€lo na otdzku ¢. 7 ,,Ne“. Z téchto respondentd se
2 nezajimaji o fotbal a zbylych 6 zvolilo né€kolik moznosti, jako nevyhovujici Cas, jiné

aktivity ve zvoleny Cas, poptipad¢ nestihaji z prace.

Otazka €¢.9 Z jakych sdélovacich prostiedkii se dozvidite o terminech

soutéZnich utkani? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
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m Aplikace MUj fotbal B Obecni rozhlas
m Oddilové webové stranky B Rozpis utkani umistény na stadionu
B Rozpis utkdni v ¢asopise Osecan M Plakaty rozmisténé po obci

Jiné

Graf 9 - Z jakych sdélovacich prostiedki se dozvidate o terminech soutéZnich utkani?

Jiné: 3x Pratel¢, 2x Nezajimam se o fotbal, 1x Trenér, 1x Facebook

Nejcastéji respondenti ziskévaji informace z mobilni aplikace FACRu Mij fotbal,
tu pouziva celkem 45 respondentl (40,5 %). Dale rozpis utkani na stadionu (16,2 %) a

rozpis umistény v obecnim casopise (15,3 %).
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Otazka ¢. 10 Jste spokojeni s nabidkou obcerstveni a napoji béhem domacich

zapasi? (Vyberte jednu odpovéd’)
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B Ano, naprosto spokojeny. B Ano, mam ale vyhrady. = Ne, nejsem spokojeny.

Graf 10 - Jste spokojeni s nabidkou ob¢erstveni a napoji béhem domacich zapasi?

Otazky 10 a 11 se tykaly restaurace na hfisti. O restauraci ma klubové vedeni
pochybnosti, proto byly otazky na pohostinstvi umistény do dotazniku. Celkem
40 % respondentli je s kvalitou pohostinstvi na hfisti naprosto spokojeno, 37 % ma

K restauraci vyhrady a 23 % spokojeno neni.

Otazka ¢. 11 Pokud jste na otizku ¢. 10 odpovédéli Ne, pfipadné Ano, mam

ale vyhrady, uved’te divody pro¢? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

30
20
10
2
0
B Omezena nabidka obcerstveni B Omezena nabidka napojud
H Vysoké ceny M Kvalita obcerstveni nebo napojli
B Neptijemna obsluha m Nevzhledné prostredi
m Cistota a Uklid = Odpovédél/a jsem Ano, naprosto spokojeny.
Jiné

Graf 11 - Pokud jste na otazku ¢. 10 odpovédéli Ne, piipadné Ano, mam ale vyhrady, uved’te divody

proc?
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Jiné: 1x Spatna kvalita WC, 1x Spatné hygienické navyky

Dtivody nespokojenosti jsou zpusobeny nevzhlednym prosttedim (17,5 %),
omezenou nabidkou obcerstveni (15,3 %), Cistotou a uklidem (14,6 %) a kvalitou

obcerstveni a ndpojt (11,7 %).

Otazka ¢. 12 Je podle Vas sportovni areal v dostatecné dobrém stavu?

(Vyberte jednu odpovéd’)
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40
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20

10

® Ano B Ne

Graf 12 - Je podle Vas sportovni areal v dostate¢né dobrém stavu?

Otazky 12 az 14 se tykaly sportovniho aredlu. Pouze 27 % dotazovanym pfipada

sportovni areal v dostate¢né dobrém stavu a zbylym 73 % v dostate¢ném stavu nepfijde.
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Otazka ¢. 13 Pokud jste na otazku ¢. 12 odpovédéli Ne, uved’te ditvody proc.
(Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

40

30

20

10

0

B Mdlo mista na sezeni B Kvalita prostiedi stadionu
m Nevyhovujici WC M Kvalita hraci plochy
B Nedostacujici Satny  Odpovédél/a jsem Ano
M Jiné

Graf 13 - Pokud jste na otazku ¢. 12 odpovédéli Ne, uved’te diivody proc.

Jiné: 1x Katastrofalni restaurace, 1x Spatna kvalita tréninkového hiists,

1x Nedostate¢né oploceni

Sportovni areal je pro vétSinu v nedostatecném stavu, nevyhovuje kvalita WC

(30,7 %), kvalita prostredi sportovisté (26,3 %) a nedostacujici Satny (17,5 %).

Otazka ¢. 14 Jaky mate nazor na planovanou modernizaci sportovniho

arealu? (Vyberte jednu odpovéd’)

40
30
20
10
1 o N
0

B Libi se mi to. B Zbytecné rozsahlé.

= Nedostacuijici. B Nelibi se mi to.

B Nevim o pldnované modernizaci. M Jiné

Graf 14 - Jaky mate nazor na planovanou modernizaci sportovniho arealu?
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Jiné: 1x Modernizace m¢ velice zaujala a potésila, doufam, ze vse dopadne podle
plant. 1x Zbytecné moc rozsahlé, ale libi se mi to, 1x Nemam uplné informace, ale

jakakoliv zména muize byt jen k lepsimu, 1x Obavam se, ze se dockame az za nékolik let.

Sportovisté je pro vétSinu v nedostateéném stavu, a proto k planované modernizaci
vétsina respondenti zvolila moznost ,,Libi se mi to* (48 %), pro n€koho je to piilis

rozsahlé (27%), ale nikdo nezvolil moznost ,,Nelibi se mi to*.

Otazka ¢. 15 Je podle Vas fotbalovy oddil dostateéné vybaven tréninkovymi
pomiickami? (Vyberte jednu odpovéd’)
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B Ano MESpiSeano M Nevim M SpiSene M Ne

Graf 15 - Je podle Vas fotbalovy oddil dostate¢né vybaven tréninkovymi pomtackami?

Co se tyka tréninkovych pomucek, kvality trenérti a tréninkovych jednotek, je vidét
ze kluby pracuji velmi dobte. Celkem 50 respondentim (80 %) se zd4 vybavenost klubu

dostate¢na nebo zcela dostate¢na.
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Otazka €. 16 Jak jste spokojeni s kvalitou trenéri a tréninkovych jednotek?
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Polet hvézdicek: ®5/5 m4/5 m3/5 m2/5 m1/5

Graf 16 - Jak jste spokojeni s kvalitou trenéri a tréninkovych jednotek?

Celkem 31 dotazovanych (50 %) zvolilo pro kvalitu trenéri a tréninkovych
jednotek 5 hvézd z5 a 21 (34 %) cCtyii z péti. Je tedy ziejmé, ze vétSiné dotazovanych

trenéfi a jejich tréninkové jednotky vyhovuji.

Otazka ¢. 17 NavStévujete internetové stranky nebo profily na socidlnich

sitich kluba? (Vyberte jednu odpovéd’)
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B Ano M AnNo, ale jen pfilezitostné. = Ne

Graf 17 - Nav§tévujete internetové stranky nebo profily na socialnich sitich kluba?

Z grafu 17 je patrné, Ze pouze 24 % respondentli navstévuje oddilové webové

stranky pravidelné, 42 % jen piileZitostn€ a 34 % je nenavstévuje viibec.
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Otazka ¢. 18 Vyuziva podle Vaseho nazoru klub dostate¢né internet,
respektive socidlni sité ke své propagaci a zaroveii ke komunikaci s verejnosti?

(Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

30

20

10

B Ano, na webovych strankach se dozvim, vSe co potrebuji.

H Ne, klub by mohl byt na webovych strankach aktivnéjsi.
1 Ano na socidlnich sitich se dozvim vse, co pottebuiji.
B Ne, klub by mohl byt na socialnich sitich aktivnéjsi.

M Jiné

Graf 18 - VyuZiva podle Vas klub dostate¢né internet, respektive socialni sité ke své propagaci a

zaroven ke komunikaci s veFejnosti?
Jiné: 4x Nevim, 3x Nenavstévuji oddilové stranky ani socialni sité

Kde ma klub rezervy je internet, pouze 15 respondentt (19 %) je S webovymi

strankami spokojeno a se socialnimi sitémi dokonce pouhych 7 (9 %).

Otazka ¢. 19 Méli byste zajem podilet se na cinnosti jednoho z klubua?

(Vyberte jednu odpovéd’)

40
30
20

10
0
0

H Ano, o pomoc s mladezi (trénovani) bych mél/a zajem.

B Ano, o pomoc pfi poradani mistrovskych utkani bych mél/a zajem.
M Ano, o pomoc v hospodé na hfisti bych mél/a zajem.
H Ne, nemdam zdjem.

M Jiné

Graf 19 - Méli byste zajem podilet se na ¢innosti jednoho z klubu?
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Jiné: 5x Uz pomahdm, 1x Pomoci brigddy, 1x Neméam na to vék, 1x Zatim ne

K otazce €. 19 odpovédelo vice jak 50 % tdzanych, ze nemaji zajem se podilet na
¢innosti jednoho z klubt, témér 25 % respondentii uvedlo, ze by méli zdjem o pomoc s
trénovanim mladeZze a pouze 10 % s porddanim mistrovskych utkani. 5 dotazovanych

odpovédélo, ze se jiz podili na Cinnosti klubu.

Otazka ¢.20 Z nize uvedenych moZnosti vyberte ty, jejichz
zavedeni/zlepSeni/obména by mély pozitivni dopad na Vase rozhodnuti, zda jit ¢i nejit

na stadion. (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)

60
40
20
14 2
0
B Vyssi soutéz B Modernizace sportovniho arealu
m Doprovodny program M Vys3i kvalita restaurace na hfisti

B Jiné terminy domdcich utkani  ® Obména hudby pred utkanim

Vétsi sportovni vyZiti Jiné

Graf 20 - Z nize uvedenych moZnosti vyberte ty, jejichZ zavedeni/zlepSeni/obména by mély pozitivni

dopad na VaSe rozhodnuti, zda jit ¢i nejit na stadion.
Jiné: 1x Nezajimam se o fotbal, 1x Pfistup hract

Posledni otazka v dotazniku se zaméfovala na navrhy respondentli, ve kterych
oblastech by si dokazali ptfedstavit zménu nebo inovaci oproti sou¢asnému stavu. Vysoké
procento zastoupeni méli, v zavislosti na predchazejicich otdzkéach, odpovédi tykajici se
modernizace stadionu (31 %). Dale dle ocekavani také vyssi kvalita restaurace na hiisti
(21 %) a vyssi uroven fotbalové soutéze (19 %). Par respondentti nasledné vyzaduje
k navstéve sportovniho arealu vétsi sportovni vyziti (9 %), obménu hudby pied utkanim

(9 %) a jiné terminy domacich utkani (6 %).

Nize uvedena kontingencni tabulka Cislo 1 znazornuje zavislost véku respondentt
na navstévovani webovych stranek fotbalovych klubii. V zavorkdch jsou vyjadrena

procenta k danému poctu respondentt k jednotlivym kategoriim.
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Tabulka 12 - Kontingenéni tabulka 1

Navstévujete internetové stranky nebo profily na socialnich sitich klubta?

Vék Ano Ano, ale jen prileZitostné Ne Celkem

Pod 15 let 3 (37,5 %) 4 (50,0 %) 1(12,5 %) 8
16 — 25 let 5 (24,0 %) 5 (24,0 %) 11 (52,0 %) 21
26 — 35 let 0 (0,0 %) 8 (67,0 %) 4 (33,0 %) 12
36 — 45 let 4 (36,5 %) 4 (36,5 %) 3 (27,0 %) 11
46 — 55 let 3 (37,5 %) 4 (50,0 %) 1(12,5 %) 8
Pies 56 let 0 (0,0 %) 1 (50,0 %) 1 (50,0 %) 2

Celkem 15 26 21 62

Zdroj: Vlastni zpracovani

Prilezitostné¢ navstévuje oddilové stranky celkem 26 respondenti (42 %) a
pravidelné pouze 15 dotazovanych (24 %). Nejvice ptilezitostnych navstévniki je ve véku
26 — 35 let. V tomto v€ku se naopak nenajde zadny pravidelny navstévnik. Celkem 21

respondentt (34 %) napii¢ vSemi vékovymi kategoriemi stranky nenavstévuje.

H Ano

B Ano, ale jen
pfileZitostné

M Ne

Graf 21 - Navstévnost webovych stranek a socialnich siti

Zdroj: Vlastni zpracovani

V druhé kontingenc¢ni tabulce je zndzornén vztah mezi otazkami 6 a 18, tedy nazor

na dostate¢né vyuzivani internetu v zdvislosti na véku respondentl. Konkrétné je
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sledovdno pouze vyjadieni k socidlnim sitim. V zavorkach jsou vyjadfena procenta

k danému poctu respondent v jednotlivych kategoriich.

Tabulka 13 - Kontingen¢ni tabulka 2

Vyuziva podle Vas klub dostatecné internet, respektive socialni sité ke své propagaci a zaroven ke

komunikaci s vefejnosti?

Vék Ano Ne Nevyjadieno Celkem

Pod 15 let 2 (25,0 %) 3 (37,5 %) 3 (37,5 %) 8
16 — 25 let 2 (9,0 %) 9 (43,0 %) 10 (48,0 %) 21
26 — 35 let 2 (17,0 %) 5 (41,5 %) 5 (41,5 %) 12
36 —45 let 0 (0,0 %) 6 (55,0 %) 5 (45,0 %) 11
46 — 55 let 0 (0,0 %) 2 (25 %) 6 (75,0 %) 8
Pies 56 let 1 (50,0 %) 0 (0,0 %) 1 (50,0 %) 2

Celkem 7 25 30 62

Zdroj: Vlastni zpracovani

Celkem 25 dotazovanych (32 %) si mysli, ze kluby nevyuzivaji své profily na

socialnich sitich dostate¢né, pouze 7 (9 %) piipadaji aktivity oddilti dostacujici. Zbylych

30 respondentii se k socidlnim sitim Vv otdzce €. 18 nevyjadfilo. Nejvice nespokojenych

s oddilovymi profily z celkového mnozstvi je ve véku 16 — 25 let, tedy jedna z generaci,

ktera ke komunikaci a zjiStovani informaci nejvice vyuzivd pravé socialni sité.

Z celkového poctu 25 nespokojenych je 9 pravé z generace 16 — 25 let. Nejvyssi

nespokojenost s klubovou propagaci v ramci jedné vékové kategorie je ve véku 36 — 45 let.

V této kategorii hlasovalo 6 osob z 11 pro nespokojenost, tedy 55 %.

Treti kontingenéni tabulka znazorfiuje vztah mezi otazkou 10 ,Jste spokojeni s

nabidkou obcerstveni a napoji béhem doméacich zapasi?“ a otazkou 5 ,,V jakém jste

vztahu k fotbalovym klubim ve Velkém Oseku?“.
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Tabulka 14 - Kontingen¢ni tabulka 3

Jste spokojeni s nabidkou obcerstveni a napojtt béhem domacich zapasu?

V- Ano, naprosto | Ano, mam | Ne, nejsem -
spokojeny/a ale vyhrady | spokojeny/a
Fanousek 9 9 4 22
FanouSek/funkcionar 0 0 1 1
FanouSek/hraé 3 3 2 8
FanouSek/hraé/funkcionar 0 0 1 1
Funkcionar 0 4 1 5
Hrac 10 6 2 18
Jiny 2 1 0 3
Zadny 1 0 3 4
Celkem 25 23 14 62

Zdroj: Vlastni zpracovani

25 respondentli (40 %) je naprosto spokojenych s kvalitou sluzeb restaurace na

htisti. 23 respondentl (37 %) ma k restauraci vyhrady a zbylych 14 (23 %) je s restauraci

nespokojenych. Mezi respondenty nespokojené a s vyhradami patii pfedev§im fanousci

celkem 13. Dale 8 hracu a 5 funkcionaitu. Mezi spokojené navstévniky restaurace patii

mimo jiné 10 hract a 9 fanousk.
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5 Shrnuti vysledk( a doporuceni

V této kapitole pomoci piedchozich rozborti a diky dotaznikovému Setieni je
zhodnoceno fungovani fotbalovych klubti FK Viktorie Velky Osek a FS Velky Osek a jsou

navrzeny zmény vedouci ke zlepSeni plisobeni oddilt.

Management je v klubech fizen na kvalitni urovni, jsou nastaveny vhodné a
fungujici organizaéni struktury zalozené na participativnim stylu vedeni (rozvoj tymové
prace). Oblast, kterou je potieba zlepsit, je jednoznacné nedostatek lidskych zdroji
podilejicich se na chodu klubu a organizaci ¢innosti. Z tohoto zjiSténi prameni v praxi
obtizn¢ realizovatelny névrh a to rozSifeni skupiny osob aktivné zapojenych do chodu
Klubu. Z diavodu skutenosti, ze pravé tyto pozice maji charakter dobrovolnych
neplacenych praci, je velmi obtizné motivovat potencionalni dobrovolniky, aby ve svém

volnu travili ¢as na hiisti.

Z finan¢niho hlediska si kKluby nevedou nikterak $patné, nebot’ béhem posledni let
ptijmy vzdy pokryly vydaje klubi. Ale prostor pro zlepseni by se urcité nasel. Napiiklad v
oblasti ziskavani sponzorskych dari by se dalo zvysit pfijmy, a to pomoci komunikace se
sponzory, aby prtispivali pravidelné¢ kazdy rok nebo ziskdnim novych darcti finan¢nich
prosttedkti. Kluby by tak mély vyssi finanéni zdkladnu a mohly by se pokusit nakoupit

vicero kvalitnich hract, kteti by dopomohli k postupu do vyssi soutéze.
V této diplomové praci byly zodpovezeny tyto vyzkumné otazky:

e Vyuzivaji kluby dostate¢né internet, respektive socialni sité¢ ke své
propagaci a zaroven ke komunikaci s vetejnosti?

e 7 jakych sdé€lovacich prostiedkii se respondenti dozvidaji o terminech
soutéznich utkani?

e Je sportovni areal v dostate¢né dobrém stavu?

e Je kvalita restaurace na htisti pro divaky na dostacujici tirovni?

Vyzkumna otazka ,,Vyuzivaji kluby dostate¢né internet, respektive socialni sité
ke své propagaci a zaroven ke komunikaci s verejnosti?“ Z vysledkli dotazniku
vyplyva, ze pouze 15 respondentll navstévuje webové stranky a pouze 8 z nich si na nich
zjistuje terminy utkani. Pro zlepSeni komunikace s fanousky by kluby mély zacit propagaci
na oddilovych strankach, nasledné by mély zapracovat na socidlnich sitich, coz je v dne$ni

dobé¢ jeden z hlavnich typl sdélovani informaci. Kluby by m¢ly na své webové stranky a
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socialni sit¢ umistovat novinky tykajici se oddilu, terminy aktudlnich hracich casi
mistrovskych utkani, dale rozbory z jiz probéhlych utkani, poptipadé fotografie spojené

s fotbalovymi kluby.

Vyzkumna otazka ,,Z jakych sdélovacich prostiedki se respondenti dozvidaji o
terminech soutéznich utkani?* K informovani se o terminech utkdni vyuzivaji fanousci
aplikaci Fotbalové Asociace Ceské republiky Miaj fotbal (41 %), dale rozpis utkéni
umistény na stadionu (16 %) a rozpis vytis§tény v obecnim casopise Osecan (15 %). Pouze
7 respondentii se informuje pomoci plakati rozmisténych po obci (6 %). Lze tedy fici, Ze
rozmistovani plakatu po obci je v dnesni dobé, kdy ma mnoho lidi v domacnosti mobilni
telefon potazmo internet, zbyte¢né. Stejné tak vyuzivani obecniho rozhlasu, ktery ptilaka
pouze par divaki (8 % respondentd). Na druhou stranu, predevs§im stars$i lidé preferuji
tisténou propagaci oproti internetu. Bylo by ale vhodné, aby se kluby zaméftily na webové
stranky, a pfedevS§im na socidlni sité¢, kam by mély umistovat pravé terminy svych
soutéznich utkani a ptilakat tak fanousky na stadion. V néasledujici tabulce je uveden vztah
mezi vékem a vybérem sdélovacich prostiedkd. Jednotlivi respondenti meli moznost zvolit

vice odpovédi na otazku.

Tabulka 15 - Kontingen¢ni tabulka 4

Z jakych sdélovacich prostiedkt se dozvidate o terminech soutéznich utkani?

_ Rozpis | Rozpis
Aplikace Oddilové
Obecni utkani | utkani | Plakaty Pocet
Vék Miij web. ;
rozhlas na % po obci | respondenti
fotbal stranky _
stadionu | ¢asopise
Pod 15 7 2 0 3 2 0 8
16 - 25 16 1 4 4 3 1 21
26 - 35 9 3 0 4 3 1 12
36 - 45 7 3 1 4 4 3 11
46 - 55 5 0 2 3 4 1 8
Pies 56 1 0 1 0 1 1 2
Celkem 45 9 8 18 17 7 62

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyzkumna otézka ,,Je sportovni areal v dostate¢né dobrém stavu?“ Z vysledka

dotaznikové Setieni je patrné, Ze velké mnozZstvi fanouSkd, potazmo hraci je nespokojena
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s kvalitou stadionu (73 %). Tento nedostatek by mél byt odstranén pomoci planované
modernizace sportovniho aredlu, kterd by se méla uskutecnit béhem nasledujicich péti let.
Pokud zastupitelstvo obce dodrzi stanoveny plan [30], mohou se ve Velky Oseku tésit na
moderni vicetcelové sportovisteé. Vznikne tak odpovidajici sportovni zazemi pro potieby
¢lend sportovnich oddilii, zejména déti a mladeze, spolkl a dale Siroké vetejnosti v rdmci
volnocasovych aktivit. Bude tim vytvofena dostatecnd nabidka sportovnich aktivit pro
vSechny cilové skupiny. V nasledujici tabulce je uveden vztah mezi spokojenosti s kvalitou
arealu a vztahem respondentti k fotbalovym klubiim ve Velkém Oseku. V zavorkéch jsou

vyjadiena procenta k danému poctu respondentti k jednotlivym kategoriim.

Tabulka 16 - Kontingenéni tabulka 5

Je podle Vs sportovni aredl v dostatecné dobrém stavu?

Vztah Ano Ne Celkem
Fanousek 6 (27,0 %) 16 (73,0 %) 22
FanouSek/Funkciona¥ 0 (0,0 %) 1 (100,0 %) 1
FanouS$ek/hra¢ 4 (50,0 %) 4 (50,0 %) 8
FanouSek/hrac¢/funkcionar 0 (0,0 %) 1 (100,0 %) 1
Funkcionar 0 (0,0 %) 5 (100,0 %) 5
Hraé 5 (28,0 %) 13 (72,0 %) 18
Jiny 1 (33,0 %) 2 (67,0 %) 3
Zadny 1 (25,0 %) 3 (75,0 %) 4
Celkem 17 45 62

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyzkumna otdzka ,.Je kvalita restaurace na hristi pro divaky na dostacujici
urovni?“ Celkem 23 respondentti z celkovych 62 ma k restauraci na htisti uréité¢ vyhrady a
14 dotazovanych je skvalitou restauraéniho zafizeni nespokojenych. Duvody
nespokojenosti jsou predevsim nevzhledné prostiedi, omezena nabidka obcerstveni, Cistota
a uklid a kvalita obcerstveni a napoji. Klub by mél stavajiciho provozovatele restaurace
upozornit na nedostatky, pripadné je mozné zvolit nového najemce, ktery se zaméfi na
odstranéni nedostatkli a ptivede tak na stadion vice divakl, potazmo vice potencionalnich

fanousku.
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6 Zavér

Probihajici pandemie COVID-19 je v soucasné moderni dobé globalni krizi, ktera
se nevyhyba zadné oblasti lidské ¢innosti, a tim mén¢ i sportu. Jarni (rok 2020) vypuknuti
koronaviru kompletné paralyzovalo sportovni déni napfi¢ celou planetou. Obavy z
onemocnéni COVID-19 vedly ke zruseni ¢i odlozeni rozehranych soutézi. Sport se béhem
l1éta vzpamatoval z jarniho Soku a zacal se chystat na podzimni start novych soutéZznich
ro¢nikl. Fotbalovy ro¢nik 2020/2021 byl v zafi 2020 obnoven, avSak v poloviné fijna 2020
V navaznosti na krizova opatfeni byly zakézany mj. sportovni, kulturni a dal$i volnocasové
akce. Tedy zakazani skupinové tréninkové ¢innosti a znovu pieruseni fotbalového
souté¢zniho rocniku. Opatieni z 12. 4. 2021 povoluji na venkovnich sportovistich
provozovat sportovni ¢innost ve dvojicich, kterych mize byt na sportovni plose az Sest,
pficemz rozestupy mezi jednotlivymi dvojicemi musi byt minimalné 10 m. Na zakladé
téchto opatfeni zac¢inaji kluby FK Viktorie a Fotbalova Skola Velky Osek znovu trénovat a

vyc€kavaji na restart soutézniho ro¢niku.

Cilem této prace bylo charakterizovat soucasny stav a fungovani amatérskych
fotbalovych klubi ve Velkém Oseku v oblasti managementu a marketingu a nasledné
navrhnout zmény vedouci ke zlepSeni fungovani FK Viktorie Velky Osek a FS Velky
Osek. Teoreticka Cast je tvorena reSer§i odborné literatury a internetovych zdroju. V
praktické ¢asti jsou nejprve uvedeny zakladni informace o klubech, piedstaveni klubt, kde
jsou nejprve uvedeny organizacni struktury a osoby podilejici se na ¢innosti klubu. Poté
jsou popsany kluby z marketingové stranky, respektive je aplikovan sportovni
marketingovy mix a financovani klubl. V zavéru jsou piedstaveny vysledky ziskané
dotaznikovym Setfenim. V zav€re¢né ¢asti jsou vyhodnoceny vysledky ziskané pomoci
dotaznikového Setieni a je uvedeno n&kolik navrhi, jak by kluby FK Viktorie a FS Velky

Osek mohly zlepsit své fungovani.

Namétem do budoucna muize byt pokracovani této prace z pohledu implementace
navrZzenych kroki a doporu€eni. Neboli nasledné zhodnoceni stavu klubu v odstupu

nékolika let a s tim spojend analyza Gspéchu ¢i neuspéchu.
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Priloha ¢. 1 — Dotaznik

Fotbal ve Velkém Oseku

Vézeni respondenti, tento dotaznik je urCen predevSim pro pfiznivce, hrace a
fanousky fotbalu ve Velkém Oseku v jakékoli vékové kategorii. Cilem dotazniku je ziskat
informace o spokojenosti/nespokojenosti fanouskti a hraci fotbalovych oddila ve Velkém
Oseku. Nasbirané informace budou pouzity ke zkvalitnéni sluzeb a zlepSeni komunikace
ke spokojenosti vSech fanouSkl, hract a navstévnikl sportovniho aredlu. Dotaznik je
anonymni a nezabere vice nez 5 minut. Vysledky budou pouzity ¢isté pro ucely diplomové

prace.
Ptedem dé&kuji za V4as Cas a odpovédi.

Martin Koska

1. Chodite na fotbal ve Velkém Oseku? (Vyberte jednu odpovéed)
e Ano, chodim pravidelné¢.
e Ano, ale nepravidelng.
e Ne, nechodim.
2. Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ano, na jakou kategorii chodite? (Vyberte jednu
nebo vice odpovedi)
e Muzi
e Dorost
e Starsi Zaci
e Mladsi zaci
e  Starsi piipravka
e Mladsi ptipravka
e (Odpovédél/a jsem Ne
3. Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ne, pripadné Ano, nepravidelné, uved’te diuvody
proc. (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
e Nezajimam se o fotbal.
e Nelibi se mi stadion.
e Nevyhovuji mi Casy utkani.
o Spatné vztahy s lidmi ve vedeni klubu.
e Spatna kvality hry.
e Nizka soutéz.
e Neznam terminy domacich utkani.
e Odpovédél/a jsem Ano, chodim pravidelné.
e Jiné
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4. Pokud jste na otazku ¢. 1 odpovédéli Ano, uved’te diivody proc. (Vyberte jednu nebo
vice odpoveédi)
e Stadion je misto, kde se potkavam se znamymi.
e Chodim se divat na fotbal, protoze mé to bavi.
e Za klub hraji mi znami.
e Jsem velkym fanouskem Velkého Oseka.
e Odpovédél/a jsem Ne, nechodim.
e Jiné
5. V jakém jste vztahu k fotbalovym klubiim ve Velkém Oseku? (Vyberte jednu nebo vice
odpovédi)
e Fanousek/Fanynka
e Hrac
e Funkcionaf

e Jiné
6. Do které vékové skupiny pattite? (Vyberte jednu odpovéd)
e Pod 15 let
o 16-25let
o 26-—35let
e 36-45Iet
e 46-55Iet

e Pies 56 let
7. Vyhovuji Vam pravidelné hraci ¢asy domacich zapasta? (Vyberte jednu odpovéd)
e Ano.
e Ne, uvedte kategorii ........................
8. Pokud jste na otazku €. 7 odpovédéli Ne, uved’te divod proc? (Vyberte jednu nebo vice
odpovédi)
e Nevyhovujici ¢as.
e Jiné aktivity v ¢ase utkani
e Nestiham z prace.
e (Odpovédél/a jsem Ano.
e Jiné.
9. Z jakych sdélovacich prostiedkii se dozvidiate o terminech soutéZnich utkani?
(Vyberte jednu nebo vice odpovedi)
e Aplikace Muj fotbal
e Obecni rozhlas
e (Oddilové webové stranky
e Rozpis utkdni umistény na stadionu
e Rozpis utkani v ¢asopise Osecan
e Plakaty rozmisténé po obci
e Jiné
10. Jste spokojeni s nabidkou obcerstveni a napoji béhem domacich zapasa? (Vyberte
Jjednu odpoveéd)
e Ano, naprosto spokojen/a.
e Ano, mam ale vyhrady.
e Ne, nejsem spokojen/a.
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11. Pokud jste na otazku ¢. 10 odpovédéli Ne, pripadné Ano, mam ale vyhrady, uved’te

diivody proc¢? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
e Omezena nabidka obcerstveni
e Omezena nabidka napoju
e Vysoké ceny
e Kbvalita obCerstveni nebo napoju
e Neptijemna obsluha
e Nevzhledné prostiedi
e (Odpovédél/a jsem Ano, naprosto spokojen/a.

e Jiné

12. Je podle Vas sportovni areal v dostatecné dobrém stavu? (Vyberte jednu odpovéed)
e Ano
e Ne

13. Pokud jste na otazku ¢. 12 odpovédéli Ne, uved’te divody proé. (Vyberte jednu nebo

vice odpovédi)
e Malo mista na sezeni
e Kvalita prosttedi stadionu
e Nevyhovujici WC
e Kovalita hraci plochy
e Nedostacujici Satny
e Odpovédél/a jsem Ano
e Jiné

14. Jaky mate nazor na planovanou modernizaci sportovniho arealu? (Vyberte jednu

odpovéd)
e Libise mi to.
e Zbytecné rozsahlé.
e Nedostacujici.
e Nelibi se mi to.
e Nevim o planované modernizaci.
o Jiné

15. Je podle Vas fotbalovy oddil dostateéné vybaven tréninkovymi pomickami? (Vyberte

Jjednu odpoveéd)
e Ano
e SpiSe ano
e Nevim
e SpisSe ne
e Ne

16. Jak jste spokojeni s kvalitou trenéri a tréninkovych jednotek? (1/5

nespokojeny/a, 5/5 = Velmi spokojeny/a)

e 1/5
o 2/5
e 3/5
e 4/5
e 5/5
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17. Navs$tévujete internetové stranky nebo profily na socialnich sitich klubi? (Vyberte

Jjednu odpoveéd)
e Ano
e Ano, ale jen piilezitostné.
e Ne

18. Vyuziva podle Vaseho nazoru klub dostate¢né internet, respektive socialni sité ke své
propagaci a zarovei ke komunikaci s verejnosti? (Vyberte jednu nebo vice odpovédi)
e Ano, na webovych strankach se dozvim, vSe co potiebuji.
e Ne, klub by mohl byt na webovych strankach aktivngjsi.
e Ano na socialnich sitich se dozvim vse, co potiebuji.
e Ne, klub by mohl byt na socialnich sitich aktivngjsi.
e Jiné
19. Méli byste zajem podilet se na ¢innosti jednoho z klubu? (Vyberte jednu nebo vice
odpovédi)
e Ano, o pomoc s mladezi (trénovani) bych m¢l/a zajem.
e Ano, o pomoc pfi poradani mistrovskych utkdni bych mél/a zajem.
e Ano, o pomoc Vv hospodé¢ na htisti bych mél/a zajem.
e Ne, nemam zajem.
o Jiné
20. Z niZze uvedenych moZnosti vyberte ty, jejichZ zavedeni/zlepSeni/obména by mély
pozitivni dopad na Vase rozhodnuti, zda jit ¢i nejit na stadion. (Vyberte jednu nebo
vice odpovédi)
o  Vyssi soutéz
e Modernizace sportovniho arealu
e Doprovodny program
e Vyssi kvalita restaurace na hiisti
e Jiné terminy domacich utkéni
e Obména hudby pred utkanim
e  VEtsi sportovni vyziti
o Jiné
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