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Souhrn

Pfredmétem této diplomové prace je zhodnoceni nakupniho chovani spottebitell
biopotravin v ramci Olomouckého kraje. Teoretickd vychodiska, kterd byla
rozpracovana na zakladé prostudované literatury, se tykaji ekologického zemédélstvi,
trhu s biopotravinami a nékupniho chovani spotiebitele. Na zacatku prace jsou
zvoleny pracovni hypotézy, které jsou testovany a nasledné vyvraceny €i potvrzeny.
Diskuze v praktické c¢asti prace se vénuje vysledkiim dotaznikového Setieni, kde jsou
identifikovany motivy spotiebitelli pro ndkup biopotravin. V néavrhu opatfeni pro
prodejce a distributory jsou uvedeny konkrétni kroky, které by mohly zvysit prode;j
biopotravin. Zavér prace shrnuje informace o trhu s biopotravinami a vysledky
analyzy.
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Cil prace

Cilem diplomové prace je identifikovat a vyhodnotit nakupni chovani spotiebiteld pti
nakupu biopotravin v Olomouckém kraji a navrhnout opatfeni k podpoie prodeje. Pro
dosazeni hlavniho cile je potfeba vypracovat dil¢i cile, ¢imZ je stanoveni hypotéz o
chovéni spotiebitelil biopotravin, sbér dat a jejich nasledna analyza. Cast prace je také
vénovana vypracovani teoretickych vychodisek o ekologickém zemédé€lstvi a

soucasném stavu na trhu s biopotravinami.

Metodika zpracovani

Pro uvedeni do dané problematiky byly prostudovany odborné publikace, ¢lanky a
internetové zdroje, na zakladé kterych, byla vypracovéana teoretickd vychodiska.
Cerpano bylo zodborné literatury, zabyvajici se ekologickym zemédélstvim a
chovdnim spotiebiteld. Vyuzity byly také internetové stranky a to zejména
Ministerstva zemédélstvi a Evropské komise. V prvni Casti literarni reSerSe byl
vymezen pojem ekologického zeméd¢lstvi, jeho vyvoj a soucasny stav. Jeji dalsi ¢asti
se zabyvaji trhem s bioprodukty a ndkupnim chovanim spotiebitelii. Veskeré literarni
zdroje jsou uvedeny v seznamu pouzitych zdroju.

Pro vybérovy soubor byly stanoveny dvé kritéria: obyvatelé Olomouckého kraje a
spotiebitelé biopotravin. Ke sbéru dat byl vyuzit portal Ceské zemédélské univerzity

dotaznik.czu.cz. Zde vyplnilo formuldt 170 respondentli, z ¢ehoz 7 respondentl



nekorespondovalo s vybérovym souborem, tudiz tyto odpoveédi musely byt vytazeny.
Druhé ¢ast sbéru dat probihala v Olomoucké Farmatské prodejné Sklizeno. Bylo zde
zanechano 150 vytisténych formulait, u nichz byla navratnost 139 kusi, tzn. 93% a

dva z nich byly pro neuplnost vylouceny.

Data z tistén¢ho dotazniku byla zaddna do elektronického dotazniku, aby zpracovani
dat bylo jednotné. Vyslednd data byla importovana do aplikace Microsoft Excel,

pomoci niz byla zpracovana do grafli a kontingenc¢nich tabulek.

Pro testovani hypotéz byla vybrana metoda Test nezavislosti x2, ktery zkouma, zda se
jednéd o zéavislé znaky. Aby bylo mozné provést test zavislosti, bylo nutné upravit
velikost kontingencnich tabulek. Tyto tabulky potom slouzily pro vypocet testovaciho
kritéria. U vSech hypotéz byla zvolena hladina vyznamnosti @ = 0,05. Porovnanim
vypoéteného testovaciho kritéria (x?) a tabulkové hodnoty (x2,) bylo zjisténo, zda
nulovou hypotézu zamitdme ¢i nezamitdme. Pokud je hodnota x? < x?, nezamitime
nulovou hypotézu a zavislost mezi dvéma znaky neni prokdzana. V opacném piipadé
zamitdme nulovou hypotézu a zavislost mezi dvéma znaky povazujeme za
prokézanou. Pro zjisténi tabulkové hodnoty je nutné znat pocet stupiiti volnosti a

zvolenou hladinu vyznamnosti.
Diskuze

V okruhu znalost biopotravin bylo zjisténo, ze celkem 47% respondentl si mysli, Ze
nema dostatek informaci o biopotravinach, coz je pomérné vysokeé Cislo. Lidé védi, ze
mohou ziskat vice informaci, jak z internetu tak z medii, avSak pravdépodobné nemaji
¢as nebo potiebu hledat tyto informace. S tim souvisi také neznalost propagacnich
akci, kdy celkem 119 spotiebitelt odpovédélo, ze neznad zadnou zuvedenych.
Nejznaméjsi udalosti vysla Biopotravina roku. Pfi statistickém testovani druhé

hypotézy byla potvrzena zavislost informovanosti ob¢anii na velikosti obce.

Z vysledki Setfeni vyplyva, Ze respondenti nakupuji nejcastéji ve specializovanych
prodejnach (40%) a obchodnich fetézcich (28%). V testu nezavislosti x2 nebyla
potvrzena zavislost velikosti obce na misté nadkupu biopotravin. Pro spotiebitele je
pohodIngjsi ndkup ve specializovanych prodejnach ¢i obchodnich fetézcich, kde maji

pohromadé¢ veskeré vyrobky, které obvykle nebo radi nakupuji.



Nejcasteji nakupovanou slozkou je mléko a mlécné vyrobky (31%) a ovoce a zelenina
(30%). Tento vysledek potvrdil i test nezavislosti x2, kdy byla potvrzena zavislost

kupovanych vyrobkill na pohlavi spottebitelt.

NejcastéjSimi motivy pro nakup biopotravin jsou snaha vyhnout se chemii v jidle,
lep$i chut’ biopotravin nez konvencnich potravin a nakupovani biopotravin jako
soucast zdravého zivotniho stylu. V ptipadé nerozhodnosti pfi nakupu biopotravin by
nejvice respondentli volilo produkt podle zemé piivodu ¢i krajiny (36%) a v

navaznosti na ptedchozi zkusenosti s vyrobkem (23%).
Doporuceni

Vyrazna reklamni kampan v tomto pfipadé nemusi dosdhnout pozadovaného tcinku.
Je potieba rozsitit povédomi lidi spiSe na lokalni Grovni a o mistnich biopotravinach.
Obce nebo soukromé organizace mohou potadat “ochutndvkové akce”, kde farmati z
okolnich obci budou prezentovat své vyrobky. Nabizeni vzorkli nejrtiznéjSich
biopotravin je stejné tak mozné v obchodnich fetézcich. Lidé vyzkousi novy produkt a

zaroven se dozvi dalsi informace.

V dnesni dobé¢, kdy jsou plné obchody nejriiznéjsich produktd, lidé vénuji velkou
pozornost spotiebitelskym testlim, at’ uz v mediich ¢i na Internetu. Touto cestou by se
mohlo inspirovat napiiklad Ministerstvo zemédélstvi. V produkci ekologického
zemédé@lstvi je dulezitd kvalita a spotiebitelé biopotravin jsou jsi toho védomi.
Nezavislé testy by mohly tyto spotiebitele utvrdit v jejich pohledu na véc a zaroven

ptilakat dalsi zdkazniky.

Zavér

V Ceské republice dosahl obrat s biopotravinami véetng vyvozu v roce 2012 piiblizné
2,4 mld. K¢, z toho spotfeba c¢inila 1,776 mld. K¢. Primérnd ro¢ni spotieba
biopotravin na obyvatele byla 169 K& V Ceské republice nakupuji spotiebitelé
biopotraviny nejvice v supermarketech, ve kterych se proda 64% produkce, 19% jde
na odbyt v prodejnach zdravé vyzivy a 6% piimo na farméach. Nejvétsi poptavka za
rok 2012 byla po kategorii “Ostatni zpracované potraviny”, dale pak “mléko a mlécné
vyrobky” a “ovoce a zelenina”. Tato fakta byla potvrzena i u spotiebiteli biopotravin
z Olomouckého kraje, kdy 40% respondentii nakupuje nejcastéji potraviny ve

specializovanych prodejnach a 28% v obchodnich fetézcich. Biopotraviny, které jsou



nejcastéjs$i polozkou v jejich “nakupnim kosiku” jsou mléko a mlécné vyrobky spolu

s ovocem a zeleninou.

Nékupni chovani spotiebitelti biopotravin v Olomouckém kraji se vyrazné nelisi od
ostatnich nakupujich v Ceské republice. Spotiebitelé jsou obeznameni s vyrobky
oznacenymi jako biopotraviny, avSak neni zde ve velké mife rozSifeno konzumni
chovéani, které by razantné preferovalo biopotraviny. Témét polovina lidi nakupuje
pro nakupu biopotravin je snaha vyhnout se chemii v jidle, biopotraviny jako soucést

zdravého zivotniho stylu a jejich lepsi chut’.
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