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Analyza navS$tévnosti sportovniho utkani

Analysis of the sporting match attendance

Souhrn

Prace ,,Analyza navstévnosti sportovniho utkani" se konkrétn¢ zabyva problematikou
navstévnosti doméacich zapasi HC Sparta Praha ve sledovaném obdobi 2004/2005 az
2013/2014. Prvni cast bakalarské prace pfedstavuje autory, kteti se jiz této problematice
vénovali. Dale jsou uvedeny vSechny proménné, které jsou zahrnuty v modelu. U kazdé
proménné je zobrazen jeji vyvoj ve sledovaném obdobi. V praktické ¢asti je vypocitan model
navs§tévnosti pomoci vicenasobné regrese a korelace a jednotlivé proménné jsou podrobeny
testovani. Cilem prace bylo zjistit vliv nezavisle proménnych na zavisle proménnou

navstévnost.

Summary

Thesis ,,Analysis of the sports match attendance” deals with the issue of HC Sparta
Praha home match attendance in the period from the season 2004/2005 to 2013/2014. First
part of the bachelor's thesis presents authors, that have been writing scolarly literature about
this topic. There are also presented all variables, that are included into the pattern of
attendance. Every variable is described in an observed period. In the practical part, all
variables are put into the pattern and the pattern is calculated by correlation and regression
analysis. The purpose of the thesis is to find the influnce of independent variables on

dependant variable.

Klic¢ova slova: analyza, domaci zapas, navstévnost, ledni hokej

Keywords: analysis, home game, attendance, ice hockey
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1 Uvod

Dtvodi k vybéru tématu mé prace bylo nékolik. Nejsilngj$im pojitkem k tomuto
z dilezitych aspekti mého Zivota. Druhym divodem je pracovni vztah k danému tématu.
Jako zaméstnanec hokejového tymu z HoleSovic feSim kazdy den, jakym zptsobem naldkat
nové divaky do hledisté a jaké vlivy na navstévnost plisobi. Tato prace je zaméfena na
vysvétleni faktorli navstévnosti, testovani jednotlivych proménnych a vytvofeni modelu

navstévnosti.

Ackoliv je nejvyssi Ceska liga ledniho hokeje nejnavstévovangjsi sportovni soutéz
v Ceské republice s primérnou navitévnosti 5169 divaki v sezoné 2013/2014, piekonala i
nejvyssi fotbalovou ligu s primérnym poctem 5064 na zapas ve stejném ro¢niku a stale
oproti letim minulym navstévnost roste, je na Ceskych stadionech vidét divakti méné nez
naptiklad v kanadsko-americké NHL, s primérnym poctem 17 718 divakl na zapas a
vyprodanosti haly z 95,6 %, nebo i v porovnani s nejvyssimi ligami ledniho hokeje v jinych

evropskych zemich - Svycarské NLA, némecké DEL a ruské KHL.

Narist zajmu o hokej v Ceské republice miize reflektovat i vznik hokejového klubu
HC Lev Praha, do loniské sezony hrajici kvalitativné nejlepsi evropskou ligu ledniho hokeje
- ruskou KHL. Shodou okolnosti vlastnili tento klub stejni majitelé jako mnou zkoumanou
HC Spartu Praha. Tento zajem je dobie vidét i na pozici Slovanu Bratislava a HC Kosic,
ktefi maji zajem o zapojeni do Ceské extraligy z divodu zvySeni prestize klubu a zvySeni
navstévnosti. Dal$im podstatnym diivodem muze byt 1 konani mistrovstvi svéta v lednim
hokeji v roce 2015 v Praze a Ostraveé, ve kterém chtéji pofadatelé ptrekonat rekord
Z mistrovstvi svéta v Bélorusku v loiském roce, ktery ¢ini 643 434. Pravé do loniského roku
byl nejnavitévovangjsim mistrovstvim svéta Sampionat konajici se v roce 2004 v Ceské
republice ve stejnych méstech — v Praze a Ostravé. Navstévnost tohoto mistrovstvi se

zastavila na &isle 552 097.

Zpusoby jak pracovat s navstévnosti z pozice managementu je nékolik. Prvnim je
rozhodné kvalita daného kadru reprezentujici jméno tymu. Ta se da zpozorovat na
vykonnosti v predeslych zapasech - poctu vyhranych utkéni, ale i poctu vstielenych gola.

Pokud nastava v urcité sezon¢ vyluka v NHL, je urcité jednim z prvnich krokii managementu



podepsani kontraktu s hracem zvuéného jména. Timto zplsobem postupovala Sparta
v sezon€ 2004/2005, kdy zapracovala do kadru odchovance hrajici nejvyssi kanadsko-
americkou soutéz. Poté ovSem ovliviiuji navstévnost i1 faktory, se kterymi je potieba pocitat,
nicméné na jejich plisobeni nema management vliv. Mezi tyto faktory lze pocitat primérnou
teplotu a denni thrn srazek. Toto je jen vycet proménnych, které zapas ovliviuji, vSechny
testované proménné (cena vstupenek, prvni zdpas, umisténi v minulé sezoné, rivalita, TV

ptenos a hraci den) jsou uvedeny v teoretické ¢asti.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Bakalatskou praci se snazim o zhodnoceni vyvoje ndvstévnosti ceského hokejového
klubu HC Sparta Praha. Pomoci analyzy vyvoje navstévnosti je mozné vysledovat pti¢inu
rozdilného poctu divakl na jejich domacich utkénich v ceské extralize. Pomoci téchto

postupt bude mozné vypracovat sportovni i nesportovni diavody ndvstévnosti.
2.2 Metodika

V teoretické casti prace je v prvni fad¢ potieba pfiblizit problematiku analyzy
navstévnosti. Poté je zaméfena na objasnéni proménnych ve vztahu k danému tématu.
Proménné jsou dé€leny na dvé skupiny — vysvétlovand a vysvétlujici promeénné.
Vysvétlovanou proménou je zkoumana navstévnost a vysvetlujicimi proménnymi naptiklad

hraci den, rivality tymu, pocet vstielenych golu atd.

V praktické ¢asti je nutné jiz prikrocit k celkovému modelu navstévnosti domécich
zapastt HC Sparta Praha v Ceské extralize a pfibliZeni historie a postaveni klubu na ceské
hokejové scéné, klubovych tspéchii a proher, jejich svétlych i temnych chvil, nejvétsich

rivall a konkurenta.

Z technickych divodli nebudou pouzita data navstévnosti z jinych soutézi, jako

naptiklad Super Six, Champions League, European Trophy a ptipravnych zapasi.

Ziskana data z domacich zapast jsou zadana do modelu navstévnosti. Na jejich
zaklad€ jsou formulovany pracovni hypotézy, zda dané proménné maji vliv na vysi
navstévnosti, resp. jsou podrobeny testovani. Poté jsou vysledky interpretovany. Pomoci F-
testu je vyhodnocen celkovy model navstévnosti. Nasledné je vytvofena interpretace

vysledkii.

Pokud de o metodologicky aparat, byly v dané bakalaiské praci vyuzity jednoduché
popisné zpiisoby charakterizovani nékterych proménnych. Zde byly zejména vyuzity rizné

vizualiza€ni nastroje zobrazeni ptislusnych casovych fad.

2%

linearni korelace, v interpretaci jeho vysledu a provedeni pfislusné regresni diagnostiky
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tohoto modelu. V ramci této diagnostiky byla vénovana pozornost zhodnoceni kvality
vstupnich dat tykajicich se vysvétlované proménné 1 jednotlivych vysvétlujicich
proménnych, to znamena nalezeni ptipadnych odlehlych ¢i vlivnych pozorovani. Dale byla

vyhodnocena kvalita zkonstruovaného regresniho modelu.

Nastrojem pro toto vyhodnoceni byla analyza rezidualni slozky modelu a ovéteni
platnosti pozadovanych ptedpokladii, kterym by méla tato rezidudlni slozka vyhovovat.

Blizsi podrobnosti o analyze 1ze vyuzit napt. v Kéba, Svatosova (2012).
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3 Literarni reSerse

Ackoliv se danym tématem nezabyva tolik autort v ¢eské odborné literatute, je
mozné najit mnoho autori v zahrani¢i, nejcastéji v USA a ve Velké Britanii. Zarovei je

nutné si uvést dve teorie, podle kterych se d4 analyzovat navstévnost.

Autorem zabyvajicim se velmi podobnym tématem je Lahvi¢ka (2010), ktery
zkouma individudlni navstévnost veskerych tymu extraligy ledniho hokeje v sezdnach
2000/2001 —2009/2010. Jeho pozorovani je tedy oproti mému nékolikanasobné $irsi, autor
zkoumal celkem 3640 zapast. Ve své praci rozdéluje proménné do tii zékladnich skupin:
atributy zapasu, ekonomické a demografické proménné, substituéni efekty a ndklady
obétované prilezitosti. Do prvni skupiny, tj. atributy zapasu, zatazuje kratkodobou formu
tymu, rivalitu soupeit, reputaci tymu, prvni zapas sezony, kvalitu arény a sezénni nejistoty.
Tyto proménné modeluje pomoci simulace Monte Carlo. Do druhé skupiny, tj. ekonomické
a demografické proménné, pocita s cenou vstupenek, vzdalenosti mezi soupeticimi mésty ¢i
tymy a velikost populace mést, ve kterych piisobi dané tymy. Treti a neméné dulezitou
skupinou jsou substituc¢ni efekty a naklady ob&tované ptilezitosti. Do této skupiny patii
proménné typu den a Cas zapasu, jestli se dany zapas prenasi pomoci TV signalu, pocasi
v den zapasu a substituce s fotbalem, jako s nejoblibengjsim sportem v CR (Sport roku 2012,
2012) a dalsi. Lahvic¢ka pouziva k odhadu metodu Tobit. Na rozdil od né&j je v této praci pro

zpracovani dat pouzita metoda nejmensSich Ctverci.

Autor dosel k velmi piekvapivym vysledkim. Jeho vystupem k vyssi efektivité
navstévnosti je modernizace stavajici haly, kde tym hraje své domaci zapasy ¢i postaveni
haly upln€ nové. Opacéné, tedy negativni vlivy na navstévnost dle autora jsou zvyseni ceny
vstupenek, zivy TV ptenos zapasu, velmi dobré i velmi Spatné pocasi nebo dva hrané zapas
velmi brzy po sobé. Dal§im tvrzenim je, Ze kratkodoba kvalita tymu je vyznamnéjsi nez
dlouhodoba kvalita, a ze fanousci se rozhoduji na zakladné detailniho zpracovani informaci
0 domacim tymu, nikoliv tymu hostujiciho. Samoziejmosti je potvrzeni odhadu, ze zapas

dvou rivali je sledovanéjsi nez zapas s jinym tymem.

Prace Garciy, Rodrigueze (2002) rozebira situaci navstévnosti v prvni Spanélské lize

Primera Divisioén® v sezénach 1992/1993 — 1995/1996, celkem jde o 1580 utkéni. Tito dva

! Také La Liga nebo Liga BBVA podle hlavniho sponzora prvni $panélské fotbalové ligy.
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autofi rozd¢lili podobné jako Lahvicka (2010) proménné do nékolika skupin. Prvni skupinou
jsou ekonomické proménné. Do ni patii hlavné cena vstupenek, redlny piijem na osobu a
zaroven 1 velikost populace. Druhou skupinou jsou proménné, ze kterych je mozné vycist
kvalitu zapasu, jako napft. rozpoc¢et tymu, pocet hrac¢i v narodnim tymu, jestli se zapas hraje
mezi historickymi ¢i regionalnimi soupeti, Nnebo zda je hostujici tym Real Madrid nebo FC
Barcelona. Tyto proménné jsou méfeny metodou ex ante, tzn., ze kvalita tymu je nezavisla
na vykonnosti pted utkanim. Druhou metodou méfeni proménnych v této skupiné je metoda
soucasné kvality tymu, pfi které se méti aktudlni vykonnostni situace. Z téchto proménnych
je mozné vybrat pocet vyher v poslednich 3 utkénich, vysledek posledniho zapasu, pozice
Vv tabulce nebo pocet goli v poslednim zapase. Skupinu, kterou Lahvicka (2010) také pouzil,
je skupina proménnych, jenz méfi nejistotu vysledku zapasu. Garcia a Rodriguez (2002) jim
ovSem vytvoftili skupinu vlastni. V kontextu nejistoty vysledku zapasu mluvi o zépasové a
sezonni nejistoté. Zapasovou nejistotou je zamysSlen napiiklad rozdil pozic, které tymy
aktualné¢ v tabulce zaujimaly. Zato sezénni nejistota méfi dlouhodobéjsi faktory, jako
moznost ziskani titulu. Posledni skupinou jsou naklady obétované pitilezitosti, do kterych
patii opét pocasi — teplota, dést’, hraci den, TV pienos zapasu a vzdalenost mezi meésty.
V ¢em se ovSem s Lahvickou (2010) rozchazi, je metoda modelovani. Tou neni jako
VvV prvnim ptipadé metoda Tobit, ale metoda nejmensich ¢tvercl. Vysledky analyzy nejsou
az tolik ptrekvapivé, jelikoZ nejvy$si dopad na ndvstévnost maji proménné, které jsou
nezavislé na vykonnosti pfed utkanim. Signifikantnim zvySenim navstévnosti se mohou
kdy tymy maji za soupefe Real Madrid ¢i Barcelonu. Druhou vyznamnou skupinou
proménnych podilejici se na zvySeni navstévnosti jsou naklady obétované ptilezitosti, tzn.,

Ze opét pocasi a prenos utkdni v TV vyznamné ovliviiuji ndvstévnost.

Dalsimi autory zabyvajicimi se navstévnosti ve fotbale jsou Dobson, Goddard
(1995). Ti se snazi vysvétlit determinanty poptavky navstévnosti po profesionalnim fotbale
v Anglii a Walesu v letech 1925-1992. Tato analyza navstévnosti dle mého nazoru pouziva
dvou hlavnich skupin. Do prvni skupiny patii sttednédobé proménné, které se mohou mezi
sezébnami ménit uréitym zpusobem. Témito determinanty jsou cena vstupného, uspésnost
tymu a loajalita k danému tymu atd. Mezi dlouhodobé determinanty se fadi socioekonomické

a demografické charakteristiky, jako napf. vzdalenost mezi tymy, rok vstupu do ligy aj. Ty
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se dle autorti v ¢ase neméni, a pokud ano, tak velice pomalu. Zjisténym vysledkem analyzy

je skutecnost, kdy ke zvySeni €i sniZzeni navstévnosti velkou meérou pfispivd zména ceny

vvvvvv

oo w7

pomoci dvoustupiiové metody nejmensich ctverct.

Prace Forresta a Simmonse (2002) opét zjistovala diivody navstévnosti v Anglii,
tentokrat ale v nizSich ligach v letech 1997-1998. Celkem zkoumali 872 zépast. Jejich cilem
bylo zkoumani zavislosti mnozstvi nejistoty ve vysledku zapasu. Tato hlavni hypotéza se
jim podafila potvrdit. Navstévnost se zvySuje, pokud tymy hrajici proti sob¢€ jsou vyrovnane,
coz znamend i vysokou nejistotu vysledku zapasu. Navstévnost se podle jejich vysledku
zvySuje 1 v jiném pfipad€ a to kdyz tymy jsou naopak vykonnostné velmi rozdilné. To
naznacuje, ze sportovni divak ma rad extrémy — velmi lehké nebo velmi t€zké zapasy. Do
svého modelu vlozili Forrest a Simmons (2002) napft. nejistotu vysledku utkdni pomoci
bookmakerovych statistik, pocet bodli dané¢ho tymu a pocasi. Jako metodu vypoctu pouzili
dvoustupniovou metodu nejmensich ¢tvercti stejné jako Dobson a Goddard (1995).
Z vysledkl jejich prace plyne i dalsi zajimavy fakt, kterym je bodovy zisk, jenz je na

domécim hfisti vice jak dvojndsobny oproti zapasu na htistich soupefe.

Velmi zajimavy pohled na navstévnost kanadsko-americké NHL podava Paul (2003).
Ten na rozdil od ostatnich autorti ptidavd mezi proménné jednu specidlni — nasili. Touto
proménnou se mysli pocet bitek v zépase a pocet hitti2. K nésili pfidava dalsi dvé — pocet
g6l v minulych zédpasech a rivalitu mezi tymy. Samoziejmosti je pifidani i1 dalSich
proménnych, v jeho vyzkumu ovSem nejsou natolik podstatné jako jiz tfi zminéné.
Vysledkem prace chtél potvrdit vétsi pritomnost divakia v hledisti pfi vétSim naboji (nasili,

rivalité) daného zapasu.

2 Hit neboli souboj, bodycek.
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3.1 Model navstévnosti

Jak je vidno z minulé kapitoly, autofi se Casto ve svych modelech 1i8i, nejvétsim
rozdilem je pouziti jednoho ze dvou pohledd na problematiku navstévnosti. Prvni takovou
analyzou je primérnd navstévnost, kterd pocita s delSim ¢asovym horizontem zkoumaéni.
Druhou je individualni zapasova navstévnost, ve které sice nemusi byt pouzito dlouhodobé

zkoumani, neni ov§em ani zakazano.

Dalsi ¢asti se jiz zabyvaji modelem, jenz jsem si pro svou praci vybral. Zde jsou
rozdéleny proménné na dalsi dvé kapitoly - zavisle proménnou navstévnost a na ni ptisobici

nezavisle proménné.
3.1.1 Primérna navstévnost

O primérné navstévnosti jiz bylo fefeno, Ze se predevS§im pouziva pii
dlouhodobé¢jsim pozorovani. Tento zptisob pouzili naptiklad Dobson, Goddard (1995) pfti
analyze dlouhodobé navstévnosti v Anglii a Walesu v letech 1925 — 1992. Ptesné pro tento
typ zkoumani se tato metoda hodi. Analyzovany jsou jednotlivé roky a cilem bylo zjistit
diivody meziro€nich naristh ¢i poklesi navstévnosti. Ve vysledcich se ve vétSin€ piipada

projevuji divody, které jsou nezjistitelné pii pouziti individualni zapasové navstévnosti.
3.1.2 Individualni zapasova nav§tévnost

Zvoleni individualni zdpasové navstévnostni je oproti piedchozimu vhodné pro kratsi
casové obdobi. Vyuziti naslo naptiklad v praci Lahvicky (2010), ktery zkoumé navstévnost
celé Ceské extraligy. Oproti pfedchozimu modelu je vyhodou zpracovani porovnani

zépasove atraktivity.
3.1.3 Endogenni proménna - NavStévnost

Aby se mohlo zacit pracovat s modely navstévnosti, je potieba si nejdiive priblizit
problematiku proménnych. Proménné jsou dvou druhti — zavisle proménné a nezavisle

promeénné.
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Endogenni proménnou® se navitévnost uvadi z toho diivodu, e pravé chovani této
proménné se snazim vysvétlit pomoci exogennich® proménnych. Zjistuji tedy, jakym

zpusobem exogenni promeénné ovlivituji endogenni proménnou.

Konkrétni endogenni proménnou je navstévnost domacich zapasi hokejového tymu
HC Sparta Praha. Tato proménna se dé urcit, jak jiz bylo fe¢eno, pomoci dvou typt modela

navstévnosti — primérné navstévnosti nebo individualni zadpasové navstévnosti.

V nasledujicim grafu je zndzornéno, jaka primérna navstévnost byla zaznamenana
pii zapasech s danym soupefem. Pro znalé neni piekvapenim prvni misto, které obsadil
nejvetsi rival Sparty - Slavia. Tyto zapasy byvaji vzdy dobie divacky zastoupné, Casto i

vyprodané.

3 Také vysvétlovana nebo zdvisle proménnd
* Také vysvétlujici nebo nezavisle proménné
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Graf | Prizmérny pocet navstévnikii viici souperi
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Zdroj: Viastni zpracovani dle hokej.cz a hcsparta.cz

Piekvapenim mize byt umisténi Kladna na tfetim misté, které se nezda z hlediska
atraktivity zajimavym soupefem. Divodem vysoké navstévnosti na duelech s Kladnem
muze byt pravé jedna ze zkoumanych proménnych, a to VYLUKA. Pii téchto zapasech byli
na ledé pritomny nejvétsi hvézdy Ceského hokeje hrajici NHL. Nejvétsim lakadlem pro

zakoupenti listku byl rozhodn¢ Jaromir Jagr.

I dalsi tym, tentokrat severo¢esky Chomutov, neni typicky soupef, jenz by se Spartou
naptiklad bojoval o titul nebo byl historickym rivalem. Naopak mé ptekvapuje nizka

navstévnost na Vsetin, se kterym Sparta v 90. letech bojovala o tituly mistra Ceské republiky.
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Divodem ovsem muze byt upadajici potencial Vsetina a pozdé¢jsi krach klubu

vvvvvv

celkem Sestkrat®.

Graf Il Priimérny pocet navstévnikii

Pramérny pocet navstévnikd HC Sparta Praha
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hokej.cz a hcsparta.cz

Tento graf na rozdil od pfedchoziho neporovndva jednotlivé soupefe, ale zobrazuje
celkovou primérnou navstévnost jednotlivych ro¢nikli soutéze- Funkce prameérné
navstévnosti a rostouci tendenci se dvéma znatelnymi propady. Prvni nastal v sezéné
2005/2006 a to celkoveé o 1078 divakl. Ackoli byl ro¢nik 2004/3005 specificky pfitomnosti
hvézd z NHL, propad je to znatelny. Jesté vétsi rozdil mezi dvéma po sobé jdoucimi

sezonami probehl v letech 2009/2010 a 2010/2011. Zde propad nezapticinil odchod hraca

® Vsetin dokézal zvitézit v letech 1994/1995, 1995/1996, 1996/1997, 1997/1998, 1998/1999 a
2000/2001.
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NHL zpét za Atlantik, ale divodem by mohly byt bidné vykony spartanti a jejich premiérové

bojovani o zachranné piicky v play-out.
3.1.4 Exogenni proménné

V modelech pouzitych v rliznych pracich miizeme najit rlizny pocet vysvétlujicich
proménnych. Ty si vzdy autor urci podle potfeby nebo problematiky, kterou aktualné

zkouma. Napftiklad Lahvicka (2010) mé celkem 16 nezavisle proménnych.

M¢ osobni rozdéleni exogennich proménnych nebude kopirovat rozdéleni predeslych

autord, ale bude se jimi pouze inspirovat.
3.1.4.1 EKkonomické aspekty

Do prvni skupiny byla zafazena pouze cena vstupenek. Skupina by se dala dale
rozsifit o demografické aspekty, jak to provedl Lahvicka (2010). Z diivodu n€kolikandsobné
nizsiho poctu dat, neZ ma ve své praci Lahvicka (2010), jiz skupina nebyla déle rozSifena 0
jiz zminéné aspekty. V souvislosti s celkovym modelem navstévnosti tymu HC Sparta Praha

neni ditvod demografické aspekty pouZzit.
3.1.4.1.1 Cena vstupenek

V modelu je cenou vstupenek myslena cena jednorazového vstupného na zépas, ktery
se hraje dany den. Z divodu zvySeni narocnosti modelu neni zahrnuta cena sezonnich
permanentnich vstupenek, stejné jako cena velmi drahych VIP vstupenek, slev pro studenty,

seniory, déti, ZTP®, ZTP/P’ a cena pro doméci a hostujici fankluby.

Cena vstupného neni pevné dand, hala je rozdélena do nékolika riznych kategorii,

kterych do sezony 2013/2014 bylo celkem 78,

6 Osoby zvlast’ t&lesné postizené

" Osoby zvlast’ t&lesné postizené s privodcem

8 Jedna se o rozdéleni haly do téchto kategorii: I. kategorie, II. kategorie, III. kategorie, stAni doméci,
stani hosté, VIP sektor a Klub 300

20



Graf Il Primérného vstupného
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hcsparta.cz a vnitinich statistik HC Sparta Praha

V modelu je pouzita primérné cena vstupného k sezeni. Vyssi vstupné je pak potieba

ocekavat pti vyssi rivalité zapasu, napft. pii derby se Slavii.

Jak je mozno vidét, v grafu jsou znazornény dvé funkce. Funkce atraktivnich zapast
pokryva primérné vstupné na domdci zapasy, kdy byla soupefem prazskd Slavie a
v sezénach 2004/2005 - 2007/2008, 2009/2010 a 2010/2011 jsou pocitany i zapasy Sparty
hrajici proti tymu z Pardubic. Dle vedeni Sparty bylo toto feSeni vstupného pouzito z ditvodu

piedpokladané vyssi navstévnosti utkani a tim i vyssi trzby za vstupné.

Ackoli se vyssi vstupné miize projevit niz§im prodejem listkii na zapasech proti
Slavii a Pardubicim, nepfedpokladam vyrazné niz$i navstévnost a negativni vliv ceny

vstupného na navstévnost. Naopak, dle mého predpokladu, vyssi praimérnd cena vstupného
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bude mit na navstévnost téméi nulovy vliv. U vyssi ceny vstupného by se naproti tomu

mohlo jednat o luxusni komoditu, kdy vyssi cena je v pozitivnim vztahu k navstévnosti
3.1.4.2 Atributy zapasu

Druhé skupina ,,Atributy zapasu® obsahuje vSechny dilezité aspekty tykajici se

aktudlni formy a postaveni v soutézi, tzn., Ze tyto proménné reprezentuji atraktivitu zapasu.
3.1.4.2.1 Umisténi v minulé sezoné

Jedna z Sesti proménnych zahrnutych v této kategorii. Dle mého ptedpokladu bude
vys$i pozice v tabulce zajist'ujici postup do play-off v pozitivnim vztahu k navstévnosti, tzn.
¢im vyssi je postaveni tymu v tabulce, tim vice divakid bude pifitomno na zapasech. HC
Sparta Praha byla v play-off neptitomna v mém sledovaném obdobi jen jednou a to v sezoné
2010/2011, kdy hrala pouze play-out o neucast v bardzi o extraligu. Proto ptedpokladam, ze
navstévnost v této sezoné se bude vyraznéji lisit od priméru a to ve snizeni divakl

pfitomnych na zapase.

Do modelu je pouzita proménnd POZICE TABULKA reprezentujici postaveni tymu
HC Sparta Praha v tabulce v lonské sezoné. Mym piedpokladem je zvySeni navstévnosti,
pokud se tym umistil na vyssich ptickach konecné tabulky v predchazejici sezoné. Nejvyssi
navstévnost y v tomto pifipadé méla byt nasledujici sezéna po zisku titulu. Tato situace
nastala ve sledovaném obdobi dvakrat a hned ve dvou po sobé€ nasledujicich ro€nicich —

2006/2007 a 2007/2008.
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Tabulka | Konecnd tabulka

. . Konecné Poradi v

) . Koneéné Play-off/ " . v 4wz

Sezéna Pocet tymli v ar . poradi po predeslé

poradi po ZC play-out Ly f

sezoné sezoné
2004/05 14 2. play-off 5. 3.
2005/06 14 6. play-off 1. 5.
2006/07 14 4, play-off 1. 1.
2007/08 14 6. play-off 6 1.
2008/09 14 4. play-off 4, 6.
2009/10 14 5. play-off 7 4,
2010/11 14 12. play-out 12. 7.
2011/12 14 1. play-off 5. 12.
2012/13 14 5. play-off 5. 5.
2013/14 14 1. play-off 3. 5.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle hokej.cz

Tabulka kone¢né pozice po zakladni ¢asti extraligy ledniho hokeje ukazuje, jestli
Sparta postoupila dale do play-off nebo hrala jen play-out® a je vysledkem priibéZného

tabulkového postaveni tymu v sezong.
3.1.4.2.2 Pocet vstielenych goli

Dalsi dtlezitou proménnou mého modelu je pocet golli, ktery Sparta vstielila
v pfedchézejicim zdpase. Tento faktor byl pouzit i pfi vyzkumu navstévnosti Dobsona a

Goddarda (1995), Lahvicky (2010) a dalsich.

% Situace pro tym hrajici v play-out neni ptijemnd. Hraji ho tymy, které se v kone¢né tabulce umistily
na 11. — 14. misté. Tyto tymy mezi sebou hraji 4 zapasy kazdy s kazdym — 2x doma, 2x venku. Posledni tym,
resp. 2 tymy hraji baraz o extraligu s prvnim, resp. prvnimi dvéma tymy 1. ligy. Po nahlédnuti na navstévnost
v play-off a play-out, se navstévnost na zapasy v play-out snizil hrubym odhadem 3x-4x. Navic u informaci
z webu hesparta.cz a manazert HC Sparta jsem se dozvedél, ze vstupné mélo symbolickou hodnotu a drzitelé
permanentnich karet méli na v§echny domaci zapasy vstup zdarma.
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Lahvicka (2010) o poctu vsttelenych golu tvrdi, Ze jsou soucasti tzv. kratkodobé
formy tymu. Pro mou praci je forma tymu reprezentovana pomoci dalSich dvou proménnych

— pocet bodil a pocet vyher. Forma tymu se hodnoti z poslednich nékolika®® zapas.

Je potieba fici, ze vySsi pocet vstielenych golt opét predstavuje zvySeni atraktivity
zapasu. Predpokladam, ze proménna POCET_GOLY bude mit zvySujici efekt na
navstévnost zapast, jelikoz ukazuje kratkodobou formu tymu a vyssi pravdépodobnost

vitézstvi v zapase.

Tabulka Il Pocet vstirelenych golit

Sezéna | Pramér | Median = MIN max | Smerodatnad | Variatni
odchylka koeficient
2004/05 3,5 3 1 7 1,67 0,48
2005/06 3,5 3 0 7 1,99 0,57
2006/07 3,9 4 1 8 1,84 0,47
2007/08 2,8 3 0 5 1,40 0,50
2008/09 3,3 3 2 5 1,17 0,35
2009/10 3,3 3 0 8 1,77 0,53
2010/11 2,7 3 0 6 1,41 0,52
2011/12 3,1 3 0 6 1,45 0,47
2012/13 3,7 4 1 9 2,01 0,54
2013/14 4,4 4 0 11 2,45 0,56

Zdroj: Vlastni zpracovani dle hokej.cz a hesparta.cz

Z Tabulky 1l je mozno vypozorovat kolik golti Sparta vstielila danou sezénu na
domécim stadionu. Nejvyssi primér vstfelenych golti na zapas mohli divaci vidét v sezoné
2013/2014 - 4,4 gblu. V této sezdné vstielila i nejvyssi pocet goli a to v zapase proti
Karlovym Vartim. Zapas skoncil vysledkem 11:0. Minimem vstielenych golu se stal zapas

s Pardubicemi v poslednim kole, ktery Pardubice vyhrali 3:0.

10 Obyeejné se pouziva poslednich 3 nebo 5 zapas.
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Velmi vyrovnanou sezénou se ukazala sezona 2008/2009. Ackoli Sparta vstielila
nejniz8§i maximalni pocet goli v doméacim zépase ve sledovaném obdobi — pét, také byla
schopna vsitit V kazdém zapase sezony minimaln¢ dva goly. Z toho plyne 1 nizka smérodatna
odchylka, ktera se rovna 1,17. Tohoto ¢isla je dosahnuto diky malému rozpéti krajnich

hodnot vstielenych golt od primeéru.
3.1.4.2.3 Pocet vyher

Tteti proménnou, kterou vyuzivdm ve svém modelu, je pocet vyher v nékolika
minulych zapasech. Ackoli analyzuji pouze navstévnost domécich utkani HC Sparta Praha,
je v tomto piipadé potfeba zahrnout i utkani, ktera Sparta vyhrala ¢i prohrala na hfisti

soupefe.

Garcia a Rodriguez (2002) zahrnuli proménnou POCET VYHER do svého modelu
podle poslednich 3 zapast. Tito spolupracovnici prezentuji pocet vyher v pfedchozich
zapasech jako nedilnou soucdst modelu, méti jimi loajalitu fanouski, a jestli fanousci
opravdu chodi jen v dobg, kdy se tymu bodov¢ dafi a tym ma dobrou formu, nebo jestli jsou

ochotni zapas navstivit i v dob¢, kdy se nedafi a muzstvo utrpélo nékolik porazek po sobé.

Z tohoto diivodu zahrnuji POCET VYHER do modelu i j4 a stejné jako ostatni autoii
ptedpokladam pozitivni vliv na zavisle proménnou navstévnost. Do modelu jsem zapracoval
POCET_VYHER podle poslednich 3 zapast.
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Tabulka Il Pocet vyher

Sezéna | Primér | Median MIN MAX Smérodatna | Variacni
odchylka koeficient
2004/05 1,9 2 0 3 0,80 0,42
2005/06 1,4 1 0 3 0,84 0,60
2006/07 1,7 2 0 3 0,87 0,53
2007/08 1,5 2 0 3 0,75 0,48
2008/09 1,6 2 0 3 0,88 0,56
2009/10 1,7 2 0 3 0,87 0,53
2010/11 0,9 1 0 2 0,78 0,85
2011/12 2,2 2 0 3 0,82 0,38
2012/13 1,5 2 0 3 1,12 0,73
2013/14 2,0 2 0 3 0,76 0,39

Zdroj: Vlastni zpracovani dle hesparta.cz

Jak je patrné z tabulky, nejhorsi sezona probehla v letech 2010/2011. Primérny pocet

vyher v poslednich 3 z4pasech nedosdhl ani 1, zastavil se na ¢isle 0,9. Ani na maximalni

pocet vyher v poslednich 3 zapasech Spartané nedosahli, coz znamend, Ze vyhrali

maximalné dva ze tfi duelli pfedchéazejici domacimu zépasu. Nejnizsi je 1 median, tedy

prostfedni hodnota, ktery se rovna 1. Stejnou hodnotu 1 mél median poslednich 3 zapast i

Vv sezon¢ 2005/2006. Jedine¢na sezona se odehrala v letech 2012/2013, kdy byla spart’anska

forma v sezoné velmi nevyvazena — dokazali v prvni poloviné sezony prohrat 9 po sobé

jdoucich zapasii a zaroven jich v druhé poloviné soutéZe 11 vyhrat. Z toho plyne 1 vysoka

smérodatné odchylka, ktera dosahuje ¢isla 1,12.

Zvlastnosti je 1 fakt, Ze Sparta mé¢la v kazdeé sledované sezén€é minimalné jedno

obdobi, kdy prohrala vSechny 3 zapasy ptredchéazejici domacimu zapasu.
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3.1.4.2.4 Rivalita

Duavodem, jenz pravidelné skokové zveda navstévnost az o desitky procent je rivalita.
Naptiklad Garcia, Rodriguez (2002) vypocitali zvySeni navstévnosti ve Spanclské Primera
Divisién az o 50% pti zdpasech, ve kterych byly soupefi tymy ze stejného mésta, regionu, ¢i

pokud jsou historickymi soupefi.

Rivalita mdze byt, jak uz bylo zminéno, dvojiho druhu — historického a
demografického. Rlzni autofi na rivalitu riznymi pohledy. Garcia, Rodriguez (2002) berou
rivalitu jako soupefeni dvou tymil z historického hlediska, Peel a Thomas (1992) naopak

pritazuji ptidomek derby tymlim, mezi kterymi neni cesta delsi nez 3 mile.

vvvvvv

vyhrat. Stinnou strankou tzv. derby je vyssi bezpe¢nostni narocnost ptipravy zapasu, jak ze

strany Policie CR, tak bezpe&nostni agentury zajistujici poradek v hale.

Ja ve své praci pouziji pouze jeden druh rivality. Pro HC Slavia Praha pocitam
s rivalitou demografickou. Svym zptisobem lze v déjinach ¢eské extraligy hovotit i o rivalité
historické, kdy Slavia je druhym nejtradi¢néjSim tymem z hlavniho mésta. V tomto piipade
piedpokladam pozitivni zavislost mezi navstévnosti a rivalitou a zaroven vysoké zvysSeni

navstévnosti.
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Graf IV Primérna navstévnost - rivalita
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hesparta.cz a hokej.cz

Z grafu je mozné vycist obrovsky rozdil mezi navstévnosti zapast, kdy Sparta hraje
derby a kdy hraje proti ostatnim tymim. Nejvétsi rozdil nastal v sezoné 2005/06, kdy byla
hala zaplnéna az o 130% vice. Dal§im zajimavym faktem je zvySujici se trend primérné
navstévnosti pii zapasech, kdy se derby nehraji. Naopak zarazejici je skutecnost, ze derby

ma meziro¢n¢ velmi nevyrovnanou navstévnost.

V modelu navstévnosti nastava problém, jakym zptisobem ohodnotit proménnou
RIVALITA. Ta byla vyjadfena prostfednictvim umélé proménné, coz je promeénna
vyjadiend v hodnotach 0 a 1. Pokud RIVALITA nabyde hodnotu = 1, znamenalo to, Ze
Sparta hrala derby s tymem HC Slavia Praha. Hodnotu = 0 dostaly zapasy, kdy soupefem
byly tymy z ostatnich ¢asti republiky. Kazdou sezonu se hraji derby na domacim led¢ dvakrat
z celkem 26 zapas, coz procentualné déla necelych 8 % vSech zapast hranych na doméacim

stadionu.
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3.1.4.25 Prvni zapas

Jelikoz hokejova sezona konéi na prelomu dubna a kvétna a poté nastava az
pétimesicni pauza od hokeje, mize prvni mistrovsky zapas sezony pritdhnout na stadion vice
divaka. Tyto zapasy se vétsinou odehraly od 8.9. do 20.9. v zavislosti na rozlosovani soutéze.
Z tohoto divodu lze piedpokladat, Zze zahajovaci zapas bude mit pozitivni vztah viaci
navstévnosti. V modelu pfifazuji prvnim zapasim sezoény hodnotu = 1, ostatnich 25 zépast

ma hodnotu = 0

Graf V Primérna navstévnost - prvni zapas
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hcesparta.cz a hokej.cz

Z grafu je mozné vypozorovat velkou kolisavost navstévnosti prvniho utkéni.
Ackoliv po prvnich dvou pozorovanych sezonach nastal ¢tyflety rlist navstévnosti, v sezéné

2010/2011 nastala stejné dlouha klesajici tendence.
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3.1.4.2.6 Vyluka NHL

Jednou za nekolik let, vzdy pii koncici smlouvé mezi hra¢skou asociaci NHLPA a
ligou NHL, se tyto dvé organizace téZce shoduji na podminkach vzajemné smlouvy o vysi
hracskych plati. Za sledované obdobi se tento tkaz vyskytl dvakrat, a to v sezonach
2004/2005 a 2012/2013. Pokud nenastane podepsani smlouvy, NHL vyhlasi vyluku a hraci
maji povoleno podepsat smlouvu s tymy v jinych ligach. Mnoho ¢eskych, ale i zahrani¢nich

hraca hrajicich nejlepsi ligu svéta se vraci hrat do ¢eské extraligy.

Po prvn¢ jmenované sezoné se prumérny pocet divakl Sparty snizil z 5962 na 4884
vV sezon¢ 2005/2006. Tento utlum fanouski Ize pravdépodobné vysvétlit pravé odchodem
hvézdnych hrach zpét za ocean. Stejna situace ovSem nenastala po sezon¢ 2012/2013, kdy
byl primérny pocet divakl za sezonu 6445. Naopak v sezoné 2013/2014 se pramér zastavil

na ¢isle 7117.

Tento jev byl podroben zkoumani, kdy zapastim ve kterych nastoupili alespon Ctyfi
hraci z NHL, pfifadim hodnotu umélé proménné = 1. Hodnota = 0 této byla piifazena
zapasum, ve kterych se hra¢i NHL pohybuji v po¢tu od nuly do t¥i. Samotna Sparta se poctem
hvézd ze zamofi v sezon€ 2012/2013 podili jen minimalné - ¢islem jedna, které reprezentuje
brankar Michal Neuvirth. Naopak v sezoné 2004/2005 pusobili ve Sparté z NHL David
Vyborny, Jan Hlavac, Petr Nedvéd a pozdéji 1 Martin Havlat.

Tabulka IV Pocet zdpasii - vyluka

. Hodnota=0 Hodnota=1
Pocet
zapasu Pocet % Pocet %
2004/05 26 3 12% 23 88%
2012/13 26 21 81% 5 19%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle hesparta.Cz
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Pocet navstévnika

Pocet navstévnikd

Graf VI Priimérny pocet navstévnikii - vyluka 2004/05
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hcsparta.cz

Graf VIl Priimérny pocet navstévnikii - vyluka 2013/14
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hesparta.cz
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Z porovnani grafli je zfejmé, ze obé sezdny si jsou velmi podobné. Velky rozdil je
vV poctech zapasii s obéma hodnotami. Zatimco v sezén€¢ 2004/2005 je pocet zapasii
s hodnotou = 1 celkem 23, v sezoné 2012/2013 je jich jen 5, primérna navstévnost zapasu

s hvézdami z NHL se i pfesto zvysila o 1547 divaki.

Zapasy v ostatnich sezéndch maji automaticky hodnotu = 0, jelikoz v zadné jiné
sezoné neprobéhla vyluka NHL, a tak v zapase extraligy ledniho hokeje nemohli plsobit

nejméné Ctyii hraci z NHL.
3.1.4.3 Naklady obétované prilezitosti

Sekce zaméfena na ndklady obétované prilezitosti zaujima oproti predchozim
kapitoldm jinou pozici. Atributy zapast a ekonomickd proménnd ovliviji ptfimé faktory
navstévnosti, kdezto v této casti jsou vysvétleny proménné, jenz ji ovliviiuji nepiimo. Jsou
to obétované piilezitosti, kvili kterym se navstévnik rozhoduje, zda navstivi sportovni
utkani. Mezi tyto faktory jsou brany zmény v pocasi, TV ptenos zdpasu a hraci den a Cas.

Zaroven
3.1.4.3.1 Teplota

Ackoli neni hra ovlivnéna teplotou stejné jako naptiiklad ve fotbale, i divaci se
rozhoduji podle venkovni teploty. To si mysleli 1 Garcia a Rodriguez (2002), kteti kromé
teploty vzduchu pocitali i S mnozstvim srazek. Ve své praci potvrdili domnénku o nepfilisné
vyznamnosti teploty na navstévnosti. Lahvicka (2010) naopak dodéava, Ze teplotni extrémy,

tedy velmi dobré i velmi Spatné pocasi, ovliviiuje negativné navstévnost.
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Graf VIl Priimérna teplota
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle vidajit meteorologické stanice pii CZU

Jak zobrazuje graf, pocasi v den zépasu je velmi nevyzpytatelné. Sezoénou s velmi
vysokou primérnou teplotou se ukazala sezona 2006/2007. V tomto roce dosahla teplota
pramérné 7,5°C. Naopak za nejchladnéjsi je mozno pocitat sezoénu 2010/2011 a 2008/2009,
kdy priimérna teplota v den utkdni dosahla jen 3,3°C, resp. 3,4°C
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Tabulka V Priimérnd teplota

2004/05 5,6 5,5 -5,8 16,9 5,93 1,05
2005/06 4,2 3,65 -12,6 19,8 8,44 2,02
2006/07 7,5 6,9 -5,7 19 6,14 0,81
2007/08 3,9 1,95 -5,4 15,4 6,00 1,55
2008/09 3,4 1,9 -10,3 17,3 6,69 1,97
2009/10 4,9 3,8 -6,7 17,6 6,94 1,42
2010/11 3,3 3,75 -6,7 14,9 5,48 1,66
2011/12 3,9 3,65 -12,5 18,5 5,96 1,53
2012/13 3,8 3,4 -6,2 14,3 5,72 1,49
2013/14 4,5 4,95 -2,6 13,4 4,46 1,00

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vidajit meteorologické stanice pii CZU

Tabulka hodnot teplot ukazuje, jaké byly teplotni vykyvy v sezdnach. Nejnizsi
minimalni teplotu zaznamenala meteorologicka stanice v Suchdole v sezonach 2005/2006 a

2011/2012, kdy teplota klesla na 12,6°C, resp. 12,5°C pod bod mrazu. Sezona 2005/2006
vykazala nejteplejsi den (+19,8°C). Uvedena situace je graficky dobie patrna z Grafu VIl a

ptehledné zanesena do Tabulky V.

3.1.4.3.2 Srazky

Tento meteorologicky faktor se vaze velmi uzce k teploté. Dle pfedpokladu ovSem
budou mit srazky mensi dopad na vysi navstévnosti nez aktualni teplota vzduchu. V tomto
bod¢ se rozchazim s praci Garcii a Rodrigueze (2002), kteti ve své praci tvrdi, Ze ma dést’

silny negativni dopad na navstévnost. Rozdily mezi studiemi jsou ovSem v druhu sportu —

fotbal hrajici se na otevieném hfisti a hokej na zastieSenych zimnich stadionech.
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Graf IX Priimérny denni vihrn srazek
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle vidajit meteorologické stanice pii CZU

Z Grafu IX je mozné vypozorovat hodnoty, které reprezentuji primérné mnozstvi
srazek v sezoné. Nejsussi sezonou se stala posledni sledovana sezona 2013/2014, kdy spadlo
pramérné pouze 0,4 mm srazek za vSech 26 zapast. Na opacném konci stoji sezona

2010/2011, ve které naprselo pramérné 1,8 mm srazek.

Nasledujici tabulka porovnavajici nejen primérny uhrn srazek, ale i dal§i hodnoty,
prokazuje vyrazné teplotni rozdily mezi sezonami. Ackoli nejvice srazek probéhlo v sezéné
2010/2011, nejvyssi maximalni srazky jsou zaznamenany 28. 9. 2007 pii domacim zapase
proti Vitkovicim. Tento extrém zapficifiuje 1 vysokou smérodatnou odchylku, kterd ma
hodnotu 4,04. Celé sledované obdobi je unikatnim i minimalni hodnotou srazek. MinimaIné

na jednom zapase v sezon€ neprselo.
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Tabulka VI Primérny denni iihrn srdzek

Pramérmy Smérodatna Variaéni
Sezona denni thrn Median MIN MAX ..
sravek odchylka koeficient
2004/05 1,1 0 0 12,6 2,62 2,41
2005/06 1,0 0 0 7,3 2,04 1,95
2006/07 0,7 0 0 6,3 1,52 2,32
2007/08 1,3 0 0 21,1 4,04 3,22
2008/09 0,5 0 0 5,6 1,22 2,30
2009/10 1,0 0,05 0 6,9 1,91 1,84
2010/11 1,8 0,35 0 9,7 2,77 1,51
2011/12 0,6 0,1 0 4,2 1,02 1,64
2012/13 1,4 0,2 0 9,9 2,27 1,57
2013/14 0,4 0 0 4,8 1,03 2,87

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vidajii meteorologické stanice pri CZU

3.1.4.3.3 TV prenos

Dulezitym prvkem nepfitomnosti divdka na stadionu muze byt i pfenos zapasu
televizi. V Ceské republice se na pienosu podili nebo podilely 3 stanice — CT2, CT sport** a
NOVA sport. Prvni televizi s pfenosem zépasu byla CT2 a po zalozeni CT sport se vysilani
presunulo na tento kanal. Od sezony 2009/2010 si TV pienosy zakoupila 1 soukroma televize

na NOVA sport.

Stejnou proménnou méli ve své praci i Garcia a Rodriguez (2002). V jejich ptipadé
analyzy prvni Spanélské fotbalové ligy zkoumali pfisluSnou proménnou rozdélenim na dva
druhy ptenosti — TV pienos zépasu na vetejnych kanélech a soukromych kabelovych televizi.
V mém modelu nema tato skuteCnost vyznam, jelikoz zapasy hokejové extraligy byly

pienaSeny pouze vetejnou televizi.

1 D¥jve CT4

36



Graf X Pocet zapasii v TV
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat CT a Nova

Graf, zobrazujici tyto informace, je ukazatelem Cetnosti pienost zapasti Sparty
hranych na domaci pid¢ v zakladni ¢asti nejvyssi ¢eské hokejové ligy. Od sezony 2004/2005
do sezény 2008/2009 méla funkce rostouci tendenci. V sezéoné 2009/2010 nastal pokles o
66%, aby opét od sezony 2010/2011 vzrostla Cetnost utkani Sparty v televizi a az do sezony
2013/2014 méla zvysujici se tendenci. Ta je zplsobena koupi televiznich prav skupinou
Nova, resp. Nova sport, do sezony 2012/2013 vcetné. V obdobi 2010/2011 az 2012/2013

Nova sport vysilala 3 zapasy za sezénu.
3.1.4.3.4 Hraci den

Podilem na navstévnosti miZze mit rozvrzeni hraciho kalendafe do dni, kdy chodi na
zapasy nejvice divakl. Dle Suominena (2009) jsou zapasy v sobotu navstévovany az o 11%
vice nez v ostatni dny a dle Forresta a kol. (2004) jsou zépasy anglického fotbalu ve vSedni

den o 6% mén¢ atraktivni pro divaky.

37



Atraktivita hracich dnt, stejné jako vétSina proménnych, je Vv literatuie
charakterizovdna riznym zpisobem. V dané praci byly jako hraci dny ur€eny pracovni a
nepracovni dny. V modelu bude mit uméla proménna HRACI_DEN hodnotu = 0, pokud se
zapas hral v pracovni den a hodnotu = 1, pokud se hralo v nepracovni den. Zapasy hrané o

statnich svatcich'? a o vano¢nich svatcich®® budou mit také hodnotu = 1.

Z grafu je mozné vycist pocet zapasii v dané obdobi kazdé sezony. Nejvice zapasi
se hraje kazdy rok ve vSedni den. Extrémnimi jsou sezony 2004/2005 a 2013/2014, kdy se

hréalo o vikendu pouze 7 z 26 utkani. Ve v§edni dny se zapasy hraji nejcastéji v ttery a patek.

O vikendu se hraje vice vV nedéli nez v sobotu. Nasledujici graf porovnavajici
primérnou ndvstévnost pracovnich a nepracovnich dni nepodava velky rozdil mezi t€émito
dvéma faktory. Neda se fici, ze by mezi nimi byl vyznamny rozdil. Lze ptfedpokladat, Zze na

navstévnosti maji vétsi vliv jiné promeénné.
Graf XI Navstévnost podle hraciho dne
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hokej.cz a hcsparta.cz

12 pouze ty, které neptipadaji na vikend.
13 Pogitam s obdobim od 23.12. do 1.1. nasledujiciho roku
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Graf XIl Priimérna navstévnost v (ne)pracovni den
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle hcsparta.cz a hokej.cz

3.1.4.4 Vynechané proménné

Vsechny proménné, které byly v praci vyuzity, nejsou samoziejm¢ vSemi
proménnymi ovlivilujici sportovni utkani. Rozsah bakalaiské prace bohuzel tuto moZnost
neumoziuje. Zajimavou proménnou je napiiklad vliv fanouSkd hostujictho tymu na
navstévnost, kdy se do modelu piida navic vzdalenost mezi tymy. Ekonomickymi
proménnymi, které by se do prace mohly pfidat, jsou cena obcerstveni, parkovného,
pramérného piijmu fanouska a v neposledni fad¢ i marketingové akce, kdy se navstévnost
zveda umélym zpisobem — rozdavanim listkid pro specialni a oblibenou akci Sparta vzdava
hold, Spartanska krev nebo Se Spartou na Spartu. Na tyto zapasy byva Casto nadprimérné
zaplnéna hala, v mnoha ptipadech i vyprodand. K atributim zapasu se Casto pridava pocet

obdrzenych gold, zapasova a sezonni nejistota.
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Nejvetsi substitucni efekty bude mit hokej v navaznosti k fotbalu a dalsim sportovneé-
kulturnim akcim. Ackoli spolu fotbalovy tym AC Sparta Praha a HC Sparta Praha tzce
spolupracuji napiiklad pii marketingovych akcich, neni vzdy mozné hrat zépasy v jiny

termin nez druhy klub. Tim si tymy samy sob¢ ubiraji pocet navstévnika.
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4 Prakticka c¢ast

4.1 Historie HC Sparta Praha

Ptibéh jménem HC Sparta Praha se zacal psat jiz na zacatku 20. stoleti, konkrétné 6.
prosince roku 1903. V té dob¢ ovsem hokejova Sparta fungovala pouze jako klub bandy
hokeje se jménem AC Sparta — Athletic Club Sparta. Az v roce 1909 nastala zména
k dnesnimu typu kanadského hokeje.

Do roku 1945 se Sparta, ackoli ma jen ty nejvyssi ambice, vyskytly se ovsem
problémy, jelikoz jeji tehdejsi uhlavni rival LTC Praha mél silng€jsi management, diky
kterému si mohl dovolit pfivést do tymu ty nejlepsi hra€e. Po ndstupu komunismu v roce
1948 a po vykonstruovaném procesu se ¢leny narodniho hokejového tymu, kteti byli ve
vétsing 1 Cleny LTC Praha, se oteviraji Spart¢ nové moznosti. V roce 1950, ackoli Sparta
naposledy sestoupila do druhé ligy, piichazi novy hra¢ velmi zvuéného jména — Vladimir
Zabrodsky. Ten zaujima pozici hrajiciho trenéra a kapitdna, méni tym a v nasledujici sezoné

se se Spartou vraci do prvni ligy.

Prvni obrovsky uspéch prichdzi v sezoné 1952/53, kdy Sparta suverénné vyhrava
titul. Ten zaroven obhajuje i nasledujici sezonu. V dalSich letech ovSem Sparta nemize
konkurovat tymim jako Rudd Hvézda Brno nebo Dukla Jihlava, které byly podporovany
Ministerstvem Vnitra, resp. armadou. V 60. a 70. letech se po celém Ceskoslovensku zaéina
§ifit odpor proti Sparté, jako tymu z Prahy a tym, ktery ma vazby na nejvyssi vedeni KSC.
V této dobé vznikaji i velkd derby mezi hned nékolika tymy — s Rudou hvézdou Brno,

Duklou Jihlava a Duklou Trencin.

Do sezony 1989/90, kdy mistrovsky pohar opét vraci na Spartu po dlouhych 36
letech, neni mozné vyzdvihnout moc Gispéchii. Tim nejvétsim je presun ze Stvanice v roce
1962 a postaveni domaciho stadionu v Praze-HoleSovicich. Zde dodnes hraji Spartané sva
domaci utkani. Na dalsi titul nemusela Sparta ¢ekat dlouhé roky, ale vyhrava extraligu jiz

v roce 1992/93 a stava se poslednim federalnim mistrem Ceskoslovenska.

Po vzniku Ceské republiky nastava situace, kdy extraligovy titul vyhraval Vsetin, a
Sparté zbyvaji pouhd druha mista. Docké se az na prelomu tisicileti v sezon¢ 1999/00. I kdyz

Vv nasledujici sezoné titul neobhajuje, v sezoné 2001/02 je Sparta opét nejlepSim tymem

41



v extralize. Titult ¢islo sedm a osm se Spart’ani dockali v sezoné& 2005/06 a 2006/07. Od té

doby nezvedl Zadny spart’ansky kapitan pohar pro mistra republiky nad hlavu.

Sparta byla za celou svoji historii nékolikrat nucena zménit sviyj tradi¢ni nazev pod
tlakem komunistické strany. Prvni zménou byla v roce 1948 zména na Sokol Sparta
Bubene¢, v roce 1949 na ZSJ Bratrstvi Sparta Praha, v roce 1951 na ZSJ Sparta CKD
Sokolovo Praha a od roku 1952 do roku 1965 nesla nazev TJ Spartak Praha Sokolovo.
Poslednim netradi¢nim nazvem bylo TJ Sparta CKD Praha piisobici na dresech od roku 1965
do roku 1990, kdy se nazev zménil na dnesni HC Sparta Praha.

Dtvodem zmén nazva bylo nékolik. Nebylo to jen potvrzeni komunistické moci
v Ceskoslovensku, ale napiiklad i propagace statniho podniku CKD. V tehdejsim
Ceskoslovensku totiz neptsobili profesionalni sportovci, resp. hokejisté. Ti byli, v ptipads
spartanskych hragt, zaméstnanci statniho podniku CKD, kam si i kazdy mésic chodili pro

vyplatu.

Jak jiz bylo fec¢eno, Sparta ptisobi v hale od roku 1962. Dnesni Tipsport Aréna byla
postavena primarné pro mistrovstvi svéta v lednim hokeji v Praze ve stejném roce, nicméné
kolaudace se nestihla v daném terminu. Prvni velka mezinarodni akce, jakou je mistrovstvi
svéta, se zde konala v roce 1972. Dalsi nasledovaly v letech 1978, 1985 a posledni v roce
1992.

Vlastnikem haly bylo v komunistické éte CSTV — Ceskoslovensky svaz t&lesné
vychovy a poté Magistrat hlavniho mésta Prahy, od kterého ma HC Sparta Praha a.s. halu
pronajatou od roku 1992 na 30 let.

4.2 Model navs§tévnosti

V této ¢asti je nejprve vytvoren linedrni regresni model ndvstévnosti, kterd zavisi na
vSech vybranych proménnych — cena vstupenek, pozice v tabulce, pocet golu, pocet vyher,
rivalita, prvni zapas, vyluka, teplota, srazky, TV pienos a hraci den. K jeho odhadu byla
pouzita metoda nejmensich Ctvercli a k vypocétu byl pouzit programovy systém Gretl a

statisticky programovy systém SAS.
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Symbolicky lze model zapsat takto:

NAVSTEVNOST = 0+ Bl CENA VSTUPENEK + 2 POZICE_ TABULKA + B3
POCET_GOLY + p4 POCET VYHER + B5 RIVAL + p6 PRVNI_ZAPAS + p7 VYLUKA

+ B8 TEPLOTA + B9 SRAZKY + $10 TV_PRENOS + B11 HRACI DEN + u,

kde B0- B12 ptedstavuji parametry modelu a ,,u* je nahodna rezidualni slozka modelu
zachycujici individudlni odchylky. Je konstruovan vicenasobny linearni regresni model
navstévnosti, v néz vysvétlovand proménna je navstévnost a vysvétlujicimi proménnymi

jsou cena vstupenek, pozice v tabulce, pocet golt, pocet vyher, rival, prvni zapas, vyluka,

teplota, srazky, TV pfenos a hraci den.

Tabulka VII Upraveny vystup z programu Gretl

Koeficient | Smér.chyba | T-podil | P-hodnota | HI. vyznam."*
Const. 435,38 792,231 0,5496 0,5831
CENA_VSTUPENEK 36,9572 6,10231 6,056 5,13E-09 *Ekx
POZICE_TABULKA -172,558 41,7195 -4,136 4,84E-05 Hkx
POCET_GOLY 36,8489 62,9626 0,5853 0,5589
POCET_VYHER 537,778 129,192 4,163 4,34E-05 *Ex
RIVAL 4008,11 416,259 9,629 7,55E-19 Hkx
PRVNI_ZAPAS 1268,13 583,07 2,175 0,0306 ok
VYLUKA 770,906 336,38 2,292 0,0228 ok
TEPLOTA 40,7484 16,6611 -2,446 0,0152 *k
SRAZKY -50,6703 45,0178 -1,126 0,2614
TV_PRENOS 284,538 368,998 0,7711 0,4414
HRACI_DEN 272,784 207,114 1,317 0,189

Zdroj: Vlastni zpracovani dat pomoci programového systému Gretl

14 Bez hvézditky: vypodétend hladina vyznamnosti o > 0,1; jedna hvézditka: 0,05 < a < 0,1; dvé

hvézdicky: 0,01 < a < 0,05; téi hvézdicky a < 0,01.
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Z této tabulky je moznost vyvodit rovnici modelu:

NAVSTEVNOST = 43538 + 36, 9572 CENA_VSTUPENEK - 172,558
POZICE_TABULKA + 36,8489 POCET_GOLY + 537,778 POCET_VYHER + 4008,11
RIVAL + 1268,13 PRVNI_ZAPAS + 770,906 VYLUKA — 40,7484 TEPLOTA — 50,6703
SRAZKY + 284,538 TV_PRENOS + 272,784 HRACI_DEN.

Statisticky Vyznam modelu je hodnocen tradi¢ni 5% hladinou vyznamnosti (a=0,05).
Vzhledem k vyslednému F-testu, ktery ukazal, ze tzv. globalni p-hodnota (téZ nazyvana
vypoctend hladina vyznamnosti) je < 0,05, lze tedy konstatovat, ze celkovy zkonstruovany
model navStévnosti je statisticky vyznamny. Na zéklad¢ zjiSténého koeficientu
mnohonasobné determinace R? = 0,514 Ize konstatovat prostfednictvim daného a v ném
uvedenych vysvétlujicich proménnych, ze modelem lze vysvétlit 51,4% variability
navstévnosti. Po odmocnéni R? = 0,514 je zjisténa hodnota koeficientu mnohonisobné
korelace R = 0,717, ktery tika, ze z&vislost mezi zavisle proménnou navstévnost a nezavisle
proménnymi je stfedn¢ silnd, nicméné se blizi silné zavislosti.

Na zéklad¢ tradicni orientacni stupnice pro vyhodnoceni sily mnohonasobné

zavislosti Ize tedy konstatovat, Ze zavislost mezi vysvétlovanou proménnou ,,navstévnost™ a

vSemi uvazovanymi vysvétlujicimi proménnymi mize byt hodnocena jako sttedné az silna.
4.3 Interpretace vysledki

Kromé vyhodnoceni statistické vyznamnosti modelu prostfednictvim globalni p-
hodnoty nabizi vystup ziskany pfisluSnymi programovymi systémy téz individudlni

zhodnoceni statistické vyznamnosti jednotlivych vysvétlujicich proménnych.

K tomuto cili slouzi tzv. individualni p-hodnoty uvedené v piedposlednim sloupci
Tabulky VII. Z tohoto hodnoceni popsaného pod carou v poznamce 14 vyplyva, ze
statisticky vyznamné vysvétlujici proménné byly oznaceny ty proménné, u nichZ jsou

v Tabulce VII hvézdicky. Toto plati za ptedpokladu nezménénych ostatnich proménnych.

Prvni proménna CENA VSTUPENEK je oznaCena jako statisticky vysoce
vyznamna. Parcialni regresni koeficient u ni uvedeny uvadi, ze zvysi-li se cena o jednotku,

zvys$i se i pocet divaki a to pramérné o 36.
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podle toho, na jakém misté tabulky se Sparta v ptedchdzejici sezoné umistila. Pokud Sparta
koncila na mistech S vys§im poradovym ¢islem (tedy blizi-li se umisténi poslednimu mistu),
snizi se 1 navstévnost. ZhorSenim pozice v tabulce se snizi pocet divakd pramérné o 172

divakl na zapas opét pii nezménénych ostatnich proménnych.

Jako dalsi statisticky vysoce vyznamnd proménna byla identifikovana proménna
POCET_VYHER. Z jejiho parcidlniho koeficientu lze usuzovat, ze ,,navstévnost™ vzroste
v pruméru o 537, pokud Sparta z ptedeslych tii utkani vyhréala alesponl jednou a o 1613
divaku, pokud byly vSechny tfi ptedeslé zapasy vyhrany, ovSem za predpokladu, ze hodnota

ostatnich vysvétlujicich proménnych se nezméni.

Nejvyssi nardst nastava, pokud soupefem Sparty je HC Slavia Praha. | zde je
vyhodnocena vysoka statisticka vyznamnost proménné RIVAL. Parcialni regresni koeficient
udava zvyseni navstévnosti utkani Sparta — Slavia o0 primérné o 4008 divaku vice, nez kolik

jich je pfitomno na ostatnich zdpasech pfi stejnych hodnotach ostatnich proménnych.

V piipadé¢ proménné PRVNI ZAPAS je opét potvrzena vysokd statistickd
vyznamnost mezi navstévnosti a prvnim zapasem v sezén€. Na rozdil od piedchozi
proménné se hladina vyznamnosti pohybuje od 0,01 < a < 0,05. Pokud se hraje prvni zapas
sezony, navstévnost se prumérné zvysi o 1268 divakl pii nezménénych hodnotach ostatnich

proménnych.

Proménna VYLUKA, kterd mohla nastat pouze ve dvou sezdnéch, je opét statisticky
vysoce vyznamna. Parcidlni koeficient proménné VYLUKA udava, ze pokud byli v zapase
k vidéni alespon Ctyfi hrac¢i z NHL, zvySila se navstévnost o 770 divaka pii stejnych

hodnotach dalSich proménnych.

Proménna TEPLOTA je také statisticky vysoce vyznamna. Pokud teplota stoupne o

1°C pfi nezménénych ostatnich proménnych, klesne navstévnost o 40 divaki.

Ostatni vysvétlujici proménné, které nejsou v Tabulce VII oznaceny hvézdickou,
byly prostfednictvim individudlnich p-hodnot oznaeny jako statisticky nevyznamné. Jejich
statistickd interpretace tedy v tomto pfipadé ztraci na vyznamu. Jednalo se o proménné

POCET_GOLY, SRAZKY, TV_PRENOS A HRACI DEN. Tim neni feCeno, Ze by na
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zavisle proménnou navstévnost nemély vliv zadny. Tento vliv v uvedeném modelu

navstévnosti
4.4 Multikolinearita

Model vicenasobné linedrni regrese vyzaduje, aby v ném nebyla piitomna
multikolinearita. Ta vznika, pokud jedna nezavisle proménna ovliviiuje dal$i nezavisle
proménnou. Nezadoucim diisledkem multikolinearity je poté velka nestabilita jednotlivych

parciélnich regresnich koeficientti modelu.

Tabulka VIII Multikolinearita

Nezavisle proménna VIF
CENA_VSTUPENEK 1,836
POZICE_TABULKA 1,598
POCET_GOLY 1,263
POCET_VYHER 1,406
RIVAL 1,242

PRVNI_ZAPAS 1,27
VYLUKA 1,098
TEPLOTA 1,137
SRAZKY 1,055
TV_PRENOS 1,109
HRACI_DEN 1,036

Zdroj: Vlastni zpracovani dat pomoci programového systéemu Gretl

Identifikace nezadoucich kolinearit vysvétlujicich proménnych se provadi pomoci
takzvaného faktoru zvétSeni rozptylu VIF™. V praxi se pouziva pravidlo, kdy VIF > 10
signalizuje piitomnost nezadoucich kolinearit. Tabulka VIII shrnuje tyto faktory pro

vSechny nezavislé proménné pouzité v modelu.

15 variance Inflation Factor
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Vzhledem k nizkym hodnotam faktoru VIF (vSechny jsou < 10) Ize konstatovat, ze

vV modelu se nezadouci multikolinearita nevyskytuje.
4.5 Regresni diagnostika

Tato diagnostika se sklada ze souboru postupt vhodnych K posouzeni kvality dat
regresniho modelu, kvality modelu pro dand data a splnéni pfedpokladii pro vybranou

metodu odhadu modelu.
K splnéni téchto faktorl je mozné orienta¢né vyuzit analyzu rezidui.

Analyza rezidui je zplsob, jakym podrobime model testovani, jestli se v ném
nachazeji urcité odchylky a pouziva se k ovéteni platnosti predpokladi pouzité metody

nejmensich ¢tverci. V dané praci byla zvolena ptfedevsim graficka analyza.

Na toto ovéfeni je pouzito grafické zobrazeni bodového grafu rezidui oproti

predikovanym hodnotam.

Graf X1l zobrazuje v roving rezidui daného modelu takzvané odchylky od skute¢ny
hodnot vysvétlované proménné od hodnot teoretickych vypoctenych pomoci ptislusného

modelu.
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Graf Xl Bodovy graf rezidui vs. predikované hodnoty
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Zdroj: Vlastni zpracovani dat pomoci statistickeho programového systému SAS

Z grafu je patrné, ze rezidua nevykazuji zadnou systematickou tendenci a jsou
piiblizn€ ndhodné rozdélena kolem nulové osy. Dokladaji tedy splnéni pozadavkl kladenych

na rezidua, jez by méla byt navzajem nezavisla s nulovou sttedni hodnotou a konstantnim

rozptylem.

Soucasti regresni diagnostiky je rovnéz zhodnoceni kvality vstupnich dat potfebnych
pro konstrukci modelu. Jedna se o posouzeni, kde v mnozing, jak vysvétlované, tak
vysvétlujicich proménnych, nejsou pfitomna odlehla ¢i extrémni pozorovani, ktera by mohla
byt disledkem hrubych chyb. Klicovym je vSak zhodnoceni, zda se v originalnich datech
nevyskytuji néjaka pozorovani vlivna, ktera by mohla mit negativni ucinek na kvalitu

nalezeného modelu.
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Pro zjisténi vlivnych pozorovani se uziva takzvané Cookova vzdalenost. Podle této

charakteristiky je pozorovani povazovano za vlivné, jehoz Cookova vzdalenost piekroci

. .4
hranici —.
n

Pro nazornou informaci o tomto ukazateli vlivnosti byl pouzit programovaci systém
SAS nabizejici graficky konstrukt Cookovy vzdalenosti vetné pfislusné hranice. V Grafu
XIV je uveden vystup hodnot této vzdalenosti ziskany prostfednictvim programového
systému SAS. Vyplyva z néj, Zze v daném datovém souboru bylo identifikovano nékolik
vlivnych pozorovani, ale vzhledem k rozsahu analyzy datového souboru je mozné
konstatovat, ze pocet zjisténych vlivnych pozorovani je maly a nebude nutné jejich efekt na

vysledny model povazovat za podstatny a dilezity.

Graf XIV Cookova vzdalenost

Cook's D for NAVSTEVNOST

0.20
015
]
o
= 010
=]
o]
0.05
DDD |||||I | | || ul ||I|| | |‘|||I|‘ Lafd |‘ | || || | || ||||‘ ||I|‘,|,|||I| |L.i
] 50 100 150 200 250
COhservation

Zdroj: Vlastni zpracovani dat pomoci statistického programového systému SAS
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5 Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo zhodnotit navstévnost predniho ceského tymu HC
Sparta Praha hrajici nejvyssi ceskou soutéz ledniho hokeje, extraligu. K tomu bylo zapotiebi
studium odborné zahrani¢ni literatury zabyvajici se danym tématem. Z této literatury byly
vybrany proménné, které maji z provedenych modeli navstévnosti vliv na pocet divaka
podporujicich svlij tym pii domacich zépasech. V literarni reSerSi bylo kromé shrnuti
literatury provedena analyza zavisle proménné navstévnosti a nezavisle proménnych (cena
vstupenek, pozice v tabulce v lonské sezéné, pocet vstielenych goli, pocet vyher
Z poslednich tfech zapasu, rivalita zapasu, prvni zapas, vyluka v NHL, pramérna teplota,
primérny denni uhrn srazek, televizni pienos a hraci den) ovliviiujicich navstévnost pro
vybrany tym. Tyto proménné byly v uvedeném casovém obdobi deseti sezon shrnuty
v ptislusnych grafech a tabulkach. Z nich je patrny vyvoj navstévnosti. Zajimavy pohled je
napt. pti zapasech vyluky v NHL nebo pti derby se Slavii.

V praktické casti byly jednotlivé proménné vlozeny do vybraného modelu
navstévnosti. Model byl dale interpretovan a na jeho zdkladé byly formulovany pracovni
hypotézy. Ty zde byly testovany a z nich byly vytvofeny vystupy, zda dan¢ proménné maji
¢i nemaji vliv na zavisle proménnou navstévnost. Z testovani proménnych je mozno tvrdit,
ze Ctyfi vybrané proménné na navstévnost vliv nemaji. Témito proménnymi jsou - pocet
golu vstrelenych v minulém zapase, primérny denni uhrn srazek, televizni pienos zépasu a
hraci den zapasu. Naopak ostatni proménné maji na navstévnost signifikantni vliv. Bylo
zjisténo, ze nejvetsi vliv, za nezménénych ostatnich proménnych, na navstévnost ma
proménna rivalita. Nav§tévnost se v tomto piipad¢ zvysi primérné o 4008 divaki. Vysokeé
zvyseni navstévnosti 1ze ocekavat i pii prvnim zapase sezény. I kdyz k této situaci dochazi
jen jednou za rok, za stejnych podminek ostatnich proménnych, 1ze ocekdvat primérné o
1268 divakli v ochozech vice. V modelu se naopak nepotvrdil vyiceny piedpoklad o
negativni zavislosti mezi navstévnosti a cenou vstupenek. Naopak byla prokazana zavislost
pozitivni. Pfi zvySeni ceny o jednotku a nezménénych zbylych proménnych se navstévnost
zvedne primérné o 36 divakl. Dale bylo zjisténo, Ze prostfednictvim vybraného modelu l1ze
vysvétlit navstévnost z 51,4 % a Ze sila zavislosti mezi zavisle proménnou a nezavisle
proménnymi je 0,717, coz znaci stiedné silnou az silnou zavislost. Tyto vysledky je mozno

povazovat za uspokojivé. Regresni diagnostika modelu nam vyvratila tvrzeni o
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multikolinearit¢ modelu a dokazala, Ze model je vhodné zvoleny. Problematika analyzy
rezidui, konkrétné zvoleny konstrukt Cookovy vzdalenosti, potvrdila pfitomnost nékolika
vlivnych bodl v datovém souboru. Jelikoz ale bylo identifikovano pouze malé mnozstvi
téchto bodl, v modelu celkové navstévnosti nejsou povazovany za dulezité a jejich efekt na

model za nepodstatny.

Ze vsech téchto informaci je mozné predpokladat, ze dané statisticky vyznamné
proménné byly spravné zvolené, datovy soubor kvalitné vybrany a model navstévnosti 1ze

vyuzit 1 v realném Zivote.
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