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Abstrakt/Anotace

Tato prace pojednava obecné o fizeni projektd, ale také o feSeni konkrétniho realného
projektu v programu MS Project 2007. V teoretickém tvodu do fizeni projektl je zahrnuto
mimo jiné vysvétleni zdkladnich pojma, piehled charakteristik vyuzivanych pro hodnoceni a
sledovani projektu, popis metody, a obecné sezndmeni s programem MS Projekt. Aplikacni
cast prace bude vychazet ze skuteénych dat a zaméfuje se na feSeni projektu realizace
pocitacove sit¢ v daném objektu. Po bliz§im sezndmeni s projektem je provedena Casova
analyza, analyza zdroju i ndkladova analyza.

Abstrakt

This thesis deals the general project management, but also to solve a specific real project in
MS Project 2007. In the theoretical introduction to project management includes among other
things, an explanation of basic concepts, an overview of the characteristics used for assessing
and monitoring the project, description of methods and general familiarization with MS
Project. Application part of the work will be based on actual data and focuses on project
implementation the computer network in a particular object. After closer inspection of the
project is done time analysis, resource and cost analysis.
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Uvod

Tato prace pojednava o fizeni projektu. Diky tomuto fizeny jsme schopni piedem do
detailu naplanovat, jak bude projekt probihat, kdo a kdy se ho bude ucastnit, a v neposledni
fadé kolik bude cely projekt stat. Rizeni projektu udava smér, kterym by se mél cely projekt
zaobirat. Rozdéluje nam projekt do struktury etap, v nichZ se nachéazi posloupnosti ¢innosti,
které¢ vedou k postupnému splnéni a dokonceni projektu. Také mame jasny piehled o
potiebnych zdrojich a nadkladech.

Pro splnéni dodacich termini v dané kvalité je potfeba kontrolovat priabézné dil¢i ukoly a
terminy, ale i rozpocet béhem realizace projektu. A to je pfednosti a vyhodou projektového
fizeni. Nikdy vSak nelze pfedvidat vS§echny okolnosti, zejména ty nenadalé, a proto ne kazdy
projekt je uspésné dokoncen. V praxi to znamena, Ze piblizné polovina projektl je dokoncena
s ptekrocenim rozpoctu, a je zpozdén, ¢i dokonce ukoncen.

V této praci se budeme zabyvat fizenim projektu realizace pocitacové site. Na tomto
konkrétnim ptikladu si popiSeme zékladni rysy fizeni projektu, a uvidime, ze bez néj by bylo
o mnoho t&éz8i dostat stanovenym terminim i nakladim. Také provedeme casovou a
nakladovou analyzu, analyzu zdroju a analyzu rizik.



1 Teorie rizeni projektu

1.1 Pojem ,,projekt*

Slovo projekt je dnes hojné¢ vyuzivané. Jako projekt si mizeme predstavit vV podstaté
jakoukoliv neopakovatelnou posloupnost ¢innosti Vv jakékoliv oblasti, ktera vede k uréitému
vysledku. Ne kazdy vSak dokaze tento pojem spravné a dostateéné popsat a vysvétlit. Slovo
projekt mizeme slychat v riznych oblastech a odvétvich. Napiiklad projekt vystavby domu,
rizné dotacni projekty a nebo napiiklad projekt vyvoje softwaru. I kdyz je kazdy projekt
z odlisného prostedi, maji i néco spolecné¢ho a to tii zdkladni rysy. Témi jsou docCasnost,
neopakovatelnost a jedine¢nost.

1.1.1 Definice a vlastnosti projektu

I ptes to, ze jde o nejzékladnéjsi pojem, neni viibec snadné ho jednoznacné definovat. Je
celé mnozstvi definic, které se z riznych Ghli pohledu snazi pojem vystihnout. Uved'me
nékolik prikladu:

® Projekt je Fizeny proces cinnosti , ktery ma zacatek a konec, presna pravidla Fizeni a

regulace, omezené zdroje a cas[1]

® Projekt je vysledek materidalni nebo nematerialni povahy zaloZeny na strategickém
planu, navrzeny, organizovany a realizovany pod rFizenim nékoho v zajmu vlastnika
nebo zadavatele[2]

® Projekt je docasné usili vynalozené na vytvoreni produktu, sluzby, nebo urcitého
vysledku[3]

®  Casové ohranicené usili, smérujici k vytvoreni unikdatniho produktu nebo sluzby[4]
Pro tplnost je vhodné také uvést definici projektu dle normy CSN ISO 10 006 (2006):

e Jedine¢ny proces sestavajici z fady koordinovanych a fizenych ¢innosti s daty zah4jeni
a ukonceni, provadény pro dosaZeni cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavkim,
veetné omezeni danych ¢asem, naklady a zdroji.



Projekt je vymezen[5]:
® jasné stanovenymi konkrétnimi cili,

® definovanou strategii vedouci k dosazeni stanovenych cilu,

® stanovenymi terminy zahdjeni a ukonceni,

® omezenymi zdroji a naklady,

® specifikaci prinosii jeho realizace — konkurencni vyhoda, zvyseni zisku,

® zavedeni moderni technologie, ekologické aspekty apod.

Kazdy projekt je jedineény, znamena to, ze ho realizuje jedine¢ny tym, za jedine¢nych
podminek.

Soucasti projektu jsou zdroje rizného typu. Je potieba mit lidské zdroje pro jeho realizaci,
tim muze byt naptiklad personal. Tento personal nevykonava praci zdarma. Proto Projekt
obsahuje také napiiklad mzdové naklady. Je nutné zajistit zdroje materialni, naptiklad
hardware, nebo pfi stavbé tieba tvarnice.

Projekt je rozdélen do jednotlivych ukoli. Kazdy ukol nese svilj ndzev, Cas trvani, Cas
pocatku ¢i dokonéeni a vazbu na ostatni ukoly. Kazdy ukol ma pfidélené své zdroje.

1.2 Zivotni cyklus projektu

Projekt ma striktné urCeny pocatek i konec. Béhem Zivotniho cyklu prochazi cely projekt
nékolika fazemi. Pocet téchto fazi se 1isi individualné dle slozitosti a rozsahu projektu, ale
také dle zvolené metodiky projektu. Faze projektu se navzdjem prolinaji. Jak je vidét na
obrazku nize, kazda fize ma svou miru aktivity v Case trvani projektu. Je to dano tim, ze je
potieba napiiklad kontrolovat odvedenou praci pii jednotlivych ¢innostech b&hem celého
projektu. Pokud bychom zkontrolovali odvedenou praci az na konci a nasli bychom né&jaké
nedostatky, tak jejich nasledky mohou ovlivnit ¢innosti, které nasledovaly za problémovou
¢innosti.



Obvykle se setkdme s témito péti zakladnimi fazemi:
- zahgjeni
- planovani
- fizeni a koordinace
- monitorovani a kontrola
- uzavieni
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Obrdazek 1: Zivotni cyklus projektu [6]

Ve fazi zahéjeni se projekt pfipravuje a navrhuji se rizna feseni dané problematiky a
celého projektu. Sejde se tym pracovnikd, ktefi na projektu budou spolupracovat a navrhuji
rizna fesSeni, ktera by umoznila co nejsnazsi a co nejrychlejsi prubéh projektu.

Pii planovani uz je Vv podstaté jasné co a jak se bude ¢i méa dé¢lat. Upfesni se
pfedpokladana doba trvani jednotlivych Ukold a cinnosti, a jejich ndvaznost. Ve fazi
planovani také ptifadime zdroje pro kazdy tkol.

Rizeni a koordinace je hlavni faze projektu. Provadi se jednotlivé ukoly dle
harmonogramu projektu, a probiha koordinace jednotlivych tkolu a fazi.

Ve fazi monitorovani a kontroly se kontroluji ptipadné odchylky od ptivodnich pland,
a jejich feseni.

Féze uzavieni projektu je posledni. Hotovy projekt se predava zadavateli, tedy
klientovi.



1.3 Rizeni projektu

Je cinnost, kterda realizuje projekt. Projektové fizeni zajistuje alokaci zdroju, jejich

nasazeni na rizné casti projektu a cinnosti, napiiklad tvorby dokumentace, reportingu,

rozpoctovani a podobng.

Rizeni projektu vyZaduje 5 zakladnich manaZerskych &innosti:

Definovani projektovych cilii a obsahu projektu - tato ¢innost se 1isi dle druhu projektu
Planovani (lidi, nakladd, ¢asu) - projektovy manazer musi naplanovat zdroje dle jejich
odbornosti, zaneprazdnénosti na jinych projektech i podle zkusenosti a pozadavka na
rychlost a kvalitu odvedené prace

Vedeni (fizeni lidskych zdroji) - manazer projektu musi byt schopen praci na projektu
organizovat a fidit pracovniky dle potieb

Sledovani stavu a postupu projektovych praci - v projektu je velmi dilezité sledovat
stav jednotlivych ¢innosti, aby nedochazelo ke zbyte¢nym ¢asovym prodlevam a tedy
i oddalovani terminu dokonceni projektu

Ukonceni - ovéfeni dosaZeni cile, predani a akceptace

Béhem fizeni projektu musime dbat na dilezité charakteristiky projektu, které dle riznych
analyz miizeme hodnotit a sledovat.

e Casova analyza

e nakladova analyza
e analyza zdroji

e analyza rizik

1.3.1 Casova analyza

Casova analyza zahrnuje ftazeni, strukturu, odhady a casové rozvrzeni jednotlivych
¢innosti a etap. Také se veénuje pfifazeni zdroji. Zdroje musime spravné rozvrhnout na

zaklad¢ Casu na jednotlivé Cinnosti. Analyza nam také pomaha stanovovat pribézné i konecné
terminy a diky tomu miiZeme monitorovat jejich dodrzovani.

Zabyva dobou trvani ¢innosti a celkové i celého projektu. Urcuje, kterd ¢innost musi byt
vyhotovena diive a ktera pozdéji, kdy ma zacit a kdy skoncit. Také se diky Casové analyze
dozvime, zda ma konkrétni projekt k dispozici asové rezervy V nékterych ¢innostech. Urci

nam také tzv. kritickou cestu. Dozvime se vzdjemnou zavislost jednotlivych ukold, 1 jestli
zdrZeni jednotlivych tkold bude mit vliv na celkové dokonceni projektu v daném case.

Diky Casové analyze také vime, kolik Casu stravi jednotlivy pracovnik na dané ¢innosti a
pfipadné i celém projektu.



1.3.1.1 Kriticka cesta

Tato metoda byla vyvinuta v 50. letech minulého stoleti jako spolecny projekt dvou
spolecnosti: DuPont Corporation a Remington Rand Corporation.[7]

Jde o nalezeni takovych ¢innosti v projektu, které nemaji zddnou ¢asovou rezervu, a
mohou tedy ovlivnit dobu trvani celého projektu.

Metoda pouziva deterministické odhady dob trvani a je orientovina na rizeni casu a
nakladii projektu. Rozpoznd kritickou cestu projektu a casové rezervy Ccinostni. Lze
konstatovat, Ze pouzivanim metody kritické cesty Ize vyznamé zlepsit dosazeni planovanych
terminu a ndkladu projektu.[8]

Kritické cest¢ mizeme zabranit, nebo ji omezit, pokud si v pojektu zvolime Casové
rezervy. Napfiklad na konci etap, abychom piedesli pripadnym problémiim s ¢asem.

1.3.2 Nakladova analyza

Analyza nakladu je dileZitou soucasti celého projektu. Urci ndm nejvyhodnéjsi pribeh
projektu z hlediska nakladovosti. Naklady hraji jednu z hlavnich roli pii ziskavani projektu,
ale také pii kalkulaci nabidky pro potenciondlniho klienta ¢i zadavatele. Diky nakladové
analyze jsme schopni vypocitat naklady na jednotlivé pracovniky, material 1 ostatni zdroje, a
také do finalni ¢astky zapocitat pozadovany zisk.

V nékladové analyze musime pocitat nejen s ndklady na materidl a zaméstnance, ale také
s naklady napftiklad na dopravu, ptipadné ubytovani a diety. Je pravdépodobné, Ze se béhem
projektu muze stat ncjaky Uraz, nebo zaméstnanec onemocni a budeme nuceni najmout
n¢koho, kdo praci odvede. Je tedy dobré pii analyze ndkladli myslet na néjakou finanéni
rezervu, kterd nam tyto situace pokryje.

Vysledkem analyzy nakladii jsou tedy ndklady za cely projekt, ndklady na jednotlivé
ukoly a ¢innosti, a také ndklady za jednotlivé zdroje.

1.3.3 Analyza zdroju

Analyza zdrojti nam pomaha zajistit vytiZenost a spotiebu jednotlivych zdroji ucastnicich
se projektu a jejich nasazeni na jednotlivé Cinnosti a etapy. V této analyze si ujasnime
disponibilni mnozstvi jednotlivych zdrojt a jejich moznost pouziti na konkrétni ukoly. Cilem
je tedy rovnomérné rozlozeni zdrojl, a také zajiSténi jejich optimalniho mnozstvi. Zjistime,

6
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zda mame K dispozici dostacujici zdroje ke splnéni terminu projektu. Za zdroje muzeme
povazovat lidské zdroje, prostiedky a stroje, ale 1 materidl, energie ¢i finan¢ni zdroje. Analyza
nam také ukaze, kdy mame napiiklad materidlni zdroje objednat, pokud je potieba napiiklad
jejich vyrobeni na miru, naptiklad vytah atd.

Analyza ndm predbézné ukdze, jaka materidl budeme potiebovat, a jaké mnozstvi.
S témito informacemi miizeme dale pracovat a napfiklad objednat material predem, aby
nedochazelo ke zbyte¢nému zdrzeni.

1.3.4 Analyza rizik

Soucasti planu kazdého projektu musi byt vypracovani analyzy projektovych rizik. V
tomto planu je nutné identifikovat vS§echna potencialni i realna rizika, ur¢it pravdépodobnost a
zévaznost kazdého z nich a navrhnout mechanismy feSeni. Do ¢innosti, které jsou pii tvorbé
planu rizik nezbytné, patii identifikace rizik a jejich hodnoceni.

Pii identifikaci rizik dochazi k jejich rozdé€leni na interni a externi. Interni rizika souvisi s
¢innosti na projektu, daji se 1épe ovlivnit a fidit. Rizika externi jsou neovlivnitelnd, miize
dochazet i k neocekavanym rizikiim na pocatku i v priubéhu realizace. I kdyz ve vétSing
projektd nebudeme schopni odhalit vSechna rizika, spravnou analyzou a navrhem feSeni je
muiZeme vyznamné minimalizovat.

Z ptedchozi ¢innosti mame znamé vstupy pro hodnoceni rizik. Témito vstupy jsou zdroje
rizik a potencionalni rizikové udalosti. Miizeme tedy ptikro€it k samotnému hodnoceni téchto
rizik. Pfi samotném hodnoceni je nutné si stanovit vahu kazdého potencionalniho rizika
S ohledem na pfipadny dopad na vyvoj a postup projektu. Dale je potieba si stanovit
hodnoceni kazdého rizika dle miry spokojenosti s danou polozkou.

Piikladem analyzy rizik je SWOT analyza nebo analyza ,,rybi kost* (Ishikawa diagram).

1.3.4.1 SWOT analyza

SWOT analyza je metoda, jejiz pomoci je mozno identifikovat silné a slabé stranky,
prilezitosti a hrozby, spojené s urcitym projektem.

Tato analyza byla vyvinuta Albertem Humphreym, ktery vedl v 60. a 70. letech 20. stoleti
vyzkumny projekt na Stanfordové univerzité, pfi némz byla vyuzita data od 500
nejvyznamngjsich americkych spole¢nosti.

Zaklad metody spociva v klasifikaci a ohodnoceni jednotlivych faktorti, které jsou
rozdéleny do 4 vySe uvedenych zékladnich skupin. Vzijemnou interakci faktorii silnych a
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slabych stranek na jedné stran¢ vici prilezitostem a nebezpecim, na stran¢ druhé lze ziskat
nové kvalitativni informace, které charakterizuji a hodnoti troven jejich vzajemného stretu.

Diky vysledkiim analyzy jsme schopni zpétné zjistit, co je napiiklad nejvétsi slabinou
projektového tymu, a pficiny eliminovat.

1.3.4.2 Ishikawa diagram

Diagram pfiCin a nasledki, téz Ishikawa diagram nebo téz diky vzhledu diagram ,,rybi
kosti“, ktery ptedstavil poprvé Kaoru ISikawa, fe$i ulohu urceni pravdépodobné pfticiny
problému. Kazdy problém ma své pficiny, pro¢ mlze vzniknout. Pokud problém nastane, tak
ma véEtsi nebo mensi disledky. Na tomto principu tento diagram pracuje

Pii sestavovani diagramu tvoii hlavu pomysiné rybi kosti problém, ktery chceme
analyzovat. Na horni strané patetfe se analyzuji pfi¢iny daného problému, tj. pro¢ problém
vlastn¢ vznika. Na spodni strané pomyslné patete se analyzuji pfi¢iny a dopady daného
problému.

1.3.5 Dokumentace

Velmi diilezita je informace nejen pro projektovy tym a projektového manazera, ale i pro
vSechny zainteresované strany projektu, predstavuje dokumentace projektu.

Cilem dokumentace projektu je zachytit textem, obrdzky, schématy, tabulkami, grafy,
diagramy a jinymi prostredky (napriklad fotografiemi) diilezita fakta tykajici se navrhu a
implementace projektu.[9]

Projektova dokumentace vznika prubézné béhem celého projektu, a délime ji do dvou

zékladnich skupin:

e Dokumentace fidiciho ramce - dokumentace fidiciho ramce obsahuje dokumenty, jako
napiiklad smlouvy, harmonogram projektu, zapisy zporad, vysledky kontrol,
organizacni schéma, evidenci pozadavkl na zmény, akceptacni protokoly a podobné.

e Dokumentace vykonného ramce - Tato dokumentace se vytvari v pfipadé, ze se jedna
o zakaznicky pozadavek. Jednd se o technickou dokumentaci popisujici vystupy
projektu, uzivatelska dokumentace, provozni a administratorska dokumentace.

Aby tato dokumentace fadné€ slouzila svému tcelu, tak musi byt definovano, kdo, kdy, jak
a co ma dokumentovat. M¢la by mit co nejjednodussi formu pro snadnou orientaci. Také by
méla byt dokumentace stale aktudlni, a ptipadné aktualizace musi byt fadné oznaceny. A pro
snadné pouzivani musi byt dokumentace pfistupnd vSem, kdo s ni musi pracovat. Dnes je
obvyklé mit celou projektovou dokumentaci v elektronické podobg.
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http://cs.wikipedia.org/wiki/Kaoru_I%C5%A1ikawa
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pravd%C4%9Bpodobnost
http://cs.wikipedia.org/wiki/Probl%C3%A9m

Pro dobrou a rychlou orientaci v dokumentaci je potieba stanovit, aby mél kazdy
dokument dané néjaké nalezitosti. Naptiklad tyto:

e jednoznacny nazev

e datum vzniku

e kym byl vyhotoven

e kdy a kdo ho schvalil

e zda existuji kopie, pripadné kdo je vlastni

e stupeil utajeni

e platnost

e dalsi potfebné skutecnosti, naptiklad platnost a podobné

V piipadé, ze firma pouziva normy fady ISO 9000, tak pro ozna¢ovani dokumentt plati dané
ptedpisy, které urcuji pfesné nalezitosti projektovych dokumentd a nakladani s nimi.

1.4 Metodiky Fizeni projektu

Dnes je mnoho ovéfenych metodik a postupt, kterymi muzeme projekt modelovat a
planovat. Existuji metodiky, které se tykaji zivotniho cyklu projektu, a také metodiky tykajici
se zivotniho cyklu Fizeni projektu. Zivotni cyklus projektu zahrnuje faze, které se 1idi podle
toho, o jaky druh projektu jde (napf. vyvo; SW, implementace ERP a podobn¢), zatimco
zivotni cyklus fizeni projektu by se nemél u riznych projektt lisit (naptiklad podle PMBOK,
Prince2, a podobng). Metodiky projektu udéavaji konkrétni zpiisob fizeni projektu. Je vice
druhti metodik. Metodika je bud’ piejatd, a nebo mize byt vlastni, tedy uSitd na miru
konkrétnim potifebam v projektu.

Metodikou nemtzeme nazvat rizné alternativni a intuitivni pfistupy fizeni projektu,
protoZe tyto pfistupy jsou v podstaté ndhodné a nahodilé, a tudiZ 1 neopakovatelné,
nedefinovatelné a také prakticky nesdélitelné. Kazdd metodika ndm tvoii jakysi souhrn
informaci, znalosti a zkuSenosti, diky kterym jsme schopni pfedchazet chybam a také dochézi
ke standardizaci a uleh¢eni celého projektového fizeni.

Kazdou metodiku je potfeba uzplsobit konkrétnimu projektu. Bez toho hrozi, Ze bude
provadéno mnoho ¢innosti, které v daném projektu nejsou vlibec potieba, a nepfinesou ndm
zadny a nebo jen maly vysledek vii¢i na né vynalozenou praci. Nebo naopak hrozi, ze nékteré
¢innosti nejsou obvykle potieba, ale v konkrétnim projektu by v postupu chybély.

Metodika by méla také, kromé jiného, obsahovat jednotlivé ¢lenéni projektu na faze. M¢éla
by také definovat role jednotlivych lidi, ktefi se projektu Ucastni, organizacni strukturu
projektu, nastroje a podobné.



141 PMBOK

Tento standard vytvari a udrzuje Project Management Institute (PMI), profesni zdruzeni
firem a individudlnich projektovych manazeri.[10]

Aktualni verze standardu PMBOK je ctvrta edice z konce roku 2008. Tento standard je
vsouladu snormou CSN ISO 10 006:2004. Do péti procesnich skupin jsou piifazeny
jednotlivé konkrétni procesy, kterych PMBOK rozlisuje celkem 44. Tyto procesy pak jeste
dale tadi do znalostnich oblasti, kterych definuje celkem 9 :

e koordinace a integrace projektu
e fizeni rozsahu

e fizeni Casu

e fizeni finan¢nich tokt

e fizeni kvality

e fizeni lidskych zdroji

e fizeni komunikace

e Tfizeni rizik

e fizeni dodavky

U kazdého ze 44 procest jsou definovany jeho vstupy, techniky, néstroje a vystupy.

1.4.2 PRINCEZ2

PRojects IN Controlled Environments je metodologie, kterou v roce 1989 publikovala
Office of Government Commerce jako standard britského parlamentu pro projekty
informacnich systémut. Metodologie se ale postupné zacala pouzivat i v jinych oblastech.
Aktualni verze je z roku 2009.

PRINCE?2 definuje 45 sub-procest pro projektovy management. Tyto sub-procesy patii do
hlavnich procest, kterych je celkem 8. Dva z téchto procest jsou pfitom procesy prufezove,
které trvaji cely projekt.

Zakladni procesy jsou:

e zacatek projektu

e inicializace projektu

e plénovani (probiha na zac¢atku kazdé nové etapy)
e fizeni projektu

e kontrola

o realizace
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e Vvymezeni projektu
e Uzavfeni projektu

Stejné jako u ostatnich metodik, jeji slepé pouzivani nemusi zarucit uspéch projektu.

1.5 Microsoft Project

Abychom mohli v nejvyssi kvalité¢ fidit projekty, neobejdeme se bez kvalitniho
pocitacového programu, ktery je schopny nam usSettit mnoho prace a pocitani. V dnesni dobé
je mnoho softwaru, ktery by byl pouzitelny k fizeni projektu. Jednim z nejznadméjSich i
nejpouzivangjSich je program MS Project, ktery byl uveden jiz vroce 1984. V tomto
programu bude také projekt zpracovan. Verzi, ve které budeme pracovat, je MS Project 2007,
kde diky vyznamnym aktualizacim a vylepSenim vzhledu nabizi aplikace Project 2007
intuitivni a jednodussi zpuisob dosazeni vySsi produktivity a uspé$né realizace vSech typu
projektl. Slouzi k podpote projektového fizeni, spravu ukold, zdrojii a zjistovani aktualniho stavu
projektu. Poskytuje rizné vystupy - Ganttiv diagram, kalendaie, piehled penéznich tokl, analyzy
EVA a PERT, atd.

Funkce programu:

e planovani projektu

e fizeni projektu

e realny kalendar

e pfizplsobeni jednotek mény i ¢asu

e rlzna zobrazeni projektu (napt. Ganttiv diagram, kartotéka ¢innosti)
e sprava zdroju a jejich nasazovani

e sprava nakladu

e koordinace zdroju na jednotlivé ukoly

e zobrazeni kritické cesty

e zobrazeni ruznych typd zprav a grafii
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© Task Name Curation Start Finish  |Prede Resource Names 13 21 Jan 13 [4Fen 13 18Feh"13 [ 4 Mar 13 18
s[TmlF[TTswls[TM[F[T[s[w[s[T[w
1 =| Realizace potitatové sité 0,06 days? e 151,13 Tue T.5.13 =
2 = Zahajeni projektu 5,88 days e 15.1.13  Tue 22.1.13 =
3 Ffijeti popévky od Tékaznika 05hrs £15113 Tue15.1.13 Asistertka entka
& Fficdéleni poptéwky obchodnikovi 025hre 215113 Tue15113 3 Azistertka Asistentka
El Redistrace poptavky v systému 025hrs 15143 Tue151.13 4 Obchodnik Obchodnik
& Zékladn( dokumentace prostor a rozsabu zakézky 2hrs 215113 Tue151.13 5 Ohchodnik uol)cl 1odnik
7 Kalkulace a wytvofeni nabidky pro zékaznika 4hrs e15113 Tue15113 6 Chchodnik Obchodnik
] Kliert wybere nejvhocing$ nabidku 5days 15113 Tue22113 7
a =l Priprava zakazky 12,19 days e 22.1.13 Frig.2.13 &
10 Fii ziskéni zakézky jednani = klientem dhrs e22113 Wed 23113 Ohchodnik Obchodnik
" Jednani o smiouve Tday 423113 Thu24113 10 Ohchodnik H%Ohcho(lnll
12 Podpis smiouyy o diu 4hrs/u24113 Thu241.13 11 Obchodnik Obchod
13 Zakézka zadana do systému vietné informaci pro prac Thr w2413 Thu24.1.13 12 Asistertka Asistentka
14 Fakturace 20% zélohy 05hrs|ri25113 Fri25113 13 Ekonom Ekonom
15 Klient ma 10 dni na splatnost zalohy 10days ri25113 Frig.213 14 Eq
16 Zéloha Taplacena Odays FriG213 Frig213 15 0—13-2
17 = Realizace zakazky 52,04 days °ri 8.2.13 | Tue 23.4.13 -
18 ZIpracovéni technické dokumentace =té k zakézce pro 2ays Frig213 Tue12213 16 Pripavwaf Pripavar
19 D ZIpracovéni technické dokumentace sté pro zékaznika Zdays | e12213 Thu14213 18 | Plipavél Piipavir
20 Dokumentace wyhatoveny Odays u14213 Thut4.213 18 @ 142
21 Pfevzeti dokumentace k zakazce 3hrs| 212213 Tue12213 18 |Projekt manaZer Projekt manazer
22 MévEtdva prostaor a ndvrh Fedeni umisténl kompaonent 1day 12213 Wed13.213 21 Projekt manaZer, Tec! Projekt manazer:T
23 Zajisténi pfistupu do prostor zakazky po pracovniky 2hre|d13.213 Wied 13213 22 Projekt manaier |lPr jekt manaZer
24 Zahdjeni realizace zakdzky - pfedani prostor 2hrs d13213 Wed 13213 23 | Projekt manaZer Projekt manaZer
ES MortéE patch panelu 1day 13213 Thu14.213 24 Technik| Technik 1
26 MortéE zafizeni na dohodnuts mista 667 days d 13213 Fri22.243 2585 Technik I; Technik I[5 Technik I;Technik 1[50%]
27 Mortaz centralnich rozvodd TSdays ri22213 WedB.313 26 | Technik | Technik I Tecl T
28 Motz rozvod’ jednativich mistnosti 15 days 'ed 6313 Wed 27.3.13 27 Technik | ]
29 MortaF zésuvek 7days | n18313 Wed 27 313 28FF  Technik I [}
30 MozrtaZ stolnich postadh Sdays d27.313 Mon1.443 29 | Technik |l
31 Instalace stolnich pocitact Jdays on1443 Thud4.13 30 Technik I
32 Programovani sté 10 days d 27 315 Wed 1041328 Technik |
£ LS
Ell

Obrazek 2: Ukazka rozpracovaného projektu v MS Project 2007
Vyhodou programu je, Ze je schopen mnoho funkci a vypoctl realizovat sam.
Napfiklad sta¢i zadat datum pocatku projektu, a poté uz si program sam dopocitava datum dle

deélky jednotlivych ¢innosti a podobné.

Dalsi vyhodou je, Ze po dokonceni projektu nam je schopen vyhotovit rizné analyzy,
jako napftiklad analyzu nakladii na jednotlivé zdroje, ¢i jednotlivé ¢innosti, a podobné.
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2 Realizace pocitacove sité

2.1 Charakteristika projektu

Projekt se zabyva fizenim projektu realizace pocitacové sité. Technicka stranka navrhu
sit¢ konzultovana se spole¢nosti SYSPRO s.r.o., ktera se pohybuje v oblasti pocitacové
techniky jiz od roku 2003, a to jak v oblasti hardwaru, tak i softwaru. Pti navrhu sité se fidime
normou CSN EN 50173, ktera specifikuje univerzalni kabelaZ pro komeréni areély s rozpétim
do 3000 metrd, kancelaiské prostory do rozlohy 1 000 000 m? a se zalidnénim od 50 az do
50 000 osobami. Pfi fizeni se touto normou vznikne kvalitni flexibilni kabelaz pro ptenos
hlasového, datového 1 obrazového signalu. Vyhodou normy je snadna modifikaci v ptipadé
zmén pozadavkul v pritb¢hu Casu.

Rizeni projektu je znazornéno pomoci Ganttova diagramu navrzeného v prostiedi
programu MS Project 2007.

2.1.1 Popis objektu

Objekt, ve kterém budeme realizaci sité¢ provadét, je dan jeho pudorysem. Objekt se
nachazi ve stejném mésté, jako je sidlo firmy, ktera ma projekt realizovat. Rozloha objektu
&ini 2786 m?. Zakaznik chce zajistit pokryti budovy LAN siti.

Objekt se sklada celkem ze 16 mistnosti, do kterych je potfeba pocitatovou sit
nainstalovat. DalSich 43 samostatnych stolti se nachazi v prostorach chodby, kde je potieba
zajistit vyvedeni zasuvek sité. U téchto stolti budou umistény stolni pocitac¢e S monitory, které
jsou také predmétem zakazky. Jeden stolni pocita¢ bude umistén i v auditoriu, také je
predmétem zakazky. Jediné mistnosti, které ziistanou bez ptipojek do sité jsou toalety.

Cely objekt bude pokryt také bezdratovou siti, ktera umozni uzivateliim piipojit se do sité
pomoci bezdratového piipojeni wifi.

V objektu neni dovoleno provadét zadné stavebni upravy. V ptipadé nutnosti jakychkoliv
zéasahu Ci stavebnich Gprav je nutna konzultace se zakaznikem.
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Rozpis mistnosti a piipojek:

Cislo mistnosti Pocet pripojek
3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9

3.10
3.11
3.12
3.13
3.14
3.15
3.16
3.17
3.18
3.19
3.20 1
Tabulka 1: Pocet pripojek v mistnostech

WL |[O|00|©

S
-~

RO Rr|IRIRIRPR|IR|IRIMO|R

2.2 Navrh sité

Sit' je navrzena dle normy CSN EN 50173. Diky velké rozloze objektu musely byt
instalovani 2 patch panely. V pfipad¢ instalace pouze jednoho by se nepodatilo dodrzet vyse
uvedenou normu. V objektu bylo umisténo celkem 82 ptipojek do sit€ a bylo pouzito celkem
3900 metrtt UTP kabelu.

Na obrazku ¢.4 je vyobrazena navrzena sit’.
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2.3

Prehled etap a Cinnosti

Popiseme si jednotlivé etapy a Cinnosti, které jsou potifeba pfi fizeni projektu realizace
pocitacove sit¢. Celkovy pocet ¢innosti je 49 a ty jsou rozdéleny do etap:

Predprojektové stadium projektu - v tomto stddiu se projekt nachédzi kdyz neni
znamo, zda bude napiiklad ziskan ve vybérovém fizeni. V této etapé se pfijima
poptavka od potencionalniho klienta, vytvari se konkrétni nabidka a je snaha ziskat
zakéazku

Zahajeni projektu - hlavnim tkolem této etapy je jednani se zakaznikem na podobé
projektu. Zavrsi se v podstaté podpisem smlouvy. Na smlouvu se klade vzdy velky
diraz, nebot’ co neni ve smlouvé uvedeno, jako by nebylo.

Ptiprava projektu - v naSem piipadé se v této etapé vyhotovuji dokumentace
k projektu, a to jak pro techniky, tak pro zakaznika

Realizace projektu - tato faze projektu zahrnuje jiz samotné prace, od instalace
rozvodd, az po zprovoznéni celé sité

Ukonceni projektu - etapa ukonéeni projektu ma jiz formalni stranku, a to ¢ekani
na zaplaceni projektu ze strany zakaznika, a vyhotoveni zavéreéné zpravy z
projektu

Délka jednotlivych ¢innosti je odhadnuta na zdkladé konzultace s odbornikem ze spolecnosti
SYSPRO s.r.0., se kterou bylo na projektu spolupracovano. U jednotlivych ¢innosti jsou také

uvedeny zdroje, které ji provadi.

A Predprojektové stadium projektu

Al

A2

A3

A4

A5

A6

Ptijeti poptavky od zdkaznika

Ptidé€leni poptavky obchodnikovi

Registrace poptavky v systému

Zakladni dokumentace prostor a rozsahu zakazky
Kalkulace a vytvofeni nabidky pro zdkaznika

Klient vybere nejvhodnéjsi nabidku

B Zahajeni projektu

Bl

Pti ziskéani zakézky jednani s klientem
4 hod., obchodnik
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B2

B3

B4

B5

B6

B7

B8

Jednani o smlouveé
1 den, obchodnik

Podpis smlouvy o dilu
4 hod., obchodnik

Smlouva - dokument

Zakazka zadana do systému vcetné informaci pro pracovniky
1 hod., asistentka

Fakturace 20% zélohy
0,5 hod., ekonom

Klient mé 10 dni na splatnost zalohy
10 dni, klient

Zaloha zaplacena

Priprava projektu

C1l

C2

C3

C4

C5

Zpracovani technické dokumentace sité¢ k zakazce pro techniky
2 dny, ptipravar

Zpracovani technické dokumentace sité pro zakaznika
2 dny, ptipravar

Dokumentace vyhotoveny
Akceptacni protokol - dokument

Casova rezerva
2 dny

Realizace projektu

D1

D2

Prevzeti dokumentace k zakazce
3 hod., projekt manazer

Piedavaci protokol - dokument
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D3

D4

D5

D6

D7

D8

D9

D10

D11

D12

D13

D14

D15

D16

D17

D18

Navstéva prostor a navrh feseni umisténi komponent
1 den, projekt manazer, technik I

Zajisténi ptistupu do prostor zakazky po pracovniky
2 hod., projekt manazer

Zahajeni realizace zakazky - ptedani prostor
2 hod., projekt manazer

Predavaci protokol - dokument

Montaz patch panelu
1 den, technik |

Montaz zafizeni na dohodnuta mista
6,67 dni, technik I (50%), technik II

Montaz centralnich rozvodu
7,5 dne, technik I, technik 11

Akceptacni den
1den

Akceptacni protokol - dokument

Montaz rozvodi jednotlivych mistnosti
15 dni, technik I

Montaz zasuvek
7 dni, technik II

Montéz stolnich pocitact
3 dny, technik Il

Instalace stolnich pocitaca
3 dny, technik 11

Akceptacéni den
1den

Akceptacni protokol - dokument

Programovani sité
10 dni, technik I

19



D19 Testovani sité
5 dni, technik II

D20 Odstranéni zavad
2 den, technik 11

D21 Piedani zakazky zakaznikovi
1 den, projekt manazer

D22 Ptipadné doladéni dle predani
1 den, technik |

D23 Ptedavaci protokol - dokument
D24  Sit dokoncena

D25 Casovarezerva

2 dny

D26 Protokol o ukonceni praci - dokument

E Ukoncéeni zakazky

El Fakturace zbytku ceny
0,5 hod., ekonom

E2 Klient ma 10 dni na splatnost faktury
10 dni, klient

E3 Zakazka zaplacena

E4 Zaverecna zprava z projektu - dokument
2.4 Casova analyza

2.4.1 Harmonogram projektu

Névaznost jednotlivych ¢innosti nam piehledné ukaze Ganttliv diagram. V programu
MS Project se nam zobrazi synchronizace jednotlivych ¢innosti a jejich vzdjemna navaznost.
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Vidime i ndzvy jednotlivych ¢innosti a jejich dobu trvani. V tomto projektu vyuzivdme vazby

,finish-start* coz znamena, Ze ¢ekame na ukonceni jedné ¢innosti aby mohla zacit ¢innost
druhd. Je také pouzita vazba ,(finish-finish®, kterd umoziiuje vykonavéani vice cCinnosti
najednou, ale tyto ¢innosti kon¢i ve stejny cas.

Task Name

[=] Realizace poéitaéové sité

[=] Zahajeni projektu
Pfi ziskani zakazky jednani s klientem
Jednani o smlouvé
Padpis smlouvy o dilu
Smlouva

Zakazka zadana do systému véetné informaci pro pracovniky

Fakturace 20% zélohy
Klient mé& 10 dni na splatnost zélohy
Zéloha zaplacena

[=] Priprava projektu

Zpracovani technické dokumentace sité k zakézce pro techniky

Zpracovéani technické dokumentace sité pro zakaznika
Dokumentace vyhotoveny
Akceptacni protokol
Casové rezerva
[=] Realizace projektu
Pevzeti dokumentace k zakézce
Predévaci protokol
Navitéva prostor a navrh Fedeni umisténi komponent
Zajisténi pristupu do prostor zakézky po pracovniky
Zahajeni realizace zakazky - pfedani prostor
Predévaci protokol
MornitéZ patch panelu
Montaz zafizeni na dohodnuté mista
MontéZ centrélnich rozvodd
Akceptacni den
Akceptacni protokol
MonitaZ rozvodd jednotlivich mistnosti
Montaz zésuvek
Montaz stolnich pocitadh
Instalace stolnich poéitadd
Akceptadni den
Akceptacni protokol
Programovani sité
Testovéni sité
Odstraneni zavad
Predani zakézky zékaznikovi
Pipadné doladéni dle pfedani
Predévaci protokol
Sit dokoncena
Casové rezerva
Protokol o ukonceni praci
[=1 Ukonéeni projektu
Fakturace zbytku ceny
Klient mé& 10 dni na splatnost faktury
Zaplacena faktura
Zévéredna zpréva z projektu

Duration

88,06 days
12,19 days
4hrs

1 day
4hrs

0 days
1hr
05hrs
10 days

0 days
11,81 days
2 days
2days

0 days

0 days

1 day

54 days
Shrs

0 days

1 day
2hrs
2hrs

0 days

1 day
6,67 days
7.5 days
1 day

0 days

15 days

7 days

3 days
3days

1 day

0 days

10 days

5 days

2 days

1 day

1 day

0 days

0 days

2 days

0 days
10,06 days
05hrs
10 days

0 days

0 days
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Dulezitou otazkou v ramci fizeni projektu je doba trvani. To hraje zasadni roly, nebot’
je v dnesni dob¢ Cas velice dulezity. Z nize uvedené tabulky vycteme, ze tento projekt trva
celkem 80,06 dni. Pokud by bylo potieba trvani projektu zkratit, bylo by potieba navysit
pracovni silu, nebo navysit pracovni dobu, ptipadné pracovat i o vikendech.
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Nazev etapy Doba trvani Datum zahajeni Datum dokonceni
Zahajeni projektu 12,19 dni 14.1.2013 30.1.2013
Ptiprava zakazky 11,81 dni 30.1.2013 14.2.2013
Realizace zakazky 54 dni 15.2.2013 1.5.2013
Ukonceni zakazky 10,06 dni 2.5.2013 16.5.2013

Celkem 88,06 dni 14.1.2013 16.5.2013

Tabulka 2: Doby trvani jednotlivych etap

2.4.2 Kriticka cesta

Kriticka cesta je posloupnost kritickych ¢innosti. Tyto ¢innosti nemaji zadnou casovou
rezervu, a proto pokud dojde ke zpozdéni nekteré Cinnosti v rdmci kritické cesty, maji uz
zpozdéni vSechny nasledujici ¢innosti, které jsou soucasti kritické cesty. Dochazi tedy i ke
zpozdéni celého projektu. ReSenim je optimistické odhadnuti doby trvani jednotlivych
¢innosti, tim vSak prodluzujeme pfedpokladanou dobu dokonceni projektu, coz hraje pfi
uchézeni se o projekt.

Pokud nastane zpoZdéni, musi zasahnout projekt manaZer a pokusit se n¢kterou z dalSich
¢innosti zkratit oproti pivodnimu planu. V tomto ohledu neni moc moznosti, jak dobu
¢innosti ovlivnit. Pokud neni jiZ néjaka rezerva zapocitana v odhadnuté dobé ¢innosti, musi
najit feSeni, obvykle pracovni silu, tedy dal§iho pracovnika, ktery bude pracovat na ¢innosti,
kterou chceme zrychlit. Takto lze ovlivnit ¢as, za ktery je dany ukol dokoncen, ale
samoziejme na ukor nakladii, nebot’ dalsi pracovni silu musime zaplatit.

Diagram obsahuje i dvoudenni ¢asovou rezervu, ktera je soucasti faze Ptiprava projektu a
Realizace projektu.

Kriticka cesta v podstaté tvoii pfevaznou vétsinu posloupnosti ¢innosti. Je to dano tim, ze
projekt realizuje mald firma, kterd ma k dispozici pouze 2 techniky. Proto nemize vykonéavat
vice ¢innosti synchronné, az na montaz zasuvek a montaz pocitaci.

Kriticka cesta naseho projektu je zobrazena ¢ervenou barvou v nasledujicim obrazku.
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| Task Name

| =] Realizace pocitacové sité

[=] Zahajeni projektu
P¥i ziskéni zakézky jednéni s klientem

Jednéni o smiouvé
Podpis smiouvy o dilu
Smilouva

Zakézka zadana do systému véetné informaci pro pracovniky

Fakturace 20% zélohy

Klient mé 10 dni na splatnost zélohy

Zéloha zaplacena

=l Priprava projektu

Zpracovani technické dokumentace sité k zakézce pro techniky
ZIpracovani technické dokumentace sté pro zékaznika

Dokumentace vyhotoveny
Akceptacni protokol
Casové rezerva

=] Realizace projektu
Prevzeti dokumentace k zakazce

Pfedavaci protokol

MNévitéva prostor a navrh Fedeni umisténi komponent
Zajisténi pristupu do prostor zakézky po pracovniky
Zahdjeni realizace zakézky - pfedani prostor

Pfedavaci protokol
MontéZ patch panelu

MortéZ zafizeni na dohodnuté mista
MontéZ centralnich rozvodd

Akceptaéni den
Akceptacni protokol

Montéz rozvodd jednotlivych mistnost

Montaz zasuvek

MontéZ stolnich podtait
Instalace stolnich pocitach
Akceptaéni den
Akceptaéni protokol
Programovani sité
Testovani sité

Odstraneni zévad

Pfedani zakazky zakaznikovi
Pfipadné doladéni dle pfedani

Pfedavaci protokol

Sit dokoncena

Casové rezerva

Protokol o ukonéeni praci

[= Ukonéeni projektu

Fakturace zhytku ceny

Klient mé 10 dni na splatnost faktury

Zaplacena faktura

Zavéretna zprava z projektu

Jan'13 |21Jan'13 |4Feb 13 |18Feb 13 |4 Mar'13 [18Mar'13 |1 Apr3 |15 Apr'13 |29 Apr 13 |13 May “1?
WIS [T [MIF]T[SW[S[T[M[F[T[SW][S]TIM[F[T[SIW[S[T [M[F]T[SWI[S]T|M[F]T]
L% v
——
Obchodnik
Obchodnik

IlOb
0115
|lAs

chodnik
1
sistentka

E Ekonom
Q%lpavél'

Pripavar

L

0114.2

.

|lF rojekt manazer
15.2
o Projekt manazer;Technik |
Projekt manazer
hProjekt z
18.2
:lrechnik
E Technik I;Technik 1[50%
ik I;Tecl
Projekt manazer

3

Obrazek 6: Kriticka cesta

23

echnik Il
hnik Il
chnik Il

11.4
Technik

rojekt manazer

Technik Il

echnik Il
rojekt manazer
Technik |

16.5
16.5

%



2.5 Analyza zdroju

2.5.1 Zdroje

Bez zdroje by nemohla byt ¢innost, protoze kazda Cinnost musi vyuzivat néjaky zdroj.
V tomto projektu je vétSina zdroji v podob¢ pracovni sily. VSechny pracovni sily jsou
zaméstnanci firmy. Mzdy téchto zaméstnancl jsou pouze odhadem, nebot’ mi nemohly byt
poskytnuty informace u vysi mezd zaméstnancti firmy. Pracovni sila pracuje ve standardni 8
hodinové dob¢ v pracovnich dnech.

Nazev zdroje Pracovnik/material | Jednotka
Asistentka pracovnik hodina
Obchodnik pracovnik hodina
Ekonom pracovnik hodina
Projekt manazer pracovnik hodina
Ptipravar pracovnik hodina
Technik | pracovnik hodina
Technik 11 pracovnik hodina
Zasuvka material ks
Vedeni a ptisluSenstvi | material m

Wifi AP material ks
Wireless Controler material ks
Router material ks
Stolni pocitac material ks
Monitor material ks
Patch panel material ks

Tabulka 3: Zdroje
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2.5.2 Kalkulace zdroji

Kazdy zdroj stravi na projektu rozdilny ¢as. Z tabulky je patrné, nejvétsi ¢as v naSem piipadé
stravili na projektu technici. V nasem pfipadé mame k dispozici pouze dva, ktefi na projektu
spolupracuji. Ostatni lidské zdroje nejsou tolik vytizené, nebot’ tvoii ve své podstaté jakou si
podporu projektu.

Nazev zdroje Prace na projektu
Asistentka 1 hodina
Obchodnik 16 hodin
Ekonom 1 hodina
Projekt manazer 39 hodin
Piipravar 32 hodin
Technik | 310,67 hodin
Technik 11 273,33 hodin
Zasuvky 82 ks
Vedeni a

piislusenstvi 3900m
Wifi AP 4 ks
Wireless Controler 1ks

Router 1ks

Stolni pocitac¢ 44 ks
Monitor 44 ks

Patch panel 2 ks

Tabulka 4: Kalkulace zdroji

2.6 Analyza nakladi

Ne malou roli hraje v oblasti tizeni projektu také jeho nakladovost. Naklady je potieba znat
abychom mohli urcit ¢astku, za kterou jsme schopni projekt zrealizovat. Bez této znalosti
bychom mohli lehce na projektu tratit.
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2.6.1 Naklady na jednotlivé zdroje

Kazdy zdroj je jinak ndkladovy a ma jinou sazbu. U lidskych zdroji se obvykle udava
sazba za hodinu. U materialnich zdroju se sazba 1isi dle typu materialu. Obvykle se setkavame
s ndklady za metr nebo za kus.

Nazev zdroje Pracovnik/material | Jednotka | Sazba
Asistentka pracovnik hodina 200 K¢/hodina
Obchodnik pracovnik hodina 250 K¢/hodina
Ekonom pracovnik hodina 200 K¢/hodina
Projekt manazer pracovnik hodina 300 Ké/hodina
Pfipravar pracovnik hodina 200 K¢/hodina
Technik | pracovnik hodina 200 K¢/hodina
Technik 11 pracovnik hodina 200 K¢/hodina
Zasuvka material ks 75 K¢

Vedenti a ptisluSenstvi | material m 10 K¢

Wifi AP material ks 10 000 K¢
Wireless Controler material ks 20 000 K¢
Router material ks 15 000 K¢
Stolni pocita¢ material ks 20 000 K¢
Monitor material ks 3000 K¢
Patch panel material ks 20 000 K¢

Tabulka 5: Naklady na jednotlivé zdroje

2.6.2 Naklady jednotlivych zdroji za cely projekt

Nasledujici tabulka zobrazuje nédklady na jednotlivé zdroje. Tyto néklady jsou secteny za
jednotlivé ¢innosti 1 etapy, jsou tudiz za cely projekt.

Nejnakladné;si polozkou projektu je zcela jisté nakup stolnich pocitact a monitori. Tyto

pocitace jsou soucasti zakazky. Pokud by nebyly soucasti zakazky, tak klesne celkova cena
pfiblizné o 75%. To znamena4, Ze se tato polozka zasadné odrazi na celkovych nédkladech.
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Nazev zdroje Naklady na zdroj
Asistentka 200 K¢
Obchodnik 4 000 K¢
Ekonom 200 K¢
Projekt manazer 11 700 K¢
Ptipravar 6 400 K¢
Technik | 62 134 K¢
Technik 11 54 666 K¢
Zasuvka 6 150 K¢
Vedeni a

prislusenstvi 39 000 K¢
Wifi AP 60 000 K¢
Wireless Controler 20 000 K¢
Router 15 000 K¢
Stolni pocitac 880 000 K¢
Monitor 132 000 K¢
Patch panel 40 000 K¢

Tabulka 6: Naklady jednotlivych zdroju

2.6.3 Naklady na cely projekt

Hlavnim udajem v analyze nakladu je zcela jisté ¢astka, kterou bude cely projekt stat. Od
této Castky se oviji mnoho véci. Tato ¢astka ndm ukazuje pouze naklady na projekt, ktery
bude probihat dle ptfedstav firmy i projektového manazera. To je za ptedpokladu, ze
nenastanou zadné komplikace a tim 1 zdrZeni projektu nebo jeho zdrazeni. V cené naseho
projektu jsou zahrnuty ndklady na veskeré zdroje. Diky tomu, Ze se projekt realizuje ve
stejném mé&sté jako je realizujici firma, nemusime v ndkladech myslet na ndklady na cesty,
diety, ubytovani a podobné.

Cena projektu je: 1331 450 K¢

V této Castce jsou zapocitany naklady bez jakéhokoliv zisku pro firmu, a bez jakychkoliv
rezerv.

2.7 Analyza rizik

Rizik existuje celd fada a neni nikterak ojediné€lé, Ze se u mnoha projekti néjakému tomu
problému nevyhneme. Zejména u vétSich projekti riziko ¢eka ze vSech stran. Tyto problémy
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se snazi za kazdou cenu vyieSit projekt manazer se svym tymem. Samoziejmé jeho snahou je
témto problémim predejit, ale ne vzdy se to daii. Pokud problém nastane, tak se ho snazi co
nejrychleji vyfesit a pouzit k tomu co nejméné nakladi. Bohuzel ne vzdy se to tak plné
podaii a proto dochdzi k nedodrzeni terminu pfedani, pfipadné nespokojenosti ze strany
zakaznika, a v nejkrajnéjsim piipad¢ i k nedokonceni projektu.

Faktory, které ndm mohou ovlivnit chod projektu:

e prilisné vyjedndvani o znéni smlouvy o dilu

e zpozdéni platby zalohy

e zpozdéni pii zpracovavani dokumentace

e zpozdéni dodani zafizeni, komponent a materialu

e technicka nefunkcnost nekterého z zatizeni

e moznost odcizeni nékterych komponent z mista zakazky
e onemocnéni pracovnikl

e pfipadné vytizeni pracovniki na jinych zakazkach

e nedodrzeni bezpecnosti prace — zranéni

e zivady objevené pii testovani sité

Muzeme pro analyzu pouzit nékteré metody, které nam uleh¢i identifikaci rizika. Jednou
z nich je metoda ,,rybi kost* (Ishikawa diagram) . Tento diagram se podoba rybi kostie, tak
proto tento nazev.

V ,hlavé® ryby je uveden analyzovany problém. V horni ¢asti diagramu jsou uvedeny
pfic¢iny problému a v dolni ¢asti dasledky problému.

Analyzovali jsme problém neakceptace dokumentace ze strany klienta:

. Nevhodnost
Specifikace  pouzitych  Nevyhovujici  Nedodrzeni  Nutnost pouziti
podminek zarizeni feseni smlouvy stavebnich uprav
Neakceptace
dokumentace
ze strany klienta
Zpozdéni Vytvoreni Zvyseni
projektu noveé nakladd
dokumentace

Obrdazek 7: Ishikawa diagram |
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Dalsim analyzovanym problémem byla nefunk¢nost sité:

Poruseneé 3 o . ’

rozvody Spatné Nefunkéni Spatné

sité zapojeni zarizeni nastaveni

\ \ Nefunkénost
/ / sité
Nové Lo
zafizeni Zpozdéni Vys$si Oprava_ Reklamace
projektu naklady rozvod( zafizeni

Obrazek 8: Ishikawa diagram Il

Dal$i moznou metodou je tzv. SWOT analyza. Diky ni jsme schopni analyzovat silné a
slab¢ stranky, ptilezitosti a hrozby.

Jako silné stranky jsme zvolili kvalitu préce, rychlost a praxi, a pfid¢€lili jim véhu, soucet
musi byt roven 1. Zvolené hodnoceni udava spokojenost. Vysledkem je 4,7.

Silné stranky Vaha Hodnoceni Viha*Hodnoceni
kvalita 0,3 3 15
Rychlost 0.3 4 1.2
Praxe 0,4 5 2
Soutet

Tabulka 7: SWOT analyza - silné stranky
V dalsi tabulce jsou uvedeny slabé stranky. Je to pocet technikl, dodrzovani termint a

neochota pracovat pfesc¢asy. V tomto piipad€ je hodnoceni se znaménkem minus, protoZze je to
negativni stranka.

Potet technikd 0,5 -5 -2,5
Dodriovani termind 0,3 4 -1,2
Neochota piestasd 0,2 -2 04
Soutet -4,1

Tabulka 8: SWOT analyza - slabé stranky
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Tabulka pftilezitosti obsahuje spravu sit¢ a doporuceni. Jsou to prilezitosti, které miizeme
ziskat. Tedy kladné znaménko hodnoceni.

Prilefitosti Vaha Hodnoceni Vaha*Hodnoceni
Sprava sité 0,7 5 35
Doporugeni 0.3 2 0,6
Soucet

Tabulka 9: SWOT analyza - prilezitosti

Jako posledni jsou ur¢eny hrozby. Za hrozby povazujeme zdrzeni projektu a vyssi
naklady. Je pouzito znaménko minus, protoze se jedna o negativni stranku.

Zdrieni 0,7 -5 -3.5
Maklady 0,3 -3 -1,3
Soucet -4.4

Tabulka 10: SWOT analyza - hrozby
Po odectu vysledku ziskame celkovy vysledek analyzy:

~41=
-44=-0,3

-0,3=
Po odecteni ziistalo Cislo zelené, tedy kladné. Znamena to, Ze to neni Uplné Spatny
vysledek, ale ani nikterak dobry. Vysledek ukazuje, ze bychom méli zapracovat na zlepSeni.
Po diikladné prohlidce je ziejmé, Ze zlepSeni dosahneme v ¢asti slabych stanek. Nejveétsi potencial ke
zlepseni celkové bilance SWOT analyzy ptedstavuje polozka Pocet technikli ve Slabych strankach -

jsme s ni nejvice nespokojeni (hodnota -5) a pfifadili jsme ji vysokou vahu 50% podil dileZitosti na
Slabych strankach. Re$enim miize byt najmuti &i zaméstnani vice technikd.

2.8 Dokumentace projektu

Dokumentace je nedilnou soucasti projektu, a tvoii ndm jakousi kontrolu.
V projektu jsme pouzili tyto dokumenty:
e smlouva - smlouva je prvnim dokumentem, ktery vznikd mezi zdkaznikem a

firmou, kterd projekt realizuje. Tento dokument hraje zasadni roly. Jsou v ném
uvedeny detaily ohledné celého projektu, jako naptiklad predani dokonceného
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projektu, pfipadné sankce a podobné. Proto je dulezité ve smlouvé oSetfit
podminky atd.

akceptacni protokol - tento protokol byl zvolen ve dvou situacich. Prvni z nich
je akceptace vytvofené dokumentace. Znamena to, ze klient souhlasi
s dokumentaci, a podle ni se miize pracovat. Ridi se ji napiiklad technik. Druha
situace nastava po akceptacnim dnu, kdy klient potvrdi, Ze je vSe jak ma byt a
nema zadné piipominky

piedavaci protokol - slouzi k dolozeni piedani naptiklad hotového projektu
zavereCna zprava - zaveérecna zprava obsahuje informace o celkovém pribehu
projektu
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2.9 Zavér

Z prace je patrné, ze fizeni projektl neni snadné a skryvd mnoho moznych problému a
komplikaci, kterym se vétsina projektti nevyhne. Vzdy je potieba seznamit se s problematikou
z oblasti, které se projekt tyka.

Vyhotovenim Ganttova diagramu byl cely projekt nasimulovan a byly mu pfifazeny
zdroje, které se ucastni jednotlivych ¢innosti.

Hlavnim problémem v oblasti projektového fizeni byva podcenéni hroziciho rizika. Proto
se prace vénuje také analyze rizik, ktery mohou nastat. Analyzy nam ukézaly, ze nejvétsi
slabinou je pocet techniki. K dispozici jsou pouze 2. Pokud vezmeme v uvahu zranéni ¢i
nemoc, tak je to malo. Pak je vysoka hrozba nedodrzeni terminti.

Dals$im problémem v fizeni projektu jsou finan¢ni naklady na jeho realizaci. Proto byla
pouzita finan¢ni analyza, ktera ndm ukézala naklady na projekt. Tyto naklady jsou velice
dilezité, nebot’ se od ni odviji vypocet zisku a hraji velkou roli ve snaze projekt ziskat.

Bylo také zjisténo, ze dulezitou roli hraje Cas. Je velice dulezité, pii planovani projektu,
naplanovat Cas tak, aby byl co nejvice shodny s realitou. Jakékoliv opozdéni projektu

znamena zvyseni nakladd, nebo dokonce sankce z prodleni.

Za bezproblémového chodu bude cely projekt dokoncen za 88 dni. Jeho celkové naklady
¢ini 1 331 450 K¢&. Tato ¢astka obsahuje i vybaveni pocitaci s monitory v cené¢ 1 012 000 K¢.
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