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Anotace

Nazev: Dopady Covid-19 na dobrovolnicky cestovni ruch

Podtitul: Organizace specializujici se na ohrozené druhy zvirat

Dobrovolnicky cestovni ruch je jednim znovych trendii turismu, ktery zacina
nabyvat na oblibenosti. Cilem predloZené bakalarské prace je prozkoumat dopady
pandemie Covid-19 na konkrétni Ccinitele, ptlisobici vramci dobrovolnického
cestovniho ruchu. Prace nejprve v teoretické ¢asti, predstavuje diilezita vychodiska
pro zpracovani ¢asti praktické. Vté autor nejdrive charakterizuje Jihoafrickou
republiku, kde se nachazi zminované organizace a poté svou vlastni zkuSenost
s dobrovolnictvim. Nasleduji interpretace polostrukturovanych rozhovort, které
jsou stéZejni casti vyzkumu. Respondenti rozhovort byli vybrani tak, aby
zastupovali nékolik sloZzek dobrovolnického turismu a nabidli vice pohledl na
danou problematiku. Vysledky ukazuji, Ze nejpodstatnéjsim dopadem na organizace
plisobici vramci dobrovolnického turismu, je nedostatek dobrovolniki a s nim
spojena ztrata financnich zdroji a pracovni sily. Pro zvySeni vypovidajici hodnoty

vyzkumu by bylo nutné rozsirit vzorek respondentf.

Klicova slova: dobrovolnictvi, dobrovolnicky cestovni ruch, dopady Covid-19,

Jihoafricka republika, placené dobrovolnictvi
Annotation

Title: Impacts of the coronavirus crisis on volunteer tourism

Subtitle: Organizations specializing in endangered species

Volunteer tourism is one of the new trends in tourism, which is beginning to gain in
popularity. The aim of the presented bachelor thesis is to demonstrate the effects of
the Covid-19 pandemic on specific factors operating in volunteer tourism. The work
of the form in the theoretical part, represents an important starting point for the
elaboration of the practical part. In it, the author first characterizes the Republic of

South Africa, where the mentioned organization is located, and then his own



experience with volunteering. The following are interpretations of semi-structured
interviews, which are key parts of the research. Interview respondents were
selected to represent several components of volunteer tourism and offer more
perspectives on the issue. The results of the samples is that the most significant
impact on organizations operating in the field of volunteer tourism is the lack of
volunteers and the associated loss of financial resources and manpower. To increase
the informative value of the research, it would be necessary to expand the sample of

respondents.

Keywords: volunteering, volunteer tourism, impacts of Covid-19, South Africa, paid

volunteering
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1 Uvod

Cestovni ruch je velice dileZitou soucasti svétové ekonomiky. SlouZzi
k uspokojovanti lidskych potieb a stava se témér nedilnou soucasti Zivotniho stylu
obyvatel ekonomicky vyspélejSich zemich. Vysoky zajem o cestovani prispiva
k neustadlému vytvareni novych trendii v rdmci cestovniho ruchu. Mezi tyto trendy
patii napriklad gastroturismus, darkturismus, filmovy turismus a mnoho dalSich.
Tato bakalarska prace se zaméruje na jeden konkrétni trend, a tim je dobrovolnicky
cestovni ruch.

Jedna se o formu udrzitelného cestovniho ruchu, ktera nabizi lidem s touhou
cestovat moznost vramci svych cest pomoci s urcitou problematikou prevazné
v ekonomicky slabsich nebo rozvojovych zemich.

Celé odvétvi cestovniho ruchu, vcetné jeho trendti jako dobrovolnicky turismus,
bylo negativné, a v urcitych ptipadech i pozitivné ovlivnéno nastupem pandemie
Covid-19 a vladnimi opatienimi s tim spojenymi. Bakalarska prace se tedy primarné
zaméfuje na vymezeni a popsani téchto negativnich vlivii pilisobicich na
dobrovolnicky cestovni ruch. Dale si dava za cil napiiklad formulovat hlavni diivody
motivace kucasti na dobrovolnickych pobytech nebo zjistit, zda tato forma
cestovniho ruchu prispiva kvytvareni novych pracovnich pozic pro mistni
obyvatele.

Autor bakalarské prace si toto téma vybral z diivodu, Ze je mu velice blizké,
nebot’' mél moZnost vyzkousSet si dobrovolnickou ¢innost v Jihoafrické republice
v ramci organizace specializujici se na ochranu ptirody a ohrozenych druhi zvirat.
Dal$im ddvodem je zajem o cestovni ruch prohlubovany prostiednictvim studia
managementu cestovniho ruchu.

Bakalarska prace je cClenéna do dvou hlavnich c¢asti - na teoretickou
a praktickou. Teoreticka ¢ast se soustiedi na vymezenich stéZejnich pojmi, které
uzce souvisi s cestovnim ruchem a danym tématem. Prace obecné popisuje tento
pojem a poté se zaméruje na jiz zminény trend dobrovolnicky cestovni ruch a s nim
souvisejici pojmy dobrovolnictvi a motivace dobrovolnikt. Dale vymezuje obecné
negativni a pozitivni faktory cestovniho ruchu a v neposledni radé nové vzniklé

dopady Covid-19 na toto odvétvi.



Prakticka cast obsahuje osobni zkuSenost autora s dobrovolnictvim a dale
interpretace informaci ziskanych z polostrukturovanych rozhovori. Jednalo se
o dva subjekty, aktivné ucinkujici v dobrovolnickém cestovnim ruchu, kteri byli
zasazeni nastupem pandemie, dale o dva dobrovolniky, ktefi v obdobi pandemie
navstivili dobrovolnickou organizaci v Jihoafrické republice. Tyto subjekty zastupuji
rozdilné role vramci tohoto trendu cestovni ruchu, ale velmi uzce spolu

spolupracuji a vzajemné si vypomahaji. Proto nabizeji rtizné pohledy na danou

problematiku, které spolu mnohdy koresponduji.



2 Cil prace a metodika zpracovani

2.1 Cil prace

Bakalarska prace si dava za cil prozkoumat negativni a pozitivni vlivy
zplUsobené pandemii Covid-19 na dobrovolnicky cestovni ruch. Tyto vlivy bude
popisovat na konkrétnich cinitelich piisobicich v ramci dobrovolnického turismu.
Dale se prace zaméruje na popis, jak nastup pandemie celkové ovlivnil zminéné
organizace. Cilem prace je také zjistit, co je motivaci k ac¢asti na dobrovolnickém

cestovnim ruchu a jaké jsou obecné kladné nebo zaporné piinosy tohoto trendu.

1. Jaké jsou dopady pandemie Covid-19 na organizace a dobrovolniky piisobici
v rdmci dobrovolnického cestovniho ruchu?

2. Jaké jsou nové zpiisoby financovdni dobrovolnickych organizaci a agentur bez
prisunu dobrovolnikii?

3. Jak funguje koncept placeného dobrovolnictvi?

4. Jakd je hlavni motivace dobrovolnikii pro ticast na dobrovolnickém cestovnim
ruchu?

5. Co dobrovolnici ziskaji z ucasti na dobrovolnické Cinnosti?

2.2 Metodika zpracovani

Préce si stanovuje 5 zakladnich otazek, které koresponduji s danym tématem.
Hlavnim cilem je zjistit dopady Covid-19 na dobrovolnicky cestovni ruch. Je ovSem
dtlezité v praci popsati motivaci dobrovolnikti a co jim tento druh cestovniho ruchu
prinasi. Dale autora zajima prinos dobrovolnického cestovniho ruchu pro
organizace, které budou v bakalarské praci zminovany. Autor prace, vzhledem
k omezeni cestovani vyvolanému pandemii, predpoklada nedostatek dobrovolniki
v organizacich, proto prace zjistuje také nové zpusoby financovani téchto
organizaci.

Teoreticka Cast prace byla zpracovana pomoci sekundarnich dat. Tato data
byla prozkoumdna pomoci reSerSe stézejnich literarnich zdrojli, které byly

publikovany odborniky, a elektronickych zdroji dostupnych na internetu.



Internetova zdroje byly ziskavany predevsim za pouziti vyhledavaci odbornych
textli: Google Scholar, Academia.edu nebo ResearchGate.

Na teoretickou ¢ast navazuje ¢ast prakticka. Pro metodicky postup byla zvolena
kvalitativni strategie. Sbér primarnich dat probihal prostfednictvim 4
polostrukturovanych rozhovorid. Respondentkou prvniho rozhovoru je Kamila
Palickovd, zakladatelka spole¢nosti Redline Expedition. Tato spole¢nost funguje
v Ceské republice a nabizi zprostfedkovani dobrovolnickych pobytl predevsim
v Jihoafrické republice. Druhym respondentem je Luke Levitt, ktery pracuje jako
Assistant Operation Manager a je zaroven vedoucim a hlavnim koordinatorem
dobrovolnického programu v rezervaci specializujici se na ochranu nosorozct. Zbyli
dva respondenti jsou dobrovolnici, ktef{f mohli navstivit dobrovolnickou organizaci
specializujici se na ochranu koc¢kodant v obdobi pandemie Covid-19. Respondenti
byli vybrani kviili znacné zainteresovanosti v odvétvi dobrovolnického cestovniho
ruchu a kvtli zkuSenostem s dobrovolnickou ¢innosti v obdobi pandemie Covid-19.
Autor prace v praktické c¢asti dale popiSe vlastni zkuSenost s dobrovolnickym

cestovnim ruchem a vyjadri vlastni nazory na toto odvétvi.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Uvod do problematiky cestovniho ruchu

Plivod pojmu cestovni ruch, jak nazev nasvédcuje, pochazi ze slova cestovani.
Kotikova (2013) uvadi, jak moc se vyznamové tyto pojmy od sebe lisi. Cestovani
samoziejmé vyjadiuje premistovani osob za ucelem pobytu na jiném misté, nez je
jejich obvyklé bydlisté, ale nezahrnuje v sobé urcité faktory, které se projevuji
vramci cestovniho ruchu. Mezi tyto cCinitele patii sluzby, napft. stravovani,
ubytovani, doprava, které jsou poskytovany organizacemi, jejichZ cilem byva
piedevsim tvorba zisku. Autorka dale tvrdi, Ze mezinarodnim ekvivalentem pojmu
cestovni ruch je turismus. Je vSak dileZzité si uvédomit, Ze leckdy pouZzivané pojmy
jako turisticky ruch nebo turistika jsou v souvislosti scestovnim ruchem
terminologicky vyjadfované nespravné. Jak uvadi Nejdl (2011), turistika je
piemistovani jednotlivci souvisejici s uspokojovanim potreby prostrednictvim
sportovni aktivity nebo za uUcelem poznani, pro kterou je vynaloZena vlastni
pohybova energie.

V priibéhu let ziskal cestovni ruch mnoho definic a pojm{, které se ho snazi co
nejlépe popsat. Jak uvadi Kotikova (2013), v riiznych formach existuje cestovni ruch
dalo by se rict odjakZiva, ale odvétvi, které dnes nazyvame cestovni ruch, se zacalo
formovat v pribéhu prvni poloviny 19. stoleti. K pfesnéjSimu vymezeni pojmu
»cestovni ruch“ dochazi vSak na zacatku 20. stoleti. Hlavnim divodem bylo zvysujici
se vzdélani v oblasti cestovniho ruchu a zvySujici se pocet vyzkumi zabyvajici
se timto jevem.

Na konferenci Svétové organizace cestovniho ruchu uskute¢néné v Ottawé
vroce 1991 vznikla formulace, ktera udava: , Cestovni ruch predstavuje c¢innost lidi
spocivajici v cestovdni a v pobytu mimo misto jejich obvyklého pobytu po dobu kratsi
jednoho roku za tucelem vyuZiti volného casu, obchodu a jinymi ucely.” (Kotikova,
2013,5.16) Podle Kotikové (2013) byla tato definice v roce 1993 oficialné stanovena
jako ,definice cestovniho ruchu®. Hlavni rozdil od ostatnich vymezeni, formovanych
od zacatku 20. stoleti, spoc¢iva predevSim v neuvadéni cestovniho ruchu zejména

jako volnocasové aktivity, ale také jako aktivity spojené s obchodovanim a dal$imi



motivy. AvSak tato formulace nepopisuje cestovni ruch dostate¢né podrobné
a slouZi spiSe jako nastroj k usporadani a integrovani mezinarodnich statistik.

Pro komplexnéjsi vyjadieni teorie cestovniho ruchu se hodi vymezeni
z Vykladového slovniku, které tvrdi: Cestovni ruch je komplexni jev, zahrnujici
aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé prostiedi nebo pobyvajicich v téchto
mistech ne déle neZ jeden rok za ticelem zdbavy, rekreace, vzdéldni, pracovné i jinym
ucelem, i aktivity subjektii poskytujicich sluZby a produkty témto cestujicim osobdm,
tedy i provozovdni zarizeni se sluZbami pro tyto cestujici osoby vcetné souhrnu aktivit
osob, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuZivdnim, rozvojem a
ochranou zdrojii pro cestovni ruch, souhrn politickych a verejné sprdvnich aktivit a
reakce mistnich komunit a ekosystémii na uvedené aktivity. (Zelenka a Paskova, 2012,
s.83) Silnou strankou definice je, Ze se nesoustiedi pouze na dcastniky, tedy stranu
poptavky, ale zahrnuje v sobé i faktory ovliviiujici cestovni ruch ze strany nabidky,
tzn. poskytovatele sluZeb v destinaci.

Kotikova (2013) uvadi, Ze cestovni ruch lze rozdélit do velkého mnoZstvi
kategorii, ve kterych se mnohdy autofi literatury lisi. V Ceské republice a na
Slovensku byva pouZzivana klasifikace cestovniho ruchu podle druhti a forem. Mezi
formy patii naptiklad kratkodoby cestovni ruch nebo organizovany cestovni ruch.
Tato klasifikace je vymezena podle konkrétnich podminek, ve kterych se cestovni
ruch uskuteciiuje. AvSak podle Kotikové (2013) se druhy cestovniho ruchu zaméruji
predevsim na motivaci ucasti na cestovnim ruchu. Do této kategorie patii napriklad
rekreacni cestovni ruch, kulturné-poznavaci cestovni ruch nebo sportovni cestovni
ruch. Zakladni ¢lenéni cestovniho ruchu klade diiraz predevsim na respektovani
geografickych aspektt. Jak uvadi Kotikova (2013), cestovni ruch se déli na domaci
a zahranicni, pricemZ druhy lze dale rozliSovat na vyjezdovy a prijezdovy. Tato
klasifikace je vsouladu se Svétovou organizaci cestovniho ruchu. Pfi domacim
cestovnim ruchu, jak nazev napovida, se jedna o pohyb a pobyt obyvatel v rdmci
jednoho Uzemi bez prekroceni hranic. Pii prekroceni statnich hranic se jedna
o cestovni ruch zahrani¢ni, ktery se dale c¢leni na cestovni ruch vyjezdovy
a prijezdovy. ,Domdci cestovni ruch spolu s vyjezdovym cestovhim ruchem tvori
ndrodni cestovni ruch. Domdci cestovni ruch spolu s prijezdovym cestovnim ruchem

tvori vnitrni cestovni ruch. Prijezdovy cestovni ruch a vyjezdovy cestovni ruch tvori



mezindrodni cestovni ruch.” (Kotikova, 2013, s. 22) Ve starSi Ceské a slovenské
literature se podle Kotikové (2013) oznacuje zahrani¢ni cestovni ruch prijezdovy
jako aktivni cestovni ruch a pro vyjezdovy cestovni ruch se pouZzivd pojmenovani
pasivni cestovni ruch.

Pri kategorizaci cestovniho ruchu je kladen velky diiraz na motivy k dc¢asti na
cestovnim ruchu. Podle Cecha (1998) Svétova organizace cestovniho ruchu uvadi
k dcasti na cestovniho ruchu tyto motivy:

e vyuziti volného Casu, rekreace a dovolenj,
e navstévy pribuznych a pratel,

e obchodni a pracovni cesty,

e ]éceni,

e naboZenstvi,

e ostatni.

V tomto ohledu se vSak autofi ¢asto rozchazi, a existuje proto mnoho nazort
a druhi Klasifikace. Podle Kotikové (2013) miiZe byt z tohoto vychodiska rozdélen
cestovni ruch do dvou skupin: cestovni ruch volného c¢asu a ten, ktery slouZzi
k obchodnim a sluzebnim cestdm. Cestovni ruch lze dale délit podle motivi ucasti
na ném na etnicky, kulturni a historicky, podle ¢asu na kratkodoby ¢i dlouhodoby,
podle poctu dcastnikli na individudlni a skupinovy, podle zplsobu zajiSténi na
organizovany nebo neorganizovany.

Kotikova (2013) uvadi jako malo pouzivany zptsob ¢lenéni misto, konkrétné
podle rekrea¢niho prostoru, ve kterém dochazi k dcasti na cestovnim ruchu.
Podotyka, Ze v praxi se s témito prostory hojné setkdvame. Jedna se napriklad o
horsky, lazenisky nebo primoisKky. Je vsak samoziejmosti, Ze v pribéhu let dochazi
k formovani a zméné diivodii motivace k ucasti na cestovnim ruchu, a proto vznikaji

nové formy a trendy v cestovnim ruchu.

3.2 Dobrovolnictvi

Nejprve je dilezité si uvédomit, co vlastné piredstavuje pojem dobrovolnictvi.
»,Dobrovolnictvi je Ccasto profesiondlné organizovdno, aniZz by ztratilo svoji

spontaneitu. Je pravidelnym a spolehlivym zdrojem pomoci pro organizaci, kterd



s dobrovolniky spolupracuje, a zdroveri zdrojem novych zkusSenosti, zdZitki
i prileZitosti pro osobni riist dobrovolniki.” (ToSner a Sozanska, 2002, s. 37)

ToSnera a Sozanska (2002) rozliSuji hned nékolik druhli dobrovolnictvi.
Prvnim z nich je ob¢anska nebo sousedska vypomoc. Tento typ verejné prospésné
¢innosti miiZe byt pozorovan pri bézné aktivité klasického obcana, jako je pomahani
vlastni rodiné, piibuzenstvu ¢i sousediim. Sousedska vypomoc byla vyuzivana ¢asto
béhem totalitniho rezimu, kdy ob¢ané mnohdy neméli jinou moZnost neZ si pomahat
mezi sebou.

Jako dals$i druh uvadi ToSner a Sozanska (2002) dobrovolnictvi vzajemné
prospésné. Jedna se o dobrovolnictvi, které se projevuje pomoci v komunitnich
organizacich vramci obci. Mezi tyto organizace mizou byt fazeny napriklad
sportovni kluby, zdjmové organizace nebo fary. Dobrovolnictvi vzajemné prospésné
bylo také vyuzivdno za totalitniho rezimu. V priibéhu let se tyto druhy
dobrovolnické Ccinnosti transformovaly na trzni vztahy, ale vramci rodin,
pribuzenstva a sousedskych vztahi zlstavaji stale velmi bézné.

Dobrovolnictvi vramci neziskovych organizaci a dobrovolnickych center
oznacuje ToSner a Sozanska (2002) jako verejné prospésné dobrovolnictvi. Ve své
podstaté se velmi podoba obcanské vypomoci, ale dobrovolnik u této formy patii
pod dobrovolnickou organizaci, kterd mu nabidne prileZitost a misto k vykonavani
riznych druhil verejné prospésSné cinnosti. Dilezitym faktem je, Ze tyto formy
dobrovolnictvi jsou sice dtilezité z hlediska terminologie, jak tvrdi autor, ale v praxi
se mezi sebou ¢asto prolinaji.

Podle zakona ¢. 198/2002 Sb., § 2, odstavec 1, je dobrovolnicka sluzba uvadéna
jako ¢innost, pri nizZ dobrovolnik poskytuje:

,0d) pomoc nezaméstnanym, osobdm socidlné slabym, zdravotné postiZenym, senioriim,
prislusnikiim ndrodnostnich mensin, imigrantiim, osobdm po vykonu trestu odnéti
svobody, osobdm drogové zdvislym, osobdm trpicim domdcim ndsilim, jakoZ i pomoc
pri péci o déti, mlddeZ a rodiny v jejich volném case;

b) pomoc pri prirodnich, ekologickych nebo humanitdrnich katastrofdch, pri ochrané
a zlepSovdni Zivotniho prostredi, pri péci o zachovdni kulturniho dédictvi, pri pordddni

kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci;



c) pomoc pri uskutecriovdni rozvojovych programii a v rdmci operaci, projekti
a programil mezindrodnich organizaci a instituci, véetné mezindrodnich nevlddnich
instituci”, (Zakon ¢. 198/2002 Sb.)

Zakon ¢. 198/2002 Sb., § 3, dale uvadi, Ze dobrovolnikem mitZe byt fyzicka osoba
,a) starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na tizemi Ceské republiky,

b) starsi 18 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby v zahranici, kterd se na zdkladé
svych vlastnosti, znalosti a dovednosti svobodné rozhodne poskytovat dobrovolnickou
sluzbu.” (Zakon ¢. 198/2002 Sb.)

Dobrovolnictvi miize byt podle Tosnera a Sozanské (2002) rozdéleno
a popisovano dle nékolika stranek. Z hlediska historického vyvoje je rozliSovano
podle dvou hlavnich kategorii. Jedna se o evropsky model dobrovolnictvi -
komunitni a o americky model dobrovolnictvi - manazersky. Rozdil mezi témito
dvéma aspekty je predevsim v pristupu dobrovolnikd k dobrovolné Cinnosti a také
ve zplisobu fungovani dobrovolnickych organizaci.

Autofi uvadéji, Ze u evropského modelu byva dobrovolnictvi vétSinou
spontanni zaleZitosti a byva vykonavano v komunitnich organizacich, jako jsou
sportovni Kluby nebo détské kluby. Hlavnim pilifem byvaji pratelské vztahy
a spole¢né zajmy dobrovolniki. Castymi dobrovolniky zde jsou rodice, kteii se
zapojuji do chodu zajmovych ¢i sportovnich klubi kvili svym détem.

U amerického modelu se jedna o profesionalni ¢innost ve specializovanych
dobrovolnickych centrech. Tato centra se soustifedi na vyhledavani obcanii s touhou
vlozit své prostfedky a ¢as do vykonavani dobrovolné ¢innosti.

Dal$im udavanym rozdilem je prostredi, ve kterém se tyto dvé kategorie
nejcastéji projevuji. Komunitni model se rozviji predevSim v menSich obcich
a manazersky model ve vétSich méstech, kde existuje dostatecna poptavka po Siroké
mnoZstvi dobrovolnych ¢innosti.

Z hlediska ¢asového vymezeni déli ToSner a Sozanska (2002) dobrovolnictvi
do 3 hlavnich bodi. Prvni z nich je dobrovolné zapojeni pti jednorazovych akcich.
Jedna se o dobrovolnou ¢innost provozovanou na jednorazovych akcich, které byvaji
pouze nékolikrat do roka. Pii téchto akcich dochazi také k ziskavani novych zajemct

o dobrovolnou ¢innost.



Dal$im bodem je podle autori dlouhodoba dobrovolna pomoc. Zde se jedna
o dobrovolnou ¢innost, kterou dobrovolnik vykonava pravidelné v priibéhu celého
roku. Dobrovolnické organizace do téchto osob vkladaji vice zdrojii formou skoleni
nebo pojisténi proti pripadné zpilisobenym Skoddm. Na rozdil od jednorazové
pomoci ma dobrovolnik s organizaci pisemné sepsanou dohodu, ve které jsou
upraveny urcité aspekty jejich spoluprace, napriklad prava a povinnosti obou stran.

Poslednim bodem je podle ToSnera a Sozanské (2002) dobrovolna sluzba. Ta
je poskytovana profesiondlnimi organizacemi, které se na tento druh sluzby
specializuji. Investice do dobrovolnika je pomérné vysoka, kdyZ vezmeme v potaz
Skoleni, cestovni naklady a pojisténi. Zavazek vici organizaci je dlouhodoby, nékdy

na dobu i nékolika let, a tato innost byva prevazné vykonavana v zahranici.

3.2.1 Motivace dobrovolniku

Podle ToSnera a Sozanské (2002) existuji tfi hlavni typy motivace
u dobrovolniki, konvencni ¢i normativni, recipro¢ni a nerozvinuta. Konvenc¢ni ci
normativni motivace je ovlivnéna piedevsim spole¢nosti nebo blizkym rodinnym
kruhem. Jedna se o osoby, které jsou pievazné starsi 60 let a ndboZensky zaloZené.
0d cloveéka, ktery se pohybuje v této spolecnosti, se jednoduse ¢ek3, Ze v priibéhu
svého Zivota bude néjakym neziStnym zplisobem pomahat ostatnim.

Dal$im prikladem, jak uvadi ToSner a Sozanska (2002), je motivace reciprocni.
U tohoto typu nebyva pravidlem, Ze je hlavni motivaci pomahat ostatnim. Casto se
zde objevuji vedlejsi motivy, jako zajem o ziskdni novych zkuSenosti, navazovani
novych vztahii a snaha uplatnit svoje schopnosti a udrzovat se prostiednictvim
dobrovolné prace vkondici. Tento druh motivace lze pozorovat zejména
u mladych osob, které nebyvaji ¢asto ovlivnény nabozZenstvim.

Nerozvinuta motivace je poslednim druhem, ktery ToSner a Sozanska (2002)
uvadi. Jedna se o zplsob, jenz mize byt rozdélen na jednotlivé aspekty, které
ovliviiuji budouciho dobrovolnika pfi jeho rozhodovani, zda vibec zacit
s dobrovolnou ¢innosti. Autor mezi tyto aspekty radi , diivéru v organizaci, pro niZ by
méli pracovat, presvédceni o smysluplnosti dobrovolné prdce a pocit, Ze se

prostrednictvim dobrovolnictvi mohou podilet na Sireni dobré myslenky.“ (ToSner
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a Sozanska, 2002, s. 37) Motivaci nerozvinutou lze pozorovat u velkého rozpéti lidi,

od vysokoskolaki pres stiedni generaci aZ po generaci starsi.

3.3 Dobrovolnicky cestovni ruch

»,Dobrovolnicky cestovni ruch miiZzeme definovat jako cestovdni osob, které pri
své dovolené z riiznych diivodii cestuji organizovanym zpiisobem z diivodii poskytnuti
dobrovolné pomoci nebo zmirnéni materidlnich nedostatkii urcitych spolecenskych
skupin, obnoveni urcitého prostiedi nebo prozkoumdni podminek spolec¢nosti ci
prostredi.” (Kotikova, 2013, s. 116) Tato definice vystihuje stale celkem novy, ale
rychle rostouci trend, dobrovolnicky cestovni ruch.

Jak uvadi Wearing (2003), tento svétovy fenomén, ktery nabyva stdle na
popularité, je ovSem potieba studovat a pozorovat jeho ptisobeni na lokality a mistni
obyvatele v zemich, kde se dobrovolnicky cestovni ruch uskutecnuje. Lamourex
(2009) poukazuje na fakt, Ze dobrovolnicky cestovni ruch je obor, ve kterém je nutna
spoluprace vice odvétvi, naptiklad vlady nebo soukromého sektoru.

Tato autorka popisuje existenci dvou hlavnich organizaci v dobrovolnickém
cestovnim ruchu. Jsou to organizace, které posilaji dobrovolniky do oblasti, kde
bude provaddéna dobrovolnicka c¢innost, a organizace, které tyto dobrovolniky
prijimaji a dale zajistuji jejich dobrovolnickou ¢innost. Lamourex (2009) podotyka
nutnost kvalitni spoluprdace mezi témito organizacemi za jinym ucelem neZ
ziskavani zisku pro efektivni fungovani této dobrocinné aktivity.

Kotikova (2013) udava jako mozné divody kucasti v dobrovolnickém
cestovnim ruchu naptiklad opravdovost zazitkli, moZnost cestovat do exotickych
zemi nebo kontakt s mistnim obyvatelstvem. Autorka poukazuje ale i na to, Ze stale
nejsou uplné jasné diivody dobrovolnikd k dcéasti v dobrovolnickém cestovnim
ruchu.

Autofi odborné literatury se v tomto ohledu prou hned v nékolika aspektech.
Casto kladené otazky jsou, jestli je motivace dobrovolniki ¢isté pomahat ostatnim
lidem, zviratim, zZivotnimu prostredi, nebo se jedna o motivaci ziskat praxi,
napriklad pri studiu. Dale, jestli dobrovolnicky cestovni ruch prinasi opravdovou

pomoc do postiZenych oblasti, nebo situaci v nich spisSe zhorsuje.
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Guttentag (2009) popisuje nékteré negativni dopady dobrovolnického
cestovniho ruchu. Tvrdi, Ze rychle se rozvijejici dobrovolnicky cestovni ruch ma za
nasledek prijimani dobrovolnikii, ktefi nenabizeji dostatecné schopnosti
Tento jev se objevuje predevsim u kratkodobych dobrovolnikd, u kterych zabere
vétSinu ¢asu snaha o osvojenti si potirebnych dovednosti k prospéSnému vykonavani
dobrovolnické ¢innosti.

S timto negativnim faktorem uzce souvisi i dalsi, ktery Guttentag (2009) uvadi.
Jedna se o vytlaCovani mistni pracovni sily dobrovolniky. To ptispiva jesté k vyssi
nezaméstnanosti v zemich, kde uZ tak zpravidla byva dost vysoka. Tento faktor
prispiva i knegativnimu vnimani dobrovolniki mistnimi obyvateli, coz by
v budoucnu mohlo vyustit v konflikt. Dale podotyka, Ze nelze zapomenou ani na
negativni ovliviiovani mistni kultury a jeji pfeménu za ucelem uspokojovani
dobrovolniki, coz je presny opak toho, co by mél dobrovolnicky cestovni ruch

predstavovat.
3.4 Dopady cestovniho ruchu

3.4.1 Pozitivni dopady

Pozitivni dopady cestovniho ruchu se projevuji predevSim v ekonomice
a v socialné-kulturnim prostredi. V nékterych pripadech miize mit cestovni ruch
i kladny vliv na zZivotni prostfedi, ackoliv zde se projevuje spiSe zapornym
zpusobem. Cestovni ruch z ekonomického hlediska mtize byt vniman jako obrovsky
zdroj penéz. Napiiklad v Ceské republice podle Ceského statistického tiradu (2021)
cestovni ruch za rok 2019 tvoril 2,8 procenta hrubého domaciho produktu, coZ ¢ini
165 miliard korun.

Podle Indrové (2010) penézni injekce, které cestovni ruch poskytuje, se
projevuji napt. zlepSovanim dopravni infrastruktury nebo se mohou stat dtilezitou
slozkou rozpocti. SlouZzi tak nejen ucastnikiim cestovniho ruchu, ale také mistnim
obyvatelim. Velice vyznamnym vlivem je vytvafeni pracovnich mist
a podnikatelskych prileZitosti. Produkuje pracovni pozice, které s nim bud’ pfimo

souvisi, tzn. ubytovaci zarizeni, zabavni centra, stravovaci zarizeni, doprava,
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informacni strediska, cestovni kancelare a agentury atd., nebo v odvétvich, které
spolupracuji s témito subjekty, tzn. stavebni firmy, dodavatelé potravin, opravarské
sluzby atd. Cestovni ruch mize také prispivat k ochrané Zivotniho a kulturniho
prostredi zvySovanim povédomi o nutnosti jejich ochrany nebo vytvarenim
penéznich prostiredki, které jsou dale investovany naptiklad formou dotaci do

ochrany téchto prostredi.

3.4.2 Negativni dopady

Paskova (2014) popisuje negativni dopady cestovniho ruchu na Zivotni
a socialné-kulturni prostredi. Tyto negativni dopady jsou vyvolavany vysokym
tempem ristu rozvoje cestovniho ruchu a jeho nedostate¢nou regulaci. Organizace
plisobici v cestovnim ruchu ¢asto sméruji pouze k vytvareni co nejvyssich ziski
a kladou nizky diraz na ochranu prostredi, cemuz neprispivaji ani zakony, které jim
takové jednani umoznuji.

Zivotni prostiedi je cestovnim ruchem negativné ovliviiovano v nékolika
aspektech. Jak uvadi Paskova (2014), mezi tyto faktory patii napriklad turistické
znecisSténi, emise nebo zavleCeni neplivodnich druht. Turistické znecisténi lze
pozorovat témeér na kazdém misté, které je z pohledu turisti velmi oblibené.
Projevuje se ohromnym mnoZstvim vyprodukovanych odpadk. Turisty preplnéné
oblasti cestovniho ruchu prispivaji k niceni nebo také k pretvareni ptivodniho Zivota
mistnich obyvatel.

JJako emise oznacujeme proces uvoliiovdni ldtek nebo energii (pevnych,
kapalnych nebo plynnych) uvoliiovanych ze zdrojii znecisténi do sloZek Zivotniho
prostredi.” (Paskova, 2014, s. 56) Cestovni ruch ptispiva k tvorbé emisi predevsim
prostrednictvim dopravy (silni¢ni, letecké, Zelezni¢ni) nebo provozem velkym
stredisek. Kemisim prispiva i neustdld vystavba novych a vétSich subjekti
cestovniho ruchu.

Server ct24.ceskatelevize.cz (2018) popisuje cestovni ruch jako jednu
z hlavnich slozek pri tvorbé emisi. Podle studie, kterd je v ¢lanku popisovana,
produkuje cestovni ruch az 8 % svétovych emisi. Nejvétsi podil na tom maji turisté
ze Spojenych statli, Ciny a Némecka. Vysoka produkce emisi zptisobend cestovnim

ruchem se v nékterych oblastech projevuje tvorbou smogu.
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DalSim negativnim dopadem je eroze. ,Erozi Ize popsat jako proces narusovdni
povrchu prirodnin, zejména odstrariovdnim vrchni vrstvy pidy, povrchu hornin
ptisobenim vétrt, vody, snéhu, ledovce, Zivych organismii vcetné ¢lovéka.” (Paskova,
2014, s. 57) Cestovni ruch se na erozi podili napiiklad prohlubovanim prirodnich
cest, tvorbou novych cest v okoli pamatek nebo prirodnich aktivit, které tomu
nejsou plivodné piizplisobeny.

Piirodni prostiredi byva velmi extrémnim zptisobem zasazeno také zavlecenim
neptvodnich druht. Jedna se jak o zvireci druhy, tak rostlinné. Turisté je prinaseji
do jinych oblasti piichycené na oble¢eni nebo schované v dopravnich prostiedcich.
Tento vliv mlze mit za nasledek dokonce vytlaceni ptivodnich druhi zvitat nebo
rostlin, které nejsou schopny souperit s ¢asto invazivnimi druhy z jinych ¢asti svéta.

Dopadem cestovniho ruchu je také poskozovani prirodnich hodnot
a biodiverzity. ,Jednd se o druh vandalismu zpitisobovany ndvstévniky, projevujici se
vrypy Ci grafity na skalnich a jinych prirodnich ttvarech, poskozovdnim ci sbérem
vzdcnych Zivocisnych Ci rostlinnych druhti, nerosti, hornin i fosilii.” (Paskova, 2014,
s. 60) Tento vliv mize byt vniman i jako forma pytlactvi, kdy dochazi pti honbé za
tvorbou suvenyril pro uspokojeni bohatych turistli k niceni nebo zabijeni vzacnych
zivocCisnych ¢i rostlinnych druht.

Mezi negativni vlivy, ovliviiujici socidlné-kulturni prostredi, podle Paskové
(2014) patri socialni, etnické, kulturni, ekonomické a infrastrukturalni nebo
urbanistické efekty. Je dileZité podotknout, Ze tyto faktory jsou daleko hitie
méritelné a rozeznatelné neZ faktory ovliviiujici prirodni prostredi. Jsou ale také
predmétem mnoha studii, které se je snazi co nejlépe popsat a zjistit, jestli je
opravdu jejich plisobeni spiSe zaporné, nebo kladné. Jedna se o jevy, které v tuto
chvili nemuseji nutné predstavovat negativni plisobeni na urcité oblasti, obyvatele
a subjekty cestovniho ruchu, ale mohly by v budoucnu ptedstavovat napriklad
vymizeni ptivodniho zptlisobu Zivota mistnich obyvatel nebo vytvorit velice zaporny,
az dokonce agresivni pohled na turisty.

Socidlnim efektem vyvolanym cestovnim ruchem je napriklad demonstrac¢ni
efekt. Projevuje se tim, Ze mistni obyvatelé v destinacich ¢asto prebiraji prvky
chovani jinych kultur (kultur navstévniki), které od turistli vétSinou ze zemi s lepsi

zivotni urovni odkoukali. Vysledkem demonstracniho efektu dle Paskové (2014)
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muze byt proces dualizace. Ten rozd€luje spole¢nost na dvé zakladni tiidy: chudé
a bohaté. Z tohoto procesu nejvice profituji podnikatelé ve vyrazné navstévovanych
destinacich, a béZni obyvatelé jsou ovliviiovani pouze negativnim zplisobem, ¢imZ je
rapidni zvySovani Zivotnich naklad vlivem inflace.

Dal$imi efekty jsou ,marginalizace” a ,turisticka iritace“. Marginalizace
zplsobuje vytlacovani obyvatel, kteii se aktivné nepodileji na cestovnim ruchu.
Diisledkem byva sniZeni jejich Zivotni drovné. Pii turistické iritaci dochdazi
v destinacich preplnénych turisty postupné k prechodu z nadSeni aZ k zaujatosti
vUci turistim.

Socialni efekty, jak uvadi Paskova (2014), nepatii mezi ty, které by ovliviiovaly
subjekty cestovniho ruchu pouze negativnim zplisobem. Jedna se predevsim
o procesy ,akulturace, ,inscenizace, ,komercializace a komodifikace zdroji“,
»Stereotypizaci“ nebo ,ztratu autenti¢nosti“. Pri akulturaci dochazi ktomu, Ze
obyvatele méné rozvinutych zemi prejimaji kulturni prvky ekonomicky silnéjsich
turista.

Inscenizace se podle Paskové (2014) projevuje ztratou autenticnosti zvykl
a obycejl nebo tradic. ,Znamend komeréné motivované predvddeéni tradic a obycejii
zpravidla ve smyslu vZitych predstav ndvstévnikii o kulture daného etnika“. (Paskova,
2014,s.69) V praxi se jedna o predstaveni pro turisty, ktefi pak maji pocit, Ze poznali
pravou kulturu v zemi, kterou navstévuji, ale pfitom poznali jen zlomek, vytvoreny
pro jejich uspokojeni. Primarni cilem je vyprodukovat co nejvyssi zisk.

Ostatni socialni efekty jako komercializace a komodifikace zdrojl
a stereotypizace se sobé ve své podstaté podobaji. Projevuji se ztratou originality

a vysokou produkci pro uspokojovani potieb turistt.

3.5 Dopady Covid-19 na cestovni ruch

Cestovni ruch je jednim z globalné nejvice vydélecnych odvétvi, ale je také
velice citlivy na krize. Velké Skody v cestovnim ruchu muze zpusobit prirodni
katastrofa (tsunami, hurikan), ekonomicka krize, politicka krize a v neposledni radé
teroristicky utok.

Viibec nejvétsi krizi cestovniho ruchu vsak zpusobila pandemie Covid-19.

Shih-Shuo (2020) upozortiuje na fakt, Ze se jedna stale o probihajici krizi, proto bude
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slozité urcit, jaké konecné disledky budou zptlisobeny a jak to zméni celé odvétvi
cestovniho ruchu. Podle Organizace spojenych narodi (2020) turismus poskytuje
Zivobyti pro miliony lidi jak v rozvinutych, tak v rozvojovych zemich a u nékterych
statli predstavuje aZz 20 procent hrubého domaci produktu. Pandemie Covid-19
donutila staty k drastickym opatienim, jako uzavi'eni hranic nebo k iplnému zakazu
vychazeni.

Vysledkem toho bylo, jak uvadi Organizace spojenych narodii (2020) pokles
mezindrodnich prijezdli v prvnich mésicich roku 2020 o 56 % a v kvétnu 2020 uz
dokonce o 96 %, tato Cisla znamenaji penéZzni ztratu 320 miliard dolart, coz
predstavuje trikrat vétsi ztratu, nez kterd byla zplsobena svétovou ekonomickou
krizi vroce 2009. Bezprecedentnim zplsobem byly zasazeny spolecnosti
zprostiedkovavajici leteckou a ndmorni dopravu, pro které vznikaji ztraty nikoli jen
spojené s nedostatkem zakaznikd, ale také naklady spojené na uskladnéni a idrzbu
jejich flotil.

Organizace spojenych narodi (2020) dale uvadi, Ze tyto ztraty prezentuji
nejen problém pro odvétvi cestovniho ruchu, ale i pro globalni ekonomiku.
Predpoklada se propad svétového HDP az o 2,2 % a v nékterych statech by mohla
stoupnout nezaméstnanost az o 20 %. Jako piiklad lze pouzit ostrov Jamajka, kde
vétSina obyvatel bud’ pracuje v cestovnim ruchu, nebo v odvétvich s nim uzce
spojenych. Podle Organizace spojenych narodt (2020) zde ptislo o praci az 300 000
obyvatel v dlisledku rozsahlych vladnich opatfeni. Nejvice zasaZenou skupinou jsou
poté Zeny, které tvori aZ 54 % celkovych pracovnikii v cestovnim ruchu. Dals{ ¢asto
poskozenou skupinou jsou mladi lidé od 15-24 let, tato kategorie byva Casto
zaméstnavana neformalné nebo prileZitostné, a proto nemaji narok na jakékoliv
nahrady nebo odSkodnéni.

Jak tvrdi Alrawadieh et al. (2020), je moZné, Ze dojde ke sniZovani kapacit
a kvétsimu dirazu na kvalitu, ¢imz se budou zvySovat vydaje pro turisty. Formy
masové turistiky, jako all-inclusive a jejich bufetovy systém stravovani, mize byt
nahrazen prizplisobenéjsimi a udrzitelnéjsimi formami. Predpoklada se i zména
doby stravené v destinacich, kdy lidé budou cestovat méng, ale ziistanou delsi dobu.

Pandemie Covid-19 bude mit za nasledek také zvySeni hygienickych standardt
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a CastéjSi pouzivani jednorazovych materidld. Dojde kzvySeni popularity

automatizovanych systémt a robot.
4 Prakticka cast

4.1 Charakteristika Jihoafrickeé republiky

.......

podle zastupitelského titadu CR v Pretorii (2020) se rozprostira na plose 1 229 090
km2, jedna se tak o jeden z nejvétsich statli Afriky. Na jihu je Jihoafricka republika
ohranicena pobrezim, které je omyvano Atlantickym a Indickym oceanem. Sousedi
se sedmi staty, na severu s Namibii, Botswanou a Zimbabwe, a na vychodé
s Mosambikem a Svazijskem. Poslednim sousedem je kralovstvi Lesotho, které je
zcela obklopeno jihoafrickym dzemim.

Podle zastupitelského tfadu CR v Pretorii (2020) ma Jihoafricka republika tfi
hlavni mésta: Kapské mésto, Bloemfontein a Pretorii. Kazdé z hlavnich mést ma
jinou politickou funkci, v Kapském mésté se nachazi Parlament, v Bloemfonteinu
sidlo Nejvyssiho soudu a v Pretorii se nachazi sidlo prezidenta statu. Zemeé je tedy
federativni demokratickou republikou prezidentského typu. Sklada se z 9 provincii
Fizenych provin¢nimi vlddami a prezidentem statu je Cyril Ramaphosa.

Dle zastupitelského tfadu CR v Pretorii (2020) Zije v Jihoafrické republice
priblizné 59 milion obc¢and. Obyvatelstvo je rozdéleno na ,ptivodni Cernosské
africké (81 %), miSence, tzv. barevni (9 %), bélochy (8,5 %) a na obyvatele indicko-
asijského plivodu (2,5 %)“. Dale uvadi, Ze legislativa statu je psana v 11 rliznych
jazycich. VSeobecné se za zakladni dorozumivaci jazyk povazuje anglictina, ale mezi
rodnymi jazyky je anglictina aZ 4. nejpouzivanéjSim. Z hlediska ndboZenstvi vyznava
priblizné 81 % obyvatel krestanstvi, 15 % obyvatel jsou ateisté a zbytek
obyvatelstva vyznava ostatni svétova nabozenstvi.

Tento zdroj také udava, Ze z ekonomického hlediska je Jihoafricka republika
jednim z nejvyznamnéjSich stati na africkém kontinentu. Vyznamnym odvétvim
ekonomiky je zpracovatelsky, automobilovy a téZebni priimysl. Na izemi Jihoafrické
republiky se nachazi velké mnoZstvi nerostného bohatstvi (zlato, mangan, platina).

Ekonomické sila se projevuje napriklad v porovnani s ostatnimi zemémi Afriky
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rozsahem infrastruktury (Zeleznice, silnice, pristavy, letisté), dale vyspélosti
finan¢niho a bankovniho sektoru. Prikladem je Johannesburska burza, ktera patri
mezi nejvyznamnéjsi na svété. I presto se Jihoafrickd republika potyka podle
zastupitelského tadu CR v Pretorii (2020) se zna¢nymi problémy, jakymi jsou
napriklad vysoka nezaméstnanost, ktera uz pred pandemii Covid-19 dosahovala az
30 %. DalSimi problémy jsou chudoba obyvatelstva, vysoka kriminalita a korupce.
JAR je jednim ze statli s nejvyssim procentem nakazenych virem HIV/AIDS (az 18 %
dospélé populace). Tento problém uzce souvisi i s neefektivnim Skolstvim
a zdravotnictvim. Dalsi zdaleZitosti je stale pretrvavajici rasova nesnasenlivost,
xenofobie vyplyvajici z apartheidu, kterou jeSté umociiuje priliv migranti.

Co se tyka cestovniho ruchu, je Jihoafricka republika diky svému prirodnimu
dédictvi velice oblibenou exotickou destinaci. Na uzemi statu se nachazi hned
nékolik ptirodnich parkl a rezervaci. NejzndméjSim z nich je Krugeriv narodni
park. Dokument Ceské televize Kouzla Afriky (2006) udava, Ze se rozprostira na
ploSe 20 000 km2 a jedna se o jednu z nejoblibenéjSich destinaci k pozorovani

vvvvv

Jihoafrické republiky, je napriklad potapéni se Zraloky nebo s lachtany.

4.2 Vlastni zkuSenost autora s dobrovolnickym cestovnim

ruchem

Autor prace si sam vyzkouSel, jak funguje dobrovolnicky cestovni ruch,
a vytvoril si tak vlastni ndzor na jeho prinosy a negativa. V rdmci své zkusenosti
spolupracoval se spolecnosti Redline Expedition. Tato spole¢nost je podrobnéji
popsana niZe v praci, v kapitole 4.3 (rozhovor Kamila Palickova). Nabizi lidem, ktef{
maji touhu pomahat a chtéji skrze tuto formu cestovniho ruchu zaZzit dobrodruZzstvi,
moZnost zapojit se do dobrovolnické cinnosti. Specializuje se na organizace
arezervace, jejichZ hlavnim cilem je ochrana zvirat a Zivotniho prostiedi.

Umoziiuje tedy spojit cestovani s né¢im uZzite¢nym. V ramci Ceské republiky se
jedna o spoletnost svelmi jedinecnou nabidkou zajezdd. Na internetovych
strankach Redline Expedition si zajemci vyberou z nékolika moZnosti pobytu
v rezervacich podle osobnich preferenci. Tento zplisob realizace dobrovolné

Cinnosti pochopitelné prinasi nékteré vyhody a nevyhody. Zakaznik se nemusi starat
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o komunikaci s rezervaci nebo o slozité vyhledavani informaci, vSe pro néj zajisStuje
Redline Expedition. Casto totiz dochazi k tomu, e mens$i rezervace, napriiklad
v Jihoafrické republice, mlZe byt dohledana pouze na jejich webovych strankach
nebo na socialnich sitich. To je pro Ceskou republiku vzhledem k nizkému povédomi
o tomto druhu dobrovolnického cestovniho ruchu nedostatecny zplisob propagace.

Existence subjektu, ktery vytvari ustalenou a prehlednou nabidku a dale ji
vramci Ceské republiky propaguje, zvySuje pro zahraniéni rezervace $ance na
ziskani dobrovolnikii, a tedy i potfebnych finan¢nich zdroji k reSeni problému
s ochranou zvirat a prirody. Zajemce o dobrovolnicky pobyt ziskava od Redline
Expedition také urcité zaruky, napriklad Ze se jedna o ovérené rezervace vzhledem
k tomu, Ze je zakladatelka spolecnosti nebo jeji pracovnici vSechny osobné navstivili.

Dale nabizi moZnost se mit na koho obratit v pripadé vzniklych problémt nebo
nesrovnalosti. Pochopitelné pri vyuZiti téchto sluZeb je dobrovolnicky pobyt drazsi
vzhledem k marzi, kterou si Redline Expedition narokuje. Za negativum mtiZe byt
také povazovano, Ze k cené zajezdu neni pripoctena letenka a zakaznici si ji musi
obstaravat sami.

V ramci svého dobrovolnického pobytu si autor z nabidky Redline Expedition
vybral organizaci specializujici se na ochranu nosorozcti Mankwe Wildlife Reserve.
Tato rezervace je popsana niZe v praci v kapitole 4.4 (Rozhovor Luke Levitt). Autor
zde stravil 14 dni, coZ je nejkratS$i moZzna doba pro pobyt, kterou rezervace nabizi.
Nékolik dni stravi dobrovolnik osvojovanim si potrebnych schopnosti, aby byl pro
rezervaci prospésny. Pri kratSich pobytech by tedy byl pro rezervaci spise na obtiz
a spoluprace by se nevyplatila obéma stranam.

Rezervace ma pokazdé predem dany termin a cas pro vyzvednuti
dobrovolniki na letiSti. Dobrovolnici si tedy musi obstarat letenky, které
koresponduji stimto terminem. Vzhledem kvelké vzdalenosti mezi rezervaci
a letistém a vysokou cennou pohonnych hmot v Jihoafrické republice je z hlediska
nakladt nepfiijatelné, aby kazdého jedince vyzvedavala zvlast. Casto tedy
dobrovolnici, naptiklad pti priletech o den drive, vyuZivaji moZnost prespani

v cenové dostupnych ubytovacich zarizenich na letiSti nebo v jeho blizkosti. Jedna

vivs
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Po prijezdu dochazi nejprve k ubytovani, kratkému predstaveni rezervace,
poté kvyplnéni potfebnych dokumentli, a nakonec kbezpecnostnimu Skoleni.
V Mankwe Wildlife Reserve se sice nenachazeji predatofti, jako naptiklad lvi nebo
gepardi, i presto tu Zije velké mnoZstvi divokych a mnohdy nebezpecnych zvirat. Je
tedy stale nutné nové dobrovolniky, ktefi ¢asto nemaji Zddné zkuSenosti s témito
zviraty, diikladné proskolit o tom, jak se v pfipadném kontaktu s nimi chovat. Dalsi
den se dobrovolnici hned od rana zapojuji do praci podle rozvrhu, ktery je vidy
pripraven na kazdy tyden doptedu. Prace v rezervaci probihaji 6 dni v tydnu a 1 den
je vZdy volno. Dobrovolnici odjiZdéji na vylet, ktery je zapoc¢ten do ceny pobytu. Mezi
vylety patii navstéva narodniho parku Pilanesberg nebo hotelového komplexu

SunCity.

shignt

Obrazek 1 - Narodni park Pilanesberg
Zdroj: Forejtek, (2019)
Ziskavani potrebnych schopnosti a zkuSenosti probiha v ramci této rezervace

v terénu. Dobrovolnici jsou rozdéleni do dvou skupin a je k nim ptidélen mistni

pracovnik nebo privodce, ktery je v ramci rezervace také opravnén iidit motorové
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vozidlo. Tento priivodce doveze dobrovolniky na misto, kde je potieba vykonat
urcitou praci, a vysvétli novackim, co maji délat.

Mezi hlavni ¢innosti v rezervaci patii hledani pytlackych pasti, monitorovani
pohybu a chovani nosorozci a ostatnich zvirat, scitani zvirat, kontrolované
vypalovani ploch za ucCelem prevence ohni, kontrola fotopasti, kontrola plotd,

uklizeni rezervace a pomocné administrativni prace.

Obrazek 2 - Pozorovani ziraf

Zdroj: Mushcamp, (2019)

Autor prace vramci své prvni ¢innosti jako dobrovolnik se svou skupinou
vyhledaval pytlacké pasti. Hned sviij prvni den mohl poznat jedinecnost tohoto
zazitku. Béhem této ¢innosti totiZ skupina autora narazila na dva dospélé nosoroZce.
Doslo tedy ke kontaktu tvaii v tvar na velmi kratkou vzdalenost se zvifetem vazicim
nékolik tun. Podle autora prace jsou velmi neobycCejné zazitky jako tento jeden
z hlavnich diivodii motivace na ucasti tohoto druhu dobrovolnického cestovniho

ruchu.
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Obrazek 3 - Prvni setkani s nosorozci

Zdroj: Forejtek, (2019)

Dal$imi diivody je predevSim touha prispét k zdchrané ohrozenych druht
zvirat a Zivotniho prostredi. Na kazdém dobrovolnikovi, kterého autor prace v ramci
svého pobytu poznal, byl jednoznacné vidét velky zdjem o tuto problematiku.
Nejcastéji se jednalo o jedince, kteri studuji prirodovédecké obory a ziskavali zde
dtlezité zkusenosti k budoucimu zaméstnani nebo provadéli klicové vyzkumy pro
své zavérecné vysokoskolské prace. Samoziejmé rezervaci navstévujii dobrovolnici
z laické verejnosti, ktefi se rozhodli investovat své finan¢ni prostredky do
udrzitelného zptisobu cestovani.

Autor prace mohl v ramci své dobrovolnické ¢innosti pozorovat velmi dtlezity
ptinos dobrovolnického cestovniho ruchu. Jedna se o vytvareni novych pracovnich
mist pro mistni obyvatele. Jak je uvedeno v kapitole 3.2 (Dobrovolnicky cestovni
ruch), dobrovolnicky cestovni ruch miize mit mnohdy negativni dopad, kterym je

vytlacovani mistni pracovni sily dobrovolniky.
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V Mankwe Wildlife Reserve bylo ale jednozna¢né pozorovatelné, Ze se s timto
problémem nepotykaji. Zadna provadéna aktivita v rezervaci se neobejde bez
mistnich pracovniki. Ti dobrovolnikiim zadavaji praci, dale na né v ramci rezervace
dohliZeji, rozvazeji je po rezervaci, staraji se o uklid, zasobovani, bezpecnost,
stavebni prace, a predevsim se staraji o vzdélavani dobrovolniki. Pifinos mistnich
pracovnikl na vzdélani autor popisuje na konkrétnich prikladech.

Jednim z prikladii je, kdyZ v rdmci pravidelnych obchiizek rezervace za ucelem
vyhledavani pytlackych pasti zaroven dochazelo k vykladu a popisu zvitecich stop,
predavani zkuSenosti k orientaci v prirodé a k ukazkdm a popisu nebezpecnych
rostlin nebo mist, kterym bychom se méli vyhybat.

Dale probihalo vzdélavani dobrovolniki béhem monitorovani pohybu zvirat,
které bylo vZdy spojené s nau¢nym vykladem souvisejicim napriklad s ochranou
zivotniho prostiredi a ohrozenych druhi. Autor prace se také dobrovolné piihlasil
do noc¢ni protipytlacké hlidky. Dobrovolnici se vramci této hlidky podileji na
rozmistovani jednotek s psovody po rezervaci. Tyto jednotky se v no¢nich hodinach
staraji o bezpecnost rezervace a ochranu nosorozci. Dobrovolnik ma za ukol
osvétlovat okoli pomoci reflektorii a pri spatfeni nosoroZclii zapisovat jejich
pribliZnou lokaci, aby bylo moZné monitorovat, kde se v téchto hodinach pohybuji,
coz usnadnuje jejich ochranu. Nesméji ale z bezpecnostnich divodu opoustét
vozidlo.

Na téchto prikladech lze pozorovat, Ze dobrovolnici a mistni pracovnici jsou
dvé slozky dobrovolnického cestovniho ruchu, které jsou na sobé vzajemné zavislé.
Dobrovolnici ptinasSeji do rezervace financni zdroje, diky nimz vytvareji potiebna
pracovni mista, a mistni pracovnici na oplatku predavaji své znalosti
a zkuSenosti. V neposledni radé dokonce riskuji své Zivoty pro ochranu ohroZenych
druhd zvirat.

Vzhledem knutnosti neustdlé komunikace sostatnimi dobrovolniky
a mistnimi pracovniky autor prace pozoroval velmi kladny vliv dobrovolnického
cestovniho ruchu také na vlastni, zlepsujici se irovni anglictiny. Dal$im pfinosem je
ziskani zahranicnich kontaktd a kamaradt, se kterymi autor i po roce a pil od
uskuteCnéni dobrovolnického pobytu nadale komunikuje o situaci v rezervaci.

Vramci svého pobytu autor nevypozoroval vrezervaci Zadné negativni vlivy
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dobrovolnického cestovniho ruchu. Rezervace se jednoznacné soustredi na svij cil,

kterym je ochrana nosorozcti.

4.3 Rozhovor Kamila Palickova

Obrazek 4 - Logo Redline Expedition
Zdroj: http://www.redlinexpedition.com, 2021

Prvni rozhovor byl proveden s podnikatelkou a zakladatelkou spole¢nosti
Redline Expedition Kamilou Palickovou. Na uvod bylo dilezité zjistit, jak tato
spolecnost vznikla, co stalo za podnikatelskym a lidskym zamérem a jak souvisi
s dobrovolnickym cestovnim ruchem. Dotazovana popisovala Redline Expedition
jako cestovni agenturu, ktera se zaméruje na udrZzitelny zptsob cestovani, specificky
cileny na ochranu zvitat, umoZiujici propojeni dobrovolnikli s organizacemi
a rezervacemi zejména v Africe, které se zabyvaji ochranou kriticky ohroZenych
druhi zvirat. Jejim cilem je tedy ziskavani dobrovolniki zde v Ceské republice pro
organizace nachazejici se zejména v Jihoafrické republice, ale také v Keni, Namibii
nebo na Maledivach.

Spolecnost existuje pouze 3 roky, a proto byla hned na zacatku svého
fungovani ovlivnéna pandemii Covid-19. Napad na zaloZeni vznikl ndhodou, kdy
dotazovana narazila pres internet na organizaci, ktera se specializuje na ochranu
ohroZeného druhu orangutanti. Dva orangutany si dalkové adoptovala a zacala
vyhledavat dalsi podobné organizace. Zjistila, Ze obzvlast v jizni Africe je takovych
organizaci velké mnozstvi, a Ze se vétSina z nich potyka s nedostatkem finan¢nich

prostiedkii. Dotazovana se tedy rozhodla, Ze diky své podnikatelské praxi
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a organizatnim schopnostem ma dostatecné schopnosti ktomu, aby prispéla
k pomoci s timto problémem.

Kontaktovala nékolik organizaci predevsim v Jihoafrické republice a odletéla
je poznavat osobné, aby dostatecné porozumeéla dané problematice. Podotyka, Ze
teprve pri ziskani osobni zkuSenosti s dobrovolnictvim pochopila komplexnost
celého problému. Zalozila tedy, jak uz je zminéno vySe, spolecnost Redline
Expedition. Respondentka zdiraznila, Ze se nejedna o neziskovou organizaci, podle
ni miiZe spravné a s dobrym umyslem provedeny podnikatelsky zdmér fungovat
jako ndastroj pri ochrané zZivotniho prostredi a zvitat. Divodem je snazsi ziskavani
zdrojii, neZ tomu mnohdy byva u neziskovych organizaci. Zminuje, Ze je dtilezité byt
vtomto druhu podnikani transparentni, proto zverejiiuje své marze, které se

pohybuji mezi 18-22 %.
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Obrazek 5 - Dobrovolnicka ¢innost zakladatelky Redline Expedition

Zdroj: http://www.redlinexpedition.com/o-nas/, (2021)

DalSi cast rozhovoru se zaméruje na to, jak tento podnikatelsky zamér funguje.
Respondentka vysvétluje, Ze se jedna o velice diileZitou véc, kterd neni v Ceské
republice jesté prilis zaZita, a lidé ji proto moc nerozumi. Jedna se o princip tzv.
placeného dobrovolnictvi, ktery je v zahranici, predevsim tedy ve Velké Britanii a ve

Spojenych statech, velice bézné pouzivan. Casto se dotazovana setkava
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s nepochopenim, pro¢ by méli lidé platit za to, Ze budou nékde pracovat. Upozoriuje
na fakt, Ze dobrovolnicka ¢innost je velmi ¢asto realizovana v chudych zemich, kde
Spatnd ekonomicka situace generuje mnoZstvi problémi, napiiklad vysokou
nezameéstnanost, negramotnost, Spatnou uroven zdravotnictvi nebo socialni
nerovnost.

Pokud jsou popisovany tyto problémy v souvislosti s ochranou zvirat, na
kterou se respondentka specializuje, dochazi kviili Spatnému vzdélani nebo vysoké
nezaméstnanosti k zabijeni zvirat, aby méli mistni obyvatelé co jist nebo jak ziskat
penize prodejem masa nebo naptiklad nosoroZzcich rohii. Proto v okamziku, kdy do
rezervace prijede dobrovolnik, ktery za to jeSté zaplati, tak pomaha nejen svou praci,
ale také financ¢né podpofi rezervaci, diky cemuZ prispiva v dané oblasti na mzdy
mistnich pracovniki, vytvari nové pracovni moznosti pro obyvatele a tim napomaha
k celkovému fesSeni probléma se zabijenim zvirat v dané oblasti. Pokud bude
dostatek pracovnich mist a bude se zlepSovat Zivotni droven mistnich obyvatel,
nebude tak Casto dochazet k usmrcovani zvirat z hladu. Tento problém tedy ma
v principu reSit placené dobrovolnictvi, samoziejmé se tim pokryji i dalsi vzniklé
nédklady vedle mezd zaméstnancti, jako jsou energie nebo stravovani.

Respondentka uvadi, Ze za své poskytnuté prostiedky ziskaji dobrovolnici na
oplatku naprosto unikatni zazitek, kde maji moznost dostat se do blizkého kontaktu
se zviraty ve volné prirodé. Dale rozsituji své vzdélani. V nékterych organizacich
probiha vzdélavani v u¢ebnach anebo vyucovanim ptrimo v terénu. Je tfeba zminit
i ziskavani novych pracovnich zkuSenosti, zahrani¢nich kontaktii, poznavani novych
kultur a duleZité je také zlepSovani jazykovych schopnosti. Respondentka uvedla, Ze

tento druh cestovani mize mnohdy pomoc pti osobnim rozvoji ¢lovéka.
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Obrazek 6 - Blizky kontakt se zviraty v rezervaci

Zdroj: Protivinska, (2019)

Nasledovaly otdzky zamérené predevSim na odvétvi dobrovolnického
cestovniho ruchu, také na jeho pozitivni a negativni vlivy a na zajem o dobrovolnictvi
v Ceské republice. Respondentka povazuje dobrovolnicky cestovni ruch za stale

pomérné novou slozku cestovniho ruchu, ale vidi vném velkou budoucnost.
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Poukazuje na to, Ze ¢im dal tim castéji se lidé snazi uspokojovat své potreby
prostiednictvim néjaké formy pomoci, naptiklad pfi ochrané ohroZenych druhi
zvirat. Prikladem miiZe byt také Velka Britanie nebo Spojené staty, kde rodice Casto
vyuzivaji dobrovolnické pobyty jako alternativu pro své déti pro ziskani urcitych
Zivotnich hodnot a zkuSenosti.

Dale uvadi, Ze cestovni ruch prinasi sice do urcitych oblasti vysoké
ekonomické zisky, ale zaroven s sebou prinasi velké mnoZstvi problémt. Proto
povaZzuje udrzitelny cestovni ruch, jehoz soucasti je i dobrovolnicky turismus, jako
velice diileZitou Cast, na kterou by mél byt v budoucnu kladen stale vétsi dliraz
a méla by se stéle vice rozvijet.

Vzhledem k tomu, Ze se spolecnost zaloZena respondentkou specializuje na
zachranu zvirat, nepopisuje pozitivni a negativni vlivy dobrovolnického cestovniho
ruchu obecné, ale predevsim na prikladech souvisejicich s jejich ochranou. Hlavnim
pozitivnim vlivem je podle dotazované vytvareni novych pracovnich mist. Diky
tomu, Ze se za dobrovolnictvi plati, jak uz je zminéno vySe v praci, ziskavaji
organizace zdroje, které jim umoznuji zaméstnavat mistni pracovniky. Existuje zde
velmi tenkd hranice mezi tim, kdy dobrovolnici spiSe ubiraji praci mistnim
obyvatellim a kdy ji vytvareji.

Pokud organizace funguji sprdvné a nesnazi se pouze vyuZit zajmu
o dobrovolnicky cestovni ruch pro osobni obohaceni, pak dobrovolnici nejsou
schopni Uplné nahradit mistni pracovniky. Prispivaji tak ke sniZovani
nezameéstnanosti v danych oblastech, coZ by mohlo z dlouhodobého hlediska vést ke
zlepSeni situace spojené s usmrcovanim zvirat pytldky. Z toho mize byt vyvozen
i obecny pozitivni vliv, kterym je vytvareni finan¢nich prostiedk napomahajicich
organizacim a rezervacim s jejich fungovanim v ramci dobrovolnického cestovniho
ruchu. DalSim pozitivem je pochopitelné prace, kterou dobrovolnici odvedou.

V ramci rezervaci a organizaci specializujicich se na ochranu zvirat se casto
jedna o préaci spojenou s hledanim pasti, monitorovani pohybu zvirat nebo jejich
s¢itdnim. Dobrovolnici také pomahaji se zvySovanim obecného povédomi v jejich

rodnych zemich o tom, s jakymi problémy se dobrovolnické organizace potykaji. Za
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obecné pozitivni vlivy miiZe byt podle respondentky povazovano poznavani jinych

kultur a vzajemna vymeéna znalosti a zkuSenosti.

v/

Obrazek 7 - Pravidelna ¢innost dobrovolniki, pozorovani pohybu zvirat

Zdroj: Dawson, (2019)

V souvislosti s negativnimi vlivy dotazovana upozormuje na to, Ze pri Spatné
praci s dobrovolniky v organizacich mlize naopak dojit k prohloubeni veskerych
problémt. V diisledku toho misto zvySovani poctu pracovnich mist dochazi jesté
kvétsSimu ubytku, tudiZz kvytlacovini mistni pracovni sily zahrani¢nimi
dobrovolniky. Tento negativni vliv vznika predevsim pti pokusech o zneuZiti trendu
dobrovolnického cestovniho ruchu pouze za ucelem ziskavani financ¢nich
prostiredki.

Respondentka uvadi, Ze existuji spoleCnosti, které maji extrémné vysoké

marZe. Dale zjistila, Ze byla Casto jedina, nebo jedna z mala osob, ktera osobné
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navstivila organizace, se kterymi spolupracuje, a ovérila si tedy, kam posila ziskané
finan¢ni zdroje a své klienty. Udava dokonce existenci ptipadi, kdy spolecnosti
nakoupi rozsdhlé pozemky a zvirata pouze za uUCelem ziskani penéz
z dobrovolnickych pobyti. Jedna se tedy o zneuzivani zvifat namisto jejich ochrany.

Co se tyka zajmu o dobrovolnictvi, zde v Ceské republice pied a béhem
pandemie, respondentka tvrdi, Ze Cesky narod stale dobrovolnickou cinnost
v zahrani¢i spiSe objevuje. Poukazuje na rozdil mezi generacemi, kdy mlada
generace vysokoSkolakl diky rtiznym studijnim a zahrani¢nim programiim lépe
chape situaci ve svété a s ni spojené problémy. Starsi generace vzhledem k tomu, Ze
tyto moZnosti v mladi neméla, je teprve zacina vice poznavat. Neni pro né prirozené
vycestovat na del$i dobu do zahranici, do jiné kultury ¢i prostredi a také je zde
problém velké jazykové bariéry.

Z hlediska zajmu o dobrovolnictvi respondentka udava, Ze se béhem pandemie
nékolikanasobné zvysil. Pred pandemii lidé vyhledavali vice zabavu
a nechtélo se jim tolik pracovat. Nyni ale ¢asto kontaktuji dotazovanou s tim, Ze
chtéji pomahat a at’ jim doporuci organizaci, kde budou nejvice potieba. Na tomto
piikladu lze pozorovat pozitivni vliv pandemie Covid-19, kdy dochazi ke zméné
nazori lidi na dobrovolnictvi a k vétsi touze pomahat v mistech, kde je to nejvice
potieba. Respondentka na to reaguje ndzorem, Ze vzhledem k tomu, jak je pro nas
vSechny tato situace obtizna, dochazi kvétsimu pochopeni a porozuméni, Ze
v riznych oblastech s mnohem horsi ekonomickou situaci, nez je v Ceské republice,
musi byt situace velmi kriticka, a z toho vyplyva i zvySujici se zajem o dobrovolnictvi.

S timto bodem velmi souvisi i dals$i otazka, ktera se snazila zjistit, jak moc bude
dobrovolnicky cestovni ruch zasaZzen pandemii a jestli dojde spiSe
k uptfednostiiovani jinych forem turismu. Respondentka reaguje tak, Ze paradoxné
ocCekava spise pretrvavajici zvysujici se zajem o dobrovolnicky turismus. Dale
zminuje dilezity fakt, Ze turismus jako celek tvori napiiklad v Jihoafrické republice
,prirozenou bariéru”“ proti pytlactvi, ktera ted vzhledem kvladnim omezenim
cestovani aplné zmizela.

Z podnikatelského hlediska neni situace vznikla pandemii prozatim kriticka,
ale pro organizace, které jsou témér zavislé na dobrovolnicich, ano. Na to navazuje

7 v

posledni Cast rozhovoru, ktera se zaméruje pravé na ovlivnéni Redline Expedition
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a organizaci, se kterymi spolupracuje, pandemii Covid-19. Vzhledem k nejasnosti,
kdy tato situace skonci, Redline, jako i prakticky vSechny ostatni firmy pracujici
v cestovnim ruchu, musel kompletné prerusit svou cinnost v dobé, kdy doslo
k pozastaveni veskerého cestovani. SpoleCnost teprve zacinala, a jak uz je v praci
zminéno, o dobrovolnictvi nebyl v tu chvili tak velky zajem. I piesto bylo nékolik
klientd, ktefi méli odletét na své dobrovolnické pobyty. Ty uz ale byly zaplaceny,
proto bylo nutné dospét k domluvé o dals$im postupu.

Respondentka nabidla klientlim, Ze sviij pobyt budou moci zrealizovat, jakmile
to bude vzhledem k vladnim opatienim mozZné. Veskeré penize uz byly poslany do
rezervaci a bylo by velice problematické v tu chvili Zadat jejich vraceni. VSichni
Klienti si ale uvédomovali, jak je dana situace pro organizace bez dobrovolniki
kriticka. Proto nikdo nepoZadoval vraceni penéz a souhlasili s nabidnutym reSenim.
Z osobniho a podnikatelského hlediska to pro dotazovanou znamenalo, Ze bude
nutné zjistit aktualni situaci v organizacich. Zaroven ale pozitivné komentuje, Ze
spolecnost byla teprve na zacatku své ¢innosti. Proto ma nizky pocet zaméstnancti a
nakladti a mélo odjet pouze nékolik klientl. Vznikly ¢as dal dotazované moznost
vytvorit marketingovou kampan, ktera by méla ptispét k propagaci a zvySeni zajmu
o dobrovolnictvi.

Zahrani¢ni organizace, se kterymi Redline spolupracuje, byly pandemii
ovlivnény mnohem vétsim zpisobem. Jejich prijmy klesly na katastrofickych 10 %.
Respondentka udavj, Ze musely prijit s novymi zplsoby financovani. V tuto chvili
organizace financuji svou ¢innost predevsim z darti od zahrani¢nich spolecnosti
nebo prostrednictvim internetovych sbirek uskutectiovanych na socidlnich sitich.
V ramci financovani upozornuje na diilezity faktor, jestli se jedna o organizace, které
maji zvirata volné v rezervacich, nebo funguji jako utulky s vybéhy. Pokud jsou
zvirata ve vybézich, vznikaji mnohem vys$si ndklady na potraviny i na pracovni silu.
V rezervacich, kde jsou zvirata volné, neni potieba resit potravu, protoZe se napasou
nebo si ji ulovi sama. Je tedy moZné se o takovou rezervaci starat v mnohem mensim
poctu lidi, protoZe se soustiredi pouze na ochranu.

Respondentka uvadi jako priklad organizaci spolupracujici s Redline
Expedition. Specializuje se na ochranu kockodanti a paviant a ma ve vybézich kolem

500 zvirat. Tato zvirata je potreba krmit a trva priblizné 9 let, nez mohou byt
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vypusténa zpatky do prirody. Diky dobrovolnickym programim tato organizace
uspésné Setrila na nakup vlastni privatni rezervace, kde by mohli zvirata vypustit
a starat se pouze o jejich ochranu. Kvili pandemii Covid-19 ale nyni musi tyto
nasetiend finan¢ni prostiedky pouzivat k nakoupeni potravy a na celkovy chod
rezervace. Vratili se tak o nékolik let zpatky.

S timto prikladem souvisi i zména zplisobli zdsobovani. Organizace musi
hledat co nejlevnéjsi alternativy, coZz je velmi obtiZzné vzhledem Kk vladnim
opatfenim. Objevuji se ptipady, kdy farmari po dokonceni sklizné jeSté nabidnou
organizacim mozZnost posbirat nesklizené potraviny. Také dochazi k odebirani
potravin po datu spotreby ze supermarkett. To je ale mozZné pouze tehdy, pokud se
obchody nachazeji blizko rezervaci kviili vysoké cené pohonnych hmot.

Dal$im negativnim faktorem je propousténi zaméstnanct z davodu
chybéjicich zdroju financi na vyplaceni mezd. K tomuto problému nedochazi pouze
v organizacich, které se specializuji na ochranu zvirat, ale i v ramci celé Jihoafrické
republiky. Proto situace zpiisobena pandemii jesté vice prohlubuje celkovy problém
s nedostatkem pracovnich mist, a z toho vyplyvajicim pytlactvim. Casto zaméstnanci
i po propusténi pokracuji v praci pro organizace jako dobrovolnici. Vzhledem
k vysoké nezaméstnanosti by si stejné nebyli schopni najit jinou praci. Pracovnici
vrezervacich se obavali, Ze dojde knutnosti usmrcovat napriklad starsi nebo
nemocna zvirata. Respondentka uvadi, Ze k tomu zatim jesté nedochazi. Pokud ale

je potieba napftiklad veterindrni zakrok, pak neexistuji zdroje k jeho zaplaceni.

4.4 Rozhovor Luke Levitt

Obrazek 8 - Logo Nkombi Volunteer Camp
Zdroj: https://www.nkombi.com, (2021)

Druhym respondentem je Luke Levitt. Jedna se o vnuka zakladatele Mankwe

Wildlife Reserve, coz je rezervace specializujici se na ochranu zvirat, predevSim
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velmi Kriticky ohroZenych nosorozci. Zaujima zde pozici Assistant Operation
Manager a je zaroven vedoucim a hlavnim koordinatorem dobrovolnického
programu v rezervaci. Rozhovor se nejprve zaméruje na predstaveni Mankwe
Wildlife Reserve. Jak uvadi respondent, rezervace byla zaloZena vroce 1995
arozprostira se na plose 5000 hektar(i. Nachazi se zde ptiblizné 2500 zvitat, z toho
53 druhi velkych savci, 19 druhti malych savcii, 350 druhi ptakd, 61 druhi hmyzu
a velka diverzita plazili a obojzivelniku.

Rezervace se déli na dva hlavni kempy, na Waterback camp, ktery pojme 36
osoba slouzi hlavné k ubytovani studenttli, a Nkombi Volunteer Camp, ktery pojme
14 dobrovolnikl. Hlavnim cilem je vzdélavat dobrovolniky, studenty a vyzkumniky

o diilezitosti ochrany ptirody a kriticky ohrozenych druhti zvirat.

Obrazek 9 - Nkombi Volunteer Camp
Zdroj: Forejtek, (2019)

Pred pandemii Covid-19 rezervace financovala své ¢innosti z 25 % z prijezdi
zahrani¢nich vysokoskolskych studenti, 25 % z ptijezdi dobrovolnikd, 15 % z dart

ainternetovych sbirek a 10 % z Earthwatch, coZ je organizace zajistujici vyzkumniky
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pro rezervace. Ostatni prijmy tvori kontrolovany odlov zvére a s nim spojeny prodej
masa a koZeSin a pobyty mistnich obyvatel v rezervaci.

Kviili pandemii a rozsahlym vladnim opatienim v Jihoafrické republice musela
rezervace znacné zmenit zplisob financovani. Podle respondenta se jednalo o jeden
z nejtvrdsich lockdownt viibec. Obcané Jihoafrické republiky méli naprosty zakaz
vychazeni, véetné zakazu cestovani a nutnosti noseni rousek. Byly otevireny pouze
obchody s potravinami a nejnutnéjsi sluzby. Tato opatieni pochopitelné velice
ztiZila praci v rezervaci.

Vlada Zadnym zptlisobem v této tézké situaci nepodporovala boj proti pytlactvi.
Respondent uvadji, Ze jedinou vladni podporou byl fond pro nezameéstnané. Z toho
byly vyplaceny mzdy pro pracovniky za prvni 2 mésice lockdownu. Z toho vyplyva,
ze dary pro rezervaci v tuto chvili ¢ini misto ptivodnich 15 % p¥ijmi 66 %. Jedna se
piedevsim o internetové sbirky prostiednictvim socialnich siti. Zbytek prijmu stéle
tvori prodej masa a koZeSin. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o rezervaci, kde se zvirata
pohybuji volné, z hlediska zasobovani se témér nic nezménilo.

Neni zde nutné starat se o jejich potravu. To oproti organizacim, kde jsou
zvirata ve vybézich, velmi usnadniuje zvladani situace zptisobené pandemii.

Dalsi ¢ast rozhovoru se vénuje dobrovolnictvi. Respondent uvadi, Ze pro
rezervaci jsou dobrovolnici absolutné nezbytni, jak uz je zminéno vyse v praci. Spolu
se studenty tvorili pred pandemif 50 % prijmu. Jejich velmi dileZitym pfinosem
nejsou pouze finance. Dobrovolnici pro rezervaci vykonavaji mnoZzstvi fyzické prace.
Podileji se na vyzkumech, které jsou dilezité pro ochranu Zivotniho prostiedi
a ohrozenych druhi zvitat.

Jak uvadi respondent, velmi diilezitym faktorem je, Ze diky dobrovolnikim se
neustale nékdo pohybuje v rezervaci. Maji kazdy den jiny rozvrh a délaji odliSné
prace, napriklad hledani pasti nebo monitorovani pohybu zvirat. Diky tomu pytlaci
nejsou schopni vypozorovat presné, kdy se budou v rezervaci pohybovat, ¢imZje pro
né velmi slozité dostat se do rezervace a usmrtit néjaké zvire. Na otazku, jak dlouho
by jejich organizace vydrzela bez dobrovolnikii, respondent reagoval tak, Ze bez
dobrovolniki neni rezervace dlouho sobéstacna a opét zdlraznil jejich

nepostradatelnost. V tuto chvili mohou dale provozovat svou ¢innost hlavné diky
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pomoci mistnich dobrovolnikd. Zdaraziuje, Ze se jedna o velice naro¢nou aktivitu,
které musi byt vénovano velké mnozstvi casu.

Nové dobrovolniky nejcastéji ziskavaji z fad studentdi, ktefi rezervaci drive
navstivili v ramci vysokoskolského pobytu. Je tomu tak predevsim z dlivodu, Ze uz
ziskali néjaké zkuSenosti s praci vrezervaci a 1épe chapou jeji dileZitost. DalsSim
diivodem je, Ze studenti prirodovédeckych obort ¢asto vyhledavaji dobrovolnictvi
jako nutnou soucast svych Zivotopisli pro uchazeni se o praci v tomto oboru. Dals{
zplsob naboru je pres socidlni sité. Tam mohou zajemci zjistit diileZité informace
o organizaci a zacit komunikovat o moZném prijezdu. PoZadavky nejsou nijak prisné.
Dilezitd je komunikativni Uroven angliCtiny a touha pomahat s ochranou zvirat.
Posledni zpiisob naboru je pies partnery, jako je napriklad Redline Expedition. Tito
partnefi vyhledavaji dobrovolniky pro rezervace, jako je Mankwe. Pochopitelné se
tim zvySuje cena oproti tomu, kdyZ si zdjemce vyhleda organizaci sam pies socialni
sité. Dobrovolnici mohou do rezervace prijet nejdéle na 3 mésice, poté se musi vratit
a obnovit si viza.

Nejkrats$i mozna doba je na 14 dni. Respondent uvadyi, Ze za kratsi dobu by se
nestihli nic naucit a byli by pro rezervaci spise piitézi. Velmi kladnym faktem, ktery
prispivd k prinosu dobrovolnického cestovniho ruchu, je, Ze se dotazovany
prakticky nikdy nesetkal s negativni zkuSenosti s dobrovolniky. Podotyka, Ze
existuji pripady, kdy dojde ke stretu dvou rozdilnych osobnosti. Kdyz ¢lovék pracuje
a travi vétSinu casu slidmi, které nikdy pred tim nevidél a nyni je nucen ke
spolupraci, miize obcfas dochazet ke konfliktlim. I tak ale vSechny spojuje spole¢ny
cil, kterym je svou praci pomdhat s ochranou ohrozZenych druhii zvirat, za coz
dokonce plati. Proto veSkeré problémy byvaji rychle prekondny a prace
s dobrovolniky je témér vzdy prinosna.

Dalsi otazka méla za tkol zjistit, jestli dobrovolnici vytlac¢uji mistni pracovni
silu. Jednd se totiZz o jeden znejCastéji zminovanych problémt zahrani¢niho
dobrovolnického cestovniho ruchu. Respondent s timto nazorem ale nesouhlasi.
Udava, Ze dobrovolnici naopak vytvareji nova pracovni mista a tvori pro né nezbytné
finan¢ni prostredky. Dale upozornuje na to, Ze dobrovolnici nemohou v ramci jejich
rezervace vytlaCit mistni pracovniky, naopak od nich ziskavaji potfebné zkuSenosti,

znalosti a dovednosti. Jsou to tedy dvé slozky dobrovolnického cestovniho ruchu,
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které jsou na sobé vzajemné zavislé. Je zfejmé, Ze tomu tak nemusi byt u kazdé
organizace, ktera se angazuje v tomto odvétvi. Pokud ale dobrovolnicky cestovni
ruch funguje spravné, tak jeho vliv je kladny.

Poté rozhovor zjiStuje, jestli je Jihoafrické republika podle dotazovaného
zavisla na dobrovolnickém cestovnim ruchu kvili velkému poctu organizaci
specializujicich na ochranu zvifat. Respondent na to reaguje tak, Ze Jihoafricka
republika je celkoveé spiSe zavisla na cestovnim ruchu. Dobrovolnicky cestovni ruch
je ale také jeho nesmirné diileZitou soucasti. Pro Mankwe Wildlife Reserve jsou
nejdiileZitéjSi dobrovolnici a studenti, ale jsou i takové organizace, jejichZ hlavnim
zdrojem piijmi jsou turisté.

Posledni a nejrozsahlejsi ¢ast rozhovoru se vénuje vliviim pandemie Covid-19
na Mankwe Wildlife Reserve. Nejhor$im negativnim dlisledkem zplsobenym
pandemii je podle dotazovaného rapidni nartst pytlactvi. Jedna se o zalezitost, proti
které tato rezervace od zacatku primarné bojuje, a kvili vzniklé situaci, kterou
nemohl nikdo ovlivnit, doSlo kvelmi negativnim ndasledkiim. Rezervace byla
vzhledem kvladnim opatfenim a absenci dobrovolnikli nucena znacné sniZzit
protipytlacké hlidky. Nebylo mozné nadale pokracovat v kazdodennim hledanim
zvitecich pasti. Z diivodu nejasnosti, kdy tato situace skonci, byla snaha rezervace
sniZzit veSkeré naklady na absolutni minimum. BohuZel v priibéhu ledna 2021 doslo
v Mankwe Wildlife Reserve k usmrceni dvou nosoroZcii. Respondent uvadi jako
jednoznacny diivod této udalosti okolnosti vyvolané pandemii Covid-19. Dale udavs,
Ze k usmrcovani nosorozct v Jihoafrické republice a celkové na africkém kontinentu
dochazelo pochopitelné i pfed pandemii. Hlavnim dlivodem podle respondenta bylo
zakazani prodeje nosorozc¢ich rohti v roce 2008. To mélo za nasledek rapidni nardst
poptavky a prodeje na Cerném trhu.

Dochazelo tedy kzabiti az 1000 nosorozci rocné. Paradoxem podle
dotazovaného je, Ze béhem lockdownu, kdy byl uplny zakaz cestovani, byla aktivita
pytlaki na nizsi irovni. Pochopitelné dochazelo k zabijeni zvirat predevsim z hladu
a nedostatku penéz. NosoroZcéi roh ale bez letecké dopravy nebylo moZné
propasovat ze zemé. Béhem zakazu cestovani ale markantné vzristala poptavka,
a proto po jeho zruSeni doslo k vysokému narlsti pytlacké aktivity a také kjiz

zminovanému zabiti dvou nosorozcti v Mankwe Wildlife Reserve. Je dulezité
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podotknout, Ze tito dva nosoroZci vzhledem k odstraiiovani roht, které v rezervaci
probihd, neméli témér zadny roh. I presto kvili vysoké poptavce a cené, ktera
narostla béhem pandemie, pytlaci zabijeji nosorozce i pro velmi malé ¢asti rohf.

Mankwe Wildlife Reserve je sousedem znamého a turisticky velice oblibeného
narodniho parku Pilanesberg. Respondent udavj, Ze hlavnim negativnim dopadem
zde je nedostatek financi. Tento narodni park je zavisly na ptijezdu zahrani¢nich
turisti. Vzhledem k tomu, Ze pro né byla Jihoafricka republika uzaviena, doslo po
rozvolnéni vladnich opatieni pro mistni obyvatele k jevu, kdy turisticky oblibené
velké narodni parky jako je Pilanesberg nebo luxusni hotely v zemi zacaly rapidné
sniZovat ceny za ubytovani, aby si je mohli dovolit mistni obyvatelé a ziskali tak
alespon néjaké finance. To ale vyvolalo dalSi negativni dopad pro mensi rezervace,
které tak ztratily svou konkuren¢ni vyhodu, kterou byla nizka cena za ubytovani
a sluzby. TudiZ se pro né pii ztraté piijmi z dobrovolnikl a studentt stalo velice
problematickym ziskat alespon mistni turisty. MenS$i rezervace musely tedy také
pristoupit na znacné sniZovani cen, coZ je pro né existentné mnohem narocné;jsi.

Na otézku, jestli bylo vzhledem k nedostatku finan¢nich zdrojt a pracovni sily
vyvolanych pandemii nutné sniZovat pocty zvirat, respondent udava, Ze v ramci
Mankwe Wildlife Reserve k nicemu takovému nedoslo. Kontrolovany odlov zvére je
a byl i pfed pandemii jednim ze zdroji prijml této rezervace. Rezervace muze
pojmout pouze omezeny pocet zvirat, proto je nutné jejich pocet kontrolovat
a redukovat. Jak uZ je zminéno vySe v praci, dochazi bud’ k odlovu a naslednému
prodeji masa, nebo kodchyceni Zivého zvirfete a kprodeji do jiné rezervace.
Vsoucasnosti je vzhledem kokolnostem vyvolanym pandemii ekonomicky
vyhodnéjsi zvife ulovit. Respondent podotyk3, Ze se nejedna o trofejni lov. Dochazi
k vytipovani napiiklad starSich nebo nemocnych kusti, které uz nejsou nijak
prospésné pro rezervaci.

Dale si rozhovor daval za dkol zjistit, jestli pandemie Covid-19 méla néjaké
pozitivni vlivy na rezervaci. Respondent udava jako jeden z prikladd kladného
faktoru zlepSeni spoluprace s mistnimi obyvateli a turistickym trhem. Nyni nemaji
zakladnu podpory pouze v zamofri, ale také v Jihoafrické republice. Upozoriiuje na
fakt, Ze Jihoafricané nejsou schopni rezervaci pomoci z hlediska finan¢nich zdroj,

ale mohou v tomto téZkém obdobi nabidnout pracovni silu. Dalsi pozitivni faktor
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pozoruje spisSe z osobniho hlediska. Pro respondenta je velice dtlezité, Ze i v ramci
takto tézkeé situace, ktera v mnoha ohledech omezuje fungovani organizace, jsou
schopni nadale pokracovat ve své ¢innosti.

Nedostatek finan¢nich zdroji jejich rezervaci primél ktomu byt vice
inovativni a hledat nové sponzory a efektivni zdroje financovani. Patii sem
napiiklad sbirky na socidlnich sitich. Tyto v tézkych chvilich nasbirané zkuSenosti
budou moci nadale vyuzivat i po navratu dobrovolnikid a studentli do rezervace.
Kombinace téchto novych zpiisobti financovani s témi, které organizace vyuZzivala

pred pandemii Covid-19, mohou prispét k zvySovani poCtu pracovnich mist.
4.5 Rozhovory s dobrovolniky

Tato kapitola prace je interpretaci rozhovord s dobrovolniky, kteii i pres
veskera vladni opatteni, vznikld plsobenim pandemii Covid-19, odcestovali do
Jihoafrické republiky a ucastnili se zde dobrovolné ¢innosti. Otazky byly pokladany
dvéma respondentiim, kteii navstivili stejnou organizaci, specializujici se na
ochranu kockodanti. Tato rezervace je jedinecna mnozstvim zvirat, o ktera pecuje.
Nachazi se zde 600 kockodani. Jedna se predevSim o osifelda mlad’ata nebo
o zranéné jedince z diivodu utokd lidi, ktefi ¢asto zabijeji kockodany napriklad kvtli

masu, nebo protoZe vnikaji do lidskych obydli za iCelem ziskani potravy.
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Obrazek 10 - Obydli v rezervaci, specializujici se na zachranu ko¢kodanti
Zdroj: Slabjarova, (2019)

V prvni €asti rozhovoru dotazovani odpovidali na to, proc si vybrali zrovna
organizaci na ochranu kockodant a jaka byla jejich celkova motivace k ucasti na
dobrovolnickém cestovnim ruchu. Respondentka ¢. 1 udava, Ze jednim z davodd,
pro¢ odjela vykonavat dobrovolnickou ¢innost, je jeji ,veganska filozofie“ a zajem
o ochranu zivotniho prostiedi a zvirat uz od atlého véku. Prvotni myslenkou pro ni
bylo odjet do Afriky stavét Skoly a ucit, poté ale diky veganstvi dospéla k zavéru, Ze
v dneSni dobé je velmi potieba soustiedit se na ochranu Zivotniho prostiedi a zvirat.

Respondentka ¢. 1 oznacuje pandemii Covid-19 jako zlomovy bod pro to, aby
se rozhodla odjet jako dobrovolnik do Jihoafrické republiky. Na Instagramu objevila

spole¢nost Redline Expedition, kterd je popisovana vySe v praci v kapitole 4.3,
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a prostirednictvim této spoleCnosti podnikla cestu, pro kterou drive, jak sama uvadi,
nemeéla odvahu. Pro respondenta ¢. 2 byly divody k dobrovolnické c¢innosti
povrchnéjsi. Uvedl jako hlavni motivaci touhu po ziskavani novych zazitkl. Dale
popisuje, Ze vzhledem k vladnim opatfenim nebylo mozné odjet na klasicky druh
dovolené, proto se rozhodl pro investovani svych financi do zptisobu cestovani,
kterym zarovein muize pomoct organizaci v tézké situaci.

V dalsi Casti se rozhovor zaméruje na to, jaka byla napli prace dotazovanych
v organizaci a jaky byl jejich denni rozvrh. Respondentka ¢. 1 odjela do rezervace na
4 tydny v druhé poloviné ledna 2021, coz je v Jihoafrické republice, jak uvadi, obdobi
mladat. Jeji pracovni napln tedy byla péce o osifela mlad'ata. Jednalo se o krmeni
a pripravu téchto osirelych jedinci na vypusténi mezi kockodani adoptivni samice.
Popisuje, Ze velmi dilezité vtomto procesu je zbavit traumatizovana mlad’ata
stresu, aby je adoptivni samice v poradku prijala. Respondent ¢. 2 odcestoval do
organizace na 5 tydnt v prosince 2020. Jako svou napli prace popsal pripravu jidel
pro kockodany a kontrolu vybéhi. Sdm svou roli vorganizaci nazval jako

oSetrovatel.

: ] % i Ny
Obrazek 11 - Mlad’'ata ko¢kodanti
Zdroj: Slabjarova, (2019)
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Oba respondenti odpovidali totoZné na otazku, jaky méli pracovni rozvrh.
Popisuji, Ze prace v organizaci za¢inala kazdy den v 7 hodin rano a kon¢ila mezi 17.-
19. hodinou vecer. Pracovni doba byla tedy, jak uvadéji, hlavné z dlivodu nedostatku
dobrovolnikii mnohdy az 13 hodin denné. Kazdy tyden méli dobrovolnici 1 dena 1
ptilden volna. Za normalnich okolnosti by tyto dny byly vyuZivany pro vylety, které
byvaji v cené dobrovolnického pobytu. Vzhledem k pandemii ale nebylo mozné tyto
vylety uskutecnit. Dobrovolnici dostali moZnost samostatného cestovani v dobé
volna, ale oba uvadéji, ze kviili velmi dlouhé a vycerpavajici pracovni dobé vyuzivali
volny ¢as k odpocinku a regeneraci.

V nasledujici casti se rozhovor soustfedi na to, jak celkové probihalo
vycestovani vzhledem k vladnim opatfenim v Cesku a v Jihoafrické republice a jestli
dobrovolnici po prijezdu do rezervace museli projit néjakym Skolenim nebo
ponaucenim. Oba respondenti uvadéji, ze si byli védomi rlznych rizik, jako
napriklad uzavieni hranic nebo zruseni letd, a proto se jednalo o velmi chaotickou
zalezitost. Dotazovani také upozornuji na to, Ze museli predloZit nékolik negativnich
testid. Dva v Ceské republice pti odjezdu a navratu a jeden v Jihoafrické republice po
piijezdu do zemé. V té dobé se testy pohybovaly cenové kolem 2000 K¢ vcetné
potvrzeni v Ceské republice a kolem 1200 K¢ v Jihoafrické republice. Tim obéma
vznikly pomérné znacné ndklady navic zplisobené pandemii Covid-19. Respondent
C. 2 proSel po piijezdu do Jihoafrické republiky 3denni karanténou, béhem které
musel v aredlu rezervace neustdle nosit rousku a nemohl napriklad chodit do
prostorti kuchyné.

V obdobi, kdy rezervaci navstivila respondentka ¢. 1, byla opatieni rozdilna,
proto nemusela byt v karanténé v Jihoafrické republice po prijezdu, ale musela
absolvovat 5denni karanténu v Ceské republice po navratu do zemé. Dalsi naklad
navic byla pro dotazované doprava. Obvykle je doprava z letisté a zpatky v cené
dobrovolnického pobytu. Organizace stanovi dopfedu dny a casy, kdy bude
dobrovolniky vyzvedavat na letisti, a ti si podle toho vybiraji letenky. Kviili pandemii
je ale pocet dobrovolnikt tak nizky, Ze organizace jejich transport nemize vzhledem
k vysokym cendm pohonnych hmot v Jihoafrické republice dale zahrnovat do ceny

zajezdu. Cena dobrovolnického pobytu tedy ziistava stejna jako pred pandemii, ale
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pro respondenty vznikly naklady navic kviili testim na Covid-19 a dopravé do
rezervace.

Oba dotazovani odpovédéli, Ze po prijezdu do organizace museli projit
Skolenim a zdravotni prohlidkou. Respondentka ¢. 1 uvadi, Ze musela podstoupit
napriiklad test na tuberkulézu. Poté byla dobrovolnikiim predstavena rezervace,
ubytovani a vybéhy se zvitaty. Skoleni slouZilo k ponauéeni o tom, jak se chovat ke
kockodaniim, ¢eho se vyvarovat, a ke kratkému nastinéni, jak bude prace probihat.
Dalsi ¢ast se vénovala varovani napriklad pred hady, jedovatym hmyzem a opicemi,
které se pohybuji v okoli rezervace. Dotazovana upozoriiuje, Ze na Skoleni nebylo
moc Casu, vzhledem k nedostatku dobrovolniki bylo dileZzité zapojit se co nejdiive
do prace. Respondent €. 2 dopliiuje, Ze soucasti Skoleni byl také kratky pohovor,
béhem kterého zaméstnanci chtéji poznat nové dobrovolniky a slySet, jaké jsou
jejich dlivody k navstiveni zrovna této rezervace.

Nasledovala otdzka, co si respondenti mysli o placeném dobrovolnictvi
vzhledem k tomu, Ze plati za to, aby mohli v organizaci pracovat. Respondentka ¢. 1
reaguje nazorem, Ze v pripadé odcestovani do rezervace na dobu kratsi nez 1 rok je
pro ni logické za tuto zkuSenost zaplatit. PovaZuje tento druh cestovani stale spisSe
za dovolenou, pri které ale mize ziskat nové védomosti, dovednosti, travit cas
s exotickymi zvifaty a pomoci organizaci po finan¢ni strance vjeji Cinnosti.
Respondent ¢ 2 ma na placené dobrovolnictvi stejny nazor. Dodava, Ze se i v Ceské
republice vénuje dobrovolnické Cinnosti, a proto chape, jak je slozité ziskavat
v tomto odvétvi finance. Dotazovany tedy povaZuje tento styl financovani jako velmi
dtilezity a spravny. Respondent ¢. 2 dale udava, Ze se ¢asto v Ceské republice setkava
napriklad u svych pratel s nepochopenim tohoto zpiisobu cestovani, a proto si mysli,
Ze by mél byt 1épe propagovan.

V dalsi ¢asti se rozhovor zamétuje na dopady Covid-19 na organizaci, kterou
respondenti navstivili. Oba dotazovani odpovidali témér shodné. Jak uvadéji,
hlavnim dopadem byl nedostatek dobrovolnikii. Za normalnich okolnosti se
v rezervaci nachazi kolem 50 dobrovolnikii, ale béhem pobytu respondenti jich zde
bylo pouze 7. To je opravdu masivni rozdil vzhledem k tomu, Ze se dobrovolnici
museji starat o 600 zvirat. Tento nedostatek pracovni sily se tedy projevoval

vysokou naroc¢nosti a dlouhou pracovni dobou, ktera, jak je zminéno vySe v praci,
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mnohdy dosahovala az 13 hodin denné. Oba respondenti se také shoduji na tom, Ze
tyto extrémni podminky nicméné nemély negativni dopad na péci o zvirata nebo na
celkové souziti s ostatnimi dobrovolniky v rezervaci. Respondentka ¢. 1 dodala jako
dalsi dopad pandemie sniZeni ceny dobrovolnickych pobyti pro mistni obyvatele.
CoZz, jak uvadéli respondenti, je jeden znovych zdroji financovani rezervace,
protoze mistni dobrovolnici diive do rezervace ptijizdéli z finan¢nich diivodi jen
ojedinéle. Nyni je ale z hlediska financovani celé organizace nezbytné pracovat
i s domacim trhem. Jako dalsi nové zdroje financovani uvedli respondenti sbirky na
socidlnich sitich. Na otdzku, jak béhem pandemie byla organizace zasobovana,
neznali respondenti odpovéd.

VétSina dobrovolnych organizaci také souvisi s edukativni ¢innosti ohledné
ochrany Zivotniho prostiredi a ohrozenych druhi zvitat. No otazku, jak tato ¢innost
probihala vrezervaci, respondentka ¢. 1 uvedla, Ze vzhledem k velmi naroc¢né
pracovni vytiZenosti nebyl na tuto zaleZzitost viibec zadny prostor. Povazuje to za
dalsi negativni dlsledek pandemie. Respondent ¢. 2 uvedl, Ze vzdélavani
dobrovolnikli probihalo spiSe spontanné, napriklad pri zajimavych situacich se
zviraty, ale nejednalo se o planovanou ¢innost. Podotyk3, Ze i tak béhem pobytu
ziskal mnoho informaci souvisejicich s ochranou zivotniho prostredi a zvitat.

Dalsi ¢ast rozhovoru se soustiedi na to, jak zkuSenost s dobrovolnickym
cestovnim ruchem ovlivnila respondenty z osobniho hlediska a jak probihalo souziti
s ostatnimi dobrovolniky, které do té doby neznali. Respondentka ¢. 1 tento zazitek
popisuje jako splnénim svého snu. Udava, Ze pro ni cesta znamenala osobnostni
rozvoj, protoze dokazala prekonat sviij strach a sama vycestovat do zemé, jako je
Jihoafricka republika. Dale kladné hodnoti piekonani strachu z hadii a hmyzu
a zlepSeni své trovné v anglickém jazyce vzhledem k tomu, Ze byla nucena denné
konverzovat.

Popisuje také, ze diky velmi nizkym zasobam vody pochopila, jak je dilezité
s témito zdroji $etfit, a prevedla si tyto zkusenosti zpatky do Ceské republiky. Kviili
Spatnému piistupu k internetu byl pro respondentku dobrovolnicky pobyt také
detoxem od socialnich siti a celkové modernich technologii. Z osobniho hlediska
byla respondentka velmi ovlivnéna i tim, Ze mohla vidét pokrok v praci, kterou

odvadéla, a odjizdéla tedy s pocitem, Ze opravdu pomohla nejen po finan¢ni strance.
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Starala se o 11 mladat, ktera po jejim odjezdu bylo moZné vypustit k novym
adoptivnim samicim. V neposledni radé kvituje ziskani novych pratel, se kterymi
nadale pravidelné komunikuje.

Respondent ¢. 2 udava, Ze dobrovolnictvi v organizaci zachranujici zvirata pro
néj byla nova zkuSenost, kterda mu prinesla porozuméni tomu, jak pecovat
o zvirata a celkové se knim chovat. Dale popisuje znacné zlepSeni schopnosti
konverzovat v anglickém jazyce. Dotazovany do rezervace totiZ odjizZdél s irovni A1.
Za normalnich podminek pied pandemii Covid-19 by ani nebylo umoZnéno do
rezervace pricestovat za ucelem vykonavani dobrovolnické ¢innosti s takto nizkou
urovni anglického jazyka. Vzhledem k markantnimu nedostatku dobrovolniki ale
organizace snizuje své naroky. Respondent také upozornuje na nedostatek vody
v rezervaci, které si tak naucil vice vazit. Dale udava, Ze mu tento zaZitek pomohl
s osobnostnim rozvojem. Negativné byl respondent prekvapen tim, Ze zvirata
v rezervaci byla zaviena ve vybézich. Popisuje to ale jako svou chybu, protoZe si
o rezervaci nezjistil dostatek informaci pred svym odjezdem. Udav4, Ze postupem
Casu pochopil, proc zviata nemohou v rezervaci Zit volné. Diivodem je ochrana pred
pytlaky a také priprava kockodani na navrat do volné prirody po traumatickych
zaZzitcich.

V odpovédi na otazku, jak probihalo souZiti s ostatnimi dobrovolniky, se oba
respondenti shoduji. I pres vyCerpavajici pracovni dobu spolu vSichni dobrovolnici
vychazeli velmi dobi'e a nedochazelo k Zddnym konfliktim. Na nasledujici otazku,
jestli se v rezervaci nachazeli spiSe dobrovolnici z laické verejnosti, nebo studenti,
vyzkumnici ptirodovédeckych oborti, dotazovani uvadéji, Ze béhem jejich pobytu se
v organizaci nachazeli pouze dobrovolnici z laické verejnosti, ktefi se rozhodli
pomoci v téZké situaci vyvolané pandemii Covid-19.

Konec rozhovoru se soustfedi na to, jaky maji dotazovani nazor na
dobrovolnicky cestovni ruch a jestli ho povaZzuji za spravnou cestu k zachrané
ohrozenych druhli zvirat. Respondenti oba kladné hodnoti zkuSenost s timto
trendem cestovniho ruchu. Dotazovani jsou si védomi, Ze dobrovolnicky cestovni
ruch miize byt zneuzivan naprtiklad k pokustim o osobni obohaceni, ale v ramci této
organizace takovy negativni diisledek nepozorovali. Argumentuji tim, jak vSichni

v organizaci tvrdé pracovali a snazili se zviratim poskytnout co nejlepsSi péci
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vzhledem Kk nepriznivé situaci. DalSim problémem dobrovolnického cestovniho
ruchu byva vytlacovani mistni pracovni sily. Respondentka €. 1 v souvislosti s timto
negativnim disledkem uvedla, Ze nepfisla s mistnimi pracovniky ptili§ do styku
a nema ohledné této problematiky dostatek informaci. Respondent €. 2 reagoval tak,
Ze mistni pracovnici se v organizaci staraji o uklid, stavebni prace a administrativu

a je presvédceny, Ze by organizace bez nich nemohla fungovat.

4.6 Komparace rozhovort

Rozhovory pouZité v bakalaiské praci nabizeji rtizné pohledy na danou
problematiku, které spolu v mnoha ohledech koresponduji. Respondentka prvniho
rozhovoru a zakladatelka spolecnosti Redline Expedition Kamila Palickova nabizi
nazory na danou problematiku zpohledu spolecnosti, kterd se snazi ziskat
dobrovolniky pro zahrani¢ni organizace specializujici se na ochranu prirody
a ohrozenych druhti zvitat. Jak v rozhovoru uvadéla respondentka, primarnim cilem
je ziskat finan¢ni zdroje na pomoc témto rezervacim. Nejedna se ale o neziskovou
organizaci, proto si na kazdém dobrovolnickém pobytu narokuji za poskytnuté
sluzby 20 % marZi.

Respondentem druhého rozhovoru byl Luke Levitt, vedouci a hlavni
koordinator dobrovolnického programu vrezervaci Mankwe Wildlife Reserve,
ktera se specializuje na ochranu nosorozcti. Ten nabizi stanoviska z pohledu
organizace, ktera ve vykonavani své cinnosti zavisi na prijezdech zahranicnich
dobrovolnikii. Obé spolec¢nosti jsou tedy zavislé na dobrovolnickém cestovnim
ruchu a byly velmi zna¢né ovlivnény nastupem pandemie Covid-19.

Respondenty zbylych dvou rozhovorli byli dobrovolnici, ktefi diky
rozvoliovani vladnich opatreni mohli v obdobi pandemie Covid-19 vycestovat do
Jihoafrické republiky. Zde svymi finan¢nimi zdroji a praci prispéli organizaci, ktera
se specializuje na ochranu kockodani. Tito respondenti nabidli ndzory na danou
problematiku z pohledu dobrovolniki.

NemozZnost cestovat z dlivodu vladnich opatreni a s tim spojena uplna absence
dobrovolnik@i méla pochopitelné negativni vliv na obé spolecnosti. Redline
Expedition byla nucena svou ¢innost naprosto prerusit. Jedna se ale o pomérné

novou spolecnost, ktera zatim neméla mnoho zaméstnanct nebo zakaznikd, proto
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byla majitelka schopna ndklady pokryt zvlastnich zdroji. Naproti tomu pro
Mankwe Wildlife Reserve je problém s nedostatkem dobrovolniki mnohem
komplexnéjsi. Nebylo mozZné pouze Cinnost pozastavit a vyckavat, dokud nedojde
k rozvoliiovani vladnich opatfeni, jako u Redline Expedition. Dochazelo by totiz
k ohromnému nartstu pytlactvi, které i tak bylo velmi slozité zbrzdit. Rezervace se
tedy musela zacit soustiedit vice na jiné zdroje financovani, neZ jsou dobrovolnici
nebo studenti. Jak je uvedeno vysSe v praci, rezervace se tedy zamérila na ziskavani
finan¢nich zdroji pomoci sbirek zprostredkovavanych na socidlnich sitich. Tento
zplsob byl vyuzivan i pred pandemii Covid-19, nicméné Cinil pouze 15 % celkovych
piijmi. Nyni je to ale stéZejni ¢ast rozpoctu této rezervace.

Hlavni rozdil, vyplyvajici zrozhovortl, v souvislosti sfungovanim obou
subjektii po prichodu pandemie tedy spociva v tom, Ze Redline Expedition mohla
svou Cinnost prerusit a vyckat na zmirnéni vladnich opatreni. Oproti tomu Mankwe
Wildlife Reserve musela vyhledat jizZ zminiované nové zdroje financovani a vymyslet,
jak udrZet rezervaci dale v chodu.

Co se tyka dalsich vlivii pandemie, pro Redline Expedition doslo prekvapivé
spise ke kladnému ovlivnéni této spolecnosti. Jak uvedla Palickova, neprizniva
situace totiz piinesla narlist zajemcli o dobrovolnictvi, tudiz narist zakazniki
Redline Expedition. Pandemie také prinesla cas, ktery respondentka vyuZila
k vytvoreni reklamni kampané, a tedy ke zlepSeni propagace této spolecnosti. Tato
fakta potvrzuji oba dobrovolnici, ktefi po zmirnéni vladnich opatfeni mohli
vycestovat do Jihoafrické republiky. Redline Expedition objevili na socialnich sitich,
které jsou hlavnim nastrojem propagace této spolecnosti. Pro dobrovolniky byla
pandemie Covid-19 zlomovym bodem, kdy se rozhodli odjet do organizace
zachranujici zvirata a financné a pracovné pomoci. To potvrzuje tvrzeni
zakladatelky spolecnosti Redline Expedition, Ze okolnosti vyvolané pandemii
prinesly narist zajmu o dobrovolnickou ¢innost. Jedna se také o kladny piinos jiz
zminované reklamni kampané.

Naopak pro Mankwe Wildlife Reserve dochazelo spise k negativnim vliviim.
Kromé jiz zminovaného narlstu pytlactvi mélo na rezervaci negativni dopad
napriklad sniZovani cen ve vétSich a znaméjsSich rezervacich, nebo dokonce

v luxusnich hotelech. To mélo za nasledek ztratu konkurenc¢ni vyhody v ramci
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mistniho trhu a prinutilo mensi rezervace jeSté vice sniZovat ceny, coZ prohlubovalo
problém s nedostatkem financi. Respondent druhého rozhovoru ale také pozoroval
néjaké pozitivni dopady pandemie. Hlavnim je zlepSeni spoluprace s mistnimi
dobrovolniky, tedy vytvoreni domaci zakladny podpory.

Problém se sniZovanim cen pobytl nutnych k ziskani mistnich dobrovolnikt
popisuji také respondenti zbylych dvou rozhovort. Ti ve svych odpovédich
upozornuji na sniZzovani cen pro obc¢any Jihoafrické republiky a nutnost vyhledavani
dalSich zdroji financovani. Organizace na ochranu koc¢kodant, do které vycestovali,
tedy také zacala financovat svou ¢innost skrze sbirky na socialnich sitich.

Vsichni respondenti se shoduji na diilezitosti placeného dobrovolnictvi pro
rezervace. Kamila Palickova vysvétlila, jak cely tento koncept funguje, a uvedla, Ze
v Ceské republice se stile je$té setkava snepochopenim. Stémito nazory
koresponduji i odpovédi dobrovolnikli, kteii také souhlasi s placenym
dobrovolnictvim a povazuji tento zpusob financovani za spravny. Jeden
z dobrovolnikii v rozhovoru popsal, Zze se Casto vokruhu svych pratel setkava
s nepochopenim placeného dobrovolnictvi a je nutné tento trend 1épe propagovat.
Luke Levitt poté v rozhovoru popsal, jak jsou tyto financni zdroje z dobrovolniki
dilezité pro chod rezervace a co jim ptinasi. Velmi podstatnou informaci, které
rozhovory ptinesly, je, Ze tyto finan¢ni zdroje jsou klicové pro vytvareni novych
pracovnich pozic, coz je nejlepsi cesta ke zlepSenti situace s pytlaky.

Kamila Palickova ve svém rozhovoru popisuje, Ze dobrovolnicky cestovni ruch
je prinosny z hlediska osobnostniho rozvoje, zlepseni znalosti anglického jazyka
a ziskavani novych zahrani¢nich kontaktli a pratel. Tento nazor podporuji ve svych
odpovédich i dobrovolnici, ktefi uvedli tyto priklady jako hlavni prinosy jejich
dobrovolnického pobytu. Dale udavaji, Ze jim tato zkuSenost prinesla také vétsi
obezretnost s vyuzivanim vody, které bylo v organizaci, jiZ navstivili, nedostatek.

Rozhovory si dale davaly za ukol zjistit, jak vladni opatieni ovlivnila moZnosti
zasobovani rezervaci. Na tuto otazku odpovédéla pouze Kamila Palickova, ktera
uvedla, Ze dochazi naptiklad k vysbiravani zbylé drody z poli nebo k odebirani
potravin po datu spotfeby ze supermarketl. Luke Levitt dale vysvétluje, Ze
rezervace Nkombi nema zvirata umisténa ve vybézich, a proto si obstaravaji potravu

sama, tudiZ nedoslo z hlediska zasobovani potravin pro zvirata k Zadné zméné
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a nemuseli hledat nové alternativy. Naopak organizace, kterou navstivili dotazovani
dobrovolnici, sice zvifata ma umisténé ve vybézich, ale respondenti neznali na tuto

otazku odpovéd.

5 Shrnuti vysledkut

Hlavnim cilem rozhovort bylo zjistit, jaké dopady ma koronavirova krize na
dobrovolnicky cestovni ruch vjednotlivych organizacich. Dale jaka je motivace
dobrovolniki k ucasti na dobrovolnickém cestovnim ruchu, a co jim tento zazitek
prinasi. V neposledni radé bylo cilem vysvétlit princip placeného dobrovolnictvi
a jeho prinos.

Z polostrukturovanych rozhovori vychazi, Zze hlavnim negativnim dopadem je
nedostatek dobrovolnikd. Kvili tomu postradaji organizace finan¢ni zdroje
a pracovni silu. Dochazelo tedy ke snizovani cen dobrovolnickych pobytl, aby
rezervace ziskala dobrovolniky zitad mistnich obyvatel a udrzeli si
konkurenceschopnost vii¢i vétSim rezervacim a luxusnim hotelim. Dale k nutnému
piesunu na jiné finan¢ni zdroje, kterymi jsou pirevazné sbirky na socialnich sitich
nebo kontrolovany odlov a nasledny prodej zvére.

Na dobrovolniky, kterym se podatilo v tomto obdobi plném vladnich opatieni
vycestovat, se pandemie projevovala predevSim zvySenim nakladi na
dobrovolnicky pobyt. Museli si zakoupit nékolik pomérné nakladnych testfi, a navic
si uhradit dopravu do rezervace, ktera pred pandemii byla zahrnuta v cené pobytu.
Dale byli velmi pracovné vytiZeni, coZ se napriklad projevovalo nedostatkem Casu
na edukativni slozku tohoto zaZitku.

Na zacatku prace byly stanoveny vyzkumné otazky, které bylo mozZno po
zpracovani teoretickych vychodisek a provedeni kvalitativniho vyzkumu
prostiednictvim polostrukturovanych rozhovort zodpovédét. Vysledky ale nelze
obecné generalizovat. Vzorek respondentli neni dostateCny pro vytvoreni
jednoznacnych zavéra. Pro zvySeni vypovidajici hodnoty vyzkumu by bylo treba
primé pozorovani v nékolika rezervacich a pravidelné rozhovory s mistnimi

pracovniky nebo dlouhodobymi dobrovolniky.
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1. Jaké jsou dopady pandemie Covid-19 na organizace a dobrovolniky

pusobici v ramci dobrovolnického cestovniho ruchu?

StéZejni otazkou celé prace jsou dopady pandemie Covid-19 na organizace
a dobrovolniky pusobici vramci dobrovolnického cestovni ruchu. Na zakladé
vysledkli z rozhovori je hlavnim negativnim dopadem nedostatek dobrovolnikd.
Tento negativni faktor se v organizacich projevuje jak nedostatkem pracovni sily,
tak i finan¢nich zdroji. S tim souvisi i sniZzovani cen za dobrovolnické pobyty ve
snaze ziskani co nejvice dobrovolnikii z tad mistnich obyvatel a udrZeni si
konkurenceschopnosti vii¢i velkym rezervacim a luxusnim hotelim. DalSim
negativnim projevem byl narlGst pytlactvii Ten vychazi ze zvySovani
nezameéstnanosti mistnich obyvatel, vyvolaného pandemii. Tento negativni vliv byl
dokonce jednim z dGvodd usmrceni dvou nosorozcli vrezervaci, kterd se
specializuje na jejich ochranu. V disledku nedostatku pracovniki a zvysujici se
aktivity pytlaki neni mozné vénovat se ochrané nosorozcu tak dikladné.

Paradoxné pro Redline Expedition méla pandemie Covid-19 vice pozitivnich
disledkt. Doslo totiz ke zvySeni zajmu o dobrovolnickou ¢innost, tudiz ke zvyseni
zajmu o tuto organizaci, a dale ke zlepSeni propagace této spolec¢nosti.

Co se tyka dobrovolnik{i, pandemie pro né znamenala zvySeni nakladl na
dopravu do rezervace. Dobrovolnici si také museli uhradit za znacné vysokou ¢astku
nékolik testli na Covid-19 a ucastnit se karantény. V neposledni radé pracovni
naroky v rezervacich kvili nedostatku dobrovolniki byly velmi vycerpavajici, coz se
projevilo napftiklad na vzdélavani v ramci ochrany Zivotniho prostiedi a zvitat. Na
tuto aktivitu, ktera je jednim z divodti k ic¢asti na dobrovolnickém cestovnim ruchu,

totiZ nezbyval vzhledem k pracovnimu vytiZenti cas.

2. Jaké jsou nové zpiisoby financovani dobrovolnickych organizaci a

agentur bez prisunu dobrovolniki?

Druhd vyzkumna otazka se zabyva tim, jak dobrovolnické organizace financuji
svou Cinnost bez prisunu hlavniho zdroje financ¢nich prostredki, kterymi jsou
dobrovolnici. Z vyzkumu vyplyva, Ze organizace nejcastéji financuji svou ¢innost

skrze sbirky probihajici na socidlnich sitich. DalSim novym zdrojem jsou mistni
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dobrovolnici, pro které ovSem bylo nutné snizit ceny dobrovolnickych pobyti.
Vrezervaci, kde se zvirata pohybuji volné, dochazi také k financovani v ramci

kontrolovaného odlovu zvére a ndsledného prodeje masa a koZeSin.
3. Jak funguje koncept placeného dobrovolnictvi?

Treti otazka se vénuje vysvétleni konceptu placeného dobrovolnictvi.
Dobrovolnickd ¢innost souvisejici s ochranou ohroZenych druhl zvitat je casto
realizovana v zemich, kde Spatna ekonomicka situace generuje problémy, jako
napriklad vysokou nezaméstnanost, negramotnost a Spatnou socidlni droven. Tyto
problémy se poté projevuji na usmrcovani zvirat z hladu nebo za ucelem prodeje
a ziskani penéz. Proto dobrovolnici, ktefi prijedou do rezervace pracovat a zaroven
za tuto Cinnost i zaplati, prinaseji do rezervaci potrebné prostredky na hrazeni mezd
zaméstnanci a vytvari tak nové pracovni moznosti. Tudiz placené dobrovolnictvi by
ve své podstaté, pokud bude spravné fungovat a nebude zneuzivano, mohlo zlepSit
problém snezaméstnanosti a tim zaroven davat mistnim obyvatelim jiné

prilezitosti vydélku neZ pytlactvi. Placenym dobrovolnictvim se také hradi ostatni

naklady, jako jsou energie nebo stravovani.

4. Jaka je hlavni motivace dobrovolnikii pro ucast na dobrovolnickém

cestovnim ruchu?

Ctvrta vyzkumna otazka se zabyva motivaci dobrovolniki pro ti¢ast na tomto
trendu cestovniho ruchu. Z rozhovoru plyne, Ze hlavni motivaci pro dobrovolniky
byva touha pomahat organizacim jak po financ¢ni, tak pracovni strance, a ziskavani
novych, jedine¢nych zazitkl vychazejicich z poznavani exotickych zemi a interakce
se zviraty. Rozhovory s dobrovolniky také prokazaly, Ze pravé okolnosti vyvolané
pandemii Covid-19 byly pro dotazované znacnym divodem kucasti na tomto
trendu v cestovniho ruchu. Pred pandemii by pravdépodobné své zdroje vyuzili

jinak neZ na ucast na dobrovolnickém cestovnim ruchu.
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5. Co dobrovolnici ziskaji z acasti na dobrovolnické ¢innosti?

Posledni otazka zjistuje, co dobrovolnici ziskaji z i€asti na dobrovolnickém
cestovnim ruchu. Zrozhovori vyplyva, Ze dobrovolnici ziskavaji nové Zivotni
zkuSenosti a jedinecné zazitky. Dobrovolnicka ¢innost také jejim Gcastnikiim prinasi
osobnostni rozvoj. Dale dochazi k zvySovani tirovné anglického jazyka a ziskavani
novych zahrani¢nich kontaktli a pratelstvi, a vneposledni radé také vzdélani

v oblasti ochrany Zivotniho prostredi a ohroZenych druhi zvirat.
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6 Zavery a doporuéeni

Cilem bakalarské prace bylo zjistit dopady pandemie Covid-19 na
dobrovolnicky cestovni ruch. Autor prace si danou problematiku vybral kviili osobni
zainteresovanosti, vzhledem k tomu, Ze se sam ucastnil dobrovolnického pobytu
v rezervaci specializujici se na ochranu nosorozcti v Jihoafrické republice. Diky této
osobni zkuSenosti také ziskal kontakty, které mohl dale pouZit v bakalarské praci.

Vprvni casti prace popisuje teoreticka vychodiska, od kterych se odviji
nasledny vyzkum. Jedna se o obecnou charakteristiku cestovniho ruchu, pohled na
dobrovolnicky cestovni ruch a v neposledni radé pozitivni a negativni dopady na
cestovni ruch, véetné krize Covid-19.

Prakticka Cast se nejprve zaméruje na obecnou charakteristiku Jihoafrické
republiky. Nasleduje vlastni zkuSenost s dobrovolnickym cestovnim ruchem. V té
autor popisuje, jak probihala jeho dobrovolnicka ¢innost, a hodnoti osobni ptinosy,
které mu tato zkuSenost prinesla. Dale popisuje spolupraci se dvéma organizacemi,
Redline Expedition a Mankwe Wildlife Reserve neboli Nkombi Volunteer Camp. Tyto
organizace zprostfedkovaly autorovi kontakty vyuZité v praktické casti
k polostrukturovanym rozhovortm.

Prvnimi dvéma respondenty byli Kamila Palickova, zakladatelka Redline
Expedition, a Luke Levitt, koordinator dobrovolnického programu Nkombi
Volunteer Camp. Ve svych polostrukturovanych rozhovorech nejprve popisovali své
organizace. StéZejnim tématem rozhovort byly dopady Covid-19 na organizace
respondentd. Vneposledni tadé vysvétluji rGzna témata souvisejici
s dobrovolnickym cestovnim ruchem, jakymi jsou napftiklad pfinosy placeného
dobrovolnictvi a spoluprace s dobrovolniky.

Nasledujici 2 rozhovory byly provedeny se dvéma dobrovolniky, ktefi i pres
rozsahla a neustdle se ménici vladni opatreni mohli odcestovat k vykonavani
dobrovolnické c¢innosti. Respondenti popisovali, jak Covid-19 ovlivnil rezervaci,
kterou navstivili, dale jaké byly jejich divody k ic¢asti na dobrovolnictvi a co jim tato
zkuSenost z osobniho hlediska prinesla.

Respondenti rozhovori byli vybrani tak, aby zastupovali rozdilné cinitele

plisobici v rdmci dobrovolnického cestovniho ruchu. Rozhovory probihaly online
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a po souhlasu byly nahravany pro zachovani uplnosti odpovédi. Prvnim dvéma
respondentim byly predloZeny z ¢asti rozdilné otdzky v zavislosti na typu jejich
organizace. Zbylym dvéma, vzhledem k tomu, Ze se jednalo o dobrovolniky, ktef{
navstivili stejnou organizaci, byly predloZeny stejné otazky.

Na stanovené vyzkumné otazky bylo mozné odpovédét. Vysledky ale nelze
obecné generalizovat. Vzorek respondentii neni dostacujici pro vytvoreni
jednoznacnych zavéri, pouze nastinuji a popisuji, jak pandemie Covid-19 ovlivnila
konkrétni Cinitele plisobici v rdmci dobrovolnického cestovniho ruchu. Stanoveny
vzorek respondentd také nabizi nékolik subjektivnich pohledii, které je slozité
komparovat a vyvodit z nich jasné dlisledky pandemie Covid-19.

Autor se také setkaval sneochotou nékterych respondentii rozhovor
podstoupit z pochopitelnych diivodi, jakymi jsou naptiklad nedostatek casu kviili
pracovnimu vytiZeni v obdobi pandemie Covid-19. Nizky pocet respondentt z fad
dobrovolnikli vychazi zvladnich opatieni, kviili kterym bylo slozité v obdobi
pandemie odcestovat k vykonavani dobrovolnické ¢innosti. Z téchto diivodii bylo
pro autora prace problematické ziskat dals$i respondenty.

Pro dals$i pokracovani ve vyzkumu by byla nutna spoluprace s Redline
Expedition na dotaznikovém Setfeni, které by bylo pfedavano viem dobrovolnikiim,
ktefi stouto spolecnosti vycestuji. Touto formou vyzkumu by bylo moZné
dlouhodobé sledovat motivaci dobrovolniki k ti¢asti na dobrovolnickém cestovnich
ruchu a co jim tato zkuSenost prinasi.

Pro zlepSeni vyzkumu dopadii Covid-19 na organizace piisobici vramci
dobrovolnické cestovniho ruchu by bylo nutné pravidelné pozorovani primo
vrezervacich a nasledné rozhovory s mistnimi pracovniky nebo dlouhodobymi
dobrovolniky.

Autor prace se také domniva, Ze pro zvySeni obecného podvédomi o tomto
typu dobrovolnického cestovniho ruchu je nutna vétSi propagace konceptu
placeného dobrovolnictvi. Tento koncept se totiZ stale setkava v Ceské republice
s nepochopenim. Autor si je védom nedostate¢né rozsirenosti tohoto konceptu, ani
on sam nemél o tomto trendu cestovniho ruchu povédomi. Re$enim v dobé

koronavirové krize by mohla byt propagace na socialnich sitich, jako napriklad

53



Facebook a Instagram. Organizace Redline Expedition uZ tuto formu zacala
praktikovat.

Dals$i moznosti by mohla byt spoluprace s vysokymi a stifednimi Skolami, a za
pomoci prednasek o dobrovolnickém cestovnim ruchu zvysit zajem zaku a studenti.
Tento druh vycestovani se ovSem v této dobé jevi jako velmi nakladny. Proto by pii
zvySeném zajmu studentd ptipadal v Uvahu prispévek od vysokych Skol na

zahranicni pobyt, v ramci vysokoskolskych zahrani¢nich praxi nebo stazi.
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8 PFilohy
Rozhovor ¢. 1

Mohla byste predstavit Redline expedition?

Cestovni agentura, ktera se zaméruje na udrzitelny zptisob cestovani, specificky se
zaméienim na ochranu zvirat, a umoziiuje propojeni dobrovolniki s organizacemi
a rezervacemi zejména v Africe, které se zabyvaji ochranou kriticky ohroZenych

druhti zvitat.
Jak dlouho tato spolec¢nost funguje?
2 roky.

Co stalo za napadem tuto organizaci vytvorit? Jak probihala tvorba? (vybér

rezervaci, komunikace)

Nahodou jsem narazila na jednu organizaci v Indonésii, ktera se specializuje na
ochranu Kkriticky ohrozeného, endemického druhu orangutanii. Dva orangutany
jsem si poté na dalku adoptovala a zacala na né posilat finan¢ni podporu. V tu chvili
jsem si rekla, Ze takovych organizaci musi byt na svété pochopitelné mnohem vic,
a zacala jsem je vyhledavat. Dosla jsem k zjiSténi, Ze spousta organizaci na svété
snazici se zachranit ohroZena zvifata se potykd snedostatkem penéz
a snedostatkem pracovni sily. Pouze par téch nejznaméjsich organizaci, jako
napiiklad Jane Goodall Institute, se nepotyka s témito problémy. Rikala jsem si, Ze
uz jsem béhem své pracovni a podnikatelské praxe nabyla dostatek odvahy,
zkuSenosti a organizacnich schopnosti, abych se mohla zapojit do boje s timto
problémem. Napsala jsem tedy do nékolika organizaci, prevazné v Jihoafrické
republice, a zacali jsme spolu komunikovat. BEhem dvou mésici jsem odletéla do
prvni organizace, kde jsem zacala poznavat a chapat existenci konceptu
udrZitelného cestovani se zamérenim na ochranu zvirat. Samoziejmé béhem svého
pobytu v této organizaci jsem dostala typy na dalsi, které by se do mého projektu

mohly zapojit. Tento druh cestovani je velice rozvinuty v Americe a ve Velké Britanii
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a je velmi dilezitym zdrojem finan¢nich prostredki a pracovni sily. Jsem nazoru, Ze
neziskové organizace maji vétSinou velky problém se ziskavanim financnich
prostiedk, proto si myslim, Ze skloubeni obchodu za i¢elem pomoci je ta nejlepsi

forma, jak ziskavat z dlouhodobého hlediska finan¢ni prostredky.

Mohla byste vysvétlit princip placeného dobrovolnictvi? Pro¢ by mél vlastné
nékdo platit za to, Ze bude pro nékoho pracovat? Co je podle Vas hlavni
motivaci k acasti na dobrovolnickém cestovnim ruchu? Co dobrovolnik ziska

z této zkuSenosti?

Tohle je velice diilezita véc, které lidé v Ceské republice je$té dostate¢né nerozumi.
Obecné lidé premysli tak, Ze by za svou vykonanou praci méli logicky dostat
zaplaceno. V pripadé dobrovolnictvi se ale jedna o néco uplné jiného. Dobrovolnictvi
by mélo sméiovat k tomu, Ze prispivam k vyreSené néjakého problému. Vysledkem
by mélo byt, Ze ta problematika, kvili které jsem jela dobrovolnicit, bude diky mné
o néco lepsi. Jeden z hlavnich diivodii, proC se nejcastéji dobrovolni¢i v chudych
zemich, je, Ze Spatna ekonomickd situace generuje velké mnoZstvi problémd,
napiiklad zdravotnictvi, vzdélani, socialni nerovnost. Kdyz si toto prevedeme na
zvitata, tak to znameng, Ze pytlaci zabijeji zvirata, protoZe maji hlad nebo nedostatek
penéz. V okamZiku, kdy prijedu jako dobrovolnik vykonavat néjakou praci, a jeSté za
to zaplatim, tak obrovskym zpiisobem uleh¢im té rezervaci, a jesté tak vytvarim
trvala pracovni mista a financni prostiredky k jejich zaplaceni. Pokud v té lokalité
bude dostatek pracovnich mist a dostatek finan¢nich prostredki, tak nebude
dochazet k zabijeni zvirat pytlaky z divodu, Ze maji hlad nebo nedostatek penéz,
a ten problém se tim za¢ne opravdu reSit. Samozrejmé se tim zaplati i naklady pro
rezervaci, jako naptiklad za jidlo, vodu, energie atd. TakZe kdyby tam dobrovolnik
prijel zadarmo nebo by za to jeSté mél dostavat néjaké ohodnoceni, tak se tim
nevykompenzuji Zadna naklady, jenom se zvysi, nebudou se tvorit Zzadna pracovni
mista, pravé naopak, a problém bude jenom horsi a horsi. Dobrovolnik tim ziska na
oplatku naprosto unikatniho zazitek, protoze takhle blizko ke zviratiim se jen tak
nékde nedostanete. Dale tim ziskava vzdélani, v nékterych rezervacich to probiha

vyloZzené formou vyucCovani vucebnach, nékde vyucCovanim v terénu. Dalsi
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hodnotou jsou vylety na mista, na které bychom se béZné nedostali, a nesmime
zapomenout na ziskani mezinarodnich kontaktd, poznani jinych kultur nebo
zlepSeni jazykovych dovednosti. Jedna se také o osobné rozvojovou cestu, pri které
Ize ziskat novy pohled na svét. Jediné neplacené dobrovolnictvi, které ma vyznam,

je dobrovolnictvi vysoce expertni, coZ jsou naptiklad doktori.

Co si myslite o dobrovolnickém cestovnim ruchu? Vidite zde velkou

budoucnost, dulezitost atd.?

Ja si myslim, Ze dobrovolnicky cestovni ruch je v rozkvétu. Cim dal tim vice lidi si
zaCind uvédomovat, Ze ne za vSe musi dostat hned zaplaceno, Ze nékdy muizZe ziskat
dobry pocit z toho, Ze nékomu pomiiZe nebo prispéje dobré véci. Ve Velké Britanii
nebo v Americe tyto programy casto vyuzivaji rodice pro své déti z diivodu, aby
ziskaly v zivoté hodnoty spojené spomahdanim ostatnim, a pouzivaji to jako
alternativu Kk jinym zahrani¢nim pobytiim. Dale dochazi k vétSimu uvédoméni, Ze
udrzitelny cestovni ruch zacina byt ¢im dal tim vice dilezity, protoZe Kklasicky
cestovni ruch sice prinasi vysoké ekonomické zisky do urcitych oblasti, ale také tam
ssebou piindsi spoustu problémi. UdrZzitelny cestovni ruch, do kterého
dobrovolnicky turismus patti, se snazi o vyreSeni téchto problémf, takZe zavérem

muZu fict, Ze jeho diilezitost je vysoka a bude se rozvijet.

Jaky byl zajem o dobrovolnictvi v Ceské republice pred pandemii a jaky je
zajem ted’? Myslite si, Ze Cesi jsou narodem, kde je dobrovolnictvi hodné, nebo

naopak malo rozvinuté?

Myslim si, Ze Ce$i dobrovolnictvi stale spi$e objevuji. Mlada generace, které je vice
zvykla cestovat diky rlznym Erasmus programim atd., lépe chape tuto
problematiku a uvédomuje si, Ze je na svété spoustu mist, kde je potfeba naSe
pomoc. Toto starS$i generace nepoznaly, a proto tuto problematiku stale spiSe
poznavaji. Co se tyce zajmu o dobrovolnictvi, tak byl urcité mnohem mensi, nez je
ted. Pred pandemii se chtéli lidé spiSe pobavit, nechtéli vynakladat tolik fyzického
usili, ale ted’ mi Casto lidé piSou, Ze chtéji piehodnotit celkové sviij zivot a pomoci

a at je poSlu do rezervace, kde je to zrovna nejvice potreba.
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Jak moc velka rana to bude celkové pro dobrovolnicky cestovni ruch?
Ocekavate, Ze lidé budou spiSe uprednostnovat jiné formy turismu, nebo

naopak, Ze se touha pomahat zvysi?

Ja jsem nazoru, Ze tyto hrozné udalosti tomu paradoxné mohou do budoucna
pomoci. Pro vSechny je ta pandemie slozita, pro nékoho samoziejmé vice, pro
nékoho méné, ale celkové mi pripada, Ze to probouzi v lidech vice soucitu a empatie,
takze v tomto smyslu si myslim, Ze by to ve finidle mohlo pomoct. Je dlileZité zminit,
Ze turismus tvoril v Jihoafrické republice takovou pomyslnou barieru pro pytlaky,
a ta ted viibec neexistuje, proto je velmi dilezité, aby se co nejdrive vratil do
normalu (to spi$ patfi k jiné otazce). Co se dobrovolnického cestovniho ruchu tyka,
tak pro odvétvi to takova rana nebude, spiSe o néj bude jesté vétsi zajem, ale tém
konkrétnim cinitellim, jako jsou organizace specializujici se na zachranu zvirat

a spousta dalsich, to samoziejmé hodné uskodi.

Mate uZ dostatek dat, abyste mohla rict, jestli dobrovolnici uprednostnuji

néjaky konkrétni typ rezervace?

VIV

Urcité ne. V tuto chvili mizu rict, Ze ten zajem jde napric vSemi organizacemi, takze
se neda konkrétné rict, Zze by lidé uprednostiiovali néjaky konkrétni druh prace nebo

zvirat, coZ je pro mé velice pozitivni vysledek.

Jaké jsou pozitivni vlivy dobrovolnického CR a vnimate i néjaké negativni?

Pti $patné praci s dobrovolniky a Spatném fungovani organizace miZe dojit presné
k tomu, Ze se ten problém spiSe prohlubuje. TakZe nedochazi k vytvareni pracovnich
mist, finan¢ni zdroje jsou Spatné rozdélovany a celkové pak ta prace k nicemu
nevede. DalSim problémem je, Ze kdyZ vznikne néjaky trend, tak se toho casto lidé
snazi zneuZzit. Existuji agentury, jako mam ja, které maji 20 % marZi a jsou
transparentni, ale také organizace, které maji marZi mnohonasobné vyssi. KdyZ jsem
objizdéla vSechny organizace, které udavam na webovych strankach Redline
expedition, tak jsem se dozvédéla, Ze jsem jedna z mala, nebo dokonce jeding, kdo

se prijel podivat, kam vlastné zakazniky posilam. Objevuji se i organizace, které
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nakoupi pozemky a zvirata a zacnou provozovat tyto dobrovolnické pobyty jenom
za Ucelem ziskani penéz. Tim, Ze dobrovolnicky cestovni ruch z podnikatelského
hlediska dava smysl, se zvysuje riziko, Ze toho nékdo bude zneuzivat, proto jsem
také vSechny organizace navstivila, abych vidéla, kam budu posilat penize. Tyto
faleSné organizace ale zrovna u mého segmentu znamenaji, Ze nedojde k pomoci
zviratiim, ale naopak budou vice trpét pro uspokojeni lidskych potieb. Pozitivni

vlivy uz byly receny predtim.

Jak covid-19 ovlivnil Redline? (ekonomicky, muselo se rusit hodné zajezdu,

slozitéjsi propagace atd.)

Redline musel kompletné prerusit svoji ¢innost, dlouho nebylo jasné a stale neni,
dokdy tato situace bude trvat, a byly preruSeny veskeré lety. Zemé jako Jihoafricka
republika nebo Indonésie mély absolutni lockdown, coz znamena, Ze nebylo mozné
se tam vibec dostat. Jihoafrické republika, kde se nachazi vétSina rezervaci, se
kterymi spolupracuji, méla lockdown skoro rok v kuse. Bylo nékolik klientd, kteii
pied létem a v zari méli odletét. Domluvila jsem se s nimi tedy, Ze jakmile se hranice
oteviou a bude mozné zase cestovat, tak mizou hned odletét na sviij dobrovolnicky
pobyt. Nikdo s tim nemél sebemensi problém, kazdy tam chtél jet pomahat a penize
uz byly vtu chvili poslané do rezervaci, které mély uz tak dost problémi se
zvladanim zpiisobené situace, proto nepiipadalo viibec v ivahu zadat je o navraceni
penéz. VSichni dobrovolnici se mnou souhlasili a méli by tedy odlétat letos na jare
nebo v 1été. Pro mé osobné to znamenalo, Ze veSkerou tu praci, kterou jsem udélala
pred pandemii, abych spustila Redline expedition, budu muset vykonat znovu,
zaroven jsem ale rada, ze to prislo ve chvili, kdy jesté nemam moc zaméstnanci
a nakladii a mélo odjet pouze par jedincl. Volny cas jsem vyuzila k vytvoreni

marketingové kampangé, ktera se ted’ zac¢ina spoustét.

Jakym zphsobem organizace, se kterymi Redline spolupracuje, financuji v tuto
chvili svoji ¢cinnost bez prisunu dobrovolnikii nebo studentii? Jak se tato krize

projevuje? (usmrcovani zvirat, propousténi zaméstnanci, nedostatek financi)
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VétSina organizaci se v tuto chvili potyka s opravdu velkymi existencnimi problémy.
SnaZi se ziskat zdroje, kde se da, nékterym Kklesly jejich prijmy aZ na 10 %. Jsou
odkazani na dary od bohatych zahrani¢nich spole¢nosti nebo na riizné internetové
sbirky. Dililezitym faktorem je také, jestli se jedna o organizace, které maji zvirata
volné, nebo ve vybézich. V rezervacich, které maji zvirata volné, neni potieba resit
potravu, protoZe se bud’ napasou, nebo si ji ulovi sama, a da se to tedy zvladnout
v mnohem men$im poctu lidi, protoZe tyto organizace se primarné snaZi pouze
o ochranu zvirat. Napftiklad ale organizace, se kterymi Redline spolupracuje,
specializujici se na ochranu pavianti nebo koc¢kodanti, maji zhruba 500 zvirat ve
vybézich, které je potieba krmit, a trva priblizné 9 let, neZ je moZné je vypustit
zpatky do prirody. Tato organizace se pokousi diky dobrovolnickym programim
nasetfit na nakoupeni velkého pozemku, kde by mohli vytvorit svoji privatni
rezervaci, kam budou moci tato zvirata vypustit a zaroveii je stale chranit. Z hlediska
jejich ochrany je kvili pytlakim nemohou vypustit ,jen tak nékde v prirodé“. Kvili
situaci zptisobené pandemii se ale vratili o nékolik let dozadu a penize, které méli
nasetiené, musi nyni vyuzit na to, aby mohla tato organizace viibec prezit. DalSim
velkym problémem je lidské vycCerpani, diive se o chod rezervace staralo napriklad
30 lidi, a ted to zajiStuje lidi 5, coZ je z dlouhodobého hlediska jen tézko
uskutecnitelné, proto je pro né existencné diilezité, aby se dobrovolnicky cestovni
ruch co nejdiive znovu spustil. Vldda nepodporuje tyto organizace zadnym
zplUsobem. Co se shanéni potravin tyka, tak naptiklad dochazi k tomu, Ze mistni
farmari poté, co sklidi urodu, feknou organizacim, Ze si mohou prijet pro to, co na
polich zbylo. Nékteré organizace se domluvily se supermarkety na odebirani
proslého zboZi, to ale jde praktikovat, pouze pokud se tyto obchody nachazeji blizko
rezervaci, zdlGvodu vysoké ceny pohonnych hmot v Jihoafrické republice.
Pracovnici v organizacich Casto vibec nedostavaji vyplatu a chodi do prace
zadarmo, protoZe vzhledem k vysoké nezaméstnanosti by si stejné jinou praci
nenasli a takhle aspoit mohou pomoci. Co se tyka usmrcovani zvitat, tak podle mych
informaci k nicemu takovému zatim nedoS$lo. Existovala velka obava, Ze k tomu
nakonec dojde, a méli k tomu i velmi blizko, ale vzdy se podarilo ziskat zdroje, aby
k tomu nedoslo. Jiny pribéh je, kdyZ umre zvire, které potrebovalo veterinarni

zakrok, na ktery v tu chvili ale bohuZel nebyly prostiredky.
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Jsou rezervace, které musely svoji Cinnost uplné ukoncit?

Zatim o Zadnych nevim. V tuto chvili pracuji na tom, abych co nejdrive zjistila, jestli
kvili pandemii doSlo knéjakym zméndm, jestli se zménili zaméstnanci nebo

piistupy k praci, a co nejdrive o tom informovala.

Rozhovor ¢. 2

Mohl bys mi predstavit vasi rezervaci? Kdy byla zaloZena? Kym? Kolik se zde
nachazi zvirat? Byla prvotnim zamérem pro vytvoreni rezervace ochrana

nosorozcu?

Rezervace byla zaloZena vroce 1995 mym dédeckem Dooglem Mactavishem.
Rozprostira se na ploSe 5000 hektart a nachazi se zde priblizné 2500 zvirat, z toho

46 druhi savct a 350 druhti prakd.
Jaké byly zdroje financovani rezervace pred pandemii Covid-19?

NasSe zdroje piijma pied pandemii byly tvoreny z 25 % prijezdem zahrani¢nich
vysokoskolskych studentli, 25 % prijezdem dobrovolnikii, 15 % z dart, 10 %
Earthwatch (coz by meéla byt neziskova organizace, kterd zajiStuje zdroje pro
rezervace tim, Ze jim ziskava vyzkumniky atd.), zbytek prijmu tvoti kontrolovany
odlov zvére, s nim souvisejici objednavky masa, nebo pobyty mistnich obyvatel
vrezervaci. Co se pobytl mistnich obyvatel vorganizace tyce, jedna se

o zanedbatelny zdroj piijm.

Musela byt néjaka zvirata usmrcena kvili nedostatku jidla nebo zdroji

nutnych K jejich preziti a chodu rezervace?

Jedna se o zalezitost, ktera neni vyusténim pandemie. Rezervace miiZe unést pouze
omezeny pocet zvirat, proto jejich pocet musi byt kontrolovan a redukovan. Dochazi
tak bud’ k odchytu Zivych zvirat, ktera jsou prodavana okolnim rezervacim, nebo
k jejich lovu a naslednému prodeji nebo zuZitkovani masa. V tuto chvili se z hlediska

financi vice vyplati zvire ulovit a prodat maso. Je nutné podotknout, Ze se jedna
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o védecky kontrolovany odlov zvirat, ne o lov slouZici pro trofeje. Proto jsou
vytypovani napriklad starsi nebo nemocni jedinci, ktefi nejsou nijak prospésni pro

rezervaci.

Kolik dobrovolniki je rezervace schopna ubytovat?

Dobrovolnikid 14 a studentd kolem 20

Jaké byla celkova vladni opatreni v Jihoafrické republice?

V Jihoafrické republice doSlo podle mych informaci kjednomu z nejtvrdSich
lockdown. Lidé méli zakazano tplné vychazet, napriklad i z divodd, jako je venceni
psa. Byly otevirené pouze nutné sluzby, jako obchody s potravinami. Samoziejmé
ekonomika byla velmi zasaZena témito opatienimi, proto postupné dochdazelo

k rozvolnovani.

Kompenzuje néjakym zpihsobem vlada v Jihoafrické republice ztraty

zpusobené témito opatienimi a podporuje ochranu ohrozZenych druht zvirat?

V tuto chvili bohuZel ne, existoval fond pro nezaméstnané, ze kterého nam byly
zaplaceny mzdy za dva meésice, a dale nic. V Jihoafrické republice existuje velka

vladni korupce, takze tato situace spiSe pomohla na jinych mistech.

Jaké byly nejhorsi dopady zptusobené pandemii? (z ekonomického,

environmentalniho nebo z osobniho hlediska)

Kvili kompletnim lockdowntim jsme pozorovali rapidni nartst pytlactvi. Spousta
lidi prislo o praci a méli hlad, proto dochazelo k zabijeni zvirat pro ziskani jidla nebo
penéz z prodeje masa. Také jsme museli sniZit pocet hlidek starajicich se o ochranu
zvirat a nachazeni pytlackych pasti, bylo totiZ nemoZné provozovat stejny pocet
hlidek bez dobrovolnikii. Celkové nase snaha byla snizit veskeré naklady na uplné
minimum, doSlo ale kusmrceni dvou nosorozci a stim vznikla nutnost vice

investovat do jejich ochrany, coZ je v tuto chvili velmi sloZité.
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Jak pandemie a vladni opatieni ovliviiuji fungovani organizace, doslo

k propousténi zaméstnancii?

Zbytecna otazka, odpovédi na ni se nachazi skoro ve vSech ostatnich otazkach.
DileZité je jen to, Ze nikdo ze 22 zaméstnanci nepriSel o praci a manaZeii maji

0 50% sniZené platy.

Bylo tedy nedavné usmrceni dvou vasich nosorozcii dopadem pandemie

Covid-19?

Urcité ano. Samoziejmé k zabijeni nosoroZcti dochazelo i pred pandemii, konkrétné
od roku 2008, kdy z dlivodu zakazani prodeje rohti dochazelo k usmrcovani az 1000
nosorozcli rocné. Béhem pandemie nedochazelo ale ktak velkému mnozZstvi
usmrcovani nosorozcli, protoZe nebylo mozné rohy propaSovat ze zemé Kkviili
zakazu cestovani a zruSeni veskerych letl. Od té doby, co je zdkaz cestovani zrusen,
pytlactvi o to vic vzrostlo, protoze z diivodu nedostatku rohti béhem pandemie se
rapidné zvysila poptavka po nich. Velice smutnym faktem je, Ze kvili tomuto
nedostatku dochazi i k usmrcovani nosorozct, kterym byl roh odstranén, protoze

pytlaci jsou schopni zabit nosoroZce s absolutnim minimem rohu.

Pozorovali jste viibec néjaké pozitivni dopady?

Diky pandemii jsme se naucili a zacali mnohem vice spolupracovat s mistnimi
obyvateli a s mistnim turistickym trhem, nyni naSe zakladna podpory neni pouze
v zamori, ale také v Jihoafrické republice. Jihoafri¢ané nejsou sice schopni darovat,
co se financni stranky tyce, tolik, co lidé v Evropé nebo v Americe, ale nabizeji
dobrovolnou fyzickou pomoc. UzZ jen fakt, Ze jsme schopni i pres vSechny negativni
dopady stale fungovat, je pro nas velmi pozitivni. Dale jsme prisli s novymi zpisoby
ziskavani financnich prostredk, zacali jsme byt vice inovativni a naucili jsme se

v tomto ohledu véci, které budeme moci dale pouzivat i po konci opatieni.

Jak rezervace financuje svoje aktivity béhem pandemie?
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Z 15 % prijmt z dart doslo k zvySeni na 66 %, tudiZ dary jsou pro nas v tuto chvili
naprosto zasadni pro preZiti rezervace. Zbylé zdroje tvori kontrolovany lov zvére

a z ného plynouci prodej masa.

Jak funguje zasobovani béhem pandemie?

Z tohoto hlediska se pro organizaci viceméné nic nezménilo. Klasicky jezdi jeden
z pracovnikili na nakup veskerych zasob. Co se tyce zvirat, vzhledem k tomu, Ze jsme
rezervace, kde zvirata Ziji volné a svoji potravu si obstaravaji sama, nas$im hlavnim

ukolem je tedy starat se o jejich bezpeci, ne o obstaravani potravy.

Jak diileziti jsou dobrovolnici pro rezervaci? Je rezervace sobéstacna bez nich,

a jestli ano, na jak dlouho?

Pro rezervaci jsou dobrovolnici absolutné nezbytni. Spolu se studenty tvoii 50 %
nasich piijmi, nejde ale jenom o zdroje, které prinaseji, ale délaji také spoustu
fyzické prace a také se staraji o vyzkumy, které jsou diileZité pro ochranu zivotniho
prostiedi. Dalsim dileZitym faktorem je, Ze se neustale nachazeji lidé v terénu, ¢imz
zamezuji pytlactvi. Kazdy den maji dobrovolnici jiny rozvrh a staraji se o jiné véci,
proto nejsou pytlaci schopni vypozorovat, kdy a kde se dobrovolnici nachazeji, a je
pro né tak sloZite pytlacit. Tento faktor je pro rezervaci naprosto nepostradatelny.
Netroufam si tvrdit, jak dlouho bychom bez dobrovolniki vydrzeli, jsou pro nas
nepostradatelni a vtuto chvili preZivame predevSim diky pomoci mistnich
dobrovolniki. Nejedna se totiz o praci, kterou Ize udélat za 8 hodin a jit dom1. Je to

prace, kterou je s trochou nadsazky nutno provozovat 24/7.

Prijizdi do rezervace vétsi pocet dobrovolnikii, co studuji nebo se vénuji

prirodnim védam a ochrané zvirat, nebo spise z laické verejnosti?

Jedna se spiSe o studenty nebo dobrovolniky, ktefi studuji nebo se zaobiraji
prirodnimi védami. Diivodem je predevsim, snaha o ziskani pracovnich zkusenosti,
které pak udavaji ve svych Zivotopisech a zvysuji tak svou Sanci najit si praci v této
oblasti. Smutnym faktem je, Ze musi platit za ziskani zkuSenosti k nalezeni prace

tykajici se ochrany zZivotniho prostredi.
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Jak ziskavate nové dobrovolniky?

Casto nabirame dobrovolniky zfad studenti, ktefi uz zde diive byli na
vysokosSkolském zahrani¢nim pobytu a maji tak uz néjaké zkuSenosti a znalosti
o0 tom, jak je tato prace dililezitad. DalSim zptsobem je ziskavani dobrovolniki pires
socialni sité. Zjisti tak pres prispévky, jestli se jim naSe rezervace a prace zamlouva,
a poté s nimi zacindme komunikovat. Posledni zptlisob je pres naSe partnery, jako je
Redline expedition, kteri nachazeji dobrovolniky misto nas, samoziejmé se tim
zvySuje kvali marZi cena, za kterou nabizeji dodatecné sluzby (komunikace

s rezervaci, zprostredkovani, poradenstvi).
Jak jsou vybirani dlouhodobi dobrovolnici?

Dlouhodobé dobrovolniky nenabirame, Jihoafricka republika udéluje viza nejdéle na

3 mésice. Na delsi dobu nabirame pouze stalé zaméstnance.

Jak pandemie a s ni spojené vladni opatieni ovlivnily dobrovolniky, kteri se

zrovna nachazeli v rezervaci?

Samoziejmé jsem neustale pozoroval zpravy. Nejdrive bylo oznameno, Ze se zaviraji
hranice, a o 2 tydny pozdéji, Ze prijde kompletni lockdown. Zacali jsme tedy reSit
s dobrovolniky zatizeni jejich odletu domi. Nékteii samoziejmé chtéli zlistat, ale
v tu chvili jsme nevédéli, jak dlouho tato situace bude trvat, a hrozilo, Ze s nami
budou zavieni hodné dlouho, a nemohli jsme riskovat, Ze nebudou moci provozovat
svou dobrovolnickou ¢innost a budou tak pro nas tvorit dalsi zbytecné naklady.
Proto vSichni dobrovolnici nakonec odletéli domi a bylo domluveno, Ze svoje

dobrovolnické pobyty, které uz méli zaplaceny, dokonci, az se vrati véci do normalu.
Mate néjaké Spatné zkuSenosti s dobrovolniky?

V podstatné ne. Samozrejmé obcas se objevi problémy z lidského hlediska, co se
souziti tyce, jste prakticky porad s lidmi, které jste nikdy pred tim nevidél, a nékdy
miZze dojit ke stretu osobnosti. Celkové jsou ale vSechny zkuSenosti viceméné

pozitivni. Nahrava tomu i fakt, Ze lidé sem prijizdéji a plati za to, Ze zde budou
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pracovat a pomahat pti zachrané ohrozenych druht zvirat, vSichni tak sdili stejny
zajem. MUzu tedy rict, Ze 99 % zkuSenosti s dobrovolniky jsou pozitivni a délaji, co

je vjejich silach k pomoci s timto problémem.

Jak pandemie ovliviiuje prilehlé oblasti, napriklad narodni park Pilanesberg,

a celkové rezervace v Jihoafrické republice?

Nejsem sice v kontaktu se vSemi rezervacemi v okoli, ale z toho, co vim, jsou nejvice
ovliviilovany nedostatkem mezindrodnich turistli, protoze pochopitelné s sebou
prinasi spoustu penéz. Co nyni lze pozorovat v Jihoafrické republice, je velké
snizovani cen i u luxusnich hotelti, aby nalakali co nejvice mistnich obyvatel. To ma
ale velice negativni dopad na mensi rezervace, které maji vétSinou, co se ceny tyce,
konkurencni vyhodu, nyni ale musi také velmi sniZovat své ceny, coZ ma pro né
mnohem negativnéj$i dopady neZ pro velké hotely a rezervace. Samozrejmé
s nedostatkem turistli dochazi na vétSiné mist k propousténi zaméstnanct, coZz ¢ini

pytlactvi mnohem jednodus$si. NaSe rezervace méla Stésti, Ze nemusela nikoho

propustit.

Myslite si, Ze Jihoafricka republika je zavisla na dobrovolnickém turismu kviili

velkému poctu organizaci specializovanych na ochranu zvirat?

Jihoafricka republika je spiSe celkové zavisla na turismu. Samozi'ejmé se zde nachazi
spoustu zatizeni, rezervaci, sirotinct, jejichz ¢innosti se prakticky neobejdou bez
dobrovolnikti. Takze celkové Jihoafricka republika je velmi negativné ovlivnéna
pandemii. NaSe organizace ma naStésti i jiné zdroje financovani ale spousta
rezervaci v Jihoafrické republice je, co se vydélku tyCe, naprosto zavisla na

dobrovolnicich a mohou délat to, co délaji, jenom diky nim.

Myslite si, Ze dobrovolnici vytlacuji mistni pracovniky a berou jim praci, nebo

naopak vytvareji pracovni mista?

7 v,

Dobrovolnici ptinaseji prijmy, diky kterym naopak miiZzeme zaplatit nase

pracovniky, takze vytvareji pracovni pozice. Je diilezité podotknout, Ze dobrovolnici
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nemohou nahradit nase pracovniky, ale ziskavaji od nich zkuSenosti a schopnosti

nezbytné pro chod rezervace. Jedna se tak o dvé slozky, které jsou na sobé zavislé.

Rozhovor ¢. 3

Mohla byste prosim popsat, v jaké organizaci jste byla? Na jaka zvirata se

specializuji? Na jak dlouho jste tam byla?

Byla jsem v organizaci specializujici se na ochranu ko¢kodanii v Jihoafrické
republice. Staraji se zhruba o 600 opic. Hlavni napli prace byla starani se a hlidani
a krmeni mlad’at. Jedna se o osifela mlad'ata, protoze v Jihoafrické republice ¢asto
dochazi k usmrcovani dospélych na maso. U ko¢kodanti jako u lidi je mozné, aby si
dospélé opice adoptovaly cizi mladé a zacaly se o néj starat, ale je nutnosti, aby
mlad’ata na to byla pripravena. TakZe musi byt zbavena stresu z toho, Ze prisla

o své pravé rodice. TakZe jsem se o né starala, nez byla pripravana na to presunout
je k nové adoptivni samici kockodana. V tu chvili kon¢i kontakt s ¢clovékem a uz se
o mladé zac¢ina starat nova samice. To byla tedy naplih mé prace 90 % casu z mého
dobrovolnického pobytu. Primarnim cilem organizace tedy je starat se o osirela

mlad'ata, ktera se stala obétmi pytlactvi.

Co byla hlavni napln prace? Jaky jste méli rozvrh? Byly dny volna a co bylo

jejich naplni atd.?

Prace byla rozvrzena riazné, ale pokazdé se zacinalo v 7 rano a koncilo se v ptl 7
vecer, zaleZelo na tom, kolik bylo prace. Nejkrat$i sména trvala do 5 vecer, ale vidy
se zacinalo od 7 rano. V tydnu jsme méli vZdy jeden den volna, ktery by byl normalné
vyuzit na néjaky vylet mimo rezervaci, ktery byl zahrnut v cené pobytu. Z diivodt
pandemie ale nebylo moZné délat hromadné vylety. Méli jsme mozZnost vyjet na vylet
sami, ale vzhledem k nizkému poctu lidi byla ta prace tak vycerpavajici, Ze dny volna

nakonec byly vyuzivany pouze na odpocinek.

Jak to probihalo po prijezdu do rezervace? Musela jste projit néjakym

Skolenim nebo pouc¢enim?
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Bylo nutné projit spoustou lékarskych prohlidek. Byla jsem testovana napriklad na
tuberkul6zu, které je velmi nebezpecna pro zvirata. Vzhledem k tomu, Ze jsem proti
ni z Ceské republiky o¢kovana, tak mi test vy$el pozitivni, takZe jsem musela jet jesté
do mésta do nemocnice na rentgen. Vnemocnice piekvapivé nebylo moc lidi
a akorat mi pred nemocnici zmérili teplotu a musela jsem mit celou dobu rousku,
jiné opatfeni tam nebylo. Na zac¢atku nas provedli po rezervaci a ukazali nam, jaka
bude nase pracovni napli a jak to v rezervaci chodi, kde budeme ubytovani, kde jsou
socialky atd. Konkrétni prace se zviraty nam byla ukazovana za pochodu. Celkové se
projevovalo, Ze kvili té situaci spojené s pandemii neni moc ¢as a je potieba se dat
co nejdrive do prace. JeSté jsem samoziejmé dostala pouceni o tom, jak se musim
k chovat k divokym opicim kolem rezervace, protoZe mohou byt agresivni, a at’ si
davam pozor na hady a jedovaty hmyz. Vzhledem k tomu, Ze se zaméruji jenom na

opice, které maji ve vybézich, nebylo nutné moc poucovat o jinych zviratech.

Co stalo za Vasim vybérem zrovna této organizace? Co byla celkové Vase
motivace, diuvody k tomu zapojit se do dobrovolnické ¢innosti? (touha

pomahat, laska ke zviiratiim atd.)

Ja se ridim veganskou filozofii a néjakou dobu uz se zajimam o ochranu zZivotniho
prostiredi a ochranu zvitrat. UZ jako dité na zakladni Skole jsem méla sen pomahat
v Africe, ale pivodné jsem chtéla stavét Skoly a ucit. Pak jsem ale dosla hlavné diky
tomu veganstvi k zavéru, Ze je ted hodné potieba zamérit se na ochranu zvirat,

a proto jsem se rozhodla pro dobrovolnictvi souvisejici s ochranou zvirat. Poté
jsem zjistila, Ze existuje tady v Ceské republice spole¢nost, jako je Redline.
Zlomovym bodem, kdy jsem se rozhodla, Ze odjedu do Afriky vykonavat néjakou
dobrovolnou ¢innost, byla pravé pandemie. Pfed pandemii jsem na takovou cestu
neméla odvahu a méla jsem i jiné priority, do kterych jsem chtéla investovat svoje
penize. Lockdown v Ceské republice pro mé byl psychicky velmi naro¢ny a piesné

v tu chvili jsem se rozhodla, Ze ted’ je idedlni Sance odjet a splnit si sen.

Co si myslite o placeném dobrovolnictvi? Piipada Vam to jako nezbytné,
protoze v Ceské republice si lidé ¢asto neuvédomuji, pro¢ by méli platit za to,

Ze nékde budou pracovat?
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Ja jsem nazoru toho, Ze abych jako dobrovolnik byla platna v tom ohledu, Ze za to
nebudu sama platit, jsem pouze tehdy, kdy odjedu na rok nebo vic. Proto si myslim,
ze kdyZ odjedu na krats$i dobu, tak jsem z hlediska financi vic nadklad neZ pomoc
a v tom pripadé je logické, abych za dobrovolnictvi zaplatila. Pfeci jen na tu kratsi
dobu je to porad spise dovolena. TakZe mi ptijde naprosto v poradku za takovy druh

zazitku zaplatit, néco se naucit a vidét a pomoct té organizaci v dobré véci.

Jak probihalo celkové to vycestovani do Jihoafrické republiky vzhledem
k vladnim opatfenim a riznym omezenim? Jaka byla vladni opatreni

v Jihoafrické republice po dobu vaseho pobytu v zemi?

Bylo to velmi chaotické. Rozhodla jsem se na posledni chvili a nebyla jsem si tedy
jista, jak bude moZné vzhledem k vladnim opatfenim odcestovat. Byla jsem si
védoma rizika, Ze se mlize zménit vladni opatreni a napriklad zaviit hranice
s Jihoafrickou republikou, coZ se paradoxné tyden po mém navratu i stalo. Dalsi
riziko bylo samoziejmé, Ze mi zrusi let. ProtoZe k témto scénaiim nedoslo, tak
jediné, co jsem musela podstoupit, bylo predloZit negativni test, ktery v té dobé stal
kolem 1500 Kkorun, takze to byl pro mé naklad navic. V priibéhu mého pobytu doslo
ale ke zméné opatreni, kviili kterym jsem musela byt testovana ptred odletem, poté
byt 5 dni v karanténé a byt znovu testovana, proto jsem si musela zaplatit dalsi dva
testy. Pivodni opati‘eni mélo byt pouze to, Ze po navratu stravim 14 dni v karanténé.
Sla jsem do té cesty ale s tim, Ze tohle je momentalné riziko cestovani, Ze takové

situace mohou nastat. Odlet byl 15. ledna a navrat 14. inora. Dal$i nakladem navic

zplUsobenym pandemii byl zptisob dopravy do rezervace. Obvykle to probiha tak, Ze
organizace si vyzvedne najednou v jeden urcity ¢as vétsi mnozstvi dobrovolnikd,
a vtom pripadé je cesta tam i zpatky hrazena organizaci. V tuhle chvili ale do
pouze pro mé a vzhledem kvysokym cendm pohonnych hmot v Jihoafrické
republice se jednalo o naklad, ktery jsem si také musela uhradit sama. Byla moZnost
se dopravit i autobusem, ale z diivodu nebezpeci pro turisty v Jihoafrické republice

byla pro mé lepsi varianta si priplatit.
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Jak ovlivnila pandemie Covid-19 tuto organizaci? Mate od mistnich
pracovnikii informace o napriklad zvySujicim se pytlactvi z diivodu
pandemie nebo o néjakych jinych dopadech? (malo dobrovolnikii, nutnost

snizovani poctu zvirat, nedostatecna péce, omezené zasoby potravin atd.)

Vzhledem k nedostatku pracovni sily, ktera vychazi z malého poctu dobrovolnikd,
na kterych je vtomto ohledu organizace zavisla, bylo velmi sloZité postarat se
o celou rezervaci. Pracovni doba byla tim padem kolem 12 hodin skoro kazdy den,
coz opravdu nejde délat dlouhodobé, ale momentdlné to jinak prosté neslo.
V organizaci se nachazelo 7 dobrovolnikd a za béZného stavu se o ni stara az 50.
Organizaci se podarilo z hlediska péce o zvirata udrZet stejny standard, jako méli i
pied pandemii. Koronavirus se hlavné tedy podepisuje na imornych pracovnich
podminkach pro lidi, ktefi se snazi udrzet organizaci v chodu. Diky tomu nedoslo ale
prozatim ke sniZeni stavu zvitat. DoSlo také ke zlepSeni podminek pro mistni
dobrovolniky prostrednictvim sniZeni ceny za pobyt vrezervaci na takovou

hodnotu, aby byla prijatelna pro obyvatele Jihoafrické republiky.

Jaky mate po své zkuSenosti nazor na dobrovolnicky cestovni ruch? Je to
podle Vas spravna cesta pro zachranu ohrozenych druhi zviirat? Vnimate

néjaké negativni diisledky tohoto trendu v cestovnim ruchu?

Ano jsem nazoru, Ze je to spravna cesta. Byla jsem celkoveé z tohoto zazitku nadSena
a nepozorovala jsem néjaké negativni dlisledky. Je to vidét i na tom, jak tvrdé se
vSichni snazi udrzet rezervaci v chodu i ptes vSechny nepftiznivé podminky, proto si
myslim, Ze pro zachranu zvitat je to urcité dobra cesta. Samoziejmé je mozné, Ze
néjaké existuji, ale nebyla jsem si jich védoma, také zalezi na tom, jak to v organizaci
vypadalo pred tim, neZ zacala pandemie a nachazelo se tam tedy kolem 50

dobrovolniku.

V ramci dobrovolnického cestovniho ruchu se ¢asto mluvi o tom, Ze vytlacuje
mistni pracovni silu a tim padem prohlubuje cely problém s pytlactvim. Co si
o tom myslite a jak to vypadalo v souvislosti s timto problémem ve Vasi

organizaci?
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Vramci této organizace jsem moc neprichazela do styku s mistnimi pracovniky.

TakZe co se tyCe téhle problematiky, tak nejsem schopna odpovédét.

Co Vam tato zkuSenost z osobniho hlediska prinesla? (zlepSeni anglictiny,

novi pratelé, nové zkusenosti, nové pracovni dovednosti)

Pro mé to byl hlavné prinos osobniho stésti, Ze jsem konec¢né dokazala pirekonat sviij
strach a nékam odcestovat sama a splnit si svilij sen. Naucilo mé to i hrozné vdécnosti
ke zdrojim, které mame v Ceské republice normalné k dispozici. V této rezervaci byl
straSny nedostatek vody a bylo nutné s ni hodné Setrit, na coZ jsem nebyla moc
zvykla, a naucila jsem se vody opravdu vazit. Také jsem neméla k dispozici skoro
internet, proto to byl pro mé takovy detox od socialnich siti, mobilu a celkové téchto
Cinitell. Poznala jsem spoustu novych pratel, se kterymi stile komunikuji,
a pravidelné si volame. Naucila jsem se i zvladat strach napiiklad ze hmyzu nebo
hadt. Bylo pro mé bézné, Ze jsem méla ve své chatce Svaby, ale viibec jsem to nebrala
jako néco Spatného, ale jako véc, kterd je v Africe na dennim poiadku. Bylo také
krasné pozorovat ten progres a vysledek mé prace v organizaci, protoZe jsem se
starala

o 11 mladat, a kdyz jsem odjizdéla, tak kazdé uz mélo novou nidhradni matku.
Zazivala jsem tedy skvély pocit z toho, Ze jsem né¢emu opravdu dokazala pomoct.
Z hlediska anglic¢tiny mi to strasné pomohlo vtom, Ze jsem ziskala odvahu vice
konverzovat v cizim jazyce. Bylo to hlavné tim, Ze mi tam nemél kdo pomoct, byla
jsem na to sama a musela jsem se prosté domluvit. Dalo mi to i rezZim v tom, Ze jsem

se naucila kazdy den brzo rano vstavat a byt pfipravena pracovat.
Co Vas na této zkuSenosti nejvice prekvapilo?

Necekala jsem, Ze z toho zazitku budu aZ takhle nadSena a da mi to do Zivota tolik
véci. Hodné to ovlivnilo i to, Ze jsem v Cesku b&hem lockdownu byla opravdu

nestastna.

Jaké bylo souziti s ostatnimi dobrovolniky, které jste do té doby viibec

neznala? Zazila jste néjaky konflikt za dobu Vaseho pobytu?
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[ presto, Ze situace byla opravdu sloZzita a pracovné hodné narocna, tak jsem byla
velmi pirekvapena, Ze spolu vSichni vychazeli dobie a nedochazelo viibec k Zddnym

konfliktim.

Nachazelo se ve vasi rezervaci vice dobrovolniki z laické veiejnosti, nebo

spiSe studenti (vyzkumnici) prirodovédeckych oborti?

V tomto obdobi se nachazeli vrezervaci hlavné dobrovolnici zlaické verejnosti,

ktef{ se prosté rozhodli v tézké situaci pomoct.

Mate néjakeé informace o tom, jak organizace, ve které jste se nachazela,

financuje momentalné svou ¢innost, kromé dobrovolnikiti?

Rezervace je hodné aktivni na socidlnich sitich a maji pomérné dost sledujicich,
takZe si myslim, Ze tento druh marketingu jim dost funguje. Maji také uspéSny
youtube kandl. Dalsi zalezitosti jsou sbirky zprostiedkovavané na socidlnich sitich
a nakonec samoziejmé néco malo ztéch dobrovolnikli, ktefi mohou vzhledem

k vladnim opatfenim pfijet.

VétSina dobrovolnickych organizaci je spojena i s edukativni ¢innosti

o ochrané zvirat a Zivotniho prostredi. Jak to probihalo v této organizaci?

Tohle by moZna mohlo byt povazovano za jeden z dalSich negativnich disledki

vvvvvv

opravdu prace.

Rozhovor ¢. 4

Mohl byste prosim popsat, v jaké organizaci jste byl? Na jaka zvirata se

specializuji? Na jak dlouho jste tam byl?
5 tydnt

Co byla hlavni napln prace? Jaky jste méli rozvrh? Byly dny volna a co bylo

jejich naplni atd.?
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Hlavni napli prace pro mé byla priprava jidel pro ko¢kodany a jejich kontrola. Dalo
by se to nazvat jako oSetfovatel. Co se tyce rozvrhu, tak prace zacinala pokazdé v 7
hodin rano a koncila, nékdy v 17 hodin nebo az 19 hodin. Volno jsme méli kazdy
tyden dvakrat, 1 cely den a pak piil dne. Vzhledem k naro¢nosti prace, ktera byla
ovlivnéna nedostatkem dobrovolnikd kviili pandemii, jsem ani volno nevyuzival

k nicemu jinému nez na odpocinek.

Jak to probihalo po prijezdu do rezervace? Musel jste projit néjakym

Skolenim nebo poucenim?

Ano, po prijezdu jsme méli priblizné 2-3, hodinové Skoleni, které se tykalo
piedevsim bezpecnosti prace se zviraty, tzn. jak se mame ke zviratim chovat nebo
na co si mame davat pozor. Dale soucasti toho Skoleni byl takovy kratky pohovor,
kdy se nas ptali, proc¢ jsme si vybrali zrovna tuto organizaci, pro¢ Afrika. Jednalo se

vlastné vSeobecné o to, jak je ¢lovék naladén a hodi se do té spole¢nosti v rezervaci.

Co stalo za Vasim vybérem zrovna této organizace? Co byla celkové Vase
motivace, diuvody k tomu zapojit se do dobrovolnické ¢innosti? (touha

pomahat, laska ke zviiratim atd.)

Pro mé to byla vyzva. Uplné poprvé jsem se takhle staral o zvifata. Jsem ¢lovék, co
rad zkous$i nové véci, a bral jsem to tedy jako moZnost si néco nového zkusit a

zaroven pomoci té organizaci, ktera se kvili pandemii nachazi ve sloZzité situaci.

Co si myslite o placeném dobrovolnictvi? Pripada Vam to jako nezbytné,
protoze v Ceské republice si lidé ¢asto neuvédomuji, pro¢ by méli platit za to,

Ze nékde budou pracovat?

Ja k této zéleZzitosti mam celkové blizko, protoZe i tady v Ceské republice se snazim
zapojovat do dobrovolnych ¢innosti. Proto jsem rozumeél tomu, Ze kdyz chcete délat
néco dobrovolné, jako tfeba ochranovat ositeld zvirata nebo ohroZené druhy a
celkové prirodu, tak prosté potiebujete penize na provoz té organizace. Mym
nazorem je, Ze ta organizace prosté potiebuje najit ur¢itou, pomérné malou skupinu

lidi, ktef{ jsou schopni takovou véc podpofrit. Urcité to neni pro kazdého a jsou lidé,
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ktefi to moZzna nepochopi nikdy. Je to prosté pro lidi, kteri se zajimaji o prirodu,
celkové o planetu, a neni jim jedno, co se s ni dé€je, a chtéji tady néco zanechat i

dalSim generacim. Abych to shrnul, tak pro mé je to prosté spravny.

Jak probihalo celkové to vycestovani do Jihoafrické republiky vzhledem
k vladnim opati‘enim a riiznym omezenim? Jaka byla vladni opati‘eni

v Jihoafrické republice po dobu vaseho pobytu v zemi?

Do Afriky jsem odjel v obdobi Vanoc a v tu dobu byly takové, Ze jsem musel hlavné
predevsim podstoupit nékolikrat test. Musel jsem podstoupit test v Cechach, abych
mohl odletét. Po piijezdu nasledovala kratka 3denni karanténa, kdy jsem musel
celou dobu nosit rousku a nesmél jsem chodit naptiklad do kuchyné. Pfi navratu
jsem nejdiive musel podstoupit test v Jihoafrické republice a poté i v Cechach. V tu
dobu cena testu byla v Ceské republice 1750 + potvrzeni, takZe celkové asi 2200
korun a v Jihoafrické republice to bylo o dost levnéjsi, tam stal test priblizné 1200

korun.

Jak ovlivnila pandemie Covid-19 tuto organizaci? Mate od mistnich
pracovnikii informace o napriklad zvysSujicim se pytlactvi z diivodu
pandemie nebo o néjakych jinych dopadech? (malo dobrovolniki, nutnost

sniZovani poctu zvirat, nedostatecna péce, omezené zasoby potravin atd.)

Hlavné jak se to projevovalo, bylo urcité velmi maly pocet dobrovolniki. Jak uz jsem
rikal, tak jsem tam byl pies Vanoce, a to je pry doba, kdy tam jezdi dobrovolniki
nejvice. TakZe to bylo pro téch malo lidi, co se do organizace dostali a mohli pomoct,
velice naro¢né a celou dobu se vlastné jen pracovalo a nebyl moc ¢as na néjakou
zabavu. Bylo zajimavé pozorovat, Ze podle mého nazoru to ale nijak neovlivnilo
zvirata nebo celkové péci o né a ani se to neprojevilo na chovani lidi, vSichni byli
celou dobu moc prijemni a mili. V ramci néjakych pauz se skoro kazdy den pracovalo

10-13 hodin.
Jak viibec organizace byla v tomto obdobi zasobovana?

0O tom nemam zadné informace.
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Jaky mate po své zkuSenosti nazor na dobrovolnicky cestovni ruch? Je to
podle Vas spravna cesta pro zachranu ohrozenych druhu zvirat? Vnimate

néjaké negativni disledky tohoto trendu v cestovnim ruchu?

Jak uz jsem rikal, za mé tento druh cestovani dava smysl jenom urcitému typu lidi.
Ja to urcité jako spravnou cestu pro ochranu zvirat vnimam, samoziejmé nesmi se
to zneuZzivat pouze pro obohaceni. TakZe v ramci své zkuSenosti tento trend vnimam
velice dobre, ale netvrdim, Ze je zakonité pouzivan vzdy spravné. Dalsi véc je, Ze se
Casto v souvislosti s timto druhem cestovani mohou objevit takové otazky, jako proc
ja bych za to mél platit a pracovat jesté, coz vytvari takovy negativni marketing.
Urcité si myslim, Ze by méla byt tato stranka dobrovolnického cestovniho ruchu vice
propagovana, aby lidé ten princip, jak to funguje, vice pochopili. Casto se mé na to
lidé i ptaji a ja to vysvétluji tak, Ze ta zemé na tom neni ekonomicky moc dobre, a

proto je potieba tam jet pomahat.

V ramci dobrovolnického cestovniho ruchu se ¢asto mluvi o tom, Ze vytlacuje
mistni pracovni silu a tim padem prohlubuje cely problém s pytlactvim. Co si
o tom myslite a jak to vypadalo v souvislosti s timto problémem ve Vasi

organizaci?

Mistni pracovnici v této organizaci délaji takovou piipravu okolo téch dobrovolniki.
Takze staraji se o uklid, o rlizné stavebni prace, administrativni prace atd. Urcité by
se ta organizace bez nich neobesla, obzvlasté v tomto obdobi. Samoziejmé z téch

penéz od dobrovolniki se pak vétSinou tito lidé plati.

Co Vam tato zkuSenost z osobniho hlediska prinesla? (zlepSeni anglictiny,

novi pratelé, nové zkusenosti, nové pracovni dovednosti)

Pro mé to bylo opravdu vSechno Uplné nova zkuSenost. Dalo mi to porozuméni, jak
vlastné pecovat o zvitata, jak se chovaji v urcitych situacich, jak se mam ja chovat
k nim. Hrozné moc mi to pomohlo s anglickym jazykem. Do rezervace jsem odjizdél
s urovni angliCtiny A1, ¢cimZ bych za normalni situace ani nespliioval pozadavky pro

to, abych mohl odjet pomahat do této organizace. Z toho jsem mél trochu strach, ale
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nakonec jsem si stim poradil a krom obcasnych vtipnych situaci, kdy jsem
nepochopil, co se po mné chce, to probéhlo tiplné bez problémd. Byla to pro mé také
osobné rozvojova cesta. Dodalo mi to klid, odpocinul jsem si od té klasické civilizace,
ktera nas obklopuje. Mél jsem cas utridit si myslenky, nastavit si jiny Zebricek
hodnot, neZ jsem mél pied touto zkuSenosti. Mél jsem cas promyslet si, jak bych chtél
nadale Zit. Také jsem se naucil Setfit s vodou, protoZe v této organizaci ji byl opravdu

velky nedostatek a celkové se Afrika potyka s nedostatkem vody.

Co Vas na této zkusSenosti nejvice prekvapilo?

Trosku negativni prekvapeni pro mé bylo prvni seznadmenti s tou rezervaci. ProtoZe
jsem si toho o ni moc nezjistoval, jel jsem tak trochu naslepo a netusil jsem, Ze ta
zvirata se zde nachazeji ve vybézich. Postupem casu, kdyZ jsem se zapojil do té
Cinnosti a zacal jsem se starat o ta zviiata, jsem ale pochopil, proc to tak je. Jedna se
o dvojitou ochranu, protoze ti kockodani ¢asto hledaji potraviny u lidskych obydli a
lidé je pak zabiji nebo na né kockodani zautoci a také to néjaky cas trva, nez po
néjakém traumatické zazitku je zvire schopno vratit se zpatky do prirody, a na to

jsou tady pripravovani.

Jaké bylo souziti s ostatnimi dobrovolniky, které jste do té doby viibec

neznal? Zazil jste néjaky konflikt za dobu Vaseho pobytu?

SouZiti s ostatnimi dobrovolniky probihalo v naprosté pohodé. VSichni se k sobé
chovali hezky, k zddnym konfliktim vibec nedochazelo i presto, Ze vSichni byli

hodné vycerpani praci, které bylo kviili nedostatku dobrovolnikli opravdu hodné.

Nachazelo se ve vasi rezervaci vice dobrovolniki z laické verejnosti, nebo

spiSe studenti (vyzkumnici) prirodovédeckych obori?

Jednalo se hlavné o laickou verejnost, ale byli to Casto lidé, ktefi uz v rezervaci
nékdy pred tim byli pomahat, a tak si to misto zamilovali, Ze se tam ted’ pravidelné

vraci.
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Mate néjaké informace o tom, jak organizace, ve které jste se nachazel,

o

financuje momentalné svou ¢innost, kromé dobrovolniki?

Krom téch par dobrovolniki financuji organizaci za pomoci sbirek na socialnich
sitich. Myslim si také, Ze majitel financuje organizaci v tuhle chvili z osobnich

zdroj(, ale tu informaci nemam ovétenou, je to jen miij nazor.

VétSina dobrovolnickych organizaci je spojena i s edukativni ¢innosti o

ochrané zvirat a zivotniho prostredi. Jak to probihalo v této organizaci?

V ramci $koleni hned ten prvni den. Jak se mame chovat ke zviratim a poté vlastné
za pochodu, kdyz napiiklad doslo k néjaké zajimavé situaci se zviraty. Nejednalo se
ale o nic planovaného, bylo to dalo by se rict spontanni. Urcité se ale ¢lovék dozvi o

zviratech a celkové o Zivotnim prostiedi spoustu véci, které do té doby neznal.
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