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ABSTRAKT

Bakalaiska prace snazvem ,,Zajem o rekvalifikaci: prizkumné Setfeni® je
zaméfena na analyzu zdjmu uchazeéti o zaméstnani evidovanych na Ufadé prace
hl. mésta Praha 9 o rekvalifika¢ni kurzy. Bakalaiskd prace zkouma, zda uchazeci
o zaméstnani absolvovali rekvalifikaci, zda maji zajem o rekvalifikacni kurzy
a zda jim rekvalifikace byla uZzite¢na a pomohla v dalsim uplatnéni na trhu prace. Pro
prizkumné Setfeni byl pouzit dotaznikovy formulaf. Dotaznik byl aplikovan
na vzorek populace od 18 let. Z prizkumu plyne, Ze jen zlomek vzorku populace
ma zkuSenost s rekvalifikacnimi kurzy. VétSina respondentd neabsolvovala
zadny rekvalifikacni kurz a ani o absolvovani nemd zijem. NejcastéjSim
divodem pro nezajem o rekvalifikaci je dojem, Ze rekvalifikaci nepotiebuyji,
dal$i respondenti na rekvalifikaci nemaji finan¢ni prostfedky nebo nevédi,

kde hledat nabidku a jak se na rekvalifikacni kurz registrovat.

ABSTRACT

The bachelor’s thesis titled ,,Interest in retraining: an exploratory investigation*
is focused on the analysis of interest in retraining courses by jobseekers registered
at the Labour Office of capital city Prague 9. The bachelor’s thesis examines if job
seekers were complete some retraining course, if they are interested in completing
some retraining courses and if the retraining courses helped them in future in labour
market. For the exploratory investigation were used questionnaire, a tool
of quantitative research. The questionnaire were applied to sample of population in
age 18 +. The survey shows that only small amount of population has experience
with retraining courses. The most of them have no experience with retraining courses
and they do not have interest in it neither. The most often used reason why
the respondents did not done any retraining course is they don’t need any
retraining, the next reason is they do not have finances for it or they don’t know

where to find order of retraining courses and how to register.
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UVvoD

Nezaméstnanost se stala fenoménem moderni doby, do roku 1989
nezaméstnanost diky tzv. umélé zaméstnanost neexistovala. Dnes politika
zamé&stnanosti rozliSuje hned n¢kolik forem nezaméstnanosti — frik¢ni, strukturalni,
cyklickou, skrytou, neuplnou a nepravou. Aktuadlni mira registrované
nezaméstnanosti naméfena v listopadu roku 2015 je v Ceské Republice 5,9%, coZ
znamena, ze 431 364 obyvatel nema své pracovni misto a pracovni pozici aktivné
hledé. Teoreticka ¢ast bakalafské prace je zaméfena na nezaméstnanost a moznosti
rekvalifikaci na tzemi celé Ceské republiky. Praktickd &ast je orientovana na
konkrétni tzemni celek hlavniho mésta Prahy — na Prahu 9, kde probéhlo
dotaznikové Setfeni na vzorku 50 respondent ve véku 18 let a vice. Podle R. Kozla
je dotaznik nejpouzivangj$im nastrojem pro sbér dat (2006, str. 160). Dle statistik je
v celé Praze ke konci mésice listopadu roku 2015 evidovano 37 127 uchazecu
o zaméstnani. Uchaze¢i o zaméstnani maji nespocet moznosti rekvalifikace, které
mohou byt zprostiedkované a financované napiiklad Utadem prace. Cilem
bakalarské prace bylo zjistit, zda maji uchaze¢i o zaméstnani zdjem o zvySeni si
jejich dosavadni kvalifikace a zucastnit se rekvalifikacnich kurzh. Dale zjistit, zda
jim vyssi kvalifikace pomohla v dal$im uplatnéni na trhu prace a zda pomohla

ptipadné i1 k lep§imu finanénimu ohodnoceni.

KLICOVA SLOVA

nezaméstnanost, zaméstnanost, rekvalifikaéni kurz, rekvalifikace, celozivotni
vzdélavani, neformdalni vzdéldvani, trh prace, Utad prace, Ministerstvo prace
a socialnich véci, Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy, Narodni tstav pro

vzdélavani
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CIL A METODIKA PRACE

Cil

Cilem bakalaiské prace je popsat problematiku nezaméstnanosti zejména
ve vazb¢ na rekvalifikacni kurzy a jejich z4jem ze strany respondentli. To znamena
zpracovat piehled o moznostech rekvalifikace na zemi zvolené méstské Casti
hlavniho mésta CR (tj. souhrn nabidky rekvalifikaénich kurzii v Praze). Dale zjistit,
jaky je o rekvalifikaci zajem a zda je rekvalifikace G¢elna v tom, Ze napomaha

obyvatelim v dal$im uplatnéni na pracovnim trhu.

Metodika

Na zékladé¢ studia problematiky z informacnich zdroju je zaloZena teoreticka ¢ast,
ktera poskytuje informace fenoménu nezaméstnanosti a 0 rekvalifikaci na uzemi
celého hlavniho mésta Prahy. Prakticka ¢ast je pak zaméfena konkrétné na Prahu 9.
Zde probéhlo dotaznikové Setfeni s cilem zjistit, jaky je o rekvalifikaci zajem a zda je
ucelna. Z prizkumu jSou zpracovana a interpretovana data tykajici se vysledki
Setfeni. Prizkum byl uplatnén na vzorek populace ve véku 18+ aktualné evidovanych

na uradu prace.
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TEORETICKA CAST

1 Definice nezaméstnanosti

»INe kazdy, kdo pracuje, je zaméstnany a na druhé strané ne kazdy, kdo
nepracuje, je nezaméstnany* (Mares, 2002, str.16). Prace se rozliSuje podle toho, zda
pracujeme s cilem finanéniho ohodnoceni nebo naopak pracujeme pouze s cilem
vlastniho potéSeni a uzitku. V angli¢tiné se tyto dva druhy aktivity rozliSuji slovy
,work* a ,,job*, kdy vyraz ,,work* piedstavuje praci pro své vlastni uéely, naptiklad
v doméacnosti a ,,job” pak zaméstnani, se kterym se vétSinou poji i smlouva
0 pracovnim pomeéru a materidlni odména za vykondvani. Nezaméstnany je tedy ta
osoba, ktera je registrovana na uradu prace jako uchaze¢ o zaméstnani. Podle zdkona

rozliSujeme zajemce a uchazece o zaméstnani.

~Zdjemcem o zamestnani je fyzicka osoba, ktera ma zdjem o zprostiedkovani
zaméstnani a za tim ucelem pozZadad o zarazeni do evidence zdajemcii o zaméstnani
kteroukoliv krajskou pobocku Uradu prdce na tvizemi Ceské republiky. Zdjemci
o zaméstndni krajska pobocka Uradu prdce zprostiedkovivd vhodné zaméstndni
a miize mu zabezpecit rekvalifikaci. Zdajemce o zaméstnani je na zakladeé pisemné
Zadosti zarazen a veden v evidenci zajemcii o zaméstnani* (Zakon ¢. 435/2004 Sb.,

0 zaméstnanosti, § 22).

sUchazeCem o zaméstndani je fyzicka osoba, ktera osobné pozada
o zprostiedkovani vhodného zaméstnani krajskou pobocku Ufadu prace, v jejimz
uzemnim obvodu ma bydliste, a pri splnéni zdkonem stanovenych podminek je
krajskou pobockou Uradu préce zarazena do evidence uchazecii o zaméstndani®

(Zékon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 24).

Registrace na ufadu prace ale neni jedinym atributem definice nezaméstnané
osoby. Socidlni védy obvykle ptipousti tficlennou definici nezaméstnanosti, kdy jsou
za nezaméstnané¢ povazovany osoby bez placeného zaméstnani, které jsou
registrovany na Ufadech prace a aktivné hledaji praci a jsou schopny a ochotny ji

hned vykonavat.
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2 Formy nezaméstnanosti

V soucasné¢ dob¢ rozliSujeme néckolik forem nezaméstnanosti. Frikéni
nezaméstnanost,  strukturdlni  nezaméstnanost, cyklickou neboli  sezdnni
nezaméstnanost, skrytou nezaméstnanost, neiplnou a nepravou nezameéstnanost

(Mace, Rousek, 2013, str. 29).

2.1 Frik¢ni nezaméstnanost

Frikéni nezaméstnanosti rozumime situaci, kdy probiha ¢asova prodleva mezi
odchodem ze starého zaméstnani a hledanim nového zaméstnani. Tato forma je
povazovana za nejstar§i formu nezameéstnanosti a vznika v disledku mobility
pracovniki. Do této skupiny patii 1 ti, ktefti hledaji lepSi zaméstnani
(Mares, 2002, str. 18). Frikéni nezaméstnanost tedy zaziji vSechny osoby, které prave

dostudovaly a hleda;ji si zam¢&stnani.

2.2 Strukturalni nezaméstnanost

Dalsi formou je strukturdlni nezaméstnanost, ktera vznika v dusledku
odstranéni celych starych odvétvi v podniku a souvisi se zménami ve struktufe
podniku. Strukturdlni nezaméstnanost se zarovenn nazyva i nezaméstnanosti
technologickou, protoze je ruSena spousta pracovnich mist, ktera nahrazuji moderni
technologie. Lidska pracovni sila tak jiz neni potieba a pracovnik je propustén. Zde
se jedna hlavné o manudlni délniky z vyrobniho procesu (Mares, 2002, str. 20).
., Paradoxem strukturalni nezaméstnanosti je, Ze do ni mohou (dlouhodobé) upadnou
i vysoce kvalifikovani pracovnici, jejichz kvalifikace v diisledku zmén vyroby ztract
na trhu prace smysl a neni naddle potiebnd. Casto jsou to osoby s dlouhodobou
pracovni kariérou ve svém oboru a s bohatymi zkusenostmi a znalostmi, o které

najednou nikdo nestoji (Mares, 2002, str. 21)“. Zde mizeme zminit napiiklad
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rozsahlé ruseni hornické profese v disledku utlumu tézby, tfeSeni podnikt tézkého
primyslu, déale bylo zruseno odvétvi zbrojniho primyslu, huté, velké strojni podniky,
upadl i textilni a sklafsky pramysl. Tyto podniky se dnes dostavaji do rukou cizich

investord, ktefi nemaji zajem o rozSifovani a rast.

2.3 Cyklicka nezaméstnanost

Nezaméstnanost v disledku nedostatecné poptavky je nezaméstnanosti
cyklickou. Zde se jedna o nevyuziti vyrobnich kapacit z odbytovych divodut. Pokud
je cyklickd nezaméstnanost pravidelna a slou¢end s pfirodnim cyklem, mluvi se o ni
jako o sezonni nezaméstnanosti. Tato forma nezaméstnanosti se objevuje v oblasti
napf. stavebnictvi. Mohou ji byt zasazeny i sluzby (napf. turisticky ruch) a je
charakteristickd i pro zemédé€lstvi (Mares, 2002, str. 21). Vtéto formé
nezameéstnanosti mizeme hovofit napiiklad i o pozici plav¢iki a dalSich provoznich
pracovnicich v letnich rekreacnich zatizenich. V letnich mésicich postihuje cyklicka
nezaméstnanost pracovniky v délnickych profesich, vlekate, instruktory lyzovani,

apod.

2.4 Skryta nezaméstnanost

Skrytd nezaméstnanost je formou nezaméstnanosti, kdy si nezaméstnany praci
aktivné nehled4 a ani se jako nezaméstnany neregistruje na ufad¢ prace. Do této
kategorie patii i ti nezaméstnani, kteti i kdyz praci nemaji, nejsou registrovani, ale
pti dostacujici nabidce by ji piijali. Velkou c¢ast této skryté nezaméstnanosti tvoii

vdané Zeny a mladistvi (Mares, 2002, str. 21).

2.5 Neuplna nezaméstnanost

Neuplna nezaméstnanost vznika v situaci, kdy je pracovnik nucen akceptovat

praci na zkraceny pracovni tivazek nebo kdyz v praci pln€ nevyuzije svoji kvalifikaci
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a schopnosti. Nej¢astéji se jedna o zkracenou pracovni dobu nebo sdileni pracovniho
mista s dal$im pracovnim, kdy na jedno pracovni misto ptipadaji dvé osoby a déli se
tak 1 o financni odménu. Netplnd nezaméstnanost je nékdy chapana jako destrukce
prav zaméstnanct a vnuceni horSich pracovnich podminek. Pro zaméstnavatele prace
na zkraceny pracovni Uvazek znamena snizeni mzdovych nakladi diky eliminaci
socialniho pojisténi a zaméstnaneckych vyhod a také vétsi volnost pii propousténi
a pfijimani pracovnikli pfi zménach v organizaci a technickych zménach
(Mares, 2002, str. 22). U zkracenych pracovnich poméri je nebezpecné, ze
zamé&stnavatel v nékterych pripadech prikazuje zaméstnanci praci téméf v rozsahu

plné pracovni doby a prace se pak stava témet nezvladnutelnou.

2.6 Neprava nezaméstnanost

Zde se jedna o osoby, které jsou nezamé&stnany, ale ani tak nehledaji pracovni
misto. SpiSe se snazi v plném rozsahu vycerpat narok na podporu v nezaméstnanosti.
Pro vypocet vySe podpory v nezaméstnanosti je tieba znat vék, vysi odstupného
a Cistou mzdu, kterou pobiral v minulém zaméstndni. Z ni se nasledné pocita
procentudlni podil, ktery v jednotlivych obdobich muze ¢lovék bez prace pobirat.
Délka pobirani podpory v nezaméstnanosti se 1i$i podle v€ku Zadatele. Do této
skupiny patfi 1 osoby, které jsou registrovany jako nezaméstnang, ale zaroven pracuji

nelegalné (Mares, 2002, str. 22).

3 Vyvoj nezaméstnanosti

3.1 Vyvoj nezaméstnanosti po roce 1989

Nezaméstnanost se zacala objevovat az po roce 1989, do t¢ doby musel kazdy
ob¢an Ceskoslovenské republiky byt v pracovnim poméru. Nezaméstnanost se zacala
objevovat vlivem privatizace podnikl, novych majitelti organizaci a jejich velkych

uspornych opatienich. Do roku 1989 se da mluvit o tzv. um¢lé zaméstnanosti, kdy
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kazdy musel pracovat. Od roku 1990 mira registrované nezaméstnanosti zacCala

pozvolna rust.

Obrazek ¢.1 - Vyvoj miry registrované nezaméstnanosti (V %)

1000 | 1901 | 1902 | 1903 | 1004 | 1005 | 1906 | 1007 | 1998 | 1980 | 2000 | 2001
Ceska republika 066] 413] 257 352 318] 293 3s52] 523 748 937 878 890
IPraha o84 18] 032] o034 o028 o020 o043 o087 231 382 342 330
Stfedogesky 065 as86| 337 398 286 257 298] 462 e08] 748 680 678
Jihodesky 077) 452 2471 303] 224 19| 251 395 s75] 680 582 603
Plzefisky oes| 397 208 3s9| 256 219] 283 423 09| 743 647 652
Karlovarsky 0,22 232 144 203 188 212 272 464] 685 o904 s02] 8T
Ustecky 067] 447 358] 523] s24| 579 7.05] 1000 1318] 1592] 1615| 1583|
Liberecky 053] 37e] 107 282 226 2451 300 518 698 777 644 738
Kralovéhradecky oe8] 402 100 258 223 19| 261 404 608 754 589 620
Pardubicky 050 517| 344] 387 280| 266] 338 471 662 o903 787 783
Vysoéina 077] 73] 428 510 385] 339 399 ses| 751 o918 748 7,oz|
Jihomoravsky 071] 538 360 528] 3200 29| 340 5370 792 98| 935 073
Olomoucky 08s] es0] 4271 s560] 474 431 528 758 1020 1241 1187 11,78
Zlinsky 052 584 408 483 303 24| 2322 471 se9s| 871 814] 851
Moravskoslezsky 127] 630 408 663 s00| s07] se7| 785] 11.45] 1494] 1513] 1511

2002 | 2003 ] 20047 ] 20047 | 2005 | 2006 | 2007 ]| 2008 ] 2009 | 2010 ] 2011
Ceska republika 9.81] 1031] 1033] 947] 888| 767] s598] 596 924 957 862
Praha 373 402| 424] 3s8] 325] 272 218] 214] 38| 407] 305
Stfedodesky 721 743] 747 es8s| 625 532 425 a47| 70| 773 707
Jihodesky 665 696 7248 650 s69] s68] 447 483 778 8so| .53
Plzefisky 706] 7600 7a41] 674 645 560 443 503 818 825 701
Karlovarsky 1007 1082 11, 1075] 1028] 920| 732] 7e2| 1107 1139] 083
Ustecky 1713] 17.04] 186 1585| 1541] 1377] 1098] 1026] 1361] 1390] 1204
Liberecky 868 o048 o 822 773 704] 605 695 11,24 1054 o048
Kralovéhradecky 730 789 82 767 733 632] 470 48| 77| 837 749
Pardubicky se6| 042 os2] s04] 835 691 543 595 o958 987 844
Vyso&ina 832 9020 o 88s| 823 710| 583 627 1025 1073] o944
Jihomoravsky 11,20 11,45] 11, 1069| 1021] 882 692 683 1050 1087 o981
Olomoucky 1220] 1248] 12, 11,73 1088 897 673 687 1219 1248] 11,37
Zlinsky 1022] 1061 10, 053] 927 7.75|] 602 613 1083 1074 0935
Moravskoslezsky 1580 16.84] 18, 1566] 14,23] 1258 962] 8a40] 1214] 1236] 11,18

ZDROJ: www.mpsv.cz

Pii pohledu na miru registrované nezaméstnanosti celé Ceské republiky Ize

fici, Ze do roku 2004 kazdym rokem mira stoupala. Od roku 2005 se stav zacal

zlepSovat a mira nezaméstnanosti klesat. Nejnovéjsi data ze srpna 2015 ukazuji, ze

k tomuto mésici piipada na celou Ceskou republiku 6,2 % mira nezaméstnanosti, to

znamend, Ze ,,pouze* 450 666 obyvatel CR je bez prace. Tato mira je nejnizii za

poslednich 7 let. Pro absolventy Skol se nyni nabizi vice volnych mist, nez kolik

absolventii Ufad prace CR registruje (www.kurzy.cz ).
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Pii zaméfeni na jednotlivé kraje Ceské republiky vidime dlouhodoby problém
s pracovnim uplatnénim pro obyvatele Usteckého a Moravskoslezského kraje, kde se

mira nezaméstnanosti v poslednich letech pohybuje ve vysokych ¢islech.

Nejlepsi uplatnéni pracovni sily je naopak v Praze, ve které je nejsnadnéjsi
najit pracovni misto. Dale je nizkd mira nezaméstnanosti evidovana ve Stfedoceském
a Plzenském kraji. Z divodu snadnéjsiho a 1épe finanéné¢ hodnoceného pracovniho
uplatnéni se obyvatelé z ostatni kraji CR sthuji do Hlavniho mésta Prahy, kde

zadaji o praci.

3.2 Obecna a registrovana mira nezamg&stnanosti

V soucasnosti rozliSujeme dv€é miry nezaméstnanosti. 1. obecnou miru
nezaméstnanosti a 2. miru registrované nezaméstnanosti. Obecnou miru
nezaméstnanosti vykazuje Cesky statisticky ufad. Jednd se o mezinarodng
srovnatelny ukazatel, ktery pouzivéa jednotnou metodiku vypoctu podle doporuceni

Eurostatu (tj. statisticky ufad Evropské unie).

Ministerstvo prace a socialnich véci vroce 2012 inovovalo ukazatel
registrované nezaméstnanosti CR, ktery je uréen primarn& pro narodni ucely. Jedna
se 0 potet uchazedt o zaméstnani evidovanych na Utadu prace CR vzhledem
k pracovni sile. Novy ukazatel vznikl z diivodu eliminace zamény ukazatela z CSU
a MPSV, dale z diivodu vypoétu az do urovné obci CR v jednotné metodice. Dal§imi

v

argumenty jsou tspory a snadn&jsi interpretace.
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Obrazek ¢. 2 - Pivodni ukazatel registrované nezameéstnanosti

dosazitelni uchazeci o zaméstnandni
evidovani na UP

pracovni sila

Zdroj: vlastni zpracovani, www.mpsv.cz

Pracovni silou se v novém wukazateli rozumi soufet zaméstnanych
a nezaméstnanych obyvatel CR. Pocet zaméstnanych je souftem poctu

zaméstnanych z dat VSPS a podtu zaméstnanych cizincti v evidenci MPSV.

Obrazek ¢. 3 — Novy ukazatel registrované nezaméstnanosti

dosazitelni uchazeci o zaméstnani
evidovani na UP ve véku 15-64 let

pocet obyvatel ve véku 15-64 let

Zdroj: vlastni zpracovani, www.mpsv.cz

Inovace spociva v upraveé veékové skupiny obyvatel a uchazecli o zaméstnana ve véku
15-64 let. Jmenovatel zahrnuje kromé pracovni sily i pocet ekonomicky neaktivnich

osob.
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3.2 Aktivni politika zaméstnanosti v CR

Aktivni politika zaméstnanosti je soubor opatfeni vedoucich k dosazeni
maximalni mozné zaméstnanosti. Aktivni politiku zameéstnanosti zabezpecuje
Ministerstvo prace a socialnich véci a Utad prace, podle situace na pracovnim trhu
pak pfii jeji realizaci spolupracuji s dalsimi subjekty. Nastroje pro realizaci aktivni
politiky zaméstnanosti jsou nasledujici: rekvalifikace, investi¢ni pobidky, vefejné
prospeSné prace, spoleCensky ucelna pracovni mista, pfispévek na zapracovani
a prispévek pfi ptechodu na novy podnikatelsky program (Dvotakova, 2012, str. 87).
Jednim z nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti - rekvalifikaci - se zabyva dalsi

kapitola.
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4 Rekvalifikace

Rekvalifikace je formou dalSiho vzd€lavani v ramci celozivotniho uceni.
Dutlezité je zminit, Ze rekvalifikace je ur€ena pro zaméstnané i nezaméstnané osoby
sucelem udrzeni si nebo ziskani nového pracovniho mista. V posledni dobé se
zaCinaji rekvalifikac¢ni kurzy vic pfizptisobovat potiebam konkrétnich skupin osob.
Zaméfuji je hlavné na osoby s nizkou kvalifikaci a na star$i osoby, které vyzaduji

individudlnéjsi piistup (Geisslerova, 2012, str. 56).

»Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsireni nebo
prohloubeni dosavadni kvalifikace, vietné jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za
rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby,

ktera dosud Zadnou kvalifikaci neziskala ™ (Dvorakova, 2012, str. 88).

Pro uceni rozsahu a obsahu rekvalifikace se vychazi z nasledujicich atribut:

e dosavadni kvalifikace;
e zdravotni stav;

e schopnosti a zkuSenosti fyzické osoby.

Rekvalifikace muze byt realizovana zafizenim s akreditovanym vzdélavacim
programem podle Zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Dale miiZze byt
realizovana zafizenim s akreditovanym vzdélavacim programem podle zvlastniho
pravniho ptedpisu, Skolou v ramci oboru vzdélani, ktery ma zapsany v rejstiiku Skol
a Skolskych zatizeni nebo vysokou Skolou s akreditovanym studijnim programem
podle zvlastniho pravniho pfedpisu a zafizenim se vzdélavacim programem podle
zvlastniho pravniho ptedpisu. Pro vSechna zatizeni plati povinnost, aby zafizeni byla
udélena akreditace. Akreditace na zdkladé potieb trhu prace rozhodnutim
Ministerstva Skolstvi, mlddeze a t€lovychovy, kterd se ud€luje na zédkladé pisemné
zadosti. Nedilnou souc¢asti zadosti je vymezeni obsahu a rozsahu vzdélavani, metod
a forem vyuky a zplsobu ovéfovani vysledkti vzdélavani (Zakon ¢. 435/2004 Sb.,

o zameéstnanosti, § 108).
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4.1 Rekvalifikace uchazecl o zaméstnani a zajemcli o zaméstnani

U této skupiny populace se rekvalifikace uskutecnuje na zakladé¢ dohody mezi
Utadem prace a Géastnikem rekvalifikace. Za i¢astnika rekvalifikace hradi naklady
Utad prace a téz tGlastnikovi mize poskytnout piispévek na uhradu nutnych
a prokazanych nékladt na rekvalifikaci. Jestlize rekvalifikace probihd mimo bydliste
7adatele, Utad prace mize poskytnout piispévek naptiklad na dopravu a stravu.
Rekvalifikaci zajistuje piislusna krajska pobocka Utadu prace, ktera je uréena podle

bydlisté Gcastnika rekvalifikace (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 110).

4.2 Rekvalifikace zameéstnancu

Rekvalifikace zaméstnanci mtze byt realizovana v zajmu dal§iho pracovniho
uplatnéni 1 u zaméstnavatele. Tento druh rekvalifikace se provadi na zdkladé dohody
mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. U rekvalifikace spocivajici v ziskani,
zvySeni nebo rozSifeni kvalifikace je mozné, aby zaméstnavatel uzaviel dohodu
s Utadem prace. Pokud je rekvalifikace provadéla na zékladé této dohody, mohou
byt zaméstnavateli nebo rekvalifika¢nimu zatizeni naklady na rekvalifikaci pln€ nebo

z ¢asti hrazeny (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 110).

4.3 Rekvalifikacni kurzy

-----

webovych strankdch www.narodnikvalifikace.cz, které nabizeji Sirokou Skalu obori
pro dalsi vzdélavani. Narodni soustava kvalifikaci (dale jen NSK) je databaze
profesnich kvalifikaci existujicich na trhu prace v Ceské republice. Tato databaze je
vytvafena prubézné a je podporovdna stitem, obCany i zaméstnavateli. NSK

umoznuje zajemcim ziskat osvéd€eni o profesni kvalifikaci, aniz by museli projit
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formalnim vzdélanim. Rozvoj Narodni soustavy kvalifikaci zajistuje do roku 2015
projekt Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, ktery je financovany
Evropskych socialnim fondem a statnim rozpotétem CR. Spravcem projektu je
Narodni tustav pro vzdélavani (http://www.narodnikvalifikace.cz/). Na webovych
strankdch Narodni soustavy kvalifikaci naleznete pfesné pozadavky k ziskdni
profesni kvalifikace — kvalifikacni a hodnotici standard. V kvalifika¢nim standardu
jsou uvedené konkrétni potiebné odborné zpisobilosti, kritéria a zptsob jejich
hodnoceni. V hodnoticich standardu jsou mimo jiné uvedeny pokyny k realizaci
zkousky, doba ptipravy na zkousku, doba pro vykonani zkousky, poc¢et zkousejicich,
apod. Slozit zkousku a ziskat kvalifikaci je moZzné pouze u autorizovanych osob.
Autorizovanou osobou se rozumi osoba, kterd mé pravo zkouSet uchazece a vydavat

osvédcéeni o ziskani kvalifikace.

Zajimavym poznatkem pro mé byla informace z televizniho poradu
o rekvalifikatnim kurzu na kamnate. Prekvapilo mé, Zze zdjemci byli z ftad
vysokoskolsky vzdélanych osob, naptiklad pravnici, inZenyti apod. M¢li velky zajem
o postaventi si vlastnich krbovych kamen. Na dotazy odpovidal i feditel ucilisté s tim,
Ze na normalni ucebni obor kamnar se v letoSnim roce nepfisla ani jedna piihlaska

a na rekvalifikaci maji zdznam zdjemct na 3 ucebni obdobi.

Uchaze¢ o rekvalifikacni kurz ma& 3 moZnosti jeho zajisténi. Prvni
alternativou  zajisténi  rekvalifikace je samostatné vyhledani piislusného
rekvalifika¢niho kurzu a akreditované vzdé€lavaci instituce, pfihlaSeni se a ticast a to
na vlastni néklady. Dal§i moznosti je zajisténi rekvalifikace zaméstnavatelem, ktery
muze spolupracovat s Ufadem prace, hlavnim ziizovatelem je zde ale pravé
zameéstnavatel. Tato moznost vétSinou vychazi z pozadavku vyssi kvalifikace od
zam¢stnavatele, napf. pro pracovni postup na vysSi pozici vyzadujici vyssi

kvalifikaci. Tteti alternativou je zafizeni rekvalifikace Utadem prace.

V ptipadé, ze se fyzicka osoba (dale jen FO) rozhodne pro uskute¢néni

rekvalifikaéniho kurzu skrz Utad prace, podminky jsou pro ni nasledujici:
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e FO musi byt vevidenci Ufadu prace jako uchaze¢ nebo zajemce
0 zameéstnani,

e FO musi mit odpovidajici vstupni kvalifikaéni piedpoklady pro dany
rekvalifikacni kurz a pro vykon profese, na kterou se rekvalifikuje (napf.
ptislusny stupenn vzdélani, nc¢které znalosti a dovednosti — zde zalezi na typu
rekvalifikace);

e FO musi byt zdravotné zpusobila pro absolvovani rekvalifikaéniho kurzu
a pro vykon nové profese;

o rekvalifikace musi byt potfebnd, to znamend, ze dosavadni kvalifikace uchazece
nebo z4jemce o zaméstnani neumoznuje ziskani vhodného pracovniho mista;

e rekvalifikace musi byt ucelna - po ukonceni rekvalifikace je redlna Sance ziskat

zameéstnani.

Naklady na rekvalifikaci neboli kurzovné hradi Ufad prace za uchazeée nebo
zajemce o zamé&stnani v tom piipadé, kdy ho na rekvalifikaci doporuci a uzavie s nim
pisemnou dohodu o rekvalifikace. V pifipadé, Zze uchaze¢ nebo zdjemce
o rekvalifikaci bez vaznych divodi nedokonci rekvalifikaci nebo nepfijme nabidku
nastupu do vhodného zaméstnani odpovidajiciho nové ziskané kvalifikaci, je povinen

uhradit naklady rekvalifikace v plné vySi sam.

Uchaze¢ o zaméstnani, pokud ho na rekvalifika¢ni kurz doporu¢i Uiad prace,
ma narok na podporu pii rekvalifikaci. Uchaze¢, ktery se zucastni rekvalifikace
zabezpetované krajskou pobockou Utadu prace. Vyse podpory pii rekvalifikaci &ini
60 % pramérného mésicniho Cistého vydélku, kterého uchaze€ o zaméstnani dosahl
ve svém poslednim zaméstnani. OSVC se podpora pfi rekvalifikaci stanovi
procentni sazbou z posledniho vymeétfovaciho zékladu v rozhodném obdobi
pfepocteného na 1 kalenddini mésic. Uchazec¢i, kterému nelze urcit vyméfovaci
zéklad, se podpora pti rekvalifikaci stanovi ve vysi 0,14 ndsobku primérné mzdy
v narodnim hospodarstvi za 1. — 3. Ctvrtleti kalendainiho roku piedchazejicimu
kalendainimu roku, v kterém uchaze¢ o zaméstnani nastoupil na rekvalifikaci

(https://portal.mpsv.cz).
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4.3.1 Nabidka rekvalifikaénich kurzii zabezpe¢ovanych Ufadem préace

Seznam nabidky rekvalifikaénich kurzu hrazenych Ufadem prace byl
aktualizovan kfijnu 2015. Priklady rekvalifikacnich kurzii nabizenych
a zabezpeCovanych Ufadem prace naleznete nize. Cely seznam na
https://portal.mpsv.cz. ,,Vybéru zdjemcii o ucast v rekvalifikaci predchadzi
profesné-poradensky pohovor, ktery provadi utvar zameéstnanosti kontaktniho
pracovisté Uradu prace. Tento vitvar také podava ndavrh na zarazeni do rekvalifikace
referdtu zprostiedkovani a poradenstvi Uradu prdce. Konecné stanovisko k ndavrhu
na zarazeni do rekvalifikace mad tento referat. K podpisu dohod jsou
uchazeci/zdajemci
o zameéstnani zarazeni do rekvalifikacnich kurzii zvani utvarem zaméstnanosti

kontaktnich pracovist nebo referdtem zprostredkovani a poradenstvi Uradu prdace *

(http://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace).

e CJ pro cizince, mirné pokrogila iroveh se zaméfenim na trh prace;

e (teni a kresleni technické dokumentace;

e daflovy specialista, Ugetnictvi a datiova evidence;

e holi¢ské a kadefnické prace;

e montér suchych staveb, zednik, svarec trubek z termoplastu;

e mzdové ucetnictvi (s vyuzitim vypocetni techniky);

e personalista/ personalistka;

e pracovnik grafického studia;

e pracovnik v socidlnich sluzbach/ kvalifikacni kurz v socidlnich sluzbach;
e profesni zptisobilost fidict skupiny ,,C* a ,,D*;

e zaklady obsluhy osobniho pocitace (https://portal. mpsv.cz).
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4.3.2 Nabidka rekvalifika¢nich kurza s vlastni thradou nakladu

Dalsi moznosti financovani rekvalifikace je vlastni uhrada nakladd, kdy
naklady pIn¢ hradi zadatel o rekvalifikaci a to bez ptispévkl na dopravu a stravu ani
jiné podpory pii rekvalifikaci. Pokud Zzadatel o rekvalifikaci potfebuje pomoc
s vybérem vhodného rekvalifikacniho kurzu, mize navstivit poradce Informacniho
a poradenského stiediska na Krajské pobo¢ce Utadu prace pro hl. m. Prahu
a zkonzultovat s nimi vybér. Ufad prace odkazuje na rekvalifikaci s vlastni @thradou
nakladi na webové stranky www.eu-dat.cz — Databaze akci dal§iho profesniho
vzdélavani, kde si zadatel o rekvalifikaci miize vybrat zSiroké nabidky
rekvalifikacnich kurzli vSech oborl. Na uvodni strance jsou zvefejnény a nabizeny
nejnovejsi vlozené rekvalifikacéni kurzy, jejich potadatel a termin kurzu. Po vybéru
kurzu, o ktery ma zadatel zajem se dale seznami s obsahem rekvalifikaéniho kurzu,
srozsahem kurzu, celkovou cenou kurzovného, mistem konani, nalezne zde
1 telefonni ¢islo na kontaktni osobu, dobu zah4ajeni, ukonceni a trvani. V dalsi sekci
nalezne cilovou skupinu, na kterou je rekvalifikacni kurz zaméten, zaméteni akce,
informace o poskytovateli a informace o akreditaci rekvalifikacni akce. Pro
pfihlaSeni na rekvalifikacni kurz je nutné se registrovat na té€chto webovych

strankach.

Nejsirsi  nabidkou  rekvalifikaénich  kurzti  poskytuje internet, konkrétné
nejnavstévovangjsimi webovymi strankami, kde zajemci o rekvalifikaci nejcastéji

vyhledavaji vhodny rekvalifika¢ni kurz, jsou:

a) www.rekvalifikace.com;
b) www.prace.cz/rekvalifikace;

c) www.rekvalifikacepraha.cz.

Znamy portal jobs.cz, ktery nabizi pracovni pozice, samotny nenabizi rekvalifika¢ni
kurzy, ale odkazuje na webové stranky www.prace.cz. Portdl jobs.cz nabizi také
jinou formu dalSiho vzdélavani.V dneSni dobé velmi moderni online verzi
vzdélavani, tzv. e-learning. Online rekvalifikace se realizuje pouze prostifednictvim
pfipojeni k internetu a informacnich technologii, zajemce o rekvalifikaci se tak muize

vzdélavat z pohodli svého domova, v praci, apod.
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ad a) www.rekvalifikace.com

Na téchto webovych strankach se lze orientovat bud’ podle kraje CR, ktery piislusi
bydlisti zdjemce o rekvalifikaci anebo podle oboru, ve kterém se chce vzdélavat.
V nabidce nalezne obory IT, management, sluzby, administrativa, ucetnictvi,
télovychova, bezpecnost, technik a femesla, péce o télo, mladistvi, ZPS, pedagogika
a psychologie, pravo a cestovni ruch, umélecka femesla, jazykové kurzy, odborné
kurzy, BOZP a PO, marketing a obchod, finance, pravo a legislativa, technické
obory, autoskoly a ostatni nezarazené kurzy. Bez registrace se na tomto portalu
zajemce dozvi jen omezené informace o kurzu, jako jsou jméno/nazev realizatora
kurzu, misto a datum konani, ndzev a obsah kurzu, pro vice informaci se musi
registrovat do ¢lenské sekce, ve které mu portal umozni piistup k podrobnéjsim

informacim 0 kurzu.

ad b) www.prace.cz/rekvalifikace

Na portadlu prace.cz je zvefejnéna kromé& nabidek prace také sekce s nazvem
,rekvalifikace“, kde se zajemce primarné orientuje podle mista konani, tj. kraje CR.
Po volbé kraje se vygeneruje seznam rekvalifikacnich kurzii pro zvolené Uzemi
a datum konani kurzu. Po vybéru kurzu se zdjemce nasledné dozvi cenu kurzu,
obsah, informace o vstupnich pfedpokladech, studijnich materidlech, dokladech
o absolvovani a mohou nahlédnout také do recenzi na konkrétni rekvalifikacni kurzy.
Dale se seznami s informacemi o pofadateli a konkrétnimi terminy a cenami kurza.
Nakonec se zdjemce muze nezdvazné prihlasit na tento kurz a to bez pfedb&zné

registrace.
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ad ¢) www.rekvalifikacepraha.cz

Tyto webové stranky nabizejici rekvalifikacni kurzy jsou zaméfeny pouze na hlavni
mésto Prahu. Zde mize zijemce vyhledavat kurz podle kategorii kurzh. Portal
www.rekvalifikacepraha.cz nabizi nasledujici kategorie: marketing, ucetnictvi,
mzdové TUcetnictvi, dané, manazerské dovednosti, administrativa, podnikani,
komunikace, pocita¢, angli¢tina a Skoleni zaméstnancii na miru. Po zvoleni
konkrétniho kurzu se zajemce seznami s cili, cilovou skupinou kurzu, okruhy
vzdélavani, cenou a délkou kurzu a stejné jako na portdlu www.prace.cz si milze
ptecist recenze. Zde si zdjemce mize pomoci online formuléfe rezervovat misto na

rekvalifika¢nim kurzu.

4.3.3 E-learning

Dalsi mozZnosti, jak absolvovat rekvalifikaéni kurz, je forma online, pomoci
tzv. e-learningu. Zpusobt, jak definovat e-learning je cetné mmnozstvi, William
K. Horton (2001, s. 1) ho definuje jako vyuzivani internetu a digitalnich technologii

k vytvoreni zkuSenosti, které vzdélavaji lidi.

E-learning je alternativou klasického vyucovani, které predpoklada fyzickou
pfitomnost ucitele a jeho komunikaci se studenty pfimo ,,face-to-face®. Tato forma
vyuky se Casto pouziva pro distan¢ni vzd€lavani, to ale nemusi byt podminkou.
Nazev této formy uceni se skladd z dvou slov odvozenych z anglického jazyka,
pismeno E oznacuje anglické slovo ,.electronic® neboli elektronicky a ,,learning*
Vv Ceském jazyce ma vyznam slova uceni/vzdélavani. E-learning je tedy moderni
formou uceni pomoci informacnich technologii a internetu. Webové stranky
www.jobs.cz odkazuji na e-learningovy portal www.seduo.cz. Zde zajemce
o rekvalifikaci nalezne Siroké spektrum kurzd zdarma, ale i kurzy placené. Na konci
kazdého kurzu ziskéd absolvent kurzu certifikat o absolvovani. Pro Uc€ast na online
kurzu se musi zajemce registrovat bud’ prostfednictvim uctu na socialnich sitich jako

jsou Facebook, LinkedIn nebo Twitter anebo prostiednictvim emailu.
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PRAKTICKA CAST

1 Design pruzkumného Setieni

Pro zpracovani praktické ¢asti této bakalaiské prace bylo v fijnu 2015 na Utadé prace
hlavniho mésta Prahy 9 uskute¢néno priuzkumné Setfeni mezi 50 respondenty pomoci
dotaznikli. Prizkumem se rozumi jednorazova aktivita, ktera méa na rozdil od
vyzkumu kratkodob¢jsi charakter a zpravidla se nezabyva problematikou tolik do
hloubky (Kozel, Mynatova, Svobodova, 2011, str. 13). Otazka v prizkumu nema
vztah mezi jednotlivymi proménnymi, proto nelze na jejim zakladé generovat nebo
ovéfovat hypotézy. Naopak vyzkum zkouma vztahy mezi jednotlivymi proménnymi
(Moodle, 2015). Prizkumné Setfeni bylo aplikovano na vzorek populace 18 let a vice
na Utadu prace hlavniho mésta Prahy 9, kde byli oslovovany fyzické osoby
evidované jako uchaze¢i o zamé&stnani, tedy osoby nezaméstnané. Cilem prizkumu
bylo zjistit, zda respondenti absolvovali v minulosti rekvalifika¢ni kurz/y, zda
rekvalifikaéni kurz dokoncili GspéSné¢ a zda jim pomohl v dal§im uplatnéni na
pracovnim trhu. Dale byli respondenti dotazovani ohledné¢ vySe nakladli na
rekvalifikaci a zplsobu financovani (z vlastnich zdrojii, zamé&stnavatelem nebo
Utadem prace). Druhé ¢ast dotazniku byla zaméfena na respondenty, ktefi zadnym
rekvalifikaénim kurzem neprosli. Zde jsem zkoumala, zda by méli zajem o
absolvovani rekvalifika¢niho kurzu a ve kterém oboru by se chtéli rekvalifikovat,
pfipadné respondenti mohli uvést konkrétni rekvalifikacni kurz, o ktery by jevili
zajem. Na Utad prace bylo odeslano 50 dotaznikd, dotazniky bylo ochotno vyplnit

47 respondentl (tj. navratnost 94 %), nevyplnéné dotazniky se vratily celkem 3.
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Graf'¢. 1 - Navratnost dotaznikii

Navratnost dotazniku

m Nevyplnéno = Vyplnéno

Zdroj: Autorka

2 Cile a zamér pruzkumného Setfeni

K stejnému mésici, kdy probéhlo prizkumné Setieni, Cinil stav poétu uchazecl
o zaméstnani v evidenci na Ufadé prace celkem 430432 (Zprava z portalu
www.portal.mpsv.cz). Zamérem je zajem téchto fyzickych osob o rekvalifikaci
a dalsi vzdélavani a zvySovani Sance na uplatnéni na pracovnim trhu. Hlavnim cilem
praktické &asti je zjistit, zda uchaze¢i o zaméstnani evidovani na Utadé prace
uzemniho celku Prahy 9 maji zajem o rekvalifika¢ni kurzy a v jakych oborech se

rekvalifikuji nebo by se chtéli rekvalifikovat. Dil¢i cile jsou pak nasledujici:

1. Zjistit, zda respondent absolvoval za svou profesni kariéru

jiz né&jaky rekvalifikacni kurz. (viz. dotaznikovd polozka ¢. 3)
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10.

11.

Specifikovat typ rekvalifikatniho kurzu. Zjistit, zda se jednalo

o profesni nebo doplikovou rekvalifikaci. (viz. dotaznikova polozka ¢. 4)

Ur¢it  konkrétni  obory, pifipadné 1  ndzev  rekvalifikacniho

kurzu, které respondenti nejcastéji absolvuji. (viz. dotaznikova polozka ¢. 5)

Vymezit nejbézn€jsi zdroj financovani nakladi na rekvalifikaci. (vlastni

zdroje, zaméstnavatel nebo Utad prace) (viz. dotaznikova polozka &. 6)

Stanovit, Vv jakych cenovych relacich se pohybuji
ceny rekvalifikaénich kurzd. (viz. dotaznikova polozka ¢&. 7)
Zjistit, zda respondenti prochazi rekvalifikaénimi kurzy

uspésné¢ a  dokoncuji  je. (viz. dotaznikova polozka ¢. 8)

Zhodnotit, zda respondentim absolvovani rekvalifikacniho kurzu pomohlo

pti dal$im uplatnéni na pracovnim trhu. (viz. dotaznikova polozka ¢. 9)

Zjistit, zda respondenti, ktefi jiz rekvalifikaénim kurzem prosli,

maji zdjem o dalsi kurzy a o které. (viz. dotaznikova polozka ¢. 10 a 11)

Vypatrat divody, pro¢ respondenti doposud neabsolvovali Zadny

rekvalifikaéni kurz. (viz. dotaznikova polozka ¢. 12)
Zjistit, zda respondenti maji zajem 0 absolvovani
rekvalifika¢nich  kurzi.  (viz. dotaznikova  polozka ¢ 13)

Zjistit, ve kterych oborech by se chtéli vzdélavat a ptipadné o ktery konkrétni

kurz by méli zijem. (viz. dotaznikova polozka ¢ 14)
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3 Metody sbéru dat

K prizkumu byla pouzita metoda dotaznikové Setfeni.

3.1 Dotaznik

Dotaznik je nejpouzivanéj$im nastrojem pro sbér dat (Kozel, 2006, str. 160). Je
standardizovanym souborem otdzek, které jsou predem pfipraveny na urcitém
formuléfi. V tivodu dotazniku je vhodné umistit kratké vysvétleni, za jakym ucelem
respondent dotaznik vypliiuje a zda je dotaznik anonymni. Pokud dotaznik neni
anonymni, je nutny informovany souhlas respondenta. Dotaznik by mél obsahovat
otazky na vSechny podstatné problémy, které chceme zkoumat. Otazky musi byt
formulovany jednoznac¢né a srozumitelné. Dotaznikové Setfeni umoznuje otdzky
formulovat tak, aby nezahrnovaly emoce dotazovaného. Dalsi vyhodou dotazniku je
hromadné zpracovani dat. Nevyhodou dotazniku mulze byt nizkda navratnost,
neporozuméni dané otazce, kterou jiz nelze dodatecné upfesnit, piipadné 1 délka
dotazniku. Dulezité je také v dotazniku, nejlépe u kazdé dotaznikové polozky, uvést
zpusob odpovédi, tj. krouzkovéani - jedné nebo vice moznosti, doplnéni odpovédi,

atd. (Kutnohorska, 2009, s. 41-42).

Dotaznikovy formulai k bakalarské praci ,,Zajem o rekvalifikaci: prizkumné Setfeni*
obsahuje celkem 14 dotaznikovych poloZzek. 11 uzavienych otazek, 2 oteviené
otazky a 1 polootevienou otdzku. V tvodu dotazniku respondent uvadi zakladni
demografické udaje, konkrétné své pohlavi a vék ve skalach po dvaceti letech zivota.
Dotaznik se dé€li na dvé Casti. Prvni ¢ast je zamétena na respondenty, ktefi jiz néjaky
rekvalifikaéni kurz absolvovali, druhd c¢ast je pak urCena respondentim, ktefi

doposud rekvalifikaci neprosli.
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3.2 Pilotaz dotazniku

U vsech dotaznikovych polozek Vv prizkumném Setifeni byly uvedeny pokyny pro
zodpoveézeni otazek. Jelikoz nejobvyklejSim typem otazek v dotazniku byly otazky
uzaviené, zpusobem oznaceni spravné odpovédi bylo krouzkovani. U dvou otazek
respondenti dopliovali odpovéd’ svymi slovy. Pilotdz dotazniku byla provedena
pracovniky na utfadu, kdy kazdy zhodnotil, zda je dotaznik dostate¢né srozumitelny
a je mozné ho se stoprocentnim porozuménim otazkam vyplnit. Byla poskytnuta

pozitivni zpétna vazba a dotaznik tak ztstal v pivodnim znéni a v plném rozsahu.
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4 Vybér a charakteristika respondentti

Pro prizkumné Setfeni zajmu o rekvalifikaci byly vybrany zdmérn€ nezaméstnané
fyzické osoby registrované jako uchazedi o zaméstnani na Utadé prace hl. m. Prahy
9. Slo tedy o tzv. zamérny vybér. Dotaznik byl aplikovan na tento vzorek populace
ve v€ku 18+. Na dotaznik odpovédélo 47 respondentd, 26 zen a 21 muzi. Vék
respondentti byl zjist'ovan pomoci tii vékovych skal (do 20 let, 20 az 40 let, 40 az 60
let). Nejcastéji odpovidali respondenti ve véku 20 az 40 let, nejméné respondenti do
20 let. Ztéchto udaji lze soudit, ze nezaméstnané fyzické osoby se ve vétSing

ptipadl pohybuji ve fazi produktivniho véku Zivota.

Graf'¢. 2 - Pohlavi respondentii

Pohlavi respondenti

EZeny Emuzi

Zdroj: Autorka
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Graf ¢. 3 - Vék respondentil

Vék respondentt

mdo20let m20az40let =40 az 60 let

Zdroj: Autorka

Tab. 1 - Vék respondentii

Mozné odpovedi Pocet respondentil Podil v %
do 20 let 8 17%
20 az 40 let 25 53%
40-60 let 14 30%
60 let a vice 0 0%
Celkem 47 100%

Zdroj: Autorka
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5 Popis, analyza a interpretace dat

5.1 Dotaznikové polozky 3 — 8

Absolvoval/a jste néjaky rekvalifikacni kurz?

Otazka ¢&. 3 zjistuje, zda respondenti - uchazedi o zaméstnani evidovani na Utadé
prace hl. m. Prahy 9 — jiz absolvovali jakykoliv rekvalifika¢ni kurz. Z celkového
poctu dotazovanych dle analyzy dat pouze 10 respondentli jiz ve svém Zivoté
absolvovalo rekvalifikaéni kurz, ostatnich 37 respondentli se neucastnilo zadné
rekvalifikace. Dale v prizkumném S$etfeni byly zkoumany divody neabsolvovani

rekvalifikacnich kurzt. (viz. otazka ¢. 12)

Graf ¢. 4 - Absolvovani rekvalifikace

Absolvoval/a jste néjaky
rekvalifika¢ni kurz?

Hano mEne

Zdroj: Autorka
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CAST 1

Prvni ¢ast dotazniku jiz neni spoleCnou pro vSechny respondenty, je urCena pro
respondenty, ktefi jiz rekvalifikacnimi kurzy prosli. Zjistuje, jaky rekvalifikacni kurz
absolvovali, jak byl kurz hrazen, kolik stal, zda castnik prosel Gspésné a zda mu

absolvovani pomohlo v dal§im uplatnéni na pracovnim trhu.

O jaky typ rekvalifika¢niho kurzu se jednalo?

Z dtvodu malého poctu respondentt, kteti absolvovali rekvalifikacni kurz, disponuji
vysledky prvni ¢asti dotazniku jen s 10 respondenty z celkovych 47 navracenych

dotazniku.

Tato otazka rozliSuje typ rekvalifikaéniho kurzu, kteti respondenti absolvovali. Méli
na vybér, zda se jednalo o profesni rekvalifikaci, kterd poskytuje kvalifikaci pro
zcela novou profesi, ve které nema Gcastnik rekvalifikacniho kurzu Zadné pfedchozi
vzdélani nebo o dopliikovou rekvalifikaci, ktera slouzi k rozsiteni pivodniho
vzdélani. Vysledky vykazuji 7 (tj. 70 %) z 10 respondentt, ktefi absolvovali profesni
kvalifikaci a 3 (tj. 30 %) respondenty, ktefi prosli pouze doplitkovou rekvalifikaci.
Z vysledki je tedy evidentni, ze ptevlada zajem o typ rekvalifikace profesni, kde

uchazeci o zaméstnani ziskavali kvalifikaci ke zcela nové profesi.
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Graf'¢. 5 - Typ rekvalifikace

Typ rekvalifikace

mprofesni = doplinkova

Zdroj: Autorka

Uved’te prosim nazev rekvalifika¢niho kurzu, ktery jste absolvoval/a.

Otazka ¢islo 5 se dotazovala respondentii na konkrétni nazvy rekvalifikacnich kurzu,

kterych se ucastnili. Respondenti, kteti absolvovali profesni rekvalifikace, prosli

nasledujicimi rekvalifikacnimi kurzy:

kadefnice;

asistentka;

kosmetické sluzby;

personalista;

osobni trenér fitness (2 respondenti);

jeden respondent neuvedl ndzev rekvalifikaéniho kurzu.

Ve vysledcich prazkumu, kde respondenti uvadi, ze absolvovali profesni kvalifikaci,

se Casto objevuje oblast sluzeb a administrativy.
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Absolventi dopliikové rekvalifikace prosli nasledujicimu rekvalifikaénimi kurzy:

e informatika;

e mMmanazerka;

e danovy specialista.

Respondenti, ktefi si rekvalifikaci pouze rozSifovali své dosavadni vzdé€lani, se

rekvalifikovali také v oblasti administrativy a IT.

Jak byl rekvalifika¢ni kurz hrazen?

Otéazka cCislo 6 méla tii moznosti odpovédi. Rekvalifikacni kurz, ktery respondenti
absolvovali, mohl byt hrazen z vlastnich zdroji, zaméstnavatelem nebo Utadem
prace. Na tuto otazku odpovédélo 9 z 10 respondentd, z ¢ehoz jeden respondent
uvedl jiny zdroj financovéani. Uvedl, Ze jeho rekvalifikaéni kurz byl hrazen
z Evropského socialniho fondu. ,.Evropsky socidlni fond (ESF) je jednim ze tri
strukturalnich fondii Evropské unie. Je klicovym financnim ndastrojem pro realizovani
Evropské strategie zaméstnanosti. Hlavnim poslanim ESF je rozvijeni zaméstnanosti,
snizovani nezaméstnanosti, podpora socidlniho zaclenovani osob a rovnych
prilezitosti se zamérenim na rozvoj trhu prdce a lidskych zdrojii.* Mezi hlavni cile
Evropského socialniho fondu patfi pomoc nezaméstnanym lidem pfi vstupu na trh
préce, socidlni zaclenovani, celoZivotni vzdélavani a rozvoj kvalifikované pracovni

sily (www.esfcr.cz). Ostatni respondenti odpoveédéli nasledovné:
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Tab. 2 - Zdroje financovani

Mozmé odpovédi Pocet respondettl Podil v %
Vlastni zdroje 3 33%
Zamgstnavatel 3 33%
Utad prace 2 22%
Jiny zdroj 1 11%
Celkem 9 100%

Zdroj: Autorka

Analyza dat zdotazniku vykazuje, Ze =zdroje financovani jsou rovnomeérné

v

neinformovanosti vefejnosti o moznostech financovani Uradem prace.

Graf ¢. 6 - Zdroje financovani

Zdroje financovani

m Vlastni zdroje m Zaméstnavatel m Ufad prace = Jiny zdroj

Zdroj: Autorka
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Kolik kurz stal?

Dotaznik také zkoumal, v jakych cenovych relacich se pohybuji ceny
rekvalifikacnich kurzii. Moznostmi byly tfi cenové skaly po desetitisicich korunach.

Na otazku ¢islo 7 odpovédelo 9 z 10 respondentl.

Tab. 3 - Ceny kurzii

Mozné odpovedi Pocet respondenti Podil v %
do 10 000,- K¢ 4 44%
10 000 - 20 000,- K¢ 5 56%
20 000,- K¢ a vice 0 0%
Celkem 9 100%

Zdroj: Autorka

Graf ¢. 7 - Ceny rekvalifikacnich kurzii

Ceny kurzu

0%

m do 10 000,- KE ™ 10000- 20 000,- KE = 20000,- K¢ a vice

Zdroj: Autorka

40



Z vysledkll analyzy dat lze vycist, ze nejCastéji se ceny rekvalifikacnich kurza
pohybuji v relaci 10 000 — 20 000,- K¢&. Zadny kurz, kterého se respondenti uéastnili,
neptfesahl cCastku 20 000,- K¢&. Pro zajimavost jsem vyhledala ptiklady cen
rekvalifikanich kurzt, kterych se respondenti ucastnili. Kadetnické sluzby na
portalu www.rekvalifikace-prace.cz se cenové lisi podle ptedchoziho vzdélani. Kurz
300 hodin pifi vyuceni nebo maturit¢ stoji 18 000,- K& 600 hodin kurzu pii
nedokonceném vzdélani stoji 25 000,- K¢. Rekvalifikacni kurz Daiovy specialista je

dle portdlu www.prace.cz bud’ zdarma od Utadu prace anebo se ceny pohybuji od

18 000,- K¢.

Prosel/a jste rekvalifikaénim kurzem tspéSné?

Na otazku ¢islo 8 odpovédélo vSech 10 respondentl. Pouze jeden z nich nebyl
uspéSny pii dokoncovani rekvalifikaéniho kurzu. 9 respondentti dokoncilo kurz

uspésné a ziskalo certifikat.

Graf ¢. 8 - Uspésnost absolvovani kurzu

Uspésnost absolvovani kurzu

Hano HEne

Zdroj: Autorka
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Respondent, ktery nedokon¢il rekvalifikaci, se ucastnil trenérského kurzu instruktora
fitness v Normans academy (nyni Synergy academy), coZ je akademie poskytujici
akreditované kurzy v oblasti zdravi. Akademie na webovych strankach uvadi:
,V Synergy Academy klademe diiraz na celostni studium procesii, které upeviuji
nebo navraceji zdravi“ (Www.normansacademy.com). Uvadi, ze uc¢astnik kurzu si
odnese nejen odborné znalosti z oboru, ktery si vybral, ale i zaklady ze tii ostatnich,
které Normans acadamy nabizi, tj. vyzivové poradenstvi, joga, a rehabilitani
cviceni. Takovy systém pak zajist'uje vzdélani v oblasti kondice, rehabilitace, stravy
a relaxace. Popis kurzu uvedeny na strankidch akademie vypovida o narocnosti
zvladnuti kurzu a to muze byt duvodem, pro¢ respondent v kurzu neuspél.
Zajimavosti je, ze webové stranky Normans academy piimo uvadi, Ze je mozné kurz

absolvovat i z finanénich zdrojti Ufadu prace.
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5.2 Dotaznikové polozky 9 - 11

Pomohlo Vam absolvovani rekvalifika¢niho kurzu v zaméstnani? (snadno jsem

naSel/a zaméstnani; povysil/a jsem; dostal/a jsem vyssi financni ohodnocent)

Na otazku, zda respondentim pomohlo absolvovani rekvalifikaéniho kurzu v jejich
zameéstnani, odpoveédélo vSech 10 respondentti. Na otdzku c¢islo 9 bylo mozné
odpovédét 4 moznymi zplisoby. Respondenti vyjadfovali miru ptinosu pro dalsi

uplatnéni na trhu prace

Tab. 4 - Prinos rekvalifikacniho kurzu

Mozné odpoveédi Pocet respondentii Podilv %
ano, velmi 6 60%
spiSe ano 3 30%
spiSe ne 1 10%
ne, vilbbec 0 0%
Celkem 10 100%

Zdroj: Autorka
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Graf ¢. 9 - Prinos rekvalifikace

Prinos rekvalifikacniho kurzu

0%

Hano, velmi MspiSe ano Mspise ne ne, vibec

Zdroj: Autorka

Dle vysledkt Ize soudit, ze rekvalifika¢ni kurzy byly ve vétsiné ptipadd dulezitym
postupem Vv ramci celoZivotniho vzdélavani a velice pomohly respondentiim v dalSim
uplatnéni na trhu prace at’ uz z hlediska povyseni, vyss§iho finan¢niho ohodnoceni
nebo snadného hledani nového pracovniho mista. Zadny respondent neodpovédél na

otazku zcela negativnég, kazdému rekvalifikacni kurz pfinesl urcity posun.

Chtél/a byste navstivit dalSi rekvalifika¢ni kurz a jaky?

V dal$i otazce respondenti uvadéli, zda by méli zajem o absolvovani dalSiho
rekvalifikaéniho kurzu, v jakém oboru, piipadné ktery kurz konkrétn€. Na tuto
otazku uvedlo odpoveéd’ vSech 10 respondentt, ktefi uz né&jaky rekvalifikani kurz
absolvovali. 6 respondentl na tuto otazku odpovéd€lo negativné, to znamena, ze uz

nemaji zdjem o absolvovani dalSiho rekvalifikaéniho kurzu. Pfedchozi rekvalifikace
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témto respondentim nejspise natolik pomohla v uplatnéni na pracovnim trhu, ze jiz
nemaji pottebu se dale rekvalifikovat. Zde je jist¢ vice davodi, pro¢ uz
se respondenti nadale necht&ji rekvalifikovat, proto jsem méla do dotazniku
zatadit  otevienou  otazku, kde by  respondenti  uvadéli  davody
nezdgjmu o dalsi rekvalifikaci. 4 respondenti uvedli, ze by méli zijem

o absolvovani dals$iho rekvalifikaéniho kurzu.

Graf ¢. 10 - Zajem o dalsi rekvalifikacni kurz

Zajem o dalsi rekvalifikacni kurz

Mano Hne

Zdroj: Autorka

Respondenti, ktefi projevili zajem o absolvovani dalSiho rekvalifikaéniho kurzu,

uvedli tyto kurzy:

e masérsky kurz, vizazista,
e vyhlaska 50 §8;

e osobni trenér, oblast e-commerce (elektronické obchodovani), ucetnictvi;

vvvvv
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Zde respondenti opét projevuji zijem o rekvalifikaci v oblasti sluzeb
a administrativy, zduraznit ale mizeme zajem o rekvalifikaci v uvedené vyhlasce,
coz je Vyhlaska & 50/1978 Sb. Ceského ufadu bezpecnosti prace a Ceského
banského uradu o odborné zpiisobilosti v elektrotechnice, konkrétné paragraf 8, ktery
svym obsahem charakterizuje pracovniky pro fizeni cinnosti provadéné
dodavatelskym zplGsobem a pracovniky pro fizeni provozu (http://www.tzb-
info.cz/pravni-predpisy/). Respondent tedy pravdépodobné m¢l na mysli rekvalifikaci
v oblasti elektrotechniky, konkrétné pracovnika pro fizeni dodavatelské Cinnosti

a provozu.

Zajimavosti je také uvedena oblast e-commerce neboli elektronického obchodovani,

které se stava velkym fenoménem moderni doby.
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5.3 Dotaznikové polozky 12 — 14

CAST 2

Druhé cast dotazniku je zaméfena na respondenty, ktefi Zadnym rekvalifikaCnim
kurzem neprosli. Zjistuje, z jakého diivodu neabsolvovali rekvalifikaci a zda by méli

zajem v budoucnu absolvovat rekvalifikaéni kurz. Tato ¢ast disponuje s celkem 37

respondenty, ktefi neabsolvovali rekvalifikaci.

Z jakého diivodu jste neabsolvoval/a Zadny rekvalifika¢ni kurz?

Prvni otazka druhé casti dotazniku zkoumala diivody, pro¢ respondenti neabsolvovali
doposud Zzadny rekvalifikaéni kurz. Respondenti méli na vybér ze 4
moznosti — 1. Nepotifebuji rekvalifikaci, 2. Nemam na rekvalifikaci finan¢ni
prostfedky, 3. Nevim, kde hledat nabidku a jak se ptihlasit, 4. Jiny divod — u ¢tvrté
moznosti mohli respondenti voln¢ doplnit sviij vlastni divod. Na tuto otazku

odpovédélo vsech 37 respondenti.

Tab. 5 - Duvody, proc respondenti neabsolvovali rekvalifikaci

Mozné odpovédi Pocet respondentt Podil v %
Nemam finanéni prostiedky 8 22%
Nepotiebuji rekvalifikaci 18 49%
Nevim, kde hledat nabidku a jak se prihlasit 6 16%
Jiny divod 5 14%
Celkem 37 100%

Zdroj: Autorka
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Graf¢. 11 - Duvody, proc respondenti neabsolvovali rekvalifikaci

Dulivody, pro¢ respondenti neabsolvovali
rekvalifikaci

m Nemam finanéni prostfedky

B Nepotiebuji rekvalifikaci

m Nevim, kde hledat nabidku a jak se piihlasit
Jiny divod

Zdroj: Autorka

Nejvétsi procento (az 49 %) tvori respondenti, kteti tvrdi, Ze rekvalifikaci nepotiebuji
(18 respondenti z 37), druhym nejéastéjSim divodem je nedostatek finan¢nich
prostfedkii. Respondenti, ktefi nenasli svoji odpovéd’ v moznych odpovédich,

odpovidali takto:

e dalkové studuji* (2 respondenti);
e “jsem samouk, proto nepotrebuji rekvalifikacni kurz”;
o mé dosavadni vzdélavani mi staci;

e respondent zvolil moznost jiného diivodu, ale ten neuvedl.
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Otazkou je pro¢ respondenti rekvalifikaci nepotiebuji. Moznosti je, Ze hodnoti svoji
kvalifikaci jako dostacujici a nezaméstnani jsou jen z toho diivodu, ze neni dostatek
pracovnich mist v jejich oboru. Velky podil odpovédi také tvoii nedostatek
finan¢nich prostfedkii. Toto mozna zplsobuje zminovana neinformovanost

o financovani rekvalifikace Ufadem préace.

Mél/a byste zajem o absolvovani rekvalifika¢niho kurzu a v jakém oboru?

Tato otazka se dotazuje respondentti, ktefi nemaji zkuSenost s rekvalifikaci, zda by se
chtéli néjakého rekvalifikaéniho kurzu zucastnit, v jakém oboru, pripadné kterého

konkrétné.

Graf ¢. 12 - Zdjem o rekvalifikaci

Zajem o rekvalifikaci

Hano =Ene

Zdroj: Autorka

Z vysledku plyne, Ze vétSina — 24 (65 %) respondentli — nema zajem o absolvovani

rekvalifikace a to nejspiSe ztoho diivodu, ktery je Citelny z predchoziho grafu -
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respondenti  rekvalifikaci nepotiebuji. Ostatnich 13 respondenti  zijem
o rekvalifikaéni kurzy ma, ale nemaji na absolvovani finan¢ni prostfedky nebo
nevédi, kde je vyhledat a jak se piihlasit. Respondenti, ktefi projevili zdjem
o rekvalifikaci, maji zajem o tyto kurzy:

e fidi¢sky prukaz;

e administrativa (2 respondenti);

® masérsky kurz,

e gastronomie;

e management a reklama;

e automechanik;

e MS Office Excel;

e vizazista, aranzovani kvétin (vazba);

e zoorehabilitace, Dornova metoda, fyzioterapie;

e programovani, frame work;

e kadefnice;

e ucetnictvi.

Z t&chto vysledkt Ize soudit, Ze kazdy clovék je original a 1ze pozorovat, Ze je zdjem
o Siroké spektrum oboril pro rekvalifikaci. Nej€astéjSimi jsou opét sluzby, IT. V této
otazce se objevuji origindlni odpovédi: Dornova metoda, zoorehabilitace, aranzovani
kvétin a frame work (vyraz z oblasti programovani). Dornova metoda je jemna
manuélni terapie provadéna v dynamice svalového aparatu. To se déje volnym
a prirozenym pohybem za aktivni Uc€asti pacienta. Jedna se o metodu k navraceni
kloubti a obratlti do fyziologické, tedy spravné polohy. Aplikuje se hlavné na oblast

opérného aparatu (www.dornovametoda-zvirata.cz).
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6 Shrnuti pruzkumného Setfeni

V mésici fijnu 2015 probéhlo na Utadé prace hlavniho mésta Prahy 9 prizkumné
Setfeni pomoci dotaznikl. Dotaznik byl aplikovan na vzorek populace, ktery tvofili
uchaze¢i o zaméstnani evidovani na UP 9 ve véku 18 let +. Na Utad prace bylo
odeslano 50 ks dotaznikii, procentudlni névratnost Cinila 94 %, vratilo se celkem 47
vyplnénych formuléii. Na dotazniky odpovidali zeny i muzi ve srovnatelném poctu,
o nepatrné vEtsi procento tvotily zeny (55%). Nejcetnéjsi vékovou kategorii (53%)
tvorili respondenti ve veéku 20-40 let, tedy respondenti v nejvice produktivnim véku.
Z vysledkli dotazniki vyplyva, Ze pouze 10 respondenti (21%) mélo zkuSenost
a absolvovalo jiz za svlj Zivot rekvalifikacni kurz, nejcastéji (70%) se jednalo
o profesni rekvalifikaci, kterd poskytuje kvalifikaci pro zcela novou profesi, ve které
nema ucastnik rekvalifikaéniho kurzu zadné ptedchozi vzdélani. V ostatnich
ptipadech (30%) se jednalo o pouze doplitkovou rekvalifikaci, kde si Ucastnici
rozvijeli dosavadni vzdélani. Z vysledki také vyplyvéa, Ze byly kurzy vétSinou
financovany z vlastnich finan¢nich zdroji a zaméstnavatelem, dal§im zdrojem byl
Utad prace a v jednom piipadé byl kurz financovan z Evropského socialniho fondu.
Ceny rekvalifika¢nich kurzi v CR se ¢asto pohybuji v rozmezi 10 000 — 20 000,- K¢&.
Néktefi respondenti ale uvadéli i ceny do 10 000,- K& Uspésnost absolvovéni
rekvalifikacnich kurzi byla z 90% kladna, tzn. 9 z 10 respondentl rekvalifika¢ni
kurz dokoncila uspéSné, pouze jeden respondent kurz nedokoncil. VétSiné
respondentli absolvovani rekvalifika¢niho kurzu pomohla pfi dalSim uplatnéni na
pracovnim trhu at’ uz z hlediska snadnéjSiho nalezeni pracovniho mista, povyseni
nebo vysSiho finanéniho ohodnoceni. Respondenti, ktefi jiz absolvovali
rekvalifikaéni kurz, ve vétSiné ptipadl uz o dal§i rekvalifikaci nejevi zdjem.
Respondenti, ktefi doposud neabsolvovali zZadny rekvalifikani kurz, uvadéli rtizné
divody této skuteCnosti. VétSina respondentd (49%) uvadi, ze rekvalifikaci
nepotiebuji, ostatni respondenti na rekvalifikaci nemaji finanéni prostfedky nebo
nevédi, kde hledat nabidku a jak se pfihlasit. Na otdzku, zda by méli zdjem
o rekvalifikaci, 65% respondentli odpoveédélo zaporn€, nemaji zdjem o rekvalifikaci.
35% kladné odpovidajicich respondentti, ktefi jevi zajem o rekvalifikaci, méli zdjem

o kurzy: ftidi¢sky prikaz, automechanik administrativa, ucetnictvi IT, osobni
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a provozni sluzby (kadetnicky kurz, masérsky kurz, vizdzista). Zajimavosti byl zdjem
o rekvalifika¢ni kurzy jako je aranzovani a vazba kvétin, zoorehabilitace a Dornova

metoda.

52



7 ZAVER

Po zpracovani dat z prizkumného Setieni, jehoz zamérem bylo zjistit pomoci presné
formulovanych otazek odpovidajici cilim, zda maji uchazeci o zaméstnani zajem
o rekvalifikaci a dal$i vzdélavani a tim si mohou zvysit svoji Sanci na uplatnéni na
pracovnim trhu, pfineslo nepfiznivé vysledky. Uchazeci ve vétsiné pripadit nejevi
zdjem o dal§i vzdéldvini a nenavitévuji rekvalifikaéni kurzy. Ackoliv jsou na Utadé
prace evidovani jako uchazeci o zaméstnani a hledaji préci, respondenti se nechtéji
rekvalifikovat a tvrdi, ze rekvalifikaci nepotiebuji a jsou dostatecné kvalifikovani.
Zmého pohledu by se uchaze¢i o zaméstndni V piipad¢, Ze nemiizou nckdy
1 dlouhodobé¢ najit praci, méli rekvalifikovat, protoze trh prace klade stile vyssi

naroky na uchazece o zaméstnani, pfedevsim na kvalifika¢ni uroven.
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PRILOHY

Priloha €. 1 — Vzor prihlasky do rekvalifika¢niho kurzu

ARTIRIS
VZDELAVACI A OBCHODNI AGENTURA

Zavazna prihlaska do rekvalifikaéniho kurzu

Podle zakona ¢.435/2004 Sb. a vyhladky &.524/2004 Sh. A &.176/2009 Sb.

Jméno a pfijment =

Datum narozeni : Misto narozeni :
Bydlisté :

PsSC: VzdE4nt -
Soutasné zam&stoani : Telefon :
E-mail : (@

Uved'te prosim, Kde jste se¢ o nasich kurzech dozvEdEli :
Jsem distributorem nebo prodejecem ANO-NE*, u které firmy :

Miim zijem o DENNI / VIKENDOVY * kurz (*zatrhnite prosim formu a obor studia)

Kosmetické siuZby *

12.400,- K&

Kadefnicke a holiSské price = 16.900.- K&
Manikira vietn¥ nehtové modelaze™ 7.600.- K&
Pedikiira vietné nchtové modeliZe® 7.360.- K&
VirziZistika a barvové poradenstvi® 7.900,- K&
Sportovni 2 rekondini masize * 5.800.- K&
odluZovani fas 3000 K&* T 1 i K&* Semiperm. mascara 1200 K&* 1 <

DiileZité : mite-1i zdkladni vzdE€lini, je nezbyiné kurz absolvovat v rozSifeném rozsahu. U masaZi je
nutné stfednf vzdélini, u vizdZistiky z8kladni vzd®iani stall. Pokud se kurzu nemiZzete zadastnit,
omluvte se prosim co ncjdfive, ncjpozdEji viak do terminu zashajeni. Po zahdjeni kurzu se kurzovné

nevraci. Z vaZoych divodd (nemoc apod.) je mozZné kurz po dohodE pFerulit =a dokonit
v ndsledujicim terminu.

W dne
viastnoruéni podpis
Vypliite prosim &itelné&.
ARTIRIS ICO 101 47 713
Néarodni 43, 110 00 Praha 1 Komeréni banka Praha
Telefon : 224 230 950, 602 283 431 BEZny Gfet & 369491110100
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Priloha €. 2 — Dotaznik

DOTAZNIK — REKVALIFIKACE OBYVATELSTVA

VazZeni respondenti,

jsem studentkou 3. roé&niku Institutu vzdélavani a poradenstvi CZU v Praze, oboru
Poradenstvi v odborném vzdé&lavani. R&da bych Vis poZadala o vyplnéni dotazniku,
ktery poslouZi jako podklad pro moji bakalafskou praci s nazvem
»Zajem o rekvalifikaci: prizkumné Setieni’™.
Dotaznik Vam zabere pfiblizn& 10 minut a je anonymni. Skldd4 se ze 14 otazek.

Pfedem Vam dékuji za vyplné&ni.
Denisa Kotalikova

1. Jsemn: fzakrouZkujte/

a) Zena
b) muz

2. Kolik je Vam let? fzakrouZkujte/
a) do 20 let

b) 20-40 let

c) 40-80 let

d) 60 let a vice

3. Absolvoval/a jste néjaky rekvalifika&ni kurz? fzakrouZkujte/

a) Ano
B) Ne

V piipadé, Ze jste na otdzku &. 3 odpovédél/a ano, pokradujte ¢asti 1.
V pfipadé, Ze jste na otdzku &. 3 odpovédél/a ne, pokradujte Edsti 2.
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DOTAZNIK — REKVALIFIKACE OBYVATELSTVA

CAST 1

a)

b}

a})
b)

O jaky typ rekvalifikacniho kurzu se jednalo? /zakrouZkujte/

Profesni rekvalifikace

(poskytuje kvalifikaci pro zcela novou profesi, ve které nema Géastnik
rekvalifikaéniho kurzu 2adné pFedchozi vzdélani)

Doplnkova rekvalifikace
{Ucasinik si roziifuje své plvodni vzd&lani)

Uvedte prosim nazev rekvalifikaéniho kurzu, ktery jste absolvoval/a.

Jak byl rekvalifika&ni kurz hrazen? fzakrouZkujte/
Z vlastnich zdroja
Zaméstnavatelem
Uradem préce
Kolik kurz stal?
do 10 000,- K&

10 000,- — 20 000,- K&
20 0090,- K& a vice

Pro3el/a jste rekvalifikaénim kurzem Gspéiné?

Ano
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. DOTAZNIK — REKVALIFIKACE OBYVATELSTVA

9. Pomohlo Vam absolvovani rekvalifikaCniho kurzu v zaméstnani? /zakrouZkujte/
(tzn. snadno jsemnasel/a zaméstnani; povy3il/a jsem; vy33i finanéni ohodnoceni)

a) ano, velmi b) spise ano c) spif ne d) ne, viibec

10. Chtél/a byste navitivit daldi rekvalifikacni kurz? /zakrouZkujte/
a) Ano
b) Ne

11. O jaky kurz byste mél/a zajem? /doplrite/

CAST 2

12. Z jakého divodu jste neabsolvoval/a Zadny rekvalifikaZni kurz? fzakrouZkujte/
a) Nepotrebuji rekvalifikaci
b) Nemam na absolvovani kurzu finanéni prostfedky

c) Newvim, kde hledat nabidku a jak se pfihlasit
d) lJiny dGvod

10b) Uved'te prosim davod.

13. Mél/a byste zijem o absolvovani rekvalifikaéniho kurzu? fzakrouZkujte/

a) ano

b) ne
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. DOTAZNIK — REKVALIFIKACE OBYVATELSTVA

14.V jakém oboru byste se chtél/a rekvalifikovat? /doplriite/

Dékuji za Vas ¢as.

Pokud byste mé&l/a zajem se rekvalilikovat, doporucuji navstivit nasledujici webove
stréanky:

e Ufad price CR wwow.portal.mpsv.cz/upcr
www.rekvalifikace.com
e www.eu-dat.cz
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