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Anotacia

Bakalarska praca sa zaobera regionom Orava Bagom na cestovny ruch, ako
jeden z dynamickych odvetvi hospodarstva. Potemcglskeho regionu je predeny
k rozvoju cestovného ruchu a k premene na progparujlestinaciu. Praca poukazuje
na prirodné, historické, kultirne atraktivity regio so zameranim na turistické
a Sportové vyuzite, poukazuje na fiath navsStevnosti jednotlivych okresov Oravy.
Cielom bakalarskej prace je zistv akom stave sa cestovny ruch v regione Orava

nachadza a aky je jehtalSi potencial. Praktickéas’ sa venuje vytvoreniu produktu,
ktory umozni zvy3i zaujem o region.
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Annotation

This bachelor thesis is dealing with the regiomv@rand the overview of the
tourism, as one of the dynamic sector of the ecgnom
The potential of region Orava is predetermined development of tourism and for
transformation in to prospering destination. Thestk is refering to natural, historical,
cultural attractiveness of the region with focustauristic and sport use making and the
attendance of particular regions of Orava.

The objective of the bachelor thesis is to findt au what status is the
tourism lying and what is the region's potentigheTpractical part is dedicated to a

product, which can increase the concern of theoregi
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UvoD

Cestovny ruch v siasnosti tvori jednu z najdélezitejSich zloZiek humkjrstva
vasiny krajin a regiénov. Prinos cestovného ruchustad prirodnych, kultdrnych,
a historickych predpokladowi d’alSieho mnozZstva faktorov, ktorécuju potencial
a Uspesnasturistickej destinacie. Na uzemi Slovenskej regybprirodné, kultirne
a historické atraktivity tvoria obrovsky potenciéstovného ruchu. Tie vSak nie su
propagované v dostatoej miere a preto Slovensko zostava krajinou negoan
pre domacich Kklientov a najma klientov zo zahtemi Nasledkom je cestovanie
do krajin, ktoré svojim vyvojom v cestovhom ruchadia ponukntl a zhodnoti kazdu
prilezitog’ pre vytvorenie atrakcie a poskythimnozZstvo doplnkovych a kvalitnych
sluzieb. Orava je spata s rozvojom cestovného raeh8lovensku. Jej periférna poloha
s prirodnymi bariérami z horskych masivov spbsoligea zaostavanie. V siasnosti
tieto negativa znamenaju oproti ostatnym regionoyhodu. Z dévodu odstranenia
hranic vstupom Slovenskej republiky do Europskeg @a zlepSila moznégprilakania
navstevnikov z Aska ale aj z inych okolitych krajifdalSou pozitivnou strankou
pre rozvoj cestovného ruchu na Orave je rozvijajdeadopravna infrastruktura.
Atraktivnog’ regionu pre cestovny ruch preduje vyskovaclenitog® a nadmorska
vySka Uzemia, ktoré predstavuju jej potencial. Negslite’nou zloZkou atraktivnosti
regionu jecisté Zivotné prostredie.

Cielom prace je zhodnotenie predpokladov a podmienaiiéome Orava
v cestovnom ruchu, zhodnotenieiagného stavu a vytvorenie produktu. Pre ted# U
su vyuzité informacie o geografii, polohe a dopegvtlostupnosti, historii, kultirnych
a historickych pamiatkach, 3portvom a sgeliskom potenciadle. Uvod prace sa
zameriava na zéakladné teoretické vychodiska s tiyuzielevantnej literatiryDalSia
kapitola je zamerana na popis a zhodnotenie cedtmvmuchu Slovenska. Regionu
Oravy sa venuje tretia kapitola, ktora pojednavaigme o samotnom regidne, jeho
Gzemi, polohe, historii, dopravnej infraStruktarenaterialno — technickej zakladni.
Vo Stvrtej kapitole sa praca venuje zhodnoteniuepcitilu regionu Orava, ktory
vychadza zo Statistickych zdrojov. Piata kapitodavenuje teoretickému objasneniu
marketingovych nastrojov. Siesta kapitola pracesjeovana praktickejasti vytvorenia

produktu pre region Orava.



1 VYMEDZENIE CESTOVNEHO RUCHU

1.1 Definicia cestovného ruchu

Cestovny ruch patri celosvetovo k najvyznamnejStwetviam hospodarstva.
Vie vytvara® mnozstvo prilezitosti a prin&Saznanu pridand hodnotu. Prinosy
cestovného ruchu sa prejavuju v ekonomike v podeikkych odvetviach cestovného
ruchu a vytvaraju nové pracovné miesta v regiorphoblémovou zamestnarios.
Cestovny ruch ovplysuje mnoZzstvo hospodarskych odvetvi a vytvara miikapny
efekt, €0 znamend, Ze kazdé nové pracovné miesto v cestovmachu dava moznés
vzniku d’alSich pracovnych miest. V regionoch, kde sa cestouch UspeSne rozvija
umoziuje vznik dalSich remesiel, prevadzkovanie Sportovych a kodtturmeleckych
¢innosti a tym padom vznikaju miestne prevadzky yshrekonomickych odvetvi.

Ozivovanim kultarnych, historickych, technickych \aneposlednom rade
prirodnych atraktivit poskytuje cestovny ruch mredspodmienok pre hospodarsky
rozvoj a zmeny.

Cestovny ruch je definovany viacerymi spésobmi, zi@dny ho nedefinuje
dostat@ne. Definicia cestovného ruchu je dbélezita z doyady bolo mozné cestovny
ruch vyhodnocowvj riadit’, planova a sledovéa. F. W. Ogilvie (1933) chape cestovny
ruch ako gkomnomicky jav spojeny so spotrebou hmotnych anatelych statkov,
hradenych z prostriedkov ziskanych v mieste trealBfulliskd. Tato definicia povaZzuje
cestovny ruch ako gag’” spotreby obyvatistva v miestach cestovného ruchu.

Cestovny ruch by sme mali ch&pako priemyselné odvetvie, ktoré poskytuje
akékd'vek sluzby spojené s turistikou a cestovanim a méZeo rozdeti do sektorov:

- sektor ubytovacich sluzieb — patria sem posky&hiegaubytovacich sluzieb,
od penziénov az po hotely.

- sektor atrakcie — narodné parky, tématické pddulgirne a historické miesta,
Sportové centra apod.

sektor doprava — leteckd, lodna, automobilovd utobasova doprava,
Zeleznéna, poztovne dopravnych prostriedkov.
sektor sprostredkovatelia — cestovné kancel&aggentury, touroperatori,

organizatori.



- sektor organizacie — zdila narodné turistické centra, regiondlne centra,
turistické asociaacie apod.

Zlozitog’ cestovného ruchu podtrhuje spojenie subjektu ekbinn. Subjekt —
Gcastnik cestovného ruchu a objekt — miest@adného pobytu. \fahom medzi
subjektom a objektom dochédza k uspokojovaniu @lotri

Dalsim délezitym faktorom cestovného ruchu je spmtrekedy cestovny ruch
uspokojuje dopyt a ponuku. Ztoho vyplyva, Ze cesyoruch sa prejavuje ako
mnohostranny spotensky a ekonomicky jav.

Cestovny ruch definuje UNWTO (1995) — United Natidviorld Tourism
Organisation ako ¢innog’ osoby cestujlicej na prechodnu dobu do miesta nno
bezného Zivotného prostredia, a to na dobu krat$ko, je stanovené, pom hlavny
Ucel cesty je iny neZ vykonavanie zarobka@w@josti v navStivenom mieste(Svetova

organizacia cestovného ruchu, online, cit. 20120)L-

1.2 Formy cestovného ruchu

»,Formy cestovného ruchu odpovedaju potrebam svojichstnikov. Zakladné
uspokojuju Specifické poziadavky jehéastnikoV. (Ryglova, Burian a Vajnerova,
2011, s. 19).

Do skupiny zakladnych foriem zafajeme:

- rekred@ny — prispieva k regeneracii fyzickych a duSevngihcloveka. Je
realizovany vo vhodnom prostredi, ako su voda,, lesyy.

- kultirno poznavaci - &eny k poznavaniu historie, kultdry, tradicii a zayk

- §portovo — turisticky — vzyuzivany k aktivnemudgchu, aktivnou ¢ag’ou
na Sportovyclinnostiach.

- liecebny a kupkny — je zamerany na libu, relaxaciu, prevenciu a obnovu sil
jednotlivca.

, Specifické formy cestovného ruchu uspokojuji 2wé&pbtreby najroznejsich
Specializovanych spotrebiskych cestovaiekych segmentov, pam ponuka sa bude

aj nadalej rozSirova v sulade s najnovsimi trendami v cestovhom ruc{Riyglova,
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Burian a Vagnerovd, 2011, s. 20). Medzi Specifické formy cesého ruchu patri ruch
seniorov, rodinny, pre handicapovanych, mestskglieeky, kam patri agroturistika
¢i ekoagroturistika,d’alej incentivny, chaluparsky, nabozensky, zabawatyakny,

gastronomicky rybolov, nakupnydalSie.

1.3 Druhy cestovného ruchu

Druhy cestovného ruchu su charakterizované miestyuivania sluzieb
cestovného ruchu.

Pod’a vzahu k platobnej bilancii pozname:

- domaci cestovny ruch — osoby, ktoré trvale sidliaajine a cestuju vo vnutri
tejto krajiny, teda neprek&gju hranice ufitej krajiny.

- zahraniny cestovny ruch — dochadza k preknreaniu hranic. Tento druh
rozdelujeme naaktivny cestovny ruck prijazd cudzincov do destinacie, kedy turisti
cerpaju sluzby za cudziu menu na Uzemi destinacipagivny cetovny ruck teda
vyjazd domécich turistov do zahraiai.

- tranzitny cestovny ruch — jedna sa o prejaziupgceho cez Uzemie Statu
do iného ciéového Statu.

Pod'a miesta realizicie pozname:

vnatorny cestovny ruch — je domaci cestovny rutdda pohyb o0sbb
vo vlastnom State. A aktivny prijazdovy cestovnghuteda pobyt a cesty cudzincov
v krajine.
- narodny cestovny ruch — Z&h domaci a pasivny vyjazdovy cestovny ruch.
- medzinarodny cestovny ruch — kg cely cestovny ruch pri ktorom dochadza

k prekra@eniu hranic.
Pod'a dizky pobytu pozname:

- kratkodoby — do troch prenocovani

- dlhodoby — s viac nez troma prenocovaniami
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Pod'a spdsobu ¢asti delime cestovny ruch na:
organizovany — cestu a pobyt zabeémpe cestovné kancelarieti iny

sprostredkovatelia

- neorganizovany —¢astnik si sam zabezfge cestu aj pobyt

Pod'a pa‘tu Ueatnikov sa cestovny ruch deli na:

- individualny

- kolektivny

Pod'a rocného obdobia:

- sezonny

- mimosezénny

»Celosvetovy trend sa prejavuje vo zvySovaiwtypdcastnikov individualneho,

neorganizovaného cestovneho ruct{tlovacka, 2010, s. 14).

1.4 Faktory ovlyviiujuce cestovny ruch

Faktory, ktoré ovplyiuju cestovny ruch delime do troch skupin: lokalizgy
realiza&né a stimulané.

Lokalizatné faktory (prirodné a spalenské) tvoria fyzick( zaklaid
uspokojenia dopytu.Lokaliza’né faktory su také faktorsi podmienky pre cestovny
ruch, ktoré su dané uzemim a su prakticky nemefRgglova, Burian a Vajnerova,
2011, s. 34). Pre prirodné podmienky plati, ZeeprijejSia klima, scenérie, exoticka
fauna a flora maju lepSie &itnejSie predpoklady pre rozvoj cestovného ruchu.
Cestovatelia vyfadavaju destinacie horské, pobrezné, s geologickyutdistnogsami,
ktoré umoduju estetické disozicie krajiny, jej krasy vnimamakom.

Medzi spol@genské lokalizené faktory radime pamiatky, spomedzi ktorych su
vyhladavané a najviac otavané tie najpopularnejSie a najcennejSie. NajeySsi
nachadzaju pamiatky zapisané do Svetového zoznathirdeho dedistva UNESCO.
Pre cestovny ruch su atraktivne aj jednotlivé ustglslavnosti, zvyky witého regionu.

Lokalizatné faktory preduuju o aky druh cestovného ruchu bude v regione

zaujem a nao je preduteny. Horské Uzemia s dostatkom snehu v zimnej gezan
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predutené na vyuzitie zimnych Sportov, mierny terén jedldy na cykloturizmus,
¢i dostatok vod vhodny na vodné Sporty alebo Kafvo.

Realiz&né faktory uéuju ako dany region dosiahfa vyuzt'. Tieto faktory
tvori doprava a infraStruktara sluzieb. Na vyuzZipetencialu Uzemia su potrebné
dostaténé kapacity sluzieb, teda ubytovacich, stravovaéiahaterialno-technickych.
Bez dostaténej ponuky a kvality sluzieb nie je mozné dobrestaoi’ turistické
produkty pre danu lokalitu. Pre vyuZitie potenciaastovného ruchu regionu je
potrebnad maximalizacia ekonomickych efektov. Efekidoré vytvaraju prijmy.

Stimulané faktory stimuluju vznik a rozvoj cestovného rucfieto faktory
uréujud, ¢i vébec niekto pride, kto to bude a v akonmttgoa ¢i cestovny ruch méze
v danom regidne existovaZ praktického hadiska ide o uUroveriadenia destinacie,
spolupracu jednotlivych subjektov, aka je verejm@lgora cestovného ruchu, vyska
prijmov navstevnikov ale taktiez marketingové faikta@irover konkurencieschopnosti.

- objektivne stimukmé faktory

politické — tu zakujeme politické a mierové usporiadanie sveta,
vnatorna politiku a stabilitu krajiny. Intenzivimgzvoj cestovného ruchu
prebieha v krajinach so stabilnym systémom. Neof@sté ekonomické
a politické konflikty spdsobuju degradaciu cesikdlvo ruchu v danegj
krajine.
- ekonomické — suvisiace s vySkou realnej mzdgnkj sily
obyvatdstva, mnozstvom investicii vkladanych do prezemava
krajiny, moznog cerpania prostriedkov na rozvoj cestovného ruchu,
vydaje obyvatkstva na turistiku apod.
- demografické — ekonomicka aktivita obyVstea, pdet obyvatéov
destinéacie, itka Zivota, mobilita apod.
- administrativne — pravne predpisy, zakony, &ky, colné a devizové
predpisy, pasové podmienky.
subjektivne stimutmé faktory — faktory, ktorymi je ovplywované
rozhodovanie &astnikov cestovného ruchu. Doélezitows zohrava reklama,

skusenosti, propagacia regionu, renomé destigagemodnos.
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1.5 Destinacia a stredisko cestovného ruchu

Povodne slovom destinacia bolo ozmeané najvzdialenejSie miesto, kam je
mozné cestovaletecky. V sdasnosti timto terminom je oztwvané ciéové miesto
turistov. ,Destinacia cestovného ruchu je geograficky prieg&iat, region, miesto),
ktory si navsStevnik vybera ako Kiesvojej cesty (Jakubikova, 2012, s. 37).
Za destinaciu cestovného ruchu pokladame:

- jeden komplexny produkt, ktory je zloZeny z mnoagtvoduktov

- kolektivneho vyrobcu

- socialno kultarnu zlozku

- podnik, ktory musi byriadeny

V siasnosti destinacie, aby boli ispeSné na trhu nalsi& na trhu
s konkurenciou, preto je délezité aby kazdy pododéstovného ruchu bol riadeny
zodpovedajucim  spésobom a pristupom, koordinovanegodaikat&skymi
a nepodnikatiiskymi subjektmi. Marketing destinacie cestovného ruchu je proces
zladovania zdrojov destinacie s potrebami trhu. Obsahajalyzu miesta, planovanie,
organizovanie, riadenie a kontrolu stratégii na egmneni lokalit a smeruje hlavne
k silnym strankam konkurencnej poziciecaginych miest v medzinarodnom suboiji
o atraktivne cifové skupiny. (Jakubikova, 2012, s. 38). Buducriosnarketingu
destindcie teda spiva na silnej produktovej politike, tvorbe ponuky tdavne
zodpoveda dopytu, vo vzniku a podpore instituciimiaikujucich s verejnym
a sukromnym sektorom.

Stredisko cestovného ruchu funguje ako samostatrganizacia riadena
a vlastnena jedinou organ&reou jednotkou. Strediska cestovného ruchu l4kaju
sluzbami, zariadeniami, atraktivitou. Mnozstvo dis&k vzniklo na zaklade
poskytovania rekre&amych aktivit a ponukaju celd Skalu vyzitka uz Sportom, hrami,
alebo aktivitami zameranymi na zdravie navsStevnikoapriklad vo vidieckom
prostredi.

V Eurdpe a vo svete su nezdvislé strediska vigmeziskovymi organizaciami

a strediska vlastnené Statom. Tieto su vyuzivarsboiglny cestovny ruch.
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2 CESTOVNY RUCH NA SLOVENSKU

Slovensko svojou rozlohou nie je k& stredoeurdpska krajina, no ponuka
vynimoénosti svojim historickym vyvojom, prirodnymi krasantudovou kultarou,
pamiatkami a v poslednoktase lokalitami, ktoré vytvaraju ildziu Zivota nadmaku,
ktory nie je vé&mi zasiahnuty civilizaciou. Navstevnik Slovenska méznos vyberu
z atraktivnych turistickych trds a Stitov, jaskgamkov, hradov, kostolov, skanzenov.
Kultirne dedistvo Slovenska je registrované v zozname UNESCQOt€dNations
Educational, Scientific and Cultural Organizatiookality Svetového dedstva
na Slovensku su: Banska Stiavnica, Bardejov, Sgigagl, Levea, Vikolinec, jaskyne
Aggteleckého krasu a Slovenského krasu (Domica, liagecka jaskia, Jasovska
jaskyna, DobsSinskd’adova jaskita), Vihorlat v Chranenej krajinnej oblasti Vihorlat
a drevené kostoly Karpatského obluka (Hervartovyd®sin, Kezmarok, Lestiny,
Hronsek, Bodruzal, Ladomirova, Rusk& Bystra). Do zr@onu diel Ustneho
a nehmotného dettitva humanity UNESCO bola v roku 2005 zapisanaduja

Slovensko ponuka Veni dobré predpoklady a podmienky pre zimny cestovny
ruch. 62 % U(zenia tvoria horské oblasti. ¥asnosti je na Slovensku 9 Narodnych
parkov, 14 Chranenych krajinnych oblasti. Na Sheke&l cestovny ruch patri medzi
najdynamickejSie hospodarske odvetvie. Prispietanmiu potencial samotnej krajiny
a potencial vytvorenglovekom.

Pre rozvoj cestovného ruchu ma, okrem sukromndéhtosa, dblezitd ulohu
sektor verejny, ktoréhg,politikou cestovného ruchu treba chapaciefavedomé
(programové)  ovplywovanie  vyvoja  cestovného  ruchu  prostrednictvom
zainteresovanych subjektov (no&ie politiky) a pomocou Specifickych nastrofov
(Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalneho may online, cit. 2013-01-23).
Na zabezp#vani tychto rozhodovacich procesov sa piie tieto organizacie
a institacie:

,~ Komisia pre podnikatiské prostredie a cestovny ruch Vyboru pre

hospodarstvo, vystavbu a dopravu NR SR

- Vldda SR

- Ministerstvo dopravy, vystavby a regionalnehovoja SR — sekcai cestovného

ruchu
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- Slovenséa agentura pre cestovny ruch

- samospravne kraje — Gtvary pre cestovny ruch

- krajské a oblastné organizacie cestovného rugiMinisterstvo dopravy,

vystavby a regionalneho rozvoja, online, cit. 2Q1323).

Tabuka 1: Statistika cestovného ruchu SR v rokoch 200711

2007 2008 2009 2010 2011
Patet
ubytovanych| 3777 754 4 082 645 3381 354 3392 361 3571093
turistov
Z toho
1684 526 1766 529 1298 0756 1 326 6389 1460 361
zahranény
Z toho
. 2 093 228 2 316 116 2083279 2 065 722 2110 732
domaci
Prenocovania
11566 632| 12464104 10391069 10367330 10/834
spolu
Z toho
] 5198 696 5261476 3769 136 3 806 609 4 038 635
zahrantny
Z toho
o 6 367 936 7 202 628 6 621 938 6 560 721 6 486 103
domaci
Patet
ubytovacich 3183 3434 3292 3126 3011
zariadeni
Patet [6Zok 146 655 151 991 150 607 147 49p 148 748
VyuZzitie
27,7 % 26,9 % 22.4 % 22 % 21,7 %
stalych 16Zok

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky, omjrcit. 2013-01-24

Z tabuky 1 vyplyva , Ze péet (tastnikov cestovného ruchu na Slovensku ma

v roku 2011 opéstupajucu tendenciu.
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Z grafu 1 a grafu 2 vyplyva, Ze medzi hlavnych stéavnikov Slovenska patria
Cesi, Nemci, Poliaci, obyvatelia Vieej Britanie, no zaznamenavame zvy3ovanie

zaujmu o navstevu naSej krajiny z Rakuska, TalianslSA, Ruska a Ukrajiny.

Graf 1: Struktara zahrafych navtevnikov v roku 2011

{R/Ceach republic

Spojens irsioistuo)
* Unitzd Kingdom.
27

Zdroj: Statisticky Urad Slovenskej republiky, omjrcit. 2013-01-24

Graf 2: Struktlra zahrafiych navstevnikov v roku 2010

ERJ_Cz_ech;rap ublic
327
Spojent kralovstof
United Kingdom
Madsrsko/Hungary
39

Nemecko/Germany
- 88

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky, omjrcit. 2013-01-24
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3 REGION ORAVA

Orava, severoslovensky region, bohatycisté pramene, sviezu zeélekraj [0k
a strani, pestrofarebnosti, obkoleseny majestatrhomami a lesmi, kratkymi letami,
velmi tuhymi a dlhymi zimami, kraj, ktory svojou patet farieb a kras drazdi

pri ndvsteve kazdého navstevnika.

3.1 Poloha a podnebie

Orava sa rozprestiera na severozapade Slovenskaraaiihs Pd'skou
republikou. Hraniny bod obce Oravska Polhora je najsevernejSie mi8tivenska.
Orava s rozlohou 1661 km? je & ou Zilinského samospravneho kraja a tvoria ju
okresy Namestovo, TvrdoSin a Dolny Kubin.

Uzemie hranii na severe a vychode Statnou hranicou, na juh@dehrebene
Zapadnych Tatier, na juhu Ctekymi vrchmi. Do juhozapadnej oblasti zasahujékée
Fatra, zapadna hranicudhgiuju Vel’ky a Maly Rozsutec v Malej Fatre.

,Opisované UGzemie Vi@ oblag severozdpadného Slovenska, patriacu /pod
orografického (horopisnéhajenenia do subprovincie VonkajSich Zapadnych Karpat
do oblasti Strednych Beskyd a do Pdiftmdmagurskej oblasti, ktoré séalej clenia

na menSie orografické jednotky.(Hencovsky, 1990, s. 12). Stredné Beskydy tvoria
celky: Oravské Beskydy, Podbeskydska brazda, Pé&gbska vrchovina, Oravska
Magura a Oravska vrchovina, Polj@o-magurskd oblaszastupuju Oravska kotlina,
SkoruSinské vrchy, Podtatranska brazda a reliéfvyOrdotvaraju Zapadne Tatry
a Chaské Vrchy.

Zapadné Tatry sa rozprestieraju medzi &kgmi Vrchmi a Vychodnymi
Tatrami. Zakladnowrtou su hole a tieto Alpinské Iuky vystupuju az najvysSie
vrcholy hor. Hreb# Zapadnych Tatier jelkikaty a je dlhy 32 km. Jeho najzapadnejsi
vrch je Biela skala (1316 m), na vychode ho ukga Kasprov vrch (1985 m). Najvyssi
vrch hrebéa je Banikov (2187 m). Z tohto hlavného hrgdesa rozvetvuju himé

razsochy. Na Oravskej strane je to Osobita (1684 kora je vetvou razsochy Dihy
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Uplaz. Zapadné Tatry tvoria aj rozsiahle dolinyp &ki Bobrovecka dolina a Jigva
dolina.

Roh&e su povaZzované za najkrajgéag’ Zapadnych Tatier. Rozsiahlu Raékku
dolinu dotvara krasny Banikov spolu s Ostrym Rond a Volovcom. Severne
od Roh&ov sa rozprestieraju SkorusSinské vrchy. Tento dhijed 30 km dlhy
a ploSinaty. Severné svahy chrbata sa zvazuju dwsRej kotliny. Oravska kotlina
patri medzi najvysSie kotliny Slovenska.

Chrbat Oravskej Magury neklesa pod 1000 m. Oravstagura sa deli
na Kubinsku HBu, Paré a Budin. Sever Oravy tvoria Oravské Beskydy
a rozprestieraju sa v pohranom pasme s Pekom. Oravské Beskydy tvoria OSut,
Pilsko, Polhoranska vrchovina a Babia hora. Balogso svojou vySkou 1725 m je
obl'ubeny ciel turistov, odklasa ponuka nadherny Vidd na péskd a slovensku
stranu.

Hrebei Chatskych vrchov na juznej strane Oravy je tvoreny wéaeni. Hrdo
do vySky 1611 m sa &y Velky Chat.

Vroku 1979 bola vyhlasena Chranena krajinna dbleerna Orava, kde
najdeme domov pozoruhodnych Ztichov a vtdkov a prirodnych kras nepoSkodenych
¢lovekom. NajrozSirenejSou drevinou je smrek a magléu najvasi strom, ktorym je
chranena lipa na cintorine v Lomnej, s obvodomiani&s5 cm a vySkou 30 m.

,Orava tvori z hydrogeografického/ddiska uzavrety celok, pretoze vSetky
tu prameniace toky Ustia do rieky Orava, ktora pato povodiaCierneho mora.”
(Kollar, 1999, s. 8). Rieka Orava je dlha 112 krliavaju sa do nej pritoky prameniace
v Oravskych Beskydach a z Gzemial'Sla pritokomCiernej Oravy. Pdvodné miesto
sttoku sa nachadza pod vodnou narzou Oravska adehDalsim vyznamnym
pritokom je riegka Oravica. V Oraviciach sa nachadza najvydatnggotermalny
pramei s teplotou vody 57°C vyviera yzibkky 1606 m. Voda pramia posobi
blahodarne na choroby pohybového Ustrojenstvaiiekla m@ovych ciest.

Z dévoducastych a vikych povodni bola navrhnuta a vybudovana umela &odn
nadrz Orava. Rrvy navrh vybudovania priehrady pochadza dokonzea woku 1730
a jeho model je dodnes uloZzeny v mizeu na Oravskade.“ (Kollar, 1999, s. 8).
AZ v roku 1941 sa zal realizovd projekt vystavby vodného diela a trval do roku4.95

Touto stavbou boli zatopené obce Utie nad Oravaad@, Slanica, Oravské Hamre,
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Lavkov a dolné Sasti Bobrova a Namestova. Nad vodmladinou vodnej nadrze
vycnieva pbévodny kopec nad Slanicou nazyvany Slanastyov, kde ndjdeme kostol
z 18. stor¢ia a svojim vyznamom je tentoostrov nazyvany ,Ostumenia. “ Vodna
nadrz Orava ma rozlohu 35 kmz, priemertigkin 15 m a pri priehradnom mure jibka
38 m.

Orava patri medzi najchladnejSie oblasti Sloven$iaika cag’ Uzemia sa radi
do chladného klimatického pasma a dolina rieky @@ mierneho pasma. Na Orave
su vé’ké rozdiely teplét v mesiacoch januar a jul. NegcimejSim mesiacom je januar,
kedy sa priemerné teploty pohybuju medzi -4°C aZ-Dbec Oravska Lesna sa radi
medzi najchladnejSie miesta Slovenska s teplotanimmom obdobi dosahujucimi az -
40°C. Vykyvy tepl6t na Orave nie sulke, ale su ovplykované teplotnymi inverziami
a naslednymi hmlami. \celku vihké dazdivé pasie a véka oblanhos’ su
nepriaznivym faktorom pre pestovanie letnej tukistiLepSie podmienky poskytuje
oblag’ milovnikom zimnej turistiky a lyZovania. Okrem dingch terénov sa oblas
vyznauje aj dostatohe mocnou a dlhotrvajucou snehovou prikryvKo(Hencovsky,
1990, s.23).

3.2 Histoéria

Osid’ovanie Oravy z&alo na prelomoch doby kamennej a doby bronzovej.
Dokazuju to archeolodické vykopavky najdené v Okams Podzamku a Oravskej
Polhore. V mladSej dobe bronzovej nastalo lasidnie ,s prichodom/udu tzv.
Luzickych popolnicovych poli, ktorého nazov pochadd ich osobitej kultiry —
spdovania nitvych a ukladania popola v urnach do zetmgollar, 1999, s. 11).

O vyskyte tychto osidlovalev dokazuju najdené popolnicové polia v Dolnom
a Vysnom Kubine. Jednym z najvyznamnejSich sidéelOnave je praveké hradisko
na Tupej a Ostrej skale nedaleko VySného Kubinavékym Gdolim viedla délezita
obchodna cesta do Pka.

Dochované historické zaznamy sa datuju az od X80o&h. Prva pisomna
zmienka o Orave je zroku 1265, kedy bola Oravalasdna pohrathou oblagou

na obchodnej ceste. Colna stanica sa nachadzaladesine. V tejto dobe vznikaju

20



na Orave prvé obce, TvrdoSin, \tala, Trstena. Od roku 1301 vznikajialSie osady
ako Vysny Kubin (1314), Jasenova (1320), Dolny Kuldi325), Bziny (1345), Zaskalie
(1348), Maly Bysterec (1348), Poruba (1350), Medzriné (1354), Pucov (1355),
Kralovany (1363), Lestiny (1369), Mokta(1379), Zaskov (1380), Osadka (1381),
Istebné (1382). Na konci 14. stéi@ tvorilo Oravu priblizne 30 osad a obci, ktoré
patrili Oravskému hradu a boli situované na Dol@eave. V 15. stord bola Orava
husto osidlena, uspeSne sa rozsSirovali polia, zédkaa nové pastviny a obchodnym
ruchom sa postupne dostavala na vysSiu hospoda@msk. V tomto stordi zatal
prichddz& na Oravu novy kolonisti-valasi. KiaMatej Korvin v roku 1474 vydal
listinu, ktorou boli valasi oslobodeni od dani, mec pre Oravsky hrad, mohli ke
svoje vyrobky odpredavaci pas’ svoje stdda na hradnych pastvinach. V listine boli
zakotvené len tieto povinnostizq sto oviec odovzd&kazdor@ne pa pre potreby
hradu a namiesto dani a prac pre hrad strésty proti tym¢o ohrozovali bezpmos’
cestovania: (Hencovsky, 1990, s. 35).

Na Orave boli obce rozdelené do piatich skupinZdmianske obce, ktoré
nepatrili pod spravu hradu a dostavali ithchtické rodiny ako odmeny. 2. Sedliacke
obce, rdnicke. 3. Valaské obce, chov dobytka a rubanieviedo Obce povysené
na mesté&ka. 5. Zaniknuté obce.

Spravou obci boli poverovani Soltysi az do rokw63d 7@ ich hodnas bola
dedicna. Od roku 1763 boli voleni rychtari. Sidlom Zumyl Oravsky hrad, ktory bol
vystriedany rodom Thurzovcov za Mail a koncom 17. stoé@ po vypaleni Velinej
presunuté sidlo Zupy do Dolného Kubina. Thurozwvii majpoprednejSi uhorsky
velmozi, ktorych vplyv sa odrdZal v obraze feudalnepWy). V prvej polovici 17.
storaia, v obdobi reformacie vznikaju Skoly v Istebnovelicnej a Dolnom Kubine.
V roku 1670 Oravsky hrad obsadili Habsburgovci & Zevedeny diktatorsky rezim.
Patas vlady Habsburgovcov vznikali povstania proti stalrgovcom, no boli vzdy
potlatené. Toto kruté obdobie sa skda aZ stavovskym povstanim v roku 1710.
Po neudrodnych rokoch 1715 a 1716 opustilo Oraviicokb00 rodin a okolo 200udi
pod’ahlo moru v roku 1739. V priebehu tychto rokov vswstalo obdobie rozvoja.
Vznikali cechy krajirov, kozuSnikov, klobtnikov, obuvnikov. Oravské remesla
preslavili hlavne platennici, ktori vyvazali svgeodukty do juznej Eurépy. Orava mala

stadle pdnohospodarsky charakter. AZ po rozpade Rakuskodlkhorgali na Orave
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vznika’ parné pily, kam@lomi, tehelne. Z&ali sa budové lesné Zeleznice. V roku
1948 nastala kolektivizacia pmohospodarstva, priemysel bol zoStatneny, malé
a stredné podnikanie bolo zlikvidované. Vznikalvady hutnicke, elektrotechnické
strojarske ¢i textilné. Nasledne sa &ao zvySovanie obyvafstva v mestach

a regionoch.

3.3 Dopravna infrasStruktura

NajvyznamnejSim prvkom rozvoja s cestovnym ruchiendoprava. Yytvara
spojovaci ¢lanok medzi centrami zaujmu (dopyt) o cestovny rachoblagami
cestovného ruchu a rekreacie (ponukékalvasova a kol., 2008, s. 45).

Cez Oravu prechadzaju cesty medzinarodného vyznamil sever — juh, E50
vychod — zapad. Oravsky region nie je dopbsipojeny s dinicou D1, ktory spaja
hlavnhé mesto Bratislavu s vychodnym Slovenskom, vimku 2012 sa zalo
s budovanim Useku Turany — Hubova a ztohtd’nitaého Useku bude spojenie
s rychlostnou komunikéciou predstavévaychlejSie spojenie medzi Slovenskom
a Pd’skom.

Cez region vedu Styri cesty prvej triedy:

-1/18 — spéja vychod Slovenskalsskom a vedie juznym okrajom
okresu Dolny Kubin.

-1/70 — napaja sa v Kiiravanoch v smere do Dolného Kubina.

-1/59 — prepojuje spojenie od Banskej BystricéPdisska

-1/78 — napaja sa v Oravskom Podzamku a cez Orgakidru
do Pd'ska

Od roku 2008 sluzi cesta druhej triedy [1/520 kapremu spojeniu medzi
Oravskou Lesnou a kysuckou Novou Bystricou.

JuZnd hranicu Oravy kopiruje Zelesmi tra’ koridoru Bratislava — Zilina —
KoSice. V Krdovanoch je jediny Zeleziniy uzol a z tejto obce smeruje regionalna
Zeleznéna tra’ do Trstenej v ke 56 km.

Dostupnog letisk s regionom Oravy zabezpge najblizSie letisko v Ziline,

nasleduje Sli& Poprad, Krakow a Bratislava.
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3.4 Materialno — technicka zakladia

Funkciou materialno — technickej zakladne je moZrzabezpét spolutas’
obyvatd'stva na tvorbe a realizécii ponukanych sluzZieb.aZajeme sem pracovné
prostriedky sliziace cestovnému ruchu ako suU ceétokancelarie, stravovacie
zariadenia, ubytovacie zariadenia a idélavé zariadenia.

»Materialno — technické zaklad vystupuje ako:

- vecny nositetvorby a realizacie sluzieb cestovného ruchu

- hmotny zaklad procesu uplatnenia sluzieb v dopgigosrebe

- nastroj ovplyviovania urovne sprostredkovanych sluzieb

- rozhodujucicinite/’ vyuzivania potencialu rekreaej krajiny pre dely CR

- urcujuci c¢initel’ uplatiovania ostatnych podmienok rozvoja CR

- limitujuci cinitel' rozvoja CR

- nastroj ovplywiovania ekonomickejdnnosti sluzieb CR(KopSo, G&ik,

Patus, 1989, s. 89).

Z toho vyplyva, Ze jednou z najdélezZitejSichcasti, ktora ovplyiuje chod

a rozvoj cestovnéhoruchu je materialno — techndddadha.

Ubytovacie zariadenia

Na porovnanie ubytovacich Statistik v jednotlivyakresoch Oravy vyuZijeme
tabu’ku 2 a tabtku 3, z ktorych vyplyvajua tieto udaje:

V roku 2010 bolo na Orave 185 ubytovacich zariaddiajviac ubytovacich
zariadeni bolo v okrese TvrdoSin, 119. Okres Dolybin s pétom 39 a okres
Namestovo len s 27.

V roku 2011 bolo na Orave 170 ubytovacich zariad@p v tomto roku bol
najvasi paet v okrese TvrdoSin s giom 107, nasledovany Dolnym Kubinom s 38
a Namestovom s 25 ubytovacimi zariadeniami.

Na vysledkoch okresu TvrdoSin, ktory si udrZujestpwenie v poslednych
rokoch na najvy3Sej pkike sa podiEajui malé ubytovacie zariadenia spolu

s ubytovanim v sukromi.
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Tabuka 2: Ubytovacia Statistika v roku 2010 v oravskgé&hesoch

Pacet prenocovan i Patet
Patet ubytovacich Paet 16Zok
Okres navstevnikov ) navstevnikov
zariadeni v ubyt. zar.
v ubyt. zar. v ubyt. zar.
Dolny Kubin 64 067 39 26 806 2111
Namestovo 33668 27 11 510 1064
TvrdoSin 97 769 119 33398 3258

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky — d#iaa regionalnej Statistiky Reg Dat,

online, cit. 2013-01-24

Tabu’ka 3: Ubytovacia Statistika v roku 2011 v oravskggnesoch

Potet prenocovan i Potet .
Patet ubytovacich Patet 16Zok
Okres navstevnikov ] navstevnikov
zariadeni v ubyt. zar.
v ubyt. zar. v ubyt. zar.
Dolny Kubin 72 061 38 26 843 2 236
Namestovo 28 479 25 10 788 1005
TvrdoSin 94 324 107 34 610 3 055

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky — d#iaa regionalnej Statistiky Reg Dat,
online, cit. 2013-01-24

Z porovnania Statistickych udajov v tdke 4 a tablke 5 vyplyvajua hodnoty,
z ktorych do roku 2006 mal vyvoj p 16Zok stabilni az klesajucu tendenciu,
no v rokoch 2007 a 2008 zaznamenal narast kapwit.2008 bol vplyvom priaznivej
situacie v cestovhom ruchu najuspesnejSi, kedy bwo Orave 250 ubytovacich
zariadeni s pgiom 16Zok 6433. Tento pozitivny trendéaa od roku 2009 stagnowva
z dovodu vstupu Slovenska do EMU, kedy saaka na Slovensku pouzitzeEURO
a tym padom sa Slovensky trh stal pre navstevniktory nie su v menovej Unii
drahsim. Citéne sa to prejavilo znizenim dopytu Z'Ska. Dalsim dévodom bola
z&inajuca svetova hospodarska kriza, ktora pretrdadaes.
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Tabuka 4: P@et ubytovacich zariadeni v rokoch 2006 - 2009

Okres Dolny

Rok Kubin Okres Namestova Okres Tvrdosir Spolu
2006 27 22 119 168
2007 37 38 147 222
2008 49 44 157 250
2009 40 32 136 208

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky — d#aa regionalnej statistiky Reg Dat,

online, cit. 2013-01-24

Tabulka 5: Péet 1620k v ubytovacich zariadeniach v rokoch 202069

Okres Dolny

Rok Kubin Okres Namestova Okres Tvrdosir Spolu
2006 950 708 3062 4720
2007 1444 1089 3734 6267
2008 1715 1334 3988 6433
2009 1394 1176 3623 6269

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky — d#aa regionalnej statistiky Reg Dat,
online, cit. 2013-01-24
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4 POTENCIAL REGIONU ORAVA

4.1 Prirodny potencial

Prirodny potencial cestovného ruchu na Orave patdjou rozmanita®u,
pohoriami, dolinami, vodnymi tokmi kjednému z riegktivnejSich regidnov
na Slovensku. Mariot (1983) zhrnul moztieéedovanosti a posudzovania atraktivnosti
pod’a tychtocinitel'ov: reliéf, klima, rastlinstvo, ZivdsSstvo, vodstvo.

»Medzi vlastnosti reliéfu ako jedného z hlavnychtékii rozmiestnenia
vhutrozemskych stredisk cestovného ruchu mozndizara

- nadmorska vyska

- expozicia reliéfu

- relativna vySkovélenitog’ reliéfu

- stredny uhol sklonu reliéfu

- esteticka hodnota viddov do okolia(Mariot, 1983, s. 34)

Atraktivnog oravskej prirody znasobuju chranené priodné ablast
Na severozapadnej strane Oravy sa nachadza Chrérggimna oblag Horna Orava.
Na vychodnej strane zasahuje do regiénu Oravy fisktsanarodny park — Zapadné
Tatry - Rohée, vybeZzok Narodného parku Kk& Fatra a Narodny park Mala Fatra.

Klimatické prvky, ktoré ovplyiuju atraktivnog izemia su:

- teplota vzduchu

- sIn€ny svit

- snehova prikryvka
- veternos

- hmly

- zrazky

- inverzie

Teplota vzduchu J&ni ovplyviiluje moznosti letnych rekreacii a pobytov
a v zimnom obdobi podmienky zimného vyZitia. Prrqamani s ostatnymi regionmi
Slovenska letné teplotné hodnoty nepatria medakavne. Tak isto teploty v zime
v severnejcasti Oravy maju v najchladnejSom mesiaci januaexjémne hodnoty.

Napriklad v Oravskej Lesnej teplota klesa k - 40°C.
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Pre fungovanie zimnych lyZiarskych stredisk je didée snehova prikryvka,
ktord sa udrzuje priemerne 80 — 140 dni. Vo vySpabhach sa snehova prikryvka drzi
140 — 200 dni. Prave tatdz#a udrzania sa snehovej prikryvky vytvara predadkl

pre rozvoj a vyuzitie cestovného ruchu v zimnomaiiid

4.2 Kultirno — historicky potencial

Oravsky hrad

Oravsky hrad sa vypina nad riekou Oravou v obcivEka Podzamok
na bralovom utese SkruSinského pohoria do vysky mg&Rov. Hrad bol od svojho
postavenia opevnenym hradiskom a bol postavenyiesten kde stal pévodne dreveny
hradok. Prva zmienka je zroku 1267. Situovaniedlnrma vysokom brale malo
strategicky vyznam, pretoZze stal na dolezitej oblolep ceste medzi Uhorskom
a Pdskom a stél v blizkosti mesta TvrdoSin, kde bolaica. Od roku 1370 bol sidlom
Zupy. Hrad pozostava z horného, stredného a dolhé&mbu a stoji na troch réznych
vySkovych terasach. Cely hrad sa stavali od 130&t do zd&iatku 17. stordia.
NajstarSia¢ag’ je na hornom hrade a je zabesmm®y opevnenim stredného hradu.
Na prelome 15. a 16. statia bol pristaveny obytny palac na terase stredriéhdu
a bol zosilneny kruhovymi baStami a bolo zisiané opevnenie dolného hradu.
V c¢asoch vlady rodiny Thurzovcov prebiehala rekongtiaukhorného hradu a bol
pristaveny Thurzov paladc. Po tychto pracach doktad podobu, ktor4 je dodnes
lakadlom navstevnikov. Oravsky hrad je najnavstemeysi hrad na Slovensku.

V stredoveku bol hrad miestom vojenského a smoiského Zivota. V 17.
storai sa hradu zmocnili sedliacki povstalci tele s GaSparom Pikom, no cisarske
vojsko hrad dobylo a kruto sa pomstilo na poddaiiode a povstalcovh.

V roku 1800 hrad zachvatil Stri@sovy poZiar pri ktorom boli z&ené drevené
casti dolného a stredného hradu. Postupna rekowrsdrpkebiehala no celkova obnova
hradu prebiehala v rokoch 1953 az 1968.

S&ag’ou hradu je druha hradna brana, ktora bola poséavemvej polovici 16.
stor@ia a je to jedina hradna brana na Slovensku, koi@dodnes vybavena padacim

mostom a priekopou.
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V dolnom hrade sa nachadza Kaplnka sv. Michalaakbmla ocenena v roku
2006 po rekonStrukcii prestiznou cenou Fenix Gadorvé miesto v siazi Kultirna
pamiatka v kategorii reStauratorskeé prace.

Pri prehliadke hradu ma navstevnik moznosti szneg historicku, etnograficku
a prirodovednu expoziciu. Bas sezony sa navstevnici mézu zapdp sprievodnych
podujati, ktoré sa priamo konaju v hradnych priestio — Vianoce na Oravskom hrade
s vyzdobou a koncertami, Turzov remeselnicky jarmokné prehliadky hradu
a popularnou akciou pre deti — Rozpravkovo str&$jdérad spojeny s kfavskou
diskotékou.

»V uplynulom roku 2012 preSlo jeho brdnami 158 8Z¥Stevnikov, z toho
40,36 % bolo turistov zo zahram.” (Oravské muzeum P.O.Hviezdoslava, cit. 2013-
02-02).

Oravsky hrad je Narodnou kultarnou pamiatkou Slekean

Graf 3: Porovnanie navstevnosti na Oravskom Hrade

Porowvnanie navitevnosti na Oravskom hrade
od 1.1.do 31.12. za rok 2005 - 2012
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Zdroj: Oravské muzeum P.O.Hviezdoslava, online i 3-01-24

Z grafu 3 vyplyva, Ze navstevno®ravského hradu od roku 2009 ma klesajuci
priebeh.

28



Pamiatkova rezervaciarudovej architektury Bobrova rala

V oravskej obci Podbiel sa do dimgch dni zachovala zastavba hospodarskych
dvorov. Tento komplex pévodnych drevenic bol vybidsza Pamiatkovu rezervaciu
ludovej architektury. Ras prehliadky sa navstevnici zoznamuju so Sikatowos
majstrov, ktory svojou ztimog’ou dokazovali skoenie estetiky ad@lnosti. Dvory s
situované k ceste a os dvora je kolméa na os c2astavba dvorov ide ddtbky, vpredu
su za sebou situované 2-3 domy a na ne nadvazapotarske objekty.\, Podbieli sa
zachoval charakteristicky komplex celkov postavenyaadoch za sebou nazyvany
Bobrova rda, ktory povodne pozostaval z 56 bytovych celkstapenych v 32 radoch.
Obsahoval 18 dvojbytovych domov, 2 trojbytové a &tgrmi bytovymi celkami(Obec
Podbiel, cit. 2013-02-03). Komplex zachovalych dworma potencial z pdadu
turisticko-rekreaného v tom, Ze dodnes su niekt@asti Bobrovej rale prenajimané
k tymto (Eelom.

Obec Podbiel je jednou z najzachovalejSich lok&@iavy. Tato obec je
krizovatkou na ceste na Liptov cez obec Zubereo aldasti Roh&v. Atraktivhos
navstevy tejto malej stredooravskej obce zvySujgmog splavovania rieky Oravy

na pltiachgi miestny drevorezbéri.

Zuberec — brana do Rohé&ov

Obec Zuberec lezi v nadhernom prostredi malebnead@tatranskej prirodnej
scenérie a je vstupnou branou do Rwmiva najatraktivnejSej oblasti oravského regionu.
V Zuberci uz niektko desdroci prekvita rozvinuty cestovny ruchdaka prirodnym
scenéridm a svojou atmosférou pripomina malé horssteko.

V Zuberci je najnavstevovanejSou atrakciou Muizeanawskej dediny. Ulohou
muzea je navstevnikom priblfZl’'udovu architektdru, zariadenia poskytujuce ljawh
na zivot a neodmysliteé vonkajSie prostredie okolia, ako su luky, popasienky.
Areal muzea bol vybudovany na pasienkoch obyeateZuberca a v roku 1967 sa
zatalo s vystavbou. Jednotlivé objekty su originalnaviy, ktoré boli prevezené
z r6znych lokalit Oravy. Rozprestiera sa na 8 hrektaa tvori samotné muzeum tvori
56 obytnych domov.Muzeum je rozdelené naéelkov:

-Dolnooravsky rinok — predstavuje sidelnu formdirles trhoviskom

‘Hornooravska ulica — reprezentuje ulicové tymlebs radovou zastavbou
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-Goralské lazy — nazraju rozptylené usadlosti v horskom prostredi

-Kostol s cintorinom

‘Mlynisko s vodnymi technickymi stavbami-mlynomvadchoud. (Muzeum
oravskej dediny, cit. 2013-02-03).

Tabuka 6: Strukttra navstevnosti v rokoch 1993-201 tigdanavstevnici

Rok navstevnici z toho
spolu dospeli deti

1993 30225 12628 17597
1994 36429 16331 20098
1995 43785 18814 16851
1996 40125 17931 22194
1997 40616 18626 21990
1998 45177 21443 23734
1999 49332 24013 25319
2000 51753 26254 25499
2001 54338 34815 19523
2002 63401 43724 19677
2003 67771 49247 18524
2004 59605 44770 14835
2005 54613 40759 13854
2006 62620 45651 16939
2007 65468 47786 17682
2008 67686 50513 17173
2009 52470 38349 14121
2010 52635 38410 14225
2011 54002 38850 15152

Zdroj: Muzeum oravskej dediny, online, cit. 201324

Z tabu’ky 6 vyplyva, Ze najvySSia navsteviidsla v rokoch 2003 a 2008 a dnes

ma narastajuci charakter.

30



Dreveny goticky kostol V3ech svatych v TvrdoSine

Opravnenou pychou mesta TvrdoSin je stavebna pemidbstol VSetkych
svatych — goticky dreveny rimskokatolicky kostol.

Postaveny bol v druhej polovici 15. stdi® a v 17. storéi bol renesaine
upraveny. Dominantou kostola je barokovy oltar smabm VSech svatych.
Pri prehliadke zaujme neskororenesen kazatelnica, temperovu fba na dreve,
kazetovy strop, klenbové miay. ,V roku 2008 bol zapisany/aSimi 7 drevenymi
kostolmi Karpatského oblika do Zoznamu svetovéhdicstea UNESCO.
(Muzeum.sk, cit. 2013-02-03).

Oravska galéria

Oravska galéria patri pod posobfogilinského samospravneho kraja. Je
umiestnend od roku 1970 v Zupnom dome na histomickviezdoslavovom namesti,
ktoré je zapisané v zozname stavebnych pamiatok.jepdzaloZzenia bol profil
vyhraneny. Poda platného Statitu sa okrem vSeobecnej galerijd@jnosti
Specializovala na neslohové vrstvy umen{dduba, 2008, s.186). Pévodne pod spravu
galérie patrili aj drevené gotické kostoly v Tvréo&Sa Zabrezi a podiala sa na vzniku
skanzenu v Zuberci. Kolekcidudového vytvarného umenia sa ztuge medzi
najkvalitnejsie a najvyznamnejsie. Po rekonstruKeipného domu ziskala galéria 1800
mz2 vystavnych ploch. Stale expozicie tvoria zbiedtgrého umenia od 15. — 19.
storcia, ikony, slovenské vytvarné umenie 20. st@a@ tradinéludové umenie.

Oravska galéria o niekKko rokov vytvorilad’alSiu expozicid'udového umenia
na Slanickom ostrove na Oravskej priehrade. V i@tgrkostola najdeme plastiky,
ma’by a expoziciu kamenarskej tvorby 18. a 19.gfarolraktiez je stag’ou expozicie
prehliadka zatopenych obci a histéria stavby Oravpkiehrady. Spojenie medzi
ostrovom a Slanickou osadou zabezfe Oravské galéria ttou.

Pod spravu Oravskej galérie patri aj Galéria Maviedveckej inStalovana
v meste TvrdoSin od roku 1979. Expozicia je venavamaliarke, ktora svoj Zivot

a dielo spojila s Oravou.
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Oravské muzeum P.O.Hviezdoslava

V Dolnom Kubine ma sidlo Oravské mizeum pod smravilinského
samospravneho kraja. Pod spravu muzea patria gbj€ktavsky hrad, Literarna
expozicia P. O. Hviezdoslav@aplovicova kniznica a Florinov dom v Dolnom Kubine,
dom Martina Kukdina v Jasenovej, Hviezdoslavova hajaa Oravska lesna Zeleznica
v Oravskej Lesnej — tato Zelezna tra pdvodne spajala Oravskl Lesnu s Lokcou
a bola vyuzivana na zvazanie dreva. NajlepSou mvaigbolo prepoji tra” s Kysuckou
lesnou Zeleznicou, ktora mala napojenie na hlawiézhtnu tra’ a dzka trate bola 60
km a viedla doG&dnice. Od roku 1992 prebiehala rekonStrukcia tsap®dporou
Oravského muzea a Kysuckého muzea. Az od roku 208 Oravska lesna Zeleznice
pre navstevnikov. Moznés/yhliadkovej jazdy, prezrenia historického vozowésarku
a stalej expozicie su lakadlami pre malychlikyeh. Je vyhlasena za Narodnu kultarnu

pamiatku.

4.3 Spol@&ensky potencial

Okrem poznavacich a kultarno-historickych atrakponuka regiéon Orava
aj zazitkovy cestovny ruch.Zazitkovy cestovny ruch \igdava klienta, ktory tazi
po vzruSeni, chce préZimimoriadne pocity acasto spdja zazitok aj so zvySenim
adrenalinu v krvi. (Novacka, 2010, s. 23). Oravsky region predstawng spoznavanie
kultary regionu, remesiel, zvykov a tradicii I'kg potencial formou folklornych
festivalov a podujati, ktoré su neodmydiiteu s@as’ou prezentovania sa hlavne
v meritku domaceho cestovného ruchu. Oravské ketarstredisko patriace
pod Zilinsky samospravny kraj organizuje kazdy @kavské folklorne leto. V roku
2012 to boli:

- Vidiecanova Habovka- celoStatna prehliadka detského hudobného falklér

- Folklérne slavnosti Dolnej Oravyspojené s tradinym jarmokom vo Vetingj

- Podbielanské folklérne slavnosti medzinarodny festival s jarmokom,taai

v praskani b§yom, ¢i o najkrajSiu oveéku a vyrobe vyrobkov z @é¥eho mlieka

- Folklorne slavnosti pod Pilskom a Babou horeuestival goralov z oblasti

Slovenska a Hska
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- Podroh&’ske folklorne slavnosti medzinarodny festival organizovany od roku
1975, prebieha v Mlzeu oravskej dediny v Zuberci

- Gajdova’ka — medzinarodna prehliadka gajdoSov

4.4 Sportovy potencidl

Pre kvalitné zdzemie vyZitia Sportovych aktivit @ava véky potencial.
Predutuje ju k tomuclenity reliéf regionu, dlhotrvajuca snehova prikkgy prirodné
atraktivity. Vd’'mi vyhr'adavané a navstevované su strediska zimnych Spasgpsarske
stredisk& su situované v Zapadnych Tatrach a naskepMagure. Pre letné vyzZitie su

vyuzivané Oravice, Oravska priehrada, aqua parknd@n Kubine.

Meander Skipark Oravice/Thermal Oravice

LyZiarske stredisko, ktoré ako jediné ponuka korabim lyZovania s relaxom
v termalnych bazénoch, ktoré sika®ou jedného arealu na Slovensku. Je vzdialeny
len niekdko kilometrov od hranic s Bskom, ¢ ho predutuje k vyuZivaniu
zahrantnymi navstevnikmi. Kazdotoe sa spristujuju dlihSie lyZiarske trate a bezecké
trate. Stredisko ponuka 6 km zjazdoviek a 30 knebkych trati. Na jednej trati ponuka

vyZzitie na skokanskom mostiku, moZznosti freestyyebvjazd, ski-kross.

Orava Snow

Zimné lyZziarske stredisko v najchladnejSej sloveps&bci Oravska Lesna.
V roku 2007 prebiehala rekonStrukcia strediska & kgpustena nova Stvormiestna
sedg&kova lanovka. Okrem lyzZiarskeho a prirodného vgZtionika jazdu na psich

zaprahoch, ka@urovanie, wellnessi jazdu na saniactahanych kami.

Ski Zabava Hrustin
Stredisko sa rozprestiera d@eko vrcholove] stanice Kubinskej hole.
Zjazdovky su utené pre cell rodinu z dévodu niel'kej nar@nosti. Navstevnik oceni

zrubovu architekturu strediska s kvalitnou slovenskuchyiou, miniwellnesom.
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Ski Park Kubinska hola

SKI Park Kubinska Ha je najv@Sie zimné lyZiarske stredisko v oravskom
regione v katastri Dolného Kubina. Vyhodou Kubinshkele je situovanie na juznu
stranu na svahoch Oravskej Magury, ktora ponuk&r@say vyliad na Nizke
a Zapadné Tatry, Mall a Wk Fatru, Choské vrchy z nadmorskej vySky 1396 m.
V stredisku je 14 km upravovanych trati a 10 kmeo&gch trati. Prepravnu kapacitu
zabezpeéuju dve Stvorseddkoveé lanovky a dewavilekov, hodinova kapacita je 9630
osbb za hodinugim sa radi medzi naj¢die na Slovensku. Zjazdovké trate su
homologizované certifikatom FIS ataktiez su kiksWané ako 5hviezdkovée
stredisko. Bez poplatku je k dispozicii 1500 padaich miest. Samozrejmoudsi@’ou
SKI Parku je lyziarska Skola Kids Park pre detiraf@sionalnymi inStruktormi,

¢i moznosti gastronomického vyzitia. Stredisko pamukvojou polohou vyZitie

v zimnom obdobi p&ta sa vSak do budicna s celorgm vyuZzivanim strediska.

Spalena - Zverovka

Areal Spalena — Zverovka je umiestneny v unikatnprostredi zapadnych
Tatier nedéeko obce Zuberec a je to jedno z mala lyZiarskycbdisk situovanych
v ndrodnom parku. Park ponuka tri vieky pre detaatocnikov a 1490 m sedkova
lanovka a vrchol stanice je v nadmorskej vySke 1a460S&ag’ou parku su bezecké

trate v dzke 5 km. Pre pripad zauejmcov je mozna snowbogost $kola.

Sport centrum Luéivna

Centrum sa nachadza na dolnej Orave medzi obcamidd a Zazriva v udoli
narodného parku Mala Fatra. V stredisku sa nacl@d2asedakové lanovky, 5
lyZiarskych vlekov, skikrosova draha, detska SkodMastredisku sa nachadza jedna
z najstrmsich zjazdoviek na Slovensku. V minulsstedisko patrilo k vyfadavanym
rekre&nym strediskam, v $asnosti je potrebna modernizéacia arealu.
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Tabuka 7: Prekiad lyZiarskych stredisk na Orave

) Pccet Dizka zjazdoviek | Kapacita prepravy,
Stredisko Obec-kataster ) )
lanoviek/vlekov (km) (osbb/hodinu)
SKI Park
D. Kubin 2/9 13,92 9630
Kubinska héa
SKI Park Racibor 0. Podzamok 1/2 8,4 2400
Orava Snow O. Lesna 1/5 8,11 4050
Ski Vitanova Vitanova 1/3 7,5 3650
Meander Ski Park Oravice 1/4 5,87 4050
Spalena -
Zuberec 1/3 4,615 4400
Zverovka
Zuberec - Janovky Zuberec 0/4 4,5 2560
Ski Centrum .
. NiZzné nad Oravou 0/4 4,27 2250
Uhliska
Ski Zabava Hrustin 0/4 3,9 2100
Zuberec Milotin Zuberec 0/5 3,05 2500
Sport centrum _
_ Parnica 2/5 3,01 3540
Lugivna

Zdroj: Holiday Info, online, cit. 2013-01-24

Z tabuky 7 vyplyva, Zze v oravskom regione je dostatokidggkych stredisk,
s dostaténou a aj nadpriemernou kapacitou, ktoré ponukajtitiey pre najmensich
aj profesionalnych lyziarov s kvalitnymi zjazdovkiarmasnezovanymi svahmijzkou

zjazdoviek.

Oravska priehrada

Oravska priehrada je Blibené turistické stredisko, hlavne v letnych mesihc
V lete sU najobibenejSie juznd a zapad®as’ priehrady. V blizkosti a na brehoch
priehrady su rekréaé moZznosti vyZitia s mnozstvom autocampingov. €6kav
priehrada poskytuje hlavne moznosti kupanitmkovania, vodného bicyklovania,
surfingu, jachtingu, lovu sladkovodnych ryb — hitked zubéa, kapra, &uky. V lete su
organizované vyhliadkové plavby okolo Slanickéhdrms umenia s mozntsu

navstevy. Taktiez je moznbgaavstevy vodnej elektrarne na priehradnom mdare.
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Aquapark AquaRelax

V meste Dolny Kubin sa nachadza novozrekonStrupydavecky bazénidky
26 m. Sdag’ou tohto vodného dielka je Vodny svet, ktory pondrgditie hlavne pre
najmensich na toboganoch 40 a 71 metrov dlhychdaeom zalive, divokej rieke,
¢i pre ostatnych navstevnikov bublink@ea virivky, vyhrevné lavice, masazne sprchy
a trysky. Na presklenej terase ponuka viac ako BB@Gtok na relaxaciu. Pohyb
a uvd’nenie si navstevnici uziju v masazno-rehalifitan centre a modernom fitness

centre.

Cyklotary

- Bielooravska cyklotara- vedie az na kratky Usek nacmku Gzemim
chranenej krajinnej oblasti Horna Orava. S vynimkaseku pri obci Lokca ide
po malofrekventovanych cestach. Trasa je zjazdn&esinych bicykloch a spaja
navstevu centra Bielej Oravy — mesta Namestovaréktezi na brehoch oravskej
priehrady a obce Oravska Lesna s krasnynémaun chodnikom a mozntisu navstiw
Oravsku lesnu zeleznicu.

- OkoloKamenného vrchu trasa dlhd 10 km

- Tabakovym chodnikom trasa je uwena pre svoju natoog’ vytrvalym
cyklistom. Vylet zaberie cely de ,V minulosti sa trasa nazyvala Zbojnickym
chodnikom, neskér ju vyuZivali paSeraci na paSavatdvaru, najma tabakt.
(Zdruzenie Babia hora, 2007, s. 148).

- Cyklotrasa Vahanow dlh& 30 km, je zaujimava krajinarsky, a prechaukolo
chrdnenych Uzemi, ktoré su zaradené medzi Uzemdaseho vyznamu.

. Beskydska cyklomagistrala dzka trasy je 20 km a na trase mézeme
obdivova kultirne a prirodné pamiatky. Touto cyklomagisithmdZzeme poktava’
do Pd'ska.

- Nova'sky okruh— 23 km trasa vedie po asfaltovych a lesnych chstpe
nenargna a vediecarovnymi zakutiami oravskej prirody a Jgdzy na Oravskeé
Beskydy.

- Cyklisticka sldka okolo Babej hory- trasa budovana na zaklade cezlrasi
spoluprace s Hskom. Trasa je hlavnou cyklistickou trasou, ktolikalesuje Babiu

horu.
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Nauéné chodniky a vylety

Oravskd panenskd a nadhernd priroda poskytujeyveotencial na turistiku
po nawnych chodnikoch, turistickych trasach, hngiekach. Spomedzi mnozstva
sponieme niektoré:

Roha'ske plesd— turisticka trasa vedie Statnou prirodnou rezsota
Vychodiskovy bod je zo Zverovky, obce za Zubercooh&ska dolina je jednou
z najdlhSich dolin Zapadnych Tatier.c8e cesty sa ponukaju igdy na Ostry Rolia
Volovec, Pl&live. Patas tary navstevnici najdu inforgreé tabule o miestnej faune
a flére. P@as tary je moznaszastaw sa na znamdjatliakovej chate.

- Oravice — z razcestia v Oraviciach je pre turistov netidéotrasa na Maguru
odkid’ sa otvaraju vyfady na Stity Tatier. Krasna turisticka trasa vedliediovou
dolinou po trase n&mého chonika na Bobrovec.Trasa vedie da@ami, najkrajSimi
na Slovensku, ktoré zdolavame po lavkachkiokech a rebrikoch.

- Kalvaria Zakamenné- trasa sa z@na na razcesti v obci a je dlha 9,5 km. Téato
kalvaria je najstarSia na Orave.

- Vylet na Orféky — trasa je vhodna na peSiu turistiku dima by vyuzivana aj
na kaisku turistiku. Trasa kaih v Oravskej Jasenici, kde najdeme pamiatky
na hospodarske zvyklosti miestneho obylstiea a paSeracku tradiciu paSovania koni.

- Nawny chodnik na Babiu horda chodnik je ozn#mvany za literarny a lesnou
cestou vedie Hviezdoslavovou alejou k hajovni v Ragh. V hajovni je stala expozicia
zo zivota a diela P. O. Hviezdoslava.

- Lesnicky nagny chodnik— sa nachadza v Oravskej Lesnej a zameranim je
radeny medzi lesnicky, prirodovedny, ochranarsky.

- Plavba starootcovskou gadu — hodinova plavba po rieke Orava z Hornej

Lehoty, veduca do Oravského Podzamku.

4.5 Agropotencial

Struktara sidel na Slovensku ukazuje, Ze Sloverjskwidieckou krajinou.
Pre slovensky vidiek je charakteristicka migrad@iackeho obyvatéstva do miest ako

nasledok nezamestnanosti. Vyznam ekonomiky v cestavruchu je nepopierdiey
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a zaujem o podnikanie vtomto ekonomickom odveagtie. Jednym z parcialnych
cieflov politiky rozvoja vidieka je diverzifikowavidiecku ekonomiku smerom
k nepdnohospodarskym aktivitam a zvySowadiecku zamestnanogrostrednictvom
podpory rozvoja vidieckeho cestovného rutlidiarabkova, 2010, s. 3). Ulohou Statnej
politiky je podpora udrzafeych foriem cestovného ruchu, ako agroturistiku,
cykloturistiku, ekoturistiku. Tieto pozitiva sa jeuju aj na lokalnej (obecnej) arovni,
vytvaraju sa prijmy, ktoré sa prejavuju v lokale&pnomike, vytvaraju pracovné miesta
priamo v podnikoch cestovného ruchu a nepriamo dppee investicii
do infrastruktary.

Na strane sociélno-kultirnej cestovny ruch na ekidi prispieva k ochrane
kultirneho dedistva, k ozZivovaniu tradicii a trashych foriem umenia, k sporf@vaniu
vysid’ovania. Enviromentéalne prispieva k ochrane Zivotngtostredia.

Vidiecka sidla sa vzajomne odliSuju svojim potétarin pre rozvoj cestovného
ruchu. ,Primérnu ponuku tvoria prirodné podmienky vhodné pozvoj cestovného
ruchu, kultarno-historické pomienky a organizovagmedujatia atraktivne z/ladiska
cestovného ruchti(Gucik, 2000, s. 49). Pre potencionalneho navstevnikaéa prvy
impulz prave vyber ci®mvého miesta, ktory duju hodnoty miestnej architektury,
prirodné prostredie, historické pamiatky. Vidieskdla maju taktiez predpoklad hlavne
geografiou a trvanim snehovej pokryvky, poloZzenhrnwpdnych nadrziach, termalnych
prameaoch, alebo duchovnym a folklornym charakterom. ®eé@mnu ponuku tvori
infraStruktara regionu, kde zafajeme turistické zariadenia, ubytovacie a stravievac
zariadenia — supraStruktira. Na vidieku sa vysKytupytovacie a stravovacie
zariadenia, ktoré su v sulade s miestnou architetla vyzdvihuju tak esteticku
hodnotu. Ubytovacie zariadenia pdésobia ako regulat@vstevnosti hlavne svojou
kapacitou. Y slrasnosti s rastucimi narokmi navstevnikov na atvakig’ ponuky,
rastu aj naroky na komplexnu vybavenmkrea’nych sidel. (Jarabkova, 2010, s. 37).

Jednym u uUspeSnych agropodnikov na Orav®ae’ u Edyhopri Oravskej
priehrade néaleko Namestova. Hlavnym lakadlom je jazda n&okt, so sprievodcom
¢i bez, alebo jazdecka Skola. Popularnym lakadlomrganizovanie Leta so zelenymi
potravinami.

Agrodruzstvo Dlhadsa niek@ko rokov venuje pknohospodarskejcinnosti

a agroturizmu. Stag’ou agrodruzstva je areal Hnu&toré ponuka okrem ubytovacich

38



a doplnkovych sluzieb taktiez jazdu naikoh. Druzstvo ponuka okrem inforgmg/ch
sluzieb aj organizovanie spéksnkych a zabavnych aktivit, ktoré su vyuZzivané
aj vea’kymi slovenskymi spoknog’ami. Predaj vlastnych produktov zatrakiije
prijemné prostredie a sluzby.

Na severnej Orave, v obci Navea nachadzAgropenzion AB NovoVo svojej
ponuke ma ollbené jazdy na kmch, salasnictvo a ponuka miestne vyrobky deho
a kravského syra. V blizkosti sa nachadza lyZiaskgh a v zimnom obdobi vylety
na saniach. V aredli sa nachadza agrozoofarma.

V obci Z&zriva je situovany zézitkowdanosikov dvorToto zariadenie ponuka
ubytovanie v dreveniciach zasadené do krasnejgyiMalej Fatry. P&as pobytu je
mozné vyuZziv& programy, ako su zazrivsky trojboj - bicyklovanigplavovanie,
turistika, vyskusé si vyrobu lokalneho produktu — oravskych katkav, su
usporaduvané kurzy rhavania, rezbarske dni &enie hry na fujare.

Agroturisticky chodnik sa z&a vobci Vadiovo pri agroturistickom
gazdovskom dvore. K oboznameniu sa so Zivotom zadayskom dvore je mozné si
vyskusad kosenie, pestovanie zeleniy chov zvierat. Trasu je mozné absolvova
na kaioch, ktoré ponuka gazdovsky dvor svojim fwa. Trasa vedie cez dedinky
KruSetnica a Lomna a ponuka ned¢ayé prirodné scenérie.

Na Orave sa nach&dzajfialSie aktivhe a atraktivne strediska Uzko spaté

s prirodou a pévodnym remeselnictvom, salasnictwgmopou tradinych vyrobkov.

4.6 Zhodnotenie potencialu

Oravské prirodné prostredie poskytuje potenciél lptnl aj zimnu turistiku.
V zimnom obdobi ponuka chladnégasie so snehovou pokryvkou idealne podmienky
k lyziarskej sezéne. Lyziarske strediska na Oraé&aini zjazdoviek a vybaventisu
nepatria k najmodernejsim.

Oravsky region ponuka maly §&t bazénov, kupalisk a aguaparkov, ktoré by
vhodne dopnali ponuku pre navstevnikov v letnej aj zimnej sezdV letnej sezone je
vyuzivana Oravska priehrada,no svojou teplotoujaiglealna pre pravé letné vyzZitie.

Vhodné geotermdlne zdroje sa nachadzaju v Oravicjadinom termalnom stredisku
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na Orave, ktoré je zatievané vékymi termalnymi kapaliskami v Liptove. Dopyt
po vodnych atrakciach existuje, ale je potrebn8itepyuZitie zdrojov.

Ubytovanie na Orave je orientované na cenu, kvalibytovacich sluzieb je
na nizSej urovni. Pre na&moych klientov je ubytovanie neatraktivne a to méywara’
negativny obraz o regione.

Aby sa Oravsky regdn stal lakavym, je potrebnéabtiovanie sluzieb prave
v ubytovacich zariadeniach. Tento rozvoj méze zmaheavrat stalych navstevnikov
a na zaklade odpatani priliv novych navstevnikov.

Orava poskytuje nepreberné mnozstvo kultarnychls@atickych pamiatok, ktoré
taktieZ nepatria medzi najviddavanejSie. NajnavstevovanejSou kultarnou pamiatko

je Oravsky hrad, ktory je najvavStevovanejSim hna@®lovenska.
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5 PRODUKT V CESTOVNOM RUCHU

Produk cestovného ruchu vytvara kazdy podnik eestoo ruchu. Cieom
tvorby produktu je zosulatlinastroje marketingu takym spésobom, aby vyslediam
vzajomneho pbsobenia bim najvyssi efekt.

Hlavné néstroje pozname ako 4P — produkt, cerstrilalicia a propagacia.
.Ponuka sa stiva atraktivnejSia ak obsahuje komgleodukt cestovného ruchu
na vysokej kvalitativnej arovni, rovnako sa moza’ $hkavou, ak ju sprevadzaju
lukrativn ceny. (Novacka, 1993, s. 26). Prvky marketingového misili neustale

premenné k realizacii stanovenychl'oie a k uspokojeniu potrebam zakaznikov.

5.1 Produkt

Pod’a Novackej gharakteristickymi znakmi produktu cestovného rusinu

- nemoznasskladovania

- zavislog od pritomnosti klienta-spotrebite ktory produkt spotreblva

- casové a priestorové spojenie produkcie a spotretmduktu cestovného

ruchu

- nehmotny charakter produktu cestovného ruchu-vigsledje ucity zazitok,

pdzitok, regeneracia dusevnydiyzickych sil, spomienka, poznatok

- nemoznaspresnej reprodukcie

- komplementarny charakter subproduktov cestovnéehchutu (Novacka,

1993, s. 30).

Produkt v cestovnom ruchu métbgtraktivny, pristupny, poskytotzanoznosti
na uspokojenie potrieb a poziadaviek,tnrmage, s cenou, ktorkdstnik je ochotny
zaplatt’. Turisti vnimaju produkt ako celok.

Produkt cestovného ruchu je kombinovany a distrfamy prostrednictvom
turistickych inform&nych centier, cestovnych kancelarii, agentar Rasigm skupindm
¢i jednotlivcom.

Produktom cestovnej kancelarie je zajazd — domzatiranény, incomingovy.

- Podia spdsobu pripravy — katalogovy a forfaitovy/indivalny.
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- Podia spdsobu organizacie — so sprievodcom a bez spicav
- Poda pouzitého dopravného prostriedku — letecky, aanmky,
vlakovy, lodny, s vlastnou dopravou, Specialny.

- Podia programu — pobytovy, poznavadielovy, turisticky, expedicie.
»Zakladom pre tvorbu kazdého produktu je nasledyjastup:

- vdba paiiatocného miesta z4jazdu sl@illom na dopravné spojenie pri

reSpektovani zamerania produktu;

- analyza najSirSej ponuky vhodného ubytovarsaavovania;

- uZS8i vyber ubytovania a stravovania pre zd&amygprodukt;

- detailna priprava jadra produktu;

- pripravadalSich pomocnych a rozSirujucich sluzieb;

- programming, packaging;

- cenova kalkulacia a ponukdRyglova, Burian a Vajnerova, 2011, s.

116).

5.2 Cena

Kazdy zakaznik si vytvara obraz o miesitsluzbe, kde nikdy neboti ju nikdy
nevyskusali poth ceny. Cena podsobi na niekoho negativne,na niekmzitivne
a klient poda nej aj dakava kvalitu sluzieb. Je samozrejmé, Ze klientigooiju za
cenu stale vysSiu hodnotu. Cena produkuje vynostatime zlozky marketingového
mixu produkuju néaklady. Na cenu ma vplyv konkuranaiySka a Struktira nakladov
a uroves dopytu a objem predajaPyi uplatiovani ceny v cestovnom ruchu nevystupuje
cena ako reprezentant ditej sluzby, ale celého balika sluzieb z r6znyclvebd
hospodarstva v ditom trhovom prostredi.(Novacka, 1993, s. 36). Zakladna cena
produktu sa wuje kalkulaciou, konkurenciou, marketingovymicien.
»Medzi alterntivhe cenové stratégie patria:
- cena reSpektujuca navratmaosvesticie;
- cena na rovnakej arovni ako v minulom obdobi;
- diferencované ceny — pgladsezony a klientely;

- cena poth faze zZivotného cyklu produktu;
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- stratégia penetracie — cenového prieniku na trh;
- stratégia ,.zbierania smotany*;
- psychologické ceny;
- jednotné ceny typu all inclusive, klubové ceny;
- cenove baliky, cena za komplet;
- individualna cend (Ryglov4, Burian a Vanerov4, 2011, s. 116).
V sasnosti je vBmi vyuzivana stratégia penetracie — chytakova denaa ma
Gcinky na ziskavani novych zéakaznikov, prenika nayniolr, ochromuje konkurenciu

a ziskava povédacnej firmy,éo mbze by neZiadlce na image firmy.

5.3 Distribucia

Distriblcia je spristupnenie produktu kénému spotrebit®vi. Predstavuje
cestu od najdenia k realizacii. Sluzby v cestovmanhu su realizovateé v mieste ich
produkcie. Pre zabezgenie distriblcie sa v cestovnom ruchu vyuzivajliyces

- Priama — producent sluzby predava priamo zakazn
- Sprostredkovana — cez jedného alebo viacepdsisedkovatiov

V slfasnosti sa s vyuzivanim a dostupioosinternetu vyuzivaju elektronické
distribuiné systémy. Tieto systémy uniodi flexibilitu a tym skracovanie doby
distribucie. NajdolezitejSie distrilbné systémy su:

GDS - globéalne distrikmé systémy — vyuZivané na rezervaciu leteniek,
lodnych listkov, prenajmu automobilov, hotelovydizeeb a pod. (napr. Amadeus,
Galileo, Sabre, Worldspan)

IRS — internetové rezer$aé systémy — umaiju prostrednictvom internetu
jednotlivym zékaznikom pristup k sluzbam cez GDé&balpriamo k poskytovdtevi
sluzieb.

LDS - lokalne distribtné systémy — su vyuzivané operatormi k distribucii
svojich produktov.

Nemdbzeme poveda Ze by distribacia klasickymi cestami,ako su kadgsl
letaky stracali svoj vyznam. Aj dalej existuju zakaznici, ktori uprednivsfl navstevu

cestovnej kancelarie z dévodu potasia, alebo si ponuku preztidoma. Tieto tradné
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cesty sa uplatju pri jednoduchSich produktoch cestovného ruchsliazamerané
na uzivatéov, ktori v destinacii Fadaju tipy na vylety, momentalne vyZitie. Pre tieto
Gcely su vyuzivané siete turistickych inforémgch centier, kde zakaznik dostane

informacie, ktoré fada a na zaklade nich sa rozhodne.

5.4 Propagacia

Propagacia predstavuje marketingovi komunikacilej ,)hlavnym cigom je
sluzbu vhodne popigsaa oslovi’ cieflovy trhovy segment tak, aby bola uputana
pozornos potencionalneho zakaznika, ktorého je treba syktmin oboznarmii
a vzbudi jeho zaujem & vyvola prianie spotrebitéa ku kipe a stasne ho o kupe
presvedir." (Ryglova, Burian a Vajnerova, 2011, s. 124).

Pozname priame a nepriame propaganastroje:
Priame su vyuzZivané k adresnému osloveniu piotefiloeho zékaznika:

- Osobny predaj — prostrednictvom Ustnej konvaeza

- Priamy marketing — vyuzZiva sa databaza klientori vyuZzivali
v minulosti sluzby a to posStou, emailom. Kliesti motivovani
Z'avami za opakované vyuZivanie sluzieb.

- Telemarketing, teleshopping — v cetovnom rugtakticky
nevyuzivaneé.

- Viradlny marketing — vyuzZivany na socialnycht'sieh, kde je moznds
umiestiovania osobnych udajov a pfdiad zaujmov ponuka
konkrétny proukt.

- Nepriame posobia masovo a neselektivne:

- Reklama — platené inzercia v médiach.

- Umiestiovanie produktov — technika umigstvania produktov ako
slitag’ sledovaného programu.

- Publicita — v£ahy s verejna®u.

- Podpora predaja — motivovanie zakaznikov k lgjdtipe.
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6 TVORBA PRODUKTU

Produkt cestovného ruchu je prethnmy na predaj. K zlepSeniu predaja

a jednoduchej kupe je vyuzivany Ba&lk. ,V cestovnom ruchu je batk konkrétne

zostavenie vzajomne sa dajlicich sluzieb do komplexnej ponuky, obvykle dageu

cenu“ (Jakubikovd, 2012, s. 283). Bak mobze vytvori samotné ubytovacie

zariadenie, stravovacie zariadenie, dopravna spol, cestovna kancelaria a tby

ponukany prostrednictvom cestovnych kancelariinage

Klasickym prikladom batku je =zajazd, ktory zaha sluzby dopravy,

ubytovania, stravovanidi inych moznosti travenigasu, napr. Sportové, aniumes,

poznavacie. Klient cestovnej kancelérie si moézdipktakto pripraveny a poskladany

balicek, alebo je na jeho Ziadbposkladany inividualny.

»Vyhody balfkov zo strany zakaznika:

vacSie pohodlie;

vacSia hospodarnas

moznos planova’ prostriedky na cesty;

bezpodmienmé zaistenie trvalej kvality;

uspokojovanie Specializovanych zaujmov;

nova dimenzia cestovania a stravovania mimo .l¢dakubikova, 2012, s.
284).

»Vyhody balfkov zo strany organizatorov:

zvySovanie dopytu v dobe mimo sezonu;

zvySenie prazlivosti pre Specifické dievé trhy;

atraktivnog pre noveé cigove trhy;

jednouchsie predpovedanie vyvoja podnikania a el@psefktivnosti;
vyuzivanie komplementarnych zariadeni, atraktidpala‘enskych udalosti;
moznos flexibilného vyuZitia novych trendov;

stimulacia opakovanéhodastejSieho vyuzivania;

zvy3enie trzby na jedného zakaznika a fisrde dky pobytu;

vztahy s verejna®u a hodnota publicity jednotlivych beltov;

rastuca spokojnazékaznikd (Tamtiez, s. 283).
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Vyhodnos balicka znamena, Ze predajca ponuk&si mnozstvo produktov
za jednu cenu, ktoréd je obvykle nizSia neZeswien jednotlivych polozZiek.

6.1 Pobytovo — poznavaci zajazgNasSa Oravd

Pri tvorbe produktu zjazdu na Oravu vychadzaroegganiz&no — technickej
Casti. Ta spdiva v spracovani trasy, zostaveni programu a zademp sluzieb
Ucastnikom zajazdu. Trasa zajazdu je cesta, po kdarpphybuje dopravny prostriedok
s Wastnikmi zdjazdu alebo po ktorej id&astnici peSo. Trasovanim sa rozumie
zostavenie trasy — itineraru. Pre pobytovo — poaoéxajazd ,NaSa Orava“ je itinerar

nasledujuci:

Nazov zajazdy,Nasa Orava“

Typ zajazduPobytovo — poznavaci zajazd

Termin 03. 08. 2013 — 10. 08. 2013 8dni a 7 noci

Minimalny paet (rastnikov 15

Doprava autobusovéa doprava

Ubytovanie 7 X v penzione

StravovaniePolpenzia

Trasa Bratislava — Tretin — Zuberec — Zakopané — Zuberec — Terchova -

Bratislava

Segment dastnikov Rodiny s démi

Charakter zdjazduzajazd ma svojim dastnikom spristuptiia ukaza prirodné
krdsy Oravy s moZzndsu Sportového a rekr&aého vyzitia. Stag’ou zajazdu je
navsteva historickych pamiatok, folklorneho fedtivanavstevy mesta fiského mesta

Zakopané.
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Tabu’ka 8: Itinerar pobytovo — poznavacieho zajazdu ANagava*“

3

Cas Miesto km km Aktivita Poznamky
1.dai | 9.30 Bratislava 0 Odchod autobusuZraZ 9.00 pred
Istropolisom
11.00 Tredin 131 131 Prehliadka mesta
12.00 Tredin Prehliadka hrady
13.30| Tredin — hotel Elizabeth Obed
14.30| Trenin — hotel Elizabeth Odchod
17.00 Zuberec 170 301 Prichod
17.15| Zuberec — penzién JOSU Ubytovanie
18.00| Zuberec — penzion JOSU dem
2. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ry
9.00 Zuberec — penzion JOSU Pobytovit dg  Folk slav
18.00| Zuberec — penzion JOSU dem
3. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ry
9.00 Zuberec — penzion JOSU Odchod
10.00 Horna Lehota 25 326 Splav
11.00 Oravsky Podzamok 5 331 Koniec splayu
11.45| Oravsky Podzamok - hragd Prehliadka hradu
13.45 Oravsky Podzamok individuaine
volno
16:00 Oravsky Podzamok Odchod
16.40 | Zuberec — penzion JOSU 32 36 Prichod
18.00| Zuberec — penzion JOSU Sma
4. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ay
9.00 | Oravice THERMAL PARK 13 376 Pobytovyide
17.00 Oravice Odchod
18.00| Zuberec — penzién JOSU 13 38 cara
5. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ry
10.00| Zuberec — penzién JOSU odchod
10.30 Zuberec - Zverovka 9 398 Tdra Roh ples
17.00 Chata Zverovka Vera hudba
21.00 Chata Zverovka Odchod
21.30| Zuberec — penzion JOSU 9 40 Prichod
6. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ry
9.00 Zuberec — penzion JOSU Odchod
10.00 Zakopane (Polsko) 48 454 Prehliadka mesta
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15.00 Zakopane (Polsko) Odchod
16.00| Zuberec — penzién JOSU 48 503 Prichod
18.00| Zuberec — penzion JOSU dem
7. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ry
Zuberec — Mlzeum Prehliadka
10.00 ) )
oravskej dediny muzea
13.00 Podbiel 13 516 Prehliadka obce
18.00 | Zuberec — penzion JOSU 13 529 cafa
8. dai 7.30 Zuberec — penzién JOSU Ay
9.00 Zuberec — penzién JOSU Odchod
10.30 Terchova - Vratna 65 594 Tdra
16.00 Terchova - Vratna odchod
) Predpokladany )
18.30 Bratislava 225 819 } Istropolis
navrat

Zdroj: Martin Kubinec (vlastné Setrenie)

6.2 Program zajazdu

1. dei: Odchod autobusu spred Istropolisu v Bratislavest@u na Oravu
zastavka v meste Tré&im, prehliadka centra mesta a prehliadka dieerskeho hradu.
Po prehliadke spotmy obed v tretianskom hoteli Elizabeth. Po obede pdakia
presun na Oravu do penzionu v Zuberci¢&ge podavana vera.

2. dai: Raiajky v penzidne. D straveny v obci Zuberec spojeny s navstevou
XXXVIII. ro ¢nika Podrohéskych folklornych slavnosti. Idealne miesto na s@oue
ludovej kultary. V stanoven§as podavana vera.

3. dai: Po raiajkadch odchod do obce Horna Lehota, ofilskupian absolvuje
vyhliadkovu plavbu starootcovskoupl po rieke Orava popod skalné bralo Oravského
hradu. Poas plavby sa naskytnu jediim& poliady okolitej prirody. Program pokmaje
prehliadkou najnavstevovanejSieho hradu Slovens®aavského hradu. Po prehliadke
individualne vdno. Po navrate do penziénueea.

4. dei: Raiajky v penzione. Skupina stravi pobytovy nd@a termalnom
kupalisku v Oraviciach. Pre zaujemcov je mozné liosat’ individualnu niekdko
hodinovl nenarnu tlru do Jurgovej doliny s miestnym sprievodcom alebo cyklotuiru
po okoli. Vo veernych hodinach navrat do penzionu s podavanifaree
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5. dei: Po raajkach skupina podnikne kratky presun autobusonoblasti
Zverovka, odkid Gcastnici absolvuju peSiu turu k Rals&ym plesam. Po navrate z tary
je na chate Zverovka zorganizovana spofo ve&era z tradinej 'udovej kuchyne
so zivou hudbou. V neskorsicheeenych hodinach navrat do penziénu.

6.dei: Po raajkach v penzidne skupina absolvuje celodenny vgetmesta
Zakopané v Plsku. Zakopané je najvysSie poloZzen&'sh@ mesto a rozprestiera sa
na upéti ptiskych Tatier. Toto horské stredisko je pIné tuelstch tradicii. Prechadzka
po slavnej ulici Krupéwki je dlha kilometer, po réachej rekonstrukcii si udrzuje
charakter nakupného korza. 8mivé turistické sluzby sa lakadlom pre turistov
v kazdom rénom obdobi. Po prehliadke individuélnel'mo. Veier navrat do Zuberca
a podavana wera.

7. dei: Po spoloénych raajkach peSi presun do Muzea oravskej dediny
v Zuberci. Po prehliadke presun autobusom do obmdbiBl a prehliadkd’udovej
archytektury. Po navrate podavanéem v penzidne.

8. dei: Po raajkach transfer do Vratnej. Skupina absolvuje vyéatovkou
na Chleb a vystup na Viey Fatransky Krivd s miestnym sprievodcom.. V stanoveny

¢as stretnutie a presun do Bratislavy.

6.3 Kalkulacia ceny zajazdu ,Nasa Orava“

Kalkulacia ceny zajazdu je vypibana pre 30 os6b. Vysledna cena je cena
na jednu dospell osobu.

1.Cena autobusu, ktory je k dispozicii po cell Wddjazdu bola stanovena
cestovnou kancelariou OMEGA tours s.r.0o. na 1850600Cena za autobus je
rozpaitatd’na polozka rozpgitana na osobu: 1850,00 € / 30 0s&82;00 € na osobu

2.Naklady na vodia nesposobuju naklady. Ubytovacie zariadenie pogkyl.
osobe ubytovanie zdarma. Cena za stravu je zarataekovej cene zajazdu. Naklady
na mzdu vodia su zapd&itané v cene zajazdu.

3.Veducim zajazdu je osoba vybrana spomedastikov zajazdu. Samotny
sprievodca pre zajazd nie je. e zajazdu budu vyuzZivané sluzby miestnych

sprievodcov.
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4.V Trertine pre prehliadku mesta a Téanskeho hradu je vyuZita sluzba
miestneho sprievodcu. Cena sprievodcu: 40,00 €ds8b. Cena na osobu je necelych
1,50 € na osobu

5.Vstupné na Tramansky hrad4,50 € na osobu

6.Dvojchodové obedové menu v tteanskom hoteli Elizabetts,00€ na osobu

7.Trojchodové menu so zdkuskom naere v penziéne v Zuberci je 8,00 €.
Patas pobytu bude podavanych 6¢ed v penzione: 8,00 € x 6 &&ri = 48,00 €
na osobu

8.Cena 7 x ubytovanie v 1/2 izbe sagkami je na jednu osobu: 7 x 24,50 € =
172,00 € na osohu

9.Vstupné na Podrobiske slavnosti pre dospelt osobl00€ na osobu

10.Splavné na pltit2,00€ na osobu

11.Vstupné na Oravsky hra@l00€ na osobu

12.Celodenny vstup na termalne kipalisk®,00€ na osobu

13.Veera na chate Zverovka pozostavajuca z aperitiviojahbdovej veéere
s hubou14,00€ na osobu

14.Miestny sprievodca v meste Zakopané: 90,08GEdsbdb =3,00€ na osobu

15.Vstupné do skanzenu v Zube&50€ na osobu

16.Spiatony listok na lanovku na Chle0,00€ na osobu

17.Miestny sprievodca na turu z Chlebu ndRyeFatransky Kriva: 70,00 € /

30 0s6b. Cena na osobu je necel2@0€ na osobu

Celkova cena na osobu je 367,00 €.

Po prip&itani prirazky 10% pre cestovnu kancelariu OMEGAIr$os.r.o. je
cena na osobu 404,00 €. Aby bola cena atraktiveagujemcu, je stanovena koné

cena 398,00 € na dospellu osobulato cena zajazdu bude ponukana cestovnou

kancelariou.
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Cena pre di&a s jednym rodiom v dvojléZkovej izbe je poniZzend o rozdiely
na jednotlivych vstupoch:

1.Vstupné na tretansky hrad: 3,00 €.

2.Podrohéske slavnosti: 3,00 €.

3.Splav na pltiach: 6,00 €.

4.Vstupné na oravsky hrad: 3,00 €.

5.Vstupné na termalne kupalisko: 4,00 €.

6.Skanzen Zuberec: 1,50 €.

7.Spiat@ny listok na lanovku na Chleb: 3,00 €.

8.Veaiera na chate Zverovka bez aperitivu: 3,00 €.

Rozdiel na ditga na vstupoch: 26,50 €. Cena pretdies jednym roaom
v dvojl6zkovej izbe: 398,00 € - 26,50 € = 371,50 €.

Vysledna cena j871,50 €na dig’a v dvojl6Zkovej izbe s jednym dospelym.

Cena pre diga do 12 rokov v dvojl6zkovej izbe na pristelke gy@dena z ceny
na jednu dospelt osobu 24,50 € a ponizena o 15,06 &dratani 9,50 € z ceny 371,50
€ je cena stanovena na 362,00 €.

Vysledna cena j862,00 €pre diga do 12 rokov na pristelke v dvojléZkovej
izbe.

V cene zajazdu je zahrnuté: doprava klimatizovangotobusom, vstupy
uvedené v programe zajazdu, 7 X ubytovanieigjkami, 6 x véera v penzione, 1 x
spolany dvojchodovy obed v hoteli Elizabeth v Tééme, 1 x trojchodova spaioa
vecera na chate Zverovka, sluzby miestnych sprievodcov

V cene zajazdu nie je zahrnuté komplexné cestqiétenie, individualne

vstupy a individuélne vylety.

51



6.4 Zhrnutie produktu ,Nasa Orava*“

Vysledna cena pobytovo — poznavacieho zajazdugNa&va“ je pre dospeld
osobu 398,00 €, vysledna cena prea’aie dvojloZzkovej izbe s jednym dospelym je
371,50 € a vysledna cena pretdiedo 12 rokov na pristelke v dvojlozkovej izbe je
362,00 €. Pre niektoré skupiny obyJatwa je tento produkt cenovo nénejsi,
ale ucite ponuka oslovi potencionalnych klientov z bof@t&egionov. Taktiez tento
zdjazd bude ponukany prostrednictvom cestovnej élarie OMEGA tours s.r.o.
firemnej klientele vikych spol@nosti v regidbne Bratislava. Na zaklade spoluprace
incomingove] cestovnej kancelarie OMEGA tours s.rorakdskymi cstovnymi

kancelariami si tento produkt najde cestu k pommainym zaujemcom.
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ZAVER

Region Orava preSiel za posledné desaa viacerymi zmenami. V odvetvi
hospodarstva ma region obmedzené podmienky, hlaedestatok rovinatych pléch,
pre pd@nohospodarstvo nepriaznivé podnebie a podobneo@estuch pre tento region
v8ak znamena perspektivne odvetvie hospodarstravi8pm vyuzitim sa obmedzené
podmienky m6zu zmetina vyhody, z ktorych mézZe profitozabyvatd'stvo regionu.

Ciel'om prace bolo opisaa priblizt’ sitasny stav a potencial cestovného ruchu
na Orave. Na Orave je obrovsky prirodny potendildyne vyskyt hornatych tuzemi
tvori predpoklad pre vyuZivanie turistiky letnej ajmnej. Orava ponuka svojim
prostredim mnoZstvo moznosti na strdveniénebo ¢asu. Naviac absentuje ponuka
kupalisk a termalnych bazénov a to je jeden z dévogre&o navstevnici Oravu
opufaju, ¢i obchadzaju a smeruju za ponukami, ktoré poskynkolité priahlé
regiony.

Praktickacag’ prace je zamerana na vytvorenie konkrétneho ptaduie rozvoj
cestovného ruchu na Orave. Zajazd bol navrhnutyobdobie letnych Skolskych
prazdnin, kedy je M#&a moznos na spoznavanie regionu a jeho kras.I'Geto prace
bol spineny.

Potencial Oravy pre vyuZivanie v cestovnom ruchu vgky a je len
na samotnych zainteresovanych osobach, priaréiyecbpriamych, ako a akym smerom
sa bude region rozvijaRiadenim a rozvojom cestovného ruchu na Oraveadaaju
zaoberé samotny aktéri cestovného ruchu, ktori pochog@®, pre podnikanie je

potrebn& spolupréaca.
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