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Anotace

Bakalaiska prace je vénovana tématim ,Komunikace mateiské Skoly s rodinou a
metody vzdélavani déti predskolniho véku uplatiované v obdobi omezeni provozu
matetskych Skol“. V teoretické Casti prace se zabyvam charakteristikou predskolniho obdobi
a vyznamem MS v Zivot& déti, rodi¢t a uéiteld. Dale se vénuji formam komunikace, klimatu
MS a metodam vzdélavani a sleduji promény vyplyvajici z omezeni provozu MS v dasledku

proticovidovych opatieni ve Skolnim roce 2020/2021.

V praktické ¢asti prezentuji vysledky vyzkumu zjistujiciho formou dotaznikového
Setfeni a rozhovori s uditelkami a fediteli MS v Kralovéhradeckém kraji, které formy
komunikace a spoluprace a jaké metody vzdélavani vyuzivaly MS v dob& b&zného provozu
a které v dobé omezeni provozu v dasledkt opatfeni proti Covid-19. Na zakladé
vyhodnoceni byl stanoven navrh efektivnich forem komunikace a spoluprace a desatero

zasad distan¢niho vzdélavani v MS.

Klic¢ova slova: spoluprace, komunikace, matefska skola, rodina, dité, ucitel, metody

vzdélavani, distan¢ni vzdélavani



Annotation

The bachelor's thesis is dedicated to the topics "Kindergarten communication with the
family and methods of education of preschool children applied during the period of
restrictions on the operation of kindergartens". In the theoretical part of the work, I deal with
the characteristics of the preschool period and the importance of kindergarten in the lives of
children, parents and teachers. I also deal with forms of communication, the climate of
kindergartens and methods of education, and I monitor the changes resulting from
restrictions on the operation of kindergartens as a result of anti-covid measures in the

2020/2021 school year.

In the practical part, I present a research investigation in the form of a questionnaire
survey and interviews with teachers and directors of kindergartens in the Hradec Kralové
region, which forms of communication and cooperation and which methods of education
were used by kindergartens during normal operation and which during the period of reduced
operation due to measures against Covid-19. Based on the evaluation, a proposal for
effective forms of communication and cooperation was established and ten principles of

distance education in kindergarten.

Key words: cooperation, comunication, kindergarten, family, child, teacher, methods of

education, distance education.
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UVOD

V soucasné dob€ vzrasta zajem o téma komunikace a spoluprace MS s rodici, nebot’
se Skolstvi snazi prohlubovat vztahy mezi uciteli a rodi¢i. Komunikace a spoluprace MS
s rodinou je nesmirné dulezita, také proto jsou rodiCe déti stale vice vtahovani do procesu

socializace ditéte v MS.

Tato témata mé zajimala v prubéhu celého studia oboru ucitelstvi pro matefské skoly
a zvolila jsem je i pro vypracovani bakalarské prace. Zajimala jsem se o to, jakymi formami
a metodami MS pracovaly s détmi a jak komunikovaly a spolupracovaly s rodinami déti
v dobé bézného provozu do roku 2019. Ve Skolnim roce 2020/2021 se komunikace a
spoluprace s rodinou mohly uskuteénit pouze distanéni formou, jelikoz Ceskou republiku
zasahlo onemocnéni zvané SARS-CoV2 (Covid-19). Mym cilem bylo zjistit, jak MS
komunikuji, spolupracuji a vzdélavaji déti za bézného provozu, jak se proméinovaly formy
vzdélavani a komunikace MS s rodinou v dob& omezeni provozu MS v disledku pandemie
onemocnéni Covid-19 a také, co nam omezeni provozu MS piineslo, vzalo a jak jsme se
poucili.

Cilem mého vyzkumného Setreni je zhodnotit, jaké formy komunikace a metody
vzdélavani uplatiovaly materské Skoly vucéi rodiné v obdobi omezeni provozu
materskych Skol a navrhnout dalSi efektivni formy komunikace $koly s rodinou véetné

metod vzdélavani pro pripad mozného priStiho uzavieni skol.

Chci zjistit, jaké nové ¢i inovované formy komunikace a metody vzdelavani vznikly a
byly uplatiiovany v dob& omezeni provozu MS, a také, co omezeni provozu MS piineslo, a

jak jsme se z této situace poucili pro dalsi obdobi.

V teoretické &asti charakterizuji pfedskolni obdobi a vyznam MS v Zivot& déti, rodict
a uditeld, popisuji klima a formy komunikace MS s rodinou a metody vzd&lavani vyuzivané

jak pii b&Zném provozu MS.

V praktické Casti analyzuji ziskana data z dotaznikti a rozhovoru a popisuji, jaké formy
komunikace a spoluprace MS s rodinou a které metody vzdélavani byly uplatnény v obdobi
omezeni provozu MS. Jako prakticky vystup Setfeni a celé bakalaiské prace souhrnnd
predstavim piiklady dobré praxe distancni komunikace a distanniho vzdélavani a navrhnu
efektivni formy komunikace a spoluprace MS s rodinou a metody vzdélavani pro piipad
op&tovného omezeni provozu MS. Zaroveii se pokusim o vytvofeni smysluplného desatera

zasad distan¢niho vzdélavani, které bude slouzit feditelim, ucitelim a rodi¢im déti.
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V praci se vyskytuji pojmy omezeni provozu MS a distanéni vzdélavani. Omezenim
provozu oznacuji obdobi a stav, kdy MS musely pfejit na distanéni vzdélavani z divodu
opatfeni a omezeni vyplyvajicich z pandemie Covid-19. Distan¢nim vzdélavanim rozumime

formu studia bez prezen¢niho kontaktu ucitele s ditétem/zdkem, kdy vyuka probihé na dalku

Jelikoz statistiky vypovidaji o naprosté dominanci zen v profesi u¢itelky MS, uplatiiuji

v textu bakalarské prace oznaceni ucitelka (se zkratkou U).
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TEORETICKA CAST

1 MSv zivoté ditéte
V této kapitole se budu zabyvat stru¢nou charakteristikou predSkolniho obdobi,
socialnim, fyzickym, ale 1 télesnym vyvojem ditéte a v dalSich kapitolach vysvétlim roli

ditéte ve vztahu kMS. Vzhledem ktématu bakalaiské prace nastinim i ukotveni

predskolniho obdobi v RVP PV.

1.1 Charakteristika predSkolniho obdobi

Clovék piichazi na svét nepfipraveny. Nevi, co ho &eka, a jeho vyvoj je velmi
rozmanity. Dité se rozviji po strance télesné, psychické, ale také socialni. Jeho vyvoj je
dlouhodoby proces, ktery prochazi jednotlivymi fazemi. Jedna se o obdobi prenatalni, které
zaCina v bfiSe matky. Nasleduje faze perinatalni, tim rozumime obdobi porodu samotného
ditéte a posledni obdobi nazyvame postnatalni, které probiha do konce zivota. Dale se déli
na dalsi etapy, jako naptiklad novorozenecké, kojenecké, batoleci, predskolni vék, Skolni

vek, dospivani. V této praci se budu vénovat predskolnimu obdobi.

Definice piedskolniho obdobi je velmi rozmanita. Odborna literatura charakterizuje
predskolni vk od narozeni az po vstup do prvni tiidy ZS. Ve vyvoji ditéte se jednd o
dulezitou zivotni etapu, jelikoZz se dité nejvice vyviji do tii let Zivota a poté se zacClenuje do

spolecnosti mimo rodinu. (Langmeier, Krejcifova 2000, s. 87)

Predskolni obdobi trva zpravidla od tii do Sesti let a ma dvé hlavni stadia. Prvni nastava
tehdy, kdyz je dité pfipravené ke vstupu do MS, a druhé, kdy je dit& zralé a pfipravené
nastoupit do prvni tiidy ZS. V této Zivotni etap& potiebuje dité prosadit své chovani a &iny,
ale také je tento vek dulezity pro rozvoj télesné, psychické a socialni oblasti. Pro dité je
vyznamné, aby melo kontakt se spoleCenskym prostiedim a vrstevniky. UCi se spolupracovat
ve skupin€, komunikaci, pfijima pravidla a také se uc¢i chovat k druhym lidem s respektem.

(Vagnerova 2012, s. 177)

1.1.1 Télesny vyvoj

Déti predskolniho veéku prochazeji intenzivnim télesnym vyvojem, nebot' se méni
celkova pohyblivost a déti pfibyvaji na hmotnosti. Diky tomu se znacné zlepSuje obratnost
a koordinace, a 1épe tak zvladaji naro¢n¢jsi pohyby. Prestoze tfileté dité ukoncuje etapu, kdy

se naucilo chodit, béhat, chodit ze schodu, 1ézt po zebftiku a stat na jedné noze, stale ho ceka
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dlouha cesta. V oblasti jemné motoriky plati to stejné. Je dulezité, aby dité€ neustale trénovalo
a procvicovalo napf.: navlékani koralkti, modelovani, hru s kostkami aj. Diky pravidelnému
procvicovani rozvijime u déti emocCni stabilitu, nezavislost a dobrou naladu. Daéle tim
snizujeme stres, agresivitu a napéti ditéte. Jiz v utlém véku se dité uci rizné pohyby, jakymi
jsou lezeni, skakani, chozeni ¢i lezeni. VSechny pohyby se zdokonaluji a zavisi na védomi.

Pokud dité tancuje nebo cvici podle hudby, vyzaduje to soustfedénou pozornost.

Organismus sili a postupné vykazuje lepsi a vétsi vykony. Dité nema kosti dostatecné
pevné a tvrdé, ale spiSe mekké a chrupavcitéjsi nez dospély jedinec. I ptes vSechny pady a

urazy, ke kterym dochazi, se vyskytuji zlomeniny velmi ziidka.

1.1.2 Psychicky vyvoj

Psychicky vyvoj je jednou z hlavnich oblasti lidského zivota, zvlasté pak u déti
predskolniho véku, jelikoz dochazi k rozvoji porozuméni. Zacind se vyvijet predstava o

poznani sebe samych, ale 1 ostatnich lidech na nasi planet¢.

Pro dit& je nastup do MS naro&ny, protoze se toho musi spoustu nauéit, poznat a
porozumét mnoha udalostem. Musi se naucit respektovat nazory ostatnich a dité by melo
pochopit, ze neexistuje jen jeden mozny pohled na rizné udalosti v jejich zivoté. Vagnerova
zminuje, ze: ,, Zdakladem porozumént lidské mysli je reflexe viastnich psychickych projevi,

tj. schopnost rozliSovat riuzné mentdlni stavy a jejich pricitani sobé i jinym lidem. "

(Vagnerova 2012, s. 198)

Autorka dale podotyka, Ze je velmi dulezity vztah s matkou: ,, Dité se citi dostatecné
Jisté a md pocit bezpeci, ktery mu dovoli oteviené projevovat své pocity a adekvatné vnimat

a rozlisovat psychické stavy materské osoby. “ (Vagnerova 2012, s. 202)

Je dulezité, aby mélo dité rozvinuté kognitivni schopnosti na pozadované urovni, ktera
je ptedpokladem pro zvladani tzv trivia (Cteni, psani, pocitani), ale jedna se také o
vizuomotoriku, feC, jazyk, mySleni, pamét nebo matematické predstavy. (Bednatrova,

Smardova 2015, s. 3)

1.1.3 Socialni vyvoj

Vyznamnou Zivotni etapou ditéte je nastup do MS, jelikoz socializace probiha
v interakci s jinymi lidmi, a rozviji tak osobnost jedince. Rodina je zakladni socialni
skupinou, ktera dava ditéti pocit bezpeci, ale vrstevnici poskytuji dal§i zkuSenosti, které

podporuji celkovy rozvoj détské osobnosti. MS je pro dité velkym krokem v Zivoté, na ktery
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se musi adaptovat, a pro samotné dit€, ale i rodie muze nastat t€zké obdobi, protoze se
postupné uci pracovat samo a respektovat cizi dospélou autoritu. Vagnerova tika, ze:
,, Teritorium MS je misto, které je charakteristické chybénim intimniho subteritoria. Ditéti
Jako jedinci zde témér nic nepati'i, vSude mohou i ostatni a vSechny déti si mohou hrat

s hrackami. “ (Vagnerova 2012, s. 223-224)

Vzhledem k vySe uvedenym tvrzenim je tfeba si polozit otazku, do jaké miry muze
zcela nova forma, jakou je distan¢ni vzdélavani, naplnit potfeby psychického a socialniho
zrani ditéte pfedskolniho véku. Jeho poznani 1 komunikace jsou zalozeny zejména na piimé
zkuSenosti a pfimém kontaktu s druhymi osobami — dospélymi i vrstevniky. Distancni

vzdélavani obé€ tyto formy vyrazne€ omezilo.

1.2 Role MS a ditéte v predikolnim vzdé&lavani

1.2.1 Role ditéte

Pro dité je vstup do MS velkym meznikem v jeho Zivot&, protoze tato faze ma vliv na
jeho zacClenéni a nasledny celkovy vyvoj osobnosti. Ziskdva mnoho zkuSenosti, které si
s sebou prenasi do dalSich etap vyvoje, a proto je podstatné, aby prave toto obdobi zvladlo
co nejlépe, nebot’ vstup do MS umoziiuje détem navazani novych vztahd s vrstevniky. Dit&
pozna nova mista, u¢i se samo si najit své, prijimat a poznavat spoleCenska pravidla chovani

a diky tomu si dité v MS utvaii svou jedine¢nou osobnost.

1.2.2 Role rodiét ve vztahu k MS

Kazdy ¢loveék se rodi jako jedine¢na osobnost, a proto je dulezité, aby se rodice déti a
uditelky navzajem respektovali. N&ktefi rodiGe se chtdji podilet na chodu MS, ale n&kteii ne
a udrzuji s MS minimalni kontakt. Cast rodi¢t povazuje uditelky za odborniky, a proto se
velmi radi ptaji a zadaji o rady. Ugitelky v MS se musi mit na pozoru, aby se chovaly
profesionalné a nepiili§ diagnostikovaly dité rodi¢u. Lazova tika, ze: ,, Budte velmi opatrni
v tom, co rodiciim rikate. 1 kdyZ soucasti Vasi prace je diagnostika psychomotorického
vyvoje ditéte a jeho pokrokii, nepoustéjte se do oblasti psychologie, specialni pedagogiky Ci
mediciny. SpiSe se ptejte, jak to vidi rodice, co si o tom mysli, zda uz to s nékym konzultovali,
zda by to nestdlo za ivahu. Vyjdadiete své domnénky nebo obavy, at uz se jednd o nazor pro

dité nevyhodny, nebo naopak pochvalny. “ (Lazova 2013, s. 104-105)
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Rodice jako klienti

Rodice jsou razni, a proto mohou mit i odli$ny pohled. Bud’ mohou vnimat ucitelky
jako odbornice ve své profesi a jen ony védi nejlépe, jak odvadét svou praci. Nebo rodi¢ vidi
jako odbornika sebe a vi, jaké sluzby jsou nejlepsi. Rodice déti mohou spolupracovat se
Skolou nasledujicimi zptasoby. Bud’ se aktivné zapoji do managementu Skoly a budou mit
ptimy vliv na jeji chod, nebo jasné vyslovi své potieby. Posledni moznosti je, ze pfijme to,
co mu je nabizeno, a své&fi své dit& do rukou odbornikd. Spoluprace mezi MS a rodigi dit&te
by rozhodné neméla byt jednosmérna. Ucitelky mohou nabizet konzulta¢ni hodiny, aby
s rodici fesily citlivejsi véci, nebo je mohou zvat na razné akce, poradat spolecna setkani Ci

nabidnout, aby se rodice zucastnili vyletd. (Rabusicova 2004, s. 34)

Rodice jako partneri

V 21. stoleti je vztah s rodi¢i popisovan jako rovnopravny, ktery pfindsi vzajemné
uznani. Néktefi rodice nejsou sice odborné vzdélani, ale maji nejvice zkusSenosti s vychovou
a vzdélavanim svého ditéte, a proto jsou jejich rady pro ucitelky velmi cenné. Ucitelky
mohou rodiCe zapojit tak, ze podpoii dité v pfipravé do Skoly, diky které rozviji socialni
dovednosti a chovani, a umozni jim plné vyuzit vzdelavaci prilezitosti. Dale rodice mohou
komunikovat a spolupracovat s MS a ugitelkami, napf.: G&astnit se socialnich, sportovnich

¢i jinych setkani, vyletd a besidek. (Rabusicova 2004, s. 34)

Rodice jako problém

Kazdy clovek je jedinecna osobnost a muze mit svij vlastni nazor, zvlasté pak na to,
jak bude vychovavat své dit&, komunikovat & spolupracovat s MS. N&kteii rodi¢e jsou
nezavisli a udrzuji minimalni kontakt s ugitelkami a celkovy chod MS sleduji zpovzdali.
Dalsi skupinou jsou rodice, ktefi nepodporuji své déti ve vzdélavani. Opakem téchto dvou
skupin jsou ti snazivi. Ti se naopak snazi davat najevo sviij zajem, ucastni se ruznych akci a

také se s détmi pravidelné pfipravuji a u¢i. (Rabusicova 2004, s. 35)
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1.2.3 Role MS
Predskolni vzdélavani

Jakékoliv vzdélavani je legislativné zakotveno ve Skolském zakoné ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zékladnim, stfednim, vys§im odborném a jiném vzdélavani. Zakon definuje
predskolni vzdélavani takto: ,, PredSkolni vzdélavani podporuje rozvoj osobnosti ditéte
predskolniho véku, podili se na jeho zdravém citovém, rozumovém a télesném rozvoji a na
osvojenti zdkladnich pravidel chovani, zdkladnich Zivotnich hodnot a mezilidskych vztahii.
Ddle predskolni vzdéldvani vytvari zdkladni predpoklady pro pokracovani ve vzdeéldvani,
napomdhd vyrovndvat nerovhomérnosti vyvoje déti pred vstupem do zdkladniho vzdélavdni
a poskytuje specidlné pedagogickou péci détem se specidlnimi vzdéldvacimi potrebami.
(Skolsky zakon, 561/2004 Sb.,) K dal§im tkolam piedikolniho vzd&lavani patii doplnéni a

podpora rodinné vychovy, smysluplné obohaceni denniho programu ditéte a poskytovani

odborné péce.

Od 1. 9. 2017 tento zakon nafizuje povinnou piedSkolni dochazku. , Od pocdtku
Skolniho roku, ktery ndsleduje po dni, kdy dité dosdhne padtého roku véku, do zahdjeni
povinné Skolni dochdazky ditéte, je predSkolni vzdéldavani povinné, neni-li ddle stanoveno

Jjinak. * (Skolsky zakon 561/2004 Sb.)

V ramci statnich dokumentli vznikl Narodni program vzdélavani (NPV), ktery
zajistuje naroky na vzdélavani, tj. pro predSkolni, zakladni a stfedni. Dale vznikl Ramcovy
vzdélavaci program (RVP), ktery zahrnuje Ctyfi cilové skupiny — ramcové cile, klicové
kompetence, diléi cile a dil&i vystupy. Na RVP navazuje Skolni vzdélavaci program (SVP),

ktery si kazda §kola tvoii sama.
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NARODNI PROGRAM VZDELAVANI

RAMCOVE VZDELAVACI PROGRAMY

STATNI predskolni zékladni stfedni ostatni
UROVEN vzdélavani vzdélavani vzdélavani vzdélavani
—» RVP G —»
PPV | | RV RVP GSP RVP ZUV
RVP DG -
= RVP 1§
RVP 255
RVP SOV
SKOLNI SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY ZPRACOVANE PODLE RVP

UROVEN SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY, PRO NEZ NEBYL VYDAN RVP

Obrazek 1: Narodni program vzdélavani
Zdroj: RVP PV, 2021, str. 4

Vzdélavaci cile

JSormulované jako zaméry

v irovni Ramcové cile:

obecné

1. Rozvijeni ditéte, jeho uéeni
a poznani

Jormulované jako vystupy

2. Osvojeni hodnot
3. Ziskani osobnostnich postoji

h

Kli¢ové kompetence:

kompetence k uéeni

kompetence k FeSeni problému
kompetence komunikativni
kompetence sociilni a personalni
kompetence ¢innostni a obéanské

S e [

v tirovni Dil¢i cile v oblastech:
oblastni

1. biologické

2. psychologické

3. interpersonalni

4. socialné-kulturni

5. environmentalni

Y

Dilé&i vystupy (diléi poznatky,
dovednosti, hodnoty a postoje)
v oblastech:

socialné-kulturni
environmentalni

1. biologické

2.  psychologické
3.  interpersonalni
4.

5.

Obrazek 2: Systém vzdélavacich cilii
Zdroj: RVP PV, 2021, str. 9
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Skolni zralost a pFipravenost

Kazda ugitelka v MS se musi fidit RVP, nasledn& SVP, ktery vytvoiila MS, a poté
tvori svyj vlastni TVP, do kterého vklada svou pfipravu, ktera obsahuje cile, ocekavané
vystupy a aktivity. Ucitelka dvakrat za Skolni rok provadi diagnostiku déti, kterd je
napomocna k rozhodnuti, zda je dité zralé a piipravené na vstup do prvni t¥idy ZS. Pokud
dit¢ dosahlo urcitého stupné vyvoje v oblasti mentalni, emocionalni, fyzické a socialni a bez
jakychkoliv problému se dokaze ucastnit vychovné vzdélavaciho procesu, jedna o Skolni
zralost. Skolni pfipravenost lze vymezit tak, e zahrnuje kompetence vsech oblasti

(emocialni, socialni, kognitivni, ale i pracovni). (Bednafova, Smardova 2015, s. 2)

Role utitelky v MS

Role utitelky v MS je pestra a riznoroda, a proto kdokoliv se rozhodne stat se
ucitelkou, mél by se presvédcit, zda ma dostateCné znalosti a dovednosti v oblasti sportu,

vytvarné vychovy ¢i hudebni vychovy.

e Role ucditelky — ucitelka vzdy vede dité, aby poznavalo svét kolem nas. Vytvari tak
détem podnétné prostredi pro jejich celkovy rozvo;j.

e Role vidce — tato role se projevuje prevazné pii organizaCnich Cinnostech, akci
s rodici i Sirsi vefejnosti.

e Role peCovatele — kazda ucitelka by méla umét naslouchat détem, dokazat jim
pomoci a ochranit je. Méla by vytvaret prostiedi plné lasky, podporovat zdravy
zivotni styl a upeviiovat u déti hygienické navyky.

e Role manaZera — utitelka by se méla starat o celkovy chod MS a vhodné ji
reprezentovat.

e Role poradce — jelikoz by méla byt ucitelka odborné vzdélana, méla by byt schopna

poradit rodi¢tim v urité oblasti v rozvoji ditéte. (Smelova 2006, s. 122-124)

K vys$e uvedenym rolim ucitelky je tieba polozit si otdzku, do jaké miry mohly ucitelky
napliiovat tyto role v dobé& distanéniho vzdé&lavani. B&hem b&zné dochazky ditéte do MS
ucitelka pripravuje nabidku Cinnosti a her, ze kterych si dit€ muze vybrat, co chce délat.
Ucitelka tak vytvari podnétné prostfedni pro celkovy rozvoj osobnosti ditéte, ale také
organizuje akce s rodici, nasloucha, pomaha a podporuje déti cely den. Béhem distancniho
vzdélavani byly vSechny role omezeny a nemohly byt napliiovany jako pii bézné dochazce

ditste do MS.
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2 Formy a zpusoby komunikace a spoluprace MS s rodinou

Cilem bakalaiské prace je zjistit, jak komunikovala a vzdélavala MS déti b&hem
omezeni jejich provozu. V nasledyjicich kapitolach predstavim verbalni a neverbalni
komunikaci a vzhledem k cili prace se budu v dalsi kapitole zabyvat zptisoby komunikace a

spoluprace MS s rodinou.
2.1 Verbalni a neverbalni komunikace

Komunikace neni jen cestou k druhym lidem, ale je nastrojem efektivniho uceni
v nejsirS§im slova smyslu. Komunikace souvisi s vyvojem ¢lovéka od prvopocatku a je
jednim z nejdulezitéjsich projevi vyvoje Clovéka, a také ma vice vyznami. Komunikace
slouzi jako prenos informaci z jednoho bodu k druhému, tedy ze zdroje k pfijemci. Zaroven

timto pojmem néco sdilime a ¢inime néco spoleCnym. (Vybiral 2009, s. 25)

2.1.1 Verbalni komunikace

Z nazvu vyplyva, ze se jedna o komunikaci mluvenou, kterd probihd mezi lidmi
v pifimém kontaktu. VSechny nase socialni kontakty jsou zalozeny na verbalni komunikaci,

a proto zaujima v socialnim zivoté centralni pozici.

Verbalni komunikace probiha pomoci jazyka. Pfedstavuje vybavu, kterou se Clovék
podstatné odliSuje od ostatnich lidi. Jazyk totiz umoziuje socidlni, kulturni a technicky
rozvo] Clovéka. V pedagogické komunikaci je na prvnim misté fe¢. Mluvenim se dle
Slovniku spisovné CesStiny rozumi: ,, Vyjadrovani myslenek artikulovanou veci, pripadné

dorozumivanti se jazykem “. (NeleSovska 2005, s. 41)

Komunikace neni jen prostfedek vymény a zapamatovani informaci, ale prave
prostiednictvim jazyka uCitelka i déti chapou svoje jednani, a rozumi tak riznym situacim a
udalostem. Nejefektivn€js$im zptisobem je osobni komunikace, a to diky rychlosti sdéleni a
zpétné vazbé na sdélenou informaci. Jazyk a fec jsou silné spjaty s intelektem. Lidské
mysleni je jimi vyznamné ovliviiovano. Nékteti lidé maji problém pievést své myslenky do
slov. Naopak jini se setkavaji s problémem naslouchat. Verbalni komunikaci délime na ustni
a pisemnou. Radime do ni monolog a dialog. Monolog je projev, ktery je sdélovan jedné
nebo vice osobam bez oCekavané zpétné vazby, zatimco dialog je komunikace mezi dvéma

osobami. (Rehof 2012, s. 35-36)
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2.1.2 Neverbalni komunikace

Jiz vraném détstvi, kdy jsme nebyli schopni ovladat mluveny jazyk, jsme byli

odkazani pouzivat neverbalni komunikaci.

Neverbalni komunikace je fylogeneticky starsi nez verbalni. Jedna se o komunikaci
beze slov — tedy kdyz gestikulujeme, usmivame se, mrac¢ime se, zvySujeme hlas, nebo i1 kdyz
nic nefikame. Pokud maji lidé velkou schopnost pfijimat a vysilat neverbalni signaly, maze
to zvysit jejich psychickou i socialni pohodu. Nejdulezit€jsi zdroj neverbalnich signali je
lidsky oblicej, ktery ostatnim sdéluje emoce a pohledy, kterymi muzeme druhym lidem

naznacit, zda nimi chceme pokracovat v konverzaci, ¢i nikoliv. (De Vito 2008, s. 152)

Neverbalni komunikace ma své funkce, napfiklad vytvareni a fizeni dojmua. Clovek si
dokédze beéhem tfi sekund udélat nazor na druhého Cloveéka na zaklade jejich neverbalni
komunikace. Pokud si verbalni a neverbalni projevy odporuji, Ize usoudit, ze nam druha

osoba nefika pravdu. (De Vito 2008, s. 154)

Dulezitym faktorem v neverbalni komunikaci je vzdalenost, kterou délime na tfi
skupiny. Intimni vzdalenost pfedstavuje odstup pouhych 45 cm a pfitomnost druhé osoby je
nepiehlédnutelna. Osobni vzdalenost vymezuje nas osobni prostor, ktery je od 45 cm do 120
cm. Posledni vzdalenost je spoleCenska, pii které ztracime pohled na detaily, jelikoz saha az

do 3,7 metru mezi komunikujicimi.
2.2 Klima MS

Verbalni 1 neverbalni komunikace predstavuje vyznamnou roli pfi praci s détmi.
Utitelka by méla byt schopna vytvofit pozitivni klima v MS. |, Klima tFidy nesouvisi jen
s kvalitou vyuky, ani to neni pouhy souhrn nebo bilance riiznych typu vyucujicich klimat.
Vytvari se jak ve vyucovani, na vyletech, ale i pri riiznych spolecenskych akcich tridy.

(Grecmanova 2008, s. 20)

Hlavnim aktérem je ucitelka, ktera tvofi tzv. suportivni klima, které se vyznacuje
dobrymi vztahy mezi détmi a dospélymi, spolupraci a nestresujicim prostiedim. Dal§im
komunika¢nim klimatem je klima defenzivni neboli obranné. V tomto klimatu déti mezi
sebou soupeti, nerespektuji se, neposlouchaji jeden druhého a skryvaji své pocity a nazory.

(NeleSovska 2005, s. 41)

Klima ma své slozky a prvni slozkou je podpora. Ucitelka by se méla snazit déti
podporovat, motivovat a posilovat chut’ objevovat nové véci a ucit déti radovat se z tspécht

i neuspéchi. Druhou slozkou je poradek, ktery jasn€ vymezuje pravidla, jak se maji déti ve
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tfidé chovat, ale zarover se uCitelka snazi poskytovat détem pftilezitosti, aby se mohly samy
ptat na otazky, které je zajimaji. Mezi dalsi slozky patfi standardy, ucelnost, odpovédnost,
o¢ekavani uspéchu, nestrannost a bezpecnost prostredi, které by mélo byt Cisté, prijemné,

komfortni a zajimavé. (Capek 2010, s. 12-15)

Dalsimi spolutviirci, ktefi tvoii pozitivni klima v MS, jsou rodige déti. Ugitelky MS
by se mély snaZit co nejvice zapojovat rodi¢e do chodu MS, poradat spoleéné akce, napf.:
adaptacni tyden, halloween, dlabani dyni, vanocni besidky, vitani jara, barveni vajicek,
spolecné odpoledne, sportovni utkani, aj. Zaroven se pozitivni klima vytvafi oboustrannou
komunikaci mezi ucitelkami a rodi¢i déti, protoze ti chtéji znat, jak se jejich déti vzdélavayi,
jak prozivaji svij den a jaké je Cekaji akce. Ucitelky tak ukazuji vytvory déti, podavaji

informacni zpravy a snazi se vybudovat co nejlepsi vztah.
2.3 Tradi¢ni a moderni formy komunikace a spoluprace MS s rodinou

Spolupraci mezi rodinou a MS uréuje Vyhlaska & 14/2005 Sb., o piedskolnim
vzdélavani, ve znéni pozdé€jSich predpist v § 1 odst. 1: ,,Materska skola spolupracuje se
zdkonnymi zdstupci déti a dal§imi fyzickymi a pravnickymi osobami s cilem vyvijet aktivity
a organizovat cinnosti ve prospéch rozvoje déti a prohloubeni vzdéldvaciho a vychovhého
puisobeni materské Skoly, rodiny a spolecnosti. “ (Vyhlaska ¢. 14/2005 Sb., o ptedskolnim
vzdélavani)

Dnesni rodiny vedou rozmanity Zivot, zajimaji se o déni v MS a ocefiuji otevienou a
respektujici spolupraci. Mezi nejCastéjsi bézné formy komunikace a spoluprace patii
spolecné akce, naptiklad drakiady, vytvarné dilny nebo vanocni besidky. VSechny akce jsou
velmi oblibené u rodicu, ale i déti, jelikoz spliiuji jeden hlavni cil, a to blize se seznamit a
prozit spolu hezké chvile. Rodi¢e déti pochopi, jak to v MS probiha, a vice se sblizi
s ucitelkou svého ditéte. Spoluprace by neméla byt jednostranna, ucitelka by méla pobizet
rodi¢e ke spolupraci. Pokud MS spolupracuje s rodinou, ma vétsi Sanci, e ziska rdzné
sponzorské dary, napiiklad rulicky od toaletniho papiru, fixy, pastelky, hracky, ale 1
didaktické pomiucky nebo finance. (Lazova 2013, s. 20)

V dnesni dobé¢ je dité/rodi¢ vniméan jako klient/zakaznik, na jehoz pfani a zajmy ma
Skola reagovat. Kvalita prace s rodi¢i se méfi na zakladé toho, jak moc jsou uspokojovana
jejich prani, ale zaroven rodi¢ muze byt vniman jako partner ve vychovné-vzdélavacim

procesu. (Capek 2013, s. 11-12)
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Ucitelka MS muze komunikovat s rodi¢i riznymi zpusoby. RozlisSujeme dvé hlavni
formy komunikace. Tradi¢ni, uzivané v dobach bézné dochazky do MS, a moderni, opirajici

se o digitalni technologie.

2.3.1 Tradic¢ni formy

Tridni schuzky

Ttidni schiizky se konaji nejméné dvakrat rocné a rodi¢ je na nich informovan o
prubéhu vzdélavani svého ditéte. Také je zpraven o planovanych akcich, aktivitach skoly, a
hlavné zde jsou sdélovany informace o zajisténi bezpecCnosti ditéte a jak komunikovat a
spolupracovat s MS. Pfinosem tiidnich schizek je, Ze pokud ucitelka sdéluje dtlezita
oznameni, fika to vSem zucastnénym rodi¢im, a ma tak jistotu, Ze jsou s informacemi
srozuméni. Je dilezité, aby se ucitelka zeptala na zaCatku Skolniho roku rodi¢t, jaky den a
Cas jim nejvice vyhovuje, aby se mohlo zicastnit co nejvice rodica. Tiidni schuzky by se
nemély vést formalné. Prostredi by mélo byt klidné, pratelské, je vhodné potrast rukou ¢i

nabidnout kavu nebo ¢aj. (Lazova 2013, s. 25-26)

Nasténky

Nasténky vzdy byly a budou patfit do MS, jeliko jsou na nich uvedeny nejblizsi akce,
dilezita upozornéni, aktualni informace. Znacna cast Skol umistuje i rizné basnicky a
pisnicky, které se zrovna déti uci, ale také tydenni plan, kam ucitelka kazdy den zapisuje, co

ve Skole s détmi délala.

Individualni schuzka a prubézna komunikace pri predavani déti

Osobni komunikace pfi pfedavani ditéte se povazuje za velmi kontroverzni, jelikoz
ucitelka musi zvolit, jaké informace bude s rodi¢i fesit tzv. mezi dvermi. Musi mit na paméti,
ze ne kazdému rodici je piijemné, kdyz jiny rodic slysi informace o uspéSich ¢i netspésich
jeho ditéte. Muze se stat, Ze ucitelka ma podezieni na vyvojovou vadu ditéte, ale ucCitelka
neni doktor a neni v jeji kompetenci, aby diagnostikovala. V tomhle ptfipadé by si méla
s rodi¢i sjednat individualni schiizku, aby byly zachovany osobni a citlivé udaje rodiny.
Individualni schizka by méla mit pfijemnou atmosféru, a pokud ucitelka chce rodici sdélit
negativni informace, nesmi zapomenout, ze musi sdélit 1 ty pozitivni. Rodi¢e ne vzdy budou
pozitivné naladéni, ne vzdy budou souhlasit se v§im, co ucitelka fekne, protoze rodi¢ zna

své dité nejlépe. (Lindner 2013. s. 52-55)
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Dale autorka knihy uvadi deset smérnic pro praci s rodici, kterych je dobré se drzet.

(Lindner 2013, s. 56-57).

[E—

Méjte pochopeni pro situace, v nichz se rodice nachazeji.
Méjte realna oc¢ekavani.

Vytvoite pfijemnou atmosféru k rozhovoru.

Ziskejte si predem divéru rodict.

S rodic¢i jednejte jako rovny s rovnym.

Déavejte najevo své uznani.

Chvalte.

Sledujte protistranu.

Y © N ok WD

Otevien¢ akceptujte zpétnou vazbu.

10. Zapojte rodice do projektu.

Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni patii mezi méné pouzivané tradiéni formy komunikace mezi MS
a rodici. Ucitelka musi byt velmi obezietna, zvlasté pii zpracovani vysledkid. Tato metoda je
mén¢ efektivni, protoze se nestava, ze by vsichni rodice vyplnili dotaznik. Dotaznik nelze
povazovat za konstruktivni a objektivni formu, ale lze ho povazovat jako pomucku

k celoplosnému zjistovani riznych informaci.
2.3.2 Moderni formy

Online hovor

Online hovor patfi mezi moderni formy komunikace, ale neni hojn¢ vyuzivany v bézné
dochazce ditéte do MS. Tkdyz se nachazime v 21. stoleti, stale se najdou rodiny, které nemaji
stabilni internetové pfipojeni ¢i samotné zafizeni, ze kterého by bylo mozné se piipojit.
Samozieymé& se najdou taci rodiCe, ktefi online hovor upfednostni, protoze se zrovna
nachazeji mimo Ceskou republiku a nemohou se jinak zi&astnit napf. tiidnich schiizek, ale

stale chtéji byt ,,v obraze™ nebo potiebuji néco neodkladného vytesit.
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Email

Emailova forma komunikace se stava velmi vyuzivanou formou, nebot’ ucitelka si
nastavi, Ze chce odeslat email v§em rodiciim, a ma jistotu, Ze si je rodi¢ precte. Je vhodna
pfevazné pro oznameni nahlych zmén v organizaci. Je tfeba mit na paméti, ze neni vhodné
vSe fesit pfes email a komunikace pfes email nesmi nahradit osobni kontakt. (Lazova 2013,

s. 29)

SMS, telefonni hovor

Ve vétsing MS slouzi telefon na omlouvani déti. Rodi¢ ma telefonni &islo na danou
tfidu, kam dochazi jeho dité, a muze ho tak rychlym zpisobem omluvit. Pokud ma
neodkladnou informaci, kterou uéitelce musi sdélit, miize ji zavolat. Nékteré MS prechazeji
na razné aplikace, kde kazdy rodi¢ dostane pfistupové udaje na zacatku Skolniho roku, a
mize tak jednodus§im zpasobem omluvit své ditd. Zaroveii je to pro MS i uéitelky

prehledngjsi. (Lazova 2013, s. 29)

Webové stranky

Na webové stranky se umistuji ¢lanky, rizna sdéleni, prace déti, informace o MS,
kontakty, adresa, Skolni vzdé€lavaci program a jiné dulezité dokumenty. Na stranky se mohou
umist'ovat fotografie déti, samoziejmé se souhlasem rodi¢im, aby se chranily jejich udaje.
Webové stranky tak slouzi pouze jako dopln€k informaci. Organizaci to zajisti celoplosné

informovani. (Lazova 2013, s. 29)

Je zfejmé, ze bez pfimého kontaktu ucitelky a rodice ditéte by nemohly byt vS§echny
tyto formy realizovany. Nékteré formy bézné komunikace by musely byt uplné zastaveny.
Dalsi a stale se noveé objevujici formy komunikace budou pfiblizeny v praktické ¢asti této

prace.
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3 Organiza¢ni formy a metody vzdélavani v MS

V této kapitole budu popisovat organizatni formy a metody vzdélavani déti v MS.

Dale se budu zabyvat zakladni charakteristikou distan¢niho vzdélavani.

3.1 Metody vzdélavani

Utitelky v MS vyuZivaji ke vzdélavani déti rizné vzdélavaci metody, které jim slouzi
k naplniovani edukacnich cila. Kazda vzdélavaci metoda klade jiné pozadavky na aktivitu,
samostatnost a tvorivost ditéte. Ucitelka konkretizuje edukacni cile, vymysli rizné aktivity,

zprostiedkovava détem informace a prabézné kontroluje vysledky déti.

Jednou z hlavnich zasad RVP PV je, ze: , PredSkolni vzdélavdani nabizi vhodné
vzdéldvaci prostredi, pro dité vstFicné, podnétné, zajimavé a obsahové bohaté, v némz se
dité miZe citit jisté, bezpecné, radostné a spokojené a které mu zajistuje moznost projevovat
se, bavit a zaméstnavat prirozenym détskym zpiisobem. “ RVP PV poukazuje na dulezitost
odpovidajicich metod a forem prace. Mezi nejCastéjsi se fadi prozitkové, kooperativni,
situacni a spontanni socialni uceni. VSechny tyto metody jsou zalozeny na zazitcich ditéte,

diky cemuz ziskava zkuSenosti a dovednosti.

3.1.1 Metody slovni

,,Metody slovniho projevu jsou zaloZeny na vnimani a chdpdni reci posluchaci, kteri

si osvojuji nové poznani. ““ (Skalkova, 2007, s. 186)

Vypravéni

Dé&ti v MS maji rady rtizné piibéhy a pohadky. Samy rady vyjadiuji své zazitky,
zkuSenosti a poznatky. Z toho vyplyva, ze vypravéni je potfebou kazdého Clovéka a jeho
zakladnim charakteristickym znakem je jednosmérny proud informaci od ucitelek k détem.
Aby vypravéni spliiovalo motivacni funkci a vedlo déti k udrzeni pozornosti, je nutné, aby
vzbuzovalo u déti predstavy, city a fantazii. Pro zajisténi efektivity vykladu a vétsi vtahnuti
déti do déje je dilezita bohatsi hlasova modulace a rizné gestikulace. Z mé praxe mohu
potvrdit, Ze vypravéni je pro déti neskutecné zajimavé. NejCasteji vyuzivam , marnaska“ a

déti ho opravdu maji rady. I diky nému se stava vypravéni v MS vitanou ¢innosti.

Vysvétlovani

Utitelky vzd&lavaji déti v MS nejéastgji prostiednictvim hry. Jejich cilem neni sednout

si na koberec ¢i ke stoleCku a détem vysvétlovat rizné informace. Tato vzdélavaci metoda
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se vyuziva na ZS, protoze je charakteristicka logickym a systematickym postupem a uéitelky
by mély respektovat vék déti a vychazet z jejich aktualnich védomosti a dovednosti. Vyklad
musi probihat postupné po malych kri&cich a je dilezité, aby ugitelky, zvlast v MS, dbaly
na to, aby se soustfedily na problémy podstatné a az poté déti obohacovaly o dalsi detaily.

(Mariak, Svec 2003, s. 57)

Rozhovor

Rozhovor je hojné vyuzivanou metodou v MS. Probiha mezi tebe témito Gastniky:
Ucitelka-ucitelka, ucitelka-dité, ucitelka-rodi¢. Prostfednictvim riznych otazek ucitelky u
déti zjistuji jejich védomosti, overuji si poznatky a na zakladé nich mohou provést
diagnostiku ditéte. Definice mize znit nasledovné: ,, Rozhovor spociva v tom, Ze formou
otazek a odpovédi osvétluje urcity jev, problém a vede Zaky k novym poznatkiim. “ (Skalkova

2007, s. 190)

Dle Zormanové ma rozhovor tfi funkce. Prvni z nich je funkce pomocna, kdy ucitelky
zpocatku zjist'uji, jaké informace maji déti o daném tématu. Druha je pochopeni a osvojeni
si nové latky. Zde ucitelky kladou détem otazky, které je vedou k odhalovani vztahu a pficin.
Posledni pak je metoda rozhovoru problémového charakteru, kdy ucitelky vyvolaji urcity
problém ve skuping, a podnécuji tak déti k vlastnimu vyteSeni situace. (Zormanova 2012, s.

47-48)

Dialog

Dalsi metodou, ktera se Casto vyuziva v prostiedi dne$ni Skoly, je dialog, ktery
predstavuje rozvinutéjsi formu komunikace, nez je rozhovor, nebot’ pii ném dochazi nejen
k interakci mezi ucitelkou — ucitelkou, ucitelkou-ditétem, ale také vzajemné mezi détmi.
Tato metoda se vyuziva proto, aby se déti vice zamyslely nad problémem. V MS dialogy
probihaji pfevazné pfi rannich Cinnostech, kde déti komunikuji mezi sebou. (Zormanova

2012, 5. 48)
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3.1.2 Metody niazorné demonstracni

,Metody ndzorné demonstracni uvddeéji zZdky do primého styku s pozndvanou
skutecnosti, obohacuji jejich predstavy, konkretizuji abstrakini systém pojmii, podporuji

spojovani pozndvané skutecnosti s redlnou Zivotni praxi. ““ (Skalkova 2007, s. 195)

Piredvadéni
Déti predskolniho véku maji rady predvadéni, protoze ucitelka ukaze na dany predmét
nebo piedvede urcitou Cinnost a déti se tim nauci néco nového. Nejde jen o pouhé ukazani

¢innosti, ale ucitelky aktivitu komentuji a déti se mohou doptavat riznymi otazkami.

Podstatou tedy je smysluplné fizené pozorovani a poznavani.

Pozorovani

Pozorovani je nedilnou soucasti predvadeéni, jelikoz predvadéni bez soustavného
pozorovani a vnimani ztraci smysl. Déti v MS denné& pozoruiji tolik véci a &innosti - sleduji
chovani jinych déti, ucitelek a dospélych, pozoruji pfirodu a jeji zmény, zivoCichy ¢i rast
rostlin. Pozorovani je zamérné, cilené a je dulezité ho u déti rozvijet, nebot’ jsou Casto

rozptylovany jinymi faktory. (Maiiak, Svec 2003, s. 63)

Prace s obrazem

Préce s obrazem je sice starym, ale velmi osvéd¢enym postupem, jak naucit déti néco
nového. Prvni zminky préace s obrazem nalezneme jiz v Komenského Svéteé v obrazech. Déti
velmi rady kresli, protoze mohou znazornit realitu riznymi prostfedky za ucelem zachovani
vjemu nebo predstavy. Prace s obrazem zahrnuje kresleni na papir, kresby na tabuli,
ucebnicovou ilustraci, obraz vytvofeni pocitacovou grafikou, mapy, schémata, ale hlavné

piktogramy, pomoci kterych si déti Iépe néco zapamatuji. (Maiiak, Svec 2003, s. 64)
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3.1.3 Metody dovednostné praktické

Experimentovani

Dé&ti v MS maji rady rizné pokusy a experimentovani. Snad Zadna MS ani rodina
nedélaji pokusy kazdy den, a proto jsou tyto aktivity pro déti vzrusujici, nové a zabavné.
Klicovymi ukoly experimentu je predat ditéti nové informace, zkuSenosti, které nemuze
ziskat doma nebo v piirodé€ a ukazat rizné pfistroje a nastroje, u kterych bude vzdy zajisténa

bezpecnost.

Produkéni metody

Produkéni metody a jejich prvky se uplatiiuji v nékolika oblastech predSkolniho
vzdélavani, napt. pohybové dovednosti, jemna motorika, hra na hudebni nastroj apod.

Témito ¢innostmi vznikaji konkrétni vykony, které maji zaklad v motorické Cinnosti.

Napodobovani

Pro d&ti, které navitévuji MS, je napodoba dilezita, jelikoz rady opakuji to, co vidi
nebo slysi. Nejenze dité vidi spravné nebo Spatné zptisoby chovani, ale hlavné se napodobou
muze ucit. V praxi to mize znamenat napt. spravny tichop psaci potieby, ptiboru, oblékani,
hygieny aj. Napodobovani muze byt bezdécné, nebo zamérmné, bezprostiedni, ¢i nepfimé.

(Mariak, Svec 2003, s. 66)

Manipulovani

Manipulovani pouziva nevédomky uz dit€ kojeneckého véku, kdy si rizné ohmatava
Casti svého teéla. Postupem casu se manipulace zdokonaluje a nabyva cilevédomého
poznavani. Manipulovani je vyborné v tom, ze déti poznavaji prostiedi, ve kterém ziji, ale 1
jeho vybaveni a zafizeni. Konkrétné se tato metoda projevuje pii konstruovani staveb

z raznych stavebnic. (Maiiak, Svec 2003, s. 66)

V této kapitole jsem popsala nejvyuzivangjsi metody vzd&lavani v MS za jejiho
b&zného provozu. Kdyz bylo zavedeno distanéni vzdélavani v MS, nékteré metody $ly
vyuzivat stézi, nebo dokonce vubec. Jedna se napiiklad o vysvétlovani. I kdyz je mozné
détem néco vysveétlovat distancnim zplsobem (pfipojeni pres ruzné komunikacni
platformy), tak velice tézko udrzi pozornost. Mezi dal§i metody, které sly hiufe vyuzivat
béhem distan¢niho vzdélavani, je prace s obrazem, experimentovani nebo napodoba a

manipulace.
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3.2 Organizacni formy vzdélavani

,, Organizacni formy vyuky znamenaji usporaddani podminek k funkcni realizaci edukacniho
procesu, v jejimz rdmci se vyuzivaji riizné vyukové metody a didaktické prostiedky . (Zak

2012, 5. 52)

3.2.1 Hromadna vyuka

Nejrozsitenéjsi formou vyuky je hromadné vyucovani, které se zacalo pouzivat jiz na
prelomu 16. a 17. stoleti. Hromadna vyuka se prevazné vyuziva na zakladnich, stfednich ¢i
vysokych skolach, ale ¢astecné ji nalezneme 1 v matefskych Skolach, kdy vSechny déti maji
spole¢né zadani Cinnosti, napf. pracovni list, spole¢né feSeni tkolu, hledani obrazka ve tiidé,

peceni aj.

3.2.2 Skupinova vyuka

Kdyz déti spolecné pracuji na jednom ukolu, jedna se o skupinovou vyuku. Optimalni
pocet ve skuping je 3—5 déti, zalezi na véku a individualnich schopnostech kazdého jedince.
nazory, zkusenosti a prozitky. Ucitelky se pfi skupinové praci déti nachazi v roli poradct a
pomocnikd. V dnesni dobé se skupinova vyuka v MS velmi vyuzivé, protoze déti poznavaji
pfi praci své vrstevniky, mohou navazovat kontakt a 1épe se poznavat. Lépe se tak zaclenu;i

a adaptuji se na novou etapu ve svém Zivote.

3.2.3 Individualni vyuka

Tteti organizacni formou vyuky je individualni vyuka. Hlavni podstatou této vyuky je
fakt, aby ucitelky znaly, respektovaly a odliSovaly individualni a vékové zvlastnosti ditéte.
Zaroveini by mély vénovat pozornost veku, pohlavi, temperamentu, schopnostem ucit se a
individualité ditéte. V kazdé MS musi prob&hnout diagnostika ditéte, pii které se ugitelky
snazi zjistit, jestli dit€ zna zékladni barvy, geometrické tvary, Cisla, zda se orientuje
v prostoru, zda je pravak, nebo levak a spoustu dalSiho. Na zaklad¢ diagnostiky by mély
ucitelky individualné s ditétem pracovat, podnécovat ho k u€eni a snazit se pracovat i s jeho

nedostatky.

33



3.2.4 Samostatna prace ditéte

Samostatna prace je velmi dulezita pro dit€ a jeho celkovy osobnostni rozvoj. Tento
pojem oznacujeme jako ucebni aktivitu, pii které ziskavaji déti poznatky z vlastnich ¢innosti
a nejsou zavislé na druhé osobé. Ucitelky by mély rozvijet kritické a samostatné mysleni a

postupné seznamovat déti s touto metodou.

3.2.5 Exkurze

Exkurze je organiza¢ni forma vyuky, kterou ucitelky v MS mohou vyuzivat béhem
Skolniho roku ke vzdélavani déti. Jedna se o fizené pozorovani v originalnich provoznich
podminkach, napt. laboratof, planetarium, muzeum, meteorologické stanice, vyzkumné

ustavy apod.

3.3 Distan¢ni vzdélavani jako nova metoda i forma predSkolniho
vzdélavani

Koronavirova pandemie, ktera nas postihla, byla velmi zavazna. S pandemii nastaly
opatfeni, které vyrazné ovlivnily vzdelavani déti. I me jako studentku a ucitelku zasahly
opatfeni tykajici se vzdélavani a vypozorovala jsem jisté vyhody a nevyhody distan¢niho
vzdélavani. Mezi vyhody jisté patii pohodli domova, vice ¢asu na samostatnou praci, méne
rusivych elementl ¢i nauCeni se prace s novymi technologiemi. Mezi nevyhody bych
zaradila jistou disocializaci, pocit nejistoty a velkou psychickou zatéz jak pro ucitelky, tak
pro déti a jejich rodice.

Béhem distanéniho vzdélavani jsme se vSichni ucili novym vécem a ziskavali mnoho
zkuSenosti, napt. poznani novych aplikaci, zlepSeni se v komunikaci mezi ucitelkami, rodici
a détmi a v neposledni fad¢ jsme si uvédomili potifebnost vyraznéjsi a okamzité zpétné

vazby.

Vlada Ceské republiky vydala usneseni & 196 ze dne 26. 2. 2021, kterym podle
Gistavniho zékona &. 110/1998 Sb. o bezpe&nosti Ceské republiky, omezilo ode dne 27. 2. do
21. 3. 2021 provoz MS v Ceské republice. Vlada zakazala osobni piitomnost déti na
predskolnim vzd&lavani, vyjimku tvorily MS pii zdravotnickych zafizenich. (Usneseni ¢.
96/2021 Sh. o vyhldSeni nouzového stavu pro tizemi Ceské republiky z ditvodu ohrozeni
zdravi v souvislosti s prokazdnim vyskytu koronaviru/oznacovany jako SARS CoV-2/ na
tizemi Ceské republiky na dobu 30 dmi. Dostupné z: hitps://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-
90)
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Tabulka 1: Omezeni provozu MS na jare 2021

OMEZENI PROVOZU MS NA JARE 2021

27.2.2021 - 10. 4. 2021 Omezen provoz ve viech MS

12.4.2021 - 23.4.2021 B&na vyuka vMS  pouze pro
predskolaky, ve skupiné pouze 15 déti

26.4.2021 - 30. 4. 2021 V 11 krajich probihala bézna vyuka pro
predskoldky, ve 3 krajich probihala

bézna vyuka pro vSechny déti

3.5.2021-7.5.2021 V 7 krajich probihala béznéd vyuka pro
predskolaky, v 7 krajich probihala bézna
vyuka pro vSechny déti

10. 5. 2021 - 30. 6. 2021 Bézna vyuka pro vSechny déti

Zdroj: vlastni zpracovani

Vsechny MS piesly na distanéni vzdélavani od 27. 2. 2021. Poté vlada Ceské republiky
prodlouzila distancni vzdélavani do 10. 4. 2021. Od 12. 4. do 23. 4. 2021 se b&zné vyuky
mohly ucastnit pouze predskolaci maximalné v patnacti¢lenné skupiné. Od 26. 4. do 30. 4.
2021 se v jedenacti krajich konala bézna vyuka pro predskolaci a ve tfech krajich bézna
vyuka pro vSechny déti. Od 3. 5. do 7. 5. 2021 se v sedmi krajich konala bézna vyuka pro
viechny déti a od 10. 5. 2021 se vyuky mohly uéastnit viechny déti ze vech kraji v Ceské

republice.

Distan¢ni vzdélavani je v literatute definovano jako forma samoftizeného studia, ktera
probiha mezi vSemi zucastnénymi na dalku. Mezi ucitelkou a studentem se odehrava
interakce na riznorodych modernich komunika¢nich online platformach, které jsou urcené

k predavani informaci mezi v§emi zicastnénymi. (Pricha, Mika 2000, s. 3)

Diive se distanénim zptsobu vzdélavani v podminkiach CR nevénovalo piili§
pozornosti, bylo totiz zvykem, ze ve vSech vzdélavacich institucich Skolské soustavy
probihal bézny provoz a kazdy jedinec chodil denné€ do Skoly. Nikdo netusil, Ze se brzy stane
na urcitou dobu téméf jedinou formou a metodou vzdélavani a brzy 1 velmi diskutabilnim

tématem. V dasledku nemoci Covid-19 se na jafe 2020 uzaviela vétsina Ceskych kol (vCetné
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MS). Skolské instituce musely piejit na distanéni zpasob vzdélavani, na ktery nebyla vétsina

Skol doposud zvykla a ani pfipravena.

Existuji dva typy distanéniho vzdélavani. Prvni je synchronni vzdélavani, kdy je
ucitelka spojena se svou tfidou na stejné komunikacni platformé ve stejny Cas a délaji stejné
aktivity. DalSim typem vzdélavani muaze byt asynchronni vyuka, kde déti pracuji na

zadanych ukolech od ucitelky a pres stejnou komunikaéni platformu odevzdaji své ukoly.

Kazda vzdélavaci instituce si nastavuje pravidla pro distan¢ni vzdélavani sama, ale
musi byt zakotvena ve Skolnim radu, ktery upravuje Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb. — Zakon
o predskolnim, zakladnim stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani. Zde se vymezuje
legislativni ramec: ,, V' souladu s ustanovenimi §184a Skolského zdkonu, pokud z ditvodu
krizového opatireni vyhlaSeného podle krizového zdkona, nebo z duvodu narizeni
mimorddného opatrent podle zviastniho zdkona, anebo z ditvodu narizeni karantény podle
zdkona o ochrané verejného zdravi neni moznda osobni pritomnost vétsiny déti, pro které je

predskolni vzdélavani povinné, stanovena:

a) Povinnost materské Skoly zajistit vzdélavdni distancnim zpusobem pro déti, pro které
Je predskolni vzdeélavani povinné.
b) Povinnost déti, pro které je predSkolni vzdéldvani povinné, se timto zpiisobem

vzdélavat.

3.4 Metodicka doporuceni MSMT pro vzdélavani distanénim zptisobem v MS

Dne 23. 9. 2020 vydalo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy Metodické
doporuceni pro vzdélavani distancnim zpusobem, které je urCeno pro vSechny vzdélavaci
instituce jako zakladni pfirucka. Je zde vymezen legislativni ramec, personalni podminky,
ale také formy vzdélavani distanénim zpusobem a povinnosti zakonnych zastupct vici
vzdélavaci instituci. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy definuje distan¢ni online
vzdélavani jako: ,, Zpitsob vzdéldavani na dalku, ktery probihd prostrednictvim internetu a je
podporovan nejruznéjsSimi technologiemi a softwarovymi ndstroji “. Distan¢ni vzdelavani je
zalozeno prevazné na komunikaci mezi ucitelkou a rodicem ditéte, jelikoz ucitelka je pro
rodi¢e jakymsi pravodcem pii vzdélavani ditéte v MS. Ugitelky by mély byt schopny
podporovat jejich dité ve vzdelavani v jejich pfirozeném domécim prostiedi a davat jim
razné naméty a podnéty k vytvarnym a pracovnim cinnostem nebo k hudebnim a
pohybovym hram. Déti, které nespadaji do povinného predskolniho vzdelavani, nejsou

povinni se uéastnit distanéniho vzdélavani. (MSMT, 2020)
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Vzhledem k jedinecCnosti situace narychlo vynuceného distan¢niho vzdélavani
neexistoval dostatek ovéfenych materiali a publikaci, ze kterych bych mohla Cerpat
informace. Viechny MS musely piejit na distanéni zptsob vzd&lavani déti, ktery probihal
na komunikacnich platforméach typu WhatsApp, Google Classroom, Microsoft Teams a
Zoom. Komunikace a vzdélavani déti se odehravaly i1 ptes jiné platformy/aplikace, napf.
Email & SMS zprava. Nékteré MS vyuzivaly i aplikaci Nase MS. Rodi¢ ditéte si ji stahne,
zad4 ptihlasovaci udaje, které vygeneruje MS, a prihlasi se. V aplikaci rodi¢ mdze déti
omluvit, napsat soukromou zpravu ucitelce a zaroven jsou zde vypsané vsechny aktuality a
novinky. Soucasné zde vidi jidelnicek ¢i fotografie déti z riznych akci. Komunikacni

platformy budou vice popsané v kapitole €. 6.
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PRAKTICKA CAST
4 Vyzkumné Setieni

4.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem praktické casti prace je zhodnotit formy komunikace materské Skoly
s rodinou a metody vzdélavani, které uplatiiovaly materské Skoly v obdobi omezeni
provozu materskych Skol, a navrhnout dalSi efektivni formy komunikace materské
Skoly s rodinou a metody vzdélavani pro pripad opétovného omezeni provozu

materskych skol.

4.2 Volba typu vyzkumu

Pro vyzkumné Setfeni jsem vyuzila kvalitativné orientovany vyzkum, ktery: ,,Vychdzi
z fenomenologie, ktera zdiirazimje subjektivni aspekty jednani lidi, a tudiz kvalitativné
orientované vyzkumy pripoustéji existenci vice realit.“ (Chraska 2021, s. 29) Od
kvantitativniho vyzkumu se 1isi tim, ze zahrnuje vice realit, je citlivy k jednotliveim a

zahrnuje mensi mnozstvi osob pro vyzkumné Setreni.

4.3 Metody sbéru dat

Pro vyzkumné Setfeni jsem vyuzila dvé vyzkumné metody. Dotaznik jsem poskytla
utitelkam MS a rodi¢tm déti, ktefi navitévovali MS ve $kolnim roce 2020/2021. Pro
doplnéni informaci jsem zvolila rozhovor, ktery byl veden s ugitelkami MS, rodi¢i déti a

tediteli vybranych MS v Kralovéhradeckém kraji.

4.3.1 Dotaznik

,,Je to zpitsob pisemného kladenti otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi. Dotaznik je
nejfrekventovanéjsi metodou zjistovdni udaji. “ (Gavora 1996, s. 53). Samotny dotaznik je

predem pecliveé pripraveny a respondenti odpovidaji pisemné.

Prestoze je dotaznik kvantitativni, byl vyuzit pro svou praktiCnost. Na zacatku
vyzkumného Setfeni jsem navazala spolupraci s péti vybranymi MS v Kralovéhradeckém
kraji a poskytla ucitelkam dotaznik. Do Saten jsem umistila dotazniky pro rodice, ktefi je

mohli vratit vyplnéné do uzaviené krabice kviili ochran¢ GDPR.
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Aplikovala jsem dva typy dotaznik®l, z nichZ jeden byl uréeny pro ugitelky MS, ktery
tvoril 8 uzavrenych a 8 otevienych otazek. Uzavienou otazkou myslim otazku, kdy ucitelky
mély na vybér z nékolika moznosti, a naopak otevienou otdzkou rozumim takovou, kde
mohly ucitelky sdélit vlastni nazor. Druhy dotaznik byl vytvofen pro rodice déti, ktery

obsahoval 7 otazek uzavienych a 5 otevienych.

4.3.2 Rozhovor

,,Rozhovor je metoda shromazdovani dat o pedagogické realité, kterd spocivd
v bezprostredni verbalni komunikaci vyzkumného pracovnika arespondenta.” (Chraska
2021, s. 177) Vyhodou rozhovoru oproti dotazniku je navazani osobniho kontaktu a hlubsi

proniknuti do postoji respondentt.

Ve svém vyzkumném Setfeni jsem pouzila formu polostrukturovaného rozhovoru.
Respondent ma moznost otevienych odpovédi. Rozhovor byl veden s ucitelkami MS, rodici

déti a fediteli vybranych MS v Kralovéhradeckém kraji distanénim zpasobem.

4.4 Sbér dat

Sbér dat pro splnéni cile jsem provedla pomoci metod polostrukturovaného rozhovoru
a dotazniku. V lednu roku 2022 jsem oslovila deset vybranych MS v Kralovéhradeckém
kraji s zadosti o spolupraci a s prosbou o vyplnéni dotazniki. Kvili opétovnému zhorSeni
epidemiologické situace jsem byla donucena k elektronické podobé dotazniku misto
osobniho setkani, které by bylo jist& usp&ingjsi. DoMS I. a II. jsem osobné donesla vyti§t&né
dotazniky a provedla rozhovor s UC a R. Do MS IIL, IV, Vjsem zaslala dotazniky
elektronickou formou a rozhovor provedla pfes komunika¢ni platformu Google Classroom.
Presnéjsi pocet ziskanych dotaznikii a rozhovorti uvadim v kapitole 4. 8. Strucna

charakteristika MS.

4.5 (V]asovy harmonogram vyzkumu

1. Rijen a listopad 2021: Sbér informaci k dané problematice a studium odborné
literatury.

2. Prosinec 2021: Stanoveni vyzkumnych otazek a hypotéz, tvorba dotazniki a
rozhovora.

3. Leden 2022: Za&atek spoluprace s vybranymi MS a rozdani dotaznikd.

4. Unor 2022: Shromazdovani dat a vyplnénych dotaznikd z vybranych MS, zatatek

dalsi spoluprace s jinymi MS z diivodu malé navratnosti.
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5.
6.

4.6

1.

4.7

jsem

Brezen 2022: Analyza a vyhodnoceni vysledk realizovaného vyzkumu a intervence.

Duben 2022—duben 2023: Zpracovani ziskanych dat do podoby bakalarské prace.

Stanoveni vyzkumnych piredpokladi

Distan¢ni vzdelavani je efektivni, osvédcilo se a v ptipadé dal§iho omezeni provozu
MS méiZe byt znovu zavedeno.

Distanéni forma vzdélavani vedla k zapojeni nékterych metod, které dosud MS b&zné
nevyuzivaly.

Nové formy komunikace MS s rodinou, nabizené v dob& omezeného provozu MS,

se osvédGily a mohou byt naslednd vyuZivany i v dob& b&zného provozu MS.

Stanoveni vyzkumnych otizek

Na zacatku vyzkumného Setfeni jsem stanovila vyzkumné otazky, na jejichz zaklade

vytvorila dotazniky pro ucitelky a rodie déti, které jsou soucasti praktické casti

bakalarské prace.

1.

Jaké zpiisoby komunikace s rodi¢i déti MS vyuziva v dobé bé&zného provozu?
Odpovéd na VO 1 zjistuji otazkou &. 1 v dotazniku pro UC, otazkou &. 2 v dotazniku
pro R.

Jak byli rodice spokojeni s distan¢nim vzdélavanim déti v prubéhu omezeni
provozu MS?

Odpovéd na VO 2 zjistuji otazkami ¢. 10, 11 v dotazniku pro R, otazkou ¢&. 7
v rozhovoru s R.

Bylo distanéni vzdélavani realizované v priibéhu omezeni b&zného provozu MS
dostatecné efektivni?

Odpovéd na VO 3 zjistuji otazkami &. 11, 12, 13, 14 v dotazniku pro UC, otazkami
¢.5,6,7,8,9v dotazniku pro R.

Jaké nové formy komunikace srodi¢i déti MS nabizely v dobé omezeni
provozu?

Odpovéd na VO 4 zjistuji otazkou &. 4 v dotazniku pro UC, otazkou &. 3 v dotazniku
pro R.

Ukazaly se nékteré z novych forem komunikace MS s rodi¢i déti udrZitelné a
vyhovujici i v dobé navratu k béznému provozu MS?

Odpovéd na VO 5 zjist'uji otazkami €. 5, 6, 7, 8, 9 v dotazniku pro UC, otazkou &. 4

v dotazniku pro R.
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4.8 Strucna charakteristika MS

Vyzkumné $etieni bylo realizovano v péti MS z Kralovéhradeckého kraje. Mateiské
Skoly jsem vybirala tak, aby byly zastoupeny malé i vétsi obce (mésta). Pro zachovani

anonymity ozna&uji jednotlivé MS fimskymi &islicemi I-V.

4.8.1 I. MATERSKA SKOLA

MS se nachazi v malé obci do 500 obyvatel. V roce 2009 byla zrekonstruovana pro
G&ely MS. Jsou zde 2 heterogenni tiidy a v kazdé t¥id& u¢i 2 ugitelky. Celkova kapacita MS
&ini 50 déti. MS se snazi o co nejvétsi zapojeni piirody do Zivota ditéte a vede déti k pohybu

a pozitivnimu nazirani na svét, a proto prevazné zprostredkovava uceni formou prozitku.

Komunikace a spoluprice s R:MS vyuziva tradiéni formy komunikace (tfidni schiizky,
nasténky, prabéznou komunikaci srodi¢i pii predavani déti), ale i moderni formy
komunikace (SMS zpravy, telefonni hovor a webové stranky). Rodice se aktivné zapojuji do

spoluprace s MS, napf. nosi ruli¢ky od toaletniho papiru, &tvrtky, vodové barvy, latky aj.

Metody vzdélavani: MS vyuziva ke vzdélavani déti metody slovni, nazorné¢ demonstracni

a dovednostné praktické.

Z této MS mi poskytly 3 ucitelky vyplnéné dotazniky a 1 ucitelka a feditelka

polostrukturovany rozhovor. Z fad rodi¢t mi pfislo 6 vyplnénych dotazniki.

4.8.2 II. MATERSKA SKOLA

MS se nachazi v centru obce s poStem obyvatel do jednoho tisice. Ve $kole jsou 2
heterogenni tfidy a v kazdé tfid€ uci 2 ucitelky. Treti tfida je homogenni, ktera nabizi
vzdélavani détem od 2 do 3 let v€ku ditéte. V homogenni tfidé uci 2 uditelky a 1 chtva.

Celkova kapacita MS je 84 d&ti.

Komunikace a spoluprice s R: MS vyuziva tradiéni formy komunikace (tfidni schiizky,
nasténky, pribéznou komunikaci srodi¢i pfi predavani déti), ale i moderni formy
komunikace (SMS zpravy, telefonni hovor a webové stranky). Rodice se aktivné zapojuji do
spoluprace s MS, napf. nosi riizny material na vyrobky. MS n&kolikrat za rok otevie pracovni

dilny pro rodice, porada besidky na oslavu vanoc¢nich svatkl nebo ke Dni matek.

Metody vzdélavani: MS vyuziva ke vzdélavani déti metody slovni, nazorné¢ demonstracni

a dovednostné praktické.
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Ztéto MS mi poskytly 4 ugitelky vyplnény dotaznik a 2 uéitelky a feditel

polostrukturovany rozhovor. Z fad rodi¢t mi pfislo 11 vyplnénych dotaznika.

4.8.3 III. MATERSKA SKOLA

MS se nachazi ve mést& s podtem obyvatel do 10 000. V roce 2003 doslo ke sloudeni
tii MS do jednoho subjektu. Celkova kapacita je 12 tiid a nabizi vzd&lavani pro 244 d&ti.
MS jsem si vybrala z divodu, e nabizi vzdélavani pro déti se specialnimi vzd&lavacimi

potfebami, ¢imz se odliSuje od predeslych skol.

Komunikace a spoluprace s R: MS vyuziva tradiéni formy komunikace (tiidni schiizky,
nasténky, prabéznou komunikaci srodi¢i pii predavani déti), ale i moderni formy
komunikace (SMS zpravy, telefonni hovor, webové stranky a aplikaci Nase MS). Rodice se

aktivné zapojuji do spoluprace s MS, napt. nabizi ertovskou nadilku a pleteni pomlazek.

Metody vzdélavani: MS vyuziva ke vzdélavani déti metody slovni, nazorné demonstraéni
a dovednostn& praktické. Skola se ve §kolnim roce 2021/2022 zapojila do projektu ,,Se
sokolem do zivota“, ktery pomaha v rozvoji pohybové aktivity formou zabavnych tukolt se
zviratky. Dale se zapojila do projektu Agro CS , Maly zahradnik“, ktery pomaha v détech
podporovat blizky vztah k ptirodé.

Ztéto MS mi poskytlo 10 ugitelek vyplnény dotaznik, 2 ugitelky a feditelka

polostrukturovany rozhovor. Z tad rodi¢t mi pfislo 20 vyplnénych dotaznika.

4.8.4 IV.MATERSKA SKOLA

MS se nachazi v centru mésta s poStem obyvatel do 50 000 a ma tfi dvoupodlazni
pavilony, které jsou spojené chodbou. V kazdé budové jsou 4 heterogenni tfidy a nabizi tak
vzdélani 288 détem. V kazdé tiide uci 2 ucitelky.

Komunikace a spoluprice s R: MS vyuziva tradiéni formy komunikace (tfidni schiizky,
nasténky, pribéznou komunikaci srodi¢i pfi predavani déti), ale i moderni formy
komunikace (SMS zpravy, telefonni hovor, webové stranky). MS kazdy rok potrada pro déti
plavecky nebo lyzatsky vycvik.

Metody vzdélavani: MS vyuziva ke vzdélavani déti metody slovni, nazorné demonstraéni

a dovednostné praktické. Skola voli metody prace, které jsou piiméfené véku ditéte a

vvvvvv

podporuji zvidavost, potfebu a chut’ poznavat a objevovat svét.
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Z této MS mi poskytly 2 uéitelky vypln&ny dotaznik a 1 feditelka polostrukturovany

rozhovor. Z tfad rodi¢t mi pfislo 8 vyplnénych dotaznikd.

4.8.5 V.MATERSKA SKOLA

Soukroma MS se nachazi ve mé&sté s poétem obyvatel do 100 000 a nabizi vzdélani ve
3 tifidach. Prvni tfida se zabyva vytvarnymi projekty, druha tiida pracuje s prvky anglictiny
a metodou Wattsenglish, treti tfida se zaméfuje na ekologii a déti se staraji o zahradku a

ptirodu.

Komunikace a spoluprace s R: MS vyuZiva tradiéni formy komunikace (tiidni schiizky,
nasténky, pribéznou komunikaci srodi¢i pfi predavani déti), ale i moderni formy
komunikace (SMS zpravy, telefonni hovor, webové stranky). Rodice se aktivné zapojuji do
spoluprace s MS, napf. poméhaji s kazdoro¢nim uklidem zahrady a nosi vytvarné potieby.
MS nabizi détem pobyt na horach, kde se uéi lyzovat. Ugitelky 2x ro&né pfipravuji pro rodice
besidku a vylet na konci Skolniho roku. Dale potadaji drakiady, détské karnevaly a

lampionové pravody.

Metody vzdélavani: MS vyuziva ke vzdélavani déti metody slovni, nazorné demonstraéni
a dovednostné praktické. Ucitelky ve druhé tfidé pracuji s metodou Watssenglish, ktera
vznikla v roce 2005 ve Velké Britanii jako naborové a metodické centrum v oblasti vyuky
anglictiny pro déti. Edukacnimi videy provazi déti Steve a Maggie, ktefi jsou dabovani do

raznych svétovych jazyku.

Z této MS mi poskytly 3 ugitelky a feditelka vyplnény dotaznik i polostrukturovany

rozhovor. Z fad rodi¢t mi pfislo 5 dotazniku.
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4 r

S Prezentace a interpretace zjiSténi

5.1 Rozhovory a dotaznikové Setieni s respondenty

Polostrukturovany rozhovor s f-editeli vybranych MS

V bfeznu roku 2022 jsem kontaktovala feditelky pé&ti vybranych MS
v Kralovéhradeckém kraji a poprosila je o kratky polostrukturovany rozhovor na téma:
,Distan¢ni vyuka v MS ve $kolnim roce 2020/2021¢. Struktura rozhovoru je uvedena
v priloze €. 1 a2. VSechny pani feditelky souhlasily a kviili zhorsené epidemiologické situaci

jsme se spojily pres socialni sité.

Vzhledem k vyrazné shodé€ vypoveédi vétsiny feditelek neuvadim u nékterych polozek

prepisy jednotlivych odpovédi, ale shrnuji je v jedno souhrnné vyjadieni.
1. 'V jakém obdobi jste realizovali online vzdélavani?

Vsechny feditelky vybranych MS fekly, Ze presly na distanéni vzd&lavani 1. 3. 2021.

Dalsi omezeni provozu MS je popsano v kapitole 3. 3.

2. Pokud jste vyuzivali pri distancni vyuce online platformy, vyuzivali jste je jen pro

vkladani ukolil pro déti, nebo i pro setkani ucitelka — dité?

Vsechny feditelky vybranych MS fekly, ze pedagogiéti pracovnici vzd&lavali déti
distan¢nim zptsobem, tedy na riznych platformach, kde se s détmi mohla pani ucitelka
vidét. Komunikacni platformy vyuzivaly ucitelky jak pro vkladani zadanych tikoll pro déti,

tak pro online setkani.
3. Jaké platformy jste vyuzivali k distan¢nimu vzdélavani?

Pani teditelky odpovédély, ze nejvice vyuzivanymi platformami pro distancni
vzdélavani online byly: Google Classroom, Microsoft Teams a Zoom. To byly platformy,
na kterych ucitelka zalozila skupinu se svou tfidou a rozeslala odkaz na online hovor
rodicim déti. Postupem ¢asu vSechny tyto platformy nabyvaly na své acinnosti, piidavaly
se ruzné funkce a moznosti, napt. vkladani ukold, komunikovani s druhou stranou, moznost
rozdelit déti na skupinky a spoustu dalsiho. Dale se vyuzivaly bézné formy komunikace,
jako jsou SMS zpravy, telefonni hovory, emaily a komunikace na WhatsAppu, Skypu ¢i pies
aplikaci Nase MS.
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Tabulka 2: Komunikacni platformy vyuzivané MS

KOMUNIKACNI PLATFORMY VYUZIVANE MS

MS L Zoom, SMS zpravy/hovory

MS II. Google Classroom, SMS zpravy/hovory,
Skype

MS IIL Google Classroom, Nage MS

MS V. Microsoft Teams, WhatsApp

MS V. Microsoft Teams, hromadné rozesilani
emailt, SMS zpravy/hovory

Zdroj: vlastni zpracovani

4. Kolik déti se prumérné ucastnilo online vyuky? Mohly se pripojit i mladsi déti?

Primémé se zkazdé tfidy ucastnilo 80 % déti. Mnoho rodici meélo problém
s piipojenim. Mladsi déti z MS mély také moznost se k distanénimu vzdélavani piipojit, ale

pfipojovali se spiSe mladsi sourozenci predskolaka.

5. Pokud jste vyuzivali online platformy pro setkani s détmi, jak probihala vyuka?
Nejdiive byla vyuka zmatecna a rozpacita. Rodice ani ucitelky neveédéli, jak pracovat
s online platformami, a nastaval tak tlak ze viech stran. Tii MS mély stanovené dva dny
v tydnu, ve kterych se v riznych Casech schazela pani ucitelka se svou tfidou pfiblizné€ na
45 minut. S détmi se pozdravila, zeptala se, jak se maji, a obCas détem zahrala divadlo na
téma raznych klasickych pohadek, o kterych pak s détmi mluvila. Ucitelka s détmi zkousela
i zpivat, ale to se moc neosvédéilo. Ugitelky z ostatnich MS se s détmi schazely jednou tydné
na 15 minut, kde se pani ucitelka pozdravila s détmi, zadala ukoly nebo si vSichni povidali

a sdileli své zazitky.
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Polostrukturovany rozhovor s uéitelkami MS

Rozhovor s ugitelkami z vybranych MS v Kralovéhradeckém kraji jsem provadéla
vrozmezi od ledna do bfezna roku 2021. Celkem mi ho poskytlo 8 ucitelek, které

odpovédély na dotaznik pro ugitelky. Uvodni dopis je k nahlédnuti v piiloze &. 1.
Vzhledem k vyrazné shodé vypovédi vétSiny ucitelek neuvadim prepisy jednotlivych
vypoveédi, ale u kazdé polozky shrnuji dil¢i odpovédi v jedno souhrnné vyjadieni.
1. Pro¢ si myslite, Ze je dalezita komunikace mezi Vami a rodici?
Komunikace vzdy byla, je a bude velmi dalezita. S rodi¢i se mizeme domluvit na
vSem podstatném, pomahame si pii vychove jejich déti, a pokud se objevi jakykoliv problém,

je snadnéjsi ho vyftesit, kdyz vzajemné spolupracujeme.
2. Je momentalné podle Vis komunikace dobra/vhodna/dostacujici?

Na komunikaci klademe velky duraz, tudiz je komunikace na velmi dobré tirovni a dle
zpétné vazby od rodiét i dostadujici. V jedné MS potadaji kazdy mésic pravidelné schiizky
s rodici, kde my ucitelky i rodice mohou sdélit své pocity a klast rizné otazky, téchto setkani

se Ucastni i feditelka MS.

3. 'V pripadé, ze by komunikace byla Spatna/nevhodna/nedostacujici, jaké nasledky

dle Vaseho nazoru mohou nastat?

Pokud by se vyskytl n€jaky problém a je naruSeny vztah mezi ucitelkou a rodi¢em
ditéte, mohou rodice hazet vinu na MS, a vznikne tak nechtény konflikt. Zaroven to neni

piijemné ani pro MS, a jist& ani pro samotného rodice.
4. Proc si myslite, ze je dulezita spoluprace s rodici?
Pievazné kvili dobrym vztahiim mezi MS a rodi&i déti. Déti jsou na prvnim misté a
vSichni pro né chceme to nejlepsi. Navic kvalitni spoluprace zlepSuje atmosféru ve tiidé.
5. Jakymi zpusoby s rodici spolupracujete?

Poradame rizné besidky, spolené tvoreni, akce napi. karneval, besidky, drakiady.
Nabizime rtizné Skoleni a vydavame svij vlastni Casopis, ve kterém se nachazi aktuality a

budouci plany MS.
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6. Je momentalné podle Vas spoluprace dobra a dostacujici? Pokud ne, jak byste ji

chtéla vylepsit?

Spoluprace je naprosto dostacujici. Poradame spoustu akci a uz si nedovedeme
predstavit délat vic pfi bézném provozu MS. Hlavnim cilem je pfece vzdélavat déti, ale ne

poradat kazdy mésic akci pro rodice.
7. Napada Vas néjaka metoda vzdélavani, kterou byste chtéla vyzkouSet?

Jedna pani ucitelka by chtéla vice zapojit projektové vyucovani. Momentalné ve
vét§ing MS si kazda ucitelka voli téma na tyden, ale projektové vyudovani spo&iva v tom, Ze
se zvoli dlouhodobé&jsi projekt, ktery zahrnuje vicero oblasti. Jednad se o komplexni
vzdélavaci metodu, kde dité propoji teoretické znalosti s praxi. Ostatni dotazované ucitelky
odpovedély, ze je zadna jind metoda nenapada, vyhovuji jim metody vzdélavani, které

momentalné uplatiiuji.
8. Napada Vais néco, co se Vam na distan¢nim vzdélavani vylozené libilo, ¢i nelibilo?

Libilo se nam, ze jsme mély vice volného Casu, ale pokud bychom to mély shrnout,
distanéni vzdélavani se nam nelibilo. Byly jsme zvyklé dochazet do MS kazdy den a mit
pravidelny kontakt s détmi, ktery nam chybél. S takto malymi détmi neni mozné realizovat

distan¢ni vzdélavani delsi dobu.
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Polostrukturovany rozhovor s rodici déti

V bfeznu roku 2022 jsem realizovala polostrukturované rozhovory srodici déti
zapsanych k dochazce do MS. Pro vyzkumné Seteni jsem si vybrala MS, ve kterych jsem
plnila pedagogickou praxi, a poprosila jsem pani ucitelky, aby predaly rodicim muj kontakt
a pruvodnim dopisem (viz pfiloha ¢. 2). Ozvalo se celkem pét rodict, se kterymi jsem si
sjednala kratkou schiizku a vedla s nimi rozhovor podle pfipravenych otazek, s moznosti
volného doplnéni podle vypovédi a zaymu kazdého jednotlivého respondenta o dalsi

vyjadreni k tématu.

Vzhledem k vyrazné shodé vypoveédi vétsiny rodici neuvadim prepisy jednotlivych
vypoveédi, ale u kazdé polozky shrnuji dil¢i odpovédi v jedno souhrnné vyjadieni.
1. Proc si myslite, Ze je dilezita komunikace mezi MS a rodinou?

Komunikace mez MS a nami je dilezita prevazné kvuli spolupraci i kvuli predavani
informaci a udrzovani dobrych vztaht. Spravna komunikace buduje davéru a respekt, navic
vhodnou a fadnou komunikaci ddvame nasim détem vzor. Nedokazeme si predstavit, ze by

nam pani ucitelka nedavala zpétnou vazbu nebo s nami viibec nekomunikovala. Chceme mit

prehled o tom, jak se nase dit€ vyviji, jak se chovalo a jak se cely den mélo.
2. Je momentalné podle Vis komunikace dobra/vhodna/dostacujici?

Komunikace MS i pani ugitelky, kam nage dit& dochazi, je dobra a dostate¢na. Mame
zatim jenom kladné zkuSenosti, a kdykoliv se vyskytl problém, pani ucitelka nebo samotna

MS s nami jednala a snaZila se problém vyfesit.

3. 'V pripadé, ze by komunikace byla Spatna/nevhodna/nedostacujici, jaké nasledky

dle Vaseho nazoru mohou nastat?

Neméli bychom takovou divéru a respekt k pani ucitelce. Pokud by nam néco tajila a

vcas nedavala védét dulezité informace, jen by nas to nastvalo.
4. Pro& si myslite, Ze je diileZitd spoluprace s MS?

Vzdy jsme byli zvykli ochotné spolupracovat s ugitelkami a MS a myslime si, Ze to

uzce souvisi s komunikaci. Bez kvalitni a v€asné komunikace nemuze byt spoluprace.
5. Jakymi zpusoby se zapojujete do chodu MS?

Utastnime se raznych akci, besidek, soutézi nebo uklidi na zahradé. Prispivame
drobné Castky nebo doneseme rizny material (latky, rulicky od toaletniho papiru, papiry,

Stétce, pastelky, kelimky aj.)
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6. Je momentalné podle Vas spoluprace dobra a dostacujici? Pokud ne, jak byste ji

chtéli vylepsit?
Spoluprace je naprosto dostadujici. Reditelky MS jsou velmi ochotné a maji skvélé
napady, jak posouvat instituci dal.
7. Napada Vas néco, co se Vam na distan¢nim vzdélavani vylozené libilo, ¢i nelibilo?

Na distan¢nim vzdélavani se ndm nic nelibilo. Déti prisly o kontakt se svymi
vrstevniky, a jelikoz musely byt doma, dost se nam zkomplikoval pracovni 1 osobni zivot.
Také déti piisly o besidky, vylety nebo plavecky kurz. Co se tyCe komunikace, spoluprace

¢i dodani materialu ze strany MS, nemiiZeme si na nic sté€Zovat.
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5.2 Dotaznikové $etieni mezi ucitelkami MS

V této Casti bakalarské praci prezentuji vysledky dotaznikii pro ucitelky. Do
vybranych MS jsem donesla nebo zaslala elektronickou formou dotazniky a pozadala
ucitelky o vyplnéni. Zpét mi pfislo pouze 8 dotaznikti. Nasledné jsem oslovila dalSich pét
MS v Kralovehradeckém kraji a pozadala uditelky o vyplnéni dotazniku. Celkem
odpovédélo 30 ucitelek. Nize uvadim konkrétni otazky z dotazniku a pod kazdou z nich

uvadim interpretaci zjisténi.

B Jiné

¥ Facebook

= Telefonicky rozhovor
Email

® Spole¢né aktivity s rodici

¥ Individualni schuzky

® [nformace na webovych strankach
Skoly

B Ttidni schuzky

B Osobni kontakt pii pfedavani déti

¥ Nasténky a sdéleni v prostorach
Satny a vstupu do MS

Graf 1: Jaké zpiisoby komunikace uplatiiovala MS pred pandemii?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vsechny dotazované ucitelky nejvice vyuzivaly nasténky a sdé€leni v prostorach Satny
a vstupu do MS a osobniho kontaktu pii predavani déti. Dal3i uditelky uvedly poskytované
informace na webovych strankach $koly. Pouze jedna respondentka z vybrané MS IIL.

odpovédéla, ze ve vyjimecnych piipadech pouzivala aplikaci Skype.
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Graf 2: Povazujete tyto zpiisoby komunikace za dostacujici?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vsechny dotazované uéitelky povazuji zptisoby komunikace MS s rodi&i uvedené

v polozce 1 za dostacujici.
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Pocet odpov

5
m— |
Kazdy den Kazdy tyden Pravidelné schuzky  Jednou za mésic Dle potieby
UCXR
Odpovédi

Graf 3: Jak casto probihala komunikace a spoluprdce s rodici?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsina ucitelek odpovédéla, ze komunikovala s rodi¢i kazdy den nebo kazdy tyden.
Dalsi uvedly, ze mély pravidelné schiizky UC — R jednou za dva tydny. Pouze jedna
respondentka z MS 1. odpovédéla, 7e komunikace probihala pouze jednou za mésic a dalsi

z MS 111, e komunikace probihala dle potieby.
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Graf 4: Jaké nové formy komunikace musela MS zahdjit v dobé omezent provozu?
Zdroj: vlastni zpracovani

V dob& omezeni provozu musela kazda MS piejit na distanéni vzdélavani. Nejéastdjsi
formou komunikace MS srodiéi a détmi byla platforma Google Classroom. Mén& ne
polovina odpovédéla, ze se naucila pouzivat aplikaci WhatsApp anebo zacala komunikovat
s rodi¢i pres email. Nejméné vyuzivanymi platformami byly Microsoft Teams a Zoom.
Pouze jedna ugitelka z MS II. uvedla, Ze jejich MS zagala pouzivat aplikaci Nase MS, pies

kterou Ize omlouvat déti, napsat soukromou zpravu ucitelce €1 prohlizet fotografie z akci.

Pocet odpovédi

Google WhatsApp Email Zadna z
Classroom uvedenych

Odpovédi

Graf 5: Které z forem komunikace, uvedenych v otdzce ¢. 4 se osvédcily a rodice na né nejlépe reagovali?
Zdroj: vlastni zpracovani

Rodic¢e nejlépe reagovali na platformu Google Classroom, ktera se stala jednou
z nejpouzivangjSich béhem distanniho vzdélavani. Dalsi ucitelky odpovédély, ze rodice
dobfe reagovali na aplikaci WhatsApp nebo email, ale také sedm respondentek odpovedélo,

ze zadné z uvedenych forem komunikace se neosvédcila.
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Pocet odpovédi

Microsoft Teams Zoom
Odpovédi

Graf 6: Které z forem komunikace se neosvédcily?
Zdroj: vlastni zpracovani

Nejméné rodi¢um vyhovovaly platformy Microsoft Teams a Zoom. Dle zpétné vazby

od rodicu preferovali snadnéjsi pfipojeni, napiiklad Google Classroom.

Pocet odpovédi

T = K2

Google WhatsApp Email Microsoft Teams Zoom Jiné
Classroom

Odpovédi

Graf 7: Kdyby nastalo opétovné omezent provozu MS, jaké formy komunikace byste zachovali?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsina uclitelek by zachovala platformu Google Classroom, WhatsApp a komunikaci
ptres email. Ostatni respondentky odpovédeély, ze by zachovaly komunikaci ptes platformu
Microsoft Teams a Zoom. Jedna ugitelka z MS V. odpovédéla, Ze by se nebranila osobnimu
kontaktu za dodrzeni piisnych epidemiologickych opatfeni, a druha ze stejné MS

odpovédéla, Ze ji vyhovovala aplikace Nage MS.
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® Nage MS

» Zadné

Graf 8: Kdyby nastalo opétovné omezent provozu MS, jaké formy komunikace byste doplnili?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vice nez polovina dotazovanych respondentek odpovédéla, ze by doplnily aplikaci
Skype. Méné& neZ polovina uvedla, e by se rady nauéily s aplikaci Nase MS a nadale ji
pouzivaly i za b&zného provozu MS. Stejna &ast odpovédéla, Ze by nedoplnila z4dné nové

komunikace.

B OsvédEené formy nam vyhovovaly

® Vénovali bychom se jedné platforme
a nezkouseli jich vice

B Zkusili bychom jinou aplikaci, nez
kterou jsme vyuzivali

Nic bychom neménili

Graf 9: Kdyby nastalo opétovné omezent provozu MS, jaké formy komunikace byste s rodici zménili nebo zkusili jinak?
Zdroj: vlastni zpracovani

Uvedené formy komunikace respondentkam vyhovovaly. Tretina ucitelek by se
zkusila vénovat pouze jedné platformé, aby se samy naucily fadné pracovat s jednou
aplikaci. Mén¢ nez tretina odpovédeéla, ze by vyzkousely jinou aplikaci, nez kterou bézné

vyuzivaly, a pouze dvé respondentky uvedly, ze by nic neménily.
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Graf 10: Jaké metody vzdélavani déti se uplatiiovaly v dobé bézného provozu MS?
Zdroj: vlastni zpracovani

Viechny dotazované uditelky odpovédély, ze pfi b&ném provozu MS vyuzivaly
skupinovou praci, prozitkové uceni a hru, dale samostatnou praci déti a spontanni socialni
uceni. Dalsi odpovédely, ze vyuzivaly situa¢ni uceni, kooperativni ufeni a evaluacni
cinnosti. Méné nez polovina vyuzivala nazorné uceni, pokusy a experimenty a pouze jedna

respondentka z MS 1. odpovédéla, ze vyuzivala saunovani.
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Graf 11: Jaké nové metody a formy vzdélavani déti si vynutilo omezeni provozu MS?
Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvyuzivanéjsi novou metodou a formou vzdélavani bylo zavedeni distan¢niho
vzdélavani na riznych komunikacnich platformach. Dale se kladl vétsi diraz na spolupraci
mezi R a D, a proto vétsina ucitelek zadavala ukoly na podporu vztahi mezi R a D, napf.

sportovni ¢innosti, tvofivé ¢innosti, vytvoreni pracovnich listi na miru ditéte anebo pfiprava
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stezky s rozmanitymi ukoly. Nékteré ucitelky uplatriovaly i individudlni vzdélavani, které

probihalo jednou za tyden, a to pouze s détmi predSkolniho véku.
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Pocet odpovédi

Distancni vzdélavani  Video s ikolem  Zadani prozitkového Kazdodenni zasilani Jiné
na ruznych ukolu ukolt pres email
platformach nebo WhatsApp
Odpovédi

Graf 12: Jaké metody a formy vzdélavdni déti Vam nejvice vyhovovali pri distancnim vzdéldvani?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vice nez polovina ucitelek vyuzivala online distan¢ni vzdélavani na rtznych
platforméach. Mén¢ nez polovina vyuzivala nahrani videa, kde popsaly, co a jak maji déti
udélat, nebo poslaly video s pohadkou a ukoly k ni. Nékteré ucitelky vyuzivaly prozitkové
uCeni, napf. prochazku do lesa, stavbu domecCku pro zvifata, nebo rizné pokusy a

experimenty. Pouze dvé& ugitelky z MS IV. zasilaly kazdy den ukoly pro predskolaky.

8;27% M Distancni vzdélavani - rodice nerekli

détem, co maji délat
12; 40%
B Pracovni listy

® Individualni vzdélavani

105 33%

Graf 13: Jaké metody a formy vzdéldvdni déti Vam nevyhovovaly pFi distancnim vzdélavaini?
Zdroj: vlastni zpracovani

Nékterym ucitelkam nevyhovovalo online distan¢ni vzdélavani, jelikoz kdyz zadaly

ukoly pro déti, tak rodice je s détmi nevypracovali a ucitelky nedostavaly od rodi¢t zadnou

56



zpétnou vazbu. Dale ucitelkam nevyhovovalo zasilani pracovnich listd, jelikoZz bylo vidét,
ze pracovni listy vypracovavali za déti rodiCe, a proto ucitelky radé€ji volily individualni

vzdélavani s détmi, ale to bylo Casoveé narocné.
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Graf 14: Co Vam nejvice schazelo pFi distancnim vzdélavaini?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vsem dotazovanym ucitelkdm chybél osobni kontakt, rezim a motivace, ktery
povazuji za dulezity. Dvé ucitelky odpovédély ze se jim pro distancni vzdé€lavani
nedostavala dostatecna podpora od jejich zaméstnavatele, napt. teambuildingy, spole¢na

online setkani ¢i bonusy a prémie.
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Graf 15: Jak hodnotite kvalitu vztahii mezi uciteli MS s rodici?
Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu lze vycist, ze vétSina dotazovanych ucitelek hodnoti na pétimistné Skale

kvalitu vztaht Cislem 1. Pouze jedna ucitelka hodnoti Cislem 2 a ctyfi Cislem 3. Neéktefi
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rodice jsou pratel§téjsi nez jini a vzdy se najde nékdo, komu se néco nelibi a kdo ma jiny

nazor.

H Ano

Graf 16: Byly pro Vas otdzky v tomto dotazniku srozumitelné?
Zdroj: vlastni zpracovani

Ucitelky odpovédeély, ze otazky v dotazniku byly srozumitelné.
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5.3 Dotaznikové Setreni mezi rodici déti navstévujicimi MS ve Skolnim roce

2020/2021

V této Casti bakalaiské prace prezentuji vysledky dotaznikti od rodi¢h déti, které
navstévovaly MS ve §kolnim roce 2020/2021. V ramci navazani spoluprace s vybranymi MS
jsem umistila uzavienou krabici do $atny v MS spolu s vytisténymi dotazniky a privodnim
dopisem pro rodice, kde jsem je kratce seznamila, kdo jsem a o co je zadam. Zaroven jsem
ucitelkam sdélila potiebné informace v piipad€, ze by rodi¢im nebylo néco jasné. Z divodu
malé navratnosti jsem pozadala pani ucitelku prvni tiidy zblizké ZS, jestli by nedala
dotazniky rodi¢tim déti, které ve Skolnim roce 2020/2021 navitévovaly MS a tykalo se jich

distan¢ni vzdélavani. Celkem odpovédélo na dotaznik 60 rodicu.

Ano
H Ne

Graf 17: Byli jste o pokrocich svého ditéte a aktivitach MS informovani dostatecné a pravidelné?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsina rodi¢t uvedla, Ze jsou o pokrocich svého ditéte a aktivitach MS dostate¢ng a

pravideln€ informovani.
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8;3 %3%

H Jiné
® Facebook
Telefonicky rozhovor
Email
® Spolecné aktivity s rodici
® Individudlni schizky
B [nformace na webovych strankach
] "Sll(r?é%l schizky
® Osobni kontakt pii predavani déti

B Nasténky a sdéleni v prostorach Satny
a vstupu do MS

Graf 18: Jaké zpiisoby komunikace uplatiiovala MS s Vami pred pandemii?
Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu lze vydist, e nejvyuzivangj§i formou komunikace MS s rodi&i jsou nasténky
a sdéleni v prostorach Satny a vstupu do MS, osobni kontakt pii pfedavani ditéte a tiidni

schiizky. Dalsi formou jsou informace na webovych strankach skoly ¢i individualni schizky.

Ano
H Ne

Graf 19: Zménil se zpiisob informovéni a komunikace MS s Vami v dobé omezeni provozu MS'v diisledku pandemie?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsina rodi¢h odpovédéla, ze se zpusob informovani a komunikace MS s nimi

zmenila, jelikoz ucitelky zacaly pouzivat jiné aplikace ¢i vzdélavaci platformy.
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Graf 20: Vyskytla se néjaké forma komunikace a spoluprdce, kterou ucitelé MS vyZadovali, ale byla pro Vasi rodinu
ndrocnd, nebo dokonce nebyla mozna?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vsichni respondenti odpovédéli, ze ucitelky nevyzadovaly zadnou formu komunikace,

ktera by pro n€ byla naro¢na, nebo dokonce nemozna.
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Pracovni listy ~ Prakticky kol Samostatna prace Video s ikolem Pohadka a otazky Jiné

(vybarvit, s ditétem k ni
vysttihnout,
nalepit)
Odpovédi

Graf 21: Které zadané tikoly béhem distancniho vzdélavani jste ocenili nejvice?
Zdroj: vlastni zpracovani

Rodic¢e déti nejvice ocenili zhlédnuti pohadky a vypracovani otazek k ni, zadani
pracovnich listl ¢i praktického ukolu. Dalsi ocenili video s tikolem nebo samostatnou praci

s ditétem.
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Graf 22: Porozumélo Vase dité iikoliim, které ucitelé zadali béhem distancniho vzdélavani?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vsichni rodice uvedli, ze jejich dit€ porozumélo ukolum, které ucitelky zadaly béhem

distan¢niho vzdélavani.

.

Graf 23: Bavilo Vase déti distancni vzdélavani?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vice nez polovina dotazovanych rodict odpovédeéla, ze jejich dit€ online distan¢ni
vzdélavani bavilo, jelikoz se naucili pracovat snovou technologii. Ostatni rodice
odpoveédéli, ze jejich détem chybél kontakt s vrstevniky, rezim, dostateCna motivace a ze

jejich déti nejsou zvyklé sedet u pocitace.
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Graf 24: Mély Vase déti dostatek casu na zpracovdni zadanych tikolii?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vsichni rodic¢e odpovedéli, ze jejich déti mély na zpracovani zadanych ukolt dostatek

casu.

Dv¢ hodiny denné Tti a vice hodin denné
Odpovédi

Graf 25: Jak dlouho jste s Vasim ditétem stravili vypracovavanim zadanych iikoli?
Zdroj: vlastni zpracovani

Dle vétsiny rodict distan¢ni vzdélavani online probihalo nepravidelné a kazdy den byl
jiny. Nékdy probéhlo setkani ucitelky s détmi na online platformé a jindy déti dostaly ukoly,
které mély vypracovat. Pouze dva dotazovani odpovedéli, ze vypracovavanim ukola stravili

tf1 a vice hodin, jelikoz jejich déti byly predskolaci.
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Graf 26: Prineslo podle Vas distancni vzdéldvani néjaké vyhody?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vétsina rodict uvedla, ze distancni vzdélavani nepfineslo zadné vyhody, spise se celé
vzdélavani jejich déti zkomplikovalo. Pouze 12 rodic¢t odpovédélo, Ze distancni vzdélavani

jejich déti naucilo pracovat s novou technologii, a poznaly tak novy zptsob vzdélavani.

H Ne
Ano

Graf 27: Mize byt podle Vas distancni vzdélavani uplatiiovdano i naddle p¥i bézném provozu MS?
Zdroj: vlastni zpracovani

Vice nez polovina dotazovanych rodi¢t odpovédéla, ze online distan¢ni vzdélavani
neni potfeba uplatiiovat pifi bézném provozu. Dals§i odpovédéli, ze online distancni
vzdélavani by bylo vhodné, pokud by jejich dit€¢ bylo dlouhodobé nemocné, protoze by

ziskalo moznost ucastnit se aktivit.
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Graf 28: Byly pro Vas otdzky v tomto dotazniku srozumitelné?
Zdroj: vlastni zpracovani

Otazky v dotazniku byly pro 58 respondentd srozumitelné. Dva respondenti uvedli

,,viceméneé ano®.
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6 Shrnuti vysledkii dotaznikového Setieni a rozhovori

Vzhledem kcili prace a na zakladé zjisténi z dil¢ich uzitych vyzkumnych metod
predstavim v této kapitole vybrané formy komunikace a spoluprace a metody vzdelavani,
které se v dob¢ distancniho vzdélavani osveédCily a mohou pomoci pii vzdélavani déti 1 pfi
komunikaci s rodi¢i v piipadé op&tovného omezeni provozu MS zavedeni distanéniho

vzdélavani.

6.1 Distanc¢ni formy komunikace a spoluprace MS s rodinou

Uginnou formou komunikace se stala aplikace Nage MS. Lze ji stahnout do mobilniho
telefonu. Rodi¢e mohou kdykoliv své déti rychle omluvit, ¢ist nasténku, prohlizet fotografie,
pfihlaSovat déti na krouzky, vyplilovat dotazniky, které slouzi ke zpétné vazbé ucitelkam, a
zaroven vidi jidelniCek a fotografie déti z riznych akci. Aby se rodi¢ mohl pfihlasit do
aplikace, je nutné, aby MS vytvofila pro rodi¢e udet a predala piihlagovaci udaje.

V zaii roku 2022 jsem zalala pusobit vjedné MS, ze které jsem sbirala data
k vyzkumnému $etieni. MS vyuziva aplikaci Nage MS; s niz jsem se musela naugit pracovat.
Velkym pifinosem je, ze je aplikace jednoducha a ptehledna, ale ocenila bych, kdyby se dala
stahnout do mobilniho zafizeni i uéitelkam v MS a chodilo by jim upozornéni, pokud by
pfisla napt. nova omluvenka, pfidani ¢lanku na nasténku nebo nové piichozi zprava od
rodi¢e. Dale bych piivitala, kdyby aplikace Nage MS umoznila tzv. chatovaci okénko, ve
kterém by byla moznost nahrat hlasovou zpravu, nebo by ucitelky vidély, zda je rodi¢ ditéte
aktivni a precetl si zpravu.

Dalsi formou komunikace a spoluprace je posilani SMS zprav, které se bézné vyuziva
v MS, ale b&hem distanéniho vzdélavani se posilani zprav vyuzivalo Gast&ji. Utitelky
zakladaly napt. na WhatsAppu skupiny, do kterych piidaly kontakt rodice ditéte a jednoduse
a rychle mohly poslat hromadnou zpravu vSem rodi¢im.

Z vyzkumného Setfeni jsem zjistila, ze aplikace WhatsApp se stala v dobé& distancniho
vzdélavani velmi vyuzivanou, protoze si ji muze kazdy jedinec zdarma stahnout do chytrého

telefonu a zacit posilat zpravy ¢i telefonovat. Staci k tomu pouze internetové pripojeni.

6.2 Metody vzdélavani

Distanéni vzd&lavani v MS piineslo novou formu vzd&lavani déti, které dosud
v predskolni pedagogice nenachéazelo vyuziti. Ackoliv jsem se snazila zjistit, zda se objevily
n¢jaké nové konkrétni vzdelavaci metody, ukazalo se, Ze to, jak chapeme pojem metody, se

v pfipadé€ distan¢niho vzdélavani velmi prolinalo s celkovou formou vzdélavani.
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Jako nové se v predskolnim vzdélavani objevily platformy, které nabizeji fadu novych
dil¢ich forem prace s détmi, ale k tomu 1 fadu forem komunikace s rodici, jak po strance

obsahové, tak organizacni.

Platforma, kterou vybrané MS vyuzivaly nejéastéji, je Google Classroom. Samotna
platforma existovala uz pfed prichodem pandemie, ale ke vzdélavani se vyuzivala
minimalné. Dle vyzkumného Setfeni se u rodict déti, ale i ucitelek stala velmi oblibenou a

hojné€ vyuzivanou.

Platforma byla vytvorena v roce 2014 spolecnosti Google a jejim cilem bylo vytvofit
jednoduchy, pfivétivy a dobfe vypadajici systém pro snadnou spravu jednotlivych skolnich
tfid. Jeji uzivani je velice snadné, jelikoz aplikaci maze pouzivat kazdy uZivatel, ktery vlastni
Google ucet, a muze si tak vytvorit vlastni virtualni tfidu. Uzivatel posle odkaz na online
hovor ostatnim tcastnikim hovoru. Vyhoda této aplikace je, ze zahrnuje dalsi funkce od
spoleCnosti Google, napt. cloudové ulozisté Google Drive, Gmail ¢i bali¢ek kancelarskych

aplikaci Google Docs pro praci s textem, tabulkami a tvorbu prezentaci.

Ucitelky mohou vytvaret jednotliva témata zadani ukold, a dokonce u nich nastavit
termin odevzdani. DalSi soucasti této aplikace je, ze ucitelky nebo rodi¢e spolu mohou
soukromé ¢i vefejné komunikovat. Na zakladé vyhodnoceni dotaznikli byla tato aplikace

hojné vyuzivanou (Kerr, 2014).

Jako ucitelka MS bych ocenila, kdyby spole¢nost Google piidala zalozku ,,Edukaéni
videa®“, do které bych prfidavala videa, napt. Jak spravné naucit dite€ hlaskur, s, §, t, t, 1? Jak

spravné naucit dité drzet psaci potfeby? Uvoliiovaci cviky na uichop psaci potieby aj.
P p p y y PP p Y aj

Dalsi metodou vzdélavani je nahravani videi a nasledné zvetejnéni na webovych
strankach Skoly nebo jejich rozesilani pfes rizné platformy, napit Google Classroom,
Microsoft Teams, Zoom, Nase MS, WhatsApp, aj. Utitelky v dobé& distanéniho vzdélavani
nahraly video, ve kterém kratce popsaly ukol, ktery maji déti splnit, nebo v ném vypravély

pohéadku, hraly na hudebni nastroj ¢i zahraly divadlo.
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7 Ovéreni stanovenych piredpokladi

Ovéfeni predpokladi probihalo na zakladé metod a dil¢ich polozek podrobné

uvedenych v kapitole 4. 6. a 4. 7.
Piredpoklad ¢. 1

Distan¢ni vzdélavani je efektivni, osvédcilo se a v pripadé dalSiho omezeni

provozu MS muze byt znovu zavedeno.

K ovéfeni predpokladu & 1 byl vytvofen dotaznik pro uditelky MS a rodi¢e déti,
konkrétné polozkami ¢. 11, 12, 13 v dotazniku pro UC, a polozkami €. 5,6,7,8,9, 10, 11 v
dotazniku pro R. Vyzkumné Setfeni ukazalo, ze distan¢ni vzdélavani neni tak efektivni forma
vzdélavani jako b&zna dochazka ditéte do MS. V piipadé daldiho omezeni provozu MS se
bude klast diiraz na zlepseni a zefektivnéni distanéniho vzdélavani déti v MS. Pfedpoklad ¢&.

1 nebyl vyzkumnym Setfenim potvrzen.
Piedpoklad ¢. 2

Nové formy komunikace MS s rodinou nabizené v dobé omezeného provozu MS
se osvédcCily a mohou byt nasledné vyuzivany i v dobé pripadného dalSiho omezeného

provozu MS.

Piedpoklad & 3 jsem ové&fovala pomoci dotaznikd pro uditelky MS a rodice déti,
konkrétn¢ polozkami €. 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 v dotazniku pro UC, a polozkami ¢. 3, 4
v dotazniku pro R. Z vypovédi respondentdi vyplyva, 7e nové formy komunikace MS se
osvédGily a mohou byt vyuZivany v piipadé dalsiho omezeni provozu MS. Jako
nejvhodnéjsi, nejcastéjsi a nejvice doporucované byly Google Classroom, WhatsApp, Nase

MS. Piedpoklad &. 2 byl vyzkumnym $etfenim potvrzen.
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8 Desatero zasad distanc¢niho vzdélavani v MS

Na zakladé vysledk® Setfeni i pozorované praxe distanéniho vzdélavani v MS jsem
vytvortila desatero zasad distancniho vzdélavani realizovaného pro déti predSkolniho veku,
které miize poslouzit jako pomuicka jak pro uéitelky MS, tak i pro rodi¢e déti zapsanych
k dochazce do MS. Cilem desatera je upozornéni na dilezité okolnosti pro praci ditéte pii
distan¢ni formé& vzdélavani — at uz je nebo bude tato forma vyuzita jako doplnek
k prezenénimu vzdélavani ditéte pii dochazce do MS, nebo v piipadé prace ucitelky MS
s nemocnym (nedochazejicim) ditdtem nebo v piipadé opétovného omezeni provozu MS
z jakychkoliv divodd (karanténa, ale i napf. nutné uzavieni MS v dasledku havarijniho stavu

zafizeni apod.)

69



.DESATERO PRO NASI SKOLKU NA DALKU*

(Jednoducha pravidla pro usnadnéni distancniho vzdélavani Vaseho ditéte)

1. ,,KdyZ mg& nic nerusi, vSe se 1épe naucim!*
Rodice déti by méli svym détem zajistit kvalitni podminky pro jejich vzdélavani,
v piipadé€ distancni formy zejména klidnou (jinymi zvuky nerusenou mistnost nebo aspor

pracovni koutek) se stabilnim pfipojenim k internetu.

2. ,Komunikace neni komplikace!“

Ucitelka si musi prubézné a opakované ovérovat, zda ji déti opravdu dobfe slysi, zda
dobfe rozumi jejim instrukcim a zadanym tkolam.

Ucitelka 1 rodina ditéte by spolu méli vzajemné komunikovat. Pokud se vyskytne
jakékoliv nedorozuméni jak technického razu, tak i napf. porozumeéni zadanému ukolu, je

nutné fesit ho okamzité.

3. ., KdyZ mé& dob¥e vidi3, 1épe se soustiedis!*
Vizualni kontakt je dulezity. Dit¢ by meélo vidét ucitelku, ktera s nim distancné
komunikuje. Pokud dité samo na kamete byt nechce, nemusi — ucitelka nema vyzadovat

zapnutou kameru, pokud si to rodina ditéte nepieje.
4. ,Podnécuji v§echny smysly: kdyZ mluvim, vidim, posloucham,

vSechno mnohem Iépe znam!“

Ucitelka by méla podnécovat a zapojovat skute¢né co nejvice smysla ditéte.
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5. ,,Nejsi na to sim/sama — u¢i se s nami i tita a mama!“
Ucitelky by méla vyzvat rodice déti ke spolupraci —jak ptimo pfi distancni komunikaci
s ditétem, tak 1 v dlouhodobéj§im méfitku. Rodice i déti mohou navrhovat napt. nova témata,

aktivity, ukoly, zajimavé aplikace ¢i edukacni stranky.

6. .Staci denné chvilka-doma online $kolka!*

Idealn¢ straveny Cas distanénim vzdélavanim je okolo 30 minut v mensich skupinach.

7. ,Jedna, dva, tFi, étyFi, pét — dej mi védét hned!“

Zpétna vazba od rodicu je dulezita, protoze rodice déti davaji ucitelkam najevo, zda
jsou zadané ukoly pro né a pro dité srozumitelné.

Zpétnou vazbu mohou rodice ucitelkam poslat na email, SMS zpravu nebo jakymkoliv

jinym domluvenym a osvédCenym zpisobem.

8. ,, Tatinku, maminko — pomozte mi malinko*

Dité se musi naucit vypracovavat ukoly samo, jedin¢ tak se opravdu bude vzdélavat a

nauci se néco noveho.

9. ,,Nemusim znit vice, staci jedna aplikace!“

Ucitelka by neméla komunikovat a vzdélavat déti na riznych platformach (Google
Classroom, Microsoft Teams, Zoom a dalsi). Je efektivnéjsi zvolit jednu a komunikovat s D

a R pouze prostednictvim jedné, vS§emi pochopené a odsouhlasené aplikace.

r /4

10. ,,Spole¢né sdileni neni Zidné zmyleni!*

VSechny razné materialy, tematické plany a dal$i materialy pro organizovani a
realizaci distanCniho vzdélavani je vhodné si navzajem sdilet a vzajemné se tak inspirovat a

obohacovat.
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9 Diskuze

V této kapitole prezentuji zkusenosti a poznatky, ke kterym jsem dospéla v prubéhu

realizace vyzkumného Setfeni a tvorby této bakalarské prace.

Pii planovani vyzkumného Setfeni jsem si vybrala deset MS v mém okoli, které jsem
nasledné oslovila s nabidkou ke spolupraci. Domnivala jsem se, ze mi viechny MS odpovi,
ale i pfes mou velkou snahu (psani emaild a telefonati) se tak nestalo. Navazala jsem
spolupraci s péti MS, které maji zastoupeni v malych obcich i ve velkych méstech. Pi
sbirani dat jsem ocekavala pocetnéjsi spolupraci od ucitelek a rodi¢u déti, jakozto
respondentd, a proto jsem rozsifila sbirani dat v dalgich péti MS v Kralovehradeckém kraji.
V piistim vyzkumném Setfeni bych se nebala rozsifit vzorek respondentt o jiné kraje. Byla
jsem mile piekvapena ochotou nékterych ucitelek a rodica, ktefi mi nabidli i dlouhodobou
spolupraci pii zjistovani dal§ich moznosti a vyuziti distanéniho vzdélavani v MS.

Z vyzkumného Setieni realizovaného od ledna 2022 do bfezna 2022 jsem dospéla
k zavéru, ze jsem mohla sbirat data v delSim Casovém useku. Jsem si védoma, ze vysledky
meho Setfeni mohou byt zkreslené tim, ze Setfeni probihalo pouze v Kralovehradeckém kraji.
Pokud bych $etieni provadéla i v dalsich MS a lokalitach, vysledky by byly rozmanité&jsi.

Dale jsem si uvédomila, ze v pfiS§tim podobném Setfeni bych se jesté¢ hloubéji
zamyslela nad formulaci otazek, aby vypoveédi respondentti mohly byt vystizné;jsi.

Po konzultacich s vedouci prace mé napadlo, ze vzniklé desatero zasad distancniho
vzdélavani v MS by bylo uZite¢né ozvlastnit i jednoduchymi piktogramy, které by slouzily
prevazné détem.

Vzhledem k jedineCnosti situace narychlo vynuceného distan¢niho vzdélavani a k
obdobi, kdy bakalafska prace vznikala, nebyl k dispozici dostatek ovérenych materialt pro
psani teoretické Casti. Domnivam se, ze pokud se ziskané informace z vyzkumnych Setteni
spoji, muze vzniknout vyborna publikace, ktera pfinese piinosné a osveédCené typy z praxe,

které pomohou feditelim a utitelkam v MS, ale také rodi¢tim a studentiim.
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Zavér

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo zhodnotit, jaké metody vzdélavani a formy
komunikace uplatiiovaly vybrané MS v obdobi omezeni jejich provozu a navrhnout dalsi
efektivni metody vzdelavani a formy komunikace pro ptipad opétovného omezeni provozu

v

MS.

V teoretické Gasti byla vymezena charakteristika predskolniho obdobi a role MS a
ditéte v predskolnim vzdélavani. Dale jsou v praci popsany formy a zpisoby komunikace a
spoluprace MS s rodinou a v neposledni fad& je zde uvedena charakteristika distanéniho
vzdélavani a metody a formy vzdélavani déti v MS. Viechny teoretické poznatky jsem
vyuzila ve vyzkumném Setieni, ve kterém jsem zjistovala pomoci dotaznikt a rozhovort
s fediteli, ucitelkami a rodici, jak probihalo vzdélavani v dobé pted pandemii a distancni

vyuka po uzavieni MS ve $kolnim roce 2020/2021.

Na zacatku vyzkumného Setfeni jsem formulovala vyzkumné otazky a hypotézy, na
zakladé kterych jsem vytvorila otazky do dotaznikli a polostrukturovanych rozhovort.
Vsechna potfebna data, ktera jsem ziskavala od ledna do dubna 2022 ukazala, ze komunikace
a spoluprace mezi MS a rodinou ditéte jsou nesmirné dileZitou soudasti pfi vzdélavani ditéte
a také lze vyhodnotit, ze distanCni vzdélavani neni mozné realizovat v delSim Casovém
useku, jelikoz by vzdelavani nebylo kvalitni, efektivni a pfinosné pro déti, které navstévuji

v

MS.

Na zaklad€ vyzkumného Setfeni jsem vytvorila desatero zasad distancniho vzdélavani
v MS, které pomtze vSem feditelim, ucitelkam, ale i rodi¢im déti k uvédomeéni si pfinosu
distan¢niho vzdélavani a k schopnosti velmi rychle a tvorivé zareagovat na necekanou

situaci, kterd v historii predSkolniho vzdélavani nemé obdoby.

Navrhuji, aby se Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy vice zabyvalo
problematikou distanéniho vzdélavani v MS a poskytlo tak vétsi podporu fediteltim,

ucitelkam, ale i rodicim déti pii vzdélavani déti.

Bakalarska prace je piinosem prevazné pro ucitelky a rodice, jelikoz z realizovaného
vyzkumného Setfeni vzniklo desatero zasad distan¢niho vzdélavani v MS. Zaroven prace
ptinasi vybrané osvédcené formy komunikace a spoluprace v dobé¢ distancniho vzdélavani a
MS je mohou vyuzit. Prace byla velkym piinosem i pro mé& samotnou, jelikoZ jsem se vzdy
zajimala o téma komunikace a spoluprace MS s rodinou. Vice jsem prohlubovala své

znalosti, Cetla odborné knihy a komunikovala s fediteli a ugitelkami MS. V&iim, Ze ziskané
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védomosti vyuziji ve své budouci pedagogické praxi a budu se nadale vzdélavat i v jinych

oblastech.
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Prilohy

Piiloha &. 1 — Uvodni dopis pro uditele




Piiloha ¢&. 2 — Uvodni dopis pro rodice
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