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Uvod

Automobilovy priimys| v poslednim roce zaziva riist nejen v Ceské republice,
Evropé, ale dokonce celosvétové. Vlastnit, alespon jeden automobil v rodiné je
v souCasnosti v kurzu. Tudiz automobilovym spole¢nostem narlstaji pozadavky
nejen na vyrobu, ale také na vyvoj novych vozu, bezpecnost nebo jejich design.
Kromé toho také museji Celit konkurenci, ktera v dnesni dobé je opravdu velika.
Proto se jednotlivé automobilové spoleCnosti snazi vymyslet nové modely, akce
a jiné produkty Ci sluzby, kterymi by se odliSily od ostatnich a zaujaly tim nejen své
stavajici zakazniky, ale také ty budouci. A vyjimkou neni ani spole¢nost SKODA
AUTO a.s. PrestoZe operativni leasing ve svété, zejména na australském
kontinenté& je velice obliben, v CR byl zatim poskytovan zejména pro pravnické
osoby. V éervnu 2014 SKODA AUTO CR ve spolupraci se SkoFINem s.r.o.,
udélala odvazny krok a jako prvni automobilova spole¢nost v CR zavedla

operativni leasing pro fyzické osoby.

Cilem bakalafské prace je analyza soucasného trendu uzivani osobniho
automobilu formou operativniho leasingu retailovymi zakazniky v prostredi

¢eského automobilového trhu.

Teoreticka Cast bakalarské prace popisuje marketingovou stranku, ktera je
zaméfena na marketingovy a komunikaéni mix, dale je zminéna kratce
konkurence a trhy v podobé B2B, B2C, B2G a B2E. Druha kapitola je zaméfena
na leasing obecné a jeho formy v podobé operativniho, finanéniho, zpétného

leasingu a jeho podnajmu.

Prakticka ¢ast se sklada z charakteristiky operativniho leasingu, ktery je nabizen
spolegnosti SKODA AUTO a.s. Dale je porovnan s vybranou konkurenci. V praci
je také provedena analyza operativniho leasingu s dalSimi druhy financovani

nového automobilu z pohledu vyhodnosti pro FO.



1 Marketing, marketingova komunikace

V dnesni technologicky vyspélé a rychle se rozvijejici dobé 21. stoleti se neustale
objevuji nové prilezitosti, prfekazky, tlaky, pohledy i nastroje, které vyzaduji
zakaznikl, a tudiz poptavka po modernéjSim a vyspélejSim zbozi &i sluzbé.
Pomoci marketingu se firmy snazi pfedvidat, odhadovat, analyzovat a uspokojovat
potfeby jednotlivel i skupin, a tim docilit maximalizaci hodnoty podniku a také

dosahnout dostate¢ného zisku.

Prvni kapitola mé bakalarské prace je vénovana marketingu a marketingove
komunikaci. Pfesnéji se zabyva marketingovym mixem — zakladnim modelem
,Ctyfi P (4P) a ,Ctyfi C* (4C). Dale je zminén komunikacni mix a jeho vybrané
nastroje — reklama a direct marketing. V kapitole je kratce zminéna konkurence
s analyzou SWOT pro SKODA AUTO a.s. (dale jen SA). Poslednim tématem prvni
kapitoly jsou trhy zaméfené na B2B, B2C, B2G a B2E.

1.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix neboli nastroje marketingu jsou dnes jednim ze zakladnich
prvkl moderniho marketingu. Je tvofen aktivitami, které spoleCnosti vyvijeji
k tomu, aby oslovily spotfebitele svymi produkty, zaujaly je a spotfebitelé nasledné
tyto vyrobky ¢i sluzby poptavali. Tudiz prostfednictvim marketingového mixu
spoleCnost muze nejen uskuteCrfiovat své zaméry, ale také pUsobit na vybrané
okoli. Spole¢nosti diky marketingovému mixu, ktery se zaobira distribuéni,
vyrobkovou, cenovou a komunikaéni politikou, maji moznost své nabidky
upravovat podle prani jednotlivcu &i jednotlivych skupin na daném trhu. (P. Kotler,
G. Armstrong, 2004)

Model ,4P* je zakladni model vyuzivany v marketingovém mixu. Cleni se na &tyfi
skupiny, které tvofi Product (vyrobek), Price (cena), Place (distribuce) a Promotion
(podpora prodeje). Tyto uvedené slozky by mély byt v harmonickém vztahu,
protoZe jediné tak se dokaze docilit spravné pochopeni nabidky v komunikaci se

zakaznikem.

,Produkt® (vyrobkova politika) Ize chapat jako vyrobek ¢i sluzbu, které jsou

nabizeny spotfebitelim na daném cilovém trhu. Tento marketingovy nastroj odrazi



znalost o aktualnim déni na trhu. JelikoZ zalezi na reakci spotfebitell na dany
produkt, nabizi se vyrobky nebo sluzby, které jsou zakazniky zadané. Vyrobkem
SA je aktualn& 6 vyrab&nych modelovych Fad automobil(, které umoziuji
koneénym zakaznikim mnoho variant konfigurace. SA drzi krok s trhem a své
automobily modernizuje a pfizpusobuje nejen trendim na trhu, ale také svym
souCasnym a potencialnim zakaznikim. Neda dopustit na kvalitu automobilu, ale
i zivotniho prostfedi, designu a servisu. VSechny modely jsou nabizeny
zakaznikim nejen k odkoupeni do osobniho vlastnictvi, ale také mohou vyuzit
nové varianty, pronajmout si jeden z modell na dva roky pomoci operativniho

leasingu (dale jen OL) s pravidelnymi mésicnimi splatkami.

,cenou“ (cenova politika) se rozumi urcité mnozstvi penéz, které jsou pozadovany
po zakaznikovi za dany produkt. Jako jediny prvek marketingového mixu generuje
spole¢nosti pfijmy. Cena je velice pruznym prvkem a zalezi na mnoha faktorech,
které souviseji jak s naklady firmy na dany produkt, tak na interni cile souvisejici
i se strategii, nebo externimi faktory, jako je poptavka a trh. SA navrhuje koneénou
cenu pro sve dealery, za kterou by se mél automobil v dané motorizaci a vybavé
zakaznikim nabizet. Zda prodejce vyuzije dané kalkulace, je jen v jeho
kompetenci. Ceny pro operativni leasing ,Skoda-Bez starosti“ jsou kalkulovany
z kone€né ceny za dany model. Cena pro zakaznika je po dobu splaceni

meésicnich splatek neménna.

,Distribuce® (distribu€ni politika) jsou aktivity, které sméruji k rozhodnuti, jakymi
kanaly (cestami) se dany produkt dostane k cilovému spotfebiteli. Jednodus$e Ize
fici, ze produkt by mél byt pro spotfebitele na spravném misté, ve spravny Cas
a za spravnou cenu. SA ma priblizné 210 dealerskych mist po celé CR, ktera
nabizeji prodej nejen novych vozt Skoda, ale také ojetych nebo pravé produkt

,Skoda-Bez starosti“.

,Propagace” (komunikacni politika) jsou aktivity, které slouzi k tomu, aby se
spotfebitel seznamil s nabizenym produktem, zaujal ho a nasledné jej zakoupil.
Zakaznik by se mél dovédét o vyrobku, sluzbé, ale také o spoleCnosti co nejvétsi
mnozZstvi informaci. SA své vyrobky komunikuje nejen prostfednictvim reklam na
internetu, v televizi, vradiu, v ¢asopisech a pomoci dalSich komunikaCnich
prostfedku, ale také prostfednictvim svych dealerd a zaméstnancl. (M. Forte,
2008; P. Kotler, G. Armstrong, 2004)



Model ,4P“ predstavuje pohled spoleCnosti jako prodavajiciho na jednotlivé
marketingové nastroje, které vyuziva kovlivnéni spotfebitell-kupujicich.
K efektivnimu vyuZiti veSkerého potencialu a osloveni spotiebitele je potifeba
nahlizet na situaci nejen z pohledu prodavajiciho, ale také z pohledu zakaznika.
Proto byl navrZzen koncept, ktery Iépe popisuje tuto situaci a nazyva se ,4C"
Model ,4C“ se sklada ze Ctyr faktorl, které tvofi Customer needs and wants
(Potfeby a prani zakaznika), Cost to the customer (Naklady na strané zakaznika),
Convenience (Dostupnost) a Communication (Komunikace). Neboli se da fici, ze
spotiebitele pfi nakupu daného zbozi nebo sluzby zajima nejen cena, ale také to,
jak velké budou celkové naklady, které jsou spojené s nakupem, uZivanim
s naslednou likvidaci. Zakaznik preferuje co nejdostupnéjSi zbozi a sluzbu, ale
také se zajima o neustalou oboustrannou komunikaci mezi nim a podnikem.
Z toho se da vyvodit, Ze spravné by se méla spole¢nost nejdfive zaméfit na model
,4C"“ a nasledné pfemyslet o modelu ,4P“, aby spotfebitele uspokojila |épe nez
konkurenéni podnik. (P. Kotler, G. Armstrong, 2004)

Porovnani obou modell je znazornéno nize v tabulce €. 1.

Tabulka 1 - Porovnani 4P x 4C

Vyrobek (product) Reseni potfeb zakaznika (customer solution)

Cena (price) Naklady, které zakaznikovi vznikaji (customer cost)
Distribuce (place) Dostupnost feSeni (convenience)

Komunikace (promotion) Komunikace (communication)

Zdroj: P. Kotler, G. Armstrong, 2004, str. 107

1.2 Komunikaéni mix

Komunikaéni mix nebo nékdy také nazyvany jako propagacni mix je soubor
nastroji, ktery se velmi Casto sklada z prostfedkd, které ma marketingové
oddéleni ¢i marketér k dispozici k efektivni komunikaci se spotfebitelem a k pInéni

svych reklamnich a marketingovych cill. Mezi tyto prostfedky se fadi napfiklad
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reklama, sponzorstvi, vystavy, internet, podpora prodeje, pfimy marketing, osobni
prodej, vztahy s vefejnosti, ,Septanda“. Aby bylo dosazeno co nejvétSiho efektu
v komunikaci, musi byt cely marketingovy mix, tudiz i komunikacni mix v ném

obsazeny, dobfe zkoordinovany.

1.2.1 Komunikacni proces

Integrovana marketingova komunikace je koncepce, ktera ma za cil sladit a fidit
komunikacni aktivity, které spoleCnost ma. Informace, které jsou komunikovany
vefejnosti, musi byt prfesvédcCivé, konzistentni a jasné. Jak takovyto proces

integrované marketingové komunikace probiha, je znazornéno na obrazku €. 1.

Vytvoreni
Identifikace cilové koordinovaného Vyvolani oCekavané
skupiny komunikaéniho odezvy
programu

Zdroj: P. Kotler, G. Armstrong, 2004, str. 634

Obrazek 1 - Integrovana marketingova komunikace

Integrovana marketingova komunikace se Casto zaméfuje na image, feSeni
problém0 podvédomi, ale také na preference. Avsak nelze Fici, ze tento pfistup je
z dlouhodobého hlediska spravny a v souCasné dobé by se proto méli jak
marketéfi tak i manazefi soustfedit nejen na pfedprodejni a prodejni aktivity, ale
také by meéli klast velky dlraz na poprodejni obdobi a zkvalithovat jejich dalSi

sluzby pro spotfebitele produktu. (P. Kotler, G. Armstrong, 2004)

1.2.2 Tvorba komunikaéniho mixu

Pfi tvorbé komunikacniho mixu musi spoleCnosti dbat na spravnou tvorbu
koordinovaného mixu, ale zaroven také na to, jak komunikacni nastroje
zkombinovat, jelikoz kazdy jednotlivy prvek by pfi pouZiti sdm o sobé nemél
spravny efekt. Kazdy prvek zastupuje urcitou funkci a navzajem s ostatnimi prvky
se doplnuji. Pfi jejich slouCeni by mél zakaznik dostat o spoleCnosti uceleny

a jednotny obraz. Hlavni vliv na podobu marketingového komunika&niho mixu maji
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jednoznacné cile, ,tah“ a ,tlak®, druh nakupni situace a druh vyrobku nebo sluzby.

Lze pouzit i dalSi proménné jako napf. rast trhu. (P. Smith, 2000)
Priklad: PFfi pouziti reklamy se zvySuje jak povédomi o sluzbé& Ci vyrobku, tak
zaroven to muze mit efekt na usnadnéni osobniho prodeje. (J. Bou¢kova a kol.,

2003)

Nastroje, které se voli do komunikacniho mixu, jsou uc€inné tehdy, pokud se
dostanou do vSech fazi, kterymi spotfebitel prochazi od uplného zacatku nakupu

az k opétovné koupi. O jaké faze se jedna, je zobrazeno na obrazku €. 2.

Vytvoreni

Dozsveegem Zajem o Presvédceni Nakup néjakého cl:lg\igﬁ?k
vyrobku vyrobeg o] vyroblfuv vyrobky pgcitu o] vyrobku
nebo sluzbé nebo sluzbu nebo sluzbé nebo sluzby ne\ngslIDllJ(;bé nebo sluzba

Zdroj: P. Smith, 2000, str. 10

Obrédzek 2 - Rozhodovaci proces zdakaznika

PrestoZze faze, kterymi prochazi spotfebitel pfi nakupu, jsou stejné, nelze vzdy
pouzit stejny komunikaéni mix, jelikoZ spotfebitelé na trhu se nepohybuiji v souladu
s jednotlivymi fazemi a zaroven na kazdého zakaznika v jednotlivé fazi pisobi jiny

komunikacéni nastroj, a tudiz ma na ného odliSnou ucinnost. (P. Smith, 2000)

1.2.3 Komunikaéni nastroje
Kazdy nastroj komunikace, ktery se vyuziva v komunikacnim mixu, plni jinou
funkci a ma své jedineCné charakteristické vlastnosti.

Reklama

Reklamu Ize povazovat za jednu z dulezitych sloZzek v marketingové komunikaci,
prostfednictvim ni se denné informuji a ovliviiuji spotfebitelé. Protoze kazdy
zakaznik se s ni denné setkava nejCastéji ve formé rozhlasu, televize, internetu,

tiskovych médii, indoor a outdoor médii.
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Hlavni funkce, které jsou typické pro reklamu, jsou ,zvySovani povédomi o znacce
a ovliviiovani postoju k ni, tedy budovani znacek (brand building)“. (M. Krali¢ek, P.

Kral, Marketingova komunikace, 2011, str. 49)

Spolecnosti reklamu pouzivaji jako ur€itou neosobni formu pfi komunikaci se
zakaznikem pomoci médii. Prostfednictvim reklamy se k zakaznikovi dostanou
informace nejen o vyrobku nebo sluzbé, jejich pfednostech, kvalité a vlastnostech,
ale také o firmé. Reklamou si spoleCnosti buduji a posiluji image produktu
a znacky. V tabulce €. 2 jsou uvedeny klady a zapory reklamy. (M. Kralicek, P.
Kral 2011)

Tabulka 2 - Klady a zapory reklamy

Ovlivni vysoky pocet zakaznikl Neosobni, jednosmérna komunikace
Opakovani sdéleni Obtizné méfitelny vliv na prodej
Vizualizace, zvuky, barvy Bez reakce a pozornosti

Informovat, pfesvédCovat, pfipominat Finan¢né narocna

Pfimé zvySovani prodeje Presycenost

Zdroj: M. Kralicek, P. Kral, 2011, str. 49

Direct marketing

Za zakladatele pfimého marketingu je povazovan Lester Wunderman, za kterého
byl direct marketing vyvinut jako levnéjSi alternativa k marketingovému nastroji —
osobni prodej. Pfimy marketing umoznuje: 1. vyvolat okamzitou reakci, 2. pfesné
zacilit, 3. vyrazné adaptovat sdéleni, proto se da velmi rychle pfipravit a nasledné

upravit podle konkrétniho zakaznika, ktery ma byt nasi nabidkou osloven.

Pfimy marketing se zamérfuje zejména na segmenty, které jsou uzsiho charakteru
nebo dokonce na urcité jednotlivce. Je vhodny, jestlize je chystano vytvaret si
vztahy se zakaznikem a k cilenym aktivitam spolec¢nosti. (M. Kralicek, P. Kral,
2011) Direct marketing se uskute&nuje pomoci 4 zakladnich prostfedkd: 1. Online
marketing, 2. Direct mail, 3. SMS marketing a 4. Call centra. Klady a zapory direct

marketingu jsou znazornéné na dalsSi strance v tabulce €. 3.
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Tabulka 3 - Klady a zapory direct marketingu

Zacileni na urcity segment Vysoke relativni naklady
Utajeni aktivit pfed konkurenci Dotérnost

Interaktivni, pfizplsobivy Presycenost

Oboustranna komunikace, okamzita reakce Distributofi a maloobchodnici
Vysoka efektivita Riziko, Zze sdéleni se nedostane

urCené osobé
Zdroj: M. Kralicek, P. Kral, 2011, str. 79; |. Prospéchova, Diplomova prace, 2009, str. 12

1.3 Konkurence

Aby podnik dokazal uspokojit jedno ze zakladnich marketingovych pravidel —
uspéch spolecnosti na trhu, musi spole¢nost zanalyzovat a dobfe poznat své
konkurenty. Nesmi zapomenout na své stavajici a potencialni zakazniky, kterym
firma nabizi produkty a uspokojuje jejich prfani a potfeby pravé lépe nez

konkurence.

SA si nejen diky Siroké nabidce svych modelt, ale také servisnimi sluzbami
a noveé OL pro retailové zakazniky ziskava vyhodu na ¢eském trhu pfed ostatnimi
konkurenty. Za pfimou konkurenci SA jsou zejména brany spoleénosti Hyundai,

Kia, ale také Ford, Opel, Renault a Peugeot.
Analyza SWOT

Je ,struény seznam kritickych faktord uspéchu na daném trhu, ktery hodnoti silné
a slabé stranky organizace ve srovnani s konkurenci“. (P. Kotler, Moderni
marketing, 2007, str. 112) Analyza SWOT ma za zakladni ulohu rozpoznat
aktualni stav spole¢nosti a tudiz kromé silnych a slabych stranek poznat hrozby

a prileZitosti, kterymi spole¢nosti Celi.

Na obrazku €. 3, ktery je znazornén na dalSi strané, jsou zobrazeny slabé a silné

stranky, ptileZitosti a hrozby spole&nosti SA.

14



*poprodejni sIquy\

4 .
*postaveni na trhu

+kvalitni vyrobky u dealert .
stradice znacky . nggtstatecny

zaméstnancu v
zavodé Kvasiny

*dlouhé dodaci

Silné stranky Slabe - Ihaty J
= Strenghts stranky =
9 Weaknesses
Prilezitosti = Hrozby =
— Opportunities Threats N\
*nove trhy
*péce o déti, *konkurenéni boj
studenty semise
*nové modely J «trh v Americe
\ J

Zdroj: Interni dokumentace SKODA AUTO a.s.

Obrézek 3 - SWOT analyza SA

1.4 Trh B2B, B2C, B2G, B2E

1.4.1 Trh B2B

B2B neboli Business-to-Business (obchod mezi firmami) se stava v dnedni dobé
velmi popularnim zplsobem, jak prostfednictvim internetu mezi sebou
maloobchodni a velkoobchodni firmy komunikuji. Prodavajici a kupujici se
setkavaji on-line na internetovych obchodnich sitich, kde se odehravaji ukony
spojené s vymeénou informaci, provadéni transakci a naslednym prodejem,
pronajmem nebo naslednym dodanim tfetim stranam. Je vyskytovano ve velké Sifi
v nejriznéjSich odvétvich, at uz se jedna o farmaceuticky, ropny, potravinarsky
prumysl & vyrobu automobilld. Firmy komunikuji prostfednictvim promptnich
obchodu, on-line katalogu, aukénich server i obchodnich siti. K dispozici jsou
nejen informace o zbozi a sluzbach, ale také existuje moznost on-line nakupl
produktll a podpory pro zakazniky. Mezi vyhody B2B e-commerce patfi zejména

,ziskani novych zakaznikl, efektivnéjSi uspokojovani zakaznikd stavajicich,
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dosazeni vySSi nakupni efektivity a nizSich cen.” (P. Kotler, Moderni marketing,
2007, str. 186)

Na trhu B2B firmy mohou uskute€rfiovat nakupy bud pfimo, reciprocitné nebo

pomoci leasingu. Jejich charakteristika je zaznamenana nize na obrazku €. 4.

*Spole€nost nakupuje pfimo od vyrobce

*Spolecnost si vybird sama své dodavatele

*Dodavatelé, které si spolecnost vybrala,
nakupuji od ni

*Spole¢nosti nenakupuiji, ale pronajimaji od
leasingovych spolecnosti

Zdroj: P. Kotler, Moderni marketing, 2007, str. 366

Obrazek 4 - Charakteristika trhi organizace

1.4.2 Trh B2C

Business-to-Consumer neboli ,on-line prodej zbozi a sluzeb koneCnym
spotrebitelum®. (P. Kotler, G. Armstrong, Marketing, 2004, str. 135)

Je fazena mezi hlavni doménu e-commerce. Oproti trhu B2B se trh B2C zamérfuje
na on-line nakupy konecnych zakaznik, jejichz objemy neustale rostou. Kategorie
zbozi, které je nakupovano, je v dnesni dobé velmi rozmanita, at uz se jedna
o levnéjSi zbozi, jako jsou knihy, az po nakladnégjsi polozky, jako klenoty. Tyto
obchody probihaji na tzv. B2C strankach, které umoznuji spotfebitelim najit na
webovych strankach témér cokoliv a s malou namahou, vétSim pohodlim tyto
produkty nakoupit s nizSimi naklady z kteréhokoliv mista, které je on-line

pfipojeno.

1.4.3 Trh B2G

B2G (Business-to-Government) neboli vztah mezi obchodnikem a organy statni
spravy. U SA to znamena, Ze je v kontaktu s vladou, Ufady a dal$imi statnimi

organy. Ugastni se diky svym nabidkam rGznych vybé&rovych Fizeni, ktera se tykaji
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roz$ifeni automobilovych flotil nejen pro Policii CR, hasite, ministry, ale také

automobily pro samotného prezidenta.

1.4.4 Trh B2E

B2E neboli Business-to-Employee je zaméfen na komunikaci mezi obchodnikem
a jeho vlastnimi zaméstnanci. Z pohledu SA Ize povazovat tento vztah zejména
v prodeji novych a ojetych automobilt, origindlnich dild a pfisluSenstvi nebo
pronajem automobild za zvyhodnénou cenu. Déle také SA komunikuje v oblastech
vzdélavacich, zdravotnich, pracovniho rastu a ruznych benefitl, které

zameéstnanci naleznou na portalu zfizenym pfimo pro né.
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2 Leasing jako forma uzivani osobniho automobilu

2.1 Charakteristika leasingu

S pojmem leasing, puvodné z anglického slova ,lease®, v pfekladu pronajem
neboli smlouva o pronajmu, se Ize v souCasnosti setkavat ¢im dal vice. Dfiv byl
tento pojem urCen spiSe pro pravnické osoby (dale jen PO), které pro svoji
spolecnost pronajimaly zejména hmotné véci a pfitom je nechtély vlastnit. Jiz dnes
leasing nabyva jinych hodnot, nebot ne kazdy chce byt majitelem. Proto také
dochazi v poslednich letech k vyraznéjSim zmé&nam a upravam v legislativé, aby
nedochazelo k nejasnostem mezi odborniky a obCany. Lze tedy fici, ze leasing
neni nic jiného nez ,pronajem (najem) hmotnych & nehmotnych véci a prav, kdy
pronajimatel (osoba, ktera majetek pronajima) poskytuje za uplatu nebo jiné
nepenézni plnéni najemci (osobé, ktera ziskava moznost majetek pouzivat) pravo
danou véc (nebo pravo) v prabéhu doby pronajmu pouzivat.“ (P. Valouch, Leasing
v praxi, 2012, str. 9)

Z uCetniho pohledu Ize leasing chapat jako finan¢ni produkt, neboli jednu
z moznosti, jak financovat pofizeni nemovité nebo movité véci do spolecnosti.
Leasing je vyuZit nejen k pronajmu bytu, nebytovych prostor, dopravni techniky,
vypocetni a telekomunikacni techniky, ale také stroju a zafizeni. Pro pfehlednou

rekapitulaci jsou nize v tabulce €. 4 stru¢né uvedeny body charakteristiky leasingu.

Tabulka 4 - Charakteristika leasingu

Co lze pronajimat Hmotné, nehmotné véci
Vlastnictvi po dobu pronajmu Pronajimatel
Cena pronajmu Splatky v podobé penézniho nebo

nepenézniho plnéni

Konec pronajmu Mlze, ale nemusi byt pfeveden do

vlastnictvi ngjemce

Doba pronajmu Pfedem stanovena

Zdroj: P. Valouch, 2012, str. 9
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2.2 Druhy leasingu

Leasing neboli ur€itou formu podnikani Ize Elenit z rznych hledisek jako napft.:
typu leasingového najemce, regionu a teritoria, komodit, typu leasingového
pronajimatele, ale nejznaméjSim rozdélenim a pro potrebu této bakalarské prace,
podle typu majetkovych vztahu, které jsou stanoveny na zaCatku a na konci
smlouvy. Z tohoto hlediska se leasing déli na financni, operativni a zpétny leasing,

které jsou obecné popsany v podkapitolach nize.

2.2.1 Operativni leasing

Operativni leasing, znamy také jako ,full-service leasing, je kratkodoby obchodni
vztah, ktery vznika mezi ndjemcem a pronajimatelem (leasingovou spole¢nosti) pfi
pronajmu urcitéeho pfedmétu, u kterého na konci leasingové smlouvy nedochazi
k odkupu véci najemcem. Nejvétsi vyhodou OL je, Ze najemce véc pouze pouziva
a ostatni naklady spojené s provozem, které jsou zahrnuté v bali¢ku sluzeb (napf.:
silnicni dan, poplatek za radio, pravidelny servis, tankovaci karty) hradi
pronajimatel. U operativniho leasingu neni ohrani¢ena délka pronajmu, ale jedna

se vétSinou o dobu mezi jednim az Ctyimi lety.

2.2.2 Financéni leasing

Oproti tomu financni leasing je dlouhodoby pronajem, ktery je sjednany mezi
pronajimatelem a najemcem, ktery na konci doby pronajmu dany pfedmét odkoupi
za ,symbolickou ¢€astku, neboli vtéto formé pronajmu dochazi ke zméné

vlastnictvi.

2.2.3 Zpétny leasing

Zpétny leasing je postaveny na principu, pfi kterém dochazi ke zméné
majetkovych prav, ktera nalezi k danému prfedmétu prongjmu. Predmétem
leasingu je urcita véc, kterou spolecnost jiz urCitou dobu vyuZziva pfi vykonavani
sveé Cinnosti. Podstata zpétného leasingu je znazornéna nize na obrazku €. 5.

Prodej vlastnéné véci

<« Hotovost

Majitel pfedmétu (spole€nost) Leasi C Solatk Leasingova spole¢nost
easingové splatky

»

Uzavfeni leasingové smlouvy na véc

Zdroj: www.zpetny-leasing.com
Obrazek 5 - Princip zpétného leasingu
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2.2.4 Leasingovy podnajem

Podstatou leasingového podnajmu neboli subleasingu je, Ze ur€ita véc je
poskytnuta pronajimatelem Kk pronajmu najemci a on ji poskytne k dalSimu

pronajmu treti osobé, neboli podnajem sdili.

2.3 Leasing x uvér x hotovost

V podkapitole , 2.3 Leasing x uvér x hotovost” je zrekapitulovano ve formé tabulek
charakteristika OL a FL v porovnani s uvérem a hotovosti. Jednozna¢né se neda

fici, ktery z druhd financovani je lepsi, zalezi na vice rozhodujicich faktorech.

Tabulka 5 - Operativni leasing

Casové rozliseni: Kratkodoby pronajem
Vlastnictvi Beze zmény vlastnictvi
Vyhody: Naklady a servis na provoz -> hradi pronajimatel

Bez akontace

Splatky -> plné uznatelné do nakladu

Nevyhody: V majetku pronajimatele
Predmét pronajmu: Automobily, technologické zafizeni, poCitace,
nemovitosti

Zdroj: P. Valouch, 2012, str. 9
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Tabulka 6 - Finanéni leasing

Finanéni leasing

Casové rozliseni:
Vlastnictvi:

Vyhody:

Nevyhody:

Predmét pronajmu:

Zdroj: P. Valouch, 2012, str. 9

Tabulka 7 - Uvér

Casové rozliseni:

Vlastnictvi:

Vyhody:

Nevyhody:

Ugel:

Zdroj: P. Valouch, 2012, str. 17

Dlouhodoby pronajem

Pfechazi na konci

Splatky ¢asové rozlozené

Véc ihned k dispozici

Splatka navysena o marzi (akontaci)
Vlastnikem az po uplynuti doby pronajmu
V pfipadé ztraty nelze prerusit smlouvu

Automobily, vyrobni a strojni zafizeni, navésy

a tahace, vysokozdvizné voziky, nemovitosti

Uvér

Kratkodobé, stfednédobé i dlouhodobé vypujceni

finan¢nich prostredku

Okamzité dochazi k pfevodu

Do nakladu odpisy majetku, uroky z avért (PO)
Okamzity prevod vlastnictvi

Zadluzeni

Naklady spojené s nakupem (PO)

Financovani nového nebo zanovniho majetku
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Tabulka 8 - Hotovost

Hotovost
Casové rozliseni: Kratkodobé
Vlastnictvi: Okamzité dochazi k prevodu
Vyhody: NezadluZujeme se
Okamzity pfevod vlastnictvi
Nevyhody: Vysoky jednorazovy vydaj
Ugel: Financovani nového nebo zanovniho majetku

Zdroj: P. Valouch, 2012, str. 17
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3 SKODA AUTO a.s.

Spoleénost SKODA AUTO a.s. je leader na eském automobilovém trhu s tradici
vice nez 100letou. Od svého zaloZzeni proSla mnoha dileZitymi zménami.
Milnikem pro SA byla flize s vyznamnou spoleénosti Volkswagen (dale jen VW).
Diky svym uspésnym modelim ve své dlouholeté pusobnosti budovala a i nadale
buduje své postaveni na trhu. V soucasnosti ma tfi hlavni zavody v CR a to ve
méstech Mlada Boleslav, kde se vyrabi modely Fabia, Rapid (koncernovy model
Seat Toledo) a Octavia. V Kvasinach se vyrabi modely Yeti a Superb. Tretim
zavodem SA je tovarna ve mésté Vrchlabi, kde se vyrabi pfevodovky. Posledni
model Citigo je vyrabén v koncernovém zavodé v Bratislavé. DalSi zavody jsou
také v dal$ich zemich po celém svét&, jako je napt.: Cina, Rusko, Kazachstan,

Indie, ale také Ukrajina. Celosvétové SA zaméstnava pres 27 000 zamé&stnanc.

Dulezitym milnikem pro firmu SKODA AUTO a.s. byl rok 2014, kdy se podafilo
prodat pfes milién vozu. V tomto roce byl také predstaven model Superb, ktery je
vlajkovou lodi spolec¢nosti. DalSim dulezitym rokem se stal pro spolecnost rok
2015, kdy kvuli aféfe s dieselovymi motory koncernu VW doSlo k personalnim
zménam spolednosti. Novym predsedou piedstavenstva SKODA AUTO a.s. se

stal 1. listopadu pan Bernhard Maier.

Cilem spole¢nosti je do roku 2018 prodat celosvétové 1,5 miliénu vozi a diky
novému a dnes velmi Uspésnému modelu Superb se tento cil nejevi jako nerealny.
Obzvlasté kdyz vroce 2017 by mél byt obsazen novy segment a to modelem
A+SUV.

3.1 SKODA AUTO CR

SKODA AUTO CR (déle jen SA CR) zodpovida jako importér o trh s vozy Skoda
v Ceské republice. Vedoucim utvaru Importér SA CR je pan Ing. Lubo$ Vigek.
Oddéleni Importér SA CR ma priblizné 150 internich a externich zaméstnanc.

SA CR se dale ¢&leni na oddéleni: Rozvoj obchodni sité, Prodej, Marketing,
Servisni sluzby, Zakaznické centrum a Obchodni strategie a CRM. Tato oddéleni
sidli ve mésté Mlada Boleslav (budovy Administrativni centrum a Zakaznické

centrum) a v Praze (budova Filadelfia).

23



Operativni leasing pro retailové klienty spravuje oddéleni PTC-Prodej CR, které
objednava ve spolupraci se SkoFINem s.r.o. na tovarni sklad jednotlivé modely

pro program ,Skoda-Bez starosti“.

3.2 SkoFIN s.r.o.

Do akce spojené s operativnim leasingem pro retailové osoby kromé& SA je také
zainteresovana spole¢nost SkoFIN s.r.o. od 1. 1. 2016 nové jako Volkswagen
Financial Services (dale jen VWFS), ktera zprostfedkovava komunikaci mezi

obchodnikem nebo pfimo klientem a spoleénosti SA.

Spole&nost SkoFIN s.r.o. se od svého zaloZeni vroce 1992 stala nepochybné
leaderem na Ceském trhu v oblasti zaméfrené na leasingové a uvérové financovani
automobilt pro firmy a jednotlivce. Jako hlavni produkt VWFS je povazovan Uveér
na financovani novych a ojetych vozl koncernu VW. VWFS patfi do skupiny
Volkswagen Financial Services, coz je obchodni divize skupiny Volkswagen AG,
ktera je celosvétové zastoupena v 50 zemich a hospodafi s portfoliem Citajicim
pfiblizné 10,2 miliond smluv. Po celém svété zaméstnavaji kolem 11,3 tisic
zameéstnancl. Nize na obrazku €. 6 je znazornéna struktura spole¢nosti VWFS,
ktera je uvedena ve vyroCni zpravé za rok 2014 a z které je vidét, ze VWFS je
100% vlastnén skupinou VW Financial Services AG, ktera spada s vlastnickym
podilem 100% pod skupinu VW AG.

100% 100% rozhodujici vliv

100% 100%

rozhodujici vliv

Zdroj: Vyro¢ni zprava 2014, SkoFIN s.r.o., str. 66

Obrézek 6 - Vlastnicka struktura spoleénosti SkoFIN s.r.o.
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Zakladni produkty portfolia VWFS jsou uvedeny nize v tabulce €. 9.

Tabulka 9 - Zakladni produkty portfolia VWFS

Uveér

Provozni avér

Investi€ni Gvéry

Financni leasing

Operativni leasing

Operativni leasing pro retailové

klienty

Factoring

SKODA Pojisténi

Prodlouzena zaruka na ojeté vozy

Dopliikové produkty

Pofizovaci cena kupovaného automobilu

hrazena ve splatkach dle splatkového kalendare

Pro prodejce vozidel k pokryti momentalni
potfeby finanénich prostfedku a k zajisténi
financovani technologii pro servisni a prodejni

¢innosti
Pro financovani servistl a autosalonu

Finan&ni pronajem s naslednym odkupem

automobilu

Pronajem automobilu s volbou doby pronajmu +
doprovodny bali¢ek sluzeb (Fleet management

nebo Full service leasing)

Pronajem automobilu s volbou modelu

a rozsahem sluzeb (Start nebo Komplet)

Provozni financovani zalozené na postoupeni
pohledavek s narokem profinancovani do vyse
100%

Pojisténi automobilu zahrnujici — havarijni
pojisténi, povinné ru€eni, doplfikové pojisténi
vozu (varianta Standard a Plus)

Zaruka na ojeté vozy po uplynuti tovarni zaruky —
SKODA Plus a Das WeltAuto

Pojisténi platebnich povinnosti, havarijni
pojisténi, pojisténi administrativné-pravni
ochrany, povinné ruc€eni a dalsi sluzby

pro péci o klienta

Zdroj: Vyroéni zprava 2014, SkoFIN s.r.o., str. 6
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4 Operativni leasing, zaméreny na fyzické osoby, nabizeny
firmou SKODA AUTO a.s., analyza vybrané konkurence

Operativni leasing dfive znamy a vyhodny spiSe pro PO zaziva v poslednim roce
,boom*“ i v segmentu orientovaném na soukromé osoby. Prakopnikem pronajmu
automobilu pro retailové klienty byla spoleénost SA, nasledné tento produkt zagaly
nabizet i dalSi automobilové znacky jako napf.: Opel, VW, Ford, Hyundai, Seat.
Hlavni vyhody OL: - nulova akontace,

* naklady v balicku od poskytovatele OL,

* pfi nehodé — narok na zapujceni nahradniho vozu,

» moznost dalSiho pronajmu,

* po ukonc&eni pronajmu je viz vracen leasingové spolecnosti.
Obecné podminky OL:

» omezeny pocet najetych kilometru,

* pokuty a pohonné hmoty si najemce hradi sam,

* pojisténi se nevztahuje na poskozeni interiéru zvifetem ani

cigaretou,

* moznost pfedCasného vraceni nebo prevedeni na jinou

osobu v pfipadé neschopnosti splaceni.

Ctvrta kapitola je zaméFena na produkt ,Skoda-Bez starosti‘, ktery je detailngji
popsan a nasledné porovnan s konkurenénimi produkty ,Hyundai TARIF, Ford
AUTO IN, Opel FLEX LEASE, a Peugeot RELAX".

4.1 Situace na ¢eském trhu

Situace na Ceském trhu se od posledni krize vyrazné zlepSila a automobilovému
trhu se dafi vice nez kdykoliv pfedtim. Vysledkem je meziroCni narust
registrovanych vozidel na ¢eském trhu v desitkach procent. V sou¢asné dobé
stale prevladaji na tuzemském trhu registrovana vozidla, ktera jsou prodana za
hotové nebo na uvér. FinanCni a operativni leasing ma na trhu také své
zastoupeni, ale tato forma financovani zatim pFfevaZzuje u podnikatelskych
subjektl. Podil operativniho leasingu pro retailové osoby, ktery se na trhu objeuvil
v Cervnu 2014, je zatim nepatrny. Potencial trhu se bude odvijet od preferenci
spotrebitelt, jestli pro né bude dulezité vlastnit automobil nebo si ho jen
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pronajimat. Nize na obrazku €. 7 a 8 je zobrazena situace na ¢eském trhu za

2013, 2014 a 2015 z pohledu vyvoje registraci osobnich vozidel (dale jen M1).

Registrace M1 - celkem
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Zdroj: Interni materialy SA

Obrazek 7 - Registrace M1 - celkem

Registrace M1 - OL
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Obrazek 8 - Registrace M1 - OL
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4.2 Skoda-Bez starosti

Za novinku ve financovani nového automobilu na ¢eském trhu se da povazovat
leasing pro retailové osoby. Prikopnikem této sluzby pro FO byla v ¢ervnu 2014
pravé spoleénost SA, ve spolupraci se SkoFINem s.r.o., ktera jako prvni zadala
nabizet produkt pod nazvem ,Skoda-Bez starosti“. Tento zplisob pronajmu pro
SA neni novinkou. Operativni leasing pro zaméstnance, neboli Mitarbeiter leasing,
ve spole¢nosti znamy jako MAL, poskytuje spole€nost jiz delSi dobu pro své
zameéstnance, ktefi maji moznost, si pronajmout automobil za zvyhodnénou cenu
na urc€ity ¢asovy usek, momentalné na 12 mésicu, u modelu Citigo 15 mésicu,

s najezdem bud 20, nebo 30 tisic kilometrd dle modelu, ktery si zvoli.

Na Uplném zadatku se nachéazelo v nabidce pro ,Skoda-Bez starosti“ 9 modeld
(Citigo, Rapid, Rapid Spaceback, 2x Octavia, 2x Octavia Combi, 2x Yeti) ve
varianté START a KOMPLET. Podle zajmu zakazniku se nabidka vozu aktualné

rozSifila na 20 modelu.
Varianta START a KOMPLET v sobé obsahuje:
* povinné ruceni,
* havarijni pojisténi (spoluucast 5% nebo 1%),
* nahradni vlz,
* pfipojisténi obvodovych skel,
* naklady spojené s pfihlaSovanim automobilu,
- SKODA Financial Services asistent,
« fixni mésicni splatku,
* ndjezd 20 000 km/rok maximalné 40 000 km/2 roky,
* doba pronajmu — 2 roky, automobil v zaruce po celou dobu prongjmu.
Varianta KOMPLET za pfiplatek navic obsahuje:
» kompletni sluzby pneuservisu,
» kompletni servis,
* zimni pneumatiky vCetné prezuti,

* vymeénu: zarovek, stéracl, napln kapaliny do ostfikovaca.
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Vyhody operativniho leasingu u SA:
* nulova akontace,
« fixni mésicni splatky,
* zprostfedkovani administrativy,
* novy automobil kazdych 24 mésicu,
« zaruCeny odkup vozu po uplynuti najmu leasingovou spolecnosti,
* vybér modelu, vybavy, motorizace dle potreby a nabidky,
* vUz ,ihned“ k odbéru.

Pfi aktualni situaci s dodacimi lhitami se da povazovat za velkou vyhodu také
,rychlost® dodani automobilu klientovi. Klient, ktery si automobil pofizuje koupi, si
na automobil po¢ka od 3 do 6 mésicl (Ihita dodani zalezi na modelu). Zakaznik,
ktery si zvoli OL od SA, éeka na viiz od 1 tydne do 3 mésicli ve vyjimeénych
situacich. Tento pomérné velky rozdil je dan tim, Ze vozim na OL jsou pfedem
dany specifikace, které tyto vozy dovoluji pfed objednat na tovarni sklad a navic
vozy na OL maji také prednost pfi zadavani do vyroby. V pfipadé, Ze si klient
shodou okolnosti zvoli model i barvu vozu, ktery je na skladé vyrobeny, automobil
ziskava ihned po vyfeSeni administrativy. Mésicni splatky se pohybuji od 4 899 K¢
u varianty START a 1% spoluucasti. Pfiklad mésicni splatky u vozu Octavia
Combi Style:

» varianta START: 11 590 K¢& (5%), 12 030 K& (1%)

« varianta KOMPLET: 12 390 K¢ (5%), 12 831 K& (1%)

4.3 Vybrana konkurence

Konkurenéni boj se v dnesni dobé odehrava ve vSech sférach a automobilovy
pramysl neni vyjimkou, proto po uvedeni produktu ,Skoda-Bez starosti“ se
oCekavalo, ze konkurence nebude dlouho Cekat a také pfijde s podobnymi
produkty. Od €ervna 2014 se poclet nabidek OL pro retailové zakazniky zvysil
a nabidek od automobilovych spolecnosti pfibyva. Pro ucCely bakalarské prace byly
zvoleny produkty OL od spolec¢nosti: ,Hyundai, Ford, Opel a Peugeot®, které jsou

dale porovnany s produktem od spolegnosti SA.
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4.3.1 Hyundai

Spole¢nost Hyundai poskytuje moznost financovat novy viz prostfednictvim OL
pro fyzické osoby produktem snazvem ,TARIF Finance®. Hyundai ,TARIF
Finance* je uréeny pro OSVC a zaméstnance, tudiz se nejedna o pronajem,
v pravém smyslu, poskytovany pro vSechny retailové klienty. Vozy lze pronajmout
na dobu 24 mésict s komplexnimi sluzbami, za stalé mésicni splatky, které v sobé

zahrnuji naklady spojené s provozem.
Mezi vyhody patfi:
» doba najmu 24 mésicu,
* najezd 20 000 km/rok, maximalné 40 000 km/2 roky,
« fixni mésicni splatka,
* novy vUz po skoncCeni leasingu,
* servis,
* nulova akontace.

K ziskani produktu Hyundai ,TARIF Finance® zaméstnanci potfebuji ,Potvrzeni
o vy$i pfijmd*“ a ,Zadost o operativni leasing”. Podnikatelé podavaji pouze ,Zadost
o operativni leasing®. Aktualni nabidka vozl se sklada z modelu Hyundai i20, ix20,
i30, i30 kombi a ix35. Splatky zacinaji na 4 999 KE&. Mésicni splatky nezahrnuji
pohonné hmoty a dalni¢ni znamku. Hyundai umozriuje také konfiguraci modelu
s jinou motorizaci, vybavou nebo vy$Sim poctem kilometri nez je aktualni
nabidka, vSe po dohodé u autorizovaného dealera. Nevyhodou je dlouha Cekaci

IhGta na novy automonbil.

4.3.2 Opel

Na produkt od SA zareagovala pohotové spolednost Opel vlastnim produktem

.,FLEX Lease" pro FO, ktery pfedstavila v kratkém €asovém horizontu.
Zakladni specifikace pro produkt ,FLEX Lease“ je:

 doba pronajmu 24 mésicu,

* najezd 20 000 km/rok,

* nulova akontace,
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* pojisténi 10% spoluucast,

* servis,

* zimni pneumatiky,

* dalni¢ni znamka.
Opel se od spoleénosti SA, Hyundai a Peugeot odliduje zejména tim, Ze neméa
predem specifikované vozy pro OL a klient si sam vybira jakykoliv model Opelu,

motorizaci, vybavovy stupen a barvu. Na zakladé vSech téchto faktort a celkové

ceny autorizovany prodejce vytvofi kone¢nou kalkulaci a nabidku.

4.3.3 Ford

Operativni leasing nejen pro OSVC, ale i pro soukromé osoby poskytuje Ford diky
svému produktu ,Ford LEASE". Program OL ,Ford LEASE" nabizi vyhody jako:

* nulova akontace,

« fixni mésicni splatku,

* pneuservis,

* servis,

* nahradni vuz,

* asistencni sluzby,

» odkup vozu po skonc&eni pronajmu leasingovou spolec¢nosti,
* novy vUz po skoncCeni leasingu,

» doba pronajmu od 24 mésict do 60 mésicu,

* najezd od 40 do 200 tisic km.

Spole¢nost Ford poskytuje dvé varianty produktu OL. Variantu s nazvem
LOPERATIVNI LEASING“, ktery obsahuje vyhodné financovani s poji§t&nim
a variantu ,FULL-SERVICE LEASING® ktera obsahuje kromé& vyhodného
financovani vozu a pojisténi, také bali¢ek sluzeb, ktery se také tyka servisu,
asisten¢ni sluzby i vymény pneumatik. Smlouvu OL od Fordu mulze uzavfit jak
podnikatel, tak i soukroma osoba u participujiciho dealera. Model vozu, délku
pronajmu, pocet najetych kilometrd za dobu najmu, variantu programu OL si klient

voli sdm — princip podobny jako u spole¢nosti Opel. Podminky a podklady, které
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jsou potfeba k uzavieni smlouvy, lze najit na strankach Fordu nebo pfimo

u obchodnika.

4.3.4 Peugeot

Spole¢nost Peugeot nabizi bohatou nabidku produktu OL s nazev ,Peugeot
RELAX". Produkt je nabizen ve dvou variantach a to ve varianté ,RELAX
Operativni leasing” a ve varianté ,RELAX PLUS Full Service leasing®“. Vyhody

spojované s timto programem jsou:
* nulova akontace,
« fixni mésicni splatka,
* doba najmu od 24 do 36 mésicu,
* najezd 20 000km/rok,
* pojisténi,
* servis,

* novy vUz po skoncéeni najmu.

4.4 Porovnani nabidek vybrané konkurence s nabidkou SA

Nabidky OL spolecnosti jsou odvozeny od konecné ceny vozu v urcité motorizaci
a vybavového stupné, kterou by zakaznik zaplatii za automobil hotové. Do
kone€né mésicni splatky kromé % z ceny automobilu je zapocteno i pojisténi
a sluzby poskytované k leasingu. Produkty operativniho leasingu Ize porovnavat,
analyzovat, hodnotit, ale jednoznacného vysledku nelze dosahnout

z téchto davodu:
* subjektivniho pohledu, preferenci zakaznika,
« odliSné vybavy u kazdé spolecnosti,
* nepatrnych, ale presto odliSnych sluzeb,
* odliSné doby pronajmu,
* moznosti/nemoznosti vybéru varianty,
* pfesné dané/nedané specifikace modelu.

Jednim z rozdild je moznost/nemoznost konfigurace vlastni specifikace modelu.

Spoleénost SA a Peugeot tuto moznost nemaji, klient si vybira z pfedem
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specifikovanych modell, voli si pouze barvu. U spoleCnosti Ford a Opel ma
zakaznik volnou ruku a vz si mUze nakonfigurovat sam a pfislusny prodejce
podle dané specifikace stanovi cenu. Spole¢nost Hyundai pro program OL ma
stanovené modely i jejich ceny, ale zakaznik si muze urcit dal§i parametry pro OL

jako je napf.: pocCet najetych km, délku doby najmu, vybavu.

Pro lepSi orientaci v jednotlivych produktech OL jsem vytvofila tabulky, ve kterych
se nachazi jednotlivé informace. Tabulky obsahuji nazev modelu, vybavovy
stupen, motorizaci, vybavu, cenu vozu, dobu najmu, najezd po dobu najmu
a varianty OL, ve kterych je zahrnuto, co vSe jednotliva mésicni splatka obsahuje.

Tabulky jsou umistény v pfiloze na konci bakalarské prace.

Pro porovnani nabidek jsem zvolila modely:

Tabulka 10 - Pfehled nabidky OL pro vybrané modely

Fabia Hatchback 1,2 TSI 66 kW 24 m 20 000 Start: 5 400 K& (1%),
5199 K¢ (5%)

Komplet: 6 200 K¢& (1%),
5999 K¢ (5%)

Peugeot 208 1,2 Pure TECch82 kW 24 m 20 000 Relax: 4 780 K¢&

Relax plus: 6 181 K&

Hyundai i20 1,2i 55 kW 24 m 20 000 Tarif: 5 941 K&

Ford Fiesta 1,0 EcoBoost 100k 24 m 20 000 OL: 4 890 K¢&
Full: 6 138 K&

Opel Corsa 1,4 66 KW 24 m 20 000 Flex: 5591 K¢

Zdroj: Internetové stranky spolegnosti Skoda, Peugeot, Hyundai, Ford a Opel

Zminéné modely patfi do segmentu AO neboli do ,malé tfidy“ na Ceském trhu.

Na zakladé ziskanych udaju jednotlivych produktd OL poskytovanych spolenosti

SA, Peugeot, Hyundai, Ford a Opel, které se nachazeji v tabulkach v pFiloze,

33



a dalSich informaci naCerpanych na strankach vybranych spole¢nosti a od
dealert, bylo provedeno porovnani produktd pomoci bodového hodnoceni
jednotlivych kritérii. Kritériim byla udélena vaha dle mnou stanovené dulezitosti
jednotlivych parametrt. Nasledné bylo provedeno samotné hodnoceni a nakonec

souctem v8ech hodnoceni bylo provedeno vyhodnoceni vysledku porovnani.
Hodnocené produkty:
» Skoda-Bez starosti
* Peugeot Relax
* Opel Flex Lease
* Ford Operativni leasing
* Hyundai Tarif
Kritéria a jejich vahy pro hodnoceni:
* cena splatky s vahou 40%,
* sluzby zahrnuté v cené splatky s vahou 30%,
« informacni dostupnost a pfehlednost s vahou 20%,
» moznost vybéru varianty s vahou 10%.

Celkova vaha kritérii je 100% a maximalni hodnota jednotlivych kritérii je 100
boda.

Jako prvni hodnocené kritérium s nejvyssi vahou, byla stanovena meésicni splatka,

Vv,

v v s

na zakladé vypoCtu vzorcem: (nejnizSi cena splatky/cena splatky dané
spole€nosti)*100. Jelikoz v nabidce u tfi spoleCnosti je moznost vybéru varianty
OL a u dvou ne, byla vybrana splatka, ktera je hrazena za ,Full services®. SA
umoznuje krom vybéru varianty také vybér procentni spoluucasti u havarijniho
pojisténi, tudiz se cena taktéz odliSuje, a proto byla vybrana splatka, ktera je

hrazena pfi spoluuasti 5%, tak jako u ostatnich spolecnosti.

34



v v,

Ostatni vypocty:
» Skoda: (5591 /5 999) * 100 = 93,199
* Peugeot: (5591 /5 997) * 100 = 93,23
* Ford: (5591/6 138) * 100 = 91,09

* Hyundai: (5 591 /5 941) * 100 = 94,11

Tabulka 11 - Hodnoceni mésicéni splatky OL

Skoda 5 999 K¢& 93,199
Peugeot 5997 K¢ 93,23
Opel 5591 K& 100
Ford 6 138 K& 91,09
Hyundai 5941 K& 94,11

V tabulce €. 12, ktera se nachazi na strané 36, bylo provedeno hodnoceni kritérii,
které se tykaly poskytovanych sluzeb v bali¢ku jednotlivych produktd, informaéni

dostupnosti a moznosti vybéru varianty OL.

Nabidku sluzeb jednotlivych programu, které jsou poskytovany, Ize vidét v tabulce
umisténé v pfiloze. Hodnoceni probéhlo na zakladé toho, zda sluzba je nebo neni
nabizena v baliCku OL. NejlepSi nabidka sluzeb je ohodnocena body 100, dalsi

bodové ohodnoceni se odviji podle poctu a druhu poskytovanych sluzeb.

Do hodnoceni je také zahrnuta informacéni dostupnost a prehlednost produkt(
komunikovana pres internet, jelikoz ne vSichni v dnesni dobé maji ¢as a moznost
(napf. z davodu vzdalenosti) navstévovat dealery a zjiStovat si jednotlivé nabidky.

Nejlepsi pfehlednost a dostupnost informaci je ohodnocena 100 body.

Moznost vybéru varianty OL je hodnocena zpusobem, zda Ize variantu vybrat —

100 bodl a zda nelze variantu vybrat — 50 boda.
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Tabulka 12 - Hodnoceni ostatnich kritérii

Informaéni dostupnost Varianta OL
Skoda 90 100 100
Peugeot 85 95 100
Opel 80 55 50
Ford 100 55 100
Hyundai 95 50 50

Vysledek porovnani nabidek jednotlivych program( Ize vidét nize v tabulce &. 13,
pricemz lze vyvodit, Ze nejlepsi nabidku vzhledem k ,modelu x vybavé x sluzbam
x cené*” poskytuje spole¢nost SKODA AUTO a.s. Nicméné o moc hiife nedopadla
a dobrou konkurenéni nabidku poskytuje i spoleCnost PEUGEQOT. Oproti tomu

spole¢nosti Opel, Ford i Hyundai stale maji prostor ke zlepSeni.

Tabulka 13 - Vyhodnoceni

Produkt Cena Sluzby (0,3) Informaéni  Vybér Celkem
splatky (0,4) dostupnost  varianty
(0,2) (0,2)

Skoda 93,199 90 100 100 94,28
Peugeot 93,23 85 95 100 91,79
Opel 100 80 55 50 80

Ford 91,09 100 55 100 87,44
Hyundai 94,11 95 50 50 81,14

Hodnoceni nabidek jednotlivych spole€nosti je subjektivné ovlivnéné z divodu
vybéru kritérii, ktera jsou stanovena a nasledné sestavena podle vlastnich
preferenci. Pro pfesné vysledky by muselo byt hodnoceni provedeno bud
nezaujatou osobou bez preferenci, nebo jinou metodou. Svym hodnocenim
a naslednym vysledkem jsem neméla a nemam v umyslu upfednostnit €i poSkodit

nékterou z nabidek spole¢nosti.
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5 Vyhody a nevyhody operativniho leasingu v porovnani
s ostatnimi druhy financovani nového vozu

Pata kapitola je zaméfena na analyzu zplUsobu financovani nového automobilu.
Pro provedeni analyzy jsem vyuzila dva modely spoleénosti SA, konkrétn& model
Skoda FABIA Combi jako levngjsi variantu dostupnou pro b&Zného uzivatele
v CR a flotilovy model Skoda SUPERB Liftback jako zastupce vys$si tfidy. Oba

tyto modely jsou porovnany pfi financovani pomoci OL, uvéru a hotovosti.

5.1 Analyza financovani nového vozu

Spoleénost SA nabizi 4 druhy financovani svych vozd. Zakladni financovani je
prodej za hotoveé, ale pokud klient nema vtento okamzik urCenou sumu
k zakoupeni vozu, nabizi se i dal§i varianty. SA ve spolupraci se SkoFINem s.r.o.
dava moznost své automobily financovat také prostfednictvim operativniho

leasingu, uvéru nebo finan¢niho leasingu.

Pro porovnani vyhodnosti financovani obou modell, jsou kritéria jednotlivych

druht financovani stanovena takto:
* Operativni leasing — varianta START
- varianta KOMPLET
- spoluucast 1%
« Uvér — doba splaceni 60 mésicu
- splatka pfedem 35% z celkové ceny
- urokova sazba: 9,33% (Fabia), 5,50% (Superb)

« Hotovost — SKODA Pojisténi (v&k klienta — 50 a vice let, spolutgast 1%,

varianta Skoda Poji$téni — Standard, limit pojist&ni skel 10 000 Kg&)

Prvni model od SA je zvolen pro b&zného uzivatele automobildi v CR. Jde o model
Skoda FABIA Combi v motorizaci 1,2 TSI 66 kW s mechanickou 5-stupfiovou
pfevodovkou ve vybavovém stupni Ambition rozSifenou o moznost volby
metalického lakovani, paketu Ambition PLUS, 15% lehka litinova kola a Cerny
stfeSni nosi€. Model Fabia Combi v dané motorizaci a vybavé je cenikové
ohodnocen cenou 326 400 K¢.
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Druhy model od SA je novy SUPERB Liftback, ktery je atraktivni zejména pro
firmy. Pro ucely bakalarské prace je vybran model Superb Liftback v motorizaci
2,0 TDI 110 kW s automatickou 6-stuprfiovou pfevodovkou. Pysni se vybavovym
stupném Style a s podminkami pro OL také s dopliujici vybavou paketem Style
PLUS a moznosti metalického laku. Cenikova cena takto zvoleného modelu €ini
857 800 K¢.

U jednotlivych druht financovani budou pofizovaci naklady:
Operativni leasing

V den pofizeni vozu na OL spotiebitel zaplati pouze Castku prvni splatky, ktera je
uvedena v ceniku a smlouvé. Ve varianté s 1% spoluucasti a pfi varianté START
zakaznik za model Fabia Combi zaplati ¢astku 5910 K& a za model Superb
Liftback Castku 13 101 K¢. Pojisténi je jiz zahrnuto ve splatce vozu. Ve varianté
KOMPLET se jedna o castky 6 710 K& (Fabia) a 14 101 K (Superb). Nize
v tabulce €. 14 je zahrnut i sloupec rozdil a ten znaci, o jakou ¢astku se liSi tyto
varianty. Staci se tedy zamyslet, zda se vyplati si pfiplatit 800 K& v pripadé
modelu Fabia a v pfipadé modelu Superb 1000 K& za sluzby navic oproti

zakladnim sluzbam ve varianté START (servis, zimni kola).

Mezi nevyhody varianty s 1% spoluucasti I1ze povazovat vysSi splatky, které jsou
vidét v tabulce nize, ale vyplati se pro ty, ktefi Castéji bouraji nebo jen maji hodné

Skrabancu zpUsobenych sami sebou &i ostatnimi.

Tabulka 14 - Fabia x Superb - ceny u varianty OL

Fabia Combi 5910 K¢ 6 710 K& 800 K¢

Superb Liftback 13101 K& 14 101 K& 1 000 K¢&

Zdroj: Cenik — Skoda-Bez starosti
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Uvér
PFi financovani pofizeni vozu Gvérem od SkoFINu, klientovi vznika pofizovaci

naklad ve vysi 119 030 K& u modelu Fabia a 317 703 K& u modelu Superb.

Pojisténi je zahrnuto v cené splatky.

Tabulka 15 - Fabia x Superb - ceny pfi uvéru

Fabia Combi 114 240 Ké 4 790 K¢

Superb Liftback 305 480 K¢ 12 223 K&

Zdroj: Skoda konfigurator

Hotovost

V den pofizeni vozu klient za viz zaplati 326 400 K& (Fabia) a 872 800 K¢
(Superb). Na rozdil od OL a uveéru, ve kterych je zahrnuto i pojisténi, musi byt pfi
zpUsobu financovani hotové - dodatkové sjednano pojisténi. Pokud je pojisténi
sjednano od SA, které je nabizeno v konfiguratoru za urgitych podminek (uvedeny
na zacatku kapitoly €. 5 — informace o uvéru) klient zaplati k celkové cené jesté
ro¢ni pojistné v hodnoté 8 267 K¢ (Fabia) a 21 119 K& (Superb).

Tabulka 16 - Fabia x Superb - ceny pfi koupi za hotové

Fabia Combi 326 400 K& 8 627 K¢ 335 027 K&

Superb Liftback 872 800 K¢ 21 119 K¢ 893 919 K¢
Zdroj: Skoda konfigurator

V tento okamzik nelze fFici, které financovani je lepSi. Pokud klient viz vlastnit
nechce, je jednozna¢nou volbou financovani pomoci OL. Také zalezi na faktoru,

zda doty¢ny ma dostatecné financni prostredky.

39



6 Zhodnoceni

Cilem mé bakalarské prace bylo zhodnoceni souCasného trendu uzivani
operativniho leasingu pro retailové zakazniky. Souc€asny Cesky trh pravdépodobné
stale neni zcela pfipraven na tuto formu financovani, nicméné trendem mladych
lidi je v poslednich nékolika letech nevlastnit movité véci vysSi hodnoty, ale radéji
si dany majetek pronajmout — z ekonomického hlediska kazdym dnem klesa
hodnota vozu — tim padem se nejedna o vyhodnou investici. DalSi hledisko, které
je nutno zvazit, je pribézné investovani financnich prostfedkd do oprav a servisu
daného majetku — zivotnost urcitych véci se zkracuje v zavislosti na Cetnosti
VyuZziti.

Z t&chto dGvodl bych navrhovala feSeni pro SA, aby vylepsila nabidku v oblasti,
ve které ma oproti konkurenci mensi nedostatky v produktu ,Skoda—Bez starosti*.
Bylo by napfiklad vhodné zaméfit se na poskytovani dalSich sluzeb pfi zachovani
soucasnych mésicnich splatek, jakymi jsou napf. zahrnuti dalniéni znamky do
varianty OL ¢&i dal$i sluzby jako prodlouzeni mobility plus, pomoci kterych by se

SA vyrovnala nebo predé&ila konkurenci

Z pohledu marketingové komunikace je ,Skoda-Bez starosti‘ na internetovych
strankach pfehledné prezentovana a udaje jsou snadno zjistitelné, ale troufam si
tvrdit, Ze i pfesto neni pro bézného zakaznika komunikovana na takové urovni,
aby ho presvédcila k vyuziti tohoto produktu. Od ¢ervna do konce roku 2014 bylo
uzavieno 1 150 smluv OL, v roce 2015 doSlo doposavad k narstu smluv na 1 400
(do 31. fijna 2015).

Na zakladé ziskanych udaji a provedené analyzy jsem dosla k zavéru, ze OL ma
velky potencial stat se v budoucnu hlavni formou financovani pofizeni novych

automobild.
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Zaver

V mé bakalarské praci jsem se zabyvala po teoretické i praktické strance
financovanim automobill, zejména operativnim leasingem. V prvni kapitole
bakalarské prace jsem se vénovala marketingu a marketingové komunikaci
spolednosti SKODA AUTO a.s., jimz komunikuje svidj produkt operativniho
leasingu nazvaného ,Skoda-Bez starosti“. Druha kapitola se tykala obecného
popisu operativniho leasingu a dalSich forem financovani. V nasledujici ¢asti jsem
se vénovala predstaveni spoleénosti SKODA AUTO a.s., jejimu samostatnému
utvaru SKODA AUTO CR a spole&nosti SkoFIN s.r.o.

Déle nasleduje prakticka Cast mé bakalarské prace, ktera je zaméfena na
operativni leasing spole¢nosti SKODA AUTO a.s. a vybrané konkurence na
Seském trhu. Ctvrta kapitola je rozdé&lena na dvé &asti. Prvni &ast popisuje produkt
,Skoda-Bez starosti“ a jeji nabidku. Druha &ast se zaobira popisem konkurenénich
nabidek OL. Nasledné bylo provedeno hodnoceni konkrétnich produktd dle
stanovenych kritérii. V posledni kapitole doSlo k porovnani riznych druh
financovani dvou konkrétnich modeltt SKODA AUTO a.s. z odli$nych segment( na
trhu.

V zavéru mé bakalarské prace byla zjiSténa tato fakta:
1. Nejlepsi nabidkou pro FO je s urgitymi rezervami nabidka od SA.

2. Porovnani jednotlivych druh( financovani nelze jednoznacné urcit —

zalezi na subjektivnich preferencich daného klienta.

3. Operativni leasing jakozZto forma financovani nového vozu nepochybné
pfindasi mnoha pozitva a da se vzhledem kjejimu potencialu
prfedpokladat, Ze bude v budoucnu stale vice vyuzivana.

Cilem mé bakalarské prace byla analyza operativniho leasingu a jeho trendl na

Ceském trhu. Cil bakalarské prace byl dle mého nazoru splnén.
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Piiloha ¢. 1 Skoda-Bez starosti —

Vybavovy stupen:
Motorizace:

Vybava pro OL:

Cenavozu:
Akontace:
Doba najmu:
Najezd:

Varianta START:

Varianta KOMPLET:

FABIA Hatchback

Ambition
1,2 TSI 66 kW
» metalicky lak
» paket Ambition PLUS
* 15* kola z lehké slitiny
310 900 Ké&
0 K&
24 mésich
20 000 km/rok -> 40 000 km/2 roky
* pravidelna mésicni splatka:
1% - 5400 K&
5% - 5 199 K¢&
e v zaruce i po 24 mésicich
* havarijni pojisténi 5% nebo 1% spoluucast
* pfipojisténi obvodovych skel
* povinné ruceni
* nahradni vz v pfipadé nehody
* pravidelna mésicni splatka:
1% - 6 200 K&
5% - 5 999 K¢&
v zaruce i po 24 mésicich
* havarijni pojisténi 5% nebo 1% spoluucast
* pfipojisténi obvodovych skel
* povinné ruceni
* zimni kola vCetné prezuti
» kompletni servis

» nahradni vz v pfipadé nehody

Zdroj: https://www.vwfs.cz/financovani-znacek/skoda-finance/skoda-operativni-leasing.html
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Priloha €. 2 Peugeot Relax — Peugeot 208

Vybavovy stupern: Active
Motorizace: 1,2 Pure Tech 82 kW
Vybava pro OL: » metalicky lak

» automaticka dvouzénova klimatizace
« stfedova loketni opérka

» chromované zdobeni fadici paky

* dotykova obrazovka SMEG

» USB/jack, Bluetooth, navigace

Cenavozu: 360 100 K&
Akontace: 0 K&

Doba najmu: 24 nebo 36 mésicl
Najezd: 24m - 40 000 km

36m — 60 000 km
Varianta Relax: * pravidelna mési¢ni splatka:
24m - 4780 K¢&
36m — 4 535 K&
* povinné ruceni, pojisténi GAP
* havarijni pojisténi 5% spoluucast
Varianta Relax PLUS: * pravidelna mésicni splatka:
24m - 6 181 K¢&
36m — 5997 K&
* povinné ruéeni, pojisténi GAP
* havarijni pojisténi 5% spoluucast
» asistencéni sluzba v ramci Evropské unie
* max. 4 dny nahradni viz zdarma
* servisni naklady

* dalniéni znamka, zimni kola

Zdroi: http://sluzbv.peuaeot.cz/peuaeot-relax/
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Priloha €. 3 Hyundai TARIF Finance — Hyundai i20

Vybavovy stupern: Family +
Motorizace: 1,2i 55kW
Vybava pro OL: » metalicky lak

* 15“ kola z lehké litiny

Cenavozu: 249 990 Ké&

Akontace: 0 Keé

Doba najmu: 24 az 60 mésicl

Najezd: v cené do 40 000 km/2 roky
Hyundai Tarif: * havarijni pojisténi 5% spoluucast

» mésicni splatka: 5 941 K&

* povinné ruceni

« asistenéni sluzba

* nadhradni vaz

* zimni pneumatiky v&etné pfezuti
* pojisténi proti kradeZi

* GAP pojisteni

* pfipojisténi Celniho skla

* feSeni pojistnych udalosti

» komplexni servis a udrzba vozidla
« administrativa

» zavére€ny prodej

Zdroj: http://www.hyundai.cz/financovani/pro-fyzicke-osoby/hyundai-tarif ; informace od dealera
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Priloha €. 4 — Ford Operativni leasing — Ford Fiesta

Vybavovy stupern: Trend
Motorizace: 1,0 EcoBoost 100k
Vybava pro OL: » metalicky lak

* 15“ kola z lehké litiny

Cenavozu: 339 490 Ké&

Akontace: 0 Ke

Doba najmu: 24 az 60 mésicl

Najezd: od 40 000 km az do 200 000 km
Operativni leasing: * mésicni splatka: 4 890 K&

* havarijni pojisténi

* povinné ruceni

* pojisténi GAP

* pojisténi skel
Full-service leasing: » mésicni splatka: 6 138 K&

* havarijni pojisténi

* povinné ruceni

* pojisténi GAP

* pojisténi skel

* servisni naklady

* pneuservis

« asistenéni sluzby

* nahradni vozidlo

« dopliikova pojisténi (zavazadla/uraz)

« administrativa

Zdroj: http://www.ford.cz/Financovani/FordLease
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Priloha €. 5 — Opel Flex Lease — Opel Corsa

Model: Opel Corsa

Vybavovy stupen: Drive
Motorizace: 1,4 66 kW
Vybava pro OL: » metalicky lak

» 15% kola z lehké litiny

Cenavozu: 278 797 K&

Akontace: 0 Ke

Doba najmu: 24 mésicu

Najezd: 20 000 km/rok

Opel Flex lease: * havarijni pojisténi 10% spolutcast

* povinné pojisténi
* sluzby — bézny servis, zimni pneumatiky
* dalniéni znamka

* mésicni splatka: 5 591 K&

Zdroj: http://www.opel.cz/nabidka-a-sluzby/financovani-a-leasing/moznosti-financovani-a-

leasingu.html; informace od dealera
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Priloha ¢. 6 — Hodnoceni sluzeb v nabidce OL

Povinné ruéeni
Havarijni pojisténi
Pojisténi proti kradezi
Zaruka po dobu najmu
Pojisténi GAP

Pojisténi skel
Doplrikova pojisténi
Nahradni vaz
Administrativa

Servis a udrzba

Zimni pneumatiky
Asistencni sluzba
Dalniéni znamky pro CR
Tankovaci karty

Body

Zdroj: Z informaci na strankach jednotlivych spole¢nosti
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Piiloha ¢. 7 Cenik — Skoda-Bez starosti

SIMPLY CLEVER

SKODA BEZ STAROSTI

= = LS Ly a’ ,-5‘ .p

h-:va B wa "

Vyalraend modely fou pouae ST,

Varianta START Varianta KOMPLET

» pravidelnd masi¢ni splatka vybraného modelu » kompletni zimni kola a pfedepsany servis v cend

» najem na dobu 24 mésicd » pravidelna mésidni splatka vybraného modelu

» ndjezd do 20 000 km/rok - celkové max. 40 000 km/2 roky » najem na dobu 24 mésicl

» vz stdle v zdruce po 24 mésicd » ndjezd do 20 000 kmirok - celkové max. 40 000 km/2 roky
» povinné ruteni a havarini pojisténi v cend » viiz stéle v z&ruce po 24 mésich

» povinné ruleni a havarijni pojidténi v cend

Varianta START

Mésicni splatka véetné pojisténi

se spoluucasti 5% se spoluidasti 1%

Nové Fabia 11,0 MPI/&4 kW 275 900 k& 4899 KE S 081K 0 K&
Nova Fabia Ambition™ 1,2 TSI/66 kW 310 500 k& 5199k 5 400 K¢ 0K&
Nova Fabia Combi Ambition™ 1.0 MPI/SS kW 310 400 k¢ 5399 K¢ 5599 k¢ Oxe
Nové Fabia Combi 1.2 TSIEB kW 326 400 K& SB699KE 5930 K& 0K
Rapid Spaceback Fresh 1,2 TSI/EE kW 341800 K¢ SE99KE 5918 Kt I3
Rapid Fresh® 1.2 TSVES kW 345 8OO ¢ SE90KL S0k oxe
Octavia Fresh* 1.2 TSI/81 kW 442 000 K€ 7495 K¢ 7T KE ok
Octavia Fresh¥ 1.2 TSI/81 kW (A) 489 000 K& 8499 K¢ 8 809 K& 0 K&
Octavia Fresh 1,6 TDUB1 kW 504 000 k& 8 599 KE 8919 KE 0K&
Octavia Fresh® 1.6 TOUB1 kW 4=4 59 000 k& 9109 KL 9552kt [s}44
Octavia Style! 2,0 TDUTIO kW [A) 87 800 K& 0 980 KE 11409 K& 0 k&
Octavia Combi Fresh# 1.2 TSI/81 kW 472 000 K& 7999kE 8297 k¢ ok
Octavia Combi Fresh? 1.2 TSI/81 kW (A} 513 000 k¢ 8999 k¢ 9328 K& 0ke
Octavia Combi Fresh™ 1.£ > TOUBT kW 534 000 k¢ G099 K¢ 9437k [
Octavia Combi Fresh? 1,6 TDI/B1 kW 4=4 589 000 k& 9 699 K¢ 10 072 K€ 0K
Octavia Combi Style! 2.0 TOUTIO kW (A) 722 800 &£ 1590 & 12 030 k¢ 0K
Yeti Fresh™ 1.2 TSWE1 kw 434 000 k¢ S79S KE 6074 K& [$]¥
Yeti Fresh® 2,0 TDU/B1 kW 4x4 551000 X 999 KE 9554 k& 0 K¢
“Novy Superb Style 2,0 TOUTIO KW () 857 800 KE 2590 KE BIOIKE 0%
Nowy Superb Combi Style’ 2,0 TOUTIO kW (A] 887 BOD KE 12990 K& 13519 K¢ 0K
Varianta KOMPLET
Mésicni splatka véetné pojiSténi
se spolutcasti 5 % se spoluiicasti 1%
Nové Fabia Ambition™ 1,0 MPI/44 kW 273 900 k& 5499 KL SE81KL 0 k&
Nové Fabia Ambition™ 1.2 TSI/E6 kKW 330 500 k& 5999k 6200 ¢ Ox&
Nové Fabia Combi Ambition™ 1,0 MPI/SS kW 30 400 K¢ 5999k 6199 k¢ 0ke
Nova Fabia Combi Ambition™ 1.2 TSI/66 kW 326 400 K& 6499 KE 5710 K& 114
Rapid Spaceback Fresh® 1,2 TSI/EE kW 341 BOO K¢ 6499 K¢ 5 718 K& 0K
Rapid Fresh® 1,2 TSI/ES kW 346 BOQ K& 499 K¢ 721K 0xe
Octavia Fresh* 1.2 TSI/81 kW 442 000 Kt 299 k& 579 k¢ okt
Octavia Fresh® 1.2 TSI/81kW (A} 489 000 k& 299 K& 509 ¢ 0 K&
Octavia Fresh* 1.6 TOVB1 kW 504 000 k& 9399 k& QN8 K& oKe
Octavia Fresh? 1,6 TOVE1 kW 4x4 559000 k¢ G999 K¢ 10352 k& [f14
Octavia Style'™ 2.0 TOUTIO kW [A) 687800 k¢ 11790 k¢ 12 209 K¢ oxe
Octavia Combi Fresh¥ 1.2 TSI/81 kW 472 000 K& 8799 KL 9097 k& 0 K&
Octavia Combi Fresh® 1.2 TSI/81 KW (A} 513000 k& 9799k 10 28 k& oxe
Octavia Combi Fresh* 1.6 TDU81 kW 534 000 &£ S 899 KE 30237kt 0k&
Octavia Combi Fresh® 1,6 TDUB1 kW &x4 589 000 k& 0 499 K& 10 B72 K€ 0 K&
Octavia Combi Style! 2,0 TDUTIO kW [A) 722 800 K& 12390 K¢ 12831&¢ 0Ke
Yeti Fresh® 1.2 TSW/81 kW 434 000 k& 5799k 7074kt Oxe
Yeti Fresh™ 2,0 TOI/B1 kW 4x4 551000 k& 0159 KE 10554 k& Oke
Novy Superb Styleta 2,0 TDI/TIO kW (A} 857 800 K¢ 13 590 &¢& 14101 k& 0 K&
“Nowy Superb Combi Style' 2,0 TOUTIO KW (4] 887 80D KE 3990 K 14518 K 0Xz
n q ......p § Lok, paket Ambi 315" hoka 2 Ighid siriny (pro Combi navic Semy &) A o jo o
Vb vo2u 0 razSien slicky bak 3 paker Styke Phs 1L " ’ jo 5 ok 3 paka Sty PAS.
rmmmpumwmmsm:\uttssosm 5 sickem Pokalshd §, 155 00 Praha § fda jon wmnmmmnmmm»mngmnme ESI2D12, chtanskdto §
zkonde 3 jim ScFIN 3 dufou Sa00A 3 Skol

Zdroj: www.skoda-auto.cz/bezstarosti
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Priloha €. 8 FABIA Combi — informace k nabidce pojisténi a Gvéru

Nabidka SKODA Pojiéténi

Produkt SKODA Pojisténi pfi koupi vozu v hotovosti

Parametry pojisténi

Roéni pojistné 8 627 K& Varianta SKODA Pojisteni Standard Limit pojisténi skel 10 000 K&
Spoluticast 1% min. 1 000 Vék klienta 50 a vice let Pocet bezeskodnych mésici 60

Ké
Popis akce

POV - 50 mil. K¢ za ujmu na zdravi a Zivoté, 50 mil. K& za vécnou tjmu | Havarijni pojisténi ve varianté All Risks | Nahradni vozidlo aZ na 10 dni
pii opravé v Domovském servisu | Poskozeni zaparkovaného vozidla zviretem do 100 tis. K¢ bez spoluléasti | Stret vozidla se zvifetem do 100 tis.
K¢ bez spoluicasti | Zivelnd udalost do 100 tis. KE bez spoluticasti | Urazové pojisténi fidice | Asistencni sluzby

Obecné podminky

SKODA Pojisténi nabizi klientim maximalni komfort v pfipadé feseni neocekavanych udalosti spojenych s provozem vozidla. V pripadé, Ze takova
udalost (napf. nehoda, ale i porucha) nastane, SKODA Pojisténi ma za tkol minimalizovat jeji negativni dopad na klienta. Hlavni pridanou hodnotou
SKODA Pojisténi bude sniZzend spoluucast pri navstévé zvoleného Domovského servisu, nulova spolulicast u vysoce frekventovanych rizik a
prakticky okamzity ndrok na ndhradni vozidlo (aZ 60 dni). Znacna ast povinnosti souvisejicich s vyFizovanim pojistné udalosti navic v rdmci
SKODA Pojisténi prechdzi na zminény Domovsky servis. =

Tato varianta plati pouze pfi koupi vozu v hotovosti. V pripadé pofizeni vozu s financovanim je jiz SKODA Pojisténi zahrnuto ve splatkach.

Nabidka financovani od SkoFINu

Produkt SKODA Finance

Parametry financovani

326 400 K& Splatka predem 35 % Doba splaceni 60 mésich
4 790 K& Vyse Gvéru 212 160 K¢ Celkova platba tvéru véetné 287 409 K&
ji pojisténi
Urokova sazba 9,33 % RPSN* 13,43 % Mésiéni splatka avéru 4 438 K&

Mésiéni splatka pojisténi 352 Ké

Parametry pojisténi

Varianta SKODA Pojisténi Standard Limit pojisténi skel 10 000 K¢& Spoluticast 10 %
Vvék klienta 50 a vice let Pocet bezeskodnych mésici 60
Popis akce

Povinné ruéeni v rdmci SKODA POJISTENI Standard nebo Plus za 1 K& roéné | Vyhodné Groceni | Bez poplatkﬁeza uzavieni a vedeni smlouvy | Vyse
splatek a cena pojisténi garantovana po celou dobu trvani smlouvy | Podminky: doba spldceni 36 az 72 mésicu | Splatka predem (akontace) od
10% z ceny vozu | Nerovnomérna posledni spldtka aZ 30% z ceny vozu | SKODA Pojisténi | Platnost: Do odvolani

Obecné podminky

Tato indikativni nabidka neni nabidkou ve smyslu § 1732 z3dkona ¢. 89/2012 Sb., obZanského zakoniku, a jejim prijetim nevznika mezi spolecnosti
SkoFIN a druhou stranou zoa'vazkovz vztah. BliZsi informace o podminkach financovani naleznete na strankach SkofFINu.

*) Vysoky rozdil mezi vypijéni trokovou sazbou a RPSN je zpusoben povinnosti zapocitavat cenu havarijniho pojisténi a povinného ruceni do této
sazby, dle zdkona o spotrebitelskych uvérech.

Zdroj: Skoda konfigurator
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Priloha €. 9 SUPERB Liftback — informace k nabidce pojisténi a

uvéru

Nabidka SKODA Pojiéténi

Produkt SKODA Pojisténi pfi koupi vozu v hotovosti

Parametry pojisténi

Roéni pojistné 21 119 K¢ Varianta SKODA Pojisteni Standard Limit pojisténi skel 10 000 K&
Spoluicast 1% min. 1 000  Vék klienta 50 a vice let Pocet bezeskodnych mésici 60
Ké

Popis akce

POV - 50 mil. K& za ujmu na zdravi a Zivoté, 50 mil. K& za vécnou tjmu | Havarijni pojisténi ve varianté All Risks | Nahradni vozidlo az na 10 dni
pfi opravé v Domovském servisu | Poskozeni zaparkovaného vozidla zviretem do 100tis. KC bez spolutcasti | Stiet vozidla se zvifetem do 100 tis.
K¢ bez spoluucasti | Zivelnad udalost do 100 tis. KE bez spoluti¢asti | Urazové pojisténi fidice | Asistenéni sluzby

Obecné podminky

SKODA Pojisténi nabizi klientdm maximalni komfort v pripadé reSeni neocekavanych udalosti spojenych s provozem vozidla. V pripadé, Ze takova
udalost (napf. nehoda, ale i porucha) nastane, SKODA Pojisténi ma za tkol minimalizovat jeji negativni dopad na klienta. Hlavni pridanou hodnotou
SKODA Pojisténi bude snizena sgoluuéast pii ndvstévé zvoleného Domovského servisu, nulova spolulcast u vysoce frekventovanych rizik a
prakticky okamzity narok na nahradni vozidlo (az 60 dni). Znacna East povinnosti souvisejicich s vyfizovanim pojistné udalosti navic v ramci
SKODA Pojisténi prechazi na zminény Domovsky servis. I

Tato varianta plati pouze pri koupi vozu v hotovosti. V pfipadé pofizeni vozu s financovanim je jiz SKODA Pojisténi zahrnuto ve splatkach.

Nabidka financovani od SkoFINu

Produkt SKODA Finance

Parametry financovani

Cena vozu pro financovani 872 800 K¢ Splatka predem 35% Doba splaceni 60 mésich
Mésicni splatka véetné 12 223 K& Vyse tvéru 567 320 K& Celkova platba tGvéru véetné 733 408 K¢
pojisténi pojisténi

Urokova sazba 5,50 % RPSN* 11,14 % Mésicni splatka uvéru 10 836 K&

Mésiéni splatka pojisténi 1 387 K&

Parametry pojisténi

Varianta SKODA Pojisténi Standard Limit pojisténi skel 10 000 K¢ Spolutiéast 10 %
vék klienta 50 a vice let Pocet bezeskodnych mésici 60
Popis akce

SKODA Credit | Atraktivni trokova sazba od 5,5% | Nizkd mésicni splatka | Vyse splatek zahrnujici SKODA Pojisténi garantovana po celou dobu
trvani smlouvy | Podminky: doba splaceni 24 aZ 72 mésicl | Splatka predem (akontace) od 10% z ceny vozu | Nerovnomérna posledni spldtka az
30% z ceny vozu |Platnost: Do odvolani

Obecné podminky

Tato indikativni nabidka neni nabidkou ve smyslu § 1732 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obZanského zakoniku, a jejim pfijetim nevznika mezi spolecnosti
SkoFIN a druhou stranou zgvazkovy vztah. BliZsi informace o podminkach financovani naleznete na strankach SkoFINu.

*) Vysoky rozdil mezi vypujéni irokovou sazbou a RPSN je zpusoben povinnosti zapoc€itavat cenu havarijniho pojisténi a povinného ruceni do této
sazby, dle zdkona o spotrebitelskych tvérech.

Zdroj: Skoda konfigurator
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