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Bakalatskéd prace se zabyva integraci seniorit do spolecnosti v rdmci komunitni prace
mésta Olomouce. Teoretickd Cast se zaméfuje na vymezeni pojmi, které souviseji
s tématem prace. Prvni kapitola pfiblizuje pojeti stafi, starnuti a pojem senior. Nasleduje
objasnéni socialni integrace, jsou zminény ndzory na postaveni seniora ve spolecnosti a
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seniory. Empiricka ¢ast se zaméfuje na komunitni centra, resp. kluby pro seniory mésta
Olomouce, které usiluji o aktivizaci senior a jejich spoleenské zalenéni. Pro tuto
bakalaiskou praci je zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, vyuzitd je metoda

dotazovani spolu s technikou polostrukturovaného rozhovoru.
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Uvod

Ve své bakalarské praci jsem se rozhodla pro téma Komunitni prace a jeji pfinos
pro integraci seniort do spolecnosti, nebot’ s piibyvajicim vékem a zdravotnimi problémy
lidé, respektive seniofi, pomalu ztraceji smysl zivota. Hrozi zde riziko jejich socialniho
vylouceni, kdy se seniofii izoluji od svych vrstevniki, rodiny nebo se nemohou smifit se
zhorSujicim zdravotnim stavem. Tim, ze se seniofi integruji do aktivit a ¢innosti v klubech
seniort, socialni pracovnici a dal$i clenové centra se stavaji piimou podporou ke zlepSeni
kvality zivota starSich jedincd. Jako socialni pracovnik bych se chtéla v budoucnu
vénovat seniorim jako cilové skuping, které chci pomahat zachovat si pozitivni piistup
k Zivotu a pecovat o psychické a fyzické zdravi, a motivovat ke smysluplnému vyuziti
volného Casu.

Hlavnim cilem bakalatfské prace je zjistit, jaky prinos maji komunitni centra
a jejich aktivity pro integraci seniori mésta Olomouce. Zaroven je tento cil zamérem
vyzkumné Casti prace.

Teoreticka cast je rozdelena na tii hlavni kapitoly a ne€kolik podkapitol, které
vymezuji zdkladni pojmy S tématem spojené. Prvni kapitola se vénuje terminiim stafi,
starnuti a senior. Stafi se chape jako posledni etapa lidského Zivota, ktera je konecnou
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fazi procesu starnuti. Stejné jako stafi probiha starnuti u kazdého jedince jinym tempem
a ma rtizné disledky. Vysvétluji zde také mozné pticiny starnuti. Pro zachovani dobrého
fyzického stavu a psychické pohody je dobré se u seniorti zaméfit na jejich tzv. ispéSné
starnuti. Seniofi mohou pochopit, Ze se starnutim nepfichazi jen to negativni a Spatné, ale
7ze ma 1 své vyhody. Nakonec se v této kapitole zamétuji na pojem senior, ktery je urcitou
socialni roli starSich osob v posledni fazi zivota.

Druhé kapitola se zamétuje na obecny koncept socialni integrace, ktera slouzi jako
nastroj pro zaclenovani znevyhodnénych jedincti do spolecnosti. Mezi znevyhodnéné
patii také skupiny seniorti. Déle jsou zde popsany rlizné nazory na postaveni seniora ve
spolecnosti. VétSinou se na seniory nahlizi z negativniho hlediska, nebot’ uz nejsou napt.
aktivnimi ¢leny spole€nosti a uz nepftispivaji statu. Nakonec popisuje moznosti integrace
seniorti do spolecnosti a zpisob, jak zlstat aktivni. Dllezitou ¢innosti je pfedejit riziku
socialniho vylouceni.

Nasleduje tieti kapitola, kterd vysvétluje pojednani o komunité jako o spolecenstvi

lidi zijicich spolu v urcité oblasti a spojenych ur¢itymi podobnymi zajmy. Nastinila jsem
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rizné typy komunit a co znamena komunita v socialni préci. Je zde popsana komunitni
préace jako metoda pomoci ¢lenim komunity. Ve zkratce jsou vysvétleny jeji historické
kofeny jak v zahranié¢i, tak v Cesku, dale modely a proces komunitni prace. Na zavér je
uvedena komunitni socialni prace se seniory a jeji ¢innosti.

Metodicka cCast bakaldiské prace navazuje na Cast teoretickou, pricemz se
zamétuje na cil, jaky prinos maji komunitni centra a jejich aktivity pro integraci seniorii
meésta Olomouce. Vyzkum se zaméfuje na komunitu seniorti v ramci ucasti v klubech
seniorit, které predstavuji v Olomouci vwhradni formu komunitnich center pro tuto
skupinu klientii. Jako vyzkumna strategie vyzkumu je zvolena kvalitativni metoda
vyzkumu. Potfebnd data jsou sesbirdna nastrojem dotazovani a technikou
polostrukturovaného rozhovoru. Hlavni cil prace je rozdélen na tfi dilé¢i vyzkumné cile,
pfi¢emz pro jejich zjiSténi jsou sestaveny tazatelské otdzky. Prvnim dil¢im vyzkumnym
cilem (DVC1) je zjistit, jaké aktivity podporujici zaclenovani seniorti do spole¢nosti
realizuji komunitni centra, resp. kluby seniord. Druhy dil¢i vyzkumny cil (DVC2) se
zaméfuje na zpisoby participace seniord na aktivitdch realizovanych v klubech. Tieti
dil¢i vyzkumny cil (DVC3) se zajima, jak seniofi hodnoti svou integraci do
spolecenského Zivota v souvislosti s aktivitami klubt. V praktické ¢asti je popsan zptisob
zpracovani ziskanych dat a etickd rizika vyzkumu. Ziskand data jsou rozebrana,
analyzovana a tvoii vysledky jednotlivych dil¢ich cilti vyzkumu. Jednotlivé dil¢i cile jsou

samostatné vyhodnoceny ve shrnuti a nasleduje zavér.
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TEORETICKA CAST

Teoretickd Cast se zabyva vysvétlenim pojmii a konceptl, které souviseji
s t¢ématem bakalarské prace. V prvni kapitole se zaméfuji na vysvétleni pojma stafi,
starnuti a senior, nebot’ starSi jedinci jsou cilovou skupinou vyzkumné casti. Dalsi
kapitola se zamétuje na objasnéni tzv. socidlni integrace, ktera slouzi jako nastroj
zaCletiovani seniori do spolecnosti a jsou zde rizné ndzory na postaveni seniora ve
spolecnosti. Posledni kapitola se vénuje komunitam, jejim typtim a vyznamu v socialni
praci, dale vysvétluje komunitni praci obecné a praci spojenou se seniory.

r~rz

1 Vymezeni pojmu stari a starnuti, senior

Stari se nevyhne zadny ¢loveék. Nékteti stale doufaji, Ze tomuto procesu mohou
uniknout nebo dokonce i zabranit. Moderni ¢lovek se snazi starnuti co nejvice pozastavit,
pfitom nechce o stafi hovofit, natoz slySet, vyhybd se konverzaci na toto téma.
Piehlizenim otdzky stafi se ¢im dal vice prohlubuje rozdil mezi mladim a stafim

a moznost s touto problematikou pracovat. (Haskovcova, 2010)

1.1 Stari

Kazdy jedinec je bytost, kterd se vyviji individualné v jednotlivych etapach svého
zivota. Tato obdobi jsou charakterizovana specifickymi znaky, pfi¢emz se kazdé od sebe
diferencuje, at’ uz se jedna o prenatalni obdobi, détstvi, dospélost ¢i stafi. Jednotliva
obdobi formuji osobnost jedince az k posledni etapé lidského zivota, staFi. (Pacovsky,
1990)

Miihlpachr (2009, str. 18) definuje stafi jako posledni fazi vyvoje lidského
jedince: ,Je diisledkem a projevem geneticky podminénych involucnich procesii
modifikovanych dalsimi faktory (predevsim chorobami, Zivotnim zpiisobem a Zivotnimi
podminkami) a je spojeno s radou vyznamnych zmeén socialnich (osamostatneni deti,
penzionovani a jiné zmeény socialnich roli).”

Lidé starnou individualné, kazdy ¢loveék proziva psychické a fyzické zmény jinak,
ale vyssi vék nemusi nutné znamenat sniZeni téchto vlastnosti. V mnoha vyspélych
zemich, véetné Ceské republiky, se zvySuje pocet osob seniorského véku, tim rostou

pozadavky jak na ekonomiku, tak na obCany statu. (Matousek, 2008)
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S postupné se zvysujicim vékem télo jedince prochazi zménami, které mohou byt
zpusobeny chorobami doprovazejicimi vyssi vek (pf. ateroskler6za). Tyto zmény jsou
bézné¢ spojeny s urcitym rozsahem involu¢nich zmén (Ubytek nékterych schopnosti
a zmény mechanismil), jez se nazyva tzv. biologické stari. (Miihlpachr, 2009)

Organismus jedince prochdzi fyziologickymi zménami, které se projevuji
narusenim jednotlivych systémovych funkci téla. Nastava pokles svalové hmoty, kosti
jsou kiehci, vice citlivé na poranéni a dochdzi ke sniZeni vySky jedince. Omezena
funkénost plic ma za nasledek mensi pifijem kysliku, nastava nedostate¢né okyslic¢eni
organismu a vetsi zatéz na ¢innost srdce. Postupné se zvySuje, a to i nekontrolovatelné,
vyluovani a kvili oslabeni svali dochazi ke Spatnému fungovani vyprazdiovani.
Sexualni vykonnost se s piibyvajicim vékem sniZuje, dale dochazi k postupnému poklesu
funkci smyslovych orgénd. S postupnym selhdvanim zminénych funkei si star$i lidé
prestavaji verit a nechtéji se vice ucastnit spole¢enského Zivota Vv prostiedi, kde by se
necitili dobfe. (Klevetova a Dlabalova, 2008)

Urceni pfesného biologického stari se vSak setkdva s neuspéchem, proto se
vyuziva méné nez stanoveny kalendaini vék jedince. Stale se hledaji konkrétni pficiny
starnuti a stafi, nebot’ jak jiz bylo uvedeno, kazdy jedince starne jinak a za rozdilnych
podminek. Dvé¢ oblasti, které se vénuji hledani feseni téchto otazek jsou (Miihlpachr,
2009):

1 Epidemiologicky pristup — tento postoj fikd, Ze proces starnuti je ndhodny
d¢j, ovlivnény nepiiznivymi vlivy (choroba, trazy).

2 Gerontologicky pristup — tvrdi, Ze starnuti je pevné pravidlo, které nelze
ovlivnit lep§imi podminkami.

Socialni zmény provazi kazdého jedince, v jakémkoliv véku. Ve staii si clovek
zmeény, které postupné piichazi, uvédomuje ¢im dal vice. Zmény zasahnou ekonomickou
situaci (odchod ze zaméstnéni, tzv. dichodovy v¢k), jejich socidlni roli (prarodic,

rvr

pracujici) ¢i zpusob Zivota. Toto obdobi zmén se nazyva tzv. socialni stari. (Miihlpachr,
2009)
Fyziologické a psychické zmény maji znaény vliv na socidlni zivot starSiho

¢lovéka. ZhorSeni kognitivnich schopnosti mize vyvolat strach ze setkavani s druhymi
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lidmi nebo obavu navstévovat jiné, cizi prostiedi. Jedinci se snizenou sob&stacnosti ztraci
svoji samostatnost, méni se jejich dosavadni zpiisob zivot a stavaji se zavislymi na
pomocné osobé. Mnohdy si vSak nechtéji pripustit, ze pomoc potiebuji nebo se ji nesnazi
uskuteCnéni. Zaroven se vSak nékteti lidé na tyto ukony vice a trpélivé soustiedi.
S odchodem ze zaméstnani ztraceji jedinci kontakt s kolegy, méni se rodinné poméry,
vlastni déti jsou jiz samostatné ¢i odrustaji vnoucata. ZvIlasté obtizna situace nastava se
smrti partnera, kdy ¢lovék mize zistat sam a nema uz chut’ do zivota. Starsi jedince tak
Casto postihuje socidlni izolace, piesto by se mnozi chtéli stykat s novymi lidmi, rodinou
nebo prateli. (Klevetova a Dlabalova, 2008)

Dosazenim ur¢itého véku se uréuje tzv. Kalendaini stari (vek), které je provazeno
vyvojovymi zménami, jeZ k danému véku vétSinou patii. S pfibyvanim poctu starSich
obcanil se posunuje hranice stafi. V 60. letech Svétova zdravotnicka organizace (WHO)
ptijala jako hranici stafi ve€k 60 let, s 15letymi casovymi Gseky. Toto rozdéleni obdobi
bylo uznano v roce 1980. Avsak s postupnym prodluzovanim zivota jedinct ve stafi byla
V hospodartsky vyspélych zemich posunuta hranice staii na 65 let. Urceni kalendarniho
stafi se v§ak muze jevit jako nejisty ukazatel, nebot’ jak uz bylo zminéno, kazdy jedince
starne individualng. (Miihlpachr, 2009)

Zminéné kalendaini stafi, které se nejvice pouziva, rozdélujeme nasledovné
(Miihlpachr, 2009):

Obdobi stati dle WHO:

a) 60-74 let — pocinajici stafi

b) 75-89 let — vlastni stafi

c) 90 a vice let — dlouhovékost
Obdobi stati v hospodatsky vyspélych zemich:

a) 65-74 let — mladi seniofi

b) 75-84 let — stati seniofi

c) 85 avice let — velmi stafi seniofi

V¢étSina soucasnych ,,mladych seniorid* se jevi jako relativné zdrava, a proto neni

pfili§ vhodné uplatiiovat na ni podminky dichodového véku. Jelikoz kazdy starne
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individualné a neni poznat obdobi staii, do kterého bychom ho zatadili, vyuziva se
Vv posledni dobé¢ rozdéleni véku 50+, 60+, 70+ atd. Chceme-li spocitat, kolik se pramérné
dozivaji obCané statu, pouziva se pojem prumérna délka zivota. V soucCasnosti dosahuji
lidé nejvyssiho veku, jaky byl kdy zaznamenan. Dlouhodobé statistiky potvrzuji postupné
prodluzovani délky zivota az do soucasnych vysokych dat. Tato ¢isla vSak mohou byt
klamava, protoze zastiraji fakt, ze kazda doba méla starsi lidi. Proto se doporucuje pozivat
oznaceni stiedni délka Zivota, ktera udava, ,,kolika rokii se s vysokou pravdepodobnosti

dozije prave narozené zdravé dité. “* (HaSkovcova, 2010, str. 21)

1.2 Starnuti

Clovek se vyviji a starne od narozeni aZ po vlastni smrt. Pojem starnuti oznaduje
celozivotni a pfirozeny proces, jenz je doprovazen involu¢nimi zménami, které jsou
nejvice zfetelné ve stiednim veéku. Priibéh tohoto procesu je u kazdého jedince jiny,
pusobi zde pozitivni a negativni vlivy, dédi¢nost, zpusob zivota, ovlivnéni pfirozeného
prostiedi ¢i riznd onemocnéni. Stafi se povazuje za posledni etapu procesu starnuti.
(Miihlpachr, 2009)

Pticiny starnuti nejsou jednozna¢né. Mnoho autort ptichazi s rliznymi ndzory na
proces starnuti, pfiCemz si pfevazna ¢ast teorii neoponuje a kazda z nich predstavuje
jedno vysvétleni. Dle Hocmana (1985) se nazory na proces starnuti rozdéluji do dvou
oblasti: Prvni z nich se pfiklani K teorii, Ze starnuti je dopfedu pfipraveny jev, ktery je
urcen na zékladé genetické dispozice u vSech zivych tvorli. Rizné druhy maji rozdilnou
maximalni délku zivota, charakteristickou pro kazdy z nich. Druha oblast se piiklani
k nazoru, Ze dopad na starnuti maji neptiznivé faktory (stres, pozivani navykovych latek,
nespravna vyziva apod.), které zplsobuji pokles spravného fungovéani organismu.
Zminéné ob¢ oblasti nazorti piisobi na to, jaké délky zivota se jedinci doZivaji.

Podobné mozné priciny starnuti dale uvadi Pacovsky (1990, str. 30-33):

Teorie starnuti predstavuji velké mnozstvi poznatkli a informaci o daném jevu,
chybi vSak pevné dikazy pro jeho mozné vysvétleni. Jednd se o nasledujici aspekty:

Teorie genetického programu se domniva, ze starnuti je geneticky
naprogramované, zevni vlivy jej ovliviiuji pouze pokud zasdhnou pfimo (napi. mutace).

Teorie metabolickych omylu predpoklada, ze se v téle jedince hromadi tzv.

metabolické omyly. Neobvyklé latky buiika ukladd do novych konstrukei, postupné se
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tyto omyly hromadi az dojde k smrti buiikky. Zahrnuje se sem myslenka tzv. volnych
radikali, pfi¢emz tyto radikély oslabuji membrany a jiné ¢asti bunék.

Teorie starnuti makromolekul tvrdi, ze starnutim tyto molekuly méni svou
strukturu a funkci.

Imunologicka teorie se domniva, ze béhem bunécného déleni dochazi k chybam,
které télo neni schopné identifikovat a znicit.

Teorie o pusobeni zevnich vlivi, ekologicka teorie, ukazuje negativni a pozitivni
vlivy zevnich faktorQ, jako napf. chemické latky z prostfedi, pfijimand potrava, ¢i

psychosocialni rizika.

Proces starnuti ovliviiuje kazdého jinym zplisobem, vétSinou negativng, a je tedy
dualezité udrzovat u starSich osob pfiznivy pocit dusevni a socidlni pohody a zaméfit se
obecné na zvyseni jejich kvality Zivota. Tento koncept je nazyvan tzv. uspésné starnuti.
(Haskovcova, 2002) Autoii Rowe a Kahn (1997) predstavuji tfi hlavni slozky modelu
uspésného starnuti: nizké riziko nemoci a postizeni, vysoka kognitivni a fyzicka funkce
a aktivni ucast na zivote, pricemz jsou vSechny slozky vzajemné propojeny.

Jiné nazory na zminéné aspekty Rowena a Kahna, zejména na slozku o nizkém
riziku nemoci, postizeni a funkci, maji autofi Strawbridge a kol. (2002), kteti svou studii
zjistili, Ze jedinci mohou povazovat své starnuti za UspéSné navzdory svému

nepiiznivému stavu ¢i oslabenym funkcim téla.

1.3 Senior

V literatufe existuji rizné vyrazy popisujici starS$i osobu. V gerontologii se
vyskytuje pojem ,,geront, V psychologii zase ,,senescent“, jinde hovorové vyrazy jako
»dichodci“. Negativné také plisobi vyraz ,stary“, ktery byl kritizovan Organizaci
spojenych narodt (OSN) pfi piilezitosti Mezinarodniho roku starsich lidi. Akademicka
sféra zaCala pouzivat termin ,,senior® pro jeho sémantickou nestrannost. (Petikova
a Cornani¢ova, 2004, str. 29) Pojem senior se v dnesni dobé a spole¢nosti pouziva zcela
béZzné a mize nahrazovat rlizna oznaceni, kterd star§im jedinctim pf#ili§ lichoti. V ¢eské
legislativé vSak neni tento pojem oficialné definovan. (Dvotak, 2018)

Za seniora se muze oznacit osoba, kterd se vékoveé nachazi v posledni fazi zivota

a zaroven zaujima urcitou pozici. Starsi lidé se jednoduseji pfesunou ze stfedni generace
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do roli seniora, pficemz je toto postaveni nezvratné, na konci jeho zivota uz nepiechazi
do dalsi faze. ,Senior je kategorie socidlni (sociologicka) a biologicka. (Sak
a Kolesarova, 2012, str. 25)

Kazdy jedinec vnima hranici stafi jinym pohledem a ma jiny ndzor na to, koho
oznacuje jako starého ¢loveka. Desetileté dité povazuje za seniora ¢lovéka v jiném véku
nez adolescent nebo Ctyficatnik. S pribyvajicim vékem se ndzory na rozeznavani seniorii
méni a hranice staii se posouvaji. S postupnym vyvojem spoleCnosti se také meni
totoznost seniorl, a tim jsou neustalé snahy o zménu chapani jejich identity. (Sak
a Kolesarova, 2012)

Seniofi byvaji stereotypn¢ oznacovani jako jedinci, ktefi ptestali pfispivat
spole€nosti, jejich aktivni Zivot ustal a postupné jim zanikaji psychické a fyzické
schopnosti. N¢kteti clenové spolecnosti nerozliSuji charakteristiku riznych starSich osob
a zafazuji je do stejné skupiny, kterd Cerpa diichod z finan¢nich zdroji statu a ma
zvySenou potiebu vyuzivat sluzby zdravotni a socidalni péce. Lidé s témito nazory
nehledaji pozitivni stranky stari. Seniofi jsou vSak ve véku, kdy splnili svoje povinnosti
vuci statu a nadale mohou vyvijet snahu se podilet na nékterych spole€enskych aktivitach.
Seniofi za¢nou sluzby socialni prace vyuzivat v nezbytnych ptipadech, napt. kdyz jim
nastanou problémy v socidlni a zdravotni oblasti (samota, tyrani seniord, nevyhovujici
podminky apod.), kdy ¢lovék potiebuje pomoc druhé osoby. (JaneCkova In MatouSek
a kol., 2010) Aktivity statu by meély pfispét k zaflenovani seniortt do spole¢nosti,
zmirnéni mezigeneracnich rozdild, zajisténi adekvatni péce a ptistupu k siti sluzeb pro
starsi jedince a celkové se podilet na zvySeni kvality Zivota. (Kalvach, 1997)

Zivot ¢lovéka doprovazi neustaly proces socializace, ktery pokraduje i ve stafi.
Seniofi postupné ptijimaji pfedpokladané vzorce chovani a ztotoznuji se s ur¢itymi rolemi,
které vek piinasi. Maze se jednat o roli prarodice, roli nemocného ¢i pacienta, nebo roli
aktivisty v ¢innostech volného Casu. Pro nékteré seniory je stale obtiznéjsi zménit
dosavadni zptlisob zivota, odejit ze zaméestnani a vyrovnat se se ztratou dulezitych roli.
Takovi jedinci nemusi mit pfipraveny plan na odchod do dichodu a tzv. , dozivaji*.
Naopak mnoho seniord se snazi postupné a v€as zamezit narocnym ¢innostem a upustit

od svych zavazku a socialnich roli, jez se nazyva tzv. ,,umeéni odejit . (Ort, 2004)
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2 Senior a spolecnost

Clovék méa potiebu byt v piitomnosti druhych osob a mit moZnost se s nimi
schézet. V jeho zivoté v§ak mohou nastat situace, které jedinci znemozni ptilezitost se
setkavat s lidmi a muze nastat samota, kterd s sebou pfinasi negativni dopady na

psychické i fyzické zdravi jedince. (Novotna, 2004)

2.1 Socialni integrace

Pojem integrace miize mit v riiznych kontextech pon€kud odlisné vyznamy.
V oblasti socidlni prace znamend integrace ,.zacleniovdni socidlné nebo zdravotné
znevyvhodnénych lidi do spolecnosti, véetné pracovniho zaclenéni*. (Matousek 2008, str.
79) Socialni integrace je proces, jehoz mize byt ucasten kazdy jedinec. Lidé ve
spole¢nosti vSak nejsou homogenni skupinou. Skupiny jedinct, které maji urcité rozdilné
znaky oproti ostatnim ¢lentim spole¢nosti, musi vyvijet vétsi asili pfi jejich integraci.
Znevyhodnéné osoby a Clenové majority se snazi najit vhodné cesty pro efektivni
zaClenovani danych jedinci a snizit pomysIné hranice mezi nimi. Rliznd znevyhodnéni
nemusi branit lidem podilet se na spoleCenskych aktivitach. (Slowik, 2012)

Zahranicni autofi nabizi dalSi vymezeni integrace. Socialni integrace miZe byt
chdpéana jako nastroj posuzovani kvality vztahu clovéka ke spolecnosti a komunité.
Jednotlivci hodnoti, jak moc se podobaji svému blizkému okoli a jak vnimaji sviij pocit
sounalezitosti a své postaveni v komunité a celkové ve spolec¢nosti. Integrovani jedinci
pocituji silngjsi divéru ve svou komunitu a jeji ¢leny. Komunita je vnimana jako
bezpecny a spolehlivy prostor. (Keyes, 1998) Jedinci se pro pfijeti do komunity snazi
udé¢lat dobry dojem a pusobit ,,atraktivné® na ostatni ¢leny. Jejich pokusy se v§ak mohou
zmé&nit na obranné strategie, které brani socialni integraci. Proto néktefi ¢lenové komunity
vyvijeji snahu podpofit osoby, které usiluji o integraci, a chtéji tyto jedince pfijmout mezi
sebe jako sob¢ rovné. (Blau, 1960)

Moderni spolecnost se neustdle méni, tim vice se od lidi vyzaduje jejich adaptace,
aby byli jedinci schopni integrace, a hledaji se nové zpusoby, jak ji docilit. Socialni
integrace muze byt definovana jako prostfedek pfi zmirnéni socialnich nerovnosti
socialné znevyhodnénych a vyloucenych skupin. Stat realizuje potifebné kroky, které

mohou vést k dosazeni socidlni integrace. Ptikladem jsou programy pro zlepSeni
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podminek v komunitach. Ucast cilovych skupin na realizacich integratnich aktivit
a projektd je dilezitym faktorem pro jejich integraci. (Correll a Chai, 2009) Integrace
muZe oznacovat vztahy v socidlnim prostiedi jedinct a snahu o zapojeni novych subjektt
Vv ramci socialniho systému. (Bosswick a Heckmann, 2007)

Socidlni integrace by meéla sméfovat k podpoie znevyhodnénych a socidlné
vyloucenych osob na trhu prace a moznostem vyuzivani dostupnych spolecenskych
zdroju. Dale se zamé&fuje na ptedchazeni socialni exkluzi ¢i na pomoc osobam zasazenym
vyloucenim. Rizikem socidlni exkluze rozumime vyfazeni socidlné znevyhodnénych
jedincti mimo spolec¢nost. Lidé nemohou vyuzivat bézné zdroje a prosazovat néktera sva
prava. Proto je potiebné tyto osoby zapojit do procesu integrace. (MPSV, 2020)

Koncept integrace rozdélil Lockwood (In Musil a kol., 2004) na integraci socialni
a systémovou. Socidlni integrace je ramec zaclenovani osob do komunit, které maji
podobné zajmy a hodnoty a v nichZ vznikaji socialni vazby mezi integrovanymi osobami
a Cleny skupin. Hlavnim principem systémové integrace je to, ze ukazuje rozdilné
postaveni, ve vztahu k oblasti financi, politiky nebo ekonomie, v systémech spolecnosti.

Dle Jesenského (In Slowik, 2012) Ize procesu socialni integrace docilit vybranymi
pristupy; asimilacni pristup ptedpoklada, ze se znevyhodnény cloveék bude integrovat
vlastnimi silami a pfizpsobi se podminkam komunity. Spole¢nost poskytuje malou
podporu. Adaptacni (Koadaptacni) pristup je zaméfen na spolupraci znevyhodnénych
jedinct a spole€nosti, usilujici o integraci.

Esner (In Bosswick a Heckmann, 2006) nabizi étyfi formy socialni integrace:
Socializaci ziskavaji jedinci potfebné znalosti a informace, které pottebuji k fadnému
zapojeni do spolec¢nosti. Umistenim do spoleCnosti ziskavaji jedinci uréité postaveni
spole¢né s pravy, kterd doprovazi dosazené postaveni. Pro ziskani postaveni je dllezita
socializace o0sob. Interakci se tvoti vazby a socialni sit€¢ v komunitach. Identifikaci se
Clovek stava soucasti socialniho prostredi a komunity.

V ramci socidlni prace se vykondvaji aktivity, které podporuji zaclefiovani
socialné znevyhodnénych jedincti a podporuji je v feSeni ndro¢nych zivotnich situaci.
V Ceské republice existuji ¢innosti a aktivity pro socialni za&lefiovani osob, jako piiklad
mohu uvést dalezity dokument s nadzvem Strategie socialniho zacleiiovani €1 rizné

socialni sluzby a davky. (Hora In Matousek, 2013)
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2.2 Postaveni seniora ve spole¢nosti

S neustalym vyvojem spolecnosti se v ni také méni postaveni seniorti. Tradi¢ni
spolecnost se mnohdy vyznacovala respektem ke starSim jedincim, ktefi méli zasadni
slovo pii rozhodovani o ¢innosti komunity a ve vlastni rodiné. Ziskani statusu starSiho
¢loveka se mohla povazovat za zna¢nou poctu. Seniofi v moderni spolecnost vSak tento
vliv postupné ztraceji. Jedinci si uz nemusi ptipadat prospésni, zejména kdyz se odlouci
od své rodiny ¢i ukon¢i své zaméstnani. Pro uspokojeni socidlnich potieb se mohou
seniofi vice zajimat o spolecenské aktivity a vetejné déni. (Giddens, 2013) S modernizaci
se tvofi nové pracovni prilezitosti, které se staly Sanci pro mladé lidi, a star§i osoby
ztraceji moznost pracovat. Star$i jedinci byli jako zdroj znalosti a zkuSenosti nahrazeni
pokrocilejsim vzdélavanim mladych. (Rabusic, 1995)

Riizné kultury maji také riizné nazory na starSiho clovéka. Stari mize byt vnimano
jako zdroj znalosti nebo naopak jako ptiznak zhorSujiciho se zdravotniho stavu. Délka
lidského zivota se postupné prodluzuje a tim pribyva pocet seniorti. Tento jev shledavaji
odbornici jako socidalni problém. Odlisné postoje k seniorim jsou odrazem pusobeni dané
spolec¢nosti, jejimi predsudky Ci stereotypy. Spolecnost predpoklada, Ze jedinci piijmou
roli ,,seniora‘ a spolu s ni o¢ekavané vzorce chovani. Star§i osoby prestavaji byt vnimany
stejné jako osoby Vv produktivnim véku, stanou se z nich jednoduse ,,dichodci®. Dané
zpisoby jednani mohou ¢i nemusi byt starSimi jedinci pfijaty. S odchodem do dichodu
azmeénou socialni role je spojen pokles socidlniho statusu jedince, kdy se ztraceji pfinosy,
prava nebo povinnosti, které byly s postavenim spjaty. Nektefi aktéfi ve spolecnosti
pocituji vii¢i seniorim litost a maji potebu jim pomahat. (Rabusic, 1995)

Zména ¢i ztrata socialni role muze byt ovlivnéna né€kolika faktory: S odchodem
do dichodu jedinci ztraci své dosavadni postaveni, které ve spolecnosti méli, a piijimaji
roli ,,seniora®. Z biologického hlediska miize nastat smrt partnera, pfi¢emz senior se stane
vdovcem/vdovou, nebo jej postihne nemoc a tim ziska roli nemocného. Ekonomické
faktory znamenaji napf. ztratu role zdakaznika. (Vagnerova, 2000, str. 463)

Jedinci zménu socidlniho statusu nebo role nesou obtizné€ a nechtéji je ptfijmout.
Ziskané postaveni nepfinasi seniorovi potfebné uspokojeni jeho potieb a nemusi naplnit
smysl jeho zZivota. Postupné se vétSina na novy status adaptuje, nékteré vSak mohou
postihnout dlouhodobé stavy melancholie, nebot’ se stale se zménou nedokdzou smifit.

(Lasek, 2003)
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Mnozi odbornici nabizeji moznosti, jak predejit nastalym problémiim, které stati
prindsi. Starsi Clovek, ktery neni zdravotné ¢i psychicky omezen a citi se dobte, pak neméa
zadny diivod omezovat svij aktivni zivot. Senior mize vyhledat zdravotni nebo socialni
pomoc, kdy sam uzna za vhodné. Dalsi vychodisko mize byt v dobrovolné piipraveé planu
na odchod do diichodu. Stars$i jedinci by si méli predem usporadat své zalezitosti, opusti
svou aktivni spolecenskou roli. Neznamena to vSak, ze musi piestat aktivné zit. (Pacovsky,
1990)

Star$i obcané stale vice Ipi na dodrzovani vSeobecnych pravidel spolecnosti
a neschvaluji jejich zmény. Ostatni ¢lenové spole¢nosti by méli respektovat dané normy,
aby se seniofi citili vice v bezpeci a nemuseli pocitovat ohroZeni, napt. kdyz musi fesit
znaény hluk u sousedl. V ptipad€ nedodrzovani téchto norem seniofi zaujmou negativni
postoj, za¢nou byt vice nedivétivi nebo skepticti k okoli. (Vagnerova, 2000)

Stafi pfinasi zmény ve vztazich mezi mladistvymi a star$imi jedinci. Néktefi Si
svij vysoky vek nechtéji pfipustit a odsuzuji mladé lidi, nebot’ si mysli, Ze jsou s nimi
potize. Chovani seniora k mladému clovéku ukazuje, do jaké miry je vyrovnany
s vlastnim stafim a se sebou samym. Naopak se pozoruje, jak jednaji mladistvi se seniory,
zda vnimaji a chapou jejich zpusob zivota a jak vidi svlij vlastni proces starnuti. (Griin,
2010) Z negativnich nazora a postoju vznikaji mezigeneracni konflikty, coz muze mit za
nasledek nartstani rozdilti mezi star§imi a mladistvymi. Pro lepsi pochopeni je podstatna
komunikace a nalezeni pfi¢in negativnich vztahli mezi generacemi. (Jiraskova, 2005)

Jak bylo jiZ zminéno, mezi generacemi panuji odliSné ndzory a nékdy
i nepochopenti, jak ze strany mladych lidi, tak seniort. Z téchto diivodi mohou negativni
postoje mladé generace vyustit v diskriminaci starSich jedinct, jez se nazyva ageismus.
Mladistvi maji ptfedstavu, Ze seniofi nejsou schopni normdlné¢ fungovat, a proto jsou
vytlacovani ze spole¢nosti, zejména v zaméstnani a v rodin€. (Diderot, 2000) Rtzni aktéii
se snazi vytvaret programy na podporu stejnych ptilezitosti a dale ,,postupy zabranujici
socialnimu vylouceni.* (Haskovcova, 2010, str. 35)

S odchodem do diichodu pfichazeji zmeény v socidlnich vztazich seniort, kdy
ztraci kontakt s okolim, nebo se odcizi pratelim a roding. U osamocenych starSich jedinct
nastane socidalni izolace. 1idé maji potiebu kontaktu s druhymi a samotu nesou obtizné.
Bez ptfitomnosti druhych nastava u seniorii stres, ktery muize skoncit smrti. Zdravotni

a socialni pracovnici v pfipad¢ potieby dohlizeji na tuto ohrozenou skupinu. Jedna
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z pomoci jsou navstévy dobrovolnikt, ktefi alespon z¢asti zbavi seniory jejich plné
samoty. (Zavazalova, 2001)

Lidé by m¢li vidét stafi a seniory jako soucast fungujici spolecnosti a snazit se
0 jejich co nejvétsi integraci. Seniofi by se méli podilet na rozhodovani
V zajmu své generace a spolupracovat s ostatnimi na feSeni vzniklych problémd.

(Pacovsky, 1990)

2.3 Integrace senioru do spolecnosti

Socialni integrace senioru se povazuje za jeden z kli¢ovych kol spoleénosti pro
udrzovani kvality zivota.

Starsi jedinci, ktefi jsou soucasti procesu integrace, mohou byt rozdéleni do ¢tyt
kategorii: Prvni skupinou jsou seniofi, kteti se zameéruji na rodinu. Ve druhé kategorii se
seniofi orientuji na pratele a své okoli. Treti jsou seniofi, ktefi se zajimaji
o spolecenské okoli. V posledni kategorii se seniofi zamétuji na oblast pomoci, napt. na
charitu. (Sykorova, 2007, str. 179)

Podpora neziskovych organizaci pifi realizovani aktivit pro rizné generace
pomaha star§im jedincim k lep$imu pribéhu jejich socialni integrace. Mladsi generace
a seniof1 maji z4jem se aktivné ucastnit Cinnosti a programt, které by ptispivaly ke sniZeni
mezigeneracnich rozdilli mezi nimi. (Ort, 2004) Starsi jedinci maji moznost se zapojovat
do dobrovolnickych ¢innosti, které sblizuji riizné generace a v nichZ zaroven probiha
predavani zkuSenosti a dovednosti z jejich Zivota. V posledni dob¢ se rozrostlo pouzivani
elektrokol, ktera jsou pro seniory snadnéjsi moznosti dopravy a mohou se s nimi vydavat
I na vylety po okoli. (Evropska komise, 2021)

Moznosti integrace seniortt do spolecnosti vystihoval koncept MPSV — Navrh
zdakladnich principu Narodniho programu pripravy na starnuti populace na obdobi let
2003 az 2007, ktery obsahoval princip spoleCenskych aktivit, které by podpofily
zaCleniovani seniorti. Starsi jedinci by méli mit moznost byt Clenem klubli seniord,
ucastnit se na rozhodovani krajii ¢i obci a byt podporovani pti dobrovolnické ¢innosti.
Dale také by jim mélo byt usnadnéno hledani zplisobt zapojeni do spolec¢enskych aktivit,
a tim i vytvofeni Sanci pro pracovni ¢innosti, a spolupraci pfi vytvafeni programi pro

seniory atd. (MPSV, 2001)
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Tématu zaclenéni starSich osob do spolecnosti se vénuji dokumenty OSN. Seniofi
se mohou dobrovolné zapojit do realizace ¢innosti a aktivit vedoucich k jejich integraci.
Pfitom se musi brat ohled na zdravotni stav a fyzické schopnosti jedinci. V Ceské
republice se vyskytuji rizna sdruzeni, ktera prosazuji prava a zajmy starSich ob&and, kteti
se zapojujicich se do feSeni nastalych problémt v rdmci komunity. Pfikladem je sdruzeni
Seniori Ceské republiky. Déle se aktéii zapojuji do dobrovolnickych &innosti, ¢i se
vytvareji nové kluby pro seniory. V zahrani€i jsou v praci se seniory k dispozici seniorska
komunitni centra, kde se nachdzi i kvalifikovany socidlni pracovnik. Tato centra se
pomalu za&inaji prosazovat i v Cesku. (Kalvach, 1997)

S procesem socialni integrace souvisi tzv. socidlni opora, ktera predstavuje vztahy
Vv piirozeném prostiedi seniorll. Kladné vztahy v rodiné€, s kamarady a se svym okolim
jsou jednim z hlavnich faktorti psychické pohody starSich jedinct. (Hartl a Hartlova,
2000)

Ptijeti novych socidlnich roli a statust patii mezi dilezité faktory pro uspéSnou
integraci senioritl. Komunita je star§Sim osobam nadpomocna a ptredstavuje mozné pozitivni
stranky postaveni seniord. (Lasek, 2003)

Plsobenim negativnich faktori (nemoznost schazet se s ostatnimi lidmi, izolace
od rodiny a pratel nebo 1 nedostatecné finance) vznika u starSich osob riziko secidlniho
vylouceni. Zapojeni seniori do procesu integrace se stava hlavnim tukolem ceské
spolecnosti s cilem, aby se znovu stali aktivnimi a uspokojili se jejich socialni potieby.
(Mares, Rakoczyova a Sirovatka, 2006)

Starsi jedinci nejsou homogenni skupinou, musi se tedy pii procesu integrace dbat

na jejich individualni potieby a zajmy.
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3 Komunitni prace se seniory

3.1 Komunita

Pro vymezeni pojmu komunitni prace je primarné dilezité pfiblizit, co je vlastné
komunita. V odborné literatufe existuje mnoho formulaci konceptu komunity.

Keller (In Velky psychologicky slovnik, 1996) povazuje komunitu za socialni
jednotku, kterd se vyznacuje urCitym vztahem mezi pfisluSniky daného tutvaru, a jejim
postavenim v $ir§Sim socialnim prostfedi. Vysvétleni pojmu komunita vSak nebyva
jednoznacéné. V tradi¢nim pojeti je komunita mistem, kde mize jedinec stravit cely zZivot,
kde ma domov a uskuteciiuje zde ruzné dulezité aktivity. Encyklopedicky slovnik (1993,
str. 534) definuje ze sociologického hlediska komunitu jako ,,jednotku lidi Zijicich
v urcitém vymezeném prostoru, kde vykonavaji kazdodenni aktivity, “ a Z psychologického
hlediska se jedna o instituci, kde jsou si jedinci rovni.

Tradicni komunity, ve kterych 1idé prozili skoro cely zivot, mély vytyCeny sviij
prostor, ktery si lidé zafidili tak, aby byl odligny od ostatnich komunit. Clenové, vétsinou
v piibuzenskych vztazich, si dokazali v jejich prostorach uspokojit své potieby a plisobili
dojmem sobéstacnosti. Postupem se komunity rozpadaji, stavaji se nesobéstacnymi nebo
mocensky zavislymi. Déle ptestava platit podminka lokality, jedinci tedy nemusi byt
V urcitém prostoru, aby tvofili komunitu. Jako pfiklad mohu uvést komunity umeélecké,
vedecké apod. Komunita vlivem modernizace postupné ztraci své schopnosti a uz neni
mistem, kde lidé mohou travit cely zivot a je stale t€zsi pochopit, co vlastné komunita
znamena. V 19. stoleti se komunita hledala zejména na vesnicich, postupem ¢asu se
patralo i ve vétsich méstech, zejména na jejich okrajich, kde byl v této dob¢ velky vyskyt
spoleCensky nezadoucich jevi. Ve dvacatych letech se o koncept komunity zacala zajimat
chicagska skola. (Keller in Velky psychologicky slovnik, 1996)

Komunita mtize byt utvar osob se spoleCnymi rysy, potiebami a vlastni kulturou.
Jedinci maji pocit, Ze n€ékam patii, maji ke skupiné silné vztahy a ztotoziuji se s ni.
(Calhoun, Light a Keller In Gojova, 2006) Komunita je pro jedince jako vlastni domov,
jenz je potfeba chranit. Clenové se i pies riizné neshody snazi porozumét jeden druhému,

vyfesit nastalé problémy a byt Si napomocni v nouzi. (Bauman, 1996)
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Podle Jarvise (In Hartl, 1997) lze pojem komunita vysvétlit mnoha definicemi,
pfiCemz je sam autor rozdéluje do péti okruhii, které jsou hlavnimi znaky takové
komunity. Za prvé komunitu povazuje za seskupeni jedinct, ktefi sdileji spole¢né
prostory ¢i jsou spole¢né zaméstnani. Za druhé muze byt komunita uzemi ¢i lokalita. Treti
vymezeni naznaduje vazby mezi lidmi v dané lokalits. Ctvrty okruh predstavuje
dobrovolné vzdélavani lidi. Posledni okruh zahrnuje jedince, ktefi ziji a pracuji v tplné
rovnovaze mezi sebou.

Nékolik autorit povazuje sdilenou lokalitu za dalezitou slozku komunity, nebot’
tento znak mnohdy stac¢i na to, aby se skupiny v daném prostoru nazyvaly komunitou.
Tento nazor vsak kritizuji Coulshed a Orme (In Gojova, 20006), jelikoz podle nich mize
lokalita obecné znamenat ulici, vesnice ¢i stat. Proto tedy vymezuji komunitu jako oblast,

kde pretrvavaji vazby mezi Cleny a existuje zde spoleCenska sit’, a ddle komunitu, kterd

sjednocuje jedince se stejnymi zajmy.

3.1.1 Typy komunit

V praxi se mohou objevit riizné ptiklady komunit. Kinkor (In Matousek, 2013, str.
266) nabizi vymezeni komunit nasledovné:

> obcanska komunita, realizujici své pracovni a volnocasoveé
¢innosti v urcité lokalité.

> vycvikova komunita, snazi Se o osobnostni rozvoj €Eleni
v cilové komunité.

> spiritudlni komunita, je chapana jako souziti jedinct, ktefi
jsou zapojeni do duchovniho procesu.

> terapeuticka komunita jako forma socialni sluzby, ktera se
snazi o zapojeni pacientl ¢i klientd do vlastniho léebného procesu.
V ramci komunity maji ¢lenové Sanci se naucit feSit vSedni problémy

jejich zivota. (Hartl, 1997, str. 181-182)
Jiné vymezeni komunit uvadi sidelni (ekologickou) komunitu, jejiz clenové sdileji

kolektivné uréenou oblast a socidlni vymezeny prostor, dale uvadi mordlni (psychickou)

komunitu, ktera spojuje ¢leny se specifickymi rysy, stejnymi znaky ¢i ur¢itymi hodnotami.
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Mezi aktivnimi pfislu$niky komunity existuji velmi blizké vztahy a vzajemna duvéra.
Priklad takové komunity mtize byt organizace poskytujici sluzby. (Hartl, 1997, str. 37)
V socialni praci se vétSinou nabizi dvoji ptiklady komunity, pfi¢emz jsou oba
rovnocenn¢ pouzivany: v teritorialni komunité ziji ¢lenové ve spole¢ném, nékdy skoro
neomezeném prostoru, at’ uz se jedna o vesnice, kraje ¢i staty. Zdajmova komunita
oznacuje seskupeni jedinci se spole¢nymi zajmy a podobnymi rysy. (Bulmer In Navratil,

2001, str. 131)

3.1.2 Komunita v socialni praci

V rémci socialni prace muze pojem komunita oznacovat skupiny lidi spojenych
uréitym znevyhodnénim. Tento typ skupin se vSak ze sociologického hlediska pfili§
nezatfazuje mezi ,.komunity®, jelikoz jsou skupiny jakousi kategorii, ne vzdy mezi jejimi
Cleny vznikaji vazby. Organizovand skupina znevyhodnenych navzajem spolupracuje
diky ¢innostem komunitnich pracovniki, nebo se sami jedinci chtéji seskupit, vétSinou
kvili urcitym cilim ¢i zdjmim. Komunitni pracovnici také spolupracuji s blizkymi
osobami klientli, ktefi dokaZou poskytnout potiebnou pomoc, spole¢né s dalSimi
odbornymi institucemi. Takto zminénou kooperaci Ize nazvat jako servisni komunita. Do
ramce komunit se muze zafadit i obec, ktera funguje jako spoleény prostor, kde
znevyhodnéni ¢lenové prosazuji své zajmy a spolupracuji s mistnimi sluzbami. (Musil
In Gojova, 2006) V kontextu socialni prace lze dale nahlizet na komunitu jako na
prostiedi, ve kterém komunitni pracovnik piisobi a zroven se snazi o jeji zménu, pficemz
se sama komunita podili na procesu téchto zmén. (Gojova, 2006)

V komunité je dulezitym prvkem sdilet stejné ndzory a postoje a schopnost ¢lenti
Vv piipad¢ odlisného nazoru dosahnout kompromisu. Jedinci maji potiebu se sdruzovat,
pfiCemz se malo zajimaji o odliSnosti nékterych ¢lent a pfistupuji k nim jako k sobé
rovnym. V tomto pfipad¢ se komunita oznacuje jako ,prirozend‘. V praxi mize byt
komunita pouzita jako prostfedek k odliSeni hranic mezi ,,my* a ,,oni* a jako snaha

namotivovat jedince ke spolecnému konani zmén. (Bauman, 1996)
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3.2 Komunitni prace

Komunitni prace mize byt chdpana jako metoda pomoci ¢lenim dané komunity,
pii spolecném feSeni riiznych socidlnich problémti. Dulezitou roli pfi praci v komunité
zastava socialni pracovnik, po kterém se vyzaduji odborné znalosti a profesionalni ptistup.
(Matousek, 2008)

Jedinci v neustale se ménici spolec¢nosti mohou byt vytrzeni ze svého zavedeného
stylu zivota a nuceni si zvykat na jiny. V novém prostiedi se znovu seznamuji s cizimi
lidmi a navazuji nové vztahy, coz mize byt velice ndro¢né na psychicky stav ¢lovéka.
Komunitni price je takovym osobam nipomocna a pouzivd se jako postup pii
ptizptisobovani se riznym socialnim zménam. (Hartl, 1997)

Novotné a Schimmerlingova (1992) definuji komunitni praci jako pomoc osobam,
které se nachézeji ve svizelnych situacich a soucasné jsou Cleny urcitého prostoru.
Komunitni pracovnici musi pti poskytovani pomoci dbat na diilezité potieby klientt, at’
uz se jedna o potreby biologické ¢i socialni.

Jind formulace komunitni prace spoc¢iva v obCanské pomoci za ucelem zlepsit
zivot v komunitach. Pfi vykonavani prace je nutnd kooperace se zastupci samosprav ¢i
politik. (Rezni¢ek, 1994) Cinnosti komunitni prace vedou &leny komunity k zapojeni do
spolecenského déni a napomahaji skupindm v prosazovani svych zajmu. Zapojenim ¢lenti
do feseni stanovenych problémut se mize posilovat jejich motivace zejména v piipade
nespoluprace ¢i diskriminace ze strany instituci. (Havrdova In Gojova, 2006)

Cilovou skupinou komunitni prace je komunita neboli skupiny lidi, které spojuji
spole¢né prostory, jez vyuzivaji, a mezi jejimiz ¢leny existuji blizké vztahy. Komunitni
prace pracuje s komunitou pii feSeni problému a potieb, pficemz se vyuzivaji dostupné
zdroje a prostiedky. Socidlni pracovnik musi mit znalosti o cilové komunité a jejich
znacich a také o prostiedi, které na ni ptisobi. (Navratil, 2001)

Socialni pracovnik musi v ramci komunitni prace brat na védomi rozdilné potieby
ptislusnikti komunity, které mohou byt v rozporu s ostatnimi potfebami jedincti, a mohou
také zplsobovat napéti mezi nimi, a také dostupné zdroje, které slouzi pro uspokojeni

danych potieb. (Younghusbandova In Novotnéd a Schimmerlingova, 1992)
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3.2.1 Historie komunitni prace v zahranic¢i a v CR

V prvni polovine 20. stoleti se ve Spojenych statech americkych sociadlni
pracovnici vydavali do terénu, aby se jinym zplusobem potykali s pietrvavajicimi
socidlnimi problémy. Setkavali se s cilovymi jedinci v jejich prostiedi, ¢imz s nimi
posilovali vztah a kontakt. Dulezité bylo zaméfit se nejen na jedince a jejich rodiny, ale
také na ostatni dalezité ¢leny komunity. Sedesdtd léta byla obdobim nepokojil (napf.
studentské demonstrace, socialné patologické jevy mezi mladymi, nezaméstnanost apod.),
ve kterém komunitni prace zacala nabirat na sile. Nejvice se ujala ve Spojenych statech,
kde mezi hlavni cilovou skupinu patfili jedinci s dusevnimu poruchami, nezaméstnani, ¢i
lidé bez vzdelani. V Britanii se dle Younghusbandové stala komunitni prace soucasti
socialni prace, jez se zaméfovala na mistni komunity. PracovniCi se snazili vést ¢leny
komunity k uspokojeni jejich socidlnich potieb a poskytnout jim potfebnou pomoc.
V sedmdesdtych letech byla komunitni prace orientovana na pomoc osobam v oblastech
zaméstnani, V obtiznych zivotnich podminkach a se vzdélavanim. V této dobé byl
vytvofen koncept na podporu dusevniho zdravi, diky Cemuz se pracovnici vice zajimali
o spolecenské instituce ¢lenli komunit, které zapticinily socidlni problém téchto cilovych
skupin, a zjistovali, zda na tyto instituce mohou mit pracovnici vliv. Komunitni prace se
V osmdesdatych letech zaala zajimat 1 o velké socialni problémy (rasismus, diskriminace,
socialni péce, chudoba apod.), jez nelze fesit jen s klientem nebo skupinou, ale jsou
pfedmétem jedndni na celostatni a mezinarodni Grovni. Tento koncept se nazyva
Lholisticky pristup . (Hartl, 1997)

V soucasné dob¢ se komunitni prace snazi hlavné o prevenci a regulaci problémi
Vv socidlnich vztazich cilové skupiny. Koncept komunitni prace se postupné tvofil
a vyvijel spolu se zménami v dané spolecnosti. (Hartl, 1997) Pracovnici se snaZzi
0 integraci okrajovych skupin do danych komunit a usiluji o feSeni riznych problémi za
ucasti ¢lenti komunity. (Kinkor in MatouSek 2013, str. 268)

Komunitni prace nema v Ceské republice pevné historické zaklady, nebot’ jeji
koncept u nés zacaly pouZzivat ptiblizn€ v devadesatych letech nékteré neziskové instituce.
Mezi 19. a 20. stoletim vznikaly sice zajmové spolky, které se mohly pocitat mezi
komunitni préci, avSak jen minimalné, jelikoz jejich hlavnim cilem nebylo potykat se se

socialnimi problémy komunit. (Kinkor In Matousek, 2013)
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3.2.2 Modely komunitni prace

Modely komunitni prace jsou zpracovany dle Poppla (In Gojova, 2006, str. 74—
81), ktery nabizi osm moznosti piistupi k nastalym problémim. Modely se mohou
vzajemné piekryvat.

Komunitni péce se zamétuje na zdokonaleni socidlnich aktért, kteti slouzi jako
pomoc lidem uspokojit jejich potieby. Snazi se, aby se jedinci co nejvice podileli na
zajisténi svych socialnich potieb.

Komunitni organizace se zajima o vztahy mezi institucemi poskytujicimi sluzby
cilové skupin€. Tento model mlize také znamenat Cinnosti vedouci k vytvoreni skupin
schopnych formulovat své potieby.

Komunitni rozvoj jako snaha o zvySovani kompetenci jedinci K feSeni vlastnich
problému a uspokojovani svych potieb.

Socialni/komunitni planovani je proces zaméfeny na identifikaci potieb
a probléma komunity a nasledné se vytvari plan pomoci. Planovani se ucastni dileziti
aktéfi (napf. socidlni organizace, komunitni pracovnici) i ¢lenové komunity.

Komunitni akce ma za cil dosaZeni urCitych zmén ve spolecnosti. Piikladem
mohou byt hnuti za socialni prava.

Feministickd komunitni prdace méa snahu zménit nerovné socidlni postaveni Zen
prostfednictvim riznych kampani.

Antirasisticka komunitni prdce se vénuje problematice slabSiho systému
komunitni prace s etnickymi mensinami, dale rasové a imigra¢ni diskriminaci a boj za
jejich lepsi prava.

Komunitni vzdeélavani se dle Hartla (1997) orientuje na rozvoj znalosti
a védomosti riznych spolecenstvi, jako jsou firmy, organizace ¢i dalsi oblasti. Tim mohou

byt problémy v komunité feSeny efektivnéji.

3.2.3 Proces komunitni prace

Kinkor (In Matousek, 2013, str. 273-277) rozd€luje metodu komunitni prace na
4 etapy:
1. Zjistovani a analyza potieb
Dtlezitym zdrojem informaci pro komunitni praci je znalost potieb ¢lenti lokéalni

komunity. Ptikladem, jakym zptsobem se dané potieby mohou zjistit, je tzv. SWOT
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analyza, ktera zkoumé konkrétni oblast na zaklad€ ctyt dulezitych faktort (prednosti,
nedostatky, hrozby a pfilezitosti). Dalsi metoda prizkumu je tzv. mapa problému, ktera
se tvofi za ucasti jak obyvatel komunity, tak urenych profesionala ¢i vidca skupiny.
Tento postup probiha spiSe v obcich. Metoda expertni revize problémového pole je
uzitecna ve velkych méstech, kde experti vypliuji dotazniky o problémech daného mésta,
které se nasledné posuzuji. Dal$i moznosti je pfimy kontakt s obyvateli.
2. Planovani
Vedouci jedinci planovani urcuji cile, vhodné postupy a metody k jejich dosaZeni,
posuzuji naro¢nost tohoto procesu a zarizuji dalsi zalezitosti dilezité pro zajisténi lepsiho
prabéhu planovani (napr. moznosti, jak zapojit obyvatele komunity, organizace, které se
mohou zaclenit). VSechny nezbytné informace jsou obsazeny v projektu, ktery dava lepsi
ptehled o vSech udajich dulezitych pro uskutecnéni planu.
3. Realizace planu
Ugastnici procesu jsou neustile ve spojeni, jednaji o aktivitdch a programech,
které byly vyhodnoceny jako dilezit¢ ve vytvofeném projektu, a také provadéji
hodnoceni téchto ¢innosti. DileZitym faktorem jsou dobré vztahy s vefejnosti, nebot ta
muze poskytnout potfebnou pomoc a podporu pii uskuteéiiovani projektu. Vedouci
planovani se snaZi o Siteni informaci o planu a tim o ziskani vice zdroji pomoci.
4. Vyhodnoceni
Skupiny v komunité, kterych se projekt tykal nebo k némuz né&jakym zptisobem
ptispély, zhodnoti priibéh a vysledky projektu. Hodnoti se pomoci dotazniku, zprav

Z organizaci, osobni prohlidkou mista projektu nebo diskuse (focus groups).

3.3 Komunitni socidlni prace se seniory

Komunitni préce je diileZitou metodou socialni prace, avSak nékteti autofi nemaji
na jeji koncept jednotné nazory. Podle riznych autorti, které uvadi Burkett (In Gojova,
2006, str. 24), je nahlizeno na socidlni problémy jako na ,, selhdni jedince v jeho socialnim
fungovani a nutnost zmeény ¢i adaptace je vidéna u jednotlivce, ne u socidlniho systému *.
Tim se komunitni prace dostdva na okraj oblasti socidlni prace. Na druhou stranu se
vyskytuji ndzory, Ze se komunitni prace stava stale vyznamnéjsi slozkou socialni prace.

Milosevicova (In Novotna a Schimmerlingova, 1992) uvadi, Zze se komunitni

socialni prace snazi o zjiSténi potieb a problémi komunity. Pracovnici navrhuji feseni,
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které je projednano s danou komunitou, a prostfednictvim spoluprace s obyvateli a zdroji
pomoci se realizuje navrzené feseni problému a potieb.

Komunitni prace se seniory je specifickd metoda socidlni prace, jejichz cilovou
skupinou jsou star$i obc¢ané, vétSinou 60 let a vice. Klade si za kol pomoct seniorim
integrovat se do dané komunity, poskytuje moznosti sluzeb zdravotni a socialni prevence,
podili se na vytvafeni komunitniho planovani a sluzeb podporujicich potieby seniori
cilové komunity. (Jane¢kova In Matousek a kol., 2010)

Socialni prace se snazi piredchazet nezddoucim udéalostem, predevsim v oblasti
socialni a zdravotni, a tim podpofit tzv. zdravé starnuti. Starsi jedinci se postupné zacinaji
stranit spolec¢nosti a ztraceji své dosavadni role a celkové | smys/ Zivota. Pracovnici jsou
témto seniorim napomocni a snazi se, aby jedinci nadéle zlstali aktivnimi ¢leny moderni
spole¢nosti. Déle je podporuji pti nalezeni novych cill ¢i roli, nebo zprostiedkovavaji
potifebné informace a zpravy o déni ve spoleCnosti. Komunitni prace poskytuje
aktivizacni programy a dalsi rizné ¢innosti, které seniofi mohou vyuzit pro svij osobni
rozvoj. V dnesni moderni spolecnosti se vyskytuji stale vétsi mezigeneraéni rozdily,
a pravé komunitni prace je jedna z metod, kterd poskytuje moznost ucasti na aktivitach
pro sblizeni téchto generaci. (Sachova In Matousek a kol., 2010) Strategie podpory
zdravého starnuti usiluje o co nejefektivnéjsi prodlouzeni zdravého stafi seniorii a jejich
zapojeni se do déni ve spole¢nosti. Velmi dilezitou soucésti je snaha o prevence
onemocnéni a podpora pii redukcei jejich nasledki ¢i jiného handicapu a také pomoc
senioriim zvysit jejich sobéstacnost. Zdravé starnuti 1ze podpoftit riznymi projekty jako
jsou Univerzity tietiho véku (U3V), kluby seniort, dale formou letak a novin, které
mohou slouzit jako piehled o udalostech ve spole¢nosti, nebo sousedskych navstév,
pficemz snizi pocit ptipadné samoty. (Holmerova, Juraskova, a Zikmundova, 2003)

Jedinci maji moZnost se vzdélavat po cely Zivot a vzdy se pfiucit né¢emu novému.
Aktivity komunitniho vzdélavani napomahaji seniorim k socialnimu zapojeni, udrzeni
komunikac¢nich dovednosti a k dal§imu rozvoji jejich osobnosti. (Hrozenska a kol., 2008)

Dtlezité cinnosti v komunitni praci se seniory piestavuje zvySovani kvality
aktivniho stdrnuti a snaha o co nejvétsi sobéstacnost seniord. Proto je tfeba se zam¢fit na
jejich prevenci nemoci a na fyzickou zdatnost. Komunitni prace usiluje o uspokojeni
socidlnich potieb seniorti prostfednictvim spoluprace se socidlni siti jedinct ¢i

s dobrovolnickymi sluzbami. (Hrozenska a kol., 2008)

31



V zahrani¢i mize komunitni prace pasobit prostiednictvim Komunitnich center
pro starsi obcany. V komunitnich zafizenich probihaji rizné fyzické, psychické nebo
kognitivni aktivity, jako napfiklad cviCeni, vylety za poznanim, muzikoterapie,
arteterapie apod. (JaneCkova In Matousek, 2010, str. 175-176)

Twelvetreers (2008) vymezuje komunitni praci jako metodu pomoci jedinctim pii
konani spole¢nych aktivit a ¢innosti, které mohou pomoci zlepsit podminky v jejich
komunité, pricemz tyto zmény by mély piinést hlavné sami ¢lenové komunity. Komunitni
pracovnik je dilezitym aktérem komunitni prace, nebot’ poskytuje odbornou pomoc
a znalosti, bez nichz by se 1lidé mnohdy neumély zapojovat do feSeni problémi v ramci
komunity, zejména ve vyloucenych oblastech.

Pracovnici se podili na procesu komunitniho planovani, které ma za cil zmapovat
dostupné sluzby pro seniory v dané oblasti a zajistit jejich rozvoj. Tyto sluzby museji
odpovidat potfebam komunity seniord. Pro vytvofeni komunitniho planu je dilezité zjistit
nékolik faktort jako naptiklad pocet starSich jedinct, jejich zdravotni stav nebo socidlni
situaci. Dale se vyhledavaji zdravotni a socialni sluZzby a jejich obecné informace. Seniofi
ziskavaji pfehled o sluzbach, které v pfipadé potieby nebo zmény zdravotniho stavu
mohou vyuzit. (Janeckova In Matousek, 2010)

Pti praci se seniory je potieba dodrzovat jisté zasady, které zaru¢i kvalitni
spolupraci: Mezi jedinci jsou urcité vékové rozdily, a proto bude mit kazdy i rizné
potieby a jiné podminky, co se ty€e aktivit a programil. Aktivity komunitni prace by mély
pusobit jako prostiedek sblizeni dvou generaci a nalezeni porozuméni, a tak dat seniorim
moznost se zaclenit do moderni spolecnosti. Pracovnici podporuji seniory v jejich
sobéstacnosti a zajmu ucit Se novym vécem. Seniofi musi mit k dispozici sit’ vhodnych
sluzeb, které mohou a chtéji vyuzit, a také skupinu odbornikd, kterd jim bude ndpomocna.

(Janeckova In Matousek, 2010)
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4 Shrnuti teoretické ¢asti

P4

V teoretické Casti jsem se zabyvala vysvétlenim pojmu seniofi, ktefi jsou hlavni
cilovou skupinou této prace. Se seniorem jsou spojeny terminy stari a starnuti. Jedinec je
bytost individualni, kazdy stafi proziva jinym zplusobem, pfitom jej provazi fyzické
a dusevni zmény, které mohou mit vliv na zménu dosavadniho aktivniho Zivota seniora,
vétsinou bohuzel negativné. Stafi clovéka se muze rozdélit na stafi biologické, ve kterém
probihaji télesné a psychické zmény, dale jde o socidlni stafi, kde se méni socialni role
jedince a kalendaini stafi, které klasifikuje hranice staii. Staii se vysvétluje jako posledni
faze procesu starnuti. Jak uz jsem zminila, kazdy starne jinak, proto neni vhodné ocekévat,
ze vSichni stars$i jedinci pfijmou roli seniora a také zptisoby chovani, které s roli souvisi.

Stari, jako nezvratny proces zptusobuje u mnoha osob negativni reakce a emoce.
Proto se stat a spolecnost musi snazit o zlepSeni kvality Zivota a pfispét k udrzeni dusevni
pohody seniort. Jako néstroj se vyuziva tzv. socidlni integrace, kterd ma za ukol zapojit
seniory do spole¢enského déni a funguje jako prevence socialniho vylouceni. Postaveni
seniortl se neustale méni. V dnesni spolecnosti se miize na starsi jedince nahlizet jako na
osoby, které prestaly byt aktivnimi a produktivnimi ¢leny spole€nosti. V ur€itych
spolecnostech panuji odliSené ndzory na starSi skupiny, stejné jako se vyskytuji
predsudky a stereotypy. Lidé vSak musi pochopit, Ze stafi a seniofi jsou soucasti fungujici
spolecnosti, a proto je nutné jejich zaclefiovani do ¢innosti spolecnosti. Pro integraci
seniort funguje, jako jeden z né€kolika nastroji, metoda komunitni prace, ktera se snazi
zapojit star$i jedince do chodu komunity, dat moZnost pfi rozhodovani urcitych véci
a podporuje sbliZzeni a zapojeni riznych generaci pro zmenseni mezigeneracnich rozdilt.
Zaméfila jsem se také na vysvétleni pojmu komunity, jejich typi a vyznamu v socidlni
praci. Cinnost komunitni prace je konana v komunitnich centrech pro seniory, resp.
V klubech seniorl, které jsou hlavnim zdrojem informaci ve vyzkumné ¢asti préce.
V praktické ¢asti jsou popsany zakladni informace o téchto klubech. Cilem je zjistit, jaky

pfinos maji tato centra a jejich aktivity pro integraci seniori mésta Olomouce.
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PRAKTICKA CAST

5 Metodicka cast

Prakticka ¢ast bakalarské prace se zabyva vymezenim hlavniho cile a dil¢ich
vyzkumnych cilii, pficemz jsou pouzité tazatelské otazky uvedené Vv tzv. transformacni
tabulce. Ddle je zdivodnéna zvolend vyzkumna strategie a vyzkumny soubor.
Piedstavena je zde organizace vyzkumu, tedy kluby seniorii, které piisobi jako vyhradni
forma komunitnich center mésta Olomouce. Je zde popsan pribéh vyzkumu, zplsob
zpracovani ziskanych informaci a mozna etickd rizika vyzkumu. Nasleduje analyza

vysledkl vyzkumu a zavérem shrnuti metodické casti.

5.1 Hlavni cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je gjistit, jaky piinos maji komunitni centra a jejich
aktivity pro integraci seniorii mésta Olomouce. Ve vyzkumné Casti se komunitnimi
centry rozumi Kluby seniorg.

Na zéklad€ zvoleného cile vyzkumu jsou nasledovné zpracovany dil¢i vyzkumné

cile.

5.1.1 Diléi vyzkumné cile

Kuvedenym dil¢im vyzkumnym cilim pfipojuji tazatelské otazky, na zékladg,

kterych ziskdm potfebnd data, ktera naplni dané cile.

DC1: Jaké aktivity podporujici zacleniovani seniorit do spolecnosti realizuji komunitni
centra mesta Olomouce?
TO1: Které kulturni, spolecenské a jiné akce se Cleny komunitniho centra
navstévujete?
TO2: Jaké kolektivni vylety, relaxacni pobyty nebo tdbory v ptirod¢ realizuje klub
seniort?
TO3: Jaké naucné aktivity Vas zaujaly?
TO4: O jakych dal$ich aktivitach ¢i sluzbach, které klub nabizi, vite?
TOS5: Jaké aktivity dle VaSeho ndzoru naopak chybi?
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DC2: Jakymi zpiisoby se seniori participuji na aktivitach realizovanych v komunitnim
centru mésta Olomouce?

TOI1: Jak ¢asto komunitni centrum navstévujete?

TO2: Za jakych podminek se setkavate se Cleny a socialnimi pracovniky?

TO3: Jakym zpilisobem se zapojujete do planovani aktivit a programu centra?

TO4: Které aktivity byste chtéli na zéklad¢ VaSich navstév v KC ptidat ¢i rozvijet?

DC3: Jak seniori hodnoti SVOU integraci do spolecenského Zivota v souvislosti s aktivitami
komunitniho centra meésta Olomouce?
TO1: Jak analyzujete navazovani pratelskych vztaht s novymi lidmi v rdmci
ucasti komunitniho centra?
TO2: Jak Vam navstévy a aktivity centra pomahaji ke zlepSeni kvality Vaseho
zivota a psychické pohody?
TO3: Vyhodnotte, jak navstévy centra vedou kK zamezeni socialniho vylouceni
seniorl z ditvodu vyssiho véku.
TO4: Pomaha Vam ucast v klubu 1épe organizovat vyuziti Vaseho volného casu

v obdobi koronakrize, kdy doslo k omezeni provozu komunitnich center? A jak?

5.2 Transformacni tabulka

Pro vétsi prehlednost jsem z vySe zminénych dil¢ich cili vytvofila tzv.
transformacni tabulku, kde jsou znazornéné tazatelské otazky, které jsou pouzity v

polostrukturovanych rozhovorech s informanty.

Tabulka €. 1: Transformacni tabulka

Cil vyzkumu: Zjistit, jaky prinos maji komunitni centra a jejich aktivity pro integraci

seniorit mésta Olomouce.

Diléi vyzkumné cile Indikatory Tazatelské otazky

DVCL1: Jaké aktivity Aktivity klubt | TO1: Které kulturni, spolecenské a jiné
podporujici zaclenovani akce se ¢leny komunitniho centra

seniori do spolecnosti navstévujete?
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realizuji komunitni
centra mesta

Olomouce?

TO2: Jaké kolektivni vylety, relaxacni
pobyty nebo tabory v piirodé realizuje klub

senioru?

TO3: Jaké naucné aktivity Vas zaujaly?

TOA4: O jakych dalsich aktivitach ¢i

sluzbach, které klub nabizi, vite?

Postradané TOS5: Jakeé aktivity dle Vaseho ndzoru
aktivity naopak chybi?
DC2: Jakymi zpusoby Frekvence TO1: Jak ¢asto komunitni centrum
se seniori participuji na navsteév navstévujete?
aktivitach Podminky | TO2: Za jakych podminek se setkavate se
realizovanych v setkavani ¢leny a socialnimi pracovniky?
komunitnim centru Zpusob TO3: Jakym zptisobem se zapojujete do
mésta Olomouce? zapojeni planovani aktivit a programi centra?
Pfidani a TOA4: Kter¢ aktivity byste chtéli na zdkladé
rozvijeni Vasich navstév v KC ptidat ¢i rozvijet?
aktivit
DC3: Jak seniori Navazovani | TOL: Jak analyzujete navazovani
hodnoti svou integraci pratelskych | pratelskych vztahti s novymi lidmi v ramci
do spolecenského Zivota vztahti ucasti komunitniho centra?
v souvislosti s Zlepseni TO2: Jak Vam navstévy a aktivity centra

aktivitami komunitniho
centra meésta

Olomouce?

kvality zivota,

pomahaji ke zlepSeni kvality Vaseho

psychicka zivota a psychické pohody?
pohoda
Zamezeni TOS: Vyhodnot'te, jak navstévy centra
socialniho vedou k zamezeni socidlniho vylouceni
vylouceni seniori z diivodu vyssiho veku.
Vyuziti TOA4: Pomaha Vam ucast v klubu Iépe

volného ¢asu

organizovat vyuZiti VaSeho volného ¢asu v
obdobi koronakrize, kdy doslo k omezeni

provozu komunitnich center? A jak?
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5.3 Zvolena vyzkumna strategie a metoda

Pro vyzkumnou ¢ast bakalatské prace jsem zvolila kvalitativni metodu vyzkumu
jako hlavni strategii, kde je vyuzita metoda dotazovani spolu s technikou
polostrukturovaného rozhovoru. Tato metoda byla pouzita pii rozhovorech se seniory ve
vybranych komunitnich centrech, v této praci tedy v klubech pro seniory.

Na rozdil od kvantitativni metody je kvalitativni strategie zamétena na ,,ptibeh®,
nejen na Cisla a mnozstvi. Dulezitym prvkem této metody je slovni projev, ktery se dale
interpretuje podle potieb osoby, ktera vyuzije tyto informace pro svij vyzkum. (Smutek,
2014) Vyhodou této metody miize byt ziskdvani podrobnych udaji a riznych pohledl na
véc, napt pii osobnim kontaktu s informanty. Pii rozhovoru zlstavaji ve svém piirozeném
prostfedi, kde se citi pohodiné, jejich odpovédi mohou byt vice daveérné
a podrobnéjsi. U kladeni otazek je moznost vyuzit improvizaci, kdy otazky ptidame,
ménime ¢i preformulujeme podle aktualni situace. (Hendl, 2016)

Jako hlavni nastroje vyzkumu jsem zvolila metodu dotazovani a techniku
polostrukturovaného rozhovoru. Metoda dotazovani formou dotaznikti zahrnuje
uzaviené a oteviené otazky, které byly pifedem piipravené. Jelikoz zde bude pouzita
technika polostrukturovaného rozhovoru, mohu zde ménit potfadi i formulaci otazek
a pouzit také dopliujici otazky pro lepsi pochopeni a vyuziti zodpoveézenych odpovédi.
Oteviené otazky slouzily jako mozZnost, aby se informanti mohli podrobné&ji k danému
tématu vyjadfit. Tyto otdzky byly srozumitelné zformulovany dle vybraného
vyzkumného souboru, tedy seniora.

Jelikoz stranky klubli nemaji dostatecné informace o jejich aktivitach
a programech, pozadala jsem nékolik klubt, s jejichz Gcastniky jsem si rozhovory, jestli
a poskytla je jako doprovodny ptiklad aktivit klubli seniorti a zapojovani Magistratu

mésta Olomouce. Pfiklady programi jsou k nahlédnuti jako Priloha C v této praci.

5.4 Vyzkumny soubor

Vyzkum byl zaméfen na seniorskou komunitu mésta Olomouce, ktera vyuziva
¢innost kKlubt seniort. Celkove bylo osloveno 10 dotazovanych z deseti vybranych klubd,

které jsou soucasti sit¢ klubti seniortt mésta Olomouce. S vybranim vhodnych informantt
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mi pomohl odbor socidlnich véci mésta Olomouce a samotni vedouci ¢lenové klubi.
V tomto vyzkumu pievazuji dotazovani zenského pohlavi, nebot' kluby navstévuje
pievazna vétSina Zzen. V nasledujici tabulce jsou pro lepsi orientaci piedstaveny zakladni

identifika¢ni idaje informantt.

Tabulka €. 2: Pifehled o informantech

Informanti: | Pohlavi: | Vék: | Rodinny | Nejvyssi dosaZené Délka
stav: vzdélani: vyuZzivani

sluzby:
11 Muz 77 let Vdovec Vysokoskolské 9 let
12 Muz 88 let | Vdovec Vyssi odborné 8 let
13 Muz 71 let | Rozvedeny Stiedni 6 let
14 Zena 83 let Vdova Vyssi odborné 16 let
15 Zena | 75let | Vdova Vysokoskolské 5 let
16 Zena | 77let | Vdana Vyssi odborné 10 let
17 Zena | 80 let Vdova Vysokoskolské 8 let
18 Zena | 70let | Vdova Stfedni 5 let
19 Zena | 72 let Vdova Vysokoskolské 5 let
110 Zena | 74 let Vdova Vysokoskolské 8 let

5.5 Pribéh vyzkumu

Vzhledem ke koronavirové pandemii byly uzavieny veskeré neziskové organizace,
kde se seniofi schazeli. Musela jsem se propracovat ke kontaktiim na seniory jinym
zpisobem, nebot’ jsem se fyzicky nemohla dostavit do klubti. Prvni kontakt s Magistratem
meésta Olomouce se uskute¢nil v prosinci 2020, kdy jsem vedouci odboru socialni véci
seznamila s tématem mé bakalafské prace a nastinila cil vyzkumu. Pracovnice mi velice
ochotn¢ vysla vstiic a poskytla mi zisadni informace pro moznost kontaktovéani
vedoucich klubii seniorit mésta Olomouce. Touto cestou jsem nasledné ziskala nékolik
kontaktl na starsi cleny z olomouckych klubii. Nouzovy stav vlada neustéle prodluzovala,
takZe jsem nemohla seniory navstivit pfimo v prostorach jejich klubi. Situaci jsem

musela vyhodnotit tak, abych vysla vstfic senioriim, ktefi se obavali moznosti nadkazy
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coronavirem, a spole¢né jsme v ramci mésice biezna 2021 vymysleli nahradni alternativu
rozhovori. P&t informantd mi umoznilo navstévu v jejich domacim prostiedi za
standardnich hygienickych podminek, které¢ jsou pro tuto dobu nastavené. Tti informanti,
ktefi aktivné vyuzivaji internet, mi nabidli moznost video rozhovoru
a zbyvajici dva mi nabidli moZznost telefonického rozhovoru.

V ramci interakce s vedoucimi odboru jsem také v bfeznu 2021 zaslala na ukazku
piipravené tazatelské otazky ke schvaleni. Po zhlédnuti otazek se nenasel zadny problém,
takze jsem je s jejich povolenim mohla pouzit pii rozhovorech se ¢leny klubt seniort.

Na zékladé mnou provedenych telefonickych hovort jsem si primarn¢ domluvila
termin a Cas schiizky, at’ uz osobn¢ nebo online. Rozhovory se postupné¢ uskutec¢novaly v
prib&hu dubna 2021. V Gvodu kazdého rozhovoru jsem senioriim nastinila ucel jejich
odpovédi na otdzky, pfedstavila jsem bakalafskou préci a dale jsem se dotdzala, zda miize
byt nas rozhovor nahravan. Vysvétlila jsem jim pravidla GDPR a ubezpecila je, Ze jejich
odpovédi budou prezentovany zcela anonymné. Kazdy z informanti mi sdélil, ze bez
vyhrady souhlasi. VSechny mnou provedené hovory prob&hly v poklidné a pratelské
atmosféfe, a dotazovani mi nad ramec mych otazek vypravéli i své zivotni piibehy.
Tazatelské otazky jsem obcas doplnila tzv. sonddznimi otdazkami, které mi pomohly zjistit
o tématu vice informaci.

Za provedené rozhovory informanti dékovali, nebot’ méli radost z toho, Ze se
mladi lidé jako ja ¢im dal vice zadinaji zabyvat zivotem seniorl, nebot’ seniorska
komunita byla po mnoho let opomijend. Byla jsem poZadana o to, zdali bych byla ochotna
po ukonceni studia vénovat ¢as a ve vybranych klubech odprezentovat prednasku o mé
bakalatské praci.

Nashromdzdéna data jsem nasledné analyzovala a zpracovala.

5.6 Kluby pro seniory mésta Olomouce

V této bakalatské praci jsou kluby pro seniory chapany jako forma komunitnich
center pro komunitu seniorit mésta Olomouce. V prostorach klubil se schazeji seniofi za
ucelem aktivizacnich ¢innosti a zapojeni se do déni komunity.

Ve mésté Olomouc se nachdzi celkem 23 klubli pro seniory, které jsou
provozovany prostfednictvim Magistratu mésta Olomouce, odborem socidlnich véci.

Sluzba je bezplatna. Kluby jsou urCeny senioriim a zdravotn¢ znevyhodnénym osobam,
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kteti se chtéji tiCastnit aktivit a ¢innosti, pficemz se chtéji zapojit mezi ostatni Cleny,
nalézt nové pratele a udrzovat si povédomi o spolecenském déni. Seniofi navstévuji kluby
z diivodu napt. vyssiho véku, osamoceni, pfibyvajicich zdravotnich potizi nebo izolace
od ostatnich.

Kazdy klub mé svou samospravu, kterd ve spolupraci s odborem i ¢leny klubi
planuje mésicni aktivity a spolecenské akce. Odbor socidlnich véci také ptipravuje veétsi
akce jako zajezdy, plesy pro seniory apod.

Socialni pracovnik v rdmci klubl poskytuje zdkladni socidlni poradenstvi,
pfipravuje a realizuje pravidelné prednasSky, napi. ohledné€ bezpeci a zdravi senioril
a pomaha seniorim a zdravotn¢ znevyhodnénym se zapojenim do spole¢enského Zivota.
Do klubu pfichézeji socialni pracovnici nebo pecovatelé z riiznych socialnich sluzeb za
ucelem prednések, kde mohou ptedstavovat nové ¢innosti, projekty a moznosti podpory.
Napt. pracovnice z pecovatelskych sluzeb sd€luji informace o jejich Cinnosti a nabizeji
sluzby pomoci, jako jsou donaska obé&did, nakupt, pomoc s hygienou atd.) (KPSS
Olomouc, 2021)

5.7 Zpisob zpracovani ziskanych udaji

Realizace vyzkumu probihala formou polostrukturovanych rozhovora. Pred
zahajenim sbirani dat byly tazatelské otazky zaslany na Magistrat mésta Olomouce, odbor
socialnich véci. Potfebovala jsem se ubezpecit, Ze otdzky jsou srozumitelné a vhodné pro
seniory. Otazky mi byly s nadSenim odsouhlaseny, nacez jsem se mohla ptipravit na
rozhovory. U informantt byly s jejich souhlasem odpovédi zaznamenavané na nahravaci
zafizeni. Odpovédi jsem nasledné prepsala do elektronické podoby. Nahran¢ odpovédi
jsem po jejich sepsani na ptani informantd smazala. Ziskana data byla tfidéna podle
danych indikatort, které se vztahovaly k dil¢im vyzkumnym cilim. U jednotlivych
vyzkumnych cilti jsem na zdklad€ podobnosti data shrnula a nasledné analyzovala pomoci
metody kddovdni.

Ptiklad pfepsaného rozhovoru je k nalezeni v této praci jako Priloha A.
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5.8 Etické hledisko vyzkumu a moZna rizika

Pted zahajenim kazdého rozhovoru jsem upozornila informanty, ze chci rozhovor
nahravat a zdali s tim souhlasi. VSichni seniofi souhlasili, avSak s pfanim nasledného
smazani téchto nahravek. Informanti byli z hlediska ochrany soukromi a osobnich tdaju
ujisténi o anonymité v ramci bakalaiské prace a pouziti jejich odpovédi pouze pro moji
préci.

Kontakty na seniora jsem ziskala hlavné¢ z olomouckého magistratu, odbor
socialnich véci, kam jsem také zaslala své tazatelské otdzky. Mym cilem bylo zjistit, zda
se pracovniklim, ktefi se seniory denn¢ pracuji, jevi otazky jako srozumitelné a piijatelné.
Jelikoz jsem se dfive s informanty nesetkala, obavala jsem se, jak budou ochotni
odpovidat na otadzky clovéku, kterého dobfe neznaji. O to vice me piekvapilo, Ze vSichni
informanti mi az s nadSenim poskytovali odpovédi na mé otazky. Snazili se mi podat
dostate¢né informace pro muyj vyzkum. Pfi prvnim telefonnim kontaktu s informanty jsme
se domlouvali na terminu a ¢asovém rozmezi, aby byl dostatek prostoru na rozhovor.
S timto faktorem z&dné problémy nenastaly, vSichni informanti si pro mé vymezili ¢as.

Jako piekézka se objevila pandemie, kterd ztizila moZnosti osobniho setkani, takze
jsem kvili nékolika informantim musela pouZit jinou metodu, jak si s nimi uskute¢nit
rozhovor, tedy schizku online ¢i rozhovor ptes telefon.

U zvolené kvalitativni vyzkumné strategie zlstava riziko casové narocnosti
sbéru informaci a jejich analyz. Pocet dotazovanych je omezeny, nezkoumaji se nazory

vétsiho poétu lidi.
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6 Analyza a interpretace vysledkii vyzkumu

Tato kapitola analyzuje a rozebira ziskané informace u jednotlivych dil¢ich cilti a
tazatelskych otazek. Odpovédi byly hledany u kazdého cile urcitym indikatorem. Rozbor
obsahuje mé interpretace odpovédi, které dopliuji pfimou odpovédi informantt. Na konci

jednotlivych dil¢ich cili je shrnuti zjiSténych informaci.

6.1 DVC1: Jaké aktivity podporujici zacleiovani seniori do
spolecnosti realizuji komunitni centra mésta Olomouce?

V tomto cili jsem se zaméfila na aktivity, které v ramci klubu seniorit pomahaji
k jejich integraci. Zjistovala jsem, jestli informanti postradaji néjaké ¢innosti pro jejich

aktivizaci.

TO1: Které Kkulturni, spoletenské a jiné akce se ¢leny komunitniho centra
navstévujete?

Vsichni dotazovani méli snahu sdé€lit co mozna nejveétsi vycet aket, kterych se ve
svych klubech seniort ti€astni a mohou ucastnit i v ramci jinych klub.

U Kkulturnich akei vétSina informanti uvedla, Ze nav$tévuji divadelni pfedstaveni,
kina, vystavy (obrazi, kvétin apod.), galerie, muzea, operu, produkci vazné i popularni
hudby, a pokud je zajem, i dalsi kulturni zazitky, jako je tfeba muzikal. Informant 12
popsal kulturni aktivity svého klubu takto: ,,Jsou to spolecné navstévy Moravského
divadla i dalsich mistnich scén, spolecné navstévy koncertit Moravské filharmonie,
i jinych uméleckych téles hostujicich v Olomouci. *

Ze spolecenskych akei pifevdzna cast dotazovanych vyzdvihla klubové vecery s
tancem a zpévem, vystoupeni country kapel. Posledni uvedend je kladné¢ hodnocena
informantem 13: ,, Mdme rddi dechovky a lidové pisnicky. Nekolikrat jsme se zucastnili
vystoupeni cimbalové skupiny se zpeévem a tancem a juchali jsme jak za mlada*“.
Informanti 12 a 19 uvedli, Ze se zucCastnili popularniho plesu pro seniory, nebot’ maji radi
spoleCenské tance. Krajskd rada pro seniory Olomouckého kraje ve spolupraci s
magistratem realizuje mnoho aktivit pro seniory, a tim chtéji pomoci k jejich zaclenéni.
17 se zminuje ze: ,, Magistrat se snazi akce, aktivity nejen vymyslet, ale i realizovat. *

Popularni hromadnou akci se v poslednich letech stal projekt Oslavy dne seniort

— Babicka roku, kterou byla svoji ucasti podpoftit I8. ,, Nadherna akce byla ,, Babicka
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roku”, kde byla velmi hojna ucast fandicich babicek a dedeckii. Babicky si vyzkousely
., roli modelek,” coz se mi velmi libilo.* (18) Tento projekt se konal na Flofe, za Gi¢asti
vice neZ tisicovky nav§tévniki a s velkym mnozZstvim pozvanych hosti. Uspéch tohoto
projektu se stal motivaci pro jeho pofadani i v ostatnich krajich.

Informanti u sportovnich aktivit vypravéli o oblibené akci Sportovni dny pro
seniory. Zde je hlavni mysSlenkou poradatelli pomoci senioriim k pravidelné télesné
aktivité, jez je vyznamnym faktorem pro ovlivnéni psychického i dusevniho zdravi
seniorl, pfinosem pro fyzickou zdatnost a pomaha Zit star§Sim obCantim plnohodnotny
zivot do vysokého veku. Aktivni ucast mi potvrdila informantka 110: ,,Magistrat nam
tvori také sportovni akce, pred koronou jsme treba méli sportovni dny, se soutézemi,
hudbou a obcerstvenim . Dotazovana I8 se také aktivné, jako soutézici zucastnila vysSe
zminénych her pro seniory.

V poslednich letech se, dle slov informantky I5 ujala pévecka soutéz ,,Zazpivej,
slavicku®, zalozend na mezigeneratnim propojeni. Tyto akce jsou seniory hojné
navstévované, kladné¢ hodnocené, protoze pravé zajem o mezigeneracni akce je velky,

a prave je Casto postradaji.

TO2: Jaké kolektivni vylety, relaxacni pobyty nebo tabory v prirodé realizuje klub
senioriu?

Na tuto otazku informanti vypovidali o kolektivnich vyletech, kterych je také
pestra paleta. Byly zminiovany jednodenni poznavaci vylety po blizkém okoli Olomouce,
ale také do vzdalenéjSich mist nasi zemé, na které jezdi bud’ hromadnou dopravou
(autobus, vlak), nebo piimo objednanymi autobusy k této aktivité urcené.

Nejcast&ji seniofi uvadeli ,,vylety za poznanim historie,” mésta, pamatna mista,
hrady, tvrze, zdmky, napt. Krométiz, Sternberk, Slezska Harta, Prostéjov a dalsi. Na moji
otazku informantka 17 sdélila: ,, TéZistém nasi cinnosti v lété jsou jednodenni vylety, vzdy
s programem, casto i s exkurzi, a s vykladem.* Déle informant 13 zmituje ,, ndvstévy
vystav kvétin ,,Flora Olomouc, “ kvétinova expozice ve mésté Kromériz, kromeérizské
folklorni slavnosti, navstévy zoologickych zahrad (nejen ve méste Olomouc), navstevy
arboret.

Tyto aktivity 12 jesté¢ doplnil o informace, ze navstévuji skanzeny, exkurze do

vyrobnich zévodi a provozii (pivovar, prazirny kavy, tvardzkdrny, tisku
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a vyroby knih, vyroby textilu, hracek vina i t€zby a zpracovani kamene ve vapence).
Mnohé akce jsou spojeny i s ochutnavkami piva a vina. Informantka I5 mi sdélila: ,, V'
oblibe mam vylety a exkurze do rucnich dilen, napv. rucni vyroba papiru ve Velkych
Losinach, vyroba drevénych hracek (kde je i zakoupila pro sva vnoucata). “

Jedna z velmi dilezitych véci, kterd pomaha seniorim pecovat o dusevni zdravi
a zdravy rozum je relaxace. Vedouci jednoho z mnoha klubu seniort, kterd je zaroven
1 informantkou 17, se k této otazce dale vyjadiuje: ,, Mésto (Magistrat) porada pro cleny
klubii relaxacni, rekondicni pobyty, to vse za velkého zdajmu klubii a jednotlivych
senioru.

Zajimavy projekt je Taborova Skola v prirode pro seniory, ktery se kona pod
zastitou hejtmana Olomouckého kraje. Projekt je vzdy natolik uspéSny, Ze poptavka
znaén¢ prevySuje nabidku. Informantka I8 tento projekt zminila, vi o ném, ale neti¢astni
se ho. Kdo ho absolvoval, byla informantka 19, ktera na moji otazku, jak se ji pobyt libil,
odpovédéla: ,, 4 to byla parada. Nekolik dnii jsme travili v prirode, byl pro nas pripraveny
vzdy celodenni program, takzZe jsme se ani trochu nenudili... Tancilo se, zpivalo se,
a i devadesatileti zapomnéli v tu chvili na to, kolik jim je let a vrtéli nozkou, jak za mlada. *

Do cizi zemé¢, k mofti se chce po rozvolnéni koronavirovych opatieni podivat s
dalSimi seniory 1 informantka I8. ,, Chci se prihlasit na zdajezd k mori, protoze jsem ve
svych letech bohuzel nikdy nebyla, manzel nemél cestovani rad. “ Seniofi, ktefi jiZ mofte s
nékolika ¢leny klubu navstivili, byli informanti 11, 14 a 17. Informantka I7 si posteskla:
»Ja jsem vyuzila moznosti jet se seniory opakované na pobyt k mori, za coz jsem rdda,
protoze v této dobé po koronaviru nevim, jestli se tam jesté nekdy podivam.* Informant
16 konstatuje, Ze na dovolenou, wellness pobyty ji s sebou berou déti, takze nabidky
tohoto typu nevyuzivd. Informant I1 neopomnél jako dalsi relaxacni zazitky ptidat
navstévu termalnich lazni a koupalist’ v tuzemsku (napt. Velké Losiny), na Slovensku
(napt. Podhajska) a v Mad’arsku.

Na moji otdzku, jaké moznosti jsou i pro znevyhodnéné mi informantka I4 tekla,
ze klub spolupracuje s organizaci Paprsek, kterd také pofada zdjezdy, nejen pro

znevyhodnéné, seniory, ale i zdravé obcany.
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TO3: Jaké nauc¢né aktivity Vas zaujaly?

V této otdzce mé¢ zajimalo, jaké naucné aktivity mohou kluby nabidnout svym
¢lentm.

I k této otazce se vazaly obsahlé odpovédi. V piedeslych otazkach se odpoveédi
spiSe cyklicky opakovaly, coz je pochopitelné vzhledem k tomu, ze se vSichni uc¢astni
stejnych, nebo hodn¢ podobnych aktivit, zde se jiz zac¢aly odpovéedi lehce lisit, nebot
zajmy ma kazdy z nas troSku odlisné a pii dotazovani si informanti primarné fadili
odpovédi dle toho, co je osobné zaujalo z hlediska nau¢nych aktivit. Dle jejich vypoveédi
se radi vzdélavaji, né¢emu novému naudi.

Vzpominali pfednasky o cestovani, jako naptiklad I1. ,, Drive jsem velice casto s
rodinou cestoval a je prijemné poslechnout si néco zajimavého o zemich, kam jsem se
nepodival.* Ptednésky tohoto charakteru jsou doplnéné mnohdy o videa nebo fotografie,
¢i diapozitivy. Informantku 14 taktéz zajima cestovani, doplnila témata prednasek, které
zazila, §lo o zemé jako naptiklad Izrael, Jizni Amerika a dalsi. ,,Za ty roky, co sem chodim,
jsme jiz ,,procestovali® pres pul svéta, i kdyz jen v prostoru naseho klubu.* (16)
O piednaskach s tématem archeologie se zminila 110, které prfednasSela pani archeolozZka,
ktera vyucuje na mistni univerzité a vypravéla nejen o archeologickych nélezech ve svéte,
ale i 0 tom, jaké nové objevy byly nalezeny v nasi zemi i konkrétné v Olomouci.

Kromé téchto prednaSek zaujaly i pfednasky zajmové. Informantka 17 zminuje
kulinatské besedy o novych receptech, kurzy vyroby ru¢nich dekoraci. Informanta 13
zaujalo ,, setkdni se zaméstnancem zaocednské lodi, beseda s vyrobcem bylinnych likéri,
tinktur a masti.” Informant I1 byl diive aktivnim sportovcem, takZe ma v oblibé
prednédsky o zdravém Zivotnim stylu, nové poznatky o ptirodni medicing, bylinkach,
jejich vyuziti a zpracovani. Pfednasky o bylinkach navstévuji i informantky 15 a 16.

Informant 12 se diky pocitacovym kurzim naucil velmi efektivné pracovat
s poc¢itaCem a internetem. Svoje zkuSenosti uplatiiuje 1 v jinych klubech, kam dochézi
¢leny vyucovat informacni technologie. Tim, ze denné pracuje s poc¢itaCem, se snazi timto
motivovat i ostatni ¢leny klubu. ,, Kamaradi v klubu se jiz také snazi naucit se pracovat
s pocitacem, ackoliv se jim do toho mnohdy nechtélo, s tim, Ze je to spise pro mladé
lidi. “ Mnoho ¢lent klubti se 1 ptesto velice snazi se do kurzl zapojovat, jelikoZ se chtéji
pfiblizit k moderni technologii. I1 také zaujalo vyuZivdni modernich zafizenich

a informacni technologie, a jak tiké ,, nase generace s tim zdapasi, nemame ji v krvi, ale
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i presto mam zdjem se ucit se temto modernim technologiim. “ (12) Souhlasné se vyjadrili
i dalsi informanti a dokonce uvedli, jak jim internet a internetova komunikace zménily
zivot napf. informantce 18: ,, Pocitac jsem neddavno neuméla ani spustit, to, co jsem se za
par lekci naucila, je pro me neskutecné.* A pokracuje, ze je velmi rada, nebot’ se mtize
diky internetu o trochu vice piiblizit svym détem a vnuklim. Z dotazované I8 pfi
rozhovoru pfimo srSela energie a pozitivni nalada. Internet okomentovala i informantka
17. .,V kKlubu mdme k dispozici pocitace, takze se senioii uci pracovat s internetem.

V neposledni fad€ jsou velice Zadané ptrednaSky s policisty, ,.kteri informuji
o prevenci kriminality pachané na seniorech, a i o sebeobrane. *“ (13) Déle jsou piinosné
ptednasky pracovnikii z centra Semafor, jez zminuje informantka 110. Ti pfipominaji
rizika spojena se silni¢nim provozem a s tim spojenou péci o svoji bezpecnost. Besedy s
hasi¢i jsou také velice vitané, ,.kdy kladou duraz na seniory, aby nezapominali, Ze
nebezpecné mohou byt i domdci spotrebice. * (110)

Na zavér uvadim informantku 19, ktera se piihlésila do projektu, kdy dobrovolnici
z fad seniord navstévuji mateiské skoly. ,, Zicastnila jsem se cteni ve skolce, kde jsem
predcitala pohdadky malym détem. Bylo to velmi zajimavé, jelikoz se tim trochu pomdaha
detem, které treba postradaji pritomnost svych babicek a dédeckii, kdyz jeste pracuji
a nemaji na vnoucata cas.” Informant dale pokracuje tim, Zze si takto castecné
vynahrazuje ¢as, ktery nemtiZe travit se svymi vnoucaty, nebot’ bydli daleko. Myslim si,
Ze se jedna o pfijemnou formu mezigeneraniho propojeni, které v nasi spole¢nosti ¢im

dal vice postradame.

TO4: O jakych dalSich aktivitach ¢i sluzbach, které klub nabizi, vite?

Vzhledem k tomu, Ze rozhovory probihaly individudlng, kazdy informant sdélil
aktivity, akce, vylety, pobyty, které navstévuje, nebo miiZze navstévovat v riznych sledech
a poradich, proto se v této otdzce mohou nékteré opakovat, i prolinat, protoze se jedna
o deset informantti a kazdy je z jiného klubu seniort.

Informanti 12, 13, 17, I8 vi o vSech aktivitach, které jejich kluby seniorim nabizi,
popsali je jiz v ptredchozich odpovédich, proto jiz k této otdzce nemaji co dodat. Dal§im
dotazovanym, ktery jiz tuto otdzku nedoplnil je informantka 14, kterd uvadi, ze zadné

dalsi aktivity nez ty, které popsala, nenavstévuje.
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Beseda, kterou doplnil 11, stoji za zminku, nebot” se jedna o problematiku, ktera
trapi seniory jiz dlouhé roky Jedna se o besedy se zamétenim na ,.Smejdy*, aby seniofi
byli informovani o tomto riziku, védéli, jak se branit a , aby clovek nekoupil, co
nechce. “ (I1) Aktivita, kterd je zaméfena na rucni prace a jiz zminuje informantka 110,
ma nazeV dilnicka. ,,Hlavné aby pracovali spolu ruce a mozek.” (110)

Informant 15 zase vidi aktivity, které jsou také piinosem takto: ,, diilezité je se
hlavné sejit, povykladat, vypit kavu, zasmat se dale mit pripraveny program, a to se nam
zatim dari.” Svoji odpovéd’ navic dopliuje o besedy s rodaky, prezentaci vySivanych
hanackych krojt, vyrobu ceskych dfevénych hracek. M¢é osobné u tohoto informanta
zaujala zminéna spoluprace s AGE centrem, které pro seniory pofada napiiklad setkani se
zaméfenim na trénink paméti, prevenci Alzheimerovy choroby a piedchazeni stafecké
demenci.

Zajimavou odpovéd’ jsem téz zaznamenala u 19, podava dopliujici informaci
o ¢innosti, kterou klub pro seniory zprostiedkovava, a sice nabizi kontakt na ,,bezplatnou
pravni poradnu pro seniory, kterou navstivila i znama I9.

Sportovni a pohybové aktivity jsou soucasti aktivit klubii. Oznaceni ,,senior* neni
prekazkou k ucasti na téchto akcich. Zde je limitujicim faktorem zdravotni stav seniora,
jeho fyzické moznosti a limity, omezeni. Informantka 110 popisuje, Ze se zucastiiuje
v klubu ,,cviceni na protihnuti celého téla*, a dale ,, cviceni, které se uskutecnovalo
v olomouckém aquaparku, ve vode.“ Podle 11 maji seniofi rdmcové zajem se ucastnit

prednasek o novych kniznich titulech na trhu, ale i o téch starsich.

TOS: Jaké aktivity dle Vaseho niazoru naopak chybi?

Pfed tim, nez jsem zacala realizovat rozhovory s informanty, védéla jsem, ze
kluby maji své programy pro seniory. Co jsem tedy rozhodné necekala, je, Ze jsou natolik
propracované, obsahlé a Ze seniofi mohou absolvovat tolik zajimavych akci a aktivit.

Na otazku, které aktivity by mohly v programu klubd chybét, jsem dostala
vystiznou odpoveéd’ informanta I1: ,, Nemyslim si, Ze by nam néjaké chybely, mame jich
praveé az moc. *“ Ke stejnému nazoru se také ptiklani 12 a jeste¢ dodava, Ze aktivity ,, spis
nestihdame vsechny realizovat*, a kazdy si uréité najde své oblibené. Komentat 17: ,, Takto

«

aktivni jsem nebyla ani pred tim, nez jsem nastoupila do starobniho diichodu. *
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Informantka 110 by chtéla vice cestovnich aktivit, ,,hlavne v obdobi cerven az
srpen, jelikoz je v tomto obdobi nejvice horko a v klubu potom obcas byva
i nedychatelno.” Asi nejzajimavéjsi odpoveéd jsem vyhodnotila 14, kterd by uvitala
cviceni ve stylu Tai Chi a jina. Do jejich klubu dva roky dochazeli zahrani¢ni studenti,
ktefi je tyto relaxacni techniky ucili, ale bohuzel chodit do klubu piestali. Dale mé pocit,

ze ,tu chybi aktivity s mladymi lidmi“ neboli mezigenera¢ni propojeni.

6.1.1 Shrnuti DCV1

V tomto dil¢im vyzkumném cili jsem se snazila zjistit, které kulturni, spolecenské
a jiné akce ¢lenové klubu seniorii navstévuji. Podle odpovédi informanti maji kluby
velmi Sirokou Skalu aktivit, kterych se ucastni. Mezi nejCastéjs$i kulturni akce, které
informanti uvadéli, patii zejména navstévy divadelnich piedstaveni, galerii nebo ucast na
hudebnich akcich. Ze spolecenskych aktivit jsou nejvice zadané tanecni vecery a plesy
uréené pro seniory. Zajimavé akce, které jsou poradany ve spolupraci s Magistratem
mésta Olomouce, obohacuji program jiz tak pestrou nabidku jednotlivych klubi.
Informanti se zmifuji o projektu ,,Babicka roku®, ktery se kona v ramci oslav dne seniort.
Oblibenou cCinnosti jsou kazdoro¢ni sportovni hry pro seniory, které podporuji fyzické
a duSevni zdravi, davaji seniorim pfilezitost se zapojit do kolektivu a podpofit
sportovniho ducha.

Dalsi otazkou jsem zjiStovala, zda kluby seniorl realizuji kolektivni vylety,
relaxacni pobyty, nebo tabory v piirodé¢. Z hlediska fyzické naro¢nosti a s ptihlédnutim k
vékovému rozmezi seniord se konaji jednodenni vylety. Nejfrekventovanéjsi
frekventované jsou vylety za poznanim historie, napf. na hrady, zadmky, tvrze a skanzeny.
Kolektivni vylety jsou doplnény doprovodnymi programy. Kromé vyleti za historii se
konaji také exkurze do pivovart ¢i prazirny kavy. Magistrdt mésta v rdmci svych
programl nabizi moZnost zUcCastnit se relaxacnich, rekondicnich pobytl a wellness
pobytl. Projekt, ktery nelze opomenout je n¢kolikadenni pobyt v pfirod€ s bohatym
doprovodnym programem Sirokého spektra aktivit, je Téaborova Skola v pfirod¢ pro
seniory. Vyhledavanou akci jsou pobytové zdjezdy k moii, které jsou poradany
cestovnimi agenturami, jejichZ cilovou skupinu jsou seniofi. Mezi né patii organizace

Paprsek a Senior travel.

48



Aktivity, které dopliuji uz tak obsahly vycet moznosti, jez informanti mohou
vyuzivat, nebo vyuZivaji, jSou rozsifeny o nauc¢né aktivity, které informanti navstévuji
predevsim v ramci prostor svych klubti. Jedna velky vycet predndsek o cestovani, historii,
prirodni medicing, sebeobran¢, bezpecnosti a mnoho dalSich. Internetové kurzy maji v
poslednich letech u seniori nejvétsi ohlas, nebot’ jim nabizeji novy rozmér moderni
komunikace a ptibliZzeni se generaci mladych.

Jako dalsi aktivity nebo sluzby uvadéji sportovni a pohybové aktivity v ramci
klubti, ruéni prace a vyroba predmétil, spoluprace s AGE centrem ¢i poradenské sluzby.

Informanti se shoduji, Ze aktivit je velké a dostacujici mnozstvi, a zadné nechybi.
Vyjimkou jsou informantky 110 a 14, ktefi by vice aktivit uvitali, napf. venkovni aktivity
nebo jina cvi¢eni. Vyznamné aktivity, které mnoho klubii postradd, jsou ¢innosti napfic

generacemi.

6.2 DVC2: Jakymi zpisoby se seniofi participuji na aktivitach
realizovanych v komunitnim centru mésta Olomouc?
Tento dil¢i cil mél za ukol zjistit, jaka je frekvence navstévnosti v klubech
seniort, za jakych podminek se ¢lenové v klubu setkavaji a také jaké je zaclenéni
socialnich pracovniki, jak se ¢lenové zapojuji do planovani aktivit a programi klubu

a zda jsou né&jaké aktivity, které by ¢lenové chtéli piidat ¢i rozvijet.

TO1: Jak ¢asto komunitni centrum navStévujete?

Clenové se v klubech pravidelné schazeji kazdy tyden, v jeden stanoveny den
a provozuji vsedni aktivity v odpolednich hodinach. Kazdy zkoumany klub ma riizné dny
setkani. Clen klubu I2 ¥k, Ze se schazi kazdou stiedu, naopak informanti 13 a 18 se
zOCastiuji aktivit kazdy ctvrtek. Mnoho klubli mé takto rozdélené dny, nebot’ aktivit
Vv jednom klubu se miiZe G€astnit i €len z jin¢ho centra.

Aktivity klubii se mohou konat i vicekrat za tyden, jak popisuje informantka I8:
,Snazim se chodit pravidelne. Kdyz mame néjaky doplnujici program, tak prijdu
take. “ Informantka 19 odpovéd’ rozsituje: ,, Mdam spoustu volného casu, takze navsteévuji
klub Ix tydne, kdyz mé treba zaujme i aktivita mimo prostory klubu, tak se ji také

zucastnim. Zrovna ty vylety, néjaké ty exkurze a tak.* VEtsi akce vétSinou v klubech
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neprobihaji, magistrat mésta vzdy poskytne ¢lenim vétsi prostory pro konani téchto

aktivit.

TO2: Za jakych podminek se setkavate se ¢leny a socialnimi pracovniky?

Tuto otazku pékné vystihuje informantka 16, kterda vystihuje setkavani takto:
., Nase schuizky jsou ve velmi dobrych podminkach KS, v pekném prostredi, kterée je dobre
vybavené kuchyrkou a socidlnim zarizenim.” Kluby jsou zafizené pro potieby ¢lent, dle
informantky 19 maji zde moznost si podle sebe pfichystat k ¢innostem obcerstveni. Podle
informantl jsou mistnosti klubl dostateéné prostorné, informanti I1 a 14 vyjadfili svij
zajem 0 zvétSeni prostort jejich klubi, nebot’ zajem o kluby neustale roste a nejnovejsi
¢lenové brzy nebudou mit své vlastni misto u stolu. V ve dvou klubech seniorii jsou
prostory ,,...uzpiisobeny pro hendikepované lidi”, aby méli bezbariérovy pfistup, coz mi
potvrdili informanti 13 A 16. Zaclenéni zdravotné znevyhodnénych jedinct je dilezitou
¢innosti klubt pro seniory.

Informanti se vyjadfili o klubech jako o velmi ptatelském misté, s dobrou
atmosférou, kde se citi pohodIné. Dle slov informantky 110 v klubech ,, panuje velmi
pratelska atmosféra a jsme tu spokojeni.”

Clenové maji moznost se v prostorach klubii setkdvat se socialnimi pracovniky
z olomouckého magistratu. Informanti jsou o pfitomnosti pracovnikli obezndmeni a védi,
ze jsou jim k dispozici. 110 se vyjadtila tak, Ze ,, ...S pracovniky se urcité setkavame, ne
porad, ale mame moznost vyuzit socialni poradenstvi, miiZzeme se na né obranit, kdyz néco
potiebujeme.” Socidlni pracovnici zde poskytuji zékladni socidlni poradenstvi, jsou k
dispozici pfi vytvareni programt a pfipravuji prednasky ze socialni oblasti (informace
o davkach, dichodech, socialnich sluzbach apod.). Zucastiuji se planovani vétsich akei,
jako jsou sportovni dny seniorti, pfirodni Skola pro seniory ¢i projektu Babicka roku.
Podle telefonniho hovoru s pracovnicemi na odboru socialnich véci, maji socialni
pracovnici tyto ¢innosti v naplni prace.

Do klubt ptichédzeji socidlni pracovnici nebo pecovatelé ze socidlnich sluzeb
meésta Olomouce, ktefi jsou pozvani vedoucimi klubd, a ,,kdyz prijdou, Feknou nam nové

socialni sluzby, nebo nam néjaké doporuci.” (19) K tomuto tématu se vice vyjadrila

informantka 15, kterd se setkdvala s pracovniky pii jejich pfednaskach stalych nebo
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novych socialnich sluzbéach, a déle s peovatelkami z pecovatelské sluzby, jez novym
¢lenim poskytovaly informace o jejich sluzbach (uklid, donaska obédi apod.).

Nezajem setkavani se socialnim pracovnikem v klubech vyjadfili informanti 12,
17, kteti zatim nemaji diivod vyuzivat jeho poradenstvi a pomoc. Zbylym informantim je

pfitomnost socidlniho pracovnika prospésna i uzitecna.

TO3: Jakym zpiisobem se zapojujete do planovani aktivit a programu centra?

Kazdy klub seniorGt mésta Olomouce mé svoji samospravu, kterd se vétSinou
sklada ze tii vybranych ¢lenti. Vybor vytvaii a sestavuje mesi¢ni programy s aktivitami
a ¢innostmi. Jedna se o akce planované, vybrané, sestavené a odsouhlasené cCleny
jednotlivych klubti a rozepsané do mési¢nich plana. Z vybranych informétort funguji tii
znich (I1, 12, 17) jako ¢lenové samospravy, tudiz se ptimo podileji na planovani programtl.
Informantka 17 se k této otazce vyjadtila nasledovné: ,, Stala jsem se jednou z vedoucich
naseho klubu, takze my vedouci vse planujeme dopredu vzdy na cely mésic.” Také si
pochvaluje, Ze jiz mnoho ¢lenli umi vice pracovat s internetem, takze dostava od ostatnich
zp&tnou vazby a nové napady.

Cinnosti samosprav z pohledii &lent, ktefi nejsou soudasti vybori, popisuje 14,
ktera s ostatnimi Cleny klubu dostava na schiizich seznam planovanych mési¢nich aktivit.
Informantka 14 v rdmci setkani fekne své nazory, poptipadé své vlastni napady, které
mohou byt pouzity do programil. Mezi navrhované aktivity jsou zafazovany i vystupy
samotnych ¢lent, ktefi ,,...udélaji predndsku pro vsechny, ze svého Zivota, povolani,
konickit apod.” (I7)

Ne vSichni informanti v§ak maji zdjem se do planovani zapojit. Informantka I8
popisuje své zapojeni nasledovné: ,, Prijimam navrhy a jsem za né moc rada. Aktivné se
tolik nezapojuji, plan na mésic mame vzdy sestaveny.” K netucasti na planovani se hlasi
1 informant I3. Tito dotazovani se planovanim nechtéji zabyvat, spiSe ocekavaji jen
vysledné programy.

Veskeré aktivity ,,se prizpusobuji moznostem tech clemu.” (14) Vybor musi pfi
sestavovani programtll dbat na zdravotni situaci ¢lenil a sestavit plan, kterého by se mohlo

zucastnit co nejvyssi pocet jedinct 1 s ohledem na jejich stav.
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TO4: Které aktivity byste chtéli na zakladé VaSich navstév v KC pridat ¢i rozvijet?

Nézory informantl na pfidani nebo rozvijeni aktivit se rozdélily na dve Casti.
Informanti (12, 13, 14, 51) se shodly na piesvédéeni, ze aktivity nepotiebuji vylepsit, jsou
podle nich dostacujici. 14 se domniva, ze se ,, uz vice aktivit rozvijet nemiize, vzhledem ke
skladbe clenu, proste se ty aktivity musi prizpiisobit tomu veku.” S pribyvajicim vékem
pfestavaji mit seniofi o nékteré aktivity zajem, takze se spise kluby zamétuji na to, co
realizuji, a nechtéji je vice vylepSovat.

Naopak by informanti I1 a 19 uvitali vice témat ptednasek, jako jsou navstévy
vyznamnych osobnosti nebo povidani o ptfirodni medicin€. Informantka 16 je naklonéna
v Castéjs§im kurzam IT, aby se v této dobé mohla jesté vice priucit, jak pracovat s
pocitacem a internetem. Zajimavée se vyjadrtila informantka 17, kterd si pteje ,, vice aktivit
S mladsi generaci, jako jsou déti a studenti.” Spolupraci mezi riznymi generacemi se
muze prispivat ke snizeni rozdili a neporozuméni mezi nimi. Seniofi si také mohou
alespont z ¢asti vynahradit Cas, ktery nemohou travit s vnoucaty (pokud samoziejmée

néjaka maji).

6.2.1 Shrnuti DVC2

Dotazovani navstévuji kluby seniorii pravidelng, dle programi. Setkani se u vice
klubti planuje tak, aby v pfipad€ zajmu mohli seniofi navstivit i aktivitu jiného klubu. Na
akce vétsiho rozsahu dochazeji ¢lenové mimo prostory klubd.

Setkavéani clenti se realizuje v prostorech klubi, které poskytuje mésto. Dle
informantl probihaji schiizky ve velmi pfijemné a pratelské atmosfére. Kluby jsou pro
jejich potieby dostateéné zatizené, prostorné a maji dobré socialni zazemi. Socialni
pracovnici dochéazeji do klubli z Magistratu mésta Olomouce a nabizeji sluzby zakladniho
socidlniho poradenstvi, informuji o novych projektech pro seniory a jsou cClentim
napomocni pii sestavé programu. Seniofi maji moznost jejich sluzeb vyuzit. Socialni
pracovnici ze socialnich sluzeb poskytuji informace o novych zatizenich a sluzbach pro
seniory.

Kluby seniorti maji svou vlastni samospravu, ktera tvoii a realizuje programy.
Navrhy na aktivity a ¢innosti se predkladaji na schiizkach klubli, kde mohou ostatni

¢lenové sdelit své nazory nebo navrhnout své vlastni ndpady a podnéty. Seniofi se mohou
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zapojit do zmén planu, nebo naopak nekteti ponechavaji planovani na ostatnich, pouze se
aktivit Gcastni a v oblasti planovani ziistavaji pasivni.

Nazory na rozvijeni ¢i ptfidani aktivit v klubl se razni. Vzhledem ke stale se
zvysujicimu véku Clent neni zdjem o expanzi aktivit. Nekteti by vsak uvitali obohaceni

stalych aket, jako jsou €ast&jsi kurzy prace s pocitacem a ptfidani mezigeneracnich aktivit

6.3 DVC3: Jak seniofi hodnoti svou integraci do spolec¢enského Zivota
v souvislosti s aktivitami komunitniho centra mésta Olomouce?

Tento dil¢i vyzkumny cil se snazi zjistit, jak vnimaji informanti navazovani
pratelskych vztahi v ramci klubt. Také se pta, jak kluby pomahaji ke zlepSeni kvality
jejich Zivota a psychické pohody. Zamé&iuji se zde na nazory, zda kluby vedou k
zamezeni socidlniho vylouceni seniord a jak informantim pomohly k organizaci

volného ¢asu v dobé nouzového stavu.

TO1: Jak analyzujete navazovani pratelskych vztahii s novymi lidmi v ramci ucasti
komunitniho centra?

Uvodem se informanti (I7, 18) shoduji, Ze piijimani novych ¢lentt do klubu
a navazovani novych vztahl probiha v pratelské atmosféie. Novi ¢lenové jsou vitani, aby
doplnili kolektiv, tym, komunitu, nebot’ bohuzel, jak mi bylo fec¢eno: ,,cas od casu se s
nékterymi cleny klubu musime rozloucit, a to jiz naporad.* (18)

Odpovédi na tuto otazku definuji dva protipoly subjektivnich pociti informant,
a to pozitiva versus negativa. Na stran¢ jedné se dle slov informanti 12, 13, 17 jedna

o zlepSeni nalady, moznost komunikovat s ostatnimi o ¢emkoliv a svéfeni se se
svymi problémy a trapenim. Déle se jednd o zlepSeni psychické kondice, piijemné prozité
chvile, nalezeni nové ,.chuti do zivota“, zaclenéni se do komunity stejné ¢i podobné
veékové skupiny. Informanti 11 a 19 udédvaji 1 moZnost nalezeni nového partnera.
Informantka 14 doplnwuje, Ze ,, pratelskych vztahit mezi nami vzniklo mnoho, coz je dobre. *

Jako protipol zazniva nejcastéji, Ze chtéji zapomenout na trapeni a starosti, smutek
ze ztraty svého partnera, na své zdravotni problémy. Informantka 19, jiz také potkalo
umrti partnera, fekla: ,,MozZnost opustit a na chvili odejit ze Cctyr stén
domova. ““ Informantka I10 téZ po ztraté blizkého ¢loveka tika, Ze si zde nasla kamaradky,

se kterymi se setkava, vyjde ven a neciti se sama.
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Informantka 14 popisuje sezndmeni s novymi ¢leny nasledovné: ,, Novi clenové se
vzdy predstavi, treba co drive délali, co je privadi do naseho klubu, jaké aktivity by si
prali navstevovat, zdali maji svoje napady a pripominky. Timto zpiisobem vlastné
pfijimaji nové Cleny mezi sebe. Stejny postup seznameni se nachdzi u odpovédi
informantky 19. Informantka 16 ocenuje vielé privitani, podani ruky, vita rada i nové ¢leny,
kteti jesté nechtéji: ,,...patrit do starého zeleza.*

Informant 12 dodava, Ze se lidé snazi Gi¢asti na aktivitach v klubech utéct ze samoty.
Takovi lidé nemaji schopnost si individualné zajistit aktivity a dodava, ze maji potiebu
,sdilet s nékym své osobni starosti a problémy. To jim umozZnuje setkavani v klubech
seniorit. “ (12)

Na zavér jsem si nechala respondentku I5, ktera to vidi nasledovné: ,, Z cizich lidi
se stali spolucleni klubu, z téchto se stali znamymi a ze znamych se v mnohych pripadech
stali dobri pratelé, a dodava: ,, sdilena radost je dvojnasobna radost“ a ,, sdileny smutek

Jje polovicni smutek.

TO2: Jak Vam navStévy a aktivity centra pomahaji ke zlepSeni kvality VasSeho Zivota
a psychické pohody?

Hlavnimi pfi¢inami navstév center v odpovédich informantt je bohuzel ve vétsing
ptipadu to, ze se v zivoté ocitli sami, absence socidlniho/socidlnich kontaktti, napft. ztrata
partnera, at’ jiz rozchod, nebo umrti, déti bydli daleko a nemohou se s nimi ¢asto vidat,
déle i1 zdravotni problémy.

Tak to vyznélo 1 z odpovédi informantky 17: ,, Mdam jiz bohuzel také potize
onkologického charakteru...ale diky tomu, Ze se mohu aktivné zapojovat, nemyslim na to,
Ze jsem nemocnd“, dale dodéava: , chci vyuzit a uzit kazdy den.” Konstatovala, Ze ji
navstévy klubu a aktivity s nim spojené pomahaji k psychické pohod¢ a méné se zaobirat
mySlenkami na smutné a negativni véci. Informantce 19 se nejprve viibec nechtélo zadny
klub navstévovat, protoZze kdyZ se ze dne na den z aktivni Zeny v ,,nejlepSim* véku
najednou stane ,,dichodkyné,* tak pravdou je, Ze mnoh¢ zeny jsou na sviij vek, jak se fika
haklivé, nékdy se s tim vyrovnavaji hlife nez muzi. ZlepSeni kvality zivota diky aktivnimu
zapojeni do klubu vnimaji 1 informantky 14 a IS, kterd k tomu dodala: ,,...mdm pocit, Ze
si Zivot na stara kolena uzivam** a konstatovala, Ze zde potkava lidi s podobnymi zajmy

a dosla k nazoru, Ze na tom jesté neni tak zle, jak si myslela.
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Kladné a s pocitem obohaceni svého zivota na tuto otazku nahlizi 18. Ztrata
manzela, smutek a prazdnota mély vliv na to, Ze se zapojila do aktivit klubl. Dotazovana
., potiebuje kontakt s lidmi. Pomahaji mi, takze se necitim sama a nepotiebna. A ne
naopak. “ Zdravy muz, ktery byl po nemoci upoutan na invalidni vozik, sim sebe popisuje
I3 a doplnwje: ,, Cenim si toho, ze mé tehdy jako mrzdaka neodepsali, pomdhali mi, za co
Jjim dékuji. “ Psychicka i fyzicka podpora ostatnich ¢lent klubu piispéla k tomu, ze zvladl

piekonat t€zké obdobi svého zivota

TO3: Vyhodnotte, jak navStévy centra vedou k zamezeni socidlniho vylouceni
seniori z divodu vysSiho véku.

Socialni exkluze vede ke sniZeni kvality zivota a ma nepfiznivy vliv na fyzickou
i dusevni pohodu. Realn¢ vyhodnotila otazku informantka 19. ,, U nds seniorti Se mnohdy
po odchodu do diichodu zhorsuje zdravi, jak fyzické, tak psychicke.” Odpoveéd dale
doplnuje tim, ze diky témto faktorim ma ¢loveék pocit, Ze uz je, ,,nepotiebny*. Navstéva
klubu znamenala nalezeni novych motivaci pro zivot.

Dtivod, pro¢ informantka 16 zacala nav§tévovat klub, byl ten, Ze se ve svych letech
citi uzitecna, nebot’ si mize vyménovat s ostatnimi zkusenosti, vyuzit své dovednosti
a poradit v tom, cemu rozumi. A fekla mi, Ze: ,, Pokud by se nemohla ucastnit schiizek KS,
byl by jeji Zivot jednotvarny a nezazivny.“ Lidé dle informanta 12 nalézaji ptatele se
stejnymi  socidlnimi a zdravotnimi problémy, ktefi chapou jejich situaci
a divody.

»INejen vek, ale i telesny handicap*, méli podil na exkluzi informanta 13, ktery je,
jak se fika, pocitil na vlastni kUzi. ,, Stari, nemoci, ztraty svych pratel a blizkych, to vse
dohromady miize znamenat pro seniora, jako jsem jd, samotu, smutek, izolaci od
ostatnich. “ (I5) Odpovéd’ informantky IS5 skvéle vystihla podstatu otazky a podotyka, Ze
kdyz mluvi sama za sebe, tak si navstévami klubu chce prodlouzit ,,podzim svého Zivota“.

,,Jsem mezi svymi vrstevniky, kde nas takovych je tam mnoho, vék nikoho nezajimad,
naopak, mam takovy pocit, ze diky tomu, Ze nékam patiim, ,, starnu pomaleji ““, odpovida

na otazku I8.
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TO4: Pomaha Vam ucast v klubu lépe organizovat vyuziti Vaseho volného ¢asu v
obdobi koronakrize, kdy doSlo k omezeni provozu komunitnich center? A jak?

U této otazky si informanti ze zaCatku neveédéli rady, po jejim blizSim vysvétleni
jsem vSak odpovédi ziskala. Jako jedna z aktivit, kterych se v klubu zucastnili, a které
ptispély k vyuziti volného ¢asu v dobé nouzového stavu, byla prace s pocitatem
a internetem. Jak fekl informant I1: ,,Urcité, zdokonalil jsem se vice v praci s pocitacem...”
Diky internetu mohli byt se svymi blizkymi v kontaktu, pfitom ziskavali nové informace
ze zprav. Informantovi 12 se prace s pocitacem natolik zadatila, ze v dob€ uzavieni klubu
vykonaval ¢innosti pro klub, jako jsou uprava fotografii ¢lent z akei, tvofeni dokumentd
do klubového archivu a sdm dokonce poradil telefonicky ¢lenim ohledné potizi s
pocitacem nebo internetem. Tento informant 12 mé velice prekvapil, nebot’ ve svém véku
(88 let) se stale uci néco nového v oblasti IT.

K vice praktickym a ruénim aktivitam ve volném ¢ase odkazovaly informantky 15,
18, 19, 110. Informantka 110 odpovédéla: ,, Viastne jsem se v klubu naucila plést kosiky z
papiri, ze kterého se udeélaly ty trubicky, takze jsem skoro porad néco pletla.”
Informantky ziskaly v klubu nové dovednosti v ru¢nich pracich, které nasledné samy
pouzily K vyuziti ve volnych chvilich pti uzavieni klubt. Informantka I8 se dokonce
piidala k hromadnému S§iti rousek, citila se tak vice uzite¢na, Ze mohla v této dobé
(koronavirové) pomoci ostatnim. Zaveérnou odpovéd bych uvedla u IS5, kteréd ziskala za
svij ¢as v klubu mnoho zkuSenosti. ,, Nékdo mél cas si precist knizky, jiny vytvarel zalozky,
navlékal koralky, ja jsem malovala obrazky, mohli jsme si zacvicit cviky, které nam uvolni
bolava zada, bylo to opravdu na kazdém.” (15)

I3 vyzdvihl n€kolik ostatnich ¢lend, se kterymi se v klubu spratelil. Tito ¢lenové

mu pomahali s potiebnymi vécmi a zkratili I3 ¢as samoty svou pfitomnosti.

6.3.1 Shrnuti DVC3

Lidé za¢nou navstévovat kluby, protoZze k tomu maji rtizné diivody, at’ pozitivni,
nebo i ty negativni. Komunita lidi stejné vékové kategorie a podobnych z4jml ma zasadni
vliv na to, Ze seniof1 maji snahu se do téchto komunit integrovat, a tim snaze navazuji
nov¢ vztahy. Informanti se shoduji, Ze ptichod novych ¢lenti a navazovani vztaht s nimi
vzdy uvitaji. Pro tyto seniory jsou tyto nové zazitky Unikem z jejich kazdodenni

stereotypniho stylu zivota a moznosti s ostatnimi ¢leny sdilet své starosti, trapeni i radosti.
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,Z cizich lidi se stali spolucleni klubu, z téchto se stali znamymi a ze zndmych se v
mnohych pripadech stali dobri pratele.” (15) V neposledni tadé pfispivaji ke vzniku
a navazani novych partnerskych vztahti, coz neni v této dob¢ jednoduché.

Nejcastéjsi divody navstév klubli a snaha zaclenit se do mistni komunity,
pfedstavuji ztrata cloveéka nejbliz§iho, nemoznost se castéji vidat s rodinou, ale
1 pribyvajici zdravotni problémy. Tyto faktory vyvoldvaji pocity smutku, osaméni
a omezeni moznosti verbalni komunikace. Informanti si uvédomuji, ze se ocitli ve druhé
poloving svého Zivota, a tudiZ maji snahu si jesté zivot aktivné uzit, pfiucit se novym
poznatkiim a dovednostem a citit se byt stidle potfebni. Seniofi v klubech ziskavaji
moznost blizkych kontaktl, které jsou po psychické a dusevni strance hodnoceny jako
podpora tzv. zdravého starnuti.

Lepsi kvalita zivota, psychicka a dusevni pohoda maji vyznamny vliv na zamezeni
rizika socialniho vylouceni z divodu vyssiho véku, onemocnéni ¢i mezigeneraéni
diskriminace. Diky zaclenéni se do klubii seniorti se snizuje pocit samoty a socialni
izolace. Seniofi zlistavaji alespon z ¢asti aktivnimi a potfebnymi ¢leny spolecnosti.

V obdobi globalni koronavirové pandemie a nouzového stavu, kdy byly kluby
uzaviené, si museli seniofi vytvofit nahradni programy pro aktivni vyuZiti zna¢ného
mnozstvi svého volného casu. Podle mého vyzkumu u seniori, diky absolvovanym
pocitacovym kurziim, byl zaznamenan zvySeny zajem o internetovou komunikaci,
vyhledavani informaci ¢i sledovani dokumentd. Jako dulezita byla oznacena moznost
online komunikace s rodinou, ptéateli a ostatnimi ¢leny klubi. Praktické a ru¢ni aktivity
se staly vyznamnou aktivitou osamocenych ¢lenek klubt. Ty vyuzivaly dovednosti
ziskané pfti aktivitach tohoto typu v ramci klubi. Informantka I8 se zapojila do kolektivni
bylo to, Zze zlstali v aktivnim kontaktu s ostatnimi ¢leny klubidi a nepropadli pocitim

samoty.
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Zavér a diskuse

Hlavnim cilem této bakalatské prace bylo zjistit, jaky pfinos maji komunitni
centra a jejich aktivity pro integraci seniord mésta Olomouce. K jeho naplnéni prispély 3
stanoven¢ dil¢i vyzkumné cile, které byly doplnény vytvorenymi tazatelskymi otazkami.

V ramci vyzkumu se informanti k aktivitdm, které jejich kluby a olomoucky
magistrat nabizi, vyjadfili velice pozitivné. Dotazovani s nadSenim popisovali uvedené
akce, prednasky, kurzy, informacéni schiizky a mnoho dalSich a s ohlasem se setkalo
planovani, ucast i program téchto aktivit. K mnozstvi potfadanych akei a aktivit se v§ichni
vyjadiili pozitivné, bez vyhrad a jsou spokojeni jak s trovni, tak i s jejich mnozstvim. Dle
svych slov se jich ucastni dlouhodob¢, radi, pravidelné. V klubech panuje piijemna
a pratelskd atmosféra, zdzemi pro konani aktivit a akci je vyhovujici a dostacujici.
Clenové klubti se spolutidastni planovani programii a aktivit, vedouci tim zapojuji ¢leny
do chodu klubtli a ddvaji jim prostor k vyjadieni svych nézori a postojl, které se snazi
respektovat. Vycty aktivit, které se konaji v t€chto mensich komunitnich klubech, jsou
velmi dobfe pfipravené, propracované a obsahlé. Skladby programi jednotlivych klubt
jsou navrhovény tak, aby vyhovovaly vékové kategorii svych €lend, a to s ptihlédnutim
k jejich zdravotnimu stavu, psychické, duSevni 1 fyzické kondici a zdjmovym aktivitam,
0 néz seniofi projevuji zdjem. V ramci klubti dochazeji i socidlni pracovnici, kteti nabizeji
sluzby zékladniho socialniho poradenstvi a jsou ¢lenim napomocni v mnoha dalSich
smérech. Socialni pracovnici se podileji na realizaci vétsich hromadnych akci pro seniory,
a tim podporuji jejich integraci do komunity mésta Olomouce.

Clovék je spoleéensky tvor, a pokud nastane Zivotni zména, kdy jedinci ukonéuji
aktivni pracovni etapu zivota, opousti pracovni kolektiv a nastupuji do tzv. starobniho
dichodu. Negativni dopady muze na jedince mit také ztrata blizkého ¢lovéka, odchod
a osamostatnéni déti a zména dosavadniho postaveni a role. Tyto faktory se stavaji
postupem casu demotivujicimi. Zaclenéni v socialnich skupinach postradaji, a proto
hledaji novou formu zapojeni. Seniofi maji mnoho volného Casu, nejednou si neumi jeho
mnozstvi uceln¢ zorganizovat. Tehdy zac¢nou hledat jinou alternativu, kterda mize mit
formu klubt seniord.

Proto se seniofi postupné do klubt zapojuji, nova setkani jsou Gnikem z jejich
stereotypniho stylu zivota. Maji ptilezitost navazovat nove piatelské 1 partnerské vztahy,

kdy ,,z cizich lidi se stali spolucleni klubu, z téchto se stali znamymi a ze zndmych se v
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mnohych pripadech stali dobri pratele.* (15) Vysledkem zaclenovani je snizeni pocitl
osaméni ¢i smutku, zvysujicich riziko socidlni izolace a opétna aktivace verbalni
komunikace.

V dob¢ koronakrize, kdy byly kluby dlouhodobé uzavieny, senioii byli izolovani
od $ir$i verfejnosti. Ve svych domovech se potykali s nadmérnym mnozstvim ¢asu. Diky
ucasti na ¢innostech a kurzech (pocitacovy) v ramci klubti ziskali nové znalosti, které jim
pomohly volny ¢as aktivné vyuzit.

Hlavni motivaci ¢innosti a aktivit téchto klubt je zaclenovat seniory, ptispét k
jejich zdravému starnuti a psychické pohodé, kterou neni v tomto pokrocilém veéku
snadné udrzet. Cinnosti klubt piispivaji k prevenci socialniho vylouéeni seniorii z diivodu
vysSiho veéku, nemoci ¢i mezigeneracni diskriminace. Hlavnim ptfinosem je motivace, kdy
senior opét postupné nachazi, diky t€émto podnétiim, novy smysl a cil zivota. Vzhledem
k naplnéni dil¢ich vyzkumnych cilti bylo dosazeno odpovédi na hlavni vyzkumny cil této
prace.

Pro tuto bakalafskou préaci byla zvolena kvalitativni metoda vyzkumu. Zna¢nou
vyhodou této strategie byla moznost zkoumat dil¢i vyzkumné cile mnohem hloubé;ji.
Informanti poskytli rozsihlejsi pohled na urcéeny cil vyzkumu. Rozhovory jsem
realizovala s informanty z 10 riiznych klubi seniord mésta Olomouce, takZe jsem se
neomezila pouze na jeden klub. Anonymita je zde lépe zachovana. Sice jsem to
predpokladala, ale i pfesto prekvapila ¢asova narocnost vyzkumu a naslednd analyza
vysledkd, které jsem vénovala del$i dobu, nez jsem ocekavala.

V teoretické Casti, v druhé kapitole o postaveni seniora ve spolecnosti se zmifuji
o negativnich stavech, jako jsou samota, odcizeni od ptatel a rodiny az deprese. To miize
vyustit v riziko socidlni izolace (Zavéazalova, 2001) Dale se v nasledujici podkapitole
o integraci seniorl objevuje riziko socialniho vylouceni, které mize nasledovat po izolaci
(Mares, Rakoczyova a Sirovatka, 2006) Dle vyzkumu jsou tyto faktory divodem navstév
klubii seniorti, které mohou fungovat jako prevence téchto rizik. DalSim prvkem je
porovnani teorie o komunitni praci se seniory s vyzkumem. Komunitni prace se seniory
se snazi jedince zaclenit do dané komunity a ptsobit jako socidlni a zdravotni prevence.
(Janeckova In Matousek a kol., 2010) Snazi se piedchdzet nezadoucim udalostem,
podporovat tzv. zdravé stdrnuti a poskytnout pomoc pii zachovani aktivnosti seniora

(Sachova In Matousek a kol., 2010) Vyzkum mi tyto &innosti, v ramci klubii, potvrzuje,
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nebot’ jak vedouci, tak i socialni pracovnici, ktefi tam dochazeji, se na nich podili. Teorie
z velké casti souhlasi s praxi.

Validitu neboli platnost, mnou ziskanych poznatkt ovlivnil do znacné miry vybér
informant. Mnou dotazovani byli aktivné zapojeni do programil a aktivit klubii seniord.
Priikaznost odpovédi jsem si osobné provétila u nekolika vedoucich klubt, kteti mi
poskytli ptiklady jiz realizovanych programt. Tyto programy byli pouzity jako
doprovodné dokumenty pii analyze vysledki vyzkumu.

Domnivam se, ze zjiSténé skuteCnosti a vysledky, které jsem ziskala od
informantli, je mozné zobecnit a aplikovat na SirSi skupiny seniort v mnoha dalSich
méstech a obcich v ramci Ceské republiky, ktefi se zu¢astiuji aktivit komunitnich center,
resp. klubti seniorti. Dle mého nazoru nedoslo k nepochopeni tazatelskych otdzek jak ze
strany vyzkumného souboru, tak z mé strany jako vyzkumnika. Odpovédi informanti
byly pfesné zaznamenany, nedoslo tedy k jejich mylné interpretaci ze strany vyzkumnika.

Limitem mého vyzkumu je zaméfeni se na informanty z fad seniorti, nikoliv na
socialni pracovniky, kteti ptsobi v rdmci klubi mésta Olomouce, tudiz jsem obdrZela
nazory na integraci starSich osob do spole¢nosti od aktivnich ¢lent klubt. DalSim limitem
byla nemoznost realizovat rozhovory v domovském prostfedi klubli seniort, a to z
divodu koronavirové epidemie. Schlizky s péti informanty se proto konaly alternativnim
zpisobem, tedy online a telefonni komunikaci.

Ptinos své prace shledavam v souhrnu a vy¢tu aktivit, které podporuji zaclenovani
seniortl skrze komunitni kluby. Chtéla bych touto praci motivovat seniory k tomu, aby se
nebali zapojit do aktivniho seniorského Zivota v rdmci klubt seniorti. Naopak bych chtéla
mladSim generacim doporucit, aby se vice angazovaly mezigeneracnich aktivit, nebot’
témet kazdy ma ve své rodin€ nebo blizkém okoli seniora. Kromé& toho se kazdy z nas
jednou ocitne ve stejné situaci a budeme tieba taky radi za zajem a pomoc mladych lidi.
Byla bych rada, kdyby diky mé praci vesly kluby a jejich aktivity pomahajici seniorim
starnout zdraveé a harmonicky vice do povédomi celé spolecnosti.

Vzhledem k tomu, Ze se ma prace zamétuje na komunitni kluby vétsiho mésta,
namét pro dalsi vyzkum by se mohl tykat zmapovani a rozvijeni stavajicich starSich ¢i
novych klubl seniord na malych méstech ¢i obcich. Zajimavym ndmétem na vyzkum
muze byt spoluprace téchto center a jejich Clen s mlad$i generaci v ramci

mezigeneracnich vztaht.
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Priloha A: Polostrukturovany rozhovor s informantkou 19

Mohla bych vas poZadat o néjaké Vase informace, které budou pouZity do prehledi
respondentii? Chtéla bych se Vas tedy zeptat kolik Vam je let, nejvyssi dosaZené
vzdélani a kolik let navstévujete klub seniora?

,,Ano, urcité neni probléem. Tak, mé je 72 let a mam vzdeélani vysokoskolské. Do klubu

‘

vV Olomouci chodim jiz 5 roku.

Smim se jeSté zeptat, jaky je Vas rodinny stav? Pokud nechcete, nemusite odpovidat.

¢

., 1o je v poradku, bohuzel mi manzel uz zemrel, takze jsem ted sama. "

Dobie, dékuji. MiiZeme zacit s otazkami?

I3

,Ano, urcite.

DC1: Jaké aktivity podporujici zacélenovani senioru do spole¢nosti realizuji

komunitni centra mésta Olomouc?

TO1. Které Kkulturni, spoleenské a jiné akce se ¢leny komunitniho centra
nav§tévujete?

,, Tak, navstévujeme mnoho zajimavych akci, jako divadelni predstaveni v Moravském
divadle Olomouc, ale obcas si vyrazime i na muzikal, nebo operu, na podzim si radi
zajdeme na ples pro seniory, ktery pordda vedeni naseho mésta. Zajdeme i do kina, klub
porada vecery s tancem, a protoze rada tancim, vzdycky si to uziju. Navstévuji pravidelne
kveétinovou vystavu Flora Olomouc, vidite vzdy krasné kviti a ja jsem diive zahradnicila,
takze si vidy donesu péknou kytku domii. Popovidat nam obcas prijdou i zname osobnosti,

kteri nam pak umozni se i na mnoho veci z jejich Zivota zeptat.

TO2. Jaké kolektivni vylety, relaxa¢ni pobyty, nebo tibory v prirodé realizuje klub
seniora?

., Mam rada historii, takze kdyz je moznost, jedeme s klubem na hrad, nebo zamek. Byli
Jjsme také v nékolika muzeich. V roce 2019 jsem se prihlasila do Taborové skoly v prirode.

A to byla parada. Nekolik dnu jsme travili v prirode, byl pro nas pripraveny vzdy



celodenni program, takze jsme se ani trochu nenudili. Prekvapenim bylo to, kdyz prijela
Slagr parta, kterou sleduji v televizi. Tancilo se, zpivalo se, a i devadesatileti zapomnéli
V tu chvili na to, kolik jim je let a vrtéli nozkou, jak za mlada. Zdravi mi zatim jesté slouzi,

jezdim s klubem na turisticke vylety.

Jezdite v ramci klubu i na relaxacni zajezdy do zahranici?
,To jsme jezdivaly, treba hodné do Chorvatska. To ale nezarizuje klub, ale
magistrat v Olomouci, do klubu nam potom posilaji informace. Myslim, Ze se to

hodné délalo pres agenturu Senior travel. *

TO3. Jaké naucné aktivity Vas zaujaly?

,,»No, velkym prinosem byla pro mé moznost absolvovat v klubu pocitacovy kurz. Najit se
zde da najit uplné vsechno, je to skvelé v mnoha ohledech. Kurzem nds provazel student,
ktery prave studuje pocitace na univerzite. Déti a vauci mi bydli daleko, takze se v této
(koronavirové) dobé jsem neméla moznost je vidat, jak jsem byla zvykla. Viastne diky
tomu, Ze mé pomohli se priucit nécemu novému s internetem, jsem je mohla videt nazivo,
za coz jsem byla velice rdada, zviasté kdyz nam zavreli okres a nikdo nemohl nikam
cestovat. No, co jeste. Dale mé napada super akce, kdy jsem se zucastnila cteni ve Skolce,
kde jsem predcitavala pohadky malym détem. Bylo to velmi zajimaveé, jelikoz se tim trochu
pomaha detem, které treba postradaji pritomnost svych babicek a dédeckii, kdyz jeste
pracuji a nemaji na vnoucata cas. Timhle jsem si castecne vynahradila cas, ktery nemiizu
travit se svymi vnoucatky, protoze, jak uz jsem rekla, jsou daleko. A ja jsem zde nacerpala

hodné pozitivni energii, mezi détmi zapomenete na starosti a zdravotni problémy. “

Konaji se v klubu néjaké zajimavé prednasky?

, Klub porada mnoho prednasek, mame je hodné o cestovani. Prednasky
o cestovani mam rada. Moc se mi libilo povidani od pan XX, ktery nam vlastné
vpravél o jeho cestovani po Asii, byl i v Ciné, Japonsku, Indii a takhle rizné.
Promitaji se fotky, povidame si, mame moznost se na cokoliv zeptat. Je fajn, Ze
dnes lidé mohou cestovat bez omezeni po celem svété. Zajimavé semindare jsou

S policii a hasicu, kde nam rikaji néjaké zakladni véci, o tom, jak se mame chranit,



branit a co vlastne déelat, kdyz nas napadne néjaky hrubian. To ale nevim, co

bysme delali, kdyby byl vetsi nez my. *

Které prednasky se Vam nejvice libili?
., Libila se mi prednaska o autorovi Malého prince, nevim, jak se vyslovuje, néjak
Saint néco. Mam knihy rada, takze mé to potésilo, preci jenom jsou jeho knizky

zajimave a velmi poucné. Myslim si, Ze zrovna Maly princ predhani svou dobu. “

TO4. O jakych dalSich aktivitach, ¢i sluzbach, které klub nabizi, vite?

., Vim, Ze tu diky nasemu klubu miizeme zkontaktovat pravni poradnu, myslim Ze je zdarma,
protoze se nekdy stane, ze clovek potiebuje poradit a my diichodci nemdme tolik penez,
abychom si pravnika zaplatili. To byl treba pripad mé kamaradky z klubu, kdyz zjistila,
Ze ji chce vnuk pripravit o byt. Jak uz jsem rikala, nds klub spolupracuje s cestovni
kancelari, zamerenou na nds, seniory. Seniori, kteri se chtéji dale vzdelavat miize klub
pomoct zajistit studium Univerzity tretiho véku. Kdo md zdjem a zdravotné je na tom lépe,
miiZe se zucastnit néjakych téch relaxacnich pobytu v laznich. Sportovni akce jsou take,
ale tam se chodim spise divat a fandit ostatnim, to mé az tak nebavi. Hodné seniorii se
toho ale ucastni, takze je to nékdy i vtipna podivand. Tyhle néjaké akce zarizuje hlavné

I3

magistrat, ten se snazi pro nas delat hodné.’
TOS. Jaké aktivit dle Vaseho nazoru naopak chybi?
,,Ja to vidim tak, Ze je Skadla akci velice pestra a dostacujici. Jak se lidové Fika, od kazdého

néco. Meé osobné nechybi nic, kdyby bylo akci vic, uz bych jich vice asi nestihla navstivit.

DC2: Jakvmi zpusoby se senioFi participuji na aktivitach realizovanvch

VvV komunitnim centru mésta Olomouc?

TOL1. Jak ¢asto komunitni centra navS§tévujete?

»Mam spoustu volného casu, takze navstévuji klub Ix tydnée, kdyz mé treba zaujme
i aktivita mimo prostory klubu, tak se ji také zucastnim. Zrovna ty vylety, néjake ty exkurze
a tak. Mam kamarady a kamarddky iV jinych klubech, kdyz mi zavolaji, Ze je u nich néco

‘

zajimavého, mohu zajit i tam.



TO2. Za jakych podminek se setkavate se ¢leny a socialnimi pracovniky?

,,Ja navstevuji nas klub, kde mame svoje zazemi, pohodu a klid. Miizeme si uvarit kavu,
kdyz ma nekdo z nas narozeniny, mame ke kave i néco dobrého. Oproti ostatnim klubiim
mdme vetsi prostor, je tam dostatek mista na to, co potrebujeme i na tanecni vecery, které
obcas délame. Mame tu velmi prijemnou atmosféru, takze tu radi travim cas. Nas vedouct

‘

nam kazdy meésic vytvari plan akci, abychom se méli zase na co tésit, vite, slecno... "

Jsou u Vas v klubu socialni pracovnici?

., K dispozici nam jsou socidalni pracovnici z magistratu, delaji tu socialni
poradenstvi, ja ale zatim nemdm potiebu to vyuzivat. Socidlni pracovniky ze
socialnich sluzeb kontaktuji vedouci klubu, kdyz prijdou, reknou nam nové

socialni sluzby, nebo nam néjaké doporuci.

TO3. Jakym zpiisobem se zapojujete do planovani aktivit a programii centra?

,, Program délaji vedouci, kteri se pravidelné ucastni. Ja osobné se snazim zapojit tak, ze
se zajimam o informace a aktivity i v klubech v jinych méstech, které pak zkousim
navrhovat na schuzkach. Mam mnoho znamych i v jinych klubech pro seniory, tak se
,,devcat” obcas zeptam, co délali a pak to na schiizce navrhnu. A bud’ se libi, nebo ne.
Mam doma pocitac a ted’ kdyz jsme meli klub uzavieny, meéla jsem mnoho casu hledat

inspirace, co by se jesté mohlo délat.

TO4. Které aktivity byste chtéla na zakladé VaSich navstév v KC pridat ¢i rozvijet?
., No, déti mi dali k Vanociim elektrokolo, které bylo zatim bez vyuziti. Uvitala bych vice
vyletii na kole po okoli, zejména do prirody, aby si clovék odpocinul od mésta. Drive jsem
se zajimala o lécivé rostliny, prirodni medicinu, tak bych chtéla vice prednasek od
néjakého lécitele a o zdravi.... Taky bych chtéla vice navstévovat plavecky bazén, tim si
vlastné protahnout celé télo a zrelaxovat. Ale myslim si, Ze mame porad co délat. Ja

0sobné si to pochvaluji, protoze kdyz jsem méla malé deti, nebylo moc casu na nic. *



DC3: Jak seniofi hodnoti jejich integraci do spoledenského Zivota v souvislosti

aktivit komunitniho centra mésta Olomouc?

TOI1. Jak analyzujete navazovani pratelskych vztahi s novymi lidmi v ramci Gcasti
komunitniho centra?

,,Slecno, vy jste jeste hodne mlada a tohle ani nemiizete znat. Kdyz jsem nastoupila do
diichodu, tak jsem opustila pracovni kolektiv. Manzel zahy zemrel a moje maminka, ktera
méla pres devadesat let byla nemocna, musela jsem se o ni zacit starat na plno. Davat ji
jidlo, piti... plinky, byla inkontinentni. A pro mé to znamenalo, varit, krmit, prebalovat,
pichat inzulin, vozit ji k lékari. Nechtéla jsem ji dat do hospicu. Kdyz odesla do nebe, jak
se Fika, citila jsem se hrozné po vsech smérech. Pak jsem diky znamé zacala chodit do
klubu. Pro mé neskutecna zmena! K lepsimu. Lidé, kteri jsou plus minus vékové ke mné.
Moznost opustit a na chvili odejit ze ¢tyr stéen domova. Jsem v kolektivu, nejsem jiz tak
sama. Porad néco vymyslime. A poznala jsem tu i pana, ktery ke mné prisel na kavu
i mimo klub a mozna jsem v nem nasla budouciho partnera, protoze neni jednoduché se

V dnesni dobé seznamovat.

A jak to vypada, kdyZ do klubu prFijdou novy ¢lenové?

,,No, kdyz prijdou novi ¢lenové, tak se vidycky predstavi, Feknou néco o sobé, co
je bavi a co je k nam privadi. U nas se lidi seznamuji docela snadno, je tady
prijemny kolektiv a vidycky jsme radi, zZe prijde nékdo novy. Veétsinou diichodci
maji podobné zajmy, takze se sprateli hlavné s temi, kteri treba maji radi hrani

karet, cestovani, no a tak.

TO2. Jak Vam navS§tévy a aktivity centra pomahaji ke zlepSeni kvality Vaseho Zivota
a psychické pohody?

., Navstevy klubu se pro mé staly diileZitou soucasti mého Zivota. Ostatni senio¥i, pokud
nejsou néjak vazne nemocni, maji treba pocit osameni, at zkusi jit mezi lidi, do klubu
duchodcii! Taky jsem méla strach, nikam se mi moc nechtélo, uzaviela jsem se, neméla

Jjsem ndladu se s nekym potkdvat a néco delat mimo sviij dium. V tom jsem se vsak spletla.



Jedna moje stara znama mé do klubu jednou privedla. Je mi mnohem lip. Hodné se v mém

Zivoté zménilo. “

TO3. Vyhodnot’te, jak navstévy centra vedou K zamezeni socialniho vylouceni
seniori z divodu vysSiho véku.

., U nas senioriit se mnohdy po odchodu do diichodu zhorsuje zdravi, jak fyzicke, tak
psychické. Proto ma clovék pocit, Ze je uz, jak se Fika, nepotrebny. Kdyz c¢lovek chodi do

takovychto kolektivii, jako tomu bylo u mé, najde treba nové motivace pro Zivot. *

TO4. Pomaha Vam tucast v klubu lépe organizovat vyuziti Vaseho volného ¢asu
v obdobi koronakrize, kdy doSlo k omezeni provozu komunitnich center? A jak?

., Kdyz narustaly pocty nemocnych, porad nam vsichni opakovali, abychom co nejméné
chodili mezi lidi. Diky tomu internetu jsem si zacala objedndvat bézné nakupy, kdy mi
nakup prinesli az ke dverim domii. Bonusem bylo, Ze jsem nemusela cekat v lékarné na
leky, abych se nenakazila koronavirem, protoze mi je pan doktor zasilal na mobil jako e
— recept. Protoze to jsou léky, které beru denné. Jak byli kluby uzavriené, kdy jsme se
nemohli zucastiovat, jsem si s ostatnimi ¢leny volala i pres Facebook, ktery mi zaridila
dcera. Kontakt byl moc fajn, protoze jsme byli vsSichni doma zavieni a mohli jsme tohle
blbé obdobi preckat. Ve volnych chvilich jsem si prohlizela fotografie z akci, které jsme
za ty roky s klubem podnikli.

Aha, dobfe, a vyuZivala jste néjaké ¢innosti, které jste se naucila v klubu, pro
zkraceni volného ¢asu doma?
., Vytvarela jsem riizné véci z koralkii a prirodnich materialii, to jsme se naucili
a ted’ se mi to naramné hodilo. Délala jsem i mnoho véci z papirii, jako koSicky
a néco z cajovych sacku, to bylo moc dobré na ruce. A podaruji tim déti i vnoucata,
az je uvidim.
Tésim se zase, az budeme mit zase klub plné otevieny.

Pani XY, velice Vam dékuji za vas ¢as a odpovédi. Preji Vam hezky zbytek tydne,

a hlavné pevné zdravi v této dobé.

\



Priloha B: Brozura na Podporu aktivniho starnuti (zdroj: Magistrat mésta Olomouce)
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Piiloha C: Piiklady pozvanek a programi klubt pro seniory mésta Olomouce (zdroj:
KS Lazce, U Hradeb, Karafiatova)
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Pratelé prirody - skupina Mala liska z Olomouce
pFiroda a kultura pro lidi viech velikosti na zari 2018

Akce poradame pro veselé dospélé, rodiny s détmi i seniory.
Viechny niZe uvedené akce jsou pfistupné vefejnosti!

Utery 4. zafi 00 PRIRODY VE MESTE

Pres Ameriku a les do minipivavary
16.45 | sraz zastivika MHD bus 12, 19 Olomouc-Holice

Pohodovou pozdné letni prochazku tentokrat zahdjime
v méstské Casti Holice. Nejprve nakoukneme do aredlu
s piskowam| Amerika, uréeném piedeviim k rybolovu
a k oddychu. Podivame se také na Holicky les, budouct
rekreaéni aredl, vysazeny v roce 2013 ana
Védeckotechnicky park Univerzity Palackého, Po
skondeni prochizky je moZnost sviadit hedio v novém
holsckeém Hanackém pivovary, kde je dohodnuta
exkurze s degustaci tamni produkce za 89 Ké/os.

Akci vede Hanka Hulikova. Plispévek na akci: Elenové
spotky zdarma, hosté 20 KE,

Sobota 8. za&F CYKLOTURISTIKA

Z Valmezu na kole dom(

7.54 | odjezd viaku z Olomouce hl. n. do Valaiského
Mezifici (povinna rezervace mista pro jizdni kolo)
Uéastnict se sejdou v 9.25 na nadradi ve Valadském
Mezifiéi, odkud vyrazi na nendroénou trasu v délce 5
hodin + odpodinkové restaurace. Misty budou polni
cesty, ale vétiinou asfaltové cyklostezky a silnice,
Pojede se pod& nadherné feky Becvy do Plerova, pak
mimo Mawni silnice do Rokytnice, a pak:

Cisafov —8rodek u Pferova —~Grygov ai k Olympil.
Navrat do Olomouce cca v 18 - 19 hod. Kdo bude chtit,
mide kdykoltv po trase piesednout na viak.
Prihladujte se pfedem Petru Zatloukalovi, vedoucimu

akce - pzp@emall.cz. Prispévek na akcl: Elenové
spotku zdarma, hosté 20 KE,

Utery 11. zafi POSED - sethant clend
a pfiznived spolku: MINIGOLF

17.30 | sraz pfed pokiadnou Minigotfu TJ Lokomotiva,
t7. 17, listopadu 3

Zafijove setkani nasich Elend a piiznival pojmeme
hravé - po skupinkich se probojujeme od 1, do 18.

Platele pfirody

Sobota 15. z&fi PRO CLENY

Grilovant na Zapletalové grunté (Krémad)

Léto zakondime pochoutkami 2 grilu a dobeym mokem
k tomu, povidanim a zpivanim pfi kytarach a daliich
nastrojich. Clenové dostanou e-mailem podrobnosti.

Utery 18. zafi CESTOVATELSKY VECER
Irsko a Skotsko

18.00 | Fox club (prostory kiubu pro senlory),
JavoFiéska 2 - tram 1,3,4,5,6,7 Okresni soud

Na Britské ostrovy se letos na nékolik dni podivaly hoed
dvé dvojice nadich Elend, O zidncich a dojmech

2 cestovani po Irsku povykladaji a fotky promitnou Véra
Zatloukalova a Jana Votroubkovd, O atmosféfe severu
a jihu Skotska se dozvite 2 povidéni a obrizki Marty a
Hynka Pedinkovych.

Pispévek na akci: Clenové spolku zdarma, hosté 20 KE.

Sobota 22. zafi

TURISTIKA Houbafské keSkovani

8.15 | sraz vievo v hale hl. nddraki €O v Olomouci
(odjezd viaku do Slatinic 8.31)

Trasa vyletu povede z lazni Slatinice pées Maty a Velky
Kosi¥ a Ludéfov do Namésté na Hané - celkem 16 km,
Cestou se kromé mistnich zajimavosti dozvime zaklady
geocachingu (Jak zalit, zasady a dobré mravy hledale-
kadera, jak hledat rizné typy kedi) a zkusime najit
kedky pfi cesté. Kdo nechce Medat kedky, mide zkusit
shirat houby. Predpokladany odjezd busemn z Ndméité
na Hané 16.58, piijezd do Olomouce 17.35.

Akcl vede Marta P. Perutkova. Piispévek na akci:
enové spolku zdarma, hosté 20 KE. Na srazu se (ze
domiuvit na spoledné jizdence na viak,

Utery 25. zafi SETKANI S KNIZKOU
Zdendk Burian - maltf praviku | dobrodrufstvi

18.00 | Fox club (prostory kiubu pro seniory),
Javoricska 2 - tram 1,3,4,5,6,7 Okresni soud

Zdendk Burian (1905 - 1981) byt Eesky mali¥

a llustrator, Diky jeho paleontologic- \
kym rekonstrukcim . vime™, jak vypadall

cbyvatelé Zemé - 2vidata | idé. Piednadku o )
tomto autorovi pfednese Eva Sommerova.

e e = mala ligka

fatele prirody, z. 5. - skupina Mala litka
hwwitaorava 70, 779 00 Olomouc

fosomalainka cz | www malslnwbacs

“Lidé pro piirodu - pfiroda pro lidi"

L+420602 401 149 | + 20581 063 750 www facebook com/malaliska cz
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2.4. nedéle 7:30 ,IV. pout moravskych Matici”, Velehrad

4.4 utery 11:00 Cvileni v Kotelné

14:00 ,Potitatova gramotnost-prace s fotkami I.“ pro zdjemce,
ostatni ,Mozkovy jogging”
5.4, stfeda 15:00 voiny pfedvelikonoéni program ....pfed
vyletem...vyzdoba...vino ? 5.-7. ja Skoleni |=zast.Jura H.

11.4. utery 11:00 Cvigeni v Kotelné

14:00 ,Mozkovy jogging”, vytvarna dilna, Sipky, rizné zajmy

12.4. stfeda  7:15 wylet Frenitat p. Radhostém-pohankovy miyn Smajstria” a
daldi zastavky

-------- ~VELIKONOCE e
18,4 utery  11:00 Cvi€eni v Kotelné
14:00 ,Mozkovy jogging”, vytvarna dilna, Sipky, rizné zdjmy
194, SRTGES  SH0D oreemmorncosemmurssomrommmeennnss 7?

20. 4. &tvrtek, 14:00-16:00 KS U Hradeb 2 ,Ohlédnuti za kfestanskymi
Velikonocemi a Zidovskymi svatky Pesach”

254, utery  11:00 Cvigeni v Kotelné

14:00 , Potitatova Gramotnost-prace s fotkami II.“ pro zajemce,
ostatni ,Mozkovy jogging”

TBA. TS M oicisimiisiissmmnsiods Maly vylet? chata? Sternberk-Hynek



KS LAZCE
Co se bude dit v klubu v Fijnu 2019

1.10. Gtery  10:00 Prohlidka nového kiubu -Paveléikova 21 (poradenského
mista, info), 11:00 .Jak byt pozitivnia proé", rezervace
’ .*.I" : dolece K@ "':.

14:00
( oboji akce MAGISTRATU )

2.10. stfeda 15:00 .NAVSTEVA Z HOVORAN" - ochutndvka Grmolec,
malé pohosténi

4.10. patek 14:00 KS SLAVONIN - hudba tanec
5.10. &vrtek 10:00 Sv. Kopedek , bazilika - MSE PRO SENIORY
8.10. Gtery  15:00 vytvarka s Anickou , LAPACE SNU*, viz pozvénka

9.10. stfeda 15:00 .TAIEMNE HEBRIDY" - cestopisné povidéni s projekci
s pani Labskou

10.10. &vrtek 14:00 MD - opereta .,NA TY LOUCE ZELENY" (smérn4 &fsla, bitva)
16.10. stieda 7:20 VYLET NOVY IICIN .DrZte si klobouky”, linkovym
busem, viz pozvanka - program

15:00 AGE Centrum (Na Sibeniku 1) - ,TRENINK PAMETI",
rezervace nutnd 111, ..., symbolicki cena 20 K&/os (MAGIS)

17.10. &tvrtek CENTRUM POHYBU (Sokolski 7) - Ize vyzkouset ZDARMA
NABIDKU CVICEN( SE ZKUSENYMI LEKTORY, 9:00 - 12:00,
nebo 14:00 - 16:00 (MAGIS)

23.10. stfeda 15:00 .KRASY ZAPADNI CASTI CR" - cestopisné povidén{
s projekci Jirky Hambélka a s fotkami Maji Kyjevské

29.10. Gtery  14:00 vytvarka .LAPACE SNU" - dodélavky

ax. VYLET SKLIPEK MUTENICE, viakem, predbéng *“ "~
\ domluveno, viz pozvénka - program Ve

b ey




KS LAZCE

Co se bude dit v klubu v CERVENCI 2020

17. stieda

7.7. utery

14.7. Gtery
15.7, stieda

21.7. litery
22.7. stieda

28.7. titery
29.7. stieda

15:00

14:00

15:00

16:30
14:00
15:00

14:00
10:00

14:00
7:00

ZAHAJENI CINNOSTI KLUBU, OSLAVA S NASIMI JUBILANTY

Cvitenis Miluskou (PRICHOD NEJLEPE 13:50).

VZDY DBEITE. PROSIM. NATO.ABY VAS BYLO NEIMIN 5.
"

JPAVEL KOTAS - MALIR MODRYCH DALEKASNU", pfedn.

s prezentaci; vypravét prijde pan Oldrich Schnabl,

dlouholety kamarad a kolega malife a grafika

domluva s MUDr. Tomanovou na vyzkumu - dotazniky

Cvicenis Miluskou

.AMERIKA OCIMA STUDENTA", pFednaska s projekci, piijde
Mgr. Zdislav Dolecek

Cviceni s Miluskou
VYLET - . POHODAYV GRYGOVE", zvifata, minigolf,

dobré jidlo, dezerty, pivo, priroda. Pojedeme vliakem

Cviteni s Miluskou

VYLET .OKOLO HRADCE KRALOVE" (Petroff- exkurze i do
vyroby, plavba lodi, planetiarium). Pojedeme viakem




Programy klubi po znovuotevieni, cerven 2021:
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