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Distanc¢ni vzdélavani

Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva distan¢ni formou vzdélavani na zakladnich a vysokych $kolach
behem pandemie Covid-19, ktera provazi svét od pocatku roku 2020, v nejvétSim rozsahu
Skolstvi zasahla ve Skolnim roce 2020/21, ktery byl téméf po celou dobu veden na dalku.
Nastala uplné nova situace, na kterou bylo nutné velmi rychle reagovat a zajistit alespon
n¢jaké feSeni pro vyucovani na dalku.

V teoretické Casti jsou charakterizovany formy studia, pozdé€i hlavni zaméfeni je na
studium distancni. Je vénovan prostor pro seznameni s e-learningem, modernimi
technologiemi ve vzdélavani a také s distancnim vzdélavanim. Prace pojednava mimo jiné
o situaci v dobé vySe zminéné pandemie koronaviru a reakce z pohledu ¢eského Skolstvi.
Cilem prace bylo charakterizovat online vzdélavani a pouzivané technologie pro toto
vzdélavani vcetné podrobného rozboru a névrhu, analyzovat dostupné studie ohledné
distan¢niho vzdelavani a analyzovat dopady na studenty a na kvalitu vzdélavani.

Ke splnéni cild byl realizovan kvalitativni vyzkum formou hloubkovych rozhovorti, na
které bylo vybrano 6 studentt ze zakladnich a vysokych Skol. Vysledky a analyza téchto

rozhovori jsou predmétem praktické ¢asti bakalarské prace.

Klicova slova: Vzdélavani, Distancni vzdélavani, Informacni a komunikacni technologie,

E-learning, Moderni vyuka, Online komunikace, COVID-19.



Distance education

Abstract

The bachelor's thesis deals with distance education in primary and higher education during
the Covid-19 pandemic, which has been sweeping the world since the beginning of 2020,
hitting the education system to the greatest extent in the school year 2020/21, which was
almost all the time conducted remotely. A completely new situation arose, to which it was
necessary to react very quickly and to provide at least some solution for distance learning.
In the theoretical part, the forms of study are characterised, later the main focus is on
distance learning. Space is devoted to the introduction of e-learning, modern technologies
in education and also distance learning. The thesis discusses, among other things, the
situation at the time of the aforementioned coronavirus pandemic and the response from
the perspective of Czech education. The aim of the thesis was to characterize online
education and the technologies used for this education, including a detailed analysis and
design, an analysis of available studies regarding distance education and an analysis of the
impact on students and the quality of education.

To meet the objectives, qualitative research in the form of in-depth interviews was
conducted and 6 students from primary and higher education institutions were selected.
The results and analysis of these interviews are the subject of the practical part of the

bachelor thesis.

Keywords: Education, Distance Learning, Information and Communication Technologies,

E-learning, Modern Teaching, Online Communication, COVID-19.
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1. Uvod

Pandemie COVID-19 se stala pfichodem roku 2020 soucasti naSich zivoti a méla nasledné
vliv na témér vse, co se délo po celém svété. Velky dopad byl zaznamenam zejména ve
Skolstvi, které bohuzel Cekaly zasadni zmény. ZaCaly se uzavirat vysoké Skoly, stfedni
Skoly, a nakonec i ty zakladni. To predstavovalo velky problém pfedev§im pro ty nejmensi
zaky, ktefi bezesporu nedokazali vyuku praktikovat bez spoluprace rodica. V bakalaiské
praci je popisovan piichod pandemie a prvni reakce ze strany ministerstva §kolstvi v Ceské
republice, dale také zakladni pfehled 1 o okolnich zemich. VSe bylo nutné fesit razantné a
urychleng, také pak vzniklo nékolik ukvapenych opatieni, ktera se pozd¢ji ukazala jako ne
prilis podstatna, Casto vznikal chaos a Cast populace nevédéla, jak se v opatfenich vlastné
vyznat.

V teoretické casti bakalarské prace jsou popisovany metody, které se vyuzivaji
v distan¢nim vzdélavani, jedna se o rtizné poznatky, které byly publikovany jesté pred
obdobim pandemie. Tento typ vzdélavani byl znam piedevsim z vysokych a stfednich skol,
na zakladnich Skolach se tento typ objevoval velmi vyjimecne. Oddéleni zaka od ucitele je
velmi naroc¢né, chybéjici osobni kontakt je velkou piekazkou pro spravné fungovani a
efektivitu vyuky na dalku. Dale jsou v teoretické Casti vysvétleny pficiny, které ovliviiuji
vykony studenti a kvalitu vyucovani béhem distan¢ni vyuky, je také vénovan prostor
rozsahlému zkoumani nej¢astéji pouzivanych softward a vyhodnoceni jejich prednosti a
nedostatkll. Tyto programy pomahaji udrzovat alespon né&jaky kontakt, bohuzel ani ptes
online videohovory neni mozné ziskavat takovou zpétnou vazbu a nikdy nedosahneme
takové efektivity.

Prakticka cast bakalarské prace je zaméfena predevsim na zkoumani vyukovych programt
a webovych aplikaci. Je jich dostupnad cela fada, nicméné jen nékteré dokazou pokryt
vSechny mozné pozadavky, které povazuji studenti a pedagogové za dulezité. Cilem tohoto
zkoumani bylo ziskat predstavu o tom, jaké funkce jednotlivé softwary nabizeji. Dale byl
v praktické Casti proveden kvalitativni vyzkum formou hloubkovych rozhovora, kde bylo
vybrano 6 studentll a zaku ze zakladnich a vysokych skol. Kazdy typ Skoly reprezentovali
3 Zaci a studenti obou pohlavi. Dotazovanim se na n€kolik otazek byla ziskana data ve
formé odpovédi. Nasledné pomoci téchto dat byla sestavena SWOT analyza, ve které je
poukazovano na vyrazné nedostatky, které cCasto dle dotazovanych pirevySuji nad

vyhodami.
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2. Cil prace a metodika

2.1. Cil prace

Prace je zaméfena na vyuziti ICT ve vzdélavani. Cilem prace je analyzovat potencial
online metod vzdélavani na zakladnich a vysokych sSkolach. Dilci cile prace jsou:
- analyza dopadu distan¢niho vzdélavani na kvalitu vzdélavani,

- charakteristika online vzdé€lavani a pouzivanych nastroja,

- navrh a doporuceni technickych prostredki pro efektivni vyuziti distan¢niho vzdélavani,

- analyza a porovnani dostupnych studii ohledné distancniho vzdélavani.

2.2. Metodika

Metodika feSené problematiky bakalarské prace je zalozena na studiu a analyze odbornych
informacnich zdroji. Nacerpané poznatky z odborné literatury budou aplikovany
v praktické casti, ve které bude proveden kvalitativni vyzkum. Pomoci kvalitativniho
vyzkumu formou hloubkovych rozhovori snékolika studenty zobou typu Skol a
pozorovani analyzuji sesbirana data. Na zakladé syntézy teoretickych poznatkd a vysledka

vlastniho feSeni budou formulovany zavéry bakalarské prace.
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3. Teoreticka vychodiska

3.1. Formy studia

Studium je cilend a systematicka ¢innost, kterd sméfuje k ziskavani znalosti, zkuSenosti a
poznatkd. Studovat mizeme v riznych skolach, mezi které se fadi napriklad stfedni skoly,
vysoké Skoly, univerzity, odborné skoly a dalsi. Studium nemusi znamenat aktivni ti¢ast na
Skolni vyucCovaci hodin€, za studium muizeme rovnéz povazovat navstévu kurzu nebo
seminare.

Vzdélavani zakli muZeme organizovat nékolika zptusoby, denni, vecerni, dalkovou,

distan¢ni nebo kombinovanou formou vzdélavani.

3.1.1. Prezenéni forma studia

Tato forma studia je charakterizovana pravidelnosti, kontaktem mezi pedagogem a
studenty a také mistem, ve kterém probihd vzdélavaci proces. Studenti navstévuji
pravidelné vzdélavaci zafizeni, kde pedagog pomoci svého hlasu, pohybd a mimiky,
vhodné zvolenych metod a riznych ucebnich pomucek, vede studenty k osvojeni dané
latky. Typickym znakem této formy studia je fyzicky kontakt mezi pedagogem a

studentem.!

3.1.2. Distanéni forma studia

Zakladem této formy je samostudium a specificky zpracovany obsah studia. Tento obsah
neni tvoren ucebnicemi papirové podoby nebo skripty, ale jednd se o propracovany
material, ktery umoziuje studentim chapat uivo bez nutnosti denniho kontaktu
s vyuCujicim. Vykony a snazivost studenti jsou sledovany pomoci ukold ¢i testd,
studentiim je k dispozici ucitel, tzv. tutor. Samostudium je zakladem, ale dle potfeby muze
byt také doplnéno prezencni vyukou, kterd je bud’ povinnd, nebo nepovinna. Pocet setkani

je zavisly na obsahu a naro¢nosti uciva, je také bran ohled na uroveti student.

! MANENA, Viclav. Moderné s Moodlem: jak vyuzit e-learning ve sviij prospéch. Praha: CZ.NIC, zs.p.o.,
[2015]. CZ.NIC, str. 27
2 Tamtéz, str. 27
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3.2. E-learning

,,Mezi mocné technologie, které nam mohou pomoci zlepsit kvalitu a efektivitu vzdéldavani,
patri pravé e-learning. Obecné vzato predstavuje e-learning zpiisob vzdélavani, ktery
vyuzivd moderni informacni a komunikacni technologie k preddvani vyukového obsahu,

komunikaci nic¢astnikii vzdélavani a k vizeni vyukového procesu. 3

3.2.1. V ¢em muze byt prospésny

V dnes$ni dobé& jsou hlavnimi znaky rychlost a orientace na vykon. VSe okolo nas se
zrychluje a pro bézného c¢lovéka neni jednoduché udrzet tempo s dobou a vstupujicimi
technologiemi. Kazdy z nas hleda moznosti, jak dosahnout svych cilt ve svém zivoté. Je
nutné se vzdélavat, abychom k dosazeni téchto cili méli pohodIngjsi cestu. Neni mozné
vzdy vyuzit lektory, pro mnoho lidi je ale tento zptsob velmi efektivni. Tento zpuisob je
vSak Casoveé velmi naro¢ny, jelikoz ¢lovék musi navs§tivit dané misto v domluveny cas.
Casova ztrata, kterou zabere dopraveni na misto, neni ¢asto zanedbatelna.

Dnes se muzeme setkat s pokrocilymi technologiemi, které jsou Casto zcela zdarma. Staci
tyto technologie pouzit spravnym zpisobem a muzeme vytvorit podminky pro flexibilni
vzdélavani. Kazdy si bude moci zvolit ¢as, tempo a misto studia dle svych moznosti a
potfeb. Dle mnoha vyzkumt vime, ze ve velkém mnozstvi pfipadi mohou technologie
Gasteéné nebo uplné nahradit kontaktni vyuku. V Ceské republice vtomto ohledu
vynikame, pedagogové umi vyuzivat moderni technologie velmi dobfe. Dillezitou soucasti
,.elektronického uceni“ je ptizptisobeni obsahu a struktury vyukovych materialt.

Mezi mocné technologie vedouci ke zlepSeni kvality a efektivity vzdélavani patii e-
learning. Predstavuje zptisob vzdélavani, ktery pouziva moderni informacni a komunikacni
technologie k pfedavani obsahu, komunikaci studentt a pedagogt a fizeni vyuky. Mizeme
fici, ze dne$ni e-learningové systémy jsou nastroji, u nichz vyhody pfevazuji nad

nevyhodami.*

3.2.2. Vyhody e-learningu

Vsechny formy vyuky maji sva pozitiva 1 negativa. E-learning je jednou z nejnovéjsich

forem a ani tato neni vyjimkou. Na vyvoji této formy se podileli nejen odbornici na

3 MANENA, Viclav. Moderné s Moodlem: jak vyuzit e-learning ve sviij prospéch. Praha: CZNIC, zs.p.o.,
[2015]. CZ.NIC, str. 33
4 Tamtéz, str. 34
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informacni technologie, ale také pedagogicti pracovnici, ktefi usilovali o vyssi kvalitu,
atraktivitu a pouzitelnost e-learningu. Diky této spolupraci vznikly systémy, které v sobé
spojuji moderni technologie s aktualnimi poznatky z oboru pedagogiky a psychologie. Da
se tedy fici, ze nynéjSi e-learningové systémy predstavuji nastroje, u kterych prevladaji
klady nad zapory.

Neomezeny pfistup k vyukovym materialim — bezesporu hlavni vyhoda, kterou oceni
utitelé i studenti. Uastnici se mohou do kurzu piihlasit odkudkoliv a v jakykoliv ¢as, stadi
pouze pripojeni k internetu a vhodné technické zafizeni. Zafizenim nemusi byt nutné stolni
pocitaC nebo notebook, v dneSni dobé vétSina vyuziva chytré telefony nebo tablety.
Vsechna tato zafizeni umoziuji pfistup na internet a jsou vybavena internetovym
prohlizeCem. E-learningové systémy se umi pfizpasobit i témto mensim displejim, zobrazi
se odliSna verze kurzu vhodna pro tato zafizeni. Je to velmi podobné internetovym
obchodiim na téchto zafizenich. Vse pfispiva k tomu, Ze uzivatel vidi text Citeln&ji. Ve je
navrzeno pro ovladani prsty.

Moznost volby vlastniho tempa a stylu vyuky — toto oceni prevazné studenti, kterym
vyhovuje individualni styl vyuky. Pfi studiu nejsou uzivatelé omezeni Casem, je mozné
pfistupovat k materialim 24 hodin denné. Pokud nékoho zaujme dané téma, je mozné mu
vénovat vice Casu a dostudovat si knému vice informaci, predevS§im z odkazované
literatury. V pribéhu studia je také mozné se k dané latce kdykoliv vratit, tim si mohou
studenti pfipomenout témata, na kterd zapomnéli, nebo témata o kterych si mysli, ze jsou
dilezita. Jedinym omezenim jsou Casové terminy zadané vyucujicim v ramci proveérek a
ukol, které je nutné splnit do urcCitého data a Casu.

Snadnéd zapamatovatelnost — dalsi vyhoda, kterd souvisi s multimedialnimi moznostmi
systému e-learningu. Vyukové materialy jsou Casto doplnény multimedialnimi prvky, které
pusobi na zrak a sluch Cloveéka. Toto zaméfeni na vice smysla a predavani informaci po
menSich davkach prispiva k efektivnéjsimu zaryvani informaci do paméti.

Aktualnost informaci — vyhoda souvisejici se snadnou spravou obsahu kurzi a jejich
umistnénim na serveru. Tvarce obsahu muze upravovat pomoci nastroji vyukoveé
materialy kdykoliv a kdekoliv. Aktualni materialy jsou ihned k dispozici vSem ucastnikiim.
Tato vyhoda patii mezi nejvice ocenované u e-learningovych systémda.

Moznost integrace dalsiho vzdélavaciho obsahu — moznost vyuzit vice prvkl vytvorenych

ve specializovanych softwarech, napfiklad videosekvence. Vystupy ztéchto softwart
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muzeme vclenit do kurzu pro zvySeni jeho interaktivity a zajimavosti pro ucastniky
vzdélavani.

Interaktivita obsahu e-learningového kurzu — dulezita soucast materiali. Kurz s ucastnikem
komunikuje oboustrannym zplsobem, to znamena, ze akce ucastnika vyvola reakci a
obracené. Casto pouzivanymi prvky v kurzech jsou rizné nastroje pro ovéfovani znalosti,
kvizy, a podobné. Tyto nastroje umoziiuji ucitelim ovérovat znalosti studentt a predstavu
o jejich postupu kurzem. Studenti zjiStuji Groven svych znalosti a mohou si je nasledné
doplnit pomoci okamzité zpétné vazby, ktera je ptistupna po dokonceni danych testovacich
uloh. Patii sem také rtizné testy a ulohy. Hodnoti se primarn€ pomoci bodt a procentualni
uspésnosti. V téchto testech je mozné vyuzit riznych omezujicich nastaveni, jako jsou
napiiklad pocty pokusli, moznost revize a podobné. Hodnoceni testl je provadéno
automaticky, vyucujici ma vSak moznost nahlédnout naptiklad do otevienych odpovédi a
pfipsat zakim body za neuplnou odpoved'.

Spoluprace a komunikace — umoziuje fesit problémy, projekty, ale také konzultovat
problematiku s vyu€ujicim. Patfi sem napiiklad diskuzni fora nebo email. Vyhodou je, ze
oba uzivatelé nemusi byt ve stejny ¢as online. Pokud chceme komunikovat v zivém case,
muzeme vyuzit raznych videokonferenci, chatu, sdilené tabule a podobné. Tyto nastroje se
pouzivaji pii konzultaci studenti s vyucujicim, nebo pro komunikaci mezi ucastniky

kurzu.’

3.2.3. Nevyhody e-learningu

E-learning predstavuje vyborny nastroj, nicméné kazda forma vyuky mé i své stinné
stranky. S nékterymi nemizeme nic dé¢lat, nékteré ale mizeme spravnym pouzivanim
internetovych kurzi omezit nebo i zcela odstranit.

Vysoka pocatecni investice a narocna tvorba kurzi — jedna z nejvétSich nevyhod tvorby
kurzii. Nyni se jeSté stale mazeme setkat s kurzy, které obsahuji pouze textovou formu
dokumenti nebo prezentace v elektronické podobé. Tyto kurzy vSak nejsou vhodné pro
samostudium a mohou slouzit spiSe jako podpurné vyukové materialy. V téchto
dokumentech chybi multimedialni prvky, interaktivita a ¢lenéni, coz zhorSuje piehlednost.

Vytvoreni kurzu podle nejnovéjsich doporuceni neni jednoduché, je zde nutné pracovat

5 MANENA, Viclav. Moderné s Moodlem: jak vyuzit e-learning ve sviij prospéch. Praha: CZNIC, zs.p.o.,
[2015]. CZ.NIC, str. 35-36.
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s tymem odbornikd. V daném okamziku tvorby prevazi jeho vyhody nad nevyhodami a
vlozeny Cas spolecné s financnimi prostfedky se vrati velmi rychle.

Zavislost na technické infrastrukture — tato nevyhoda je v souc¢asné dobé na ustupu. Pro
pristup ke kurzim potiebujeme vlastnit technické zafizeni umoziujici pfistup k internetu.
Takova zafizeni jsou dnes jiz soucasti naSich zivotl. Patii sem napfiklad chytré telefony,
tablety, notebooky a stolni pocitate. Moderni vzdélavaci kurzy jsou dobfe pouzitelné i na
mobilnich telefonech a tabletech ¢ili tato nevyhoda postupné mizi.

NedostateCna standardizace e-learningovych kurzi a jejich obsahu — pfenos obsahu
vzdelavani pfi pfechodu mezi riznymi verzemi kurza byva velmi problematicky. Béhem
prenosu dochazi k omezeni funkcionalit kurzl, nebo dokonce i ke ztraté dat zpisobené
odlisnosti, a také tim, ze nejsou kurzy pfipraveny na situaci, ve které by je chtél uzivatel
zameénit. V posledni dobé se zacina prosazovat standard SCORM (Sharable content Object
Reference Model), ktery umoziuje pienaset vzdelavaci obsah. Tento standard se stale
vyviji. Dilezitou soucasti je také standardizace vzdélavaciho obsahu.

Nevhodnost e-learningu pro urcité studenty a druhy vzdélavaciho obsahu — tuto nevyhodu
bohuzel neni mozné snadno odstranit. Kurzy mtizeme pfizpusobit riznym potiebam, avSak
nelze je prizpusobit pro v§echny (sem patii napfiklad studenti se specialnimi vzdélavacimi
poruchami). Napiiklad pro zrakoveé postizené mizeme e-learningové kurzy prizpusobit jen
velmi té€zko. MiZzeme jim maximalné ulehit studium pomoci riznych nastroju, ale nikdy
nebudeme hovofit o dokonalém feseni.

Odmitavy postoj k novym technologiim — toto je komplikace, se kterou se mizeme setkat
napiiklad u ,starSich® generaci. Spadaji sem ale také osoby, které se technologie uci
ovladat velmi obtizn€, nebo osoby, které kladou daraz na ti§ténou podobu vzdé€lavacich
materiald. Casto mizeme tuto nevyhodu odbourat, ale je nutné sni pocitat dopredu a
doprat uzivatelim pratelskou podporu a mnoho trpélivosti.

Nékteré znalosti a dovednosti neni mozné pomoci e-learningu piedat viibec — napfiklad
vyuka komunikacnich a vyjadfovacich dovednosti, kde muzeme vyuzit nanejvyse
videokonferenci. Pfiprava takového kurzu miize byt ale velmi nakladna a ¢asoveé narocna,

proto se jeho tvorba nemusi vyplatit a je na misté realizovat takové kurzy prezenéné. ¢

6 MANENA, Vaclav. Moderné s Moodlem: jak vyuzit e-learning ve sviij prospéch. Praha: CZNIC, zs.p.o.,
[2015]. CZ.NIC, str. 36-38.
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3.2.4. Moderni technologie a jejich promény

Je zazitym zvykem, Ze ,e“ je spojeno s pocitaci, jak s hardwarem, tak i se softwarem.
Pocita¢ dokaze soucasné slouzit jako radio, televize, telefon s moznosti pfenosu videa a
podobné. Stejné tak je tomu i u mobilnich telefond, které zastupuji dnes mnoho funkci. Pro
tyto technologie je mozné pouzit souhrnny nazev ICT - informacni a komunikaéni
technologie. S timto je spojeny také pojem technologicka gramotnost, ktera poukazuje na
schopnost jedince ziskat data uloZena na siti a pracovat s nimi.

Zhruba od devadesatych let minulého stoleti se rozviji zejména internet a je také velmi
vyznamnou soucasti. Prvni faze web 1.0 byla charakteristicka publikovanim informaci
v hypertextové podobé — kognitivni faze. Védomosti se ziskavaly ¢im dal snadnéji diky
dalSim vznikajicim strdnkdm. VsSe bylo také mnohem propojené€j§i diky pribyvajicim
odkaziim mezi dokumenty. V dobé této faze prevladalo jednostranné Sifeni dat, protoze ne
kazdy se dostal k moznosti publikovat na web. Dat bylo mnoho, ale vétsina lidi je nemohla
vytvaret ani komentovat.

Kolem roku 2005 se zacaly objevovat platformy a aplikace, které zptisobily velkou zménu.
Komunikace uzivateld a jejich spoluprace byla zakladni filozofii téchto platforem.
Aplikace byly snadno ovladatelné a nevyzadovaly zadné dovednosti. V této dobé jiz
neexistovala zadna zasadni omezeni ve vyuzivani internetovych sluzeb. Uzivatelé
pouzivajici internet nebyli jen pasivnimi sledovateli, ale byli aktivnimi tvarci informacniho
prostfedi. Této fazi se fika web 2.0 nebo také web 3.0. Charakteristicka je zejména
komunikace, ale zahrnuje také typ aktivit z prvni faze. Rozviji se elektronicka poSta a
komunikac¢ni programy. Vice se prosazuji aktivity sdilejici informace a poznatky. Interakce
ma nyni nékolik podob: uzivatel-uzivatel, uzivatel-mnoho uzivateld, mnoho uzivatell-
mnoho uzivatelli. Vznika novy fenomén, ktery se nazyva socialni software (socioware),
ktery oznacuje technologie podporuyjici interakce ve skupin€. Programy uz nejsou vazany
na klasické stolni pocitace, ale mizeme je vyuzit i na prenosnych zafizenich a
prehravacich.

Dnesnim trendem je maly pfenosny pocitac, kterému se fika netbook. Vsechna takova
zatizeni maji wi-fi adaptér a mizeme na nich byt pfipojeni k internetu. Nékteré vlastnosti
webu 2.0 a 3.0 jsou identické s hlavnimi mySlenkami celozivotniho uceni a moderni
pedagogiky. Lidé pouzivajici internet uvedenymi zpuisoby jsou velmi blizko

charakteristikam moderné chapaného vzdélavani. Virtualni realitu mizeme brat jako velmi
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vhodny vychozi bod k dosazeni cild moderni vyuky. Vyvoj internetu naznacuje pozitivni

moznosti pro vzdélavani zejména v oblasti technologii. ’

3.2.5. Google jako nastroj e-learningu

Jesté nékolik let zpét byl Google pro vétSinu uzivateli synonymem jen pro rychly a
obsahly vyhledava¢. Firma Google vSak nabizi jiz delsi dobu mnoho sluzeb, jejichz
potencial pro e-learning nemiZeme pominout. Rozsahlost téchto sluzeb a jejich
provazanost je divodem, pro¢ je fadime ke komplexnim nastrojum. Pravé tyto sluzby
mohou vytvaret virtualni vyukové prostiedi. Nejznaméjsi sluzbou je vyhledavac, ktery je
nejpopularnéjsim na svété. Mizeme vyhledavat mezi strankami, obrazky, ¢i videi. Velmi
roz§ifena je také posta (Gmail) disponujici velkou kapacitou schranky a je také propojena
s dal$imi sluzbami od Googlu. Gmail je soucasti aplika¢niho balicku Google Apps, ktery
dale obsahuje také Google talk, Google dokumenty, kalendar a aplikaci uréenou k tvorbé
webovych stranek Google Sites. VSechny tyto sluzby jsou dostupné zjednoho uctu.
Uzivatelé si také mohou upravovat nastaveni sluzeb. Dal§i soucasti jsou Google groups
nebo Google Earth. Na vyhledavani védeckého ¢i akademického obsahu se specializuje
Google Scholar, ktery wvyhledava v ¢lancich, casopisech, odbornych zpravach a
studentskych pracich. Sluzba Google wave integruje nastroje pro komunikaci a spolupraci.
Google také poskytuje slovniky, ptekladac, editor fotografii a také prostor pro vytvoreni

weblogu.

3.3. Distan¢ni vzdélavani

Jedna se o typ vzdélavani, jehoz historie spada do doby, kdy jes§té neexistoval internet.
Studenti studuji samostatné bez kontaktu s vyucyjicim. Jedna se o podobu vzdélavani,
ktera ma spole¢né i odlisné prvky sformou prezencni. Distan¢ni vzdélavani muazeme
vymezit jako vzdélavaci formu, ve které jsou studenti v nepfimém kontaktu s pedagogem,
pfi¢emz tato forma je z vétSi miry individudlni a odpovédnost za proces i1 vysledky nese
sam student. Ten pracuje ve vytvoreném prostredi, kde pomoci samostudia prochézi
vyucovanou latku v nékolika réiznych formatech a plni pozadované ukoly. Uloha ugitele

spociva v provadéni studiem. Tato forma vzdélavani se velmi rozviji také v celozivotnim

7 ZOUNEK, lifi. E-learning — jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 96-100.
8 Tamtéz, str. 126-127.
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uceni. Umoziluyje kolaboraci vice vzdélavacich instituci na jednom kurzu a také spolupraci
s mnoha dalSimi institucemi jako jsou napfiklad nakladatelstvi, technologické firmy, nebo

jiné ziskové organizace. ’

3.3.1. Trendy v distan¢nim vzdélavani

V distan¢nim vzdé€lavani mazeme vidét nékolik trendt, které jdou ruku v ruce s vyvojem
informacnich a komunikacnich technologii a také srozvojem raznych pedagogickych

teorii. Rozlisujeme dvé& odvétvi trendii, technologické a pedagogické. ™
33.1.1.  Technologické trendy

PIna elektronizace — v oblasti vzdélavani je ¢im dal cCastéjsi vyuzivani e-learningu,
internetu a LMS.

Interaktivni vyukové prvky — ve vyuce zapojujeme simulace realnych postupti namisto
statické obrazové informace, zvySujeme procento vyuziti her ve vyuce.

Virtualni realita jako prostfedi k uCeni — iluze fiktivniho nebo skutecného svéta je dalSim

trendem, ktery ma pomoci zefektivnit vyuku a udélat ji vice interaktivni.'!

33.1.2. Pedagogické trendy

Sirsi spektrum strategie u¢eni — je zde uplatnén kognitivismus a konstruktivismus, ugitel
nezada jen memorovani, ale také ukazuje, jak se orientovat ve velkém mnozstvi informaci
a jak je dokazat vyuzit.

Efektivni dosahovani vyukovych cili — multimedialni prvky umozni dosahnout Sirokého
spektra vyukovych cilt na rozdil od tisténych materiala.

Reflexe rozlozeni podilu digitalnich domorodcta a digitalnich pfistéhovalcti — vyznamnou
slozkou vzdélavaci nabidky je respektovani specifik riznych cilovych skupin. V prostiedi
kol riznych sektoru je tfeba predikovat a poté reflektovat rozlozeni podilu digitalnich

domorodct a digitalnich piistéhovalci mezi studenty distancnich kurzd. Je také dilezité

9 CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabricla SIMKOVA. Distancni
vzdeélavani pro ucitele. Brno: Flow, 2015, str. 34,39.

10 Tamtéz, str. 38

I Tamtéz, str. 38
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sledovani meénicich se rozlozeni generaci, které jsou definovany z hlediska digitalnich

kompetenci. 2

3.3.2. Distanéni vzdélavani v dobé pandemie COVID-19

Za&atkem biezna 2020 se v Ceské republice diky pandemii COVID-19 zalalo prechazet
k distancni vyuce. Byl to velmi nahly skok, nikdo nebyl na nic podobného pfiipraven.
Nejtézsi bylo pravdépodobné naucit mladsi zaky sobéstaCnosti — ne kazdy byl schopen
ovladat dostupny software a bez pomoci rodici se piipojovat na jednotlivé hodiny.
Zakladni skoly tak meély nejhorsi podminky, Casto museli s détmi zastat doma také rodice,
aby vibec bylo mozné néjak zaky vyucovat s minimalnimi komplikacemi. Problém to byl
ale také u vyucujicich, ktefi nemeli zadné zkusSenosti a hledali velmi tézce ideélni prostredi
pro vyuku. Velkou vyzvou bylo vytvareni riznych test,, volba obtiznosti latky a také bylo
potieba zvolit mirnéjsi hodnoceni studenti. Pro kazdého byla tato zména velmi narocna,
v domacim prostiedi nemaji vSichni idealni podminky pfipojeni k internetu, u videohovort
je nutné mit stabilni pfipojeni a lepsi rychlost nahravani, zejména pokud pfenos obrazu ma
probihat 1 ze strany studenta. Ministerstvo Skolstvi doporucovalo zvazit naroky na
studenty, predpokladalo se, Ze online vyucovani nebude alespon zpocatku prili§ kvalitni.

Na stiednich a vysokych skolach se ocekavalo, ze online vyuka nebude az takovy problém.
Zaci jiz byli zvykli pracovat s riznymi online nastroji, dokonce i tiidni knihy uz byly ve
vétSiné pripadd vedeny v online prostiedi. Mnoho pfedmétd bylo vedeno naptiklad
v systému Moodle, ktery je uz spousty let bran jako velmi kvalitni vyukové prostiedi pro
studenty. Kazdy predmét zde ma svij vlastni kurz, kde studenti mohli najit veskery
material od vyucujicich. Také se v téchto kurzech daji psat testy, u kterych je mozné
nastavit rizné vlastnosti. Vyucujici mohou sledovat aktivitu studentd, coz je dobry benefit.
Mimo tento hlavni systém se na Skolach zacaly pouzivat programy, které umoziiovaly

online konference pro velky pocet lidi.

V uvodu se pouzival jakykoliv dostupny software, nékde se objevoval Skype, Google
Meet, Zoom a podobny software. Postupem roku se vSechny online nastroje zacaly
zdokonalovat, dnes jsou vSechny vyukové programy na velmi dobré urovni. Velmi

oblibenym se po Case stal program Microsoft Teams, ktery uz témét dokaze nahradit i ty

12 CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabricla SIMKOVA. Distancni
vzdélavani pro ucitele. Brno: Flow, str. 39.
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nejpokrocilejsi vyukové systémy. Po nékolika mésicich se podafilo dostat do faze, kdy uz
nebylo tolik nebezpecné shromazd'ovat studenty a Skoly se tak oteviely. Jednalo se o jeden
z hlavnich cilt vlady, nikdo si nechtél ani predstavit, jaky dopad by mohla mit delsi
distan¢ni vyuka na vzdélani Ceskych studentd. Vyvoj vyukového softwaru vSak pokracuje
dal, je mozné, ze se pii zhorSeni pandemie opét prejde do tohoto typu vyuky. Neékteré
prvky nam zastavaji ve vyuce dodnes, napiiklad na vysokych skolach se vyuka Castecné
presunula do programu MS Teams, zejména kvili omezenému poctu studentil v jedné

ucebné.

3.4. Moznosti aktivizace studentu

Vhodna aktivizace studenta je ukolem ucitele a didaktickych prostiedkt, protoze pokud
neni upoutana pozornost studenti, nemiize osvojovaci proces fadn€ probihat. Vaze se k ni i
motivace. Veskeré procesy poznani, které zahrnuji vnimani nebo mysleni, jsou zaméfeny
na urcity objekt. RozliSujeme dva zakladni znaky pozornosti, zaméfenost na objekt, ktery
se deli na materialni nebo psychicky, a soustfedénost na n¢j. Jakmile se pozornost zacleni
do procesu vnimani, mizeme fici, ze Clovek nejen slysi, ale také posloucha, nasloucha, vidi
a diva se, uprené hledi, prohlizi. Vnimani se méni v aktivni zachdzeni s vnimanym

materialem a v jeho ziskani za danym cilem. '*

3.4.1. Komunikace jako aktiviza¢ni prostredek

Kvalitn€ naplanovana a spravné vedena komunikace pfi e-learningu je povazovana za
klicovy aktivizacni prvek. Ta mize nabyvat nékolika podob a mizeme ji riizné€ organizovat
a fidit. Je nepochybné, ze i v tradi¢né pojatém vzdélavani mizeme jen v ojedinélych
ptipadech vystacit pouze s verbalni komunikaci. Nejedna se o nové zkuSenosti, mySlenka

uvédomélého pouzivani uebnich pomticek se objevuje jiz od davné historie. #

V tradi¢ni vyuce pomucky umoziiuji pii spravném zaclenéni do edukacniho procesu
efektivné dosahovat danych vzdélavacich cila. Tim je mozné vyuzivat ¢innéjsi metody,
které respektuji harmonicky rozvoj vzdélavanych. Ti poté nejsou vedeni k pouhé percepci

verbalné exponovanych poznatki, ale mohou hybat srealnymi predméty, jejich

3 KLEMENT, Milan. E-learning: elektronické studijni opory a jejich hodnoceni [online]. Olomouc:
Agentura Gevak, 2012, str. 127,
14 Tamtéz, str. 127.
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rekvizitami, zobrazenimi a symboly, tim padem dochazi k propojeni vzdélavani s praxi.
Vzdélavani se tak stdva v mnoha ohledech atraktivnéjsi, coz zajisté piispiva k rozvoji
pozitivnich postoji vici vzdélavani a navozeni harmonického klima. Z tohoto konceptu je

nutné vychazet i pfi koncipovani e-learningu. 3

3.4.2. Aktivizace pomoci didaktické hry

Materialy pro studenty mohou mit také charakter hry. Tim je mozné vnaset herni aktivity
do procesu vzdélavani a tim muze byt pro studenty atraktivnéjsi a pfirozenéjsi. Hrou je
mySlena Cinnost jednoho nebo vice lidi, jejimz cilem je vytvareni radosti a relaxa¢niho
prostfedi. AvSak hra by neméla byt pouhou zabavou. Jes§teé pfed rozvojem e-learningu
dochazelo k postupnému narastu dostupného programového vybaveni pro déti, mladez, ale
1 dospélé a spolecné s tim se zaCaly objevovat na trhu také pocitaCové hry. Vznikla nova
dimenze vyuziti osobnich pocitacl, uz se nejednalo pouze o pracovni nastroj, ale také o
prostfedek k zabavé a relaxaci. Pivodni verze programi byly s nekvalitni grafikou a jen
ojedinéle obsahovaly zvukovy doprovod.

Pocitacova hra slouzi predevsim k zabavé, avSak muze slouzit také k rozvoji znalosti,
smysli a mySleni. Hry jsou dnes vyuzivany také v psychologii a mediciné. Diky
virtualnimu sv€tu muZeme poznavat nerealny svét. Hra se stava soucasti zivotniho
prostiedi. Nadmérné nahrazovani redlného svéta tim virtudlnim by se nemélo stat
pravidlem. Vyuzivanim pocitacovych programa je vzdy sledovan urcity cil, kterého je
nutné dosahnout. Mezi hlavni znaky hry patfi vlastnost, ze hra je ¢innost provazena radosti,
avSak pokud hra¢ prohraje, mohou se dostavit i negativni emoce. Pii hie si Cloveék hraje
pouze proto, Ze z toho ziskava radost a bavi ho to. Naopak ucebni a pracovni povinnosti se
od hry lisi tim, Ze se v nich jedna o dosahovani vyukovych nebo pracovnich cili a plnéni
povinnosti. Pfi hrach se dosahuje pouze cili obsazenych v dané hie. Té€chto cilti je mozné
dosahnout s riznou narocnosti a predmétem hry se stava to, v jaké kvalit€ a kvantité jich

Clovek dosahne. '

15 Tamtéz, str. 128.
16 KLEMENT, Milan. E-learning: elekironické studijni opory a jejich hodnoceni [online]. Olomouc:
Agentura Gevak, 2012, str. 137.
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3.5. Webinare

Webinare predstavuji jeden z prvku distan¢ni formy komunikace a vzdélavani. Muzeme se
v praxi setkat srozdélenim na online meeting nastroje a zmifiované webinare. Tato
rozliSeni ukazuji skuteCnost, ze webinafové systémy maji nekteré pridané funkce, které
nam umoznuji mimo standardni komunikaci také prehravani prezentaci Ci chat. Dale také
testovani a zkouseni ucastniki.

Webinat je zkratkou slov web based seminar. Pfedstavuje tedy seminar realizovany
prostfednictvim webu. Tato definice dnes ale neni pfili§ spravna, jelikoz web a jeho
technologie se ve webinafich pouzivaji velmi malo a slovo web by mélo byt nahrazeno
pojmy internet nebo net, které pouzitym technologiim odpovidaji vice. Jedna se obvykle o
zajisténi prenosu zvuku, videa, prezentaci a doprovodnych prvkl, kterymi jsou napriklad
textové a komunikacni. Tyto prvky oproti klasickému e-learningu nabizi moznost lepsi
integrace realného zivého kontaktu s ostatnimi. V piipadé webinaii muzeme CasteCné

eliminovat oblasti vzdalenosti a bariéry. !

3.5.1. Typologie webinaru

Zde je vhodné zminit nékolik délicich kritérii webinaii. Mizeme rozliSovat ruzné
didaktické formy. Slovo webinaf obsahuje pojem seminaf, ktery by mél hrat krucialni roli
— nejde primarné o prednasku, ale interaktivni seminaf. Cilem seminafi je akcent na 1:1
vyuku, ne podpora masovosti. Tomu jsou pfizpusobené jako formy vyuky, obsahujici testy,
ankety, zivé diskuze a psani na tabuli. Mizeme zde také vidét nastroj na masivni vyuku.
Webinare jsou také pouzivany pro podporu konzultaci. Vyukové formé musi odpovidat
obsah a metody vyuky.

Dale muzeme délit dle miry interaktivity. V dneSni dob€ jsou velmi popularni Google
Hangouts. V nich mUzeme zakladat videohovory velkého mnozstvi osob a také sdilet
obrazovku. Kapacita acastnikll se neustale navysuje, diive byl poCet omezen na deset osob,
dnes jich uz bezplatné miZze na meetingu byt sto. Dalsi variantou je Air, ktery nam
dovoluje zivy ptenos prostiednictvim kamery pfimo na Google Plus. Proti tomu pak stoji

feSeni od firem Adobe nebo Blackboard.

17 CERNY, Michal. Webindre ve vzdélavani: pedagogické a didaktické aspekty. Bmo: Flow, 2015, str. 13-14.
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Dalsi déleni je jiz spojené s cenou nebo licenci. Z nastroju, které jsou bezplatné, mizeme
uvést OpenMeetings, ten je také open source Cili je mozné si jej upravovat dle vlastnich
predstav. Dale také bezplatny Anymeeting, ktery si vydélava pomoci reklam. Do
placenych muzeme zaradit Blackboard Collaborate a Adobe Connect. Pouzita licence je
z mnoha duvoda dulezita, zejména pro komeréni potfeby nebo pro tpravu webinaft dle
vlastnich potieb, naptiklad pro vzdélavani slabozrakych, starSich nebo pro pouhy preklad

do ¢eského jazyka. '8

3.5.2. Technické moznosti

K fadnému vyuziti je nezbytna kvalitni technicka pfiprava a znalosti pedagoga, ktery by
m¢él byt schopen dané nastroje efektivné pouzivat. Nize je seznam nejcastejSich moznosti:
Video obraz pienasejiciho — mize byt i ve zvukové varianté. Casto stadi studentim, kteii
maji obavy ze své vizaze na kamete, nebo pokud se piSe na tabuli.

Sprava studentt ¢i ucastnikii — nezbytné pro delegovani prav (vyvolavani atd.) a pro
presence a dalsi ucely. Je také mozné rozliSovat mezi autorizovanymi uzivateli a hosty.
Pisemny chat — velmi podstatna ¢ast komunikacni strategie. Diky nému je mozné fesit
aktualni problémy bez zatéze prednasejiciho. Dale mizeme komunikovat s jednotlivymi
uzivateli. Jedna se o klicovou komponentu pfi feSeni problému, kdy nefunguje zvuk ¢i
obraz.

Ankety — slouzi ke zjistovani znalosti a postoje studenti v realném Case a také umoziuji
zobrazovani vysledkll s procentualnim schématem. Moznost hlasovani a hlaseni zastava
podobnou roli. Diky tomuto nastroji muze vyucujici zjistit, zda je latka pro studenty
zazivna, pochopitelna nebo zdbavna.

Tabule na psani a kresleni — predstavuje plochu pro kooperaci vice osob a také misto, které
je mozné vyuzit jako béznou tabuli. Jednou znevyhod webinaii mize byt tempo a
problematicka pochopitelnost. Psanim na tabuli je wvyklad pochopitelnési a
srozumitelné&jsi.

Sdileni dokumentl — nastroj umoznujici ostatnim vidét napiiklad prezentaci, ktera se
aktualné prednasi. Nekteré funkce umoziuji skupinové online editovani v realném case,
nebo moznost prednasejictho do prezentaci kreslit ¢i dokonce psat. Je dobré psat

prezentace s ohledem na tyto nasledné upravy.

18 Tamtéz, str. 14-15.
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Moznost soukromé komunikace — komunikace mezi prednéasejicim a studenty podporuje
1:1 model. Funkce umoziujici komunikaci mezi studenty muze ale kazit pozornost.

Sdileni obrazovky ptrednasejiciho — tato funkce predstavuje rozsifeni sdileni dokumentt o
moznost prezentovat ukazky z webu, spoustét videa nebo ovladat jinou aplikaci, ktera se
zobrazuje studentim.

Dalsimi moznostmi jsou naprfiklad: sdileni odkazl, poznamek, moznost upravy plochy dle
potfeb, fizeni pfistupu atp.

Velmi vyznamnou funkci je pofizovani zdznamu. Ten se poté stava materialem, se kterym
je mozné nasledné pracovat. Mizeme ho zvefejnit mezi studenty, oni poté maji moznost si
vSe prostudovat ve svém tempu jeste jednou, coz je velmi uzitecné.

Dale muzeme pfispét ke konceptu otevieného skolstvi, kdy vytvorené materialy
poskytneme vefejnosti. Webinaf poté neni zalezitosti izkého kruhu osob, ale mizeme jeho
obsah dale publikovat a pouzivat. Pfichazi v ivahu moznosti dalSiho zapracovani zaznamu
do multimedialnich u¢ebnic nebo kurzi.

Posledni moznosti vyuziti webinait je evaluace. K pofizenému zaznamu ma piistup jak
prednasejici, ktery mize hodnotit své dovednosti a vytvaret plan osobnostniho rustu, tak je
mozné jej pouzit pro externi evaluaci odbornikem. Jedn4 se o Cinnost, kterd neni pfili§

vyuzivéana, aviak mize byt velmi dilezita pro zlepSovani dovednosti. '

3.6. Learning Management System

Learning Management System (LMS) je komplexni online nastroj, diky némuz mizeme
vytvaret, fidit, organizovat a vyhodnocovat studium a studijni kurzy. Jedna se o zakladni
prostiedi, které slouzi autorim a studentim, mezi nimiz se vytvaii celé vzdélavaci
prostiedi, ve kterém mohou studenti pracovat. Tato Cinnost se patficnym zpusobem
vyhodnocuje.

Nejcastejsi funkce jsou:

Evidence a sprava ucastnika s hodnocenim

Evidence a sprava kurzi

Katalog kurzi a objektt

Sprava studijnich plant, ktera umoznuje pruchod studiem

19 CERNY, Michal. Webindre ve vzdélavani: pedagogické a didaktické aspekty. Bmo: Flow, 2015, str. 15-17.
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Testovani a zkouseni zaku

Nastroje ke komunikaci

Nastroje autort k tvorbé vyukovych kurzi a objektt

Ulozisté vyukového obsahu

LMS casto také obsahuji celou fadu dalSich funkci a nastroju. Napriklad podpora odznacku
a nastroje ucici se algoritmy pro vyhodnoceni aktivity a Cinnosti studenta, sprava
dokumentt, tymova spoluprace apod. Nejpopularnéj§imi systémy jsou Moodle, ATutor,

Blackboard Learning systém a SharePointLMS.%°

3.6.1. Funkcionality LMS

Funkcionality muzeme rozdé€lit do dvou zakladnich casti. Za prvé jde o nastroje
umoziujici pracovat se studenty a za druhé o tvorbu a organizaci studijnich materiald. Do
prvni Casti mizeme zafadit nastroje na organizaci studentll, systém se postara o zapis do
kurzu, je mozné sledovat aktivitu osob, plnéni ukold a autotestd, povoleni opakovani
aktivit atp. LMS jsou Casto implementovany v ramci celych instituci, je proto dilezité, aby
dokéazaly v ramci jednoho shromazd’ovat data o studentech a jejich aktivitach. Systémy
slouzi také studentim, ktefi se dostanou velmi snadno k celé nabidce vzdélavaciho obsahu.
Muzeme v tomto systému také zapisovat znamky a generovat certifikaty.

Rozlisujeme nékolik roli lisici se pravy, povinnostmi a moznostmi v celém systému. Mame
zde administratory, ti jsou odpoveédni za zakladani kurzi a pfihlasovani student do
systému. Je mozné vystupovat v kazdém kurzu s rozdilnou roli.

Velmi vyznamnou funkci, kterd je napomocna studentim s individualnim prichodem
studiem, je definovani vyukovych pland. Diky nim muze byt studium dokonale
personalizované, a pfitom dostateCné kvalitni. Tyto funkce se nanestésti zatim mnoho
nevyuzivaji, coz je velka Skoda pfedev§im s ohledem na kvalitu vyukového procesu.
Moderni systémy nam dovoluji sledovat chovani kazdého studenta a pfimo jemu
individualn€ pomahat. Mizeme také zajistit, aby se nékterych aktivit mohli Gcastnit jen ti,
ktefi spliiuji dané podminky.

Dale tu mame nastroje na odevzdavani ukolu a testovani studentti. U testovych otazek jsou

stale vét§i moznosti, od vybéru odpovédi az po moznost spojeni testu s obrazky nebo vybér

20 CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabriela SIMKOVA. Distancni
vzdélavani pro ucitele. Bro: Flow, 2015, str. 74-75.
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odpovédi metodou tahni a pust. Je dilezité zminit, ze trendy v oblasti testovych otazek
jsou podobné tém, které se objevuji u zakladnich uCebnich materiald — pisemnou formu
Gasto doprovazi obraz, video a zvuk. Cast testd je automaticky vyhodnocovana, je nutné
klast diraz na zdivodnéni spravné odpoveédi a také vysvétlit studentovi, kde chyboval. Na
zpétnou vazbu by se mély zameérovat také ukoly ¢i vyhodnocované textové bloky.
Komunikanich nastrojt fungujicich v LMS je mnoho. Casto se pouzivaji diskusni fora,
kterd umoziuji propojeni se socialnimi sitémi. Uvnitt LMS se casto feSi jen procesné
organizacni zalezitosti, otazky odbornosti muzeme pienést napiiklad na LinkedIn nebo
Facebook. Dalsim komunika¢nim nastrojem je chat, ktery se dnes nahrazuje aplikacemi,
jako jsou Skype, Google Hangout a podobné.

Velka cast LMS obsahuje pifimo integrované nastroje pro tvorbu materiald. Misto
klasického PDF muzeme vyuzit modulu kniha, ktery vytvaii privodce tématem po
kapitolach. Do knihy je mozné vkladat také video. Velmi ¢asto se pouziva funkce wiki, coz
je platforma pro publikovani studentl tvoficich jeden globalni projekt. Vyjimkou nejsou
ani slovniky s dalezitymi pojmy.

Objevuji se nastroje umoziujici sbirani boda ¢i odznack béhem kurzu. Jedna se o plnéni
dobrovolnych ukoli nebo prochazeni materiald navic. Mezi nejzajimavéjsi patii format
Mozilla Badges, ktery slouzi k organizaci odznackl vSech druht. UziteCnymi nastroji jsou
ankety, ptipadné nastroje na podporu komunit. Diky t€émto nastrojim lze vyfesit cela fada
problémi spojenych s e-learningem. Je kladen diiraz na oblasti sdileni odkazli ¢i materiald,
které jsou spolecné pro §irsi skupinu studenta.

Vysledné produkty by mély spliiovat Shareable Content Object Reference Model. Lze tak
pouzivat webinafe pifimo v prostfedi Moodle, véetné hodnoceni tcasti. Tento standard je
velmi rozSifeny a vhodny pro prenositelnost vzdélavacich aktivit. Existuji specializované
repozitafe obsahujici objekty tvorené pomoci SCORM, pedagog si je mize snadno prenést

do svych kurzg. 2!

3.6.2. LMS Moodle

E-learningovy systém Moodle vznikl jiz v roce 2002 a postupné se dostal do podoby, jak
ho zname dnes. Tento systém se pouziva po celém svété a ma v sob€ integrovanych

nékolik jazykovych variant.

2 CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabricla SIMKOVA. Distancni
vzdélavani pro ucitele. Brno: Flow, 2015, str. 75-78.
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Systém nabizi nékolik funkci, mezi né€ patti napiiklad:

Vytvareni tematicky i Casov€ orientovanych kurzi, Automaticka i ruCni klasifikace
studentd, Autentizace uzivateld s externimi systémy, Propojeni s externimi aplikacemi a
zdroji, Plna kontrola nad systémem, Pouzivani riznych skal hodnoceni dle potieby,
Diskutovani v diskuznich forech, Spoluprace napt. s LaTeXem.

Moodle je zivy systém se spoustou spokojenych uZzivatel, spravcd siti, programatort,
pedagogu a samoziejme také studenti. Systém se stale vylepsuje dle pozadavki uzivatelt a
moznosti dostupnych technologii. Klade také diraz na novinky a trendy v online vyuce.
Moodle nikdy nebyl a také ani nebude uzavienym systémem, muzeme ho uZzivat se vS§im

viudy a mizeme ho sami vylepsovat a zdokonalovat. 22

3.6.2.1. Vytvareni testd

Muzeme vybrat mezi nékolika typy testovych otazek, napiiklad:
e Odpoved s vice moznostmi
e Pravda/nepravda
o Kratka textova odpoveéd
e Cislo
e Prifazovani
e Dlouha textova odpoveéd
Dale je také mozné nastavit viditelnou revizi testd, kdy zaci uvidi, v ¢em chybovali. Maji

tak moznost se v dané latce do budoucna zlepsovat. 2

3.7. Online technologie ve vzdélavani

Nejnoveéjsi online aplikace bézi na principu Webu 2.0, mizeme je charakterizovat jako tzv.
integrativni vzdélavaci technologie. Tyto technologie predstavuji Siroké spektrum
webovych nastrojii, systémi a mobilnich technologii, které umoziuji integraci
pedagogickych pfistupi ve vSech fazich vyukového procesu. Tato varianta nabada

k uvazovani o technologiich jako o jednom prostiedku vyuky a vzdélavani, ne o

22 MANENA, Vaclav. Moderné s Moodlem: jak vyuzit e-learning ve sviij prospéch. Praha: CZ.NIC, z.s.p.o.,
[2015]. CZ.NIC, str. 80-81.

B RICE, William. Moodle — E-learning course development. Birmingham — Mumbai, 2015, str. 223.
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technologiich jako o ozdobé¢ uceni. Tento koncept napomaha zprehlednéni skupiny online
technologii a také poskytuje obecny ramec pro uvahy o vyuzivani téchto metod ve
vzdélavani. Jednim =z faktort, ktery déla orientaci v dostupnych online aplikacich
naro¢né€jsi, je také znaCna nejednotnost vuzivani zakladnich pojmi na stranach
poskytovateld 1 uzivateld. Pedagogicka typologie online technologii zakladajici na ILT
(integrativni vzdélavaci technologie) je slozena z téchto kategorii: online nastroje, online
systémy pro podporu vzdélavani, prostfedky nesouci ucebni obsah, nastroje mobilnich
technologii. Je evidentni, ze mnohé nastroje lze zaradit do vice skupin, jelikoz moznosti

né&kterych technologii jsou velmi rozsahlé. 2

3.7.1. Mobilni technologie a uéeni

Mobile learning prochézi mohutnym rozvojem, at uz se jedna o mobilni telefony, PDA,
prenosné pocitaCe, MP3 piehravace nebo c¢tecky elektronickych knih. Tyto technologie
predstavuji zajimavé moznosti pro ucitele 1 studenty. Tyto technologie navic vétSina lidi
vlastni, minimaln€ nékterou z nich. V roce 2009 uzivalo mobilni telefon 87 % dospélych a
star§ich Sestnacti let. Na mobilnich zafizenich lze instalovat stejné nebo velmi podobné
programy jako na osobni pocita¢. Bonusem je, ze na téchto zafizenich mame také dostupny
fotoaparat nebo malou videokameru. Pofizené snimky miizeme hned poslat do diskuze
nebo e-mailem. Mobilni telefony obsahuji také GPS anténu, coz je benefit napiiklad
v geografii. Aktéfi nemuseji byt béhem vyucovani v pocitacové uc¢ebné, ale mohou se ucit
tam, kde to kazdému vyhovuje, a pfitom byt v neustalém kontaktu. Mobile learning je

prikladem vyuziti ICT, které umociiuje kapacity jinych technologii ve vyuce.?

3.7.2. Diskuzni fora

Fora jsou mimo e-mail hlavnim nastrojem asynchronni komunikace v prostfedi internetu.
Je mozné je charakterizovat jako webové stranky a také jejich soucasti. Zde muzou
uzivatelé publikovat své piipominky a nazory, dale také reagovat na prispévky od ostatnich
uzivatelli. Asynchronni podoba komunikace predstavuje diskuzi, jejiz ucastnici nemuseji

byt na internetu ve stejnou dobu, reakce jsou tim padem spojeny se zpozdénim. Cela

2 ZOUNEK, Jiii a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika, 2012, str. 59-61.

3 ZOUNEK, Jifi. E-learning — jedna z podob uceni v moderni spolecnosti. Brno: Masarykova univerzita,
2009, str. 129-130.
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komunikace je vSak archivovana a ke vSem castem diskuze je mozné se vracet a také na né
kdykoliv reagovat. Diskuzi je na internetu velké mnozstvi. Jedna se o rizna fora od
zpravodajskych serveri nebo odbornych a zajmovych komunit. Je mozné diskuze
provozovat samostatné nebo také jako soucast dalSich nastroja a prostiedi, bud verejné,
nebo nevetejné. Mezi zakladni podoby online diskuzi patii: samostatné fungujici diskuzni
fora, diskuzni fora jako soucast webovych stranek a portalt, diskuzni fora jako soucast
virtualnich prostiedi. Fora se také 1i§i pfitomnosti nebo absenci administratort, ktefi jsou
schopni dané diskuze fidit. Jsou opravnéni mazat nebo piesouvat piispévky, zakladat a
uzavirat celé diskuze, nastavovat parametry nebo zvat a odstrafiovat jednotlivé
pfispévatele.

Je zajimavé sledovat, jakou roli ma diskuze ve vztahu k tvorbé obsahu. Ptikladem je wiki,
kde je diskuze kli¢em pro rozhodovani a utvafeni textu. V pfipadé YouTube videi diskuze
ovliviiuji pouze vnimani produktu. V jednom féru jsou piispévky Clenény Casto do vlaken,
ktera shromazd'uji reakce dle tématu, skupiny ¢i Casu pfidani. Nové forum a vlakno muze
zalozit kdokoli, na weblogu mizeme ale najit vice funkci. Diskuzni fora se od wiki odlisuji
tim, ze uzivatelé nemaji moznost sdilet tvorbu, pouze je mozna reakce na prispévek, ktery
jiz byl publikovan.

Online diskuzni fora dokazi doplniovat, pfipadné€ 1 navazovat na jiné formy vyuky, mohou
ale také stat samostatné jako aktivita ve vzdélavani, kterd nahrazuje diskuzi v redlném
zivoté. Jestlize jsou fora jednou ze soucasti jinych nastroju ¢i virtualnich prostfedi, mohou
fungovat jako tzce zamétené diskuze, které predchazeji ¢i navazuji na dal§i vzdélavaci
aktivity. Tato fora jsou dostupna kdykoliv, pfispévky je mozné vlozit v libovolném Ccase.
Tato forma dialogu miZe pomoci snizovat ostych a nejistotu, ktera nas provazi pfi
kontaktni interakci. To je divod, pro¢ nékterym studentim vyhovuje tento zptsob vice nez
bézna komunikace v budové Skoly. Muzeme uchovavat historii ptispévki. Pii zpétné
analyze starSich pfispévkt miZeme porozumét mnoha aspektim danych témat. Prispiva
také k chapani vyznamu diskuze. Fora mohou byt administrovana ucitelem nebo
studentem. V prvnim piipadé se klade diraz na vedeni urCitym smérem souvisejicim
s celkovym sméfovanim vyuky. Velmi zajimavy je ale i druhy pfipad, kde mohou studenti
ziskat zkuSenosti s touto metodou vyuky a také musi flexibilné reagovat na podnéty svych
spoluzakt,, coz vede ke zkvalitnéni ucebniho procesu a také ke zlepSeni socialnich

schopnosti a védomosti. Vyuziti zavisi na uciteli a na charakteru daného predmeétu. Tato



technologie je ovSem velmi pfizpasobiva, coz vede k dobré pouzitelnosti ve vSech typech

vzdélavani v ramci rdznych programd a instituci.?
3.7.2.1. Nevyhody

Zaclenéni diskuze do vzdélavacich aktivit neni jednoduché. Nelze tento nastroj pouzit ve
viech disciplinach a také nemusi byt vhodny pro viechny studenty. Utast v diskuzich
vyzaduje motivaci i disciplinu vSech studenti. Néktefi studenti nemusi byt piili§ aktivni,
coz nemusi piijit ostatnim spravedlivé. To mlze zplsobit zna¢nou neucelnost diskuze
pfipadn€ i zhorSeni vztaht ve skupinach. Dalsi nevyhodou je také mozné Cekani na
odpoveéd’. Dale také nepresnosti a nejasnosti v komentafich a reakcich. Korekce téchto
chyb nemusi byt provedena ihned. Co se ty¢e moderovani, zde je nutné pocitat s urcitou
naroCnosti. Zejména ve velkych skupinach nebo v narocnych tématech, které vyzaduji
specifické formy dorozumivani. Motivovani studentt je velmi dualezité, moderator musi

udrzet vyvoj diskuze a dodrzet vyukovy cil. %’

3.7.3. Wiki (Wikipedie)

Wiki je prostfedi urcené pro snadnou editaci rozsahlého online obsahu. U kazdé ze stranek
ma uzivatel moznost upravit a editovat text. Ukladaji se prubézné vSechny verze, tim
padem nehrozi nevratné skody a muizeme navic zobrazit historii provedenych uprav. Jedna
se tedy o systém spravy obsahu, v anglictiné CMS (Content Management System).
Nejznamgjsim systémem je Wikipedie. Tu mizeme ve vzdélavani vyuzivat jak pasivné,
tak 1 aktivné, kdy studenti mohou dopliiovat a zdokonalovat jeji obsah. Tuto moznost
studenti velmi vitaji, mohou tim pomoci dal$im uzivatelim. Pro proces uceni je velmi
klicové, ze wiki trvale skladuje vSechny verze, které ¢lanek mél a je mozné je snadno
porovnavat mezi sebou. Kazda zména ma viditelného autora. Wiki je stabilnim zdrojem
s trvale aktualnim hodnotnym obsahem. Muzeme ji povazovat za velmi cenny projev
lidské spoleCnosti. Editace je velmi snadnd, uzivatelé maji k dispozici snadné prostredky

pro interni odkazy a tymovou spolupraci. Wiki nabizi uzivatelsky nejptivetivejsi zkusenost

2f ZOUNEK, Jifi a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika, 2012, str. 65-67.

27 ZOUNEK, Jiii a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika, 2012, str. 68.
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se zpracovanim textu v takzvaném  non-wysiwyg“ rezimu. Pokrocilejsi uzivatelé se

s timto setkavaji u HTML, PHP a TeX. 2

3.7.3.1. Nevyhody

Wiki neni vhodna pro praci studentd na jednom hesle ve stejny Cas. Byva také kritizovana
za nepiili§ vysokou urovenl obsahu, ktera se navic Casto méni. Toto je ale problém
predevsim uzivateld. Zpasob prace s touto technologii nemusi kazdému vyhovovat a také

jeji princip neni vhodny pro viechny ucebni obory a &innosti. °

3.8. Kazen a odpovédnost

Jedna se o problematiku spojenou s distancni i prezencni vyukou. V té distancni se
nekazen projevuje odliSné na rozdil od vyuky prezencni. Existuje velmi mnoho strategii
uceni, diky kterym vime, ze kazdy student ma svuj styl, ktery mu umoziuje efektivnéjsi
studium. Student si sam voli postup, jak bude s informacemi nakladat. Je také zvykly na
konkrétni model zkouSeni. Jednéd se o testy, ukoly, nebo tymové prace. Styk s distan¢ni
formou mu muze narusit zvyky ve vzdélavani a t€zko si poté osvojuje nové postupy.
Napriklad text na papife mize chybét mnoha studentiim, pfipadné si do textu pfipisovat
své vlastni poznamky. Psani do textli mohou nahradit nastroje, napiiklad Adobe Reader,
MS Word a Open Office Writer. Tyto nastroje vSak nedokazou umoznit pfijemné Cteni
obsahu z obrazovky zafizeni. Tvirce materiali by mél myslet na pohodlné cteni, idealné
bez velkého mnozstvi barev, s dobrou strukturou se zachovanim typografickych pravidel
pro obsah v elektronické podobé. Elektronické texty, které jsou nekvalitné vytvorené,
mohou snizovat pozornost uzivatelt. Oproti klasické papirové formé je Cteni digitalnich
materiala tzv. selektivnim Ctenim. OCi zde preskakuji pouze na vyrazna slova a pasaze.
Text by mél byt proto strukturovan do malych ¢asti. Je vhodné zakomponovat dalsi prvky,
kterymi mohou byt obrazky, nebo audiovizualni soubory.

Po uzivatelich se vyzaduje sebekontrola a také zodpovédnost. Mezi mladsimi jedinci tak
muze byt problém se zavadénim distancni formy vyuky. Zde je nutné provadét mladsi zaky

velmi precizné. Ukazovat, kde jednotlivé Casti kurzu najde a fadné€ motivovat. Prichazeji

28 Tamtéz, str. 76. ,
2:" ZOUNEK, lJifi a Petr SUDICKY. E-learning: uceni (se) s online technologiemi. Praha: Wolters Kluwer
Ceska republika, 2012, str. 77.
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v uvahu role mentorti a radci. Uspésné distancni vzdélavani nestoji pouze na kvalitnim

systému, ale primarné& na uchopeni z pohledu pedagog. *°

3.9. Celosvétova pandemie COVID-19 a dopad na Ceské Skolstvi

Na konci roku 2019 se ve stfedni Cin& objevilo virové onemocnéni, které zasihlo
postupem casu cely svét. Toto onemocnéni pfineslo mnoho zmén, které se projevily
v zivotech kazdého z nas. Skolstvi ve svété to zasahlo velmi podstatng, jelikoz vyuka se
razem musela presunout do online prostfedi. Nikdo nic podobného v minulosti nezazil,
proto se nevédélo, jak spravné postupovat a jak zadky co nejefektivnéji vzdélavat.
K dne$nimu dni je tu toto virové onemocnéni jiz dva roky, bohuzel stale neni znamy

zpusob, jakym se ho miizeme zbavit.

3.9.1. Covid-19

COVID-19 je respiracni onemocnéni, které¢ zpusobuje koronavir SARS-CoV-2. Prvnim
ohniskem néakazy bylo mésto Wu-chan, hlavni mésto Cinské provincie Chu-pej ve stfedni
Cing. K prvnimu vyskytu pravdépodobné doslo v prosinci roku 2019. Jedna se o vysoce
infek¢ni onemocnéni, které se prenasi kapénkami. Zastaveni S§ifeni dost komplikuje
inkubacni doba a také fakt, ze velka Cast nakazenych je bez ptiznakt. Témer polovina ma
prubéh choroby podobny chiipce. K Sifeni podobnych respiracnich onemocnéni dochazelo
jiz v minulosti, od roku 2003. V tomto roce se v Cin& vyskytlo onemocnéni SARS-CoV.
V roce 2012 se objevilo onemocnéni MERS, bylo to konkrétné v Saudské Arabii. SARS i1
MERS jsou velmi vazna onemocnéni, na prvni z typu zemfiel kazdy desaty nemocny a na
druhy typ kazdy druhy, avSak tato nemoc nebyla nastésti pfili§ rozsifend. Pocet nakazenych
se odhaduje na tady desitek tisic. Ani jedna z nemoci nepronikla do Evropy ¢i USA ve
vétsi mife. Toto onemocnéni se tak nepovazovalo za zavaznéjsi riziko.
Podle projevi a organti zasazenych infekci mizeme rozlisit tfi formy nemoci:
a) Zanét nosohltanu — nejcastéjsi forma, vznika u zdravych osob, které nedostaly
prili§ vysokou davku viru. Infekce pak probiha bez pfiznaki nebo

s minimalnimi projevy.

30 CERNY, Michal, Dagmar CHYTKOVA, Pavlina MAZACOVA a Gabricla SIMKOVA. Distancni
vzdeélavani pro ucitele. Brno: Flow, 2015, str. 47-48.
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b) Infekce dolnich cest dychacich — pokud ¢loveék dostane do téla vétsi davku, viry
mohou proniknout do dolnich cest dychacich, nebo také az do plic, kde mohou
vyvolat tracheobronchitidu nebo intersticialni pneumonii. Prabéh také souvisi
s niz$i odolnosti respira¢ni sliznice zpusobené dehydrataci, pobytem v prasném
prostfedi, stresem ¢i koinfekci jinym virem.

c) Infekce vyvolavajici multiorgdnové postizeni — toto je nejtézs§i forma
onemocnéni, kdy virus pronikne do krevniho fecisté. Stava se tomu tak po
nekolika dnech pneumonie nebo pfi jejim odeznivani. Nejvétsi hrozba nastava
pro seniory, osoby s chronickou obstrukéni plicni chorobou, diabetem,
hypertenzi a dalSimi nemocemi, které postihuji plicni sklipky a kapilary.
Vyznamnd podobnost s ostatnimi respiracnimi onemocnénimi komplikuje
rozpoznani nemoci a zamezeni dal§imu §ifeni. Vaznéjsi prabéh se objevuje u
zhruba deseti procent pacienti. Tento prubéh muze vést az k akutni plicni
embolii. U nékterych jedinci védci popsali tzv. post-covidovy syndrom, mezi
jehoz ptiznaky se fadi dychaci potize, silna Gnava a bolest hlavy. Dlouhodobé

nasledky zatim nejsou znamy.>!

3.9.2. Opatrieni a jejich dopad na ceské skolstvi

Na zagatku biezna se na izemi CR objevily prvni 3 piipady nédkazy Covid-19. Nakaza se
odhalila také u jednoho z profesorti Ceské zemé&d&lské univerzity v Praze. Nafizenim
Ministerstva zdravotnictvi CR se zakazala fyzicka piitomnost studentd ve $kolach. Toto
opatfeni se nevztahovalo pouze na zakladni umélecké a matetrské Skoly. Tyto typy skol
ovSem o nekolik dni pozdé€ji musely dodrzovat stejny rezim. Neékteré prazské Skoly se
uzavrely jiz o den dfive, neCekaly na vladni opatieni.

Rodi¢im bylo umoznéno zustat se zaky doma, avSak pouze pokud vék zaka byl maximalné
tfinact let. K hodnoceni druhého pololeti byla vydana vyhlaska, ktera uvedla, ze vzhledem
k nestandartné probihajici vyuce se prohlubuji podminky, ve kterych se zaci vzdélavaji.
Tuto situaci bylo tfeba v hodnoceni zohlednit. K této vyhlasce byla pfipojena metodika, ze
které plyne nasledujici:

o Kklasifikace na vysvédCeni by neméla byt horsi nez v prvnim pololeti,

3V Distancni vyuka prirodopisu béhem mimordadnych opatieni v 2. pololeti Skolniho roku 2019/2020.
Opletalova 38, 110 00 Staré¢ M¢sto, 2020. Diplomova prace. Univerzita Karlova. Vedouci prace Ing. Jan
Andreska, PhD., str. 11-12.
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e problematicke situace by se mély fesit ve prospéch zaku,

e skoly by se mély v prabéhu vyuky vénovat poskytovani zpétné vazby,

e hodnoceni béhem dalkového vzdélavani nemutze byt divodem pro udéleni stupné
,hedostatecny*,

e  MSMT doporuduje hodnotit zaky formativng.

V dubnu 2020 byla distan¢ni vyuka nafizena ve 188 zemich po celém svété. Zhruba 31 %

déti a studentl nebylo mozné vyucovat touto formou vyuky.

3.9.3. Distanc¢ni vzdélavani rok od nastupu pandemie

Vbfeznu 2021 predstavila Ceska 8kolni inspekce své poznatky znékolika typl
inspekcnich a dalSich aktivit zamérenych na nedostatky distan¢niho vzdélavani.

Uroveri, které Zaci dosahuji v riznych dovednostech, je v nasi zemi velmi ovlivnéna
rodinnym zazemim a socioekonomickym statusem. Dale také skladbou §koly z hlediska
socioekonomického zazemi zakt navstévujicich danou skolu.

Pomoci ucelnych intervenci cilenych napfiklad na zvySeni motivace zaki je mozné
celkové vysledky zlepsit. Pomoci muze také vhodné aplikované formativni hodnoceni a
predevsim poskytovani kvalitni zpétné vazby. Je vhodné vytvofit pro zaky vyuku s jasnou
strukturou, uéivo idealné& probirat po mensich celcich. Zakom, ktefi nemaji v domacim
prostiedi klid na praci, je na misté nabidnout prostor pro plnéni ukolti a uceni. Velice
vyznamna je emocni podpora rodict. UcCitelé mohou tento faktor nepfimo ovlivnit tak, ze
identifikuji zaky s negativnimi pocity a nasledn€ vhodné oslovi rodice.

Za velice podstatné povazuje Ceska skolni inspekce pfemysleni feditelt a ugiteld nad tim,
jak vytvaret a udrzovat podnétné, piijemné a také bezpecné prostredi pro zaky, ktefi by
meli byt v psychické pohodé stejné tak, jako ucitelé. Podpora motivace pedagogt a jejich
chut' do vyucovani s budovanim pozitivnich vztaha, ve kterych nesmi chybét respekt, je
zakladem k uspéchu. Toto prostiedi bude ovliviiovat praci a spokojenost pedagogi i

dosazené vysledky zaka. >

2 ZATLOUKAL, Mgr. Tom4§ Zatloukal, MBA, LLM.. MSc. DISTANCNI VZDELAVANI ROK OD
NASTUPU PANDEMIEROK OD NASTUPU PANDEMIE [online], str. 3-9.
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4. Vlastni prace (Prakticka c¢ast)

4.1. Rozbor platforem pro distan¢ni vyuku

Prvni casti mého vyzkumu je podrobné seznameni s nejcastéji pouzivanym softwarem pro
distan¢ni vzdelavani. V dnesni dobé je nejvice pouzivany Microsoft Office 365 a Google
Classroom. Obé vzdélavaci prostredi obsahuji mnoho funkci a aplikaci, které rozebiram
nize. V pocatcich distancni vyuky se vyuzival také Zoom a Skype, avSak pouze pro
videokonference. Velmi obsahly je nastroj Moodle, ktery ale nema vlastni software pro

online schiizky.

4.1.1 Microsoft Teams

Microsoft Teams je prostiedi, ve kterém jsme schopni vytvaret velmi dobré podminky pro
studium. Tato sluzba je soucasti predplatného Office 365. Byla predstavena na konci roku

2016 a je nastupcem Skype for Business, ktera jiz byla ukoncena.

Muzeme vyuzit ne€kolika predplatnych, v zakladni verzi mame k dispozici: hovory v délce
az 60 minut, maximalni pocet ucastnikti 100 v jedné schiizce, 5 GB cloudového ulozisté
pro uzivatele, neomezeny chat, sdileni soubort a ukolu a také Sifrovani dat.

V dalsich predplatnych mame kapacitu Gcastniki nastavenou na 300, dobu trvani na 30
hodin a navic 10 GB nebo 1 TB cloudového ulozisté. Muzeme vyuzit také zaznamu
tymovych schlizek, firemni emaily a zabezpeCeni. V predplatném Business Basic a
Standard dostaneme také Webové, mobilni 1 desktopové aplikace Office, mezi které patfi:

Exchange, One Drive, SharePoint, Outlook, Word, Excel, Powerpoint, Publisher a Access.

Hlavni benefity: Pristup k vesSkerému obsahu z jednoho mista
Spoluprace vice lidi na projektech
Tvorba a uprava dokumentt
Planovani schtizek
Moznost pfipojeni z PC, tabletu i chytrého telefonu
Videokonference ve vysoké kvalité
Moznost sdileni plochy

Pfipojeni One Drive nebo Dropbox
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Kalendar

Za jednu v nejvétSich vyhod Microsoft Teams povazuji kalendar. Mame zde moznost vidét
seznam vS§ech vyucovacich hodin, na které se pomoci kliknuti mtizeme pripojit. Chodi také
pfimo upozornéni, diky kterému se na schizku neda témeéf zapomenout. V pravém horni
rohu je mozné zacit novou schiizku. Vse je usporadano prehledné a jasné. Mimo pfipojeni
na schiizku se po kliknuti také zobrazi moznost ,,Potvrdit ucast™. Navic se zobrazi odkaz,
ktery je mozné poslat kolegovi, ktery se pfipojuje napiiklad na posledni chvili. Jednotlivé
schiizky mizeme odebirat, pokud nam byly zadany omylem. Kalendaf je zobrazen na

obrazku ¢.1.

Kalenda#
Dnes listopad 2021

08 09 10 1 12

) - predndska

{PREDNASKA -2y et (NFOS) - EUEATE

Obrazek 1-Kalenddr Microsoft Teams

Tymy

Jedna se o domovskou stranku pro vSechny aktualné probihajici kurzy (predméty). Pokud
je udéleno opravnéni, je mozné piidavat ucastniky a spravovat tymy. Nazvy vSech tymu,
ve kterych se udala zména, o které zatim nevime, se zobrazi tuénym pismem. Po
rozkliknuti se zobrazi kanal , Obecné“, kde je piehledné zobrazena historie vSech
probéhlych udalosti. Najdeme zde naptiklad odkazy na prednasky a cviceni. Nechybi ani
informace o délce hovoru a také je zobrazena chatova konverzace. Pro zadavani ukolu je
zde také okno ,,Zadani“, kde je zobrazen prehled vSech domacich ukold a jinych projektu.
Vyucuyjici je opravnén tyto ukoly znamkovat, zndmky se pak zobrazi v okné ,Znamky*.

Muzeme vidét podrobny vypis, obsahujici napfiklad datum zadani, stav a nazor. Kdyz si
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rozklikneme ,,Soubory®, otevie se seznam vSech pfipnutych souborti v daném predmétu.
Tyto soubory je mozné stahovat a upravovat, vSe zavisi na danych opravnénich. Casto se
setkdvam s opravnénim pouze pro Cteni. Obvykle jsou nahravany vyucujicim. Hlavni

stranku tymu ukazuje obrazek ¢.2 a prehled souborti miizeme vidét na obrazku ¢.3.

S @ _ “

[‘:‘ Tymy & & Piipojit se k tymu nebo vytvorit novy
o
L iy
| P . . .
-1
=
2, EEEO7E, S6E - EIE64E, 94E - EAES2E, BE - Uzita ETE3OE, 1E - Web design EUE47E - Zaklady EIEG3E - UNIXové
Ekonomika podniku -.. Interakeni design -... matematika pro.. - INFOS ucetnictvi - INFOS operaéni systémy -...
%
2,

Obrazek 2-Tymy v Microsofi Teams

B ety B Obecné Frispeviy Soubory O sejitse
o) G Smivoniont  ® Koplowtodzz & Stvout 6 Ottty apika Sarebn = Viachoy dokmenty
| . e e e
EIE63E - UNIXové operaéni systé... . )
= Poznsmkovy blok predmétu @] 1Introduction to Unixpptx 3¢ 7.7na Vesely Amost
5] Zadéni
st | g B 10 File managementppt 3¢ 7150 Vesely Amast
B 2Unix basicsppix 3¢ 7.1
Kanaly
D obene B 3snelbashoptc ¢ 710
) 4Programming in bashpptx 3¢ 7.tgna
B 5Processespptx 3¢ fina
B 6 Synchronization of processes.pptx 33
B 7 Filesystemspptx 3¢ 7.%na
B 8 System commands.pptx 3 7108
B 9Process controlppix 3 7.7na

Obrazek 3-Tymy, okno se soubory Teams
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Nastaveni

Teams nabizi velké moznosti v nastaveni aplikace. Uz v obecném nastaveni mizeme meénit
napiiklad motivy, rozlozeni stranky, zobrazeni a jazyk. Mame na vybér ze tii motivi,
vychozi, tmavy a vysoky kontrast. Co se tyCe uctl, nabizi se moznost spravovani,
nasleduje automatické presmerovani na stranky Microsoftu. Konfigurovatelné je také
oznameni, kde muzeme nastavit nahledy zprav, zvuky a styly. Mezi dalsi prvky
v oznameni patii chat, schiizky a hovory, lidé a jiné. Velmi dualezitou soucasti nastaveni je
karta , Zafizeni“. Pro bezchybné fungovani hovord je nezbytné spravné nastavit
reproduktory a mikrofon. Teams nabizi moznost potlaceni Sumu, coz je velky benefit.
Ostatni uzivatelé tak slysi kvalitn€j§i zvuk i1 z horSich mikrofont. Také je dobré nastavit
kameru, v nékterych pripadech je pfijemnéjsi, kdyz se ucastnici hovoru navzajem vidi.
Zejména na zakladnich §kolach bych toho vnimal jako vyhodu, uditel vidi 1épe na své zaky
a vidi, jaka je naptiklad zpétna vazba v podobé vyrazi. Také se to da vyuzit k hlaseni se,
avS§ak Teams pfimo nabizi tuto moznost zvednuté ruky pfimo v hovoru. Zajimavé je i
nastaveni téchto hovort. K dispozici je presmérovani hovori do hlasové schranky,
s volitelnym vyzvanénim od 10 az do 60 sekund. Na vybér je z né€kolika tont. Aplikace
zada také opravnéni, nezbytné nutné je povolit Média, kam spadd kamera, mikrofon a
reproduktory. Dale mizeme povolit pfistup k poloze, zobrazeni oznamovani nebo externi

odkazy. Vizualni stranka nastaveni viz obrazek ¢.4.

Nastaveni

53 Obecné

& Gy

() Ochrana osobnich Gdsj

Obrazek 4-Nastaveni aplikace MS' Teams
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Planovani schuzek

Microsoft Teams nabizi moznost planovat schizky. V chatu po kliknuti na tlacitko
,Naplanovat schizku* naplanujeme schiizku pro vSechny ucastniky. DalS$i variantou je
tlacitko ,,Nova schizka“ na karté€ kalendare, ptipadné kliknutim na Casové rozmezi. V okné
pomocnika pro planovani vybirame Cas, ktery je vhodny pro vSechny. Po zvoleni vSech
podrobnosti je nutné volbu ulozit. Nasledné se planovaci okno zavie stim, ze vSem
ucastnikim se posle pozvanka do Outlook emaili.

K dispozici je také moznost pozvat lidi, ktefi nejsou z nasi organizace. Ti nemusi mit
licenci Teams, staci pouze znat jejich e-mailovou adresu. Postup je pomérné jednoduchy,
staCi prejit do casti ,,Pridat povinné ucastniky“, pfipadné zvolit UcCastniky nepovinné.
Dal§im krokem je zadani e-mailové adresy a poté uz jen kliknuti na tlacitko , Pozvat®.
Vsichni obdrzi e-mail sodkazem na tuto schizku. Pokud chceme pridat schizku
v kalendati kanalu, vybereme moznost ,,Pfidani nové udalosti“. Po zvoleni ¢asového bloku
je otevien formulaf planovani s vyplnénym nazvem kanalu a mdme moznost piidat skupinu
nebo jednotlivce ru¢nim zadavanim. Hosté nebudou mit pfistup ke kalendafi a bude nutné
je pridat do pozvanky. Schizky v kalendafi viz obrazek ¢.5.

Potvrzovani ¢i odmitani ucasti se provadi skrze kalendar, kde se klikne na dané okno
schiizky a pomoci pravého tlacitka mysi mizeme vybirat mezi pfijmutim, odmitnutim a
chatovanim s GcCastniky. P&t minut pred zacatkem schiizky se automaticky zobrazi okno
s vyzvou pro pripojeni. Dale jiz nasleduje okno s nastavenim periferii pro schizku, kterou

rozeberu v dalsi kapitole.
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> Q_ Hledat —
— @! 2
Nové schiizka Podrobnosti  Pomocnik pro planovani Zaviit

-] Kategorie: 4dns \ Casc

slava, Budapest, Bélehrad, Lublaii ™  Moznosti odpovédi VyZadovana registrace: Zadna

& O 26122021 21:30 - 26122021 22:00 30min @  Celodenni

Tymy D Zok
<) nedéle 26. prosince 2021 pond8f 27. prosince 2021

@ Viichni éastnici

& ~ Povinni tcastnici

o g Boukal Mate) (5-PEF)

Obrdazek 5-Pomocnik pro planovani

Schuzky (Videohovory)

Schizky jsou jednim z kliCovych zpusobi pro spolupraci a komunikaci v tymech.
K dispozici mame moznost pienosu videa, zvuku a také sdileni obsahu. Pro pfipojeni na
schiizku mizeme vyuzit kalendaf, nebo tieba vyskakovaci okno s upozornénim tésné pred
zaCatkem schuzky. Po stisknuti pfipojovaciho tlalitka se zobrazi vstupni okno
s nastavenim. Vlevo vidime nahled nasi kamery, pod zobrazenim muzeme nastavovat
razné filtry pozadi. Slouzi k vétSimu soukromi ucastnikt, pfipadné€ pokud je v mistnosti
vice lidi a nechceme, aby byli zobrazeni na nasi kamete. V pravé Casti se nachazi nastaveni
zvuku. Na vybér mame zvuk pocitace, zvuk telefonu, zvuk mistnosti a nepouzivat zvuk.
Muzeme zde také nastavit citlivost mikrofonu. V rozsifeném nastaveni nechybi moznost
potladeni Sumu, coz potlacuje zvuk v pozadi, ktery nesouvisi s fe¢i. Pokud mame vice
kamer, muZzeme zde vybrat, kterou chceme pouzivat. Stejné jako je to s reproduktory,
nekdo preferuje sluchatka pro lepsi zvukovy komfort. Staci vybrat mezi danymi
vystupnimi zafizenimi, ktera jsou piipojena k pocitaci. Piehled nastaveni pfi pfipojeni viz

obrazek ¢.6.
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Nastaveni zafizeni

Zvukova zafizeni

Mikrofon a reproduktory pfipoje...

Zvolte nastaveni zvuku a videa pro:

Schiizka s organizitorem Boukal Matéj (! Seproduior

Reproduktory (Realtek(R) Audio)

Mikrofon

[ 2vukpocitace Mikrofon (Realtek(R) Audio)

Mikrofon a reproduktory piipojené k potitaci Potlacent Sumu
Pokud cheete, aby ostatni slySeli hudbu, zvolte

B¢ Nizké.
Mite vypnutou kameru. s @ H ————e
Automaticky (vjchoz)

Kamera

Zvuk mistnosti Integrated Camera

Nepouzivat zvuk

Obrazek 6-Pripojeni na schiizku Teams

Kdyz dokon¢ime nastaveni, mizeme uz piejit do samotné schiizky. Zobrazi se nam okno
pfes celou obrazovku, kde mame nékolik prvkd, diky kterym jsou videohovory v MS
Teams na velmi dobré urovni.

Hlavni ¢ast obrazovky zabira okno, na kterém vidime dlazdicovy seznam ucastnikt vCetné
jejich kamer, pokud jsou zapnuty. U kazdého Clena vidime, zda ma zapnuty mikrofon a
také jeho pfipadné zvednuti ruky. Pokud neni zapnuta kamera, vidime jeho profilovou
fotku & pocatedni pismena jména a piijmeni. Casto néktery z Gdastnikd sdili n&jaky obsah,
tim padem se jeho obrazovka razem piesune do velkého zobrazeni a vidime pouze tuto
osobu. V levé horni Casti vidime ub&hly Cas, po ktery schiizka bézi. Najdeme zde také

informace o zabezpeceni. Pokud je ucastnikii mnoho, mizeme si zobrazit jejich seznam po
rozkliknuti ikony . Zde pak vidime seznam vsech pfipojenych i pozvanych ucastnika

a jejich stav. Mizeme vtomto seznamu také vyhledavat. Ikona chatu zobrazi
chatovou konverzaci od pocatku schizky. Nechybi informace o zapocCeti schiizky, kde
najdeme také naptiklad informace o nahravani. Odeslanou zpravu miZzeme upravit,
odstranit, odpovédét, pfipadné na ni reagovat pomoci emotikonti. Teams nabizi také
moznost piekladu. Do chatu se daji nahravat soubory, bud z pocitace, nebo také
z propojeného OneDrive. Nechybi ani formatovani, které obsahuje tucny text, kurzivu,

podtrzeni, preskrtnuti, rizné nastavené nadpisy a také odsazeni.
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Pomoci ikony muzeme zvedat ruku. Vyucujici tak ma prehled o poctu hlasicich se
ucastnika diky upozornéni na ikon€ seznamu tcastnikua. Ikona B otevira velké moznosti
uprav schiizky. Zpfistupni se nastaveni zafizeni, moznosti schiizky, otevieni poznamek,
galerie, zapnuti zivych titulkd, a v neposledni fadé také nahravani. Nahravani se spousti
jednodusSe jednim kliknutim, na stejném misté se pak také zastavi. Toto mi piijde velmi
Sikovné, zaznam se pak ulozi pfimo do chatu. To znamena, ze ho nikdo nemize
prehlédnout.

Co se tyCe moznosti schizky, dostavame velmi obsahly seznam prvku, které muZeme
upravovat. Nastavujeme moznosti predsali, konkrétné skupiny lidi, které ho mohou obejit.
Dale oznameni o piipojeni a odpojeni Gcastniki, prava pro prezentaci, povoleni mikrofoni,
kamer a chatu. Na konci seznamu je povoleni reakci.

Posledni tii ikony jsou asi vSem velmi znamé, jedna se o vypnuti a zapnuti
kamery a mikrofonu, poslednim tlacitkem je sdileni obrazovky. To je pomérné zajimavé,
nabizi totiz spoustu moznosti. Prvni moznosti je povoleni zvuku z pocitae. Dale volba
rezimu prednasejiciho, bud’ je zobrazen pouze obsah obrazovky, nebo je spojeny i
s kamerou, coz pusobi vice pfirozené. Sdilet je mozné bud’ libovolné okno, nebo celou
obrazovku. K dispozici je zajimava funkce Microsoft Whiteboard, coz je tabule, na kterou
je mozné vytvaret obsah. Mame k dispozici rizné fixy a tuzky, poznamky, text a obrazce.
Velkou vyhodou je, ze ostatni Gi€astnici mohou v redlném Case provadét upravy, coz je
velice efektivni pii vzdélavani zejména mladsich studentd. Na tabuli se tak da pracovat
spolecn¢, podobné jako je tomu ve tiidach.

Co se tyCe kvality videohovort, k dispozici je prenaseni obrazu v maximalni kvalité full
hd, ¢ili 1920x1080 pixeltl pfi maximalné 30 snimcich za sekundu. Zvuk je odesilan i
pfijiman v maximalnim datovém limitu 70 kb/s. VSe se odviji od kvality internetového
pfipojeni. Nahled videohovoru viz obrazek ¢.7.

Nedostatkem muze byt pfistupnost ke schiizkam, MS Teams totiz neumoziiuje ti¢astnit se

schtizek z prohlizeCe, podporovany je pouze Microsoft Edge nebo aplikace.
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Schiizka s organizatorem Boukal Matj (S-PEF)
R
£3 Nastaveni zafizen
== Moznosti schiizky
(5 Poznamky ze schazky

B Galerie

E3 Cela obrazovka

7% Pouzit efekty pozadi
@ Zapnout Zivé titulky

@ Spustit nahravani

Pozvat ostatni, aby se k vam pripojili 1) Nezobrazovat bubliny cha...

4 Vypnout piichozi video

@ Népovéda

N

Obrazek 7-Schiizka v MS Teams
4.1.2 Google Classroom

Ucebna Google je webovy systém slouzici pro vzdalenou podporu vyuky. Je velice
podobny systému Moodle. Bézi v internetu a je kompletné zdarma. Muazeme vytvaret
jednotlivé kurzy a v nich organizovat konkrétni studenty. Mame k dispozici piidélovani
material, ukolt a také kladeni otazek. Nechybi ani moznost vytvafeni testd a jejich
nasledné hodnoceni. Ke vSem témto funkcim staci mit pouze Google ucet, ktery ma
v dnesni dobé snad kazdy. Uget mize byt soukromy ¢&i $kolni. Google classroom odkazuje
na dalsi sluzby pfimo od Googlu, kam patii Google Docs, Google Sheets, Google Slides,
Gmail a Kalendar Google.

Systém byl vydan v roce 2014 a v soucasné dob&é ma okolo 100 miliona uzivatelt.

Pro videohovory je ke Google Classroom pfipojeny samoziejmé také Google Meet, ktery
je velmi popularni. Pokud odkaz pftilozime pfimo do ucebny v kurzu, dostaneme lepsi

moznosti zabezpeceni.

Zalozeni kurzu

K zakladani kurzu slouzi na domovské strance tlacitko ,,+“. Vyplnime nadzev kurzu a
predmét, ten neni povinny. Vytvoreni trva par sekund. VSechny udaje muzeme kdykoliv
zmeénit. Pro kazdy kurz se vygeneruje jedine¢ny kod. Ten poté nasdilime studentim, aby se
do kurzu mohli pfipojit. Graficky je mozné nastavit kurzu libovolny motiv, pfipadné nahrat

vlastni fotografii. Kurz nabizi moznosti opravnéni pro psani komentait a prispévku, je tak
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mozné vybrat, zda budou moci pfispivat studenti, nebo zlstanou prava pouze na strané
vyucuyjiciho. Kurz mize nabyvat libovolného mnozstvi vyucujicich. Kurz je zobrazen na
obrazku ¢.8.

= Matematika |.A 2021/2022 Stream Price v kurzu Lide Hodnoceni & 0

Prizplsobit v

Matematika I.A 2021/2022

Kéd kurzu : °

1l

Oznamte néco lidem v kurzu

awdlcgd I

@ MatejBoukal
Nadchazejici @
Dobry den, 8.1. si prosim vsichni pfipravte pracovni list Kvadratické rovnice.
Kdo jej nebude mit, bude muset opustit vyucovani a doplnit si ldtku.
Hezky den, MB.

dné tlot

Zobrazit vse
[ ]
o

®
Obrézek 8-Domovskd stranka kurzu Google Classroom
Vytvareni témat, ikolt a materialu
Na karté , Prace v kurzu®“ najdeme velké tlacitko pro vytvoreni. Mame na vybér z vytvareni
témat, ukol a materiald. V prvni fad€ se Casto vytvareji témata, ktera pak tvofi piehledné
kapitoly, to vede k lepsi orientaci. Neni problém pfidavat materialy z Google disku, sluzby
jsou velmi dobfe provazané. Opét nechybi moznost nastaveni prav, daji se nastavit
napiiklad prava, kdo dané materialy uvidi. Vyhodou je také diky propojenosti pfidavani
videomaterialti, které jsou nahrany na Youtube. Planovani zobrazeni materialt je funkce,
ktera umoziuje zobrazeni v dany Cas, muzeme tedy naCasovat, kdy se ukaze material
studentiim. Dale také mame moznost pokladat otazky. Diky nim ziskavame zpétnou vazbu
od studenti, mame piehled, jak moc je dana latka pochopena. VSechny otazky maji vlastni
casovy limit, do kdy je mozné na otazku zodpovedét.
Co se tycCe ukoll, po zadani pokynt volime termin vypracovani a pak uz pouze sta¢i ukol
vyvésit. Po vyprseni je ukol mozné stale odevzdat, avSak vzdy se ukaze Cas, kdy byl ukol
odevzdan. Tato moznost je ideadlni v pfipadé, kdy zvolime dodate¢né podminky pro

vyjimecné pripady. Vytvareni ukoll viz obrazek ¢.9.
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= Matematika |.A 2021/2022

Vsechna témata
Matice

Rovnice
Kruznice

Nerovnice

®

Stream Prace v kurzu Lidé Hodnoceni @ m @

[ Kalendafe Google (& Slozka kurzu na Disku

Ukol

Ukol s kvizem

bude pridana prace
Otazka

Materidl

N oo e m m

Znovu pouzit prispévek

bude pridana prace

Téma

Kruznice

Studenti toto téma uvidi, az do néj bude pridana prace

Nerovnice

Obrazek 9-Prace v kurzu Google Classroom

Sprava studentu

Na karté ,Lidé“ najdeme kompletni seznam studentl. S nimi muizeme komunikovat

riznymi zpusoby. Napiiklad pokud chceme rozeslat zpravu, ktera se tyka vSech ucastniki,

mame k dispozici hromadnou konverzaci. Timto zpusobem rozeSleme zpravu vSem

studentim naraz. Studenty zveme pomoci odkazu, ktery je nutné na jejich stran€ piijmout.

Nachazi se zde také moznost ,,pozvat opatrovniky“, coz znamena, ze muzeme pozvat

naptiklad rodi¢e mladSich zakt. Rodi¢e poté dostavaji informace o kurzu, chodi jim

upozornéni, jak zaci postupuji, zda se objevuji nové materialy a podobné. Lze si nastavit

frekvenci, jak Casto se informace budou odesilat, naptiklad denné nebo tydné. Ukazka viz

obrazek ¢.10.

Pozvat studenty

Zvaci odkaz

hitp: google.com/c/NDQ

Zadejte jméno nebo e-mail

Zrusit  Pozvat

Obrazek 10-Karta Lidé v Google Classroom
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Google Meet

Google Meet je sluzba, ktera slouzi k pfenosu obrazu a zvuku prostfednictvim
informacnich technologii. Je integrovana do Google Classroom. Byla vydéana v roce 2017 a
jeji funkcionalita se neustale vylepSuje. Nahrazuje diivéjsi software Google Hangouts.
Jedna se o velmi hojné vyuzivany software, ktery je bezplatny a nabizi pomérné solidni
moznosti. Délka schiizky je limitovana na 24 hodin, pocet ucastnikli je maximalné 100,
neomezeny pocet schiizek a také nechybi moznost piipojit se zjakéhokoliv chytrého
zatizeni. Placena verze nabizi také ukladani zaznamt na Google Disk, potlac¢eni hluku a
moznost zvedani ruky. DalSim benefitem je lepsi zabezpecCeni a prémiova podpora. Cena je

8 dolaru mési¢né za kazdého aktivniho uzivatele.

Nalezneme ji v hornim rohu Google Classroom, zde se nachézi ikona dlazdic H pod
kterou je mnoho dalSich aplikaci od spolecnosti Google. Po zobrazeni hlavniho menu
Google Meet mame 3 moznosti, jak zahgjit schiizku. Prvni moznosti je piipravit schiizku
na pozd¢ji, tim ziskame odkaz, ktery nasdilime a dle potfeby schiizku zahajime. Druhou
moznosti je okamzité zahajeni schiizky. To je vhodné zejména kdyz délame schizku na
posledni chvili a chceme ihned zacit spojeni. Posledni moznosti je naplanovani schiizky
v kalendari Google. Tim se nam zobrazi udalost na strance kalendafe a miizeme nastavit
hned nékolik prvka. Dulezité je zejména oznameni, které piijde studentim pred zahajenim
schizky. To je nastaveno defaultné na 30 minut. Co se tyCe opakovani, mizeme nastavit
frekvenci, jak Casto se schiizka bude opakovat, pokud neni jednorazova, na vybér jsou
intervaly tydenni, denni, mési¢ni a nebo také kazdy pracovni den. Pro lep§i prehlednost
muiizeme najit Cas v grafickém zobrazeni kalendare. Viz obrazek ¢.11.

X Pridejte nazev m i @

29. pro 2021 1:00PM az 2:00PM  29.pro2021  Casové pasmo

[ celyden Neopakuje se =

Denné

Podrobnosti| .. o . Hosté e
Tydné v stfeda

e Priocitad Mésiéné posledni stieda 0 x Pridat hosty °

. Roéné prosince 29
Kazdy pracovni den (pondéli az patek) Opravnéni hostd

©  Pridejte mist O  Upravitudalost "

Viastn
0O Ozndmeni ¥____ — - Pozvat jiné uzivatele

Zobrazit seznam hostii
PFidat oznameni

(3  MatejBoukal ~+ @ ~

Nedostupny ~  Vychozi viditelnost ~ @

0] B I U = = e

Pidejte popis

Obrazek 11-Planovani schiizek Google Meet
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Dostavame se k samotnému prostiedi schiizky. Po zahajeni je nalevo zobrazen odkaz

dostupny pro sdileni dal§im ucastnikiim. Ten je také dostupny kdykoliv pfi kliknuti na

ikonku s informacemi . Hlavni vyplni obrazovky je opét nahled ucastnika, ktery ma
v danou chvili hlavni slovo. Na zacatku schizky je obvykle zobrazen dlazdicovy seznam
ucastnika s profilovymi obrazky. Podobné jako v MS Teams vidime, zda maji Gcastnici
vypnuty mikrofon. Po rozkliknuti u€astnika se nam zobrazi jeho okno pfes celou hlavni
obrazovku.

V dolni ¢asti se nachazi podobné jako u MS Teams hlavni ovladaci panel. Zde najdeme
ikony pro zapnuti a vypnuti mikrofonu a kamery, sdileni obrazovky, nastaveni a tlacitko
pro ukonceni hovoru. Sdilet obrazovku muzeme bud jako celou obrazovku nebo okno.
Dale je mozné sdilet kartu v prohlizeCi, mizeme si vybrat, kterou z otevienych karet
budeme trvale zobrazovat, navic mame na vybér zapnuti nebo vypnuti zvuku u karty.

V rozklikavacim tla¢itku najdeme tabuli Jamboard, kterou mizeme oteviit také z Google
disku. Vice podrobnosti viz obrazek ¢.13. Nachazi se zde také zmé&na rozvrzeni, piepnuti
na celou obrazovku, virtualni efekty a titulky. Na dolnim konci se nachazi nastaveni, tam
muiizeme spravovat zvukova zafizeni a také je testovat. Druhou polozkou je kamera, zde
zauyjme moznost Upravy osvétleni videa. Ta by meéla zlepSit kvalitu obrazu pfi horS§im
osvétleni. Ve spodni Casti nalezneme moznosti rozliseni, které miizeme upravit na odchozi
a pfichozi strané od kvality 360 do 720 p. Posledni ikona skryva nastaveni opravnéni,
tykajicich se sdileni obrazovky, odesilani chatovych zprav, mikrofona a kamer.

Na karté lidé B vidime prehled vSech pfipojenych ucastniki, muzeme pozvat dalsi
uCastniky a také rychle ovladat opravnéni. V seznamu pomoci lupy je mozné hledat
konkrétni osoby. Nechybi ani chat, ktery se nachazi hned vedle seznamu ucastnikt. Toho

se mohou ucastnit vSichni, pokud jim k tomu dame opravnéni. Do chatu neni mozné

vkladat soubory. V pravém dolnim rohu je pak jesté dostupna ikona s opravnénim ,
které je stejné jako v hlavnim nastaveni. V§e zobrazeno na obrazku ¢.12.

Google Meet ma maximalni kvalitu obrazu nastavenou na HD rozliseni, tedy 1280 x 720
pixeld. Google Meet funguje velmi spolehlivé ve vSech prohlizeCich, coz je velkou

vyhodou oproti schiizkam v MS Teams.
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Vase schiizka je pfipravena
% & )

& Pridat dalsi lidi Vsem uéastnikim Pridat Ovladani pro

Nebo sdilejte tento odkaz s lidmi, ktefi se maji byl vypnut zvuk lidi moderétora

schiizky ugastnit

meet.google.com/brf-mrrf-xzf () Q Hledejte lidi

V hovoru

0 Matej Boukal (Vy)
Moderator schiizky

Vy

12:52 | brf-mrrf-xzf

Obrazek 12-Schiizka v Google Meet

w
brf-mrrfxzf - 29.12. 2021 o o @- ()
Q - Nastavit pozadi Vymazat stranu
;’.
4
B
]
O,
£

Obrazek 13-Tabule Google Jamboard
4.1.3 LMS Moodle

Jedna se o volné Sifitelny systém, ktery je vhodny pro tvorbu e-learningovych kurza. Je
casto dopliikem ke klasické prezencni vyuce, obsahuje dopliujici informace k predmétim
a vyuziva se také pro psani testd ¢i domacich ukolt. Bohuzel ale postrada prostiedi pro
video komunikaci, tim padem je nutné vkladat odkazy na schiizky pomoci jinych
programu. Z mého pohledu je ale velmi prehledny, co se tyCe materialti a domacich tkolu.
Na hlavni strance najdeme kompletni pirehled kurzd, kazdy znich je pak mozné
rozkliknout. Do kurzu se Clovék prihlasi pomoci klice, ktery obvykle vyucujici zada

pomoci elektronické posty kazdému zakovi. Na vysokych Skolach mame na zacatku kurzu
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obvykle vypsany podminky pro splnéni zapocta a zkouSek. NejCastéjS§imi materialy, které
se na moodle nahravaji jsou rizné prezentace, dokumenty a zaznamy z probéhlych
udalosti. Moodle se da dobfe vyuzit pro domaci testovani, takzvané self-testy. Studenti
z domova mohou plnit také riizné ostré testy, zejména v aktualni dobé pandemie. Studenty
je mozné znamkovat bud’ pomoci bodu za testy, nebo hodnotit i domaci tkoly. Vse je pak
zobrazeno v sekci ,,Znamky*®.

V moodle je dostupny chat, pfi¢emz studenti mohou komunikovat navzajem mezi sebou,
pfipadné s vyucujicim. Vyucujici muze odesilat zpravy hromadné, napfiklad celé své
skupin€ v daném kurzu.

Velice Sikovnou pomitckou je postranni navigace, ktera umoziiuje rychlé presouvani napiic
kurzem. Zobrazuje kompletni seznam kapitol, které muzeme rozkliknout a vidime
podrobny seznam vSech soubori v dané kapitole. K nalezeni zde jsou také znamky a
seznam Ucastnikl, ve kterém je umoznéno filtrovani.

Na pravé strané vidime nadchézejici udalosti, tato funkce by mohla zlepsit zapominani
studentt a pfipominat vZzdy udalosti s predstihem.

Moodle sbira informace o aktivité, u kazdého ucastnika mame k dispozici piehled o

poslednich aktivitach a vidime, kdy se napiiklad poprvé a naposledy piihlasil.

Moodle €ZU cssinacn” A ® sovalvats =

Moodle Ceska zemédélska univerzita v Praze

Titulni stranka

Navigace Helpdesk CZU

© Titulnf strénka 2 Seznam GAELP{ systému Moodle €ZU Linka: +42022438(4444)
@ Nasténka E-mail: helpdesk@czu.cz
> Hlavni nabidka Provozni doba: po-pé 7-17

@ Pokud se nezobrazuje seznam predméti zapsanych v IS Studium (UIS), vyckejte cca 10 sekund a provedte obnovent strdnky. Kancelaf: Rektorat R117

v Moje kurzy

> EAES2E, BSE i il it et Veskeré pozadavky ¢i problémy s
> EEEOTE, 56E, PSE némi feste prostrednictvim aplikace
> EIE63E, 92E Predméty zapsané v IS Studium (UIS) - ZS 21/22 Helpdesk. Moodle tym
> EIEG4E, 94E EXE07Z Bakalai'ska prace 2
> ETE38E, 31E, 30E, 60E, 88E EEEO7E &  Ekonomika podniku - INFOS, Podnikové ekonomika - SYI5, Ekonomika podniku - INFOS komb. - ZS 21/22
;1AL » Nadchazejici udalosti
> EUZ01Z EIEG4E &  Interakéni design - INFOSv, Interakéni design - INFOSY komb. - ZS 21/22
s ¥ 1.zdpoctovy test INFO -

pristupny od 3.1.22 od 9.00 hod. do
12.1.22 do 19.50 hod. - otevieno
Pondels, 3. leden, 09.00

EIEG3E &  UNIXové operacni systémy - INFOS, UNIXové operacni systémy - INFOS komb. - ZS 21/22
Moje kurzy s

8- EAESOF. BBE LI3its iatematia EAES2E &  Uzita matematika pro informatiky - INFO3, UZits matematika pro informatiky - INFO3 komb. - ZS 21/22

pro informatiky - INFO3, Uzita - > PAOOW test - BEtIBAY od
matematika pro informatiky - INFO3 ETE30E &  Web design - VSRR3v, Web design - SYIS, Web design - INFOS5, Web design - PAE3v, Web design - INFO5 komb. - M |- zapactOVy LSt S prstIphy. of
. 3.1.22 0d 9.00 hod. do 12.1.22 do
komb. - ZS 21/22 s 752172 5
19.50 hod. - otevieno
7= EEEO7E, 56E, PSE Ekonomika EUEATE &  ZaKlady Gcetnictvi - INFOS - 75 21/22 Pondéli. 3. leden. 09.00 -

Obrazek 14-Titulni stranka Moodle

Kalendar

Pod nadchézejicimi udalostmi najdeme zmenSenou verzi kalendafe. Jedna se o nahled,
ktery zobrazuje piehled mésice stim, Ze né€jakym zpusobem obsazené dny se ukazuji

oranzove, zbylé dny jsou bilé. Po najeti mysi na obsazeny den n€jakou udalosti se zobrazi
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text, ktery danou udalost zobrazi a popiSe. Je mozné na text kliknout pro zobrazeni
kompletniho popisu udalosti.

Pokud chceme vidét detailni kalendat, staci kliknout na nazev meésice, ktery kalendar
aktualné zobrazuje. Otevie se nam okno s kalendarem, ktery je graficky prehlednéjsi a

vidime na prvni pohled, kolik udalosti v kazdém dni nadchazi.

Kalendar

Titulni strénka / Hlavni nabidka / KalendaF / prosinec 2021

Navigace Typy udalosti

v Titulnf stranka T - @ Q@ Skiyt udalosti lokainf
sténka Skryt udélosti kategorie

@ Nésténk ~ listopad 2021 @ & sknyt udalosti kategor

> Hlavni nabidka . GRS @ = Skryt udalosti kurz

- prosinec 2021 leden 2022 - .

v Moje kurzy @ & Skiyt udalosti skupina
> EAES2E, BSE Po Ut st Ct P4 so Ne @ & Skt udalosti uzivatel
> EEEOTE, 56E, PSE 1 2 3 4 5 @ B skryt uddlosti jina
> EIE63E, 92E 0 ¥ zspott
> EIEGAE, 94E
> ETE38E, 31E, 30, 60E, 88E 6 4 8 9 10 n 12 Zobrazit mésice
> EUE47E O ¥ Radny ...
> EUZO1Z 0O ¥ Radny listopad 2021

1 14 15 16 7 18 19 Po Ut st C Pi So Ne
0 € odevz.. © ¥ 1.0pra 1 P s
O ¥ Predter 2 1
© ¥ 1.0pra
© ¥ Ppiedter 2
20 21 2 2 2 25 2 prosinec 2021

Obrézek 15-KalenddF Moodle

Testovani

Vyucyjici maji velmi mnoho moznosti, jak testy sestavit. Vkladani testovych uloh je
mozné bud’ pfidanim z Glozisté jiz pouzivanych a vytvorenych, nebo vytvorit nové. Test se
muiize zobrazovat na jedné Ci vice strankach, to vSe zalezi na rozvrzeni tloh. Nékdy je
vhodné udélit moznost vracet se k otdzkam, jindy zase otazky jdou po jedné za sebou a
nelze se k nim vracet. V nékterych ptipadech jsem se také setkal s tim, ze vSechny otazky
byly zobrazeny na jedné strance, coz dost moznd pomaha klepSi orientaci v jistych
ptipadech. Je to vhodna volba tehdy, pokud na sebe dané ulohy navazuji. Testu vyucujici
dale nastavi délku trvani, maximalni limit pro zapoceti testu pozdé€ji a samoziejme také
hranici bodového ohodnoceni. Test poté diky hranici vyhodnoti pokus jako uspésny c¢i
neuspesny. Pokud testy neni nutné opravovat rucné, vysledek se studentovi zobrazi ihned
po dokonceni testu. V prubéhu testu student vidi vlevo navigaci, na které je umistén
dlazdicovy seznam uloh. Ma tedy prehled o tom, vjaké fazi se nachazi. Kliknutim na
ulohu se k ni 1ze také presunout, pokud to vyucujici umoznil. U tlohy je viditelné bodové
hodnoceni ¢ili maximalni pocet bodl, kterych je mozné dosahnout. VSechny testy maji
nastavitelny pocet pokusi. Dokonce je k dispozici také volba, zda se bude zapocitavat

pokus posledni ¢i nejlepsi.
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Uzitecnou funkci v oblasti testt je revize. Diky ni se studenti mohou podivat na své chyby,
které v testu ucinili. V pfipad€ nesrovnalosti pak neni problém odkéazat se na osobu, ktera

test vytvorila.

4.2. Analyza dostupnych studii

Tato kapitola se zabyva analyzou dostupnych studii z odbornych zdroju tykajicich se
distan¢niho vzdélavani. Zdrojem byly predevsim odborné publikace nalezené na strankach
knihovny Ceské zemédé&lské univerzity. Na zakladé poznatkd z této analyzy byly ziskany

podklady pro vytvoreni otazek do hloubkovych rozhovort.

4.2.1 Dobre fungujici distan¢ni vzdélavani

Dle doktorky Jany Vejvodové je pro studenty je rozhodujici, zda si umi spravné
zorganizovat Cas vénovany studiu. V pfipadé, ze maji otazky k vyuCovani, neméli by se
ostychat a zeptat se vyucujiciho. Je nutné omezit multitasking, studiu je mozné vénovat ¢as
pouze urcitou ¢ast dne, ve které studenti nemohou poslouchat hudbu, nepsat si s nikym na
socialnich sitich a mit idedlné¢ vypnuty mobilni telefon. Neni na Skodu spolupracovat
s dal$imi studenty. Dulezity je odpocinek, ale neni vhodné odkladat studium na pozdgjsi
dobu. Z pohledu ucitele je podstatné pristupovat k vyuce s nadhledem a pochopenim. M¢la
by se nastavit pravidla a pfili§ nekomplikovat situaci, idealn€ zustat se studenty v kontaktu.
Neni mozné sedét u pocitace cely den, je dobré vymezit si ¢as na odpocinek.

Dale je také patrné, ze pani doktorka preferuje takzvany ,,blended learning, coz znamena
kombinaci prezencni vyuky a asynchronnich online kurzii. Mimo pandemii je idealni
kontaktni vyuka, vSechny materialy by ale mély zastat dostupné online. Studenty
kombinovaného studia vida vyucujici zpravidla dvakrat rocné, hlavnim bodem jsou zde
online kurzy. Rika se, ze pii distanéni vyuce vznika riziko ,,odosobnéni“. To viak ale
nemusi platit. Pokud se udrzuje kontakt se studenty kazdy tyden a vidime jejich pfistup
k feSeni problémd, jejich diskuse a feSeni autotestl, pak o se o studentech a jejich procesu

vzdé&lavani vi mnoho. 33

33 Dobre fungujici distancni vzdélavani je komplikovany proces. Zapadoceska univerzita v Plzni, 2021, str.
11-13.
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4.2.2 Odhad neviditelnych ekonomickych ztrat

Studie dopadi davnéjsich vyluk v prezenénim vzdélavani ukazuji, ze vyluka zptiisobena
pandemii bude mit také v Cesku znatné negativni dopady na vzdélavaci vysledky studentl
a zvySeni nerovnosti ve vzdélani. Horsi Groven vzdélani se miize promitnout do budoucich
vydélkt soucasnych studentl, a to i po delsi dobu. Byla vy¢islena pfiblizna Skoda ve vysi
50 miliard korun, ktera predstavuje absolutni vyluku na strané zaka a studentd. Na strané
uslych budoucich pifijmu vefejnych rozpoctu z pojistnych odvodi zaméstnavatela se jedna
o dalsich 16 miliard korun. Celkové se pak tedy jedna o 66 miliard korun tydné.

Vyuka na zaky pusobi dvéma zpusoby. Jednak ziskavaji nové znalosti a dovednosti,
zadruhé si zaci dané dovednosti opakuji. S uzavienim Skol mira znalosti a dovednosti
klesa. Dle empirickych studii zaci o letnich prazdninach zapomenou ekvivalent az jednoho
mesice uciva. Odhady nabizi literatura zakladajici na absencich jednotlivych zaka.

Béhem pandemie nastala distan¢ni vyuka v dosud nevidaném rozsahu. Vyzkuma ohledné
efektivity této vyuky je zatim pomérmné malo. Uz nyni nékteré vyzkumy z obdobi pandemie
naznacuji, ze zaci ucastnici se kvalitniho distan¢niho vzdélavani dosahuji horsich vysledka
nez jejich vrstevnici v klasickém vzdélavacim rezimu. K situaci nepfispél ani fakt, ze

prechod na distanéni vyuku byl velmi skokovy. **

4.2.3 Faktory ovliviiujici prubéh a kvalitu distan¢niho vzdélavani

Ve studii je uvedeno, ze ztechnického hlediska byla na rychlou adaptaci pfipravena jen
mensina $kol. Pouhych 19 % zakladnich $kol disponovalo informaénim systémem,
dostupnym pro rodie i zaky online. Studie naznacuji, Zze vice negativni dopady na
vysledky zakd jednotlivé maze mit v tuto chvili situace, kdy zak neni ucCastnikem
probihajici vyuky na dalku oproti nekvalitnimu vyu€ovani ze strany ucitele pro celou tfidu.
Vlivy dalkového vzdelavani na nerovnosti v celkovém vzdélavani je mozné rozdélit na tfi
slozky, jedna se o rodinu, Skolu a zaka. Podrobné jsou tyto faktory rozepsany na obrazku
¢.16.

Na zakladé rozhovoru s fediteli druhého stupné zakladnich §kol ma zhruba polovina ucitelt
potiebné dovednosti k tomu, aby dokazali vyuzivat chytra zafizeni ve vyuce. Az 36 % zaka

nevyuziva ICT zafizeni ani vjednom pfedmétu. Dle CSU nemé 5,8 % domacnosti ani

3 JANN, Ole, Daniel MUNICH a Lucie ZAPLETALOVA. I'Jluka prezencni vyuky béhem pandemie covid-
19: odhad neviditelnych ekonomickych ztrat. Praha: Narodohospodaisky ustav AV CR, 2021, str. 5-7.
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jeden pocitac. Toto Cislo nevypada nikterak kriticky, avSak pii uplném prechodu na
distan¢ni vzdelavani se jedna o nezanedbatelny problém.

Doporucuje se poskytnout jiné moznosti vyuky, pokud je neucast odivodnéna chybgjici
technikou ¢i internetovym pfipojenim. Pii dlouhodobém uzavieni by mohl stat nebo
ziizovatelé reagovat nakoupenim ICT techniky pro tyto zadky. Nicméné na toto se neda
spoléhat. Pro co nejvétsi efektivitu vzdélavani na dalku je nutné investovat do ICT
infrastruktury kol a ICT schopnosti pedagogu.

Dle studie travi v karanténé rodice na prvnim stupni zékladnich §kol u€enim se se svymi
détmi v priméru zhruba 3 hodiny denné. To je poméme dlouha doba, navic ne kazdy rodic¢
ma ucitelské dovednosti, tudiz vysvétlovana latka nebude zfejmé podana tak efektivné,

jako by tomu bylo pii prezenéni vyuce. 3

4 B
Které faktory maji dopad na

socialni nerovnosti ve vzdélani

v obdobi vyuky na dalku?

Skola
Domacnost
Zak
ANTI
Ci#:VID-19
\ S

Obrazek 16-Tabulka faktorii oviivitujicich distancni vyuku, dostupné z: https://idea.cerge-
ei.cz/images/COVID/IDEA Nerovnosti ve vzdelavani COVID-19 kveten2020 18.pdf

35 FEDERICOVA, Miroslava a Vaclav KORBEL. Pandemie covid-19 a socidlng-ekonomické nerovnosti ve
vzdelavani [online]. 7. 5. 2020, str. 1-28.
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4.2.4 Rychlé prijeti technologie digitalnich sluzeb (Rapid Adoption of Digital

Service Technology)
Tento cizojazy¢ny zdroj mimo jiné pojednava o negativnich vlivech ICT zafizeni ve
vzdélavani. Nekolik studii a zprav zkoumalo vliv pouzivani ICT zafizeni mezi détmi. Ze
studii plyne, ze neni rozdil ve ¢teni a matematice mezi studenty v zemich, ve kterych se
hodné investovalo do informacnich technologii pro vzdélavani a mezi studenty v jinych
zemich. Budovani hlubokého porozuméni vyzaduje intenzivni interakce mezi ucitelem a
zakem, technologie muze rozptylovat pozornost.
V Japonsku se distanéni vyuka stala novym standardem ve vyS$Sich Skolach. Nejvyssi
obavy méli studenti z nestabilniho internetového ptipojeni a potize s piistupem k distancni
vyuce. Tyto problémy se vSak daji feSit poskytnutim lepSiho internetového piipojeni.
Zavedeni distan¢ni vyuky bylo na univerzitach a vysokych skolach hladsi, nez se pivodné
ocekavalo. Ohledné vnimani distan¢niho vzdélavani studentd a rodi¢t bylo mnoho obav,
nikdo si nebyl jisty, zda studenti zvladnou sebevzdélavani dobte, zda rodice zvladnou ucit
své déti pri vlastni praci z domova a podobné.
Bylo postizeno vice nez 1,6 miliardy studentl, coz predstavuje zhruba 91 % vSech studentt
na svété. V bieznu 2020 stoupla poptavka po online vzdélavani o 644 %. 16. dubna 2020
zvefejnila spoleCnost MEXT prizkum mezi fediteli vysokych $kol, ktefi poskytli
informace o stavu vyuky jejich skol. Zhruba 5 % zacalo s domacim vzdélavanim pomoci
zivych interaktivnich online kurzd, 29 % pomoci digitalnich ucebnic a digitalnich

materialt. 3¢

3% The Future of Service Post-COVID-19 Pandemic, Volume 1: Rapid Adoption of Digital Service
Technology. 2021. Springer Singapore Pte. Limited, 2021, str. 15-54.
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4.2.5 Spokojenost studentu s online vzdélavanim béhem pandemie COVID-
19 (Estimating students' online learning satisfaction during COVID-19: A
discriminant analysis)

Studie zkoumala ucinky online vzdélavani, konkrétné v Jordansku, kde byli dotazovani
studenti 27 vefejnych a soukromych univerzit. Sbér dat probihal mezi Cervnem a srpnem
2020. Byla pouzita metoda statistické analyzy, analyza rozptylu MANOVA a Scheffetv
test.

Pfichod pandemie zpusobil to, Ze spousta studentd méla mnoho obav. Vysledky studie
podpotily argument, ze efektivita prace studentt, uzkost a strach z pandemie byly
vyznamné souvisejici se spokojenosti s online vyukou. Studenti s nizkymi schopnostmi
samostudia potiebovali odpovidajici pozornost a podporu ze strany pedagogt. Ovladani
strachu z pandemie se ukazalo jako nezbytné k plnému a efektivnimu vyuziti distancni
vyuky. Pro zlepSeni dovednosti studentd jsou dle studie dobré online moduly. Néktefi
studenti prokazali vysokou efektivitu vzdélavani pomoci online nastroju. Tito studenti byli
Casto spokojeni stouto formou vzdélavani. Pravé znalosti a dovednosti v oblasti
informacnich technologii maji zasadni vliv na spokojenost studenti. Nespravné pouzivani
téchto technologii muze negativné ovlivnit jejich psychiku. Studie narazila na néktera
omezeni. Vzhledem k tomu, Ze studie je kvantitativnim pfistupem s prufezovymi daty,
omezeni zahrnujici sbér prafezovych dat nevyhnutelné omezovala zobecnéni vysledka
studie. V duasledku toho by budouci studie mohly shromazdit kvalitativni data zkoumani
spokojenosti s online ucenim. Dale tato studie spoléhala pouze na tfi proménné, které
znazorfiovaly fenomén online vzdélavani. Budouci studie by mély zahrnovat osobnéjsi

proménné, napiiklad v&imavost, mentalni odolnost a dosazené vzdélani v minulosti. 3’

37 AL-NASA'H, Mais, Luae' Al-Tarawneh AL-TARAWNEH, Ferial M. ABU AWWAD a Ikhlas AHMAD.

Estimating students' online learning satisfaction during COVID-19: A discriminant analysis, str. 1-6.
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4.3. Kvalitativni vyzkum — hloubkové rozhovory

Vsechny otazky byly zodpovézeny na zakladé loniského Skolniho roku, tedy 2020/21.
Tento Skolni rok byl zasazen distan¢ni vyukou nejvice. Nékteré rozhovory probehly pti
osobnim setkani, jiné za pouziti Google Meet. Dotazovani byli 3 zaci zakladnich §kol a 3
studenti Skol vysokych.

Otazky do rozhovoru:
VS
1. Dostal/a jste se nekdy do situace, kdy vam nefungovala spravné online schiizka?
(vypadky, sekani, zhorSena kvalita), podafilo se vam vzdy situaci vyresit?
2. Je pro vas lepsi udrzet pozornost v domacim prostiedi ¢i ve Skole?
Kolik hodin denné jste v priméru vénoval/a vyuce po vyucovani béhem uzavieni
skol?
Jaky software jste vyuzivali k online schiizkam?
Jaky software jste vyuzivali pro skolni materialy?
Mgél/a jste k dispozici dostatek materialt k vyuce?
Prislo vam, ze klasifikace je mirnéjsi oproti bézné situaci?
Na jakém zafizeni jste se pripojoval/a do online schiizek, pokud jich bylo vice,
které vam nejvice vyhovovalo?
Jaky piedmét vam délal nejvétsi problém? Cim myslite, Ze to mohlo byt?
10. Vyhovovalo vam béhem distan¢ni vyuky spolupracovat se spoluzaky? Davali vam
pedagogové moznost spoluprace v tymech?
11. Pozorujete néjaké vyhody této metody vzdélavani, jaké jsou podle vas nedostatky?

XNk

A

1. Pomahal ti nékdo béhem distan¢ni vyuky? Pokud ano, jak dlouho pomoc denné
trvala?

2. Jaky pfedmét ti délal nejvétsi problém? Cim myslig, Ze to mohlo byt?

3. Vyhovovalo ti béhem distan¢ni vyuky spolupracovat se spoluzadky? Déavali vam
ucitelé moznost spoluprace v tymech?

4. Je pro tebe snazsi udrzet pozornost v domacim prostiedi ¢i ve Skole?

5. Kolik hodin denng¢ jsi v priméru vé€noval/a piipravé po vyucovani v dob€ uzavieni
skol?

6. Jaky program jste vyuzivali k online schiizkam?

Jaky program jste vyuzivali pro §kolni materialy (tkoly, testy)?

8. Dostal/a jsi se nékdy do situace, kdy ti nefungovala spravné online schtizka?
(vypadky zvuku, obrazu, sekani apod.) Podafilo se ti situaci vzdy vytesit?

. Piislo ti, Ze ucitelé jsou ve znamkovani mirnéjsi oproti bézné vyuce ve skole?

10. Na jakém zafizeni (tablet, pocita¢, notebook, mobilni telefon) jsi se pfipojoval/a do

online schiizek, pokud jich bylo vice, které ti vyhovovalo nejvice?

~
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4.4. SWOT Analyza — rozhovory

Na zakladé odpoveédi zrozhovoru byla sestavena SWOT analyza, kde jsou popsany
prednosti, nedostatky, prilezitosti a hrozby distancniho vzdé€lavani. VSechny rozhovory

jsou v prilohach bakalarské prace.

Silné stranky: Slabé stranky:

Flexibilita (¢as, misto) Casté technické potize

Moznost zpétného sledovani schiizek Chyb¢jici osobni kontakt

Rozvrzeni Casu Dopady na ekonomiku

Idealni zptisob pro prednasky na VS Dopady na kvalitu vzdélavani

ZkuSenosti s technologiemi Upadajici soustiedénost

Uceni se samostatnosti Zavislost na sitovém pfipojeni

Dostupnost velkého mnozstvi nastrojti Nemoznost pozorovat pifimou zpétnou
Lepsi prehled ze strany rodict vazbu

VEétsi zodpovednost ze strany zaku Chybgjici sportovni a vytvarné vychovy
Prilezitosti: Hrozby:

Moznost  pro  rozvoj  informacnich | Pokles irovné€ vzdélanosti ve svéte
technologii Zvysujici se vyskyt podvoda

Ziskavani dovednosti pro mimotadné | Zvyseni rozdili mezi jednotlivymi Skolami
situace Riziko vypadku internetové sité ¢i elektfiny
Nové moznosti prezencni vyuky na | Nizsi motivace ke studiu

vysokych skolach Negativni dopad na psychiku déti (izolace)

Tabulka 1-SWOT Analyza
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5. Vysledky a diskuze

Online vzdélavani je charakterizovano v Gvodni Casti této prace, cast je vénovana formam
studia, podrobngji distancnimu vzdélavani, dale také e-learningu, webinaiim, technologiim
a vyukovym systémum. Pravé tyto systémy jsou zakladnimi nastroji pro efektivni
vyucovani na dalku. Zdaleka tim nejpouzivanéjs$im je nastroj LMS Moodle, ktery je velmi
rozsifeny na vysokych skolach.

Na zakladé SWOT analyzy jsou dostupna data ohledné silnych stranek, slabych stranek,
prilezitosti a hrozeb distan¢niho vzdé€lavani. Tato analyza byla vytvofena pomoci odpoveédi
od dotazovanych zakua a studentd prostiednictvim hloubkovych rozhovort. Je nutné fict, ze
pomeérné Casto se odpovedi Castecné shodovaly, zeyména pak ve skupinach mezi mlad§imi
zaky a star§imi studenty.

Mezi silné stranky patii rozhodné flexibilita, kdy se studenti mohou pfipojit k vyuce
v podstaté odkudkoliv, pokud maji internetové piipojeni, pfipadné moznost zpétného
sledovani vyukovych materiald. Tento zpisob se velmi dobfe ujal v prednaskach na
vysokych skolach, kde si pedagogové chvali moznost takto prednaset.

Mezi ty slabé patii Casté technické potize, kazdy z dotazovanych odpovedél, ze se setkal
s néjakym technickym problémem. Tim zasadnim nedostatkem je chyb¢jici osobni kontakt
zaka svyulyjicim, vyucujici nemad moznost napiiklad pozorovat zpé&tnou vazbu od
studenti v plném rozsahu. Nelze také zapomenout na ekonomiku, kterou pravé distancni
vyuka ovlivnila velmi zasadn¢.

Prilezitosti se tykaji bezesporu rozvoje informacnich technologii, ve Skolstvi se v tomto
odvétvi ziskalo mnoho zkuSenosti do budoucich let.

Hrozby jsou pomérné fatalni, distan¢ni vyuka mize zplsobit pokles urovné vzdélanosti ve
svété, vznikly velké rozdily mezi jednotlivymi Skolami a studenti na sobé pozoruji mensi
motivaci ke studiu.

Pro ziskani vét§iho mnozstvi dat ohledné problematiky distancniho vzdélavani by bylo
jisté mozné vyuzit Sirsiho spektra dotazovanych, jako je tomu naptiklad v jiz provedenych
studiich. V této bakalarské praci jsou analyzovany nékteré studie, ze kterych lze vyvodit
nasledujici zavéry, které popisuji také dopady distanéni vyuky na celkovou uroven

vzdélavani:
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Zisadnim faktorem pro zvladnuti situace je organizace ¢asu, ktery vénuji zaci studiu.
Distanéni vyuka zpusobila zasadni nerovnosti ve vzdélani. Ty se velmi
pravdépodobné promitnou v navazujicim studiu.

Vyzkumy uz nyni naznacuji, ze zaci ucastnici se kvalitniho distancniho vzdélavani
dosahuji horsich vysledkii nez jejich vrstevnici v klasickém vzdélavacim rezimu.
Hlavnimi faktory ovliviiujicimi nerovnosti jsou §kola, domacnost a zak.

Mnoho pedagogi nema dostatek dovednosti pro efektivni vyuziti informacnich
technologii, coz zasadné snizuje kvalitu distan¢ni vyuky.

Ohledné technickych prostfedki a vybaveni, nejvice popularni byl notebook, ktery je
mozny pienaset na rizna mista, navic ma v sob€ Casto zabudovanou kameru a mikrofon.
Na mobilnim zafizeni ¢asto neni vidét dokonale vSe potiebné, displej je ptiliS maly na to,
aby zobrazil veskeré dulezité informace pro zaky. Softwarového vybaveni k vyuce je cela
fada, nicméné nejvice se mezi dotazovanymi studenty osveédcil Microsoft Teams. Ten
spojuje vSechny dulezité funkce — ma vlastni prostiedi pro videohovory, umoziuje
nahravat materialy, hodnotit ukoly a také kontrolovat dochazku. Velmi dulezitou soucasti
je 1 kalendar, ve kterém maji studenti moznost vidét vlastni rozvrh a velmi snadno se
mohou pfipojit do hodin.

Distan¢ni vyuka ma své odpurce i piiznivce. Student se diky virtualnimu svétu muze
schovat pred zrakem ucitele i spoluzakd, coz je pro jisté povahy urcit€ pfiznivé.
Nevystavuje se tak pripadnému vysokému stresu. Naopak jina skupina studenti zase
vyzaduje pifimy kontakt, aby pro né byla vyuka maximalné efektivni. VétSina studenti
uvadi, ze pii distan¢ni vyuce klesa jejich pozornost, coz je velky problém. V domacim
prostfedi se ¢loveék nedokaze Casto plné€ soustiedit a snadno odvraci pozornost jinam.
Faktem je, ze distan¢ni vyuka dava prostor podvadéni, coz jisté vede také k niz§i motivaci
studenti. Objevily se pfipominky, Ze studenti maji pocit, jako kdyby ucitelé davali za vinu
soucasnou situaci studentim. Snazi se Casto testovani maximalné ztizit tak, aby clovek
nebyl schopen rozvazné vyplnit své odpoveédi. Na zakladnich Skolach se tento problém
nevyskytoval, hodnoceni bylo zpravidla mirnéjsi nez diive.

Situace byla zasadné horsi pro zakladni Skoly, které nebyly na piichod takové situace
pfipravené vibec, vyuka probihala kontaktné v celém rozsahu az do dob pandemie. Na
vysokych Skolach byl prechod hladsi, nez se ocekavalo. Vysoké Skoly mély casto uz
pfipravené své informacni systémy a byly zvyklé, ze studenti kuceni vyuzivaji

samostudium.
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6. Zavér

Hlavnim cilem prace byla analyza potencialu online metod vzdélavani na zéakladnich a
vysokych Skolach, ktera obsahovala charakteristiku online vzdélavani a nastroje k nému
pouzivané. Vypsané poznatky maji pivod v né€kolika kniznich a internetovych zdrojich,
které byly navzajem porovnany.

Dal§im cilem prace byla analyza dostupnych studii ohledn¢ distancniho vzdélavani, které
ukézaly ekonomickeé ztraty a také pohled na zhorSenou troven vzdélani, ktera by se mohla
promitnout velmi nepfijemné v budoucich letech. Za pomoci kvalitativniho vyzkumu
formou hloubkovych rozhovori byla sesbirana data, ktera popisuji zkuSenosti zakt a
studentt s distan¢ni vyukou. Nekolik jedinct ze zakladnich a vysokych §kol zodpovédélo
na predem stanovené otazky, které se pro oba typy Skol lehce odliSovaly. Na zaklade
odpovédi z rozhovort byla shromazdéna data, ktera byla nasledné vyhodnocena ve SWOT
analyze.

Diky analyze je mozné vyvodit nékteré poznatky, které se tykaji dopadu na studenty
v obdobi distancniho vzdélavani. Velmi Casto se opakovaly odpovédi, kde jedinci zmitiuji
chybéjici osobni kontakt s vyucujicim a diky nému c¢asto 1 horsi pochopeni latky, a tudiz i
vysledky hodnoceni. Neni snadné zorganizovat vyucovani pres online platformy, navic ne
kazdy software je pro takovou vyuku idealni. Bylo zjisténo, ze nékteti pedagogové nemaji
dostatecné dovednosti v oblasti ICT a je proto velmi dulezité investovat pravé do téchto
sektorti. Spravné vyuzivani ICT a pouzivani vhodné platformy je kliCem pro co nejvice
efektivni distan¢ni vzdélavani. VSechny programy prochazi neustale zménami, vyvojafi se
snazi zdokonalit veSkeré funkce pro co nejlepsi vyuziti v online vyuce. Nejvice uzivatelsky
piivétivym softwarem pro distancni vzdélavani je dle sesbiranych dat Microsoft Teams.
Velmi zasadnim problémem jsou technické problémy, které znehodnocuji online
vzdélavaci proces a Casto narusuji schiuizky, které jsou velmi dualezité pro vzdaleny kontakt
zaka s vyucujicim.

Mnoho studii se shoduje na tom, Ze distan¢ni vyuka zpusobila vyznamné nerovnosti ve
vzdélani. Faktory, které nejvice ovliviuji efektivitu vzdélavani touto formou, jsou skola,
domacnost a zak. Vyrazné ovlivnéna byla vyuka na zakladnich Skolach, kde distancni
forma vyuky zputsobila zavazné Skody, na Skolach vysokych byl prechod podstatné hladsi.
Na zakladé dat z rozhovoru a studii lze fici, ze distan¢ni forma vzdélavani ma sice své

vyhody, ale nedokaze v plném rozsahu nahradit vyuku prezenéni.
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8. Prilohy

Priloha ¢.1 — rozhovor se zakyni 6. ro¢niku ZS

1) Poméhal mi bratr a maminka. Trvalo to asi 2-3 hodiny denn€, méla jsem problémy
nékteré véci pochopit, zejména zadani domacich ukolt.

2) Nejvétsi potize jsem mela s matematikou. Pani ucitelka to nedokazala vysvétlit tak, jako
kdyby byla ve Skole. Myslim, ze méla méné¢ Casu.

3) Se spoluzaky jsem nepracovala. Pani ucitelka nam nedéavala moznosti spolupracovat.

4) Urité ve $kole. Casto se online hodina sekala, nejen mng, ale také vétsing ostatnich
zakt. Dokonce i pani ucitelce. To rusilo pozornost docela hodné.

5) Domacim ukolim jsem vénovala nékdy az 4 hodiny, dostavali jsme jich oproti bézné
vyuce hodné. Pisemky nam pani ucitelka sdé€lovala predem, abychom méli na uceni vice
Casu. Tim padem jsem se na testy ucila priubézné a nemusela jsem tomu vénovat tolik Casu
kazdy den.

6) Zezacatku jsme méli hodiny pies Zoom. Pozdéji to byl Skype a nakonec Teams. Nejvice
se mi libil Teams, Zoom jsem moc nechapala a na Skypu bylo slozité najit naptiklad
hodiny a testy.

7) Testy jsme psali tak, ze nam pani ucitelka diktovala a my jsme rovnou psali na papir.
Pak jsme nafotili papir a poslali pies Skype. Pozdéji vSechno bylo v Teams, tam jsme méli
vSechny ukoly 1 testy.

8) Vypadek zvuku se staval i vicekrat za jednu hodinu. Obc¢as mi vypadl obraz na strané
pani ucitelky a nékdy mi spoluzaci fikali, ze mé Spatné vidi nebo slySi. To se stavalo hodné
spoluzakim. Nekdy jsem restartovala pocita¢ a pomohlo to, ale ne vzdycky.

9) Urcité ne. SpiS horsi, byl asi problém ve kvalit¢ fotek, odpovédi pani ucitelka
nedokazala nékdy spravné precist. Davala nam ale moznost si to pozd¢ji opravit.

10) Nejvice na pocitaci, pokud $patné fungoval pocita¢, pouzivala jsem mobilni telefon.
Na pocitaci byla lepsi viditelnost hovortu a také lepsi zvuk. Na telefonu fungovalo vse

rychleji, proti pocitaci se mi nacitaly rychleji hovory a chat.
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Priloha ¢.2 — rozhovor se Zakyni 9. rocniku ZS (diky vy$§imu véku jsem zvolil otazky
pro VS)

1) Ano dostala, naptiklad kdyz jsme travili pomérmné dost Casu na chalupé, kde nebylo
pfipojeni tak silné, schiizka se mi obcCas sekala, ¢i mi parkrat i vypadla aplné€. Musela jsem
se priblizit blize k routeru Wifi. Pak uz byl hovor o néco lepsi. Setkala jsem se i s horsi
kvalitou zvuku ¢i obrazu, coz se stavalo i na strané ucitelu.

2) Urcité je pro me snazsi udrzet pozornost ve Skole, pfeci jen doma po ranu ¢lovéka laka
polehavani v posteli ¢i ho vyrusuji okolni podnéty. Ve Skole mate sice spoluzaky, ale
nedovolite si tam lehnout ¢i odejit. Za druhé také je pro mé t€zsi vnimat 7 hodin v kuse
postavicku mluvici z monitoru nez realnou postavu. Chybi tam ten osobni kontakt, nazivo
dokéze osoba vice zaujmout svym projevem.

3) Tak jelikoz naSe Skola byla velmi svédomita, tak jsme travili u pocitace klidné 1 7 hodin
online vyuky, zaroven jsme méli doméaci tkoly, takze odhadem tak 9-10 hodin. Pfipravy
tak trvaly okolo 3 hodin, coz je vice, nez jsme méli kdykoliv predtim.

4) Vyuzivali jsme Teamsy. ZkousSeli jsme i alternativu v podobé aplikace Zoom, tam ale
spousta lidi nedokazalo spravné ovladat pfipojovani a podobné.

5) Pro domaci praci jsme pouzivali Word, Powerpoint. Materialy nam ucitelé posilali
nejCastéji na mail, byly to pravé ¢asto dokumenty ve Wordu a Powerpointu. Co se tyce
néjakého prehledu, ten jsme slySeli od uciteld pifimo v hodinach, nebo se detailni
informace davaly do Teamsu.

6) Rekla bych e ano, vyudujici nam jich dodavali pom&mé dost. Pokud néco chybélo,
vétsinou to nékdo pifipomnél na hoding, takze ucitelé pak védéli, co by méli doplnit.

7) Ano, to urcité ano, preci jen, vyuka doma je podle mého nazoru o néco slozit&jsi. Kdyz
ale n¢kdo skolu vylozené flakal, ucitelé to poznali a nebylo to pro né pak uplné pifijemné.
Rozhodné ne kazdy dostaval dobré znamky, nicméné celkové jsem se setkala s mirn€jSim
znamkovanim oproti bézné vyuce ve Skole.

8) Po vétSinu casu to byl notebook, mobil jsem zvolila pouze tehdy kdyz jsem se nemohla
doma pfipojit. Vice mi ale vyhovoval asi ten pocitac, pfeci jen je vétsi a snazsi na ovladani.
Takze kvali prehlednosti jsem davala prednost notebooku, nebyl problém si ho brat na
chalupu, kde jsem travila také podstatnou cast distan¢ni vyuky.

9) Asi nejvice fyzika, ani ve Skole nejde moc fyziku vnimat, ale pres pocitac to bylo o to
horsi, nebo chemie, jelikoz se to pres pocita¢ nedalo tak dobte vysvétlit. Celkové mi pfislo,
ze diky tomu, ze nas ucitelé nevidéli tak zieteln€, tak moc nedokézali vnimat zpé&tnou

vazbu od néas. Mohly tam pak vznikat néjaké nesrovnalosti.
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10) Ano vyhovovalo, udrzovalo nam to alespoi néjaky socialni kontakt, 1 kdyz
samoziejmé nebyl tak dobry. Méli jsme tymové spoluprace velmi cCasto, libilo se mi, ze
jsem byla v tymech, které pracovaly dobte. Urcité je to lepsi, nez aby kazdy pracoval sam
a nékterym veécem tieba Spatné rozumél.

11) Vyhody jsou napfiklad flexibilita z pohledu mista, moznost porovnani nazoru pres
online hovory a moznost sdileni riznych materialt a testd. Na druhou stranu ale ne vzdy se

udéla potfebna a zadana prace, Casto se stane, Ze dojde k technickym problémim.
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P¥iloha &3 — rozhovor se Zakem 4. roéniku ZS

1) Obcas mi pomahali rodi¢e, hodné s pfipojenim a domécimi tkoly. Bylo pro mé
zezacatku hodné tézké se naucit pfipojovani do hodin, ale pak uz jsem to zvladal sam.
Ukoly jsem délal s rodiéi stejné jako diive, jen mi néco museli ob&as dovysvétlit.

2) Tézka byla matematika, nékdy jsem nechapal latku. Ast je to tim, ze ve Skole mezi nami
pani ucitelka prochézela a vidéla nas, jak pracujeme.

3) Pani ucitelka ndm moc nedavala moznosti spoluprace, zkusila to parkrat na zacatku a
moc to nefungovalo.

4) Urcité to bylo leh¢i ve skole, bylo tézké davat pozor v online hodinach. Spoluzaci nékdy
délali hlouposti a rusili pani ucitelku, to by si asi ve tfidé tolik nedovolili. Taky jsem nékdy
uz koukal jinam, bylo to dlouhé.

5) Nejcastéji kolem hodiny, vice Casu jsem nepotieboval. Obcas jsem s néjakym tkolem
potteboval poradit, tak to trvalo déle.

6) Pouzivali jsme Zoom, kamaradi z okoli ho mé&li také. Pak jsme méli jesté Skype, kde se
dalo Iépe psat.

7) Ukoly a testy jsme mé&li na ,8kole v pyzamu® (skolavpyzamu.cz). Byly to hezky barevné
a pfehledné stranky.

8) Ano, jednou nam vypadl doma proud. Jinak se ¢asto hovory sekaly, to se spis nepovedlo
vytesit. Ale nékdy to Slo dobfe, bylo to rizné.

9) Casto jsme znamky nedostavali, ale nékdy ano. KdyZ se znamkovalo, tak jsme
dostavali dobré znamky. Asi lep$i, nez kdyby byla normalni vyuka.

10) Nejvic jsem byl na pocitaci, nékdy na telefonu, to hlavné, kdyz pocita¢ nefungoval

dobre. Zkusil jsem 1 tablet, ale to moc neslo. Nejlepsi byl pocitac, ma velikou obrazovku.
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Piiloha &.4 — rozhovor se studentkou 3. roéniku VS — CZU

1) Dostala, a jednalo se o dost ¢asty problém, vzhledem k tomu, Ze nevlastnim UPC ani
zadny kabel pro internet. Mame doma slabsi pfipojeni, takze spousta situaci byla na mé
stran¢€. Myslim, ze podobny problém mélo hodné lidi.

2) Rozhodné ve Skole. Doma neustale néco odvadi pozornost, Clovék se nedokaze plné
soustiedit na online hodiny. Asi tomu nepomahalo ani to, ze jsem sdilela doméaci prostor
pro vyucovani se sourozencem, to pak rozptyluje jesté vice.

3) Naprosto zadny, zadny predmét neudrzel mou pozornost, nebyl dostatecné zajimavy po
internetu a profesofi nedokazali zaujmout, proto jsem vlastné ani moc Casu predmétim
vénovat nechtéla. Takze primarné jsem se snazila pochopit to, co ndm v hodinach fikali. Po
Skole jsem délala spise jen zadané prace, to mohlo byt tak kolem 2 hodin denn¢.

4) Pouzivali jsme hlavné¢ Teams, Meet a Hangouts. Za mé byl nejlepsi MS Teams, kvili
spousté materialim a schizkam na jednom misté. Zpocatku v nékterych predmétech
zkouseli ulitelé Zoom, ale ten se moc neosvedcil.

5) Moodle byl hlavnim zdrojem, poté skupinové prace na Google disku. VSechny
podminky k pfedmétim a informace o dokumentech jsme méli na Moodlu, ten je za mé i
docela pékné udélany.

6) Jak na jaky predmét, nektefi ucitelé davaji vSe na zlatém podnose, nekteti ani nedélaji
prednasky, ze kterych by se material dal sehnat. Bohuzel komunikace s nékterymi uciteli
neni moc dobra, obvykle se néktefi ozvali az po nékolika dnech od mého emailu. Vzdy ale
byla moznost konzultaci, coz bylo fajn.

7) Zase jde o predmét, néktefi profesori, stejné jako studenti, radeji udé€lali jednodussi
zkousky a tim 1 hodnoceni, protoze se jim diky home officu nechtélo. Nektefi naopak zase
chtéli zkousku spiSe zhorsit, coz vedlo k podvodim. Extrémni byly pfipady, kdy ucitelé
dali na vyplnéni testd jen velmi kratky Cas, napfiklad 7 minut. To uz byly lepsi zkousky
ustni, které probihaly v klidu.

8) Vyuzivala jsem Casto mobilni telefon, pokud jsem naprtiklad fesila vafeni a jiné véci.
Pokud jsem méla na vyuku klid, byl nejlepsi notebook. Na tom bylo vse dobie vidét a
mohla jsem na ném také dobfe pracovat. Mobilni telefon se také hodil v rannich hodinach,
kdy se Clovék porad tak né€jak pohyboval mezi kuchyni, koupelnou a pokojem.

9) Obecné technické predmeéty, kde bylo tfeba délat 1 nékteré pokusy, zkusit si to na vlastni

kazi. Za pocCitaCem se nikomu nechce, a radéji da svou pozornost socialnim sitim.

69



Co se ty¢e humanitnich predmétt, jakmile v tom nejste zainteresovani, nedokazete udrzet
pozornost.

10) Nevyhovovalo, pracovat vtymu po dobé pandemie bylo dost narocné. At uz rodinna
situace spoluzaku, tak internet, zapomnétlivost. Ne kazdy je spolehlivy, pfi distancni
vyuce je to obzvlast znat. Snaha nékterych byla opravdu miziva. Ale chapu, ze z pohledu
vyucujiciho se mohlo zdat, Ze by spoluprace mohly byt uspésné.

11) Mezi vyhody patii flexibilita, zadné dojizdéni. Ale nedostatki ma vice nez dost, od
technickych problému, pfes soustfedéni béhem vyuky az po nasledné zkousky, kde jde o
boj mezi profesory a studenty. Mnoho lidi je nuceno podvadét, protoze podminky pro

splnéni zkousky jsou pfitazené za vlasy.
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Piiloha &.5 — rozhovor se studentem 3. roéniku VS — CVUT

1) Bylo mnoho situaci, schiizka vétSinou fungovala. Obcas se stalo, ze na cviCeni
matematiky pfes MS Teams byl velmi rozmazany obraz a nechtélo se to dat do poradku.
Spatny obraz byl pomé&mé &astym neduhem. Né&kteti méli $patné piipojeni, ale asto
problémy byly zplisobeny problémem na stran¢ Teams, pies YouTube §lo vSe v pohode.
Neékdy se proto prenasel obraz timto zpusobem. Setkal jsem se i svypadkem bé&hem
zkousky. Musel jsem Cekat az se chyba opravi na strané Microsoftu.

2) Tézko fict. Asi mam lepsi pozornost ve Skole. Nedokazu fict, kde se u¢im lépe. Ve Skole
kvali nekvalitnim tvrdym zidlim jsem ale také nedokazal udrzet tolik pozornosti, nékdy
bylo az prili§ chladno v ucebné. Nezajimavé prednasky jsem navstévoval spise ve Skole,
doma jsem je moc nezapinal. Cviceni ve Skole mi davala mnoho védomosti, doma byla
v poradku jen né€ktera cviceni, naptiklad programovani.

3) Uceni jsem moc ¢asu nedaval, ¢as jsem vénoval predevs§im ukolim. Zejména tkolim na
diskrétni matematiku, tam jsem se pomérné snazil, zhruba 2 hodiny denné. Pokud jsme
dostali rozsahly tukol, stravil jsem nad tim tfeba 2 dny cistého Casu. Zpravidla pred
zkouskou a zapocCty jsem se ucil par hodin.

4) Nekteti ucitelé vyuzivali Zoom, nejcastéji MS Teams. Obcas se vyuzil Google Meet. Ja
osobné jsem se Zoomem moc nesetkal, pouze vim od nékterych doktorandu, ze jej
vyuzivali. Bylo doporuceno, ze by hlavnim rozhranim mél byt MS Teams. V nékterych
predmétech jsme jej vyuzivali také na ukoly, zejména v matematice a projektovém fizeni.
Nektefi se ridili starSim stylem a nechali si vSe zasilat na email.

5) Pouziva se kombinace Moodlu, tam jsou napfiklad vSechny matematiky, dale
MARAST. To je software vytvofeny pfimo od FIT. Déle se pouzival Courses, ten se
pouzival kvétSiné predmeétl. Fakulta se snazi presvédCit odchod od Moodlu pravé na
Courses. Na Courses jsme méli spoustu vypiskt a skript.

6) Katedra aplikované matematiky to zvladala perfektné, nasel jsem vSe, co jsem hledal.
Neékteré predméty to odbyvaji tim, Ze vSechny informace zavedou do slidd. Skripta se hodi
naptiklad do 90 slidii a pak si studenti mizou hledat, coz neni zrovna nejlepsi.

7) Vprvnim covid semestru rozhodné, hlavné u zapoCti. Pro zapocet staCilo udélat
minimum. U zkouSek to bylo vazné§i. Vjednom piedmétu pro predstavu u zapoctu
neuspélo 122 lidi, tedy asi 19,6 %, zlidi, ktefi dostali zapocet 192 z 622 dostalo znamku F.
U zkousek se nékdy dalo trochu podvadét, ja osobné jsem ale Cloveék, ktery u testt

nepodvadi. Pokud ma nékdo vice monitort, je velmi tézké i pres kameru vypozorovat, zda
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se student nediva lehce do strany. Kvalita pfenost to nékdy velmi komplikuje. Pamatuji
incident, kdy velky pocet studenti podvadél, pedagogové dali vSem N a vSichni museli
zkousku opakovat sopravenymi podminkami. Zkousky se celkové braly vazné i v této
dobé.

8) Rozhodné pocitac. Mobil jsem vyuzil jen parkrat, bylo to, kdyz jsem u zapocti a
zkousek nem¢l kameru. Obraz byl velmi zpomaleny. Vyuzival jsem hlavné PC, na kterém
mam velkou obrazovku.

9) Vylozené problém byl v predmétu Algoritmy a grafy 1. Hned na zacatku semestru jsem
veédél, ze to nebude dobré. Uz pii prvni prednéasce jsem byl pozadu. Cviceni byla jesté o
dost horsi. Myslim, ze pfi prezen¢ni vyuce by to bylo urcité lepsi. Vyucujici zadal tkol a
nikdo moc neodpovidal. Znovu se vyucujici zeptal a opét nikdo neodpovédel. Snazil se,
aby neznél agresivné. Pusobilo to jako lehka ignorace, pokud nékdo odpovédeél Spatné. Ne
vzdy fekl divod, pro¢ néco funguje pravé danym zpusobem, spiSe jen negoval. Chybné
informoval pted zapoCtovym testem, fekl, ze ti, co znaji definice, by neméli mit problém.
Nasledné tam byly pouze dikazy. Z hloupych divodu se studenti nedostali klepSim
materialim, zfejmé aby nepodvadéli.

10) Jak kdy a jak kde. Problém je, ze spoustu lidi jsem neznal. Nevyhovuje mi
spolupracovat snekym, koho nezndm. Nevime, jaky ma kvyuce napiiklad pfistup. Ja
osobné tymové spoluprace moc nemusim, nevyhovuje mi to. Stavalo se mi, ze jsem udélal
vétsinu prace a kolegové se prili§ nezapojili. U nékterych projektd jsem nevedél, jestli
ostatni budou néco délat a kdy. Nedostal jsem odpoveéd’. Nejvetsi problém je tedy déleni
prace.

11) K této otdzce mam hodné co fict. Jednou z vyhod bylo dojizdéni, nemusel jsem jezdit
do skoly, ¢imz jsem mél pomérné¢ hodn€¢ cCasu. Mohl jsem tak vice pracovat na
semestralnich pracich, coz jsem ocenil. Vnimam také jako vyhodu volngjsi rezim, 1épe si
rozvrhnout Cas. Zejména diky zaznamim zprobéhlého vyucovani. Zalezi hodné na
schopnosti vyucujiciho, ten mize v nékterych predmétech vyucCovat velmi kvalitné i na
dalku. Nékdy byla cvieni nudna, vyucujici se zeptal, co je nového a jestli maji néco, na co
se chtéji zeptat. U nékterych pfedméti to je holt slozit€jsi, vyuka na dalku je tézka
zorganizovat. Pfi osobnim setkani muze ¢lovek piispét jinym zptusobem. Socialni kontakt
se udrzuje po celou dobu, nelze si vypnout kameru a schovat se. Snadno se odvrati
pozornost na néco jiného, co se zrovna déje doma. Nekdy jsem sklouzl ke sledovani

néceho pro meé vice zajimavého. Velky problém vidim ze strany pedagogt, ktefi pfi
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mluveni nevidi zpétnou vazbu. Nevidi obli¢eje ani reakce na danou problematiku, kterou
se snazi studentim piiblizit. Studenti ¢asto nechtéji poustét kameru z hlediska soukromi,
pteci jen jsou vétSinou ve svém pokoji a poskytuji vSem své soukromé informace o bydleni

nebo finanéni situaci.



Piiloha &.6 — rozhovor se studentem 3. ro¢niku VS — CZU

1) Vypadky, sekani a zhorSena kvalita patfi k online konferencim, ale nikdy to netrvalo
moc dlouho. Co bylo o dost horsi, bylo pouziti nevhodnych programt ze strany
vyucyjicich nebo Skolnich spravcl. Nekdy se stalo, ze se kvili omezené licenci na
prednasku mohla pfipojit pouze polovina studentt a takové prednasky potom pochopitelné
moc nefungovaly, kdyz se pfi nich musely fesit technické potize a ani potom je polovina
student?l nikdy nevidéla, pokud je n&kdo zusp&né poloviny nesdilel. Skolni sprava zase
naopak zhorsila podminky ovéfovani u programu, které fungovali, jako MS Teams, ktery
se kvili ,nutnosti ovéfeni identity” mnohdy zastavil uprostied prednasky, dokud student
nevyplnil ovéfovaci dotaznik a neziskal potvrzujici SMS nebo potvrzeni do ovéfovaci
aplikace, coz bylo podle mé naprosto zbytecné a kvuli Spatnému fungovani ovérovani,
Casto zabralo desitky minut prfednéasky. Aplikace MS Teams méla 1 jiné problémy, takze
jsem nakonec musel aplikaci odinstalovat a vyuzivat prohlizeCovou verzi, ktera na rozdil
od vétSiny alternativ ve vétSin€ prohlizeCi ani nefunguje, takze to vedlo kdal§im
nepiijemnostem, spojenych snutnosti pouzivat jiny prohlize¢, pouze pro tuto webovou
aplikaci.

2) Pravdépodobné ve Skole, ale pokud je prednaska nebo cvieni pfedem nahrané, je
snadnéjsi se soustiedit doma, kde si je student miZe pustit v dobu, kdy je schopen se na né
pln& soustiedit. Casto mi totiz kolidovaly hovory s bratrem, ktery mé&l vtu dobu také
online vyuku. Proto bylo lepsi si vSe pustit ve chvili, kdy jsem se dokazal vénovat pouze
témto vécem.

3) Nedokazu urcit, ménilo se to v zavislosti na tom, zda bylo zkouskové obdobi, zapocty a
normalni vyuka. Asi to bylo dost podobné, jako béhem klasické vyuky.

4) MS Teams, Zoom, Google Meet, Google Hangouts. Nejlepsi variantou bylo komplexni
pouzivani MS Teams, bohuzel zpocatku spousta ucitelti pouzivala Google Meet ¢i Zoom.
To pak nastal pomérné chaos, kdy clovék musel po mailech, moodlu nebo jinde hledat
odkazy na schiizky.

5) Moodle, MS Teams, cloudova ulozisté a rizné , vytvarné nastroje” nékterych predméta.
Vesmés pro vét§inu predmétt byla tato forma materiald pomérné prehledna, nemél jsem
problém najit cokoliv, co jsem potreboval. Hlavné v pozd¢jsi fazi distancni vyuky,
zpocatku samoziejmé ne kazdy védel, jak s online prostfedim zachazet.

6) Pocatkem distan¢ni vyuky (koncem druhého semestru) nebyly znékterych predméta

materidly skoro zadné, v dalSich semestrech jich vét§inou dostatek byl. Idealni je moodle,
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kde jsou materidly obsazeny i za normalnich okolnosti. Na ten je asi zvykla vétSina
studentd.

7) U nékterych predmétl je klasifikace mirngjsi, ale u nékterych je zase naopak horsi a
nékdy je horsi nejen klasifikace, ale také podminky (méné Casu, nemoznost vraceni se
k ptedchozim otazkdm). V matematice jsem se setkal stim, ze po nas chtéli zabér
z kamery, ktery musel pokryt jak ruce, tak obli¢ej studenta. Tyto situace pak ¢lovéka vice
stresuji a boji se, aby se nestal technicky vypadek. Kromé matematik, psychologie a
ekonomickych predméta se da fict, ze hodnoceni bylo mirnéjsi. Nékde bych ale fekl, ze to
bylo snad 1 naro¢néj$i a prisnéjsi. Moodle testy jsou hodnoceny piisnéji, odpovéd musi byt
v pfesném znéni, jinak se poc€itd jako chybnd, coz pak musi ucitel individualné fesit, pokud
se tedy student sam ozve v pfipad€, ze mu chybi par bodu.

8) Nejvice mi vyhovoval notebook, pozdé€ji pak Skolni pocitace, kdyz zacala vyuka
hybridni. Ty jsem vyuzival v SIC budové. Na vétsinu predméti byl lepsi notebook, kde
clovék mohl 1épe délat praktické Casti vyuky oproti telefonu, kde se ¢lovék stal pouze
divakem. Pro cviCeni byl jedinou variantou pro mé notebook, na kterém jsem mohl
pohodlné pracovat.

9) Pravdépodobné matematika, ktera se bez prezencni komunikace svyucujicim béhem
cviCeni hufe chape a vrezimu online je pro vyucujici téchto pfedméti komunikace
obtiznéjsi. Je dobré upravit rychlost svého prednesu tak, aby studenti stihali sami pocitat na
svém zafizeni.

10) Spoluprace v tymech byla zdomova vétSinou lepsi, nez jsem cekal. OvSem prestala
fungovat se zac¢atkem hybridni vyuky, kdy cCast lidi byla doma a €ast na uzemi univerzity,
¢imz byly moznosti spoluprace mezi témito dvéma skupinami studentd v daném tymu
velmi omezeny a takova spoluprace vétsinou nefungovala. Béhem distancni vyuky se mi
ale spolupracovalo dobfe, sice jsem své spoluzdky neznal, ale ani mi to ve vysledku
nevadilo. Pro vét§inu predmétt jsem tuto moznost ocenil.

11) U prednasek a nékterych cviceni je moznost prace na vlastnim zafizeni a z domova
Casto piinosem, ale u nékterych predméti by to mélo byt pouze nouzové feseni. Je trochu
neSikovné, ze Casto nastavaji technické problémy. Taky bylo nevyhovujici to, kdyz néktefi
ucitelé pouzivali jeden typ programi a jini zase odliSny. Idealni prostor pro online
vzdélavani je dle mého nazoru v Microsoft Teams, ale neustalé ptihlasovani pomoci SMS
je otravné. V dnesni dobé€ je nejdulezitéjsi spravné sestaveni rozvrhu, protoze pokud ma

mit vjeden den student vyuku jak prezencni, tak online, nastava pfipad, kdy ve vysledku
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nemuze poradné délat ani jeden druh. Za velkou vyhodu povazuji Casovou ulevu diky

dojizdéni do skoly, které jsem b&hem distan¢ni vyuky nemusel fesit.

76



