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Marketingovy mix Vinaistvi u Rytiri

Abstrakt

Bakalafska prace se zabyvd posouzenim stavajiciho marketingového mixu
Vinafstvi u Rytifii. Prace je rozdé€lena na dvé hlavni ¢asti, a to na teoretické vychodisko a
vlastni préaci.

Teoretické vychodisko je zaméfeno na definice marketingu, popis a rozdé¢leni
marketingoveho vyzkumu a rovnéz na definovani a popsani prvki marketingového mixu.

Ve vlastni praci je konkrétné popsan stavajici marketingovy mix Vinafstvi u Rytitu.
Marketingovy mix je realizovan prostiednictvim dotaznikového Setfeni, v némz
navstévnici vinafstvi odpovidali na otazky ohledné prvkd marketingového mixu. Na
zaklad¢ vysledki dotazniku byla provedena analyza pouzivanych nastroji, které maji

vyznamny vliv na zdkazniky vinafstvi.

Kli¢ova slova: marketingovy mix, vino, vinafstvi, odridy, marketingovy vyzkum



Marketing mix at Winery u Rytifa

Abstract

The bachelor's thesis focus on the analysis and evaluation of the marketing mix in
the winery industry. In order to achieve the most informative results, this study includes
two parts, namely theoretical basis and the assessment of practical implementation of
marketing mix in the Czech company, Winery u Rytiiq.

The theory emphasizes on the definition of marketing, description of marketing
research divisions, as well as interpretation of marketing mix elements.

The current marketing mix of the Winery u Rytitt is specifically described in the
thesis. The marketing mix is analyzed by the questionnaire survey. Participants of the
given survey are asked about the elements of the marketing mix. Based on the results of
the questionnaire, the analysis of the methodologies is performed, which have most

significant impact on customers of the winery.

Keywords: marketing mix, wine, winery, varieties, marketing research
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1 Uvod

Vino je oblibenym napojem nejen ve svété, ale i v Ceské republice. Zde se vino
vyrabi ve vynikajici kvalité, ale v malém mnozstvi a spide pro domaci trh. Ceské vino je
nicméné ve sveété znamé a ocenované a mistni vinafi ziskavaji na mezinarodnich soutézich
vysokd ocenéni. Vétsina produkce vina pochazi z moravskych vinic — praveé zde se péstuje
95 % hroznii v Ceské republice.

Tématem bakalatské prace je marketingovy mix Vinafstvi u Rytitu.

Role marketingového mixu (komplex 4P) mé velky vyznam pro efektivni ¢innost
v kazdé spolecnosti 1 ve vinafstvi. Spravné pouzivani komplexu 4P dokéze uspotadat
rovnovahu sortimentu produktl, nastavit optimalni cenu, vytvofit systém propagace
a prodavat produkty.

Bakalatska prace je zpracovana pro rodinné Vinafstvi u Rytift. Jedna se o vinaistvi
v malebné vesnici v okrese Znojmo v Jihomoravskem kraji. Vlastnikem je Jifi Rytit a
prace v podniku, ktera zacina sbérem hroznu a na jejimz konci stoji kone¢ny produkt, je
rozdélena mezi ¢leny rodiny. Nyni vinafstvi provozuje teti generace. Vinafstvi je hrdé na
to, ze vyuziva ekologické vinafstvi a vyrabi produkt v souladu s ptfirodou. Diky lasce ke
SVé préci, ktera se piedava z generace na generaci, je vino chutné a nasycené.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je posouzeni stavajiciho marketingového mixu
Vinafstvi u Rytifu. Dil¢im cilem je analyza pouZzitych nastroju vinafstvi, které maji znaény
vliv na zékazniky.

Cela bakalatska prace je rozdélena na dvé ¢asti, na teoretické vychodisko a vlastni
prace.

Teoretické vychodisko je rozdéleno do tii kapitol. Prvni se zabyva definici
marketingu, druha zahrnuje informace o marketingovém vyzkumu a jeho druzich, teti
popisuje marketingovy mix pomoci analyzy 4P.

Vlastni prace zahrnuje popis a zhodnoceni vyuziti marketingovych nastroji
rodinného Vinafstvi u Rytitt na zakladé dotaznikového Setieni.

Na zavér jsou uvedeny vysledky podle kazdého marketingového prvku Vinafstvi u
Rytitu.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je posouzeni stavajiciho marketingového mixu
Vinafstvi U Rytiia. Dil¢im cilem je analyza pouzitych nastroji vinafstvi, které maji

dilezity vliv na zédkazniky.
2.2 Metodika

Bakalaiska prace se sklada ze dvou ¢asti, a to teoretického vychodiska a vlastni
préce. Prostfednictvim modelu marketingového mixu (komplex 4P) bylo charakterizovano
Vinafstvi u Rytiii. Teoretickd ¢éast obsahuje zakladni informace o marketingu, 0
marketingovém vyzkumu a jeho druzich a informace o prvcich marketingového mixu. Pro
zpracovani teoretické ¢asti byly informace ziskany studiem odborné literatury, odbornych
publikaci o vinafstvi a studiem internetovych zdroju.

Prakticka c¢ast zahrnuje seznameni se spoleCnosti a predstaveni prvka
marketingoveho mixu Vinafstvi u Rytifd. V této ¢asti vyuziva sekundarni data ziskana na
zaklad¢ informaci uvedenych na oficialnich internetovych strankéach podniku a v brozute
vinafstvi. Primarni data byla ziskana pfedev§im rozhovorem s majiteli vinafstvi
a vytvofenim dotazniku, ktery byl koncipovan pro zjisténi nazoru spotiebitelti vina na
prvky marketingového mixu. Rozhovor s majitelem probihal osobné. Byla provedena
degustace vin, prohlidka vesnice, sklepu a povidka o Vinaistvi. Dotaznikove Setfeni bylo
zaméteno na zakazniky, kteti navstivili vinafstvi v dobé od 17. 11. 2019 do 9. 3. 2020.
Celkem dotaznik obsahoval 19 otézek, které byly sestaveny na zakladé definovanych
prvki marketingového mixu vinaistvi a piehledu z webovych stranek podniku. Pouzity
byly otazky uzavieného, polouzavieného, alternativniho, dichotomického, a bodového

typu. Dotaznik vyplnilo 126 respondent. Vyhodnoceni bylo provedeno v grafické podobé.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Marketing

Existuje fada definice marketingu.

Podle F. Kotlera je marketing typem lidské c¢innosti, ktera je zaméfena na
uspokojovani potieb a pozadavki prostfednictvim vymény (Kotler, 2007).

Marketingovy institut ve Velké Britanii povazuje marketing za proces fizeni, ktery
zahrnuje identifikaci, pfedpovidani a uspokojovani potieb zakaznikli se ziskem (U. K.
Institute of Marketing).

Podle dalsi definice, kterou zformuloval britsky Autorizovany institut marketingu,
je marketing manazersky proces, ktery umoziuje zjiStovani, pifedvidani a uspokojovani
pozadavku spotiebiteli rentabilnim zptsobem (Kotler, 1998).

Marketing (z anglického market — trh) je komplexni systém pro organizaci vyroby
a odbytu produktii, zaméfeny na uspokojovani potteb konkrétnich spotiebitelii a vytvareni
zisku na zaklad€ vyzkumu a progndézovani trhu. Tento systém je uren ke studiu vnitiniho
a vnéjsiho prostredi vyvazejiciho podniku, k rozvoji strategii a taktiky trZzniho chovani
pomoci marketingovych programt (Fedko, 2010).

Obecné plati, Ze vSechny definice marketingu uréitym zpusobem ovliviuji
nasledujici podstatu marketingu: podpora prodeje, zlepSeni spokojenosti zakaznikd,

zvyseni zisku spolecnosti, nalezeni a pfilakani novych zakazniku.
3.2 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum je systém vzajemné souvisejicich typti podnikatelskych
aktivit zamétenych na planovani, stanoveni cen a distribuci zbozi, které mohou uspokojit
poptavku potencialnich a skuteénych spottebitelti (Kataev, 2017).
spojuje spolecnost se spotiebiteli. Jeho U¢elem je ziskat informace. Povaha ziskanych
informaci je dana specifiky problému managementu, jemuz spole¢nost ¢eli. Marketingové
informace obsahuji informace, které umoZiuji objektivné rozvijet (upravovat)

marketingovou politiku (trh produktu) podniku.

13



3.2.1 Priméarni a sekundarni data

Primarni data

Primarni data jsou data nova, ktera nebyla diive publikovana a jsou shromazdéna
za urCitym ucelem. Proto zalezi na konkrétnich potfebach zadavatele, jak bude sbér dat a
cely vyzkumny proces proveden (Kozel, Sasinkovéa, 2018).

Jednd se o vyzkum provadény samotnou spole¢nosti za ucelem shromazdovani
informaci vedoucich ke zlepSeni produktt, sluzeb nebo jakychkoli vyrobnich funkci. Zde
lze shromazd’ovat informace pomoci kvantitativnich i kvalitativnich metod. Primarni
marketingovy vyzkum je nejbéznéjs$im a také nejcennéjsim typem. Jejich hlavni vyhodou

je, ze odpovidaji pouze na konkrétni otazky, ¢imz eliminuji nepodstatné problémy.
Sekundarni data

Sekundarni data (dfive sesbirand zpravidla pro jiny ucel) jsou vétSinou volné
dostupnd. Data vyrobniho, obchodniho, finan¢niho nebo technického charakteru se
ziskéavaji z vnitinich zdroja dat (provozni, obchodni evidence aj.) konkrétni firmy (Kozel,
Sasinkova, 2018).

Na rozdil od primarnich studii neni jejich uc¢elem zaéit shromazd’'ovat informace
uplné od zacatku, ale spoléhat se na existujici data z nékolika riznych zdroji. Tento
vyzkum se zamétuje na informace, které jiz byly shromazdény jinymi spolec¢nostmi a jsou
k dispozici pro bezplatné nebo placené pouziti. Pfi sekundarnim vyzkumu jsou brany v
uvahu riizné zdroje, veetné udajl z vladnich agentur nebo jinych oficialnich zdroju, jakoz i
autoritativni publikace — noviny, Casopisy, publikace na internetu atd. Jednou z vyhod
sekundarniho marketingového vyzkumu je, Ze je obecné zdarma (nebo alespon levnéjsi nez

primarni marketingovy vyzkum) a je mnohem mén¢ ¢asoveé naro¢ny.
3.2.2 Kvantitativni a kvalitativni marketingovy vyzkum

Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum uréuje tendence nebo sméry vyvoje urcitych udalosti,
predpoklada hypotézu. Vyzkum pomaha odpoveédét na otazky ,,Jak? a ,,Pro¢?*. Tento typ
vyzkumu je nezbytny k pochopeni chovani, preferenci a nazori malé skupiny lidi z
cilového publika. Kvalitativni vyzkum pomaha vidét produkt z pohledu spotiebitele,

vyvinout hypotézy, které se poté testuji v kvantitativnim vyzkumu (Kozel, 2006).
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Kvantitativni vyzkum

Kvantitativni vyzkum implikuje kvantitativni zpracovani udaji, poskytuje
objektivni informace. Vyzkum pomaha odpovédét na otazky ,,Kdo?*, ,,Kolik?*.

Tento typ vyzkumu zahrnuje Kkvantitativni, ¢iselné vyjadieni situace na trhu,
chovani a reakci spotiebitelti. Pomoci kvantitativnich metod 1ze odhadnout trzni kapacitu
ve fyzickém i1 penéznim vyjadreni, zjistit, jak je trh rozdélen mezi konkurenty, a pochopit
vyhlidky na novy produkt, ktery ma spole¢nost v imyslu uvést na trh (Kataev, 2014).

Kvantitativni priizkumy se provadeji pomoci seznamu otdzek specialné urcenych
pro vyzkum prostrednictvim dotazniku. Jeho kvalita ma velky vliv na vysledek: znéni

otazek, pocet a konzistence otazek, snadné respondentovo porozuméni atd.
3.3 Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor taktickych marketingovych nastroji, které firma
pouziva k tpraveé nabidky podle cilovych trhi (Kotler a kol., 2007).

Koncept 4P (nebo marketingovy mix) je pojmenovan po prvnich pismenech slov
oznacujicich jeji c¢tyfi hlavni prvky: produkt (produkt), cena (cena), misto (misto),
propagace (propagace). S jeho pomoci spole¢nosti popisuji produktové a cenové politiky
spojené s prodejnimi a propaga¢nimi politikami. Koncept vyvinul Neil Borden v 70. letech
20. stoleti ve svém clanku ,,Koncept marketingového mixu* a je stdle povaZovan za

klasicky marketingovy nastroj pouZivany spole¢nostmi po celém svéte.
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Tabulka 1 Ctyfi slozky marketingového mixu

Produktova politika Cenova politika
e Sortiment e Ceniky
o Kuvalita e Slevy
e Design e Nahrady
e Obal e Platebni lhity
e Znacka
e Vlastnosti
Komunika¢ni politika Distribucni politika
e Reklama e Distribu¢ni kanaly
e Podpora prodeje e Dostupnost
e Osobni prodej e Sortiment
e Publicita e Doprava
e Zé&soby

Zdroj: Vlastni zpracovani

Prvek ,,Produkt” odpovidd na otazku ,,Co potiebuje trh nebo cilova skupina?“,
prvek ,,Cena“ pomaha urcit cenu prodeje zbozi a posoudit uroven ziskovosti prodeje, prvek
,»Misto prodeje” pomaha budovat spravny distribuéni model (nebo dodavku zbozi
kone¢nému spotiebiteli) a prvek ,,Propagace* odpovida na otazku — ,,Jak budou informace

o produktu spolecnosti distribuovany na trhu?*
3.3.1 Produkt (produkt)

Podle P. Kotlera: ,, Produkt zahrnuje veskeré vyrobky a sluzby, které spolecnost
cilovému trhu nabizi. Cokoli, co je mozné nabidnout trhu ke koupi, pouziti ¢i spotrebé a co
miuize uspokojit néjakou potrebu ¢i prani. Zahrnuje fyzické predmety, sluzby, osoby, mista,
organizace a myslenky** (Kotler a kol., 2007).

Karli¢ek se v definice produktu shoduje s Kotlerem a povazuje produkt nejen za
fyzické zbozi. Do produktu vklada také informace, sluzby, myslenky, zazitky ¢i kombinace
zminéného (Karli¢ek, 2013).
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Definici produktu vnimaji stejné Kvasni¢kova Stanislavska a Stiisek. Produkt lze
definovat jako cokoliv, co je mozno nabidnout k upoutani pozornosti, ke koupi, k pouziti
nebo ke konecné spotiebé. Jde o néco, co uspokojuje touhu, ptani ¢i potieby. Produkt
zahrnuje vice nez jen hmatatelné vyrobky ¢i zbozi. Patii sem kromé fyzickych predméta
také sluzby, osoby, mista, organizace, myslenky nebo jejich kombinace (Stisek,

Kvasnickova Stanislavska, 2013).
Vino

Jancis Robinson (2016) uvadi, ze vino je alkoholicky napoj, ktery se ziskava
kvasenim §tavy z Cerstvé sklizeného hroznu. Vyrabi se v regionu pivodu v souladu
S mistnimi tradicemi a ptedpisy.

Vino obsahuje vice nez 600 riznych slozek, z nichz prvni je voda, jez predstavuje
80-90 % vina. Potom ptichazeji druhy alkoholy, z nichZ hlavni je ethyl, hlavni produkt
prirozeného kvaSeni hroznii. Dale ptichdzeji kyseliny, které se podileji na tvorbé struktury
a barvy vina. Tyto kyseliny se objevuji ve viné béhem kvaseni (mlécnd, jantarova, octova)
a nachazeji se také v hroznech (vinny, jable¢ny, citronovy).

Kvasinky zpracovavaji cukr na alkohol, ale Casto se stava, ze se kvaSeni zastavi,
kdyz je ve vin¢ stale cukr. Tento zbytkovy cukr, ktery nemohl byt pieveden na alkohol, je
jednou ze slozek findlniho produktu spolu s glycerinem, ktery, 1 kdyZ v mensi mite, také
vytvati pocit sladkosti.

Polyfenoly jsou také dulezitymi slozkami vina a hraji hlavni roli pfi tvorbé
charakteru, protoZe obsahuji barvici pigmenty (antokyany zodpovédné za Cervenou,
flavonoidy za zlutou). Polyfenoly jsou také zodpovédné za tiisloviny, které vytvaieji
strukturu vina a jsou zodpovédné za sviravy pocit v ustech (jako je silné vafeny ¢aj nebo
tomel).

Jedna lahev vina je pét sklenic, asi 750 kalorii a primérné 520 bobuli (Nafrulin,
Dagustage 2018).

Vyroba vina v Ceské republice

Vinaistvi v Ceské republice ma bohatou tradici a historii. Rimské fise obsadila
vétsinu Evropy a soucasti fimské kultury bylo pé&stovani hroznii, produkce vina a jeho
konzumace. Diky obchodniklim a fimskym vojdkiim tato kultura pronikla na tzemi dnesni
Ceské republiky. Vinice byly b&hem Velkomoravské fise velmi rozsifené (Kraus a kol.,
2005).
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Ve vyvoji vinafstvi hraly dualezitou roli také klasterni komunity. Ve 14. stoleti
privezl Karel IV. révu, ktera se péstovala v Burgundsku a v Poryni, a tak vyznamné ptispél
k historii vinic v Ceské republice (Kraus a kol., 2005).

Osazena plocha vinic v CR v roce 2018 tvofila pfiblizné 18,1 tis. ha. Celkova
spotieba vina v CR za vinaisky rok 2018/2019 byla 2 052 tis. hl. V roce 2018 bylo do CR
celkem dovezeno 1 355 tis. hl a z CR bylo vyvezeno 69 tis. hl vinaiskych produkti.

Priméma produkce vina v CR se za posledni tfi roky (sledovano za vinaisky rok,
tj. od 1. 8. kalendainiho roku do 31. 7. nasledujiciho kalendainiho roku) pohybuje okolo
660 tis. hl za rok. Z celkové produkce vina v CR piipadaji cca 2/3 na bila vina a 1/3

pfipadé na vina Cervena.

Tabulka 2 Produkce vina v CR ve vinaiskych letech 2013/14-2016/17

| e e ] | e |G
2017/18

produkce vina (is. hl) 650 536 819 617 635

meziroéni index (%) +34 -7 +53 25 +3

Zdroj: EK, MZe

Hrozny lze péstovat ve vSech zemich s dlouhym sluneénym létem, tedy s vyjimkou
téch, kde jsou drsné zimy. Vinice nevyzaduji urodnou pidu a dobie rostou na lehkych

piscitych, vapenatych nebo skalnatych pudach.
Rozdéleni vin podle typu

Vina se velmi lisi v chuti, viini a obsahu alkoholu. Tyto vlastnosti zavisi hlavné na
pouzité odrude a slozeni plidy pod vinici. Dulezité jsou také praktické zkuSenosti vinate
a metody jim pouzivané.

Ticha vina
Jedna se o vSechna vina, kterd neobsahuji vyznamné mnozstvi oxidu uhli¢itého.

Vina s obsahem alkoholu do 15 % obj. Cena jedné lahve vina opatiené logem nepiesahuje
hodnotu 500 K.
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Sumiva vina
Vina s obsahem alkoholu méné nez 14 % obj. Pro tato vina je typické urcité
perleni. Sumivé vino je produkt ziskany prvotnim nebo druhotnym alkoholickym kvagenim

Cerstvych vinnych hroznii, hroznového mostu a vina. To jsou naptiklad champagne, sekt,

cremant, prosecco, cava.
Likérova vina

Obsah alkoholu v rozmezi 15-22 % obj. Ziskava se z casteéné zkvaseného
hroznového mostu nebo z vina za ptidavku destilatu z vina nebo z produktii révy vinné

a zahusténého hroznového mostu. Tato vina pouzivaji 0znaceni dezertni, vina fortifikovana

¢i portského typu. To jsou napiiklad portska vina a sherry.
Rozdéleni tichych vin dle kategorie
Stolni vino

Je to nejniz8i kategorie vin. Toto vino muze byt vyrdbéno =z hroznu
vyprodukovanych v kterékoliv zemi EU, a to z odrdd stolnich, mostovych a
neregistrovanych. V oblasti Moravy je maximalni cukernatost hrozni 2,5 % objemu
alkoholu, tzv. 4,3 °NM a v oblasti Cech je maximalni cukernatost 3,5 %, obj. alk. tj. 5,9
°NM.

Zemské vino

Vina ozna¢end nazvem oblasti, odridou a ro¢nikem. Vino, které musi byt vyrobeno
pouze z tuzemskych hroznl sklizenych na vinicich, kde se péstuje odriida v nejvyssi

kvalité. Cukernatost hrozni musi byt min. 14 °NM.
Jakostni vino

Toto vino lze vyrobit pouze z mistnich hroznl vypéstovanych v urcité vinaiské
oblasti. Jakostnim vinem muze byt jakostni vino znamkové, to znamena, ze se vyrabi ze
smési hroznt, buni¢iny a hroznové §tavy, nebo odriadové jakostni vino, které se vyrabi

Z maximalné tfi riznych odrid. Cukernatost hroznti musi byt min. 15 °NM.
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Jakostni vino s priviastkem

Déleni vin podle ptivlastku znamend kategorizace vin podle cukernatosti hroznil pii
sbéru. Kazdy piivlastek ma ur€enou hodnotu minimalniho obsahu cukru v mostu, ktery se
Z hroznl vylisuje. Obsah cukru je méfen normalizovanym mosStomérem a je udavan ve
stupnich °NM. Tato vina je na rozdil od vySe popsanych vin zakdzéano sladit cukrem z fepy
a prirodniho cukru, to znamen4, ze zralost hroznli v dobé¢ sklizn¢ ovliviiuje kvalitu népoje.

Nasledujici druhy se vyznacuji zvySovanim hladiny cukru v bobulich ve skupiné¢:
Kabinetni vino

Cukernatost hroznti je 19-20 °NM. Tato vina jsou vyrobena z mosti. Jsou to sucha

a lehéi vina.
Pozdni sber

Cukernatost hrozni je 21-24 °NM. Vina jsou vyrdbéna z dobie vyzralych hroznt

s pozd¢&j$im terminem sbéru. Byvaji to sucha, polosucha a extraktivni vina.
Vybeér z hroznii

Cukernatost hroznil je 24—27 °NM. Jsou to plné extraktivni vina s vy$§im obsahem

alkoholu a n¢kdy 1 s vy$§im obsahem zbytkového cukru.
Vyber z bobuli

Cukernatost hroznti je 27 °NM. Vina jsou vyrabéna z hroznd, které na vinici zraly

velmi dlouho . Byvaji to plna polosladka ¢i sladka vina.
Vyber z cibéb
Cukernatost hrozni je 32 °NM. Diky extrémni dobé& zrani se vyzralé hrozny
vétSinou méni na hrozinky — cibeby. Vina jsou sladka a vzacna.
Ledové vino

Cukernatost hrozntit musi mit min. 27 °NM. Vino vyrobené z bobuli vinné révy,
zmrazené na vinné réveé na minimalni teplotu minus 7 °C a zachycené v lisu pied tim, nez
roztaji. Takové bobule maji velmi koncentrovanou a velmi sladkou $tavu, ktera jde do

vyroby sladkého vina. Byvaji to extraktivni, sladka, pomérné vzacna vina.
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Slamové vino

Cukernatost hrozni musi byt min. 27 °NM. Slamova vina se stejné jako ledova
vina od ostatnich li§i zpisobem vyroby. Po sklizni se ¢ast hroznli polozi do zvlastnich
sklepti na slamu a susi se tam po dobu 3 mésicti. Cast vody obsazené v bobuloving se za
takovych podminek pomalu odpatuje, ¢imz se bobule koncentruje pfirodnim cukrem. Poté

se vyrobi sladké, velmi aromatické vino.

Tabulka 3 Zattidéni vina dle jednotlivych druhti vinaiskych produkti v CR v roce 2018

I S TS N T

jakostni likérove ving

jakostni perlivé wino

jakostni Sumivé vino stanovené ohlasd
jakostni vino

jakostmi vino odridove

jakostni vino 5 piiviasthkern kabinetd vino
jakostni vino s priviastkemn ledove vino
jakostni vin 5 piiviastkem pozdni sbér
jakestni ving s pliviastkem smave vino
jakostni vino s priviastkem vybér z bobuli
jakestni vino s pfiviastkern vybér T cibéb
jakostni vino § piiviastkern wybér z hroznd
jakostni vino namkove

pestitelsky sekt

ving

Celkem

Zdroj: SZPI

Rozdéleni vin podle zbytkového cukru

&

5
49
14
760
465

Vino se vyznacuje tfemi hlavnimi druhy latek:

Alkohol. Obsah alkoholu se v béznych vinech pohybuje od 9 do 15 %. Moravska
bila vina maji zpravidla 11 az 13 %, ¢ervena vina az 15 %.

Zbytkovy cukr je jednou ze slozek vina. Jedna se o cukr (glukozu a fruktozu), ktery
zlstava ve viné po kvaseni velmi sladkého hroznového mostu — vétSina cukru se méni na
alkohol a pouze to, co zbylo, dava vinu vice ¢i méné sladkou chut. Obsah zbytkového

cukru muze byt velmi Siroky — od téméf nulového pro nejsussi vina po vice nez 100 g/1 pro

velmi sladka a sirupova vina.
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Kyselina. Odpovidajici kyselost dava vinu jeho $t'avnaty charakter. Obsah kyseliny
je také uveden v g/l a je velmi piiblizné¢ 4-10 g/l.

Kromé ptimého obsahu zbytkového cukru zéavisi sladkéd chut’ vina také na poméru
cukru ke kyseliné. Pokud ma vino hodn¢ kyselin a malo cukru, je kyselé. Naopak vino se

spoustou cukru a nizkou kyselosti je obvykle slabé.

Tabulka 4 Druhy vin dle obsahu zbytkového cukru

Suché Do 4 gcukru/11
Polosuché 4-12 g cukru /11
Polosladke 12-45 g cukru /1 |
Sladké Nad 45 g cukru /11

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejbéznéjsi ,klasicka™ bila vina obsahuji asi 67 g/l cukru a pfiblizné stejné
mnozstvi kyseliny. Moderni Cervend vina cCasto obsahuji dokonce pod 1 g/l cukru

s kyselinami kolem 6 g/l a byvaji sussi.
Rozdéleni vin podle barvy

Dle barvy existuji vina: bila, Eervena a rtizova. Cervené vino je vyrobené vyhradné
z modrych hroznd. RGzové vino je vyrobené z modrych hroznt kratkym nakvasenim nebo
ze smési bilych, modrych, popf. i Cervenych hroznii. VétSina cervenych a rtizovych
stolnich vin se suSi, coZ znamend, Ze obsahuji relativné mélo nefermentovaného cukru
(vyjimkou jsou Zidovska vina). Bilé vino se ve skutenosti da vyrobit z hrozni zelenych,
bilych, riZovych, €ervenych i modrych. Obsah bilého vina se 1i§i od velmi suchého po
velmi sladké.

Z celkové produkce piipadaji cca 2/3 na bila vina a 1/3 na Cervena vina, pficemz

v roce 2017/2018 bylo 72 % péstovano v rezimu ,,vina s chranénym oznaéenim pavodu.*
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Obrazek 1 Ptehled nejvice péstovanych odriid v Ceské republice k 31. 12. 2018 v tis.
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Zdroj: UKZzUZ, Ministerstvo zemé&délstvi

Mezi nejcastéji péstované bilé odridy vinné révy v roce 2018 pattily Veltlinské
zelené, Miiller Thurgau, Ryzlink rynsky a Ryzlink vlassky. Mezi nejCastéji péstované

modré odrudy pattily Frankovka, Svatovaviinecké, Zweigeltrebe a Rulandské modré.
Nejpéstovan&jsi bilé odridy v CR
Veltlinské zelene

Vino ma zelenozlutou barvu. Pokud byly hrozny péstovany na husté hlinéné pade,
ziskava vino vini lipovych kvéti. Hofkou mandlovou chut ma vino vyrobené z hrozni
péstovanych na skalnatych pudach. Pokud byly hrozny péstovany na sprasich, pak ma vino

kotenitou/kofenénou chut’, ktera se méni v chut’ pepfe.
Rulandske bilé

Pro vyrobu vina ve vyssi kvalité je nutné, aby sklizen nebyla piili§ velka a zralost
shlukli by méla byt na Grovni pozdni sklizn€. Za téchto podminek se ziskaji vina svétle
zluté, zelenozluté barvy, elegantni, harmonicka, plna, bohatd na extrakéni latky. Kyseliny
téchto vin jsou zralé, coZ zvysuje jejich atraktivitu. Pfi kontrolovaném kvaSeni ziistavaji ve
vingé jemné kvétinové viiné. S dozravanim lahvi se vina stavaji plnéjsimi a viskozné&jsimi,
jejich barva je vyrazngj§i a plvodni, svézi viné je nahrazena vini hrusek, broskvi,

liskovych ofiskl, mandli.
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Ryzlink rynsky

Vina z ryzlinku rynského maji zelenozlutou barvu, z vyzralejSich hroznt vypadaji
zlat¢ a jantarové. Ryzlink rynsky se vyznacuje Sirokou Skalou viini, kterd je zptisobena
rozdilem pudnich a povétrnostnich podminek. Viné miZze mit ovocné tony — broskev,
zelené jablko, citrusy a mekka vina — tony meruné¢k nebo ananasu. Mohou se také objevit
kotenité, zemité a koufové aroma. Kdyz vino dozrava, v kytici se objevuji medové,

mandloveé a rozinkove tony.

wewrs

Svatovavrinecke

Vino méa tmavou grandtovou barvu. Ponékud vysoky obsah kyselin a pomérné
vysoka sviravost davaji vinu aroma tfe$ni a nékdy i ¢erného rybizu. Chut' vina je od
sttedn¢ plné, piijemné kyselé. Jak lahve zraji, charakter vina se méni z agresivniho na

samet.
Zweigeltrebe

Vina jsou tmavé granatova s fialovym odstinem. Chut’ vina je ovocnd, kofenita,
Casto pfipomina bobule. Chut’ vina siln€ zavisi na poctu shlukl na kefi. Jak zraje, stava se

tenkym a mékkym.
Tvar lahve

Spolu s pfichodem vina bylo nutné jej skladovat ve vhodné nadob¢. Lahve vina se
Casto 1i8i tvarem, dlouhym a tenkym, kratkym a plnym, jejich tvar zavisi na stylu nebo
lahve z hlediska estetického, kdy jak tvar, tak i barva samotné lahve v kombinaci s etiketou
plni pro zakaznika pfedev§im funkci identifikani a signalni. Obrazky s tvary lahvi je
v piiloze 1 (Gosch, 2005).

Etiketa

Etiketa na lahvi je nutna. Lepi se ihned po jejim naplnéni, je druhem pasu vina
a obsahuje dilezité informace.

V Ceské republice na etiketice je obvyklé uvadét odriidu hrozni, z nichz bylo toto
vino vyrobeno. Zbytek stitku je podobny jako u jinych evropskych §titkti: oznacuje nazev

vinafstvi, vinafskou oblast, vinafskou vesnici, rok vyroby a kvalitu vina. Vino suché nebo
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polosladké nemusi byt nutné uvedeno na etiketé, ale je predepsan obsah cukru, udaje
0 mnozstvi, obsahu alkoholu a také ufedni kontrolni ¢islo, kde posledni dvé dislice
umoziuji zjistit rok staceni vina do ldhve. Ro¢nik a nazev odridy smi byt uveden pouze v
ptipadé, ze 85 % hroznil bylo sklizeno v daném roce. Na etiket¢ musi byt také uvedeno,
zda vino obsahuje oxid sificity (Fischer, 2004; Pavlousek, BureSova, 2015). Obrazek

s ptikladem etikety je uveden v ptiloze Cislo 2.
Uzavér lahve

Pro baleni vina se pouziva nékolik druhti uzavérn, a to tradi¢nich, piirodnich,
vyrobenych z korku z dubové kiry a tzv. alternativnich, vyrobenych bud’ z plastu, nebo ze
skla.

Ptirodni korkovy uzavér je drazsi nez nahrazky, a proto jej vétSina vyrobcl pouziva
pouze pro sva nejlepsi vina. Takovy uzévér je povazovan za etalonni, protoze s nim miize
vino ,.dychat" a rozvijet jeho chut’. Navic ¢im delsi je korek, tim je drazsi, proto se méné
Casto nachézi v ldhvi s primémym vinem. Na druhé stran¢ korkové uzavéry jsou casto
ohrozeny korkovymi vadami. Jednd se o pfirodni material, ktery pracuje a v nékterych
ptfipadech miiZe mit neptiznivy vliv na chut’ vina.

Lahve se Sroubovacimi uzavéry se oteviraji pohodiné a tyto uzavéry mohou fidit
mikrooxidaci — tedy zrani vina. V Ceské republice jsou vina uzaviena timto typem zatky
spiSe mladd. Vino Zije a potfebuje kyslik. Nevyhoda Sroubovaciho uzavéru spociva ve
zhorSeni vina po del$i dobé vzhledem k tomu, Ze kyslik nepronika do lahve.

V posledni dob¢ se stale Castéji i u tuzemskych vin pouzivaji sklenéné uzavéry.
Prvni moderni vinafstvi, které zacalo pouzivat sklenény uzavér, bylo Nové vinafstvi se
sidlem v Drnholci v roce 2006. Tento typ uzavieni zabrafiuje mikrooxidaci a je k vinu
neutrdlni. Vyhodou je moznost opétovného uzavieni lahve, vino se nezkazi a zlstane

neutralni. Obrazek s piikladem uzavéru lahvi je uveden v pfiloze ¢islo 3.
3.3.2 Cena (price)

Cena je jednim z prvkd marketingového mixu, pomoci kterého organizaci vznika
vynos. Ostatni polozky marketingového mixu pfedstavuji pro podnik piedev§im néaklady,

a proto je dulezité nastavit cenu spravné (Karlicek, 2016).
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Obrézek 2 Prumérna cena vinnych hroznt (v K¢)
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Zdroj: Ministerstvo zemé&délstvi , CSU

Cena Cerstvych vinnych hroznii byla od roku 2010 do roku 2015 celkem stabilni,
zvySovat se zacala v poslednich tiech letech mj. v souvislosti s rostoucimi mzdovymi
naklady péstiteld. V roce 2018 byla primérné cena hrozni podle dat CSU 18 767 K& za

tunu. Vyrobni cena vina sudového bilého dosahla 48 K¢&/l.
Lokalita a kvalita vinice

Nejdrazsi pozemky jsou obvykle umistény tak, aby vinice béhem obdobi ristu
ziskéavala co nejvétsi mnozstvi slunce. Jednotlivé rysy obryst kopce mohou zvySovat nebo
snizovat mnozstvi sluneénich ploch. V severnich chladnéjsich oblastech hrozny na vinici,
kterd je optimalné umisténa na slunci, zraji rychleji. Naopak v horkych oblastech se
péstitelé snazi omezit mnozstvi slunce, které by mohlo jednoduse vysusit nebo spalit

bobule a vinné listky.
Kvalita hroznu pfi sklizni a prace ve vinohradu

Cim mensi je sklizefi, tim vyssi je kvalita hrozni, dva vinné hrozny na jedné révé
dostanou vice energie a zivin nez deset hrozni za stejnych podminek.

Existuji dva zpisoby sklizné: mechanicka a ruéni prace. Ruéni prace je kvalitngjsi,
Setrn€j$i a prinasi i vyssi kvalitu hroznt, ale vyzaduje velky pocet pracovnich sil
a prodlouzeni doby sklizné vede k velkym ztratdm z hroznl. To znamen4, Ze ru¢ni sklizen

vV

je nakladnéjsi.
Technologie vyroby

Po sklizni jdou hrozny do vyroby — ve skuteénosti do vinafstvi. Podle toho, jaké
zafizeni je instalovano, jak jemn¢ byly lisovany hrozny, pii jakych teplotach kvaseni a jaké

kvasinky byly pouzity, mize vyrobce dosahnout zcela odlisnych vysledkd.
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Image znacky nebo vyrobce

Vyrobce, ktery pravidelné nabizi na trhu kvalitni vina, dostava na soutézich vysoké
hodnoceni. Pokud tézi ze svych zkuSenosti a spravné pracuje, jeho reputace roste.

Znackova vina jsou povazovana za vina vysoké kvality a jejich cena je zaroven vyssi.
Roc¢nik vina

Rok vina (ro¢nik) — oznacuje rok, kdy byly hrozny vypéstovany a sklizeny. Rok
sklizn€ nema nic spole¢ného s okamzikem, kdy se objevi na policich.

Pokud bylo béhem roku pocasi dost horké, v noci bylo chladno a vlhkost béhem
zrani hroznll byla nizkd, je pravdépodobné, Ze plodina bude vynikajici. V dob¢ sklizné
bude hodn¢ bobuli a budou zralé a chutné. Z takovych hroznti nebude tézké vyrobit dobré
vino.

Naopak pokud je béhem zrani hrozni desStivé a vlhké pocasi, plodina bude s
nejvetsi pravdépodobnosti vzacna a bobule samotné nemusi mit ¢as dozrat a ziskat Stavu.
Samotny ro¢nik bude nazyvan Spatny nebo ,,obtizny*.

VSechny druhy vina nejsou ur¢eny k okamzité konzumaci, nékteré z nich by meély
ziskat silu a zbavit se tvrdosti dospivajicich. Takova vina nazyvame limitovana.

Cim je vino drazsi, tim ¢astéji méa ulozny potencial.
3.3.3 Distribuce (place)

Misto (place) je dalsi prvek marketingového mixu. Misto je proces distribuce
produktu z mista jeho vyroby do mista prodeje zakaznikovi (Foret, 2008, s. 119).

Celkova obhospodafovana plocha vinic v CR ke kvétnu 2019 &ini 17,9 tis. ha.
Produkce vina v CR se v poslednich letech pohybuje od 530 do 820 tis. hl roéné.

Spotieba vina v CR je v poslednich letech konstantni, v roce 2017 dosahla 19,4 1 na

osobu za rok.
Vinafstvi v Ceské republice

V soucasné dobé je v Ceské republice pres 17 tisic hektarti vinic a je 384
vinafskych obci, kde se zpracovava vino cca 700 registrovanych vinaistvi od velkych firem
az po malé rodinné podniky a tisice drobnych vinait. Péstitelll s vinicemi nad 5 ha osdzené

plochy jsou tak pouze 2 % z celkového poctu — obhospodatuji vSak 76 % celkové plochy
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vinic. Na druhou stranu 42 % z celkového poctu péstitelli obhospodatuje vinice s plochou

do 0,1 ha — jejich soucet ploch tvoii pouze 3 % z celkové plochy vinic v CR.

Obrazek 3 Struktura velikosti vinic v CR dle osdzené plochy a podtu péstitelti (ke konci
2017)

Pt it
w Oedend phocka (hal

o0 ha o 0.2 ha dad5ha da 1 ha do Sra rad 5ha

Zdroj: Ministerstvo zem&délstvi: Situacni a vyhledova zprava réva vinnd a vino, 2018

Podle zakona ¢&. 321/2004 z 28. 4. 2004 existuji v Ceské republice dvé zakladni
vinaiské oblasti: oblast Cechy a oblast Morava (96 % vinic). Tyto oblasti se d&li na

podoblasti, které se dale ¢leni na vinatské obce.

Obrazek 4 Vinaiské oblasti v CR
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Zdroj: Ministerstvo zem&délstvi

Oblast Cechy véetné podoblasti Litoméfickd vinaiskd podoblast a Mélnicka
vinafska podoblast se nachazi kolem fek Vltavy, Berounky a Labe a soustied’uje své vinice
hlavné v okoli M¢lnika, Litométic a Mostu. Nejpéstovanéjsi vina v této oblasti jsou Mller
Thurgau, Ryzlink rynsky, Rulandské Sedé¢ a bilé, také i Svatovaviinecké, Rulandské modré
a Modry Portugal.
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Oblast Morava, ktera se nachazi kolem Brna, zahrnuje Mikulovskou, Slovackou,
Velkopavlovickou a Znojemskou vinafské podoblast. Rozklada se v Jihomoravském kraji
a nepatrné zasahuje do kraje Zlinského. Je zde pies 90 % registrovanych vinic. V této
oblasti se ponejvice péstuji odrudy Rulandské $edé, Tramin cCerveny, Palava, Muller
Thurgau, Ryzlink vlassky, Rulandské bilé, Chardonnay, Ryzlink rynsky, Sauvignon,
Frankovka, Cabernet Moravia.

Piimy zpusob distribuce

Jeden ze zpusobu distribuce vina je prodej piimo z mista vzniku. Rodinni vinafi
nemaji vétsinou dostatek finan¢nich prostiedkti pro distribuci vina prostfednictvim
obchodnich fetézcii, proto nabizi své produkty pfimo ze sklepa. Zakaznici maji moznost
navstivit konkrétni vinaistvi a vybrat si a ochutnat vino od vyrobce za zvyhodnéné ceny.
Velkou vyhodou je individualni pfistup k zakaznikovi a kvalitni poradenstvi v oblasti
vybéru vina.
Neprimé zpusoby distribuce

K nepfimému zplisobu distribuce vina patii: obchodni fetézce, vinotéky, hotely
a restaurace, internetovy obchod s vinem nebo podniky z oblasti gastronomie. Myslenkou

Vv oblasti nepfimé distribuce je nalezeni spravného partnera, ktery bude zaroven stabilni,

zndmy a schopny pfiblizit se potifebam zdkaznika (Gosch, 2005).
3.3.4 Propagace (promotion)

Podpora prodeje

Tento komunikaéni néstroj se snazi podpofit prodej pomoci fady riznych podnéti,

jako jsou kupony, cenové stimuly, soutéze a ochutnavky.
Osobni prodej

Osobni prodej oznacuje pfimou komunikaci ,,face to face®.
Vyhody osobniho prodeje spocivaji v piimém kontaktu mezi firmou a zdkaznikem,
zpétné vazbé a individualizované komunikaci. Nevyhodou je to, ze tvorba dobrych vztaht

mezi prodejcem a zakaznikem trva dlouhou dobu a stoji znacné Gsili.
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Public relations

Cilem je ziskani podpory a porozuméni lidi z organizaci, coz by mohlo ovlivnit
dosazeni naSich cilti. Pomoci budovani dobrych vztahti s okolim a cilovymi skupinami,
ziskavanim piiznivé publicity odvracenim fam, informaci a udalosti, které stavi firmu do
nepiiznivého svétla, dosahne public relations pozitivniho obrazu v o¢ich vefejnosti (image

firmy), dobrého jména (goodwill) a podnikové identity (corporate identity).
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4  Vlastni prace

Vlastni prace zahrnuje seznameni s vinafstvim a popis marketingovych prvku
Vinafstvi u Rytift. Produktova politika popisuje povahu produktovych fad a sluzeb.
V distribu¢ni politice jsou uvedeny distribu¢ni cesty. Komunikaéni politika obsahuje popis
komunikacnich néstrojii. Cenové charakteristiky jednotlivych produkti a sluzeb jsou
uvedeny v cenové politice.

Zavéretnou Casti vlastni prace je dotaznikové setieni, které bylo provedeno pro

zjisténi nazori spotiebiteld vina na prvky marketingového mixu.

rv O

4.1 Marketingovy mix Vinakstvi u Rytira

Vinafstvi u Rytiit je rodinné vinafstvi lezici v obci mezi Moravskym Krumlovem
a Znojmem. Nachazi se v obci, ktera je povazovana za jednu z nejkrasnéjSich vinatskych
vesnic Znojma a ma skv€lou polohu, protoze je chranéna ze severu a zdpadu Upatim
Ceskomoravské vrchoviny.

Vino v Horno-Dunajovické oblasti se za¢alo péstovat v roce 1643. Pychou vinafstvi
je stary Sroubovy lis z roku 1728. Vinafstvi vlastni vyrobu, dva sklepy a archiv. Vyrobni
sklep je malym unikatem, protoze ho vykopal majitel ve skale. Chodby tesané do skaly
slouzi k archivovani az 3500 lahvi vina. Naldmany kadmen a sut’ byly kvili uzkym
pruchodim vyneseny v kbelicich ru¢né€. Vyrobni sklep se dnes kazdym dnem rozsituje.
Sklada se ze tfi pater, nejnizsi podlaha je pfiblizné 26 metrti pod povrchem. Ve sklepé je
také malé ptirodni jezero, které ukazuje hladinu spodni vody.

Vinafstvi zpracovava 12-17 odrud vina. Dfive tento pocet dosahoval 32 odrud.
Nyni se pocet stabilizoval. Vinafstvi nema vlastni vinohrady, nakupuje proto hrozny z
vybranych a osvédéenych poloh. Vino zde zraje v dfevénych sudech (ovalnych) a v
nerezovych tancich.

V archivnim sklep¢, ktery se nachazi na druhé strané obce, jsou ulozeny staré dyhy
a Cela starych sudu. Napis zachovany na zdi z roku 1914 hlasa, ze se zde ,.slavil" odchod
brancii do prvni svétové véalky, a také jsou zde vystaveny nalezené pravéké kosti

(pravdépodobné z druhohor), které byly nalezeny pti hloubeni.
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4.1.1 Produktova politika Vina¥stvi u Rytifa

7™ o

Vinafstvi u Rytitt se specializuje na vyrobu specialnich, odridovych a archivnich
vin. Kazdy rok zde vyrabi vino z 12-17 odrad révy. Vinafstvi U Rytiil je zaméfeno na
vyrobu bilych vin. Cervena a rizova produkuje také, ale v malém mnozstvi. Bila vina jsou
vyrobena z hroznti Znojemské vinaiské podoblasti a Cervena a rtizova vina z hroznt
Velkopavlovické podoblasti. Vinaistvi produkuje vina: Rulandské bilé, Rulandské Sedé,
Veltlinské zelené, Tramin Cerveny, Palavu, Sauvignon, Svatovaviinecké, Muller Thurgau
a dalsi. Jedno z vin podnik vymyslel sdm, a to Temny rytit. Vino pfedstavuje smiSeni dvou
modrych odrid, a to Dornfelder a Blauburger. Druhy vin Vinafstvi u Rytiia je uvedeny na
obrazku ¢islo 5.

Vinafstvi nema vlastni vinohrady, a proto nakupuje hrozny, které poté musi
zpracovat. Nasledn¢ se vyrabi vino. Technologie vyroby vina vychazi z metody ovérené
predky. Na za¢atku se musi oddélit bobule od tfapiny, takto zpracované hrozny se nazyvaji
most. Dale se most zpracovava podle druhu vina. U bilych a riZzovych vin se most v kratké
dob¢ lisuje. U Cervenych vin se lisuje az poté, kdy most prokvasi spolu se slupkami.
Nasledné se odd¢luje od usazenych kvasnic. Dilezitou ¢asti je filtrovani, na jeho priabéhu
zavisi charakter vina. Ten je ovlivnén také tim, v ¢em je ulozeno. To miZe byt nerezové
nadobi nebo dievéné sudy. Tato vina maji ptijemnou svézest a dlouhou ovocnou dochut’.

Obal a vzhled produktu — Pfi nakupu vina je pro vétSinou kupujicich dulezité, jak
lahev vypada a z ¢eho je vyroben uzavér. Vinaistvi prodava lahvova vina. K uzavieni
vétsiny vin pouziva Vinafstvi u Rytift Sroubovaci uzavér, ale prostor dava i korkovému
uzavéru. Vinafstvi u Rytifa ma na vino typickou lahev, jeji tvar nevyzaduje vysoké
naklady, ze kterych se sklada cena vina . Etiketa na vino je dtlezita, protoZe na ni najdete 0
ném vsechny informace. Vinafstvi preferuje pfistupnost a jednoduchost, a proto pouziva
bila, bézova, Seda, Gerna, hnéda a visnoveé barvy. Vzhled lahvi Vinafstvi u Rytift je uveden

na obrazku ¢islo 6.
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Obrézek 5 Druhy vin Vinafstvi u Rytifa

R

Zdroj: vlasti zpracovani

Obrézek 6 Vzhled lahvi Vinafstvi u Rytiit

Zdroj: vlasti zpracovani
Distribuce vin

Vinafstvi u Rytiit prodava své vino ptimo ze sklepa, to znamena, Ze nema vlastni
obchod v sousednich vesnicich ani méstech. Nakup vina je mozny, pokud zakaznik sam
ptijde do vinafstvi. Vyhodou tohoto distribu¢niho kandlu je, ze pfi nadkupu vina muizete
ochutnat a vybrat si své oblibené vino. Podle slov majitele jsou castymi kupujicimi

Majitel vinafstvi ma uzavienou dohodu s majitelem malého penzionu, ktery se
nachazi v Hornich Dunajovicich, a dovazi tam vina na ochutnavku pro ubytované. K
dodéni jsou pouzivany osobni automobily, na kterych je uvedeno logo, adresa, telefonni

¢isla a web vinafstvi.
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4.1.2 Komunikaéni politika Vinarstvi u Rytiit

Pted nékolika lety vinafstvi pouzivalo pouze vizitky a brozury, coz nemélo zvlastni
vyznam. Kazdy rok se vinafstvi rozviji. Dnes vinafstvi nema své vlastni logo. Propagace
vinafstvi se zpracovava.

Pfimy marketing zahrnuje webové stranky Vinafstvi - www.rytirskesklepy.cz. Web
byl vytvofen v lofiském roce, majiteliv syn ho pribézné aktualizuje. Webové stranky
zahrnuji historii vinafstvi a vinic, nabidku vin, galerii a kontakty Vinafstvi. Vinafstvi ma
také stranku na Facebooku. V soucasnosti je zde vice nez 400 sledujicich uzivateli.

Jeden z nejdulezitéjsich prvki komunikacni politiky je podpora prodeje, kam patii
degustace vina. Vinafstvi u Rytiit nabizi svym zakaznikim dvé moznosti ochutnavky vin:
béznou degustaci vina, nebo velkou oslavu. Kazda degustace zahrnuje seznameni
s podnikem, odradami, ochutnavku s moznosti objednani obcerstveni (syr, chléb).
Vinaistvi tak nabizi mozZnost organizovani oslav s hudbou, obcerstvenim a Sirokym
vybérem vina. Je lepsi si Cas rezervovat tyden pred ochutnavkou. Akce je urcena pro 40
lidi, ale majitel preferuje pocet lidi 15-20, protoze tim se akce stava kvalitnéjsi a vice Casu
je vénovano kazdému spotiebiteli.

Dalsim prvkem je osobni prodej. V pfipadé Vinafstvi u Rytift je vyuzita Gcast na
vinobrani. Velkou vyhodou pro klienta je osobni kontakt s ¢lovékem, od né€hoz vino
pochazi, nikoliv pouze se zprostfedkovatelem. Vinafstvi u RytiiG nabizi svym klientim
také burcak.

Nelze si nevsimnout, Ze Vinafstvi u Rytift spolupracuje s penzionem v Hornich
Dunajovicich. Lidé, ktefi v tomto hotelu travi dovolenou, mohou spojit relaxaci

s ochutnavkou vina, kterou vinafstvi nabizi.
4.1.3 Cenova politika

Cena lahve vina se sklada z kupni ceny hroznii, z vynaloZené prace, elektrické
energie, etikety, sklenéné lahve, korkového nebo Sroubovaciho Spuntu a ziskové marze.
Ve Znojemské vinafské podoblasti je hodné vinaid. Proto Vinafstvi u Rytifi nemuize
stanovit cenu 0 mnoho vyssi, nez je cena jeho konkurenti, tim by ztratilo klienty. Naopak
pokud je cena niZ8i nez u jeho konkurenti, vinafstvi neziskd zadné vyhody.

Cenik vin a degustaci je uveden v tabulce ¢islo 5 a 6.
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Tabulka 5 Odradova vina

ODRUDA CENA, KC
Veltlinské zelené, ps 90,-
Hibernal, ps 150,-
Tramin ¢erveny, vh 150,-
Sauvignon, ps 130,-
Rulandskeé bilé, vh 130,-
Rulandské modré, vh 120,-
Rulandské Sedé, ps 140,-
Zweigeltrebe rosé, ps 100,-
Mdller Thurgau, ps 90,-
Palava, vh 150,-
Ryzlink rynsky, vh 150,-
Irsai Oliver, ps 90,-
Carpe Diem, ps 140,-
Dornfelder, ps 120,-
Pinot Noir, vh 150,-
Temny rytit, ps 130,-
Svatovaviinecké 80,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 6 Archivni vina

ODRUDA CENA, KC

Svatovaviinecké 240,-

Tramin Cerveny 240,-

Ryzlink rynsky 210,-

Rulandské bile 190,-

Sauvignon 190,-

Palava 190,-

Velenské zelené 180,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vinafstvi u Rytifli nabizi rizné akce. Cena se stanovi podle toho, kterou akci si
zédkaznik vybere. Jde-li o béznou degustaci vina s malym sortimentem obcerstveni, nebo
velkou oslavu, kde si lidé pronajimaji cely sklep s hudbou, obcerstvenim, Sirokym

vybérem vina a travi zde nékolik hodin.
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Tabulka 7 Degustace

NAZVY DEGUSTACE CENA ZA OSOBU, KC

Degustace 1 (trvani 2 hodiny, 5 vzorku vina, | 300,-

obcerstveni)

Degustace 2 (trvani 5-7 hodin, napf. oslava | 370,-

narozenin)

Zdroj: Vlastni zpracovani
4.2 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni je Casti prace, jez je potiebna k analyze preferenci spotiebitell
vina.

Dotaznik byl zaméten na lidi, ktefi navstivili Vinafstvi u Rytitu. Cilem
dotaznikoveho Setfeni bylo zjistit, jaké odrudy vina preferuji, co je pfi nakupu vina ovlivni,
kolik jsou ochotni zaplatit za vino, kde se dozvédéli o vinafstvi a jaké akce od vinafstvi
oc¢ekavaji. Dotaznik dostavali lidé po degustaci vina na tabletach. Dotaznik byl vytvotfen na
portdllu  www.survio.cz. Dotaznikovy prizkum obsahoval 19 otazek. Setieni bylo
provedeno v dob¢ od 17. 11. 2019 do 9. 3. 2020. Dotaznik je uveden v piiloze Cislo 4.

4.2.1 Struktura respondenti

Celkem bylo dotazovano 73 lidi z Ceské republiky a vsichni jsou konzumenti
vinarstvi.
Struktura respondentii dle pohlavi

Celkové na dotaznik odpovédélo 38 muzii a 35 Zzen. Vyjddieni v procentech

ukazuje na obrazku ¢islo 7.
Obrézek 7 Struktura respondentti dle pohlavi

Jaké je vasi pohlavi?
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http://www.survio.cz/

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obrézek 8 Struktura respondentu dle véku

Jaky je vas vék?
7

27%
21%

' as

’ 260%

0 ®4150 ®5150 ®fin

Zdroj: Vlastni zpracovani

Druh& otazka mé¢la zjistit vékové sloZeni respondenti. Na obrazku ¢islo 8 je vidét,
ze nejpocetnéjsi skupinu tvotilo 47 respondentd ve véku 51-60 let, 19 lidi tvoti vékovou
kategorii 41-50 let. Ve v€kovém rozpéti od 31 do 40 let byli 3 dotazani. Posledni dvé

nejmensi skupiny po 2 osobach piedstavovali respondenti ve véku 26-30 let a 18-25 let.
Struktura respondentu dle kraje
Treti otazka méla za zjistit, z kterych kraji jsou navstévnici vinafstvi.

Obrézek 9 Struktura respondentt dle kraje

Ve kterém kraji bydlite?

® HIMPraha ® StfedniCechy @ Vyso¢ina ® Moravskoslezky kraj @ Oloumocky kraj ~ ® Jihomoravsky kraj
® jiny

Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejvetsi podil — 42 respondentd pochazi z Jihomoravského kraje, kde se vinafstvi
také nachazi. Dalsi velkou skupinou je 18 osob z Moravskoslezského kraji. Tteti skupina

4 dotazanych zije v Olomouckém kraji. Z Prahy, stiednich Cech a Vyso&iny pochazelo po

3 osobach. Jednotlivé vyjadieni v % lze vidét na obrazku ¢islo 9.
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4.2.2 Vyhodnoceni dotaznikového Seti‘eni

Obrézek 10 Jakému druhu vina davate pfednost podle barvy?

Jakému druhu vina davéte pfednost podle barvy?

® bilé ® cervené @ riizové

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledki prizkumu plyne, ze 48 respondentt nejvice preferuje bilé vino. Pro
19 dotazovanych je nejoblibenéjsi vino cervené. Tieti misto se 6 respondenty zaujalo vino

razové. Vyjadreni v % Vviz na obrazku ¢islo 10.
Jakému druhu vina davate ptednost podle obsahu cukru?
Dalsi otazka chtéla zjistit, jake vino lidé upiednostnuji podle obsahu cukru.

Obrézek 11 Jakému druhu vina davate piednost podle obsahu cukru?

Jakému druhu vina dévéate prednost podle obsahu cukru?

41%

® suché ® polosuché ® sladké @ polosladké

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvice, tj. 43 respondentt preferuje suché vino. Druha skupina 27 dotazovanych
dava piednost polosuchému druhu vin. Nejmensi zajem, pouze 3 lidé, je o polosladké vino.

Vyjédieni v % Viz na obrazku ¢islo 11.
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Jaké odrudy bilého vina preferujete?
Obrézek 12 Jaké odrudy bilého vina preferujete?

Jaké odriidy bilého vina preferujete?

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na tuto otdzku mohli konzumenti vina odpovidat vice moznostmi. Ukdazalo se, Ze
nejoblibengjsimi bilymi odridami jsou Sauvignon 47 (64,4 %), Ryzlink rynsky 41 (56,2
%) a Chardonnay 39 (53,4 %). Dalsi oblibené bilé odridy jsou Ryzlink vlassky 27 (37 %),
Palava 21 (28,8 %), Rulandske bilé 18 (24,7 %) a Muskat moravsky 11 (15,1 %). Nasleduji
Rulandské sedé 8 (11 %), Neuberské 2 (2,7 %) a Hibernal 1 (1,4 %).

Jaké odrudy ¢erveného vina preferujete?

Na otazka bylo mozné zvolit vice odpovédi Jak Ize vycist z nasledujiciho obrazku
Cislo 13., nejvétsi pocet — 50 respondentit dava piednost Cervenym odridam Frankovky
a Cabernet Sauvignon (34 dotazovanych). Dalsich 17 osob si oblibilo Rulandské modré,
13 respondentt Dornfelder. Modry Portugal a Cabernet Moravia zvolilo 5 osob.
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Obrézek 13 Jaké odridy ¢erveného vina preferujete?

Jaké odriidy ¢erveného vina preferujete?
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Podil

Zdroj: Vlastni zpracovani
Podle jakych kritérii si vybirate vino?

Tato otdzka méla zjistit, podle jakych hledisek si lidé vybiraji vina. Byla zde
moznost vybéru z vice nez jedné odpovédi. Pro 56 dotazovanych je pii vybéru vina
dulezita odrida. Dalsich 41 respondenti pfi vybéru vina zajima nejdiive cena. Pro dalsich
36 respondentt je dulezitym kritériem doporuceni pratel. Zvyk a vlastni zkuSenost jsou
dulezité pro 22 osob. Jenom 2 dotézani kupuji vino podle vzhledu ldhve. Vyjadieni v % viz

na obrazku ¢islo 14.

Obrazek 14 Podle jakych kritérii si vybirate vino?

Podle jakych kritérii si vybirate vino?
100%

80%

wn I
0%

® odriida ® cena vzhled 1ahvi
® doporucen pratel ® zvyk. viastnl zkudenost

Podil

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Jaké vlastnosti pfipisujete vinatstvi u Rytiti?
Obrézek 15 Jaké vlastnosti pfipisujete vinafstvi u Rytifa?

Jaké vlastnosti pfipisujete vinafstvi u Rytiili?

siroky sortiment 12 Uzky sortiment

dobré kvalita $patna kvalita
vjborné cena $patn cena
nedostateéné propagované

dostatecné propagované

moderni etiketa tradicnl etiketa

prehledny web nedostateéné zpracovany web

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vySe uvedenych grafickych vysledku na obrazku ¢&islo 15 je patrné, Ze
navstévnici vinafstvi jsou docela spokojeni se sortimentem vin, stfedni bodové
odhodnoceni je 1,2. Dle spotiebitel se jedna o vina s dobrou kvalitou (1,2 bodu) a
vybornou cenou (1,3 bodu). Naproti tomu jsou konzumenti vina nespokojeni s propagaci
vinafstvi (3,8 bodi) a etiketu fadi k tradi¢nim (3,8 bodu). Nakonec web vinaistvi hodnoti

respondenti jako nedostatecné zpracované (4,3 bodi).
Jak ¢asto navStévujete Vinarstvi u Rytiri?

Otézka se tyka toho, zda lidé navstévuji vinaistvi poprvé, jezdi pravidelné nebo
jenom nékdy. Graf ukazuje, ze z celkového poctu 73 osob jich 44 jezdi jednou ro¢né,
20 jezdi jednou za ctvrtleti, 6 navstivilo vinafstvi poprvé a 3 tam jezdi jednou za mésic.

Vyjédieni v % viz na obréazku ¢islo 16.

Obrézek 16 Jak casto navstévujete vinafstvi u Rytifa?

Jak ¢ésto navtivujete vinafstvi u Rytifl?

82% oal%

@ nékolikréttydne @ jednoutydne @ jednoumésiéné  ® jednou za étvtleti  ® jednou roéné
® byl(a) jsem tady poprvé ® jina.

Zdroj: Vlastni zpracovani

41



Poti‘ebovali byste smérovou tabulku do Vinarstvi u Rytifa?
Obrézek 17 Potiebovali byste smérovou tabulku do vinafstvi u Rytiia?

Potfebovali byste smérovou tabulku do vinafstvi u Rytifd?

100 %

®ano ®ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Cilem otazky bylo se dozvédét, zda je/neni snadné vinafstvi najit. Vyjadieni v %
Vviz na obrazku ¢islo 17. Z vysledki prizkumu vychazi, ze vSech 73 respondentii potiebuje

smérovou tabulku do vinaistvi.

™ o

Vinafstvi u Rytifa nabizi ochutndvku vin. Probiha degustace vin se Sirokou
nabidkou?

Obréazek 18 Vinafstvi u Rytifu nabizi ochutnavku vin. Probiha degustace vin se Sirokou
nabidkou?

Vinafstvi u Rytifdl nabizi ochutnavku vin. Degustace vin probiha s Sirokou
nabidkou?

® ano, promnestacilo @ ne, j4 bych jeété predal 2-3 vzork

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro vétsinu lidi — 56 respondenti pocet degustatniho vina postacuje. Jen
17 dotazovanych by potiebovalo tento pocet zvysit 0 2-3 vzorky. Vyjadieni v % viz na

obrazku ¢islo 18.
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Kolik jste ochoten(a) maximalné zaplatit za jednu lahev odradového vina Vinafstvi

v o

u Rytira?

Otazka byla zaméfena na cenovou politiku marketingového mixu Vinafstvi u
Rytitt. Z pruzkumu vyplyva, ze 41 respondentt je ochotno zaplatit za lahev odridového
vina 151-200 K¢. Dalsich 22 odpovidajicich by zaplatilo 91-150 K¢&. Poslednich
10 dotazovanych je ochotno sdhnout do penézenky pro 201-250 K¢ za l&hev. Vyjadieni

Vv % Viz na obrazku ¢islo 19.
Obréazek 19 Kolik jste ochoten(a) maximalné zaplatit za jednu ldhev odridového vina
vinafstvi u Rytiia?

Kolik jste ochoten(a) maximalne zaplatit za jednu lahev odrudovéhe vina
vinafstvi u Rytifl?

BI%

- 301%

56.2%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kolik jste ochoten(na) maximalné zaplatit za jednu lahev archivniho vina Vinafstvi
u Rytiia?

Obrézek 20 Kolik jste ochoten(na) maximalné zaplatit za jednu ldhev archivniho vina
vinafstvi u Rytiia?

Kolik jste ochoten(a) maximalne zaplatit za jednu lahev archivniho vina vinafstvi
u Rytiil?

;8%

384%

®91.150ké @ 151-200k¢ 201-250ké @ 251-351ké @ vicene? 351ké

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Vice nez polovina, tedy 39 respondenti, je ochotno za lahev archivniho vina
zaplatit 251-351 K¢&. Vice nez 351 K¢ by zaplatilo 28 odpovidajicich. Pro zbyvajicich 6

dotazanych je piijatelna cena 201-250 K¢&. Vyjadieni v % Viz na obrazku ¢islo 20.
V dnesni dobé je mozné koupit vino pres internet. Zajima Vas nakup vin z Vinaistvi
u Rytifa timto zpiisobem?

Obrézek 21 V dne$ni dobé je mozné koupit vino pfes internet. Zajima Vas nakup vin

rv.o

Z vinafstvi u Rytii timto zptisobem?

V dnesni dobé je mozné koupit vino pfes internet. Je Vas zajiméa nakup vin
vinafstvi u Rytif timto zplsobém?

@ ano, tojepohodinsl @ ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otézka byla zamétena na komunika¢ni politiku vinafstvi. V dne$ni dobé se
nakupovani na internetu stva stale popularngjsim. Otazka méla zjistit, zda internetovy
obchod dotazané navstévniky vinafstvi zajima. Podle vysledku lze tvrdit, Ze témé&f vSichni
odpovidajici, 68 respondentli, maji zajem o nakup vin Vinafstvi u RytiiG pifes internet.

Pouze 5 osob nakup vin pies internet nezajima. Vyjadieni v % Vviz na obrazku ¢islo 21.
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Kolik jste ochoten zaplatit za hodinovou prohlidku ve Vinaistvi u Rytiia (spojenou

s degustaci vin, 5 vzorki)?

Obréazek 22 Kolik jste ochoten zaplatit za hodinovou prohlidku ve Vinafstvi u Rytifa

(spojenou s degustaci vin, 5 vzorki)?

Kolik jste achoten zaplatit za hodinovou pohlidku ve vinafstvi u Rytifl (spojenou
s degustace vin, 5 vzork{)?

® 300-350ké @ 351-600ké  ® |ind odpoved:

Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka byla orientovana na cenovou politiku vinafstvi. Podle vysledki je ziejmé,
ze vétSina odpovidajicich, 49 osob, je chotna zaplatit 351-600 K¢ za hodinovou prohlidku
spojenou s degustaci vin. Pro ostatnich 24 respondenti je pfijatelna cena ve vysi
300-350 K¢. Vyjadieni v % Viz na obrazku ¢islo 22.

Zajima Vés néjaka akce Vinaistvi?
Obrézek 23 Zajima Vas né&jaka akce Vinaistvi?

Je vés zajima néjaké akce u vinare?

- 110%

® ne kupuju beztoho @ ano, napfiklad souté? o ldhev vina
® ano, napfiklad pfi ndkupu 2 lahve vina dostavate 1 lahev zdarma ® Jind moznost...

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Nejveétsi zajem projevilo 36 osob o akce, kdy pti nakupu 2 lahvi Ize dostat 1 lahev
zdarma. Zajimava se jevi i soutéz o ldhev vina, zvolilo ji 29 respondentu. Ostatnich 8 osob
7zadnd akce nezajima. VSechny tyto pfilezitosti muze Vinafstvi u Rytifi zafadit do

nasledujiciho planovani marketingove komunikace. Vyjadieni v % Viz na obrazku ¢islo 23.
MEéli(y) jste dobrou atmosféru, kdyz probihala degustace vina?

Tato otazka meéla za twkol zjistit, zda navstévnici vinafstvi pocituji v dobé
ochutndvky piijemnou atmosféru. Podle odpovédi lze tvrdit, ze vSech 73 osob bylo

s ochutnavkou vina spokojeno. Vyjadieni v % viz na obrazku ¢islo 24.

Obrézek 24 Méli(y) jste dobrou atmosféru, kdyz probihala degustace vina?

MEli(y) jste dobrou atmosféru, kdyZ probihala degustace vina?

100 %

® ano, bylo to vjbomé @ ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
Byli(y) jste spokojeni(y) s personalem vinarstvi?

Vysledek ukazal, ze vSech 73 navstévnikl Vinafstvi u Rytifd bylo s personalem

spokojeno. Vyjadreni v % viz na obrazku ¢islo 25.
Obrézek 25 Byli(y) jste spokojeni(y) s personalem vinai'stvi?

Bylily) jste spokejeny s personalem vinafstvi?

S 100%

® ano, oni jsou velmi pratelské amilé ~ ® ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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S5 Zavér

V dne$ni dob¢ se ve vinafstvi stava dilezitym spravné pouziti marketingového
mixu. Koncept 4P je zaméfen na navazani a udrzovani pifimych kontakt se zakazniky za
ucelem dosazeni jejich spokojenosti , jakoz i udrzeni a zvySeni urovné ziskovosti vinafstvi
v trznim prostiedi.

Cilem bakalétské prace bylo posouzeni stavajiciho marketingového mixu Vinafstvi
u Rytifd.

Teoretické vychodisko v sobé zahrnovalo podrobné&jsi rozbor definice marketingu,
marketingového vyzkumu a jeho druhy. Nakonec byl popsan marketingovy mix pomoci
analyzy 4P. Tyto pojmy byly vyuzivany a hodnoceny ve vlastni praci.

Ve vlastni préci byl analyzovan marketingovy mix rodinného Vinafstvi u Rytiiu.
Pomoci informaci uvedenych na webovych strankach podniku, v brozurach vinafstvi
apredev§im z rozhovoru s majitelem vinafstvi byly popsany vSechny slozky
marketingového mixu Vinaftstvi u Rytifa. Diky dotaznikovému Setieni byly zjistény nazory
spotiebiteld na prvky marketingového mixu vinafstvi.

Produktovd politika byla z&kazniky hodnocena docela pozitivné. Vinafstvi
produkuje nejvice bila vina, o né maji zakaznici nejvétsi zajem. Charakteristickym znakem
Vinafstvi u Rytiftd jsou suchd a polosucha vina. Z dotazniku bylo zjisténo, ze zédkaznici
maji tato vina nejobliben&jsi. Podle hodnoceni zakaznikGi Vinafstvi u Rytifa nabizi
vina sirokého sortimentu a dobré kvality. Jak bylo zjisténo, etiketa na lahvich je hodnocena
jako tradi¢ni, o ni by mél podnik jesté zaptemyslet.

Jak vychdzi z vlastni préce, vinafstvi prodava sva vina ptimo ze sklepa. Pokud si
chce z&kaznik zakoupit vino, musi navstivit vinafstvi. Silni¢ni znacka na cesté k vinafstvi
vzbudila velky zajem. Lze to vysvétlit tim, Ze v oblasti, kde se nachazi Vinatstvi je hodné
vinaid. Distribuéni politika Vinafstvi u Rytifi nedostatecné vyvinuta. Vinatstvi neprodava
vina ani ve vinotékach, ani na e-shopu. Jak vyplyva z vysledki dotaznikového Setieni,
zadkazniky zajima nakup vin pfes internetovy obchod. A proto by nebylo $patné vénovat
pozornost rozvoji e-shopu.

Komunikaéni politiku vnimaji navstévnici jako podprimérnou. Vinatstvi u Rytiit
nabizi degustace vin v dobré atmosféie a s pratelskym personalem. Na druhou stranu se da
z vysledki dotaznikového setieni vycist, Ze pro vétSinu 0sob degustace vina probiha

s Uzkou nabidkou. Vinafstvi musi pfemyslet 0 pfidani jest¢ dvou ¢i tii vzorka. Webové
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stranky podniku byly z&kazniky ohodnoceny jako nedostate¢né zpracované. Nutno dodat,
Ze vinafstvi neprovadi zadné akce, ale zdkaznici maji o n¢ velky zajem.

Cenova politika byla hodnocend velmi kladn¢. Vinafstvi u Rytifa stanovuje
pfijemné ceny na odridova a archivni vina. Co se tyka degustace vin, ceny jsou také velmi
rozumné. Nejvétsi pocet dotazovanych je ochotny zaplatit vice penéz. Vzhledem k tomu,
Vinafstvi miize premyslet o zvySeni ceny na ochutnavku.

V préci byl posuzovan stavajici marketingovy mix Vinaistvi u Rytifu a byla
provedena analyza pouzitych instrumentd, které maji dilezity vliv na zdkazniky. Prizkum
ukéazal, Ze vinafstvi pouziva marketingovy mix docela dobie, ale je tieba ho dale
vylepSovat. Da se tvrdit, Ze s kvalitou, sortimentem a cenami vin vinafstvi jsou zakaznici
velmi spokojeni, ale komunikaéni a distribuéni politiku bude muset Vinaistvi u Rytiit jeste

promyslet.
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7 Ptilohy

Priloha 1 Tvar lahvi vina

Zdroj: https://www.kupmeto.cz/balaz-palava-2015-vyber.html

1. Schlegelflasche.
2. Burgundsky typ.
3. Bordeaux.

52


https://vk.com/away.php?utf=1&to=https%3A%2F%2Fwww.kupmeto.cz%2Fbalaz-palava-2015-vyber.html

Priloha 2 Etiketa na viné

NAZEV VINARSTVI
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Zdroj: https://www.vinecko.eu/clanek/jak-cist-etiketu-ceska-republika.html

Priloha 3 Uzavér lahve

I -
\i
:\,

Zdroj: https://zen.yandex.ru/media/w_means_wine/vino-s-vintovoi-kryshkoi-eto-horoshii-

znak-zachem-na-samom-dele-ispolzuiut-kryshku-kak-u-vodki-5ccc0fb44c5e42046d152ae5

https://maxxmalus.ru/index.php?route=product/product&path=25 70&product_id=28

1. Sroubovaci uzavér
2. korkovy uzavér

3. sklenény uzaveér
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Priloha 4 Dotaznik

vinastvi U Rytifd

vinarstvi U Rytifl

Dobry den,

vinujte prosim rékodik minut svého tasu vypindni nisiedujicibo dotamily.

1.Jaké je vasi pohlavi?
Nigowda & ctlaxe: Videnr fadn ochovds

O ma
O =

2.Jaky je vaé vék?
Nipowds & ctdce: Hyberte jochw acpovdd
O s
QO %30
O 3140
O as
O sta0
O sa |

3. Ve kterém kraj bydlite?
Nigodds & otizce: Vdeny jadw apovdd

O HMprana

O sttedai Cechy
O wwtia

O Moravkosteny kraj
O otoumocky kraf
O smomoravsy irsj

O jiny

SUPVIO  onine ttamiy tarma - wwwsuriocom i

vinafstvi U Rytid

4. Jakému druhu vina vinafstvi davate pfednost podie barvy?
Nipowds k otirce: Vydere jed adovd

O bae
QO tervené

O ritow

5.Jakému druhu vina davate piednost podle obsahu cukru?
Nipowds k ctirce: Vene jedw adpovéd

O sne
O polomché
O sams
O polostacie
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6. Jaké odridy bilého vina preferujete?
Nipevida k ctixce: yderte jectu nebo wice opovidl

HH

mudkdt moravsky

IIIIIIIIIIIIIgIIIIIIIIIII
H
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7. Jaké odrudy cerveného vina preferujete?
Nipodda k ctiixe: Vydene fed nedo wice ocpondel

til
2

§

3

!
1
5

crererereren el

g§ E
B
i g
g
L

:

[L.0]

vied Lt
doporuteni piitel
T 2wk viastnl dudemost

Jaké viastnosti piipisuiete vinafstviu Rytiii?
1 2 3 4 s
sojatmet O O O O O wyuninen
savain O O O O O paniiasa
womien O O O O O panicems
dosetadpropgonnk O O O O O nedonatetnd propagenané
motenicis O O O O O watitni etivea
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10. Jak ¢asto navitivujete vinafstvi u Rytifi?
Nipowids k cekce: Vyterte jeck acdoonéd!

O nédolikeit tydne

O jedoou tysne

O jegnou mésitnt

O jednou za ttvtleti

O jednou rotnt

O byta)jsem tady poprve

O s | |

11. Potfebovali byste smérovou tabulku do vinafstviu Rytii?
Nipovida k ctdzce: Vyberte jodhy odpovdd

O mo
Om

12. Vinafstvi u Rytifii nabizi ochutnavku vin. Degustace vin probiha s Sirokou nabidkou?
Nipovida k criae: Vyderte fadhu odpovdd

O ano, pro mne stadilo
O e,jd bych el predal 2-3 vaorki

13. Kolik jste ochoten(a) maximalne zaplatit za jednu lahev odrudového vina vinafstvi u Rytifi?
Nipovida k crirce: Hyberte fadh odoovd

O tos0ut

O 9115
O 15120
O w1250
O vice net 250k
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14. Kolik jste ochoten(a) maximalne zaplatit za jednu lahev archivniho vina vinafstvi u Rytfi?
Nipovida k otdace: Vyterse fedhu oot

O 9a1-150u

O 1512002

QO 01250k

O s1351

O vicenet 35112
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15.V dne3ni dobé je mozné koupit vino pres internet. Je Vas zajima nakup vin vinafstvi u Rytifii timto
zplsobém?

Nipovida k otdzce: Vyderte fedny odpovéd

O ano, to je pohodinéji

O e

16. Kolik jste ochoten zaplatit za hodinovou pohlidku ve vinafstvi u Rytifl (spojenou s degustace vin, 5
vzork{)?

Nipovda k otdzce: Vyterte jed oporéd

O 03500
QO 351-6006
O s odpoved..

17.)e vas zajima néjaka akce u vinafe?
Nipovida k otdzce: Vyberte jedny odpovéd
O ne, kupuju bez toho

O ano, napliklad souté? o Lahev vina
O ano, naptikdad pfi ndkupu 2 lahve vina dostavate 1 lahev 2darma

O Jind modnost..

Zsurvio on-line dotazniky adarma - www.surviocom 5
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18. Méli(y) jste dobrou atmosféru, kdyZ probihala degustace vina?
Nipovéda k otdzce: Wyderte jedny odpovéd

O ano, bylo to vyborné
One

19. Bylify) jste spokojeny s personalem vinafstvi?
Nipovida k otdzce: Vyberte jadnu adpovéd

O ano, oni jsou velmi piatelské 3 milé

O ne

Zdroj: Vlastni zpracovani
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