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UVOD

Lidé jsou neuvéfitelné bytosti, které si navzajem pomdahaji a podporuji se. Aspoinl to si
piejeme, aby ostatni vidéli v nds a my vidé€li v nich. Pomahani si, prosocidlni chovani,
kooperace a altruizmus se zrodily spolu s prvnimi skupinami a maji svij Gcel. A tak, i kdyz
si pomahame, skryvaji se za tim vlastni neviditelné zisky pro nasi vlastni reputaci, které si
ani neuvédomujeme. Pro udrzeni si dobré reputace, coz je kli€ové pro budouci kooperaci
s dal$imi lidmi, jsme si vyvinuli mechanizmy, které nam napomahaji. Varuji nas, kdyz mame
pocit, ze jsme sledovani a podvédomé nadm pripominaji, ze je lepsi byt vidét u pomahani
staré babicce, nez u odseknuti a nepomoci druhym. A jelikoz lidsky mozek neni dokonaly,
necha se lehce osalit i pouhym papirem ¢i fotkou se sledujicima o¢ima. Tento fenomén byl
jiz mnohokrat zkouman a zjistilo se, ze pouhy obrazek o¢i nds pfiméje chovat se vice
prosocialné a méné poruSovat pravidla. V této bakalaiské praci bude hlavni pozornost

vénovana prave efektu sledujicich oci.

Efekt sledujicich o¢i prokazatelné zmirfiuje krimindlni chovani, a to i vice oproti
béznym kamerdm. Pfesah mé v mnoha smérech a dle mé osoby je neuvéfitelné zajimavym

fenoménem. Proto jsem se na né&j rozhodla v této praci zaméfit.

Krom efektu sledujicich o¢i dokaze v lidech povzbudit prosocialni chovani také stres.
Vedle hlavni funkce stresu, kterou je udrzeni organizmu nazivu, povzbuzuje stres t€z ke
sblizovéani, divéfe a pomdhani si. Cilem této bakalaiské prace je zjistit, jak se budou
vystresovani jedinci chovat, zda participanty Vv naSem experimentu povzbudi stres

K prosocialnimu chovani a budou méné porusovat pravidlo.

V této bakalatrské praci se budeme vénovat nejen stresu a efektu sledujicich oci
jakozto oddélenym fenoméntim, ale zajima nas i to, jak spolu tyto mechanizmy budou
interagovat a zdali podpofti prosocialni chovani ve vétsi mife nez samotny efekt sledujicich

oCl.



TEORETICKA CAST



1 IMPLICITNI REPUTACNI STIMUL

Aby byl étenai vhodné uveden do kontextu implicitnich reputaénich stimuld, jeZ se daji
zjednoduSen¢ popsat jako podnéty podporujici prosocidlni, stédré ¢i altruistické chovani
(Sylwester, 2010), domnivame se, Ze je vhodné uvést implicitni reputaéni stimul
v souvislosti s ¢lovékem ve spole¢nosti a jeho chovani na zaklad¢ téchto podnéti vysvétlit

V ramci prosocidlnich a reputa¢nich teorii.

1.1 Proc€ zijeme ve skupinach?

Samotafska zvifata se zaméfuji na velmi odliSny zpusob zivota v porovnani s jejich
spolecenskymi protéjsky. Jejich Zivotni styl je pfevazné zaméien na stravu a preziti. Tato
zvitata projevuji niz$i potfebu druZeni, jsou emocné plossi a pfitomnost druhych vyhledavaji

prevazné v dob¢ pareni (Reser, 2014).

Ovsem lidé obecn¢ samotaisti nejsou a do skupin se sdruzuji. Vytvaieji vazby a jiz
od tlého véku se uéi v téchto skupinach vychazet s ostatnimi ¢leny. Zivot ve skupinach je
povazovan za nasledovnika zivota o samot¢ a vyvinul se dle teorii za pomoci fylogenetické
setrvacnosti a ekologického natlaku (Majolo & Huang, 2018). Blomberg a Garland (2002)
popisuji fylogenetickou setrvacnost jakozto fenomén, kdy se ZzivoCichové vlivem

pfirozeného vybéru a fady dalSich okolnosti vyvijeji v ur€itém linedrnim sméru.

Ekologicky natlak méa nékolik moznych klicovych faktort, které ovlivnily vyvoj
druhti smétujici k zivotu ve skupinach. Tyto faktory se daji rozd¢lit do tif kategorii. Prvni
kategorii je sdileni stravy, vody a jidla, druhou je ochrana pted predatory a do tieti kategorie
spada rozmnozovani. Tyto prvky €i jejich kombinace pievladly nad nedostatky zivota ve

skupinach (Majolo & Huang, 2018).

A tak i1idé ziji ve spolec¢nosti a k fad€ vyhod a nevyhod takovéhoto zivota se pridala
I snaha a nutnost vychazet s ostatnimi ¢leny. S komplexnosti v kazdém ¢loveéku je nékdy
obtizné se ve spolecnosti orientovat a zvladat denni interakce s ostatnimi ¢leny. K zvladani
téchto dennich peripetii se u lidi vyvinula silnd empatie, ktera napomaha k socializaci,
moralnimu chovani a motivuje k prosocidlnimu a altruistickému chovani (Decety, 2011). Cit

pro kooperaci a spolupraci, ale i snaha ochranit svou reputaci a vnimat reputaci ostatnich.



1.2 Prosocialni chovani

S prosocialnim chovanim se setkavame vcelku bézné a jiz od atlého véku. Pomoci kolegovi
Vv praci ¢i postarSi pani na ulici s ndkupem jsou jedny z mnoha piikladi prosocialniho
chovéni. Psychologie nabizi fadu moznych vysvétleni vzniku prosocidlniho chovéni. V této
praci pfedstavujeme emocni a evolucni hledisko. Toto rozdéleni je spise pro praktické ucely
a diva se na rizné divody stejného vysledného chovani a snazi se tyto diivody objasnit.
Emocni hledisko se zaméfuje na pocity, které¢ proziva jedinec v danou chvili, evolu¢ni
hledisko popisuje vznik a motivaci navzajem kooperovat a pomahat si u jedinct ve skupiné
(Costantini, Scalco, Sartori, Tur, & Ceschi, 2019).

1.2.1 Emo¢ni hledisko

Nalezli jste na zemi lezici dopis, je na ném adresa, zndmka a lezi 50 metrt od schranky. Co
udélate? Je mnoho moznosti, jak tento piibéh skonc¢i. Ale kdyz se rozhodnete hodit ho do
schranky a vite, Ze dopis nakonec dojde na misto urceni, 1 kdyZ ho ¢ekal smutnéjsi osud,
zalije vas takovy piijemny pocit. A pravé na zakladé tohoto ptijemného pocitu vznikly teorie
zabyvajici se empatii: Empaticky altruismus a Teorie empatické radosti. K teoriim o empatii
prikladame 1 Dopaminovy systém odmén, ktery vysvétluje pocity spojené s prosocialnim

chovanim na urovni nervu a mozku.

Dle Empaticko-altruistické teorie je pravé empatie hlavnim ddvodem
k altruistickému ¢inu. Osoba se snazi pomoci druhé osobé na zakladé empatie, kterou
pocit'uje, a snazi se ji ulevit od neptijemné situace (Batson, Duncan, Ackerman, Buckley, &
Birch, 1981). U Teorie empatické radosti hraje velkou roli vysledek altruistického chovani.
Pro ptijemce je dilezité druhé strané ulevit od neptiznivych podminek, s ¢imz jsou spojeny
prichazejici pozitivni emoce a radost jakozto odmeéna za tlevu (Smith, Keating, & Stotland,
1989). S prijemnym a dobrym pocitem je spojen i Dopaminovy systém odmén. Pomoc
nékomu obecné piindsi velmi pifijemny pocit. Tento dobry pocit je spojen s D2 a D3
receptory dopaminu na neuralni rovni (Walter, Markett, Montag, & Reuter, 2011). Obecné
je dopaminovy systém odmén velmi dualezity pii utvafeni vhodnych socialnich vzorci
chovani (Yacubian & Biichel, 2009). Dobry skutek je odménén dobrym pocitem, a ten je

motivaci k dal§im dobrym skutktim.



1.2.2 Evoluc¢ni hledisko

Na zacatku, dle evolu¢ni teorie, bylo mnoho atomi a ¢astic. Nevi se, co konkrétné se na zemi
pred ptichodem Zivota nachazelo, ale jedny z moznosti jsou voda, oxid uhli¢ity, amoniak a
metan. Tyto Castice se rizn€ misily, aZz daly vzniknout jedné velmi specialni molekule,
kterou Dawkins (1989) nazval Replikator. Tento Replikator, jak jiz ndzev naznacuje, mél
ojedinélou schopnost vytvaret své vlastni kopie. Ekvivalent k takovémuto Replikatoru je
DNA. Nicméné¢ replikace nebyla dokonald a vytvoiené kopie nebyly identické, nékteré

vytvoiené kopie se dokazaly rychleji kopirovat, jiné mély delsi Zivotnost a podobné.

Dalsim dulezitym aspektem byl souboj, souboj o stavebni ¢astice, které Replikator
vyuzival ke stavbé svych kopii a kterych bylo omezené, kone¢né mnozstvi, stejné jako Zemé
je konecna. Replikatory musely vytvofit mechanismy pro preziti, jednim z nich mohly byt
jednoduché obaly z proteinti, coz dalo vzniknout pfedkim dne$nich bun¢k. Ony davné
Replikéatory bychom dnes nenasli v mofi, vytvofily si mnohem ucelenéjsi ochranné obaly,
jsme to my, lidé, ale také zvitata a vSechny mozné podoby téchto ptivodnich Replikatora,

kterym dnes fikame geny.

Kazdy jedinec se sklada z mnoha a mnoha gent a kazdy z nich je sobecky s cilem
rozmnozit se a prezit dalsi generace. Ale to, jaké ¢asti z néj se dostanou do lidskych potomkt

neni schopen urcit, coz rozsifuje starostlivost nejen o své potomky, ale 1 o dalsi pfibuzné

(Dawkins, 1989).

Pied Dawkinsem se snazil Hamilton najit odpovéd’ na otdzku, pro¢ si lidé pomahaji
a vydal ¢lanek, ve kterém se z biologického hlediska, na zakladech pfirozeného vybéru a
skrze matematiku snazil vysvétlit prosocialni chovani, protoze pro¢ by si lidé méli pomahat,

kdyz k ptenost genti staci Cisté rozmnozovani.

Jeho tezi bylo, Ze neni jisté, zda se urcity gen pienese na potomka. Tento notny gen
se muZze nachazet u vzdalenéjsiho pribuzného (Hamilton, 1964). Piibuznost definoval jako
pravdépodobnost sdileni urcitého genu. Napiiklad pravdépodobnost u sourozenct je 50 %,
kdezto u bratranct a sesttenic 12,5 %. V ramci chovani se k dal§imu ¢lovéku je tedy notné
brat v tvahu pravdépodobnost sdileni tohoto genu (Nowak, 2006) a snahu o jeho pieziti az
do takové miry, Ze se gen pienese na dalsi generaci. Hamilton dal této teorii zaklady a Smith

ji pojmenoval Kin selection (Piibuzensky vybér) (Smith, 1964).

V praxi si to 1ze piedstavit tak, ze nejdiive zachranite sebe (své geny), potom svého

potomka, az poté nasleduje soused a poptipad¢ cizi osoba.
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Ale jak tato prace nékolikrat zminovala, lidé nejsou samotaiské zvitata a sdruzuji se
do skupin, a tak ve stejném roce, kdy vznikla Kin selection teorie, vznikala i Group
selection teorie (teorie skupinového vybéru). Ta postuluje, Ze chovani ¢lenti skupiny na
individudlni Grovni ovliviiuje blahobyt a pteziti skupiny celé (Smith, 1964). A Ze skupiny,
které se chovaji prosocidlné, se rychleji rozmnozuji oproti nekooperujicim skupindm, coz
vede k rozsifovani prosocialniho chovani a samoziejmé gend. Na individualni Grovni se 1épe
dafi nekooperujicim jedinctim, na trovni skupin kooperujicim skupinam. VéEtsi skupina se
nasledné¢ rozdéli na dvé a ty se dale zvétSuji, coz pfispiva k rozsifovani prosocialniho

chovani (Nowak, 2006).

Pomoci vyse zminénych teorii Ize vysvétlit kooperaci mezi ptibuznymi a ve skupiné.
Rizné organismy si ale pomahaji bez pribuzenského vztahu, a dokonce se ani nemusi jednat
o stejny druh. Na zakladé¢ této myslenky pracuje recipro€ni altruismus. Dle recipro¢niho
formy altruismu: pfimy a nepiimy. U piimého altruismu dochazi k opakované pomoci, kdy
se stfida ten, kdo pomaha, a ten, kdo pomoc ptijima (Nowak, 2006). Jedinec piedpoklada,
ze pomoc, kterou poskytl, mu bude pozdé€ji navracena, ¢imz padem mohou oba jedinci
prosperovat touto vymeérou (Trivers, 1971). Aby piima reciprocita mohla vzniknout, musi
jeden zacit kooperovat. To naptiklad vysvétluje herni strategie Tit for Tat. Ta tika, Ze prvni
hrac¢ zacne vzdy kooperaci a ¢ekd na krok druhého hrace, zda bude ¢i nebude kooperovat.
Jedinec nasledné kopiruje chovani druhého hrace. Ve strategii Tit for Tat se pracuje i
s odpusténim a doporucuje se odpustit druhému a pokraovat ve spolupraci, pokud se k ni

druhy jedinec vrati, protoze spoluprace je vyhodnéjsi (Gazzillo, 2019; Haidt, 2006).

Ovsem lidé se pres den setkaji s velkym mnozstvim cizich jedinct, se kterymi se
pravdépodobné jiz nikdy nesetkaji a jimZ jsou stejné ochotni pomoci. V tomto piipade se
jednd o nepiimou reciprocitu (Trivers, 1971). Hlavnim pohonem nepiimé reciprocity je
reputace. Kdyz se ¢lovek rozhoduje, zda pomoci, bere v potaz néasledky v rdmci vlastni
reputace, kterou je vhodné udrzovat pozitivni, a zaroven bere v potaz reputaci druhé osoby.
V takovych ptipadech by bylo idedlni znat vSechny ptedeslé skutky daného jedince, a mit
tak moznost rozhodnout se, zda je osoba dostate¢né diivéryhodna, to je ale neuskutecnitelna
pfedstava, a proto se spoléhdme na reputaci. Reputace vlastni i ostatnich se §ifi na zaklad¢

pomluv (Sommerfeld, Krambeck, & Milinski, 2008).
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1.3 Kooperace

Jak je v kapitole o vzniku skupin jiz zminéno, jednim z teoretickych divodi samotného
vzniku ziti ve skupindch byla strava. Ptiblizn¢ pted ptil milionem let v Africe doslo k velkych
klimatickym zménam, které zptsobily velky nedostatek jidla a ziskat stravu se stalo pro
jedince slozité az nemozné. Tak se zacaly tvofit prvni skupiny dle Tomasella (2016, in
Gazzillo, Fimiani, de Luca, Dazzi, Curtis, & Bush, 2019). K ziskani velkého mnozZstvi stravy

je ovSem nutné néjakym zptisobem kooperovat.

Argyle (1991) definoval kooperaci jakozto koordinovanou spolupraci v zaméstnani,
ve vzdélani ¢i ve vztazich v zajmu spolecnych cild, spolecné zabavy ¢i prohloubeni vztahu.
Timto rozdé¢lil kooperaci do tfi riznych slozek. Nez tak ucinil, bylo na kooperaci udélano
mnoho vyzkumt z riznych humanitnich odvétvi. Zit a kooperovat ve skupiné bylo velmi

vyhodné a od urcitého okamziku az nevyhnutelné.

V zacatcich byla kooperace velmi odlisnd od té dnesni, ale postupné se stavali
¢lenové skupin vice sociadlnimi a kooperujicimi. Natlak ze strany ostatnich ¢lent na jedince
dané skupiny podporoval ty jedince, kteti byli vice intuitivni, emocni a empaticti. Diky t€émto
jedincim se zacaly dle Haidta (2012) tvofit moralni principy. Tyto moralni principy a
specificky které jsou blize popsany v podkapitole Moralka. Nicmén¢ zdklady kooperace

vznikly pravdépodobné v téchto davnych dobach (Sussman & Cloninger, 2011).

Kooperaci se pfiliS mnoho védcti nezabyvalo, az pied druhou svétovou valkou se
rada americkych sociologti, psychologi a antropologii zamétila na otazku kooperace a zda
je pro ¢loveéka piirozené spise kooperovat ¢i si konkurovat, kde konkurence je rozdéleni
nerovnych ziskii mezi vS§echny dle May Doob (1937, in Argyle, 1991). Z psychologického
hlediska se jedinec ptikloni ke konkurovéni, pokud jsou zisky pro ostatni strany odliSené, a
nemohou tedy byt sdileny s ostatnimi ve stejné mite, pouze kdyz postoj ke konkurovani
prevysi myslenky na kooperaci a dané osoba mé $anci skrze konkurovani dojit k vytyCenému
cili. Ke kooperaci se jedinec pfikloni, pokud podminky nabizeji stejné vyhody pro vSechny
ucastniky. Cile je tedy mozno dosdhnou kooperaci, dosaZeni cile je pravdépodobnéjsi za
kooperativniho chovani a zisky jsou po jedince vétsi pti kooperaci (Young, 1938). Nicméné
diky pfinostm naptiklad Smitha (1964) vime, Ze kooperujicim jedinctim a skupindm se dati

1épe a je lepsi byti altruistiéti nezli sobecti (Trivers, 1971).

Krom ,.hmatatelnych* ziska Ziti v kooperujicich skupinach bylo i zjiSténo, Ze se

participantim nucenym byt po dobu Sesti tydni v konkuruji skupiné snizilo sebevédomi a
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meli vici ostatnim ¢lenim pocit neptatelstvi, kdezto v kooperujici skupiné se ¢lenové
vzajemné respektovali a méli dobré vztahy (Deutsch, 1949). Coz jen dokazuje, Ze 1

z emoc¢niho hlediska je kooperujici skupina vyhodnéjsi.

V nasledujicich letech zkoumali kooperaci a prosocidlni chovani jiz zminéni autofi
(Hamilton, 1964; Smith, 1964; Trivers, 1971), ktefi se zam¢fili na jeji vznik. Pro tuto praci
je velmi dulezity koncept na reputaci zalozené kooperace. Ten je zminén v nasledujici

kapitole a notné ptispiva pro pochopeni celého konceptu implicitnich reputac¢nich stimula.

1.4 Reputace

Jak je jiz vySe zminéno, nepiimy recipro¢ni altruismus funguje na zékladé reputace, kterou
si lidé mezi sebou ptedavaji (Emler, 1990). V b&éZném zivote se s reputaci setkame skoro na
kazdém rohu. Kdyz si nékdo ze tfidy ziska reputaci lin¢ho, nepracovitého ¢loveka, tendence

prijmout ho do spole¢ného projektu u néj automaticky klesa.

Reputaci lze definovat jakozto spolecensky fenomén, kdy jedinec mé urcity soubor
usudkd o kazdém dalsim c¢lenovi. Reputace je produktem vytvarenym spole¢né cleny
skupiny, a nejen dojmem jednoho ¢lena (Dunbar, 2004). Jak se takova reputace predava mezi
¢leny skupiny? Skoro v kazdém hovoru, béznou fec¢i. Dle Dunbara (2004) dv¢ tretiny
pozvolna formulujici se konverzace obsahuji socialné se zamétujici témata a obecné vzato
by se vétsina téchto témat dala povazovat za pomluvy. Skrze hovory s ostatnimi je mozné
zlepsit si vlastni reputaci, ¢i se dozvédét, co se udalo na vecirku, ktery jsme viibec
nenavstivili. Nebyt velkych skupin, do kterych se formujeme, pomluvy by nebyly mozné ¢i
tak dobie ucinné. A tak, i kdyz se vétSina lidi ve spolecnosti snazi tvafit jakozto vzdélani
jedinci zabyvajici se dilezitymi aspekty politiky ¢i historie, vétSinu Casu se jen predavaji
informace o nepfitomnych. I u pomluv funguje reciprocita, pfedavanim vzajemnych
informaci o druhych ziskavaji obé strany, a tak, i kdyz jsou pomluvy lidmi vnimany

negativné, maji svou dulezitou funkci (Haidt, 2006).

Pti rozhodovéani, zda si nékdo zaslouzi nasi pomoc u neptimé reciprocity (tedy u
nékoho, koho nejspiSe jiz nikdy nepotkame), je brdno V potaz hned nékolik faktort.
NejlepSim zptsobem, jak se takto rozhodnout by bylo vidét danou osobu v piedeslych
situacich, jak kooperuje, zda je duvéryhodna. V bézné praxi se stakovou vyhodou
nesetkame a je nutné si tedy zakladat na reputaci prenasené skrze pomluvy (Sommerfeld et

al., 2008). K uplnému piedani informace o jedinci je potiebna také divéra. Bez duvéry by si
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néktefi mohli veelku jednoduSe manipulovat s vlastni ¢i cizi reputaci (Nakamaru & Kawata,

2004).

Skupiny si vytvorily nenasilny zptsob, jak nedivéryhodnou osobu potrestat, snizit
jeji Sanci na dalsi kooperaci skrze zhorSeni jeji reputace. Tento systém pravdépodobné

pomohl vzniku a vyvoji kooperace (Ostrom, 1998).

V zacatcich tvorby novych skupin se divéra dala ziskat na zaklad¢ n¢jaké umluvy,
touto imluvou mohla byt napiiklad strategie Tit for Tat. Pfi dodrzeni této imluvy se
diavéryhodnost zvysila, stejné jakozto pfispivala ke tvorbé norem dané skupiny a vytvarela

vhodny zptisob komunikace (Roberts, 1998).

Na reputaci si zakladame jiz od utlého véku, jak zjistil Engelmann (2013). Do svého
experimentu zahrnul déti v predskolnim véku (pét let). V experimentu se déti mély podélit
o nalepky. Signifikantné vice se pode€lily o nalepku, kdyz méla nasledovat reciprocita od
druhého ditéte, a pokud dité, které ho sledovalo patiilo, do stejné skupiny (pfed zacatkem
experimentu byly déti rozd€leny nezavisle na cerveny a modry tym). Tento experiment
dokazal, ze jiz malé déti si zakladaji na své reputaci a Ze se chovaji vice prosocialn¢, pokud
je sledujici soucasti stejné skupiny. Tento experiment sledoval reputacni management, ktery

je velmi dulezity u nasledujici teorie.

U pfimé reputace je to jednoduché, kooperujici a ptijemce se stfidaji, vSe funguje,
dokud jedna strana tuto tichou dohodu neukonéi. U nepiimé kooperace je nutna reputace.
Na zéklad¢ této myslenky vznikla Teorie na reputaci zaloZené kooperace. Této teorii se
se téz fika konkuren¢ni altruismus (Sylwester & Roberts, 2010). Prvnim krokem je vytvoteni
vlastni kvalitni a dobré reputace tim, ze budeme pomahat druhym (Noé & Hammerstein,
1994). Samoziejmée je dulezité u takového aktu byt vidén. Kdyz mame pocit, ze nas nékdo
sleduje, chovame se vice prosocialné (Izuma, Matsumoto, Camerer, & Adolphs, 2011).
Nasleduje snaha ziskat si co nejvice kooperujiciho partnera a na zaklad¢ toho ziskavat dalsi
vyhody (Noé & Hammerstein, 1994). Lidé tedy museji fidit n¢jak svoji reputaci v tom
sméru, aby byla pro ostatni co nejlepsi (Emler, 1990). Teorie managementu reputace tika,
ze naSe chovani se stava vice prosocidlni, kdyz nas n¢kdo dalsi sleduje a méme moznost
ziskat dlouhodob¢jsi vyhody (Bradley, Lawrence, & Ferguson, 2018). Bateson, Nettle, &
Roberts (2006) ve svém prvnim nelaboratornim experimentu dokazali, ze ke snaze zvysit si
SVou reputaci ani nejsou potiebni skutecni lidé jakozto pozorovatelé. V jejich experimentu

méli lidé platit za kdvu skrze ,,davérny* box (tento box byl vyuzivdm davno pired timto
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experimentem). Na kdvovar umistili fotku o¢i (v kontrolni skupiné kvétin). Lidé platili
ttikrat vice za kdvu, pokud na kavovaru byly o€i, nez kdyz se na kavovaru nachazely kvétiny,
tento experiment je vice popsan ve tfeti kapitole. Tak Bateson et al. (2006) pouzili jeden
z moznych implicitnich reputaénich stimula. Implicitni reputacni stimuly, které mohou
byt naptiklad obrazky o¢i, podporuji altruismus, kooperaci a celkové prosocialni chovani
(Ekstrom, 2012). V experimentalni praci této bakalaiské prace je vyuzit konkrétné¢ Efekt
sledujicich o¢i (Watching eyes effect). Vyzkumy o tomto efektu jsou obsazeny taktéz ve

tieti.

1.5 Moralka

Které rozhodnuti je spravné? Moralni dilemata jsou nékdy nevyftesitelna, napiiklad ma-li
vlak srazit pét cizich lidi ¢i jednoho pfislusnika rodiny. I kdyz takovy ptibuzensky vybér ma
veelku jasnou odpovéd, nase moralka uz tak jasno nemd. Kdyz se ale odvratime od
filozofickych dilemat a pfiblizime se opét k béZznému Zivotu, bylo by az utopistické tvrdit,
ze se vSichni chovaji dle svého nejlepsiho uvazeni. I kdyZ se vétSina lidi zdrah4 odpovedét,
kdyz se zeptate, zda néco nékdy ukradli, je velka Sance, Ze néco malého ano. Nebo zda jeli
méstskou hromadnou dopravou aspon jednou bez platné jizdenky, poptipadé zda si vzali dva

bonbony misto jednoho na recepci, protoze se zrovna nikdo nekoukal.

Z evoluéniho hlediska se zd4, Ze mordlka, tedy dodrZzovani pravidel b&hem
kooperace, doprovazela altruismus a kooperaci jiz od rannych zacatkt a piedavala se s nimi
V ramci prosocialnich skupin (Tomasello & Vaish, 2013). VE&dci se nejsou schopni shodnout,
jak ke vzniku moralky doslo. Jisté je, Zze v obdobich davno pied dne$ni podobou
skupinového souziti, kde je pravdépodobné, Ze nésledky zvétSujicich se skupin a vznikem
dalsich bylo potiebné udrzet moralku a vytvofit principy ¢i pravidla skupiny vlastni. Pred
vznikem tohoto stadia lidé kooperovali jen v danou chvili, kdy byla kooperace potieba
(naptiklad hlidani déti), a moralka se projevovala prevazné pii dyadické interakci (Haidt,
2012). Haidt (2012) se domnival, ze moralka vznikala pti utvafeni skupin u emocionalnich
jedinct, pro které bylo snazsi zvladat natlaky ostatnich a rozeznavat mezi dobrem a zlem.
Téz se snazil najit zdkladni kameny moralky, které by byly pro v§echny kultury stejné a které
daly vzniknout kooperaci. Definoval je nasledovné: péce/Skozeni, férovost/podvadeéni,
vérnost/zrada, autorita/svrZeni, posvatnost/degradace, svoboda/utlak. Dle tohoto modelu je
¢lovek predurcen chovat se intuitivné a emocionalné vii¢i predchozim moralnim protipdlim,

ovSem téz v ramci vlastni vychovy a kultury (Bersoff, 1999).
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Mohlo by se zdat, Ze je tedy vhodné se chovat vzdy moralné a pfispivat tak své
reputaci stejné jako dobru celé skupiny. Pro¢ se n¢kdy chovame amoralné? Filozofové a
teoretici moralniho usuzovani ptedpokladali, ze amoralni chovani lidi je zplsobeno
diskrepanci mezi moralnimi tisudky jedince a danou situaci. Jedinec se vétsinou vzdal svého
moralniho kodu a jednal sobecky ve snaze podtidit se situacnim podminkam. Bersoff (1999)
tvrdi, Ze se nejedna o rozkol mezi moralkou a situaci, ale Cisté o védomé sobecky ¢in, kdy

se jedinec zkratka rozhodne, Ze je pro n¢j vyhodnéjsi zachovat se amoralné¢.

Moraln¢ se tedy jedinec chova, kdyz je vyhodné kooperovat za ucelem ziskd,

amoralné, kdyz je sobecky ¢in pro jedince vyhodnéjsi.

1.6 MysSleni rychlé a pomalé

Jak mohly probandy ovlivnit pouhé obrazky o¢i? Kdyby se zastavili a uvédomili se, ze se
jednd pouze o kus papiru a ve skutecnosti sledovani nejsou, efekt sledujicich oci by
neexistoval, nikdo by se nenechal napalit. Ale tak nase premysleni nefunguje. Pro¢ délame
rozhodnuti, ktera délame? Kolikrat si zvolime moznost jeSté pied tim, nez si to fadné

promyslime. V¢étSina lidi je v takovém rozhodovani rychla, v tom automatickém. Jakmile

vvvvvv

Moldavie?

Dalo by se skoro fici, Ze jedno mysleni je rychlé, kdezto druhé vcelku pomalé. Tak
se jmenuje popularni kniha Daniela Kahnemana (Mysleni rychlé a pomalé). Ve své knize
rozdé€luje mysleni na Systém 1 a Systém 2. ,,Mluvim o viastnostech intuitivniho mysleni a

zamerneho myslent, jako by to byly charakterové rysy a dispozice dvou postav ve vasi mysli‘

(Kahneman, 2012, 20).

Systém 1 je automaticky, rychly a pouzivime ho bez umyslné kontroly. KdyzZ se
snazime zjistit, ktera ze dvou véci je dal ¢i fidime auto na prazdné silnici. Systém 2 je ten
duSevni ¢innost. I kdyz by se mohlo zdat, ze Systém 2 je ten, kdo veli, neni tomu tak. Systém
1 je hlavnim zdrojem automatickych dojmii a emoci, které jsou zdrojem ndzorti a rozhodnuti
Systému 2 (Kahneman, 2012). Systém 1 umoziuje rychlé premysSleni a Setii energii.

Neustalé zapojeni Systému 2 by velmi rychle unavovalo. Systém 1 je evolucné starsi a

wrwe
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kdezto Systém 2 se zamétuje na kvalitngjsi evaluaci slozit€jsi situace (Stanovich & West,

2000). Terminy Systém 1 a Systém 2 Kahneman ptevzal od Stanoviche a Westa (2000).

Prvni neurony, které zacaly postupné formulovat mozek, vznikaly ptiblizné pied 600
miliony let. Od t¢ doby se mozek vyvijel a automatizoval, aby reagoval rychle na mozna
nebezpeci pro té€lo. Kontrolované ptemysleni potfebuje fec, jelikoz ne vie lze zanalyzovat
obrazky. Kdy fe¢ vznikla, neni jisté, mohla vzniknout pied 2 miliony let, ale také pied 40000
lety. At tak ¢i onak, je tu jen setinu ¢asu oproti automatické ¢asti, ktera prosla lety evoluce.

To zplsobuje, Ze ne vzdy je kontrolované mysleni zcela dokonalé (Haidt, 2006).

Myslenku rychlého a pomalého mysleni zcela jisté zpopularizoval Daniel Kahneman.
Ale zrod této myslenky zacal v 70. letech (Evans & Wason, 1976; Shiffrin & Schneider,
1977). Wason a Evans (1976) rozdélili mysleni na Typ 1 a Typ 2. Typ 1 byl nevédomy a
rozhodoval, Typ 2 byl védomy a snaZil se racionalizovat rozhodnuti, ktera provedl Typ 1
(Evans & Wason, 1976). K pojeti Systému 1 a Systému 2 byl konstrukt Shiffrina a
Schneidera (1977) blizsi. Rozdé€lili piremysleni na automatické a kontrolované.
Kontrolované fungovalo na védomé tirovni pouze, kdyz ho bylo zapotiebi (Evans & Wason,

1976).

1.7 Shrnuti

Ukolem prvni kapitoly bylo vysvétlit dle ¢eho funguje implicitni reputaéni stimul. K jeho
vysvétleni bylo potieba nejdiive uvést vznik skupin, na zakladé kterého se zacaly vytvaret
rizné prosocialni mechanismy. Kromé altruismu byly dulezité kooperace a reputace. Na
zaklad¢ reputace a snahy udrzet si ji kladnou funguje implicitni reputacni stimul, ktery
podporuje ono prosocialni chovani. Implicitni reputacni stimul mize byt pouhy obrazek,
ktery funguje v efektu sledujicich oc¢i jako hlavni fenomén. Aby efekt oci mohl spravné
fungovat, je tieba vzit v potaz, Ze vétSinu dne lidé funguji na bazi Systému 1 a tudiz si v€as

neuvédomi, ze se jedna o pouhy obrazek oci, coz by zabranilo jeho efektu.
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2 STRES

Stres se stal fenoménem dne$ni doby. Na otazku, jak se kdo ma, piekvapiva ¢ast odpovi, ze
vystresované. Dnes$ni doba je zamétfena na vykon a stres k vykonu nezaménitelné patfi.
V této praci jsme se rozhodli zjistit vliv stresu na implicitni reputacni stimul. K vysvétleni,
pro¢ jsme se rozhodli prave pro stres, patii nasledujici kapitola, kterd se diva na stres skrze

evolucni a biologickou stranku.

Slovo stres slySime opravdu Casto, ale stres miize mit mnoho definic a uhli pohledu,
jak se nan¢j divat. Selye ho pojmenoval a definoval jako souhrn vsech nespecifickych vicinkaii
riiznych cinitelii pusobicich na organizmus. A faktory vyvoléavajici stres nazval stresory
(Selye, 1966). Vyzkum stresu zacal v roce 1936, kdy v laboratofich Selye zkoumal vliv
stresu na krysach. Krysy byly podrobeny nespecifickym ¢inidlim béhem noci, a to naptiklad
zimé, elektrickym Sokiim ¢i jedim. Na krysach se zacaly projevovat ptiznaky, které Selye
popsal jako syndrom. Tento syndrom ma spole¢ny cela ptiroda a jeho projevy jsou stejné
nezavisle na zptisobech jeho vyvolavani (jed, zima, elektrické Soky). Zkoumal téz organy
onéch krys a popsal tii stadia, kterymi télo béhem stresu prochazi. Tato stadia nazval jako
obecny adaptacni syndrom neboli GAS (generalni adapta¢ni syndrom) (Selye, 1936).
Prvni faze je alarmova (poplachova), dochazi ke zvétseni ktury nadledvin, zmenseni brzliku
a sleziny. V druhé fazi rezistence jsou ledviny vyrazné zvétSené a kojici zvitata prestavaji
davat mléko. Kdyby se bé¢hem této faze pokraovalo v podavani mensich davek ¢inidel,
organismus by byl schopen vytvofit si rezistenci a organy by se vratily prakticky do
ptivodniho stavu. Ale do tii mésict by se organismus vycerpal a navratil do prvni faze. Tteti
faze, faze vyCerpani a uhynuti, se svymi vlastnostmi podoba fazi prvni s tim rozdilem, ze

na konci dochazi k celkovému vycerpani organizmu (Selye 1936, 1966).

Selye nebyl jediny, kdo se stresem zabyval, i kdyZ ho pojmenoval a slovo stres se
stalo celosvétove znamym. Jiz v roce 1929 Cannon vydal knihu, ve které shrnul své predesié
experimenty z laboratofe a rozd¢lil stresovou reakci na boj nebo wuték. Tato reakce
figurovala ve spojeni s bolesti, zlosti a podobnymi emocemi. Béhem této reakce dochazi
k zrychlenému dychani, zvysuje se krevni cukr, vhani se kyslik do svald. T¢lo se pfipravuje
bojovat ¢i utéct, aby se vyhnulo nahlé nepiijemné situaci. To, zda organizmus bojuje ¢i unika

je mozné pojit s riznymi emocemi. Pokud je reakce spojena s naStvanim, organizmus spise
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bojuje. Pokud se jednd o strach, zvoli strategii uté€ku. Tyto reakce Cannon spojil se
sympatickym nervovym systémem (Cannon, 1929). Pfi reakci boj ¢1 t€k mozek, konkrétné
hypotalamus, aktivuje dva systémy: sympaticky a adrenalino-kortizolovy systém.
Sympaticky nervovy systém ovliviiuje t€lo na bazi nervovych drah, adrenalino-kortizolovy
skrze hormony v krevnim fe¢isti. Sympaticky systém vysila nervové signaly do nadledvinek
a ty vypousti adrenalin a nonadrenalin do krve, tyto ,,hormony stresu® zvysuji srdecni tlak a

tep. Pospolu systémy pfipravi t€lo na boj ¢i uték (Suresh, Latha, Nair, & Radhika, 2014).

Pozdéji byla ptidana slozka strnuti. Po Cannonovych dvou reakcich boj nebo uték
pfisla myslenka, ze zvifata mivaji jesté jednu moznost, kdyZ jsou pfemozena strachem a
stresem a tou je strnuti. Ono strnuti slouzi k tomu zastavit se a uvédomit si situaci, ve které
se zvife nachdzi. Evolu¢ni vyhoda takového chovani je v tom, Ze strnulé zvife je hufe

detekovano predatorem (Gray, 1987).

Kdy naposledy jste potkali na ulici nebezpe¢né zvife a museli zvolit boj ¢i uték?
Pravdépodobnost je velmi mala, i tak je stres vSudyptfitomnym fenoménem. Stresova reakce
neni spojena pouze s nahlou hrozbou ¢i dlouhodobym vystavenim neptiznivym podminkam.

Existuji riizné druhy stresu i rizné stresory.

Stresory mohou byt rizného charakteru: fyzické (hluk, teplo, chlad), biologické
(vyCerpani, nemoc), kognitivni (koly), emoc¢ni (Gzkosti, strach) a psychologické (Casovy

tlak, konflikty, nejistota, nedostatek kontroly) (Lundberg, 2006).

Stres jako takovy lze rozdé€lit na eustres a distres, a to z toho divodu, ze rizné nebo
dokonce stejné stresory mohou v jedincich zanechat rizné nasledky. Eustres je pozitivni,
vedouci k lepSim vykontim, adaptacné vyhodnéjsi. Distres je opakem eustresu vedouci

Kk zanechani $patnych dasledki na organismu (Selye, 1975).

2.1 Stres z pohledu evoluce

Vsichni obratlovci, nejen savei, ale i obojzivelnici ¢i plazi, jsou schopni vytvaret
acetylcholin a dal§i hormony potiebné k obrannym mechanismiim. Genetické sekvence
molekul schopnych vytvaret v kone¢ném dusledku tyto hormony se zachovavaji stovky
miliont let a béhem téchto let plnily sviij Gcel obrany organismu. MlZe ptichazet otazka, jak
je mozné, ze za ty roky nezmutovaly a pfili§ se nezménily. Pokud mé jedna molekula nékolik
takto zakladnich funkci, vytvofi si silnou obrannou schopnost vici mutacim (Nesse,

Bhatnagar, & Ellis, 2016).
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Stres pomahal po celé roky udrzovat organismy Zivé, ale zaroven je dlouhodoby stres
pro organismus velkou zatézi a mtize mit fadu Spatnych dopadii na organismus od Spatného
spanku az po kardiovaskularni a jind onemocnéni (Juster et al., 2011; Lundberg, 2006). Pro¢
si organismy nevybudovaly lepsi systém na ochranu? Dle teorii neni pro nejlepsi strategie
preziti tak jednoduché se vyvinout ¢i rozsifit, jelikoZ ta nejlepsi strategie je vzdy vazana na
fyzické, ekonomické a socidlni parametry daného prostiedi, kde se organismus nachazi

(Crawford & Anderson, 1989).

Proto strategie nejvhodnéjsi v jednom prostiedi nemusi byt vhodna v jiném a evoluci
spise vyhovi variabilngjsi zptsob (Ellis & Del Giudice, 2014). Diky tomu nas doprovazi

stres, ktery ma fadu Spatnych nasledkd, ale je variabilni na vSechna prosttedi.

2.2 Stres a prosocialni chovani

Stres lidi doprovazi jesté delsi dobu nez prosocialni chovani (Nesse et al., 2016). Ale oba
tyto faktory pomahaly v pribehu déjin lidem ptezit a adaptovat se. Jak stres ovliviiuje prosocialni

chovani? A jak ovlivituje prosocialni chovani stres?

Vilka je nezaménitelné jedna z nejvice stresujicich vnéjsich podminek. Béhem valky v
Chorvatsku byly ptedskolni déti podrobeny méfeni agresivity a prosocialniho chovani. Déti
nebyly z nejohrozenéjSich oblasti, ale zazivaly skryvani se v bunkrech, slychaly denn¢ zpravy a
sdilely své obavy s rodinou a prateli. Valka zajisté déti ovlivni v mnoha nepfiznivych smérech,
konkrétné tato studie nicméné zjistila, Ze u déti prozivajicich valku se zvysilo jejich prosocialni

chovani, kdeZto agresivita ziistala pomérné stejna (Raboteg-Saric, Zuzul, & Kerestes, 1994).

Vilka je velmi extrémni podminkou, ale déti v predeslé studii prokazaly to, co dospéli
lidé v mnoha dalSich. V jiné studii byl stres vyvolan pomoci Trier Social Stress Test. Tento test
je blize popsan v kapitole o stresovani probandll. Vystaveni stresu i v tomto ptipad€¢ podpotilo
duvéryhodnost, sdileni a vzajemnou interakci u obou pohlavi (von Dawans, Fischbacher,
Kirschbaum, Fehr, & Heinrichs, 2012), davéru pak jen u muzi (von Dawans, Ditzen, Trueg,
Fischbacher, & Heinrichs, 2019). Zaroven zvysil ochotu riskovat pro dobro ostatnich (von
Dawans et al., 2012). V obou studiich se domnivaji, Ze tento fenomén je podpoten sklonem
k sprateleni se (tend and befriend), coz je jev, ktery nas podporuje k afiliaci a ziskani
podpory od ostatnich (Taylor, Klein, Lewis, Gruenewald, Gurung, & Updegraff, 2000).
Tendence k afiliaci mize byt velmi dilezitou soucasti copingovych strategii vuci stresu,
tudiz zapojeni se do prosocialnich aktivit mize pomoci snizit vliv stresu na funkci emoci

(Raposa, Laws, & Ansell, 2016).
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Stres tedy nevyvoldva jen zdkladni boj nebo uték reakci, kterd nds chrani jako
jedince, ale téz sklon k sptateleni se. To motivuje k ochran¢ svych blizkych a komunity, ale
hlavné nam to dodava odvahu (McGonigal, 2015). A to na zaklad¢ oxytocinu, ktery se
beéhem stresujicich situaci vypousti (Neumann, Kromer, Toschi, & Ebner, 2000). Oxytocin
ma hned né€kolik dulezitych funkci, mezi které patii i matetské a sexualni chovani (Argiolas &
Gessa, 1991; Kendrick et al., 1987), a zaroven oxytocin zvySuje socialni sblizovani (Donaldson
& Young, 2008). V této kombinaci je tedy mozné fici, Ze se pii stresovych situacich zvySuje
Sance chovat se vice socialné (von Dawans et al., 2012). Oxytocin ale mize mit i nevhodné
dopady na socialni interakce. V experimentu s divérou byla ,,zrazena“ diivéra probandd, a tudiz
se méla snizit i jejich nasledna dtivéra v dalsi interakci. U experimentalni skupiny s oxytocinem
oproti placebu ovem divéra neklesla (Baumgartner, Heinrichs, Vonlanthen, Fischbacher, &
Fehr, 2008).

Dalsi zajimavou metodou pro zkoumani U¢inkii stresu na probandy byla funkéni
magneticka rezonance. Ta ukazala, Ze u vystresovanych probandi sledujicich ostatni
Vv bolestech se zvysila aktivita v mozkovych oblastech pro empatii i pro bolest (aMCC).
Stejna oblast se aktivovala i pii prosocialnim chovéni. Tyto vysledky by mohly nasvédcovat
tomu, ze stres povzbuzuje spiSe sdileni a az nasledné prosocidlni chovéani (Tomova,

Majdandzi¢, Hummer, Windischberger, Heinrichs, & Lamm, 2017).

Z predeslych zjisténi a vyzkumt se miize zdat, ze stres vzdy pozitivné podporuje
prosocialni chovani, coz mize vést az ke znevyhodnéni jedince. Tak tomu ale neni. Mnoho
faktorti ovliviluje, zda se vystresovany jedinec rozhodne zachovat spiSe prosocialng,

ambivalentné ¢i dokonce antisocialné (Buchanan & Preston, 2014).

Starcke, Polzer, Wolf a Brand (2011) m¢li ve svém experimentu vcelku rliznorodé
vysledky. Zkoumali vliv stresu na moralni rozhodnuti a opét vyvolavali stres pomoci Trier
Social Stress Test. Tento stres sice nevedl ke zvySeni sobeckého chovani u béznych
moralnich dilemat, ovSem u jedinct s vysokym kortizolem se sobeckost zvysila, a to u

emocn¢ podbarvenych altruistickych dilemat.

Na stres jedinci reaguji rizné a nemizZeme fici, Ze stres vZdy podpoii prosocialni
chovani. Nicmén¢ prosocialni chovani mize naopak pomahat proti stresu. Dobrovolnikiim
pomahajicim v nemocnicich, domovech dichodcti, kostelech ¢i jakykoliv jinych typech
dobrovolnictvi snizil reaktivitu vici stresorim, kortizol, a tudiz i stres (Han, Kim, & Burr,

2018).
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2.3 Vystresuj si svého participanta

K vystresovani probanda byva vétSinou zapotiebi n¢jaky zptsob, technika. K témto tcelim
vznikly testy a ukoly, které maji za cil vystresovat. Vedle testi byly aplikovany u nékterych
dalSich studii hormony doprovazejici stres, napiiklad oxytocin. Na nasledujicich fadcich

budou nékteré z téchto zpiisobll predstaveny.

Prvnim z testi, ktery uzili v ptedeslych experimentech (von Dawans et al., 2012, 2019),
se jmenuje Trier Social Stress Test (TSST). Ten probiha v nékolika krocich. V prvnim kroku
jsou participanti uvedeni do mistnosti A, kde maji pockat na dalsi instrukce. Po pfesunu do
mistnosti B, jsou pozadani, aby si stoupli pfed mikrofon. Tento mikrofon se nachazi pred tremi
cizimi lidmi, zaroven natad¢i kamera a nahrava diktafon. Tito tfi lidé jsou predstaveni jakozto
manazeti firmy, do které se proband hlasi. Probandiim je téZ ozndmeno, Ze tito manazefi jsou
trénovani, aby dokazali Cist v nonverbalni komunikaci, kamera bude natacet cely jejich pohovor
a diktafon analyzovat ton hlasu. Ukolem probandii je pfipravit si pétiminutovou fe¢ béhem které
se maji predstavit a pfesveédcit manazery, Ze jsou vhodni pro nabizenou pozici. Nasleduje piesun
do mistnosti A, kde maji deset minut na pfipravu, ale poznamky, které si pfipravi, nesméji
béhem pohovoru pouzit. Po uplynuti ¢asu na pfipravu nasleduje onen pohovor pied
manazery. Pokud proband skonci se svou fe¢i diive nez po naplnéni Casu, je pozadan o
pokracovani. Pokud tak u¢ini podruhé, manaZzefti po¢kaji dvacet sekund v tichosti a pokracuji
otazkami. Na zavér je proband pozadan o odecitani ¢isla 13 od ¢isla 1022, a to co nejrychleji
a nejpresnéji, jak mize. Pokud se proband zmyli, jeden z manazert fekne ,,Stop, 1022,* coz
ma naznaCovat, ze ma zacit s pocitanim od zacatku. V dusledku psychologického stresu,
mluveni pfed lidmi a pocitani se probandim zvysili Grovné hormond v priméru o 30 % u
prolaktinu az k 700 % u rastového hormonu (Kirschbaum et al., 1993). TSST je na realizaci
velmi naro¢ny, proto byl testovan i ve virtualni realité¢ (V-TSST) bud’ to s avatary nebo lidmi

jakoZzto manazer. I kdyz V-TSST téz zvysil kortizol, ne tak Gspésné jako klasicka verze.

Nejen pocitani nahlas stresuje, samotné pocitani je pro lidi stresujici a nemusi byt
pied publikem. V jinych experimentech pouzil Sharpley k vystresovani probandi Mentalni
aritmetiku (Sharpley, 1989, 1994). Béhem mentalni aritmetiky diktafon diktuje probandovi
ptiklady, naptiklad ,,84 - 34 + 14 = ?* Na zapsani a vyfeSeni pfikladu mé proband Sest
sekund, pak nasleduje dalsi ptriklad. Dohromady je téchto piikladii 20. V pribéhu plnéni
ukolii byl probandim métfen srdecni tep, ktery byl po celou dobu signifikantné¢ vyssi

(Sharpley, 1994).
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Sharpley se snazil mozné ovlivnéni druhou osobou béhem zaddvani piikladii smazat
diktafonem. V Trier Mental Challenge Test (TMCT) se rozhodli pouzivat po¢itac a ziskat
tak standardizovanou metodu ke stresovani probandd. Program u tohoto testu nahodné
vybira matematické piiklady, ¢as na splnéni ukolu, zpétnou vazbu a pocet bodii. Pti plnéni
tohoto testuje je v levém rohu obrazovky pocet bodi, uprostied aritmeticky ptiklad a v dolni
¢asti obrazovky zmensujici se pruh naznacujici zbyvajici ¢as spolu se zvySujicim se tonem.
Pokud proband zodpovi §patné nebo nezodpovi véas, na obrazovce se objevi ,,SPATNE a
odectou se mu body. Pokud zodpovi spravng, zobrazi se ,,DOBRE*. Cas na splnéni ukolu se
zvysuje s téz8imi ukoly a odpovéd’ je vzdy mezi Cisly 1 a 9. Probandim se signifikantné
zvysil kortizol po splnéni c¢tyfech po sobé jdoucich Trier Mental Challenge Testi
(Kirschbaum et al., 1991). Revidovana verze Trier Mental Challenge Test z roku 1999 se
podoba svému predchiidci. Pocitac a aritmetické ptiklady zlstavaji. Nicméné piiklady jsou
rozdeleny do péti kategorii podle obtiznosti a proband ma na splnéni kazdé z téchto kategorii
pét sekund. Z ¢ehoz vyplyva, Ze Sance, ze proband stihne splnit piiklad z téz8i kategorie se
snizuje. Dalsi zménou je zastaveni prubéhu pocitani po tiech minutach. Kazdé¢ tii minuty
jsou skore spolu se jmény probandl napsdna na tabuli supervizorem a probandi se tam

navzajem mohou srovnat.

Na zakladé této revidované verze vznikl Montreal Imaging Stress Task (MIST).
Opét je hlavni komponentou pocitacovy program, ktery obsahuje aritmeticky ptiklad, kolo
utvorené z Cisel od nuly do devitky pro zadavani odpovédi, textové pole na zhodnoceni
odpovédi (,,spravné®, ,.Spatné®, ,,dosel ¢as“) a dva indikatory vykonu, jeden probandiiv a
druhy primér vSech piitomnych participanti. Opét je soucasti 1 indikator ¢asu, Cas se u
tohoto testu méni v zavislosti na vykonu u ptedeslého ptikladu. Pfi zaucovani ma participant
kolik Casu potfebuje a je pouze zaznamenavan jeho primérny cas, pii plnéni ukolu
V experimentalni ¢asti program odecita 10 % od primérného Casu participanta, ¢imz zvysuje
jeho Sanci na neuspéch. Program i nadale nahrava primérny €as participanta, a pokud ma
participant za sebou tfi jdouci spravné odpovédi, je mu ubrano dalSich 10 % casu. Pokud
odpovi tfikrat po sobé Spatné, je participantovi pfi€teno 10 % casu. Timto zplsobem je
Vv experimentalnim prostiedi dosahovano tuspésnosti od 20 do 40 %. Zaroven se v prib&hu
celého experimentu mize participant srovnavat s prumérnym vykonem ostatnich, ktery vidi
na obrazovce a ktery je vyssi nez jeho, téZ je informovan, ze primérné 80 % lidi odpovi na
piiklady spravné a je dualezité, aby dosahl podobného vykonu, jinak bude vyfazen. Pied

zahajenim je participant upozornén, Ze jeho vykon sleduji na kamefe vSichni lidé, ktefi se
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nachazeji v mistnosti s pfistroji. Na zakladé PET byl zjistén signifikantni narist kortizolu u
experimentalni skupiny oproti kontrolni (Dedovic, Renwick, Mahani, Engert, Lupien, &
Pruessner, 2005).

2.4 Shrnuti

Vétsina lidi mé pocit, Ze dneSni doba je vyrazné vice stresujici nez kdy diiv. Ale spiSe je to
tak, Ze zazivaji jiny druh stresu neZ jejich piedci. Zivotni prostfedi se zménilo, ale funkce
stresu zustava potad stejnd. Mnozstvi stresu, které prozivame, skoro urcité neni vétsi nez to,
co prozivali nasi pedci (bez jidla, mediciny, zdkontl). Je jen jiné, neni fyzické, ale je socialni
a psychické. Mimo tyto rozdily, si lidé byli dfive bliZ a rodinné vazby byly silngjsi (Nesse
et al., 2016). Pravée ta afiliace a pomahani je dobrou strategii zvladani stresu (Han et al.,

2018).

A jde to i opacnym smérem, nejen sblizovani pomaha proti stresu, ale stres dokaze
naopak sblizovani podpofit. Krom adrenalinu a jinych hormont (Suresh et al., 2014) se
behem stresové reakce vypousti i hormon oxytocin (Neumann et al., 2000). Tento hormon
zpusobuje vétsi afiliaci, ziskani podpory od ostatnich (Taylor et al., 2000) a motivuje
k ochrané svych blizkych (McGonigal, 2015). Dalo by se fici, ze stres zvySuje Sance chovat
se vice prosocialn¢ (von Dawans et al., 2012). V kone¢ném dusledku tomu tak byt nemusi a
zalezi na mnoha faktorech, které ovlivni vysledné chovani (Buchanan & Preston, 2014).

Nicméne stres ma i takovéto vlastnosti.

K vystresovani probandi slouZi vice metod. Jednou s nejlepSimi vysledky je Trier
Social Stress Test (Helminen et al., 2019), dale existuji metody: Trier Mental Challenge Test
(Kirschbaum et al., 1991), Mentalni aritmetika (Sharpley, 1994) a Montreal Imaging Stress
Task.
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3 PREDESLE VYZKUMY V OBLASTI
IMPLICITNICH REPUTACNICH
STIMULU

Lidsky mozek je ptedurcen k tomu vyhledavat a detekovat obliceje a oci (Brothers, 1990;
Brothers, Ring, & Kling, 1990; Emery, 2000). Tato automaticka a nekontrolovatelna
komponenta lidského mozku se po dobu miliént let neménila a zistava stejna dle Corballis

& Lea (1999, in Burnham & Hare, 2007).

Co se ale ménilo je zplisob zkoumdni, jak moc tato komponenta ovliviuje lidské
chovani. Testu byla podrobena fada implicitnich reputa¢nich stimuld, at’ uz fotky o¢i
(Bateson, Nettle, & Roberts, 2006; Ekstrom, 2011), o¢i robotd (Burnham & Hare, 2007) ¢i
nakreslené o¢i (Haley & Fessler, 2005; Tabaskova, 2019; Zihlavnikova, 2016). Nakreslené
o¢i, téz sledujici o¢i ¢i watching eyes v anglické literatufe tuto pomyslnou soutéz vyhraly a
Vv dnesni dob¢ se prevazné pouzivaji ty, aby otestovaly lidské prosocialni chovani. Od
altruismu, pfes charitativni prispévky az po kradeze. Vliv stresu na efekt sledujicich oc¢i
doposud nebyl zkouman, a proto tato kapitola slouzi k uvedeni do tématu sledujicich o¢i

jako takovych.

3.1 Sebeuvédoméni

Lidé vétSinu ¢asu neobraceji svou pozornost k vlastnim ¢intim, ale jsou situace, které ono
zaméfeni na své Ciny podporuji, jako naptiklad pohled do zrcadla. Teorii sebeuvédoméni
poprvé popsali Duval a Wicklund. Dulezita vazba v souvislosti se sebeuvédoménim je na
sebereflexi a rovnéz socidlnim kontextu. Vazba je i v ¢ase, kdy naSe chovani je ¢i byva
souvislé, a tim se utvafi pohled na sebe sama (Vyrost, & Slaménik, 2008). Pfipadné védomi
sebe sama jako aktéra je vyvolané situaci, ktera mize naptiklad evokovat disproporci mezi
konkrétnim chovanim a relevantnimi moralnimi standardy (Vyrost, Slaménik, & Sollarova,

2019).

Experiment probihal béhem amerického svatku Halloween. Déti byly instruovany,
Ze s1 maji vzit pouze jednu sladkost z misky plné sladkosti, za touto miskou se nachazelo

velké zrcadlo, které mélo zajistit, ze se dit¢ uvidi béhem brani odmény. Jelikoz se jedné o
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Halloween, a tudiz byly déti oblecené v kostymu, experimentatofi je pozadali o jména a
adresy, aby nedoSlo v kostymu k deindividuaci. V ptipad¢ ponechani anonymity

experimentatoti umocnili tento pocit adresovanim kostymu a pochvalou jeho vzhledu.

Experimentu se dohromady ucastnilo 363 déti v 18 americkych domech. Vznikly
Ctyfi experimentalni skupiny, skupina se zrcadlem anonymni, skupina bez zrcadla

anonymni, skupina se zrcadlem zosobnénd, skupina bez zrcadla zosobnéna.

Z 363 déti 70 (19,3 %) podvadélo tim, Ze si vzalo vice nez jednu odménu. Déti ve
skupiné bez zrcadla (28,5 %) podvadély signifikantné vice nez déti se zrcadlem (14,4 %).
Efekt sebeuvédoméni se projevil pouze v piipadé, Ze déti byly zosobnény, v takovém

ptipad¢ podvadélo 8,9 % déti oproti anonymni skuping, ve které podvadélo 37,7 %.

Efekt sebeuvédoméni tedy v tomto experimentu fungoval pouze v piipadé, kdy dité

nejdiive udalo své jméno a adresu. Pokud byly déti anonymni, efekt se neprojevil (Beaman,

Klentz, Diener, & Svanum, 1979).

Vroce 2013 na zikladé teorie sebeuvédoméni provedla Zihlavnikova obdobny
experiment. Experiment byl realizovan na vysokoskolskych kolejich, tedy na participantech
ve véku od 19 do 26 let. V prvni ¢asti experimentu byli participanti pozadani o vyplnéni
podtestu WAIS-R. Nasledné byli vyzvani k odbéru jedné odmény ve vedlejsi mistnosti.
V této mistnosti se nachazelo u poloviny participantli zrcadlo umisténé za odménami.
Celkem se experimentu ucastnilo 82 participantid. Vcelku podvadélo 24 %, ve skupin€ se

zrcadlem pak 10 % oproti skupiné bez zrcadla (38 %) (Zihlavnikova, 2013).

Tuto teorii Ize chapat jako jedno z moznych vysvétleni, pro¢ se lidé rozhodnou vice
dodrzovat pravidla pfi pohledu do vlastniho odrazu v zrcadle, druhym moZnym vysvétlenim

je prave efekt sledujicich oci.

3.2 Neprima reciprocita

Teorie nepfimé reciprocity je popsana jiz v prvni kapitole. Na jejim zéklad¢ stavi mnoho
experimentl spojenych s efektem sledujicich o¢i. Pfed prvnim experimentem v ptirozeném
prostiedi, byly experimenty provaddény v laboratofich s pomoci pocitacii. O¢i byly v t€émto
experimentech bud’ na pozadi obrazovky pocitace ¢i jakozto pomocny robot Kismet
(Burnham & Hare, 2007) a zvySovaly velkorysost u diktatorskych her (Haley & Fessler,
2005).
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Prvni experiment mimo laboratof byl vcelku jednoduchy na uskute¢néni.
Experimentatofi vyuzili jiz existujiciho systému na platbu kavy. Experiment se konal na
univerzit¢ v Newcastlu mezi jejimi Cleny. Platba za kdvu a ¢aj jiz v zajetém systému
probihala skrze ,,Divérny box‘ do kterého kazdy sdm za sebe mél pispét urcitou sumu penéz
na zékladé¢ toho, jaky druh piti zvolil. Experimentatofi na listek s cenami vytiskli fotku o¢i
v ptipad¢ experimentalni skupiny a obrazek kvétin u kontrolni. Kazdy tyden spocitali pocet
penéz a mnozstvi zkonzumovaného mléka. V tydnu, kdy na ceniku byly o¢i, platili lidé

V priméru 2,7krat vice nez v tydnu s kvétinami (Bateson et al., 2006).

Efekt sledujicich oci byl zkoumén i v prostiedi charity, tedy zda budou lidé ochotni
darovat penize pro jiné pod pohledem o¢i. Experiment probihal ve Svédskych
supermarketech u recyklaénich automati. Kazdy zakaznik, ktery recykluje v tomto
automatu, se muze rozhodnout, zda penize daruje na charitu, ¢i si je nechd. K této volbé
slouzi dvé tlacitka, u kterych se v experimentalni skupin€ nachazela fotka oci, u kontrolni
obrazek kvétin. Prve se zdaly vysledky spiSe nahodné, s efektem dne v tydnu. Zjistili, Ze o
vikendech lidé darujici vice, coz mize mit né¢kolik vysvétleni. Bud’ velkorysi lidé chodi
nakupovat o vikendu, lidé jsou o vikendech vice velkorysi nebo je v obchodech o vikendu
vice lidi, coz povzbuzuje k darcovstvi. Jediné, co o€i podpofily, bylo mnoZzstvi
recyklovaného odpadu, a to pouze ve dnech, kdy recykla¢ni stroj nenavstivilo mnoho lidi
(Ekstrom, 2012). Mzeme piemyslet, jestli tento vysledek nebyl zplisoben tim, Ze se u
ptistroje v tu chvili nenachazelo mnoho dalsich lidi, coz vétSinou umociiuje efekt sledujicich
o¢i (Ernest-Jones, Nettle, & Bateson, 2011). O¢i tedy nijak vyrazné nezvysili darcovstvi
charitativni spolecnosti, coz mohlo zapfi€init i to, Ze lidé méli nechat penize stroji a ne osobé

(Ekstrom, 2012).

Pokud muze prosocidlni chovani povzbudit fotka oc¢i, dokazi to 1 jiné ¢asti lidské
tvare? V nasledujicim experimentu se autoti rozhodli porovnat o¢i oproti nosu a rtiim. Tyto
fotky umistili na charitativni box u pokladny v muzeu. Pro kontrolni skupinu byla zvolena
zidle. Darovanych penéz bylo signifikantné vice, kdyz se na boxe nachazely oci oproti Zidli.
Pti srovnani sledujicich o¢i s nosem, lidé darovali vice penéz, kdyz na boxu byla fotka oci,
nicméné prumérny dar u fotky o¢i oproti rtim nebyl signifikantné vyssi (Kelsey, Vaish, &
Grossmann, 2018).

Kromé toho, zda je lepsi nos, rty nebo o¢i, je dilezité zminit, ze nejen fotka oci, ale
pouhy nakres ¢i obrazek efekt o¢i vyvola (Haley & Fessler, 2005; Oda, Kato, & Hiraishi,
2015; Tabaskova, 2019; Wenigova, 2019; Zihlavnikova, 2016).
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Odpadky jsou dlouhé roky velkym problémem, a tak neni divu, Ze byl efekt
sledujicich o&i podroben i zkouice odpadem. Experiment se konal v Zenevé na 18
autobusovych zastavkach. Zastavky byly vybrany tak, aby byly naproti sobé dvé z obou
smérl, coz umoznovalo experimentatorim sledovat déni na druhé zastavce, a zaroveil byla
zastavka frekventovana tak, aby na ni pfijel autobus jednou za 8 minut. Kazda zastavka byla
vyuzita jen jednou, aby se experimentu nezucastnila tataz osoba vickrat. Na zastdvku umistili
dva kose, jeden na papir, druhy na plasty. Dale polozili tfi odpadky (dvé plastové lahve a
papir) na lavicku tak, aby je musela osoba posunout, pokud by si chtéla sednout na lavicku.
Nad lavicku umistili znak podporujici kK vyhazovani odpadki a k tomuto znaku piilozili
fotografii o¢i v experimentalni skupiné a fotografii kvétin v kontrolni. Pfiblizné tfetina (28
Z 93) participanti odpadky vyhodila. Tyto vysledky nebyly signifikantni, a tudiz efekt oci
nem¢l efekt na Sanci, zda odpadky skon¢i v kosi. Nicméné lidé, ktefi se rozhodli odpadky
vyhodit, investovali do vyhazovani priblizn¢ dvakrat tolik casu v pfitomnosti o¢i (Francey

& Bergmuller, 2012).

TabaSkova (2019) se zaméfila na tfidéni odpadki, konkrétné na to, zda byly ony
odpadky spravné vyttfizeny. V experimentu lidé signifikantné Iépe tfidili odpad

V pfitomnosti o¢i oproti kontrolni skuping.

Predeslé vyzkumy o vyhazovani odpadkli ukazaly, ze efekt sledujicich oc¢i tuto
aktivitu podporuje. V nasledujicim experimentu se autofi zaméfili na uklid odpadkt po sobé
samych, a tedy zda lidé budou kooperovat ve sméru ¢istého prostiedi kavarny. Do kavarny
umistili napisy se zpravou vyzyvajici navstévniky, aby si uklidili sami po své konzumaci.
Ktéto zpravé umistili fotku oc¢i. Fotku o¢i se rozhodli umistit i pod zpravu, kterd
nepodporovala uklizeni, aby tak zabranili tomu, ze o¢i budou pouze ptitahovat pozornost
voné zpraveé. V kontrolni skupin€ vyuzili fotek kvétin. Vysledky byly signifikantni a
ukézaly, ze oci povzbuzovaly lidi, aby po sobé uklizeli, a to v obou ptipadech, tedy i
Vv pfipadé, kdy pod ocima byl napis, ktery s tklidem nemél nic spole¢ného. DalSim
zajimavym zji§ténim bylo, ze efekt oci byl silngj$i, pokud bylo v kavarné méné lidi, coz
podporuje fakt, Ze v ptitomnosti vice lidi pasobi lidé, a ne implicitni reputaéni stimul

(Ernest-Jones et al., 2011).

Tento vyzkum byl piikladem toho, ze efekt sledujicich o¢i lze vyuZzit v béznych
situacich. Kdyz sledujici o¢i podporuji kooperaci a davani penéz na charitu, je jen logickeé,

ze se vyzkumnici zaméfili 1 na kradeze, které jsou bohuzel v dnesni dob¢ stale Casté.
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Experiment probihal po dobu dvou let, prvni rok si experimentatofi zaznamenavali
pocet ukradenych kol na riznych lokacich v ramci kampusu. Druhy rok umistili fotky oci
S napisem ,,Zlod¢ji kol, sledujeme vas™ na tfi mista s nejcastéjSimi kradezemi, ostatni
ponechali jako kontrolni. Kradeze kol na mistech s fotkou oci klesly o 62 %, nicmén¢ na

ostatnich lokalitach bez fotky o¢i vzrostly o 65 % (Nettle, Nott, & Bateson, 2012).

K vyuziti efektu sledujicich oci doslo i u voleb, konkrétné s cilem podpofit lidi, aby
Sli volit k volbam nového starosty, coz byly volby vcelku mélo navstévované. Experiment
probéhl skrze pohlednice, na kterych byla fotka o¢i spolu s pozvankou k volbam.
V kontrolni skuping se na pohlednicich nachazely bud’ americka vlajka, palma ¢i byly zcela
bez fotky. Pohlednice s fotografii o¢i oproti vS§em ostatnim o¢im zvysily navstévnost voleb
u danych participant (Panagopoulos, 2014). Tento vysledek je zajimavy tim, ze vétSinou
efekt sledujicich o¢i plisobi pouze kratkou dobu (v fada sekund) (Sparks & Barclay, 2013),

V tomto experimentu musel participanty ovliviiovat po delsi dobu.

3.3 Prosocialni ¢i normativni

Pti vyzkumech implicitnich reputacnich vyzkumt vyvstala myslenka, zda tyto stimuly
podporuji prosocialni chovani, nebo zda podporuji lidi k tomu pfiblizit se k norm¢ dané

spole¢nosti a podporuji tak snahu nevynikat v jednom ani druhém sméru.

V univerzitnim kampusu se staly participanty nevédomky cyklisté. Experimentéatoii
pripevnili na jejich kola letacky s instrukcemi, jak bezpecné jezdit na kole. Tento letacek byl
umistén tak, aby ho cyklistt museli sundat, aby mohli s kolem odjet. Nad koly
v experimentalni skupiné byly o¢i. Normu udavali experimentatofi tim, ze bud’ uklidili
odpad Vv okoli kol ¢i naopak ptidali, aby tim demonstrovali, co je pro danou lokalitu bézné.
Odpadky na zemi zvysily odhazovani letackli na zem, namisto uklizeni do kose ¢i do kapsy.
Ale k interakci sledujicich o¢i a odpadu na zemi nedoSlo, a tudiz se neda fici, Ze oci
podpotily vyhazovani odpadu a snahu pfiblizit se k norm¢ (Bateson, Callow, Holmes,

Redmond Roche, & Nettle, 2013).

Jak jiz bylo zminéno, efekt sledujicich o¢i ztraci na ucinku s vét§Sim mnozstvim lidi
nachazejicimi se pobliz. Ve Francii proto zkombinovali efekt sledujicich oc¢i spolu
s normativni zpravou. Na dvé nadrazi umistili sledujici o¢i, pouze na jedno ze sledujicich
o¢i pridali zpravu hlasajici ,,V této stanici 90 % lidi zakoupi a oznaci jizdenku®. Stanice

primérné vyuziva pres 5000 lidi mési¢né. Na stanici, kde se nachazela pouze fotografie

28



sledujicich oc¢i, 1idé nekupovali a neoznacovali jizdenky o moc vice nez v predeslych
tydnech. OvSem na stanici 1 s normativni zpravou, zakoupilo a oznacilo jizdenku

signifikantné vice lidi.

Spolu s experimentem zalozeném na nakupu a validaci jizdenek probéhl na stanici
ve stejny ¢as druhy experiment. Experiment prob&hl pouze na stanici se sledujicima o¢ima
a zaroven normativni zpravou. V tomto pfipadé bylo cilem zjistit, zda budou participanti
lhat, aby si pfivydé¢lali. Hlavni soucasti experimentu byl kelimek od kévy. Na dné kelimku
se nachdzel barevny bod. Tento bod byl bud’ zeleny, modry nebo zluty. O barvé na dné
kelimku v&dél pouze participant, a tudiz mél moznost lhat. Pokud by participant nahlésil
zelenou barvu, neziskal by zadné penize. V pfipadé modré barvy by si vydélal 3 € a zluté 5
€. Predpoklad tedy je, Ze zelenou barvu nezvoli skoro nikdo. I tak ji ale oznacil dostatek lidi
na to, aby se dalo fici, ze efekt sledujicich o¢i spolu s normou podpofili pravdomluvnost

Ayal, Celse, & Hochman, 2019).

Fathi, Bateson a Nettle (2016) se snazili ve svém experimentu nalézt odpoveéd’ na

otazku, jestli efekt sledujicich o¢i podpoii prosocialni chovani nebo normativni.

Jejich experiment probihal v pocitacovych mistnostech a zaméfil se na darovani na
charitu. Nejdiive byli participanti pozddani o vyplnéni kratkych dotaznikli na webovych
strankdch. Po dokonceni tohoto ukolu ziskali odménu 5 £. Tato odména byla v malych
bankovkach a mincich v obalce po jejich pravici vedle nadoby, ktera byla oznacena
charitativni organizaci. V celé pocitacové mistnosti byly rozmistény plakaty s fotkou
sledujicich o¢i v experimentalni skupiné a s nevyznamnym ndpisem v kontrolni skuping.
Aby experimentatofi ur¢ili normu, v nadob¢ pro charitu byla vzdy specificka suma, ktera
méla slouzit jakozto ukazatel normy, kolik piedesli participanti darovali. Po dokonceni
dotaznikd byli participanti obeznameni, ze mohou néco ze svych ziskanych penéz darovat.
Kdyz bylo v nadob¢é méné penéz, participanti v experimentalni skupiné porusovali normu a
prispivali vice, ovsem kdyz bylo normou darovat vice penéz, v kontrolni skupiné participanti
nedarovali Zadné penize. MliZeme tedy fici, Ze v experimentalni skuping lidé chtéli ptispét
vice nez bylo normou a chovat se prosocialné. V experimentalni skupiné s takovou normou
lidé darovali vice penéz, da se tedy usoudit, Ze efekt sledujicich o¢i podpofil prosocialni
chovani, ale norma hrala také svou roli. Kuptikladu u experimentalni skupiny vyssi dar

cwwvr

etal., 2016).
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3.4 Oc¢inebo zrcadlo?

Prvni podkapitola této kapitoly se zaméfila na zrcadla po vlivem sebeuvédoméni, druha a
tfeti na efekt sledujicich oi. Zihlavnikova (2016) srovnala riizné stimuly a jejich vliv na
podvadéni participantl. Té€mito stimuly byly zrcadlo, silueta, oblicej, obrazek sledujicich oci
a pravidlo ,,Vezméte si pouze jednu odménu®. Nejvétsi pravdépodobnost podvadéni byla
piifazena kontrolni skupiné s 38% pravdépodobnosti, nasledovala skupina s pravidlem,
a 10% pravdépodobnosti. Nicméné pro ucely této bakalarské prace je logické vyuzit praveé

efektu sledujicich oci, jelikoz je davan do spojeni se stresem.

Vsechny tyto experimenty zakon¢ime metaanalyzou. Ta uvazuje nad myslenkou, ze
ne ve vSech ptipadech velkorysost pridava reputaci to spravné hodnoceni a jak moc lidé efekt
sledujicich o¢i v této moderni dobé¢, kdy se zda, Ze je skoro kazdy sledovan, ovliviiuji. Proto
se V metaanalyze zaméfili na opacnou stranku a rozhodli se sledovat, zda efekt sledujicich
0¢i nesniZzuje antisocialni chovéni, a tedy jak moc sniZzuje kriminalitu. Do metaanalyzy
zahrnuli 15 experimentii a na zaklad¢ analyzy zjistili, ze sledujici o¢i snizuji antisocialni
chovani o 35 %, do kontrastu miizeme dat kamerovy systém, ktery kriminalitu snizuje o 16
%. Na zéklad¢ vysledk je tedy mozné podpotit zafazovani snimki sledujicich oci ke snizeni

kriminality (Dear, Dutton, & Fox, 2019).

3.5 Shrnuti

Lidé se nechtéji piili§ lisit od ostatnich a zaroven nechtéji poruSovat moralni zdsady své

komunity ve které ziji. Tento princip evokuje pohled do zrcadla, ktery se ukazal jako

mechanismus schopny piimét lidi chovat se vice dle pravidel (Beaman et al., 1979).

Teorie sebeuvédoméni i teorie na reputaci zalozené kooperaci mohou vysvétlovat
zmény v lidském chovani, kdyZ jsou pfitomni implicitnim reputa¢nim stimultim. Pro Gcely
naSeho experimentu se nicmén¢ rozhodli zaméfit na reputacni teorii, jelikoz ji davame do

zkousky stresem.

V ptedeslych letech bylo provedeno mnoho experimentti ve sméru efektu sledujicich
o¢i bylo. Efekt sledujicich o¢i povzbuzuje prosocialni chovani a 1ze vyuzit v mnoha smérech
od pfispivani na charitu (Fathi et al., 2016) az po prevenci kriminality (Dear et al., 2019).
Dulezitym poznatkem je, Ze efekt oci ma vétsi silu, pokud je v jeho okoli méné lidi (Ernest-

Jones et al., 2011), a zaroven ho lze podpofit udanim néjaké normy (Ayal, et al., 2019).
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Experimenty byly provedeny na respondentech z riznych mist svéta, coz ukazuje, Ze je

vSeobecné uplatnitelny.

V dnesni dob¢ jsme sledovani na internetu ¢i v redlném prostiedi skoro na kazdém
kroku, proto je dulezité tento fenomén dale sledovat a zjiStovat, jak plsobi na lidska

rozhodnuti a Ciny.
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VYZKUMNA CAST
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4 VYZKUMNY PROBLEM

Na predeslych strankach byl ctendf seznamen hned s né€kolika fenomény. StéZejnim
fenoménem této prace je na reputaci zaloZzena kooperace, ktera nabada lidi k tomu chovat se
prosocialné pro ziskdni a udrzeni si dobré reputace. Reputace funguje na zéklad¢é neptimého
altruismu. Ten podporuje lidskou kooperaci, a to i v pripadé, kdy se vzajemné
pravdépodobné jiz nikdy nesetkaji. Odménou je v tuto chvili ziskani lepsi reputace, ktera
jim zajisti lepsiho kooperac¢niho partnera v budoucnosti (Sylwester & Roberts, 2010). A
jelikoz je dulezité udrzovat si dobrou reputaci stale, lidi se chovaji vice prosocialné
Vv ptipadech, kdy jsou obklopeni lidmi, coz jim pfinasi dostatek prostoru pro propagaci svého

chovéni (Bradley et al., 2018).

Ke zkoumani na reputaci zaloZené kooperace se vyuzivaji implicitni reputacni
stimuly, se kterymi, stejn¢ jako s fadou experimentt, byl ¢tenaf téZ seznamen. Implicitnim
reputa¢nim stimulem muze byt zrcadlo (Beaman et al., 1979), fotka o¢i (Bateson et al., 2006)
nebo pouze kresba oéi (Zihlavnikové, 2016). Viechny tyto reputaéni stimuly prokazaly, ze
nastartuji reputacni management a podpofi v lidech prosocidlni chovéni ¢i zabrani
antisocidlnimu. My jsme se rozhodli vyuzit efektu sledujicich o¢i, konkrétné téch
nakreslenych, a jednim z naSich predpokladi je, Ze lidé budou krast méné pod vlivem

tohoto implicitniho reputa¢niho stimulu.

Kromé prosocialniho chovani byl Gstfednim tématem piedeslych kapitol taktéz stres.
Stres ma dilezitou adaptivni funkci ochrany organismu (Cannon, 1994) a udrzovat si dobrou
reputaci mize byt v dnesni dob¢ daleko vice klicové nez schopnost rychle utéct. Stres v fade
experimentl (Pruessner et al., 1999; Sharpley, 1989; von Dawans et al., 2012, 2019), ale 1
Vredlném svété (Raboteg-Saric et al., 1994) podporuje prosocidlni chovdni na bazi
vylucovani oxytocinu, coz nepiimo vyvolava sblizovani (Neumann et al., 2000). A tak jsme

se rozhodli zjistit, zda budou lidé krast méné pod vlivem stresu.

Poslednim dulezitym faktorem, ktery budeme zkoumat, je kombinace stresu a

implicitniho reputa¢niho stimulu. Predpokladdame, Ze jejich kombinace snizi kradeZe.

Odpovédi na tyto otazky naleznete na nasledujicich fadcich.
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Mimo tyto vyzkumné otazky jsme se rozhodli zahrnout i dimenzi pohlavi. V
predeslych experimentech (Raihani & Bshary, 2012) nepodvadéli muzi ani zeny natolik
odlisn¢, aby byly vysledky signifikantni, a tudiz pfedpokladame, Ze implicitni reputacni

stimul ovliviiuje nezavisle na pohlavi.
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5 TYP VYZKUMU A POUZITE METODY

Abychom splnili vytyceny cil vyzkumu, zvolili jsme experimentalni mezisubjektovy design
2 X 2 post test only. V nasem experimentu bylo nutné probandy klamat, abychom docilili
nezkreslenych vysledkii. K tomuto Ucelu jsme pred hlavni Casti experimentu nejdiive
pozadali participanty o splnéni jiného tkolu (testu cesty pro kontrolni skupinu, mentéalni
aritmetiky pro experimentalni skupinu), po jehoz splnéni nésledovala nabidka odmény. Ona

odmeéna byla nicméné klicovou ¢asti celého experimentu.

5.1 Test cesty (kontrolni skupina)

Test kresleni drahy (Trail Making Test, TMT) je metoda pouZivana ke zjiSténi
kognitivniho deficitu a patii k neuropsychologickym metodam, které slouzi k zjiStovani
kvality a poruch kognitivnich funkci. Test mél plivodné zkouSet neverbalni inteligenci pti

ovéfovani testu Wechsler-Bellevue.

Test ma dvé casti. V prvni Casti ma participant spojit kolecka s ¢isly 1-25.
Ve druhém archu, ma participant spojovat stfidavé Cisla 1-13 a pismena A-L. Jedinym
udajem potifebnym k vyhodnoceni tohoto testu, je celkovy €as, ktery participantovi zabere

splnéni téchto tkolt.

Test cesty je tataz metoda publikovana v roce 1997 v bratislavském podniku

Psychodiagnostika, autorem Ceského manudlu je Marek Preiss (Svoboda, Humpolicek,

Snorek, 2013).

V naSem experimentu u kontrolnich skupin jsme vyuzili pouze verzi B, spojovani
Cisel a pismen. Tato verze vypovida o psychomotorickém tempu a je indikdtorem
organickych potizi. Nicméné¢ 1 kdyz jsem zaznamendvali Cas participantti, abychom testovani

dodali diivéryhodnost, vysledky nebudeme pro ucely této prace interpretovat.

5.2 Mentalni aritmetika (experimentalni skupina)

Jak je jiz z kapitoly vénované stresu ziejmé, vhodnéjsSim zplisobem pro vystresovani

participanti by se mohl zdat Trier Social Stress Test ¢i jeho nasledovnici a jiné verze. Ale

35



jelikoz pro ucely tohoto experimentu byli probandi klamani, bylo nutné zvolit metodu, ktera

nebude Casove ndrocna a zarovein probandy vystresuje.

Za timto ucelem jsme vytvorili vlastni odecitani podobné mentalni aritmetice z Trier
Social Stress Test. Proband byl pozadan o odecitani Cisla 7 od cisla 984 po dobu jedné
minuty nahlas. Cislo 7 bylo zvoleno, jelikoz se jedna o prvogislo, které nepravidelng
piekracuje desitky (984, 977, 970, 963), ¢islo 984 je téz zajimavé, jelikoz je délitelné Cislem
7. Participant tedy ziskal v zacatcich trochu jistoty, ktera u ¢isla 900 povétSinu Casu skoncila.
Aby bylo pro experimentatora jednodussi stihat casovou dotaci, spravnost odpovédi a, aby
byla dodéna diivéryhodnost této metodé, byl vytvoren jednoduchy zdznamovy arch, kde bylo
mozné odskrtavat spravné a Spatné odpovédi, coz mohlo rovnéz prispivat k probandovée

nervozité. Tento zdznamovy arch je k vidéni v piiloze €. 3.
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5.3 Formulace hypotéz ke statistickému testovani

K ovéteni nami stanovenych cilii naSeho experimentu jsme stanovili nasledujici hypotézy:

e H1: Jedinci vystaveni implicitnim reputa¢nim stimulim podvadéji méné oproti

jedinciim nevystavenym implicitnimu reputa¢nimu stimulu.
H2: Jedinci vystaveni stresu podvadeji méné oproti jedincim nevystavenym stresu.

H3: Jedinci vystaveni implicitnim reputa¢nim stimulim a pod vlivem stresu

podvadéji méng oproti jedinclim vystavenym implicitnim reputa¢nim stimultim.
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6 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Cely experiment dokonc¢ilo a nasledné nebylo vyfazeno 161 participantti, z toho 91 muzl a
70 zen. Vzorek se skladal z vysokoSkolskych studentt, tedy ve véku od 19 do 26 let, Zijicich
na kolejich v Praze a Olomouci. Vyhradné vysokoskolsti studenti byli zvoleni, abychom
mohli porovnat vysledky s pfedeslymi experimenty (Hajkova, 2017, Josrova, 2017,
Zihlavnikova, 2016) a zaroven na zikladé dostupnosti téchto koleji. Samotni participanti
byli vybirdni na zdkladé ptilezitostného vybéru. Experiment probihal v dobé od prosince
2018 do cervna 2019 v Praze na kolejich Strahov, CZU, Jednota, Kajetanka, Jarov a v
Olomouci na kolejich J. L. Fishera, 17. listopadu, Generdla Svobody. Experiment se skladal
z né¢kolika ¢asti.

Soubor, s absolutnimi hodnotami pfislusnosti k dané koleji, je popsan v nasledujicich

dvou tabulkach. Tabulky jsou rozdéleny dle mést na Prahu a Olomouc.

Tab. 1: Absolutni hodnoty souboru muzii a Zen z hlediska prislusenstvi ke kolejim a méstu

Praha Jarov  Kajetanka Jednota  Strahov Czu Celkem

Zeny 11 8 6 9 5 44
muzi 12 9 8 29 5 60
celkem 23 17 14 38 10 103

Tab. 2: Absolutni hodnoty souboru muzii a Zen z hlediska prislusenstvi ke kolejim a méstu

J. L. Generala

Olomouc  Listopad Fishera Svobody Celkem
zeny 17 10 5 32
muzi 7 12 7 26
celkem 24 22 12 58

Prvni ¢ést experimentu se odehravala na chodbé¢ koleji. Nahodni kolemjdouci byli

zvéani pomocniky experimentatora k ucasti na jednoduché studii.

Pokud byl participant zahrnut do kontrolni skupiny, byl nasledné usazen a pozadan o
vyplnéni Testu cesty. Test cesty byl zvolen jakozto nenarocnad metoda, ktera nevyzaduje
zadné Udaje a jejiz vyplnéni presveédCilo participanty o zaslouZeni si odmény. Kontrolni

skupina se d¢€lila na kontrolni bez obrazku oci (KK) a kontrolni s obrazkem oci (KO).
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Pokud byl zahrnut do experimentalni skupiny, pozadali jsme ho o od¢itani ¢isla sedm
Vv fad¢ nahlas po dobu jedné minuty. Experimentalni skupina se d€lila na experimentalni bez

obrazku oc¢i (SK) a experimentalni s obrazkem oci (SO).

Po dokonceni jedné ztéchto uloh nasledovalo podékovani a participantim byla
nabidnuta jedna odmeéna, kterou si mohli vzit ve vedlejsi mistnosti. Tato mistnost se
nachazela dostate¢né daleko, aby se experimentator s participantem jiz nesetkal, ale zaroven
byla dostatecné blizko, aby jeji vzdalenost participanta neodradila. Na zdi v blizkosti odmén
visel obréazek sledujicich o¢i (viz pfiloha €. 4) v zavislosti na tom, do jaké skupiny proband
patfil. Obrazek oc¢i byl umistén tak, aby splyval s okolim a nevzbuzoval pozornost.
V mistnosti se nachazelo vétsi mnozstvi odmén. Byl jich dostatek, aby 1 po vzeti jejich
vetsitho mnozstvi nebylo vidét, zda néjaka ubyla. Zaroven se na stole nachézel zna¢ny vybér
nejen sladkych odmén (lizatka, Fidorky, zvykacky), ale i odmén vhodnych obecné pro
studenty a vcelku lakavych (propisky, tuzky, zvyrazinovace). Po vyzvani k prevzeti odmény

jiz nedoslo k vzajemnému kontaktu.

Jak je vySe zminéno, néktefi pacienti byli z analyzy vytazeni. K vyfazeni doslo

z n¢kterého z nasledujiciho diivodu:

a) Participant se zuc¢astnil Testu cesty, ale odménu odmitl
b) Participant poc¢kal na druhého participanta a vytvofili spole¢né dvojici

¢) Béhem experimentu do mistnosti s odménami pfisla osoba na kolejich bydlici

I kdyz jsme se snazili pfedejit moznému vyfazeni, dulezitéj$i bylo neprozradit
skute¢nou podstatu experimentu, a tudiz nezmafit moznost pokracovat v experimentu
s dal§imi studenty stejné koleje. Na zaklad€ nékterého z vySe uvedenych divodi bylo

Vv celku vytazeno 47 Gcastnik.

Experimenty probihaly vzdy v odpolednich hodinach, jelikoz v dopolednim case

probiha vyuka.

Pro tcely experimentu byly potiebné vzdy dvé mistnosti. K témto ti¢eliim na rtiznych
kolejich slouzily rizné druhy mistnosti. Mistnost ur¢end pro odmény byla az na jednu
vyjimku (herni mistnost) vzdy kuchynikou na stejném patte jako mistnost druha. Tato
kuchynka nesméla byt v ¢ase experimentu pouzivana, a proto experiment probihal po Case
obéda a pred Casem vecetfe. Druha mistnost se riiznila dle moznosti dané koleje. Vyhledavali
jsme povétsinu Casu studovnu, ale K testovani mohlo slouzit jakékoliv misto, kde byl klid a

prostor pro testovani participanti.
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6.1 Etické hledisko a ochrana soukromi

V ramci experimentu byla vSechna data zcela anonymni, experimentatoti pozéadali pouze o
zaznaceni pohlavi do zdznamovych archt, stejné jako byla zaznamenana ptislusnost k dané
koleji, jakékoliv jiné identifikaéni iidaje zaznamenany nebyly. Ugast byla zcela dobrovolna.
Stresovani participantt bylo v ramci experimentalni skupiny provadéno do takové miry, aby
nebylo ublizeno Zadnému z ucastnikli. V priabéhu samotného experimentu byli Gcastnici
natdCeni skrytou kamerou. Ta, stejn¢ jako zatajeni pravého diivodu naseho experimentu,
s sebou zajisté nese fadu tskali, kterym jsme se snazili vyvarovat ku ptikladu nastavenim
kamery tak, aby kamera snimala pouze odmény a probandy od pasu po kolena s Gcelem, aby
byly vidét pouze ruce a pocet uzmutych odmeén, k vidéni v ptiloze €. 5. Debriefing hned po
ukonceni experimentu nebyl vhodny z nékolika divodii. Pokud by probandi véd¢li o setkdni
s experimentatorem, pravdépodobné by méné podvadeéli. Na kolejich jsme stravili v priméru
tfi hodiny, do t¢ doby se mohly pravé divody naSeho experimentu rozsifit a tim zabranit
jejich validite.

Videonahravky byly stdhnuty na flash disk a ten byl uchovan na bezpe¢ném misté,

¢imz bylo zajisténo, aby videa nemohl nikdo zneuzit.

Po ukonceni sbéru a analyze dat byl skrze facebookové stranky danych koleji sdilen
letaéek urceny k debriefingu, viz ptiloha 6. Na zaklad¢ letacku se na e-mailovou adresu
ozvali dva zajemci, kteii chtéli znat opravdovou podstatu naseho experimentu. Byli ujisténi,
ze jejich data jsou zcela anonymni, byli sezndmeni s podstatou a vysledky experimentu a
s moznosti odstoupit. Nicméné data jsou anonymni do takové miry, ze by museli znat ptesny
¢as, behem kterého se experimentu ucastnili, aby bylo moZzné je na videozdznamu dohledat.

O vyftazeni z experimentu nepozadali.
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7 PRACE S DATY A JEJI VYSLEDKY

Videonahravky ze vSech dnit mély v celku 12 hodin. Tyto videonahravky byly stahnuty po
dokonceni experimentu za dany den na flash disk a nésledn¢ zhlédnuty. Do tabulky
v programu Excel bylo zazna¢eno nckolik informaci: misto sbéru dat, datum, pohlavi,
prislusenstvi ke skupiné (KK, KO, SK, SO), ¢as ve videu a zda proband porusil (znacené

¢islem 1), nebo neporusil (znaené ¢islem 0) nase pravidlo jedné odmény.
Z celkového poctu 161 participantti podvadélo 61 participanti.

Statistickou analyzu jsme provedli v programu TIBCO Statistica 13.4. Linedrni
regrese popisuje, do jaké miry je spojitd zavisle proménna ovliviiovana jednou Ci vice
nezavisle proménnymi (stres, o¢i), piipadné jejich interakcemi. Binarni logisticka regrese
pracuje na podobném principu s dichotomickou zavisle proménnou (podvadél/nepodvadél).
K vyhodnoceni byla pouzita Binarni logisticka regrese. Vysledky udava ve formatu pomeéru
Sanci. Ten udava, kolikrat se Sance vyskytu dané¢ho jevu snizi nebo zvysi pii narastu hodnoty

nezavisle proménné o jednicku (Wooldridge, 2006).

7.1 Vysledky ovéreni platnosti statistickych hypotéz

V této podkapitole jsou popsany vysledky binarni logistické regrese naSeho experimentu.

Nejprve uvedeme tabulku absolutnich hodnot pro lepsi uchopitelnost ¢tenaie.

Tab. 3: Absolutni hodnoty

Skupina Nepodvadéli  Podvadéli Celkem % podvodi
Kontrolni 23 17 40 43
Kontrolni + o¢i 28 12 40 30
Stres 23 17 40 43
Stres + o¢i 26 15 41 37
Celkem 100 61 161 38

Nasledné pfikladame vysledky statistické analyzy pro oveéfeni H1 a H2.
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Tab. 4: Bindrni logisticka regrese pocitajici poméru Sanci k 0 (nepodvadél)

Waldova Dolni Horni
Skupina Pomér Sanci . konfiden¢ni konfidenéni P-hodnota
statistika . .
interval interval
Zeny 0,881 0,142 0,457 1,700 0,706
Stres 0,894 0,113 0,466 1,717 0,737
Oc¢i 1,409 1,096 0,741 2,679 0,295

H1: Jedinci vystaveni implicitnim reputacnim stimulim podvadéji méné oproti jedincim

nevystavenym implicitnimu reputa¢nimu stimulu.
H2: Jedinci vystaveni stresu podvadéji méné oproti jedincim nevystavenym stresu.

K ovéfeni téchto hypotéz jsme vyuzili metodu binarni logistické regrese, a data ve
kterych se vyskytovaly proménné oci ¢i proménné stresu. Statistickou analyzu jsme zadali
tak, aby vysledky odpovidaly k pravdépodobnosti neporuseni pravidla (tedy k 0), kde
protéjskem je pravdépodobnost poruseni pravidla (1). Hypotézy H1 a H2 pfi standardni
hlading€ vyznamnosti 0,05 nebyly signifikantni, p-hodnota stresu je 0,737, p-hodnosta o¢i je
0,295. Rozhodli jsme se zahrnout i kategorii pohlavi, které¢ neuvadime v hypotézach a taktéz

nebyla signifikantni s p-hodnotou 0,706.

Tab. 5: Bindrni logisticka regrese pocitajici pomér Sanci k 0 (nepodvadel)

Waldova Dolni Horni
Skupina Pomér Sanci . konfidenéni konfidenéni P-hodnota
statistika . g
interval interval
Zeny 0,870 0,175 0,452 1,673 0,676
Kontrolni + o¢i 1,668 1,515 0,739 3,767 0,218
Stres + o¢i 0,721 0,465 0,282 1,844 0,495

H3: Jedinci vystaveni implicitnim reputa¢nim stimuliim a pod vlivem stresu podvadéji méné

oproti jedinciim vystavenym implicitnim reputa¢nim stimultim.

Abychom ovéfili tuto hypotézu, sledovali jsme efekt stresu a sledujicich o¢i oproti
ostatnim skupinam. Opét jsme provedli binarni logistickou regresi a pozili data, ve kterych
se vyskytovaly proménné oci a stres + oc¢i. Vysledky opét jsou k pravdépodobnosti
neporuceni pravidla, tedy k 0. Hypotéza H3 pfti standardni hladin¢ vyznamnosti 0,05 nebyla
signifikantni s p-hodnotou 0,495. Opét jsme zahrnuli kategorii pohlavi, opét nebyly
vysledky signifikantni s p-hodnotou 0,676.
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takto:

Z vyse uvedenych vysledkli miZzeme rozhodnout o ndmi stanovenych hypotézach

H1: ,Jedinci vystaveni implicitnim reputa¢nim stimullim podvadéji méné oproti
jedinciim nevystavenym implicitnimu reputa¢nimu stimulu.* Alternativni hypotézu
nepiijimame a nulovou hypotézu nezamitame (p = 0,295).

H2: ,Jedinci vystaveni stresu podvadéji méné oproti jedincim nevystavenym
stresu.” Alternativni hypotézu neprijimame a nulovou hypotézu nezamitame (p
=0,706).

H3: ,Jedinci vystaveni implicitnim reputaénim stimulim a pod vlivem stresu
podvadéji méné oproti jedincim vystavenym implicitnim reputa¢nim stimultim.*

Alternativni hypotézu nepfijimame a nulovou hypotézu nezamitame (p = 0,495).
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8 DISKUZE

Hlavnimi cili této bakalarské prace bylo zjistit, jak stres ovlivni implicitni reputacni stimul,
ale zaroven 1 potvrdit pfedeslé studie, nalézt vliv sledujicich o¢i a stresu na prosocialni
chovani. Nasim predpokladem bylo, Ze implicitni reputacni stimul 1 stres a jejich vzajemna

kombinace snizi miru podvadéni, k ¢emuz nedoslo.

Nejdiive bychom se chtéli zaméfit na efekt sledujicich o¢i, ktery v experimentalni
skupiné v ptedeslych experimentech snizil pocet kradezi. Jak vysledky ukézaly, u obrazku
sledujicich o¢i oproti kontrolni skupiné se snizilo procento kradezi z 43 na 30. Toto snizeni
nebylo dostacujici s p-hodnotou 0,295 na to, aby byl vysledek signifikantni (v klasické

hladin€é vyznamnosti p-hodnota rovna nebo mensi 0,05).

U téchto &isel nas zaujala jejich velikost. V experimentu Zihlavnikové (2016)
podvadélo v kontrolni skupiné 38 % participantli, v experimentu Josrové (2017) dokonce
podvéadelo v kontrolni skupin€ pouhych 19 % participantti. Ve skuping se sledujicima o¢ima
podvadélo u Zihlavnikové 9 % participant(, u Josrové 6 % participanti. KdyZ srovname

skupiny, at’ uz kontrolni ¢i experimentéalni, nase hodnoty jsou vyrazné vyssi.

Proc¢ nasi participanti poruSovali nase explicitni pravidlo jedné odmény v takovém
mnozstvi? Nejdiive se zamefime na odmény jako takové. Mezi odménami bylo mozno nalézt
zvykacky, Fidorky, lizatka, propisky, cigarety, tuzky a zvyraziiovace. Tyto odmény se rizni
ve své hodnoté, kdy zvyraziiova¢ a Fidorku mlZzeme povazovat za hodnotnéjsi, kdezto
lizatko ¢i tuzku za velmi levné. Ospravedlnit si mensi prestupek je pro ¢lovéka mnohem
jednodussi a Iépe odivodnitelny nez prestupek u predmétu s vyssi hodnotou, ktery se htife
ospravedliiuje (Mazar & Ariely, 2006). Pfi zaznamenavani do tabulky, zda participant
podvadél ¢i nepodvadelo, si Slo v§imnou obdobnému fenoménu, kdy si nékolik participanti
vzalo plnou hrst Zvykacek a mohlo to pro n¢ byt daleko jednoduseji ospravedlnitelné nezli

plna hrst Fidorek, kterou si nevzal ani jeden participant.

Nicméné pokud by tomu tak skutecné¢ bylo a malé odmény by si lidé cCastéji
ospravedliovali, pfedeslé vyzkumy by nemély signifikantni vysledky (Hajkova, 2017;
Josrova, 2017; Zihlavnikova, 2016). Kdyz se blize podivame na jejich odmény oproti nagim,
najdeme urcité odliSnosti. Konkrétné u Josrové, ktera zaznamenala vyrazné niz8i procento

podvad¢jicich v kontrolni skupin€ oproti ostatnim experimentim, byly odmény hodnotné;jsi
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(s primérnou hodnotou 10 K¢ za kus) oproti naS§im a ve svém experimentu zmiiluje, Ze i
participanti m¢li vétsi problém s uzmutim vicero odmén praveé na zakladé myslenky Mazar
a Ariely (2006). Hajkova (2017) nabidla n¢kolik druht sladkosti, propisek, placek a cigaret,
Zihlavnikova (2016) méla Gokolady, susenky, propisky a cigarety. Z téchto dvou seznamii se
neda urcit piesnd hodnota odmén a za jak hodnotné je participanti povazovali. Nicméné pro
budouci experimenty s odménami bych zvolila vSechny odmény v podobné hodnot¢, spise nizsi,
¢imz by se 1épe sledoval fenomén sledujicich o¢i pravé na jednoduseji ospravedlnitelnych

pfestupcich.

Pro tento experiment byla klicova anonymita a ujisténi se, ze kazdy participant byl
V mistnosti sdm. Anonymitu bylo notné udrzet z etickych zasad, ale také pro podpoteni
efektu sledujicich oci, u kterého bylo prokazano, ze ¢im vice lidi je pfitomno obrazku oci,
tim vice se snizuje jejich efekt (Ernest-Jones et al., 2011). Ale je naprosta anonymita
vyhodou nebo efekt zaCina ztracet svoji schopnost? V mezikulturnim experimentu
v diktatorské hie lidé nedavali vice penéz pod vlivem sledujicich oc¢i, a to byli naprosto
anonymni v internetovém prostiedi (Raihani & Bshary, 2012). Naopak experiment Bateson
et al. (2006) nebyl zcela anonymni tim, Ze se nachézel na katedie psychologie a participanti
byli ze &lent této katedry, byli tedy ve znamém prostiedi. Ugastnici nageho experimentu byli
obezndmeni s naprostou anonymitou celého vyzkumu, ale i tak se nachazeli ve zndmém
prostfedi, coz mohlo podpofit snahu o udrzeni si dobré reputace. Zaroven s provedenim
experimenttl na kolejich jsme docilili moznosti srovnat vysledky S predeslymi experimenty
(Hajkova, 2017; Josrova, 2017; Zihlavnikova, 2016). Na zakladé¢ téchto fakti se domnivame,

ze volba mistnosti na kolejich byla spravnou.

Nejen to, zda byl student v mistnosti sam, ale i jak dlouhou dobu, hraje pro efekt
sledujicich o¢i dilezitou roli. Jak bylo v metaanalyze Sparks & Barclay (2013) potvrzeno,
Cas straveny pod stimulem sledujicich o¢i je kliovy. KdyZ jsou participanti vystaveni
tomuto stimulu pfili§ dlouho (n€kolik minut), efekt se neprojevi. Tento fakt 1ze podpofit
naptiklad experimenty Shinohara & Yamamoto (2018), ktefi vystavili participanty
sledujicim o¢im po celou dobu experimentu a efekt se neprokdzal. Mimo jiné mizeme
takovéto vysledky pfipisovat Systému 1 a Systému 2 (Kahneman,2012). KdyZ si participant
uvédomi, Ze je doopravdy sledovan a jedna se o pouhou fotku/obrazek, efekt se ztrati.
V nasem experimentu a skrze nahravky bylo zfejmé, Ze participanti nestravili u odmeén vice
¢asu, nez bylo nezbytné¢ nutné (fddoveé sekundy) pro odnéti odmény, ¢imz jsme tento

pozadavek splnili.
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V potaz je nutné vzit i tu moznost, Ze participanti pfisli na skute¢ny zamér naseho
experimentu. Jak by se v takovou chvili zachovali nedokazeme odhadnout, ale domnivame
se, ze k ni¢emu podobnému u naseho experimentu nedoslo, a to diky obdrzenym nahravkam.
Ze zaznam je ziejmé, Ze obrazek oci nepfitahuje zddnou pozornost, ta je plné€ soustiedéna
na odmény. Tuto domnénku ndm mohli potvrdit dva participanti, ktefi se e-mailem ozvali
na debriefing. Také jsme na kazdé koleji stravili jen nezbytné nutny ¢as a nikdo z ucastniki

se za nami nevratil s otazkou tykajici se obrazku sledujicich o¢i.

Tématu sledujicich o¢i je neustale vénovana velkd pozornost a kromé studii, které
jsou popsany ve treti kapitole, jich i fada nevysla dle prvnich ptedpokladi (Fehr &
Schneider, 2010; Manesi & Pollet, 2017) a nenasla efekt sledujicich o¢i (Carbon &
Hesslinger, 2011; Oda et al., 2015; Raihani & Bshary, 2012) podobné jako v nasem
experimentu. Northover, Pedersen, Cohen, & Andrews (2017) nenasli ve svych dvou
metaanalyzach efekt sledujicich oci na velkorysost a doporucuji cely efekt znovu probadat
a determinovat, které prosocialni skutky ovliviluje a které ne. Je tedy mozné, Zze
neuposlechnuti pravidla a uzmuti vice odmén nepatii do tohoto seznamu chovéani? Na
zaklad¢ experimentl jiz mnohokrat zminénych, ale i na zédkladé¢ metaanalyzy Dear a spol.
(2019) se priklanime spiSe k tezi, ze neuposlechnuti pravidla a kradeze patii do seznamu
chovani, ktery efekt sledujicich o¢i ovliviiuje, a tudiZ jsou pochybeni na jinych mistech. Dear
a spol. (2019) udélali metaanalyzu a upozornili na to, Ze daleko konzistentnéjsi efekt maji
sledujici o€i na sniZeni antisocialniho chovani, které definuji jakozto skutky proti zdkoniim
a zvykim spolecnosti, které zplsobuji rozmrzelost a nelibost u ostatnich lidi, naptiklad

kradeze a odhazovani odpadk na ulici.

Celkem proslo experimentem 161 participanti, ve tfech skupinach po 40 a v jedné s 41
participanty. Vznika tak otazka, zda by rozdily ve skupinach nebyly vétsi s vétSim vzorkem a
zda by nebyl efekt vice signifikantni. Do budoucna by bylo ur¢ité zahodno zahrnout vice
participantt.

Efekt jsme nenasli ani u stresu s p-hodnotou 0,737, ktery nesnizil kradeze a nezvysil
tak prosocialni chovani. Na vystresovani participanta jsme si urcili jednu minutu, po kterou
participant provadél nami upravenou mentalni aritmetiku. I kdyz predeslé vyzkumy
dokazaly, ze mentalni aritmetika (Sharpley, 1989, 1994) a pocitani nahlas (Helminen,
Morton, Wang, & Felver, 2019) zptsobuji stres, je mozné, ze pouha minuta nebyla
dostate¢nym ¢asem. Mentalni aritmetika (Sharpley, 1994) trvala po dobu dvou minut a cely

Trier Social Stress Test trvd 20 minut, ¢ast s odecitdnim nahlas poslednich 5 minut. Pti
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replikaci tohoto experimentu bychom pravdépodobné prodlouzili ¢as odecitani nahlas a je
mozné vzit 1 V potaz pridani povelu k navraceni na zacatek odcitani v ptipadé pochybeni

participanta, cozZ jsme v tomto experimentu ned¢lali.

Aspektem, ktery dle naSeho nazoru, pfidava nutnou davku stresu participantiim je to,
ze u Trier Social Stress Test zadavaji odecitani tfi domnéli manazefi (Kirschbaum et al.,
1991). Ti mohou budit u participantt autoritu a vzbuzovat vétsi stres. Je mozné, ze osoba na
stejné urovni (tedy student) nebudil u participanti autoritu, a tudiz nebyli participanti natolik
vystresovani. Autoritativn€j§i postoj pii zaddvani mentalni aritmetiky by mohl povzbudit
vystresovani, stejné¢ jako vétsi pocet lidi v podobné pozici jakozto domnéli manazefi
v TSST. Pti opakovani tohoto experimentu bych si ke své osobé ptizvala jeste¢ jednoho az

dva pomocniky, ktefi by mohli v tomto sméru pomoci.

Zajimavym zjisténim bylo, Ze daleko vétsi mnoZstvi participantt si $lo pro odménu,
pokud byli v experimentalni skupiné, a tudiz byli vystresovani. Je stadle mozné, Ze jsme
participanty dostate¢né vystresovali, ale u velmi lakavych odmén hralo roli jesté¢ dalsi
kritérium. A to byla prave ldkavost oné odmény po naro¢ném stresujicim tikonu. Jak Ariely
(2012) ve své knize zminuje, unavend osoba si spiSe vybere nezdravé jidlo pohanéna
emocemi spiSe nez racionalitou. Kdyz jsme participanty podrobili takto naro¢nému ukonu,
jejich vile byla oslabena a méli vétsi problémy regulovat svou touho vzit si dvé Fidorky
namisto jedné. Tato mySlenka je podpoiena i studii poukazujici na sniZenou sebekontrolu

pod vlivem stresu (Maier, Makwana, & Hare, 2015).

Jak je jiz zminéno, v pribé¢hu uzmuti odmén se nenachdzi nikdo jiny krom
participanta. Ale Tomova et al. (2017) skrze funkéni magnetickou rezonanci zjistili, Ze stres
spiSe vyvolava empatii pro bolest, sdileni a az nésledné prosocialni chovani. Coz muze
znamenat, ze k prosocialnimu chovani je zapottebi dalSich lidi a Ze stres vyvolava jen urcity
druh prosocialniho chovani (naptiklad pomoc) (Buchanan & Preston, 2014) spiSe nez snahu
udrzet si dobrou reputaci. Na druhou stranu stres ma byt mechanizmem pro preziti, k cemuz
je dobré udrzet si dobrou reputaci. Stres nicméné neni dokonaly (Nesse et al., 2016) a jeho

hlavni funkeci je piipravit té€lo na boj nebo na uték (Cannon, 1929).

Do vyzkumnych otdzek jsme se rozhodli zafadit 1 dimenzi pohlavi u které jsme
nepfedpokladaly, Ze bychom nasli signifikantni rozdil. K této mysSlence nas ptfivedla
metaanalyza Balliet, Macfarlan & Vugt (2011), ta posoudila 50 let experimentti, 31462

participantli a nenasla rozdil mezi obéma pohlavimi. V samotném vzorku bylo 91 muzt a 70
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zen. V celku podvadélo 36,25 % muzl a 38,57 % zen. A jak piedeSla statistickd analyza

ukazala, ani muzi ani zeny nebyli v zddné skupiné signifikantné odlisni.

I kdyz tento experiment nedopadl dle naSich oc¢ekavani, myslime si, ze je dulezité ve
vyzkumu pokracovat prave z toho ditvodu, jak nestejnorodé experimenty vychézeji. Pokud
bychom se rozhodli tento experiment znovu provést, odmény bychom udrzeli v podobné
hodnoté a nejspisSe bychom zvolili jiny zplisob vystresovani, mozna by byl vhodny Trier
Social Stress Test, ktery ma dobré vysledky (Helminen et al., 2019). OvSem to by cely
zlstali u mentdlni aritmetiky, bylo by vhodné Cas straveny odecitdnim prodlouzit. Do
budoucna povazujeme za notné efekt sledujicich o¢i provéfit a determinovat, popiipadé jaké

chyby vedou k jeho selhani a jaké druhy chovani sledujici o¢i samotné dokazi ovlivnit.
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9 ZAVER

Tato prace si kladla hned nékolik cilti. Prvnim z nich bylo sledovat, zda budou lidé
krast mén¢€ pod vlivem implicitnich reputacnich stimulti. Po provedeni naseho experimentu
se nam tento efekt nepovedl nalézt, a tudiz nemizeme jednoznaéné potvrdit nebo vyvratit

tento fenomén.

K zodpovézeni vSech nami polozenych otazek jsme zvolili experiment, kde jsme
klamali Ui¢astniky a jehoz hlavnim cilem bylo zjistit, zda participanti porusi ¢i neporusi nami
zadané¢ pravidlo jedné odmény v zavislosti na udrzeni si dobré reputace.

Implicitni reputacni stimul byl zkouman v riznych podminkéch a prosttedich, v této

praci jsme se rozhodli zapojit slozku stresu a zkoumat vliv stresu na prosocialni chovani. U

stresu jsme neobjevili statisticky vyznamny rozdil.

V neposledni fadé jsme zkoumali kombinaci stresu a implicitniho reputacniho
stimulu a pfedpokladali jsme sniZeni kradezi. Ani tato skupina se nijak vyrazné neodlisila

od ostatnich a nebyl nalezen signifikantné vyznamny rozdil.

Rozdil v podvadéni u muzii a Zen byl u vSech proménnych nesignifikantni a ani muzi

ani zeny podvadéli vice.

Z téchto vysledkt mizeme vyvodit, Ze vysledky, které implicitni reputacni stimuly

poskytuji, nejsou tak jednozna¢né a zalezi na mnoho faktorech.
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10 SOUHRN

Na zacatku se omylem shlukly atomy do takové podoby, zZe daly moznost vzniknout
prvnim genim. Geny se riizn€ kopirovaly a pfetvarely az do dneSni podoby. Nyni se jiz
nenachazi v mofi, ale vytvofily si rizné ochranné mechanismy a Ziji v nich. Jednim z téchto
ochrannych mechanizmt je i ¢lovek skrze kterého se sobecké geny snazi ziskat cestu naptic
dalsimi generacemi (Dawkins, 1989). Lidé nejsou samotaisti tvorové a vyhledavaji
pfitomnost ostatnich lidi, 1 kdyZ ne vzdy tomu tak bylo (Majolo & Huang, 2018). Lidé k sobé
navzajem museli najit cestu a zplsob, jak spolu nejen piezit, ale 1 najit cestu k vyhodam
spole¢ného souziti. Museli ziskat néjaké moralni zasady (Haidt, 2006) a naucit se kooperovat
(Sussman & Cloninger, 2011). Ale s kym je vyhodné kooperovat a komu se rad¢ji vyhnout,
jelikoZ kooperace s nim by mohla znamenat ztratu? Na tyto otazky odpovida reputace.
Informace o reputaci si pfedavame mezi sebou skrze pomluvy a utvaiime si tak obraz o
druhych lidech (Dunbar, 2004). A jelikoz si kazdy uvédomuje, jak dtlezité je mit dobrou
reputaci, vytvofil se lidem mechanizmus ujist'ujici se, Ze neslapne vedle, kdyz se n¢kdo jiny
kouka. Tomuto mechanismu se fika reputaéni management (Bradley et al., 2018). Lidstvo
totiz neni dokonalé, a i kdyz si vSichni pomahaji, jde i o vlastni zisky. A u jejich vydobyvani
neni dobré se nechat chytit a pfijit tak o dobie vybudovanou reputaci. Ke zpochybnéni, zdali
nejsme sledovani, staci pouze pohled dvou nakreslenych sledujicich oc¢i (Bateson et al.,
2006). K takovému zpochybnéni skute¢né dojde u pouhého kusu papiru s dvéma
nakreslenyma oc¢ima. Napomdaha tomu Systém 1 a Systém 2, mySleni rychlé a pomalé.
Systém 1 je automaticky, rychly, bez lidské kontroly a Setfi energii. Systém 1 se nezamysli
nad podstatou o¢i, jeho ukolem je rychle se rozhodovat a udrZzovat organizmus v bezpeci.
Systém 2 je spojen se zaméfenym myslenim, soustfedénim a jedna se o védomou dusevni

¢innost (Kahneman, 2012).

Na efekt sleduyjicich oc¢i byla ud€lana fada experimentli pocinajice prvnim
experimentem mimo laboratot (Bateson et al., 2006). Efekt sledujicich oc¢i byl schopen
zvysit navstévnost u voleb (Panagopoulos, 2014), snizit kradeze kol (Nettle et al., 2012),
piimét lidi darovat vice penéz charité (Bateson et al., 2013) a 1épe tiidit odpadky (Tabaskova,
2019). Otazkou, kterou jsme si kladli v této praci, bylo, zda i u nas efekt sledujicich o¢i snizi

podvadeéni a jak se tento efekt projevi v kombinaci se stresem.
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Prosocialni zmény lze vidét i u stresu. Béhem stresu je krom jinych hormoni a
procest v téle vypoustén 1 hormon oxytocin (Neumann et al., 2000). Tento hormon je
spojovan s matefskym chovanim (Argiolas & Gessa, 1991; Kendrick et al., 1987) a je
nejspiSe pivodcem toho, Ze vystresovani probandi maji vétSi tendence se spratelovat
(Donaldson & Young, 2008) a chovat se vice prosocialné (von Dawans et al., 2012). V této
praci nas zajimalo, zdali participanti budou poruSovat naSe pravidlo jedné odmény pod

vlivem stresu méné nez nevystresovani participanti.

V navaznosti na pfedeslé experimenty jsme zvolili experimentalni design 2 x 2 post
test only b&hem kterého jsme klamali své probandy. Experimenty probéhly na
vysokoskolskych kolejich v Praze a Olomouci s participanty ve véku od 19 do 26 let.
Vysokoskolsti studenti byli zvoleni, abychom mohli porovnat vysledky s predeSlymi
experimenty (Hajkova, 2017, Josrové, 2017, Zihlavnikové, 2016) a zarovei diky dostupnosti
téchto koleji. Samotni participanti byli voleni piilezitostnym vybérem. Experiment probihal
vV dob& od prosince 2018 do cCervna 2019 v Praze na kolejich Strahov, CZU, Jednota,

Kajetanka, Jarov a v Olomouci na kolejich J. L. Fishera, 17. listopadu, Generala Svobody.

Experiment se skladal ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast experimentu se odehravala na chodbé
koleji, kolemjdouci studenti byli zvani k Gcasti na vyzkumu. Participant byl ndhodné zahrnut
do kontrolni ¢i experimentdlni skupiny. Pokud byl zahrnut do kontrolni skupiny, byl usazen
a pozadan o vyplnéni Testu cesty, u kterého mu byl méfen Cas. Pokud byl zahrnut do
experimentalni skupiny, byl pozadan o odecitani ¢isla 7 od ¢isla 984 po dobu jedné minuty
nahlas. Spravnost vysledkd tohoto odecitani byla zaznamenavana do archu. V obou
ptipadech byli v tuto chvili participanti uji$téni o naprosté anonymité celého vyzkumu a bylo
zaznamenano pouze pohlavi a pfislusnost k dané koleji do onoho zdznamového archu.
Nasledovalo pod€kovani a byla nabidnuta jedna odména, kterou si mohl participant jit
vybrat. Tato odména se nachdzela v jiné mistnosti a v tu chvili byl participant propustén a
informovan, ze navrat jiz neni nutny. Druha mistnost se nachazela dostate¢né¢ daleko, aby
setkani s experimentatorem nebylo mozné, ale zaroven dostatecné blizko, aby vzdalenost
mistnosti nebyla ptekazkou k motivaci dojit si pro odménu. Ona druhd mistnost byla ve

vétsing pripadl kuchyitkou v daném poschodi.

V druhé ¢ésti byli participanti rozdéleni podle toho, zda se v druhé mistnosti nachazel
obrazek sledujicich o¢i. Kontrolni skupina se dé€lila na kontrolni bez obrazku oci (KK) a
kontrolni s obrazkem oc¢i (KO). Experimentalni skupina se délila na experimentalni bez

obrdazku oc¢i (SK) a experimentalni s obrazkem oci (SO). V druhé mistnosti se obrazek
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sledujicich o¢i nachézel v blizkosti odmén a zaroven byl umistén tak, aby nepfitahoval
pozornost participantl. Odmény se nachazely na stole ¢i kuchyiiské lince. Odmény byly
zvoleny tak, aby si kazdy participant mohl vybrat. Byly nejen sladké (lizatka, Fidorky,
zvykacky), ale i odmény vhodné obecné pro studenty (propisky, tuzky, zvyraznovace).
Odmén bylo takové mnoZstvi, aby uzmuti vétSiho mnozstvi nevzbuzovalo pozornost a
nedalo se na prvni pohled zjistit. Odmény byly pravidelné dopliiovany. Krom odmén a
v nékterych ptipadech obrazku sledujicich o¢i, se v mistnosti nachazela skryta kamera. Ta
snimala participanty od pasu po stehna, aby byla zachovana anonymita probanda a aby bylo
mozné zjistit, zda participant porusil nebo neporusil pravidlo jedné odmény, zda si vzal jednu
¢1 vice véci.

Tyto kamerové zaznamy byly stahnuty na flash disk a zhlédnuty. Vysledky jsme
zapsali do programu Excel, kam bylo zaznaceno nejen, zda participant podvadél (Cislem 1)
¢inepodvadél (Cislem 0), ale i misto sbéru dat, datum, pohlavi, ptisluSenstvi ke skupiné (KK,
KO, SK, SO) a c¢as ve videu. Nasledn¢ jsme provedli statistickou analyzu v programu

TIBCO Statistica 13.4 s uzitim linearni regrese.

Z celkového poétu 161 participantii podvadélo 61 participanttl. Zadny z vysledki
nebyl signifikantni. Implicitni reputacni stimul tedy nesnizil miru podvadéni, taktéz ho
nesnizil stres ani kombinace implicitniho reputacniho stimulu a stresu. Tato bakalaiské prace
nepotvrdila piedeslé vyzkumy z oblasti efektu sledujicich o¢i a nenaSla vliv stresu na

prosocialni chovani.

Domnivame se, ze je nutné determinovat, jaké prosocidlni chovani je efekt
sledujicich o¢i schopny podpofit a ze je dulezité pokracovat v experimentech s implicitnimi
reputa¢nimi stimuly, jelikoZ je to celosvétové aplikovatelny fenomén, ktery ukazuje, Ze

pouhy obrazek sledujicich oc¢i je schopny ovlivnit lidské chovani v ur¢itém sméru.
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Piiloha ¢. 1: Abstrakt v ceském jazyce

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: Vliv stresujici situace na umociiovani vlivu implicitnich reputacnich stimult
— Alespoil k né¢emu je stres dobry?

Autor prace: Tereza Smejkalova

Vedouci prace: Mgr. Romana Zihlavnikova

Pocet stran a znaki: 64 stran, (123164 znaku)

Pocet priloh: 6

Pocet titulii pouzité literatury: 113

Abstrakt (800-1200 zn.):

Lze ovlivnit pouhym obrazkem lidské chovani? A jak ho ovlivni, pokud budou lidé
vystresovani? Tato prace zkouma vliv stresu na efekt sledujicich oc¢i. Efekt sledujicich oci
je zkouman riznymi odvétvimi jiz fadu let a jeho mechanizmus, stejné jako mechanizmus
reputacniho managementu potvrdila fada experimentl a védcii. V naSem experimentu jsme
si polozili za cil potvrdit vysledky piedeslych vyzkumi a zvysit prosocialni chovani diky
efektu sledujicich o¢i. Zadné predeslé vyzkumy se oviem nerozhodly zahrnout dimenzi
stresu, ktery téz podpofil v predeslych studiich prosocialni chovani. Nasim cilem bylo tedy
zjistit, zda participanti budou poslouchat vice nami dané pravidlo, pokud budou vystresovani
a zda stres umocni efekt sledujicich o¢i. Experiment se konal v odpolednich hodinach na
vysokoskolskych kolejich. Ze ziskanych dat a nasledujici statistické analyzy jsme
nepotvrdili Zddnou z ndmi stanovenych hypotéz.

Kli¢ova slova: efekt sledujicich oc¢i, reputace, kooperace, moralka, stres



Piiloha ¢. 2: Abstrakt v anglickém jazyce
ABSTRACT OF THESIS

Title: The influence of stressful situation on the effect of an implicit reputational cue - At
least one thing what is stress good for?

Author: Tereza Smejkalova

Supervisor: Mgr. Romana Zihlavnikova

Number of pages and characters: 64 pages, (123164 characters)

Number of appendices: 6

Number of references: 113

Abstract (800-1200 characters):

Is it possible to influence someone‘s behaviour just with a picture? And how will the
behaviour be affected when the participants are stressed out? This thesis examines the effect
of stress on the watching eyes effect. The effect of watching eyes has been studied by various
disciplines for many years and its mechanism as well as the mechanism of reputation
management has been confirmed by a number of experiments and scientists. In our
experiment, our goal was to confirm results of the previous experiments and increase pro-
social behaviour due to the watching eyes effect. Nevertheless none of the experiments
included stress variable, which has also increased pro-social behaviour in previous
experiments. Our goal was to determine if participants under stress would obey our rule and
whether the stress would increase watching eyes effect. The experiment was conducted in
the afternoon in college dormitories. Based on obtained data and statistic analysis we did not
confirm any of our established hypotheses.

Key words: watching eyes effect, reputation, cooperation, morality, stress
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Piiloha €. 6: Debriefing

PRISEL CAS PROZRADIT PRAVDU
DEBRIEFING ANEB

SKUTECNE -
ZAMERY
MEHO
VYZKUMU

POZADALA JSEM VAS 0 SPOJENIi PISMEN
A CiSEL JAKO U OBRAZKU? NEBO JSEM
VAS NECHALA ODECITAT NAHLAS? A

NAKONEC JSTE SI MOHLI ODNEST
ODMENU? TAK JSTE SE ZUCASTNILI MEHO
EXPERIMENTU

POKUD VAS ZAJIMAJI SKUTECNE ZAMERY MEHO EXPERIMENTU,
NAPISTE MI NA E-MAIL TERKA.SMEJKALOVA@SEZNAM.CZ




