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1. UVOD

vvvvvv

by kazda spoleCnost méla co nejlépe vykonavat, nebot je nedilnou soucasti
celosvétového trhu. Muze za to predevSim globalizace, kterda umoznila rozsifeni
hospodarstvi nejen mezi staty, ale také i mezi kontinenty. Jejich sluzeb se zacalo
za pomoci logistiky vyvijeli strategie, které jim napomohli k vitézstvi. Odtud se

logistika pifemistila do oblasti obchodu a dopravy.

V soucasnosti je vSak obtizné celit konkurenci a zaroven se snazit maximalné
uspokojovat potieby zakazniki, které¢ jsou ¢im dal vic naro¢ngj$i. S tim ale pomaha
podnikiim logistika, ktera piedstavuje komplexni fetézec ¢innosti po¢inaje u dodavatele
surovin, pies zpracovani materidlu, vyrobu az po prodej koneénému spotiebitel.
Dulezité je, abytyto cCinnosti nasebe co nejlépe navazovaly a nevznikaly tak

materialové, financni ale ani ¢asové ztraty.

V této bakalafské praci je vSak kladen diraz pfedev§im na reverzni logistiku, tj. zpétnou
logistiku, ktera uzce souvisi s ochranou zivotniho prostiedi. V soucasné dob¢ se ochrané
zivotniho prostiedi vénuje zna¢na mira pozornosti a ukolem reverzni logistiky je snaha

0 sniZeni produkce odpadt, s ¢imZ i souvisi snaha o redukci oballl na jedno pouZiti.

Zasoby tvoii nejdilezitéjsi prvek v podniku, a tudiz hraji i dileZitou roli v logistickych
operacich. Nicmén¢ je nezbytné tyto zasoby uchovavat nebo pfemistovat v ptislusnych
obalech. Spole¢nosti proto disponuji rtiznymi druhy obald, které hraji dulezitou roli
V logistickém systému. Zaroven firmy vyuzivaji reverzniho toku oball a zabraiuji tak
¢asteCnému zneciStovani zivotniho prostfedi a soucasné i tak snizuji své ndklady. Je
tteba si vSak uvédomit, ze reverzni tok oballi musi byt na optimalizované Grovni, aby
podnikiim nevznikala jind Gjyma (napf. vicenaklady). K tomu, aby podnik fidil své
zasoby a tok obald, slouzi celd fada technologii, které se postupné vyvijeji jiz né€kolik
let. Avsak je nezbytné zavedené systémy dale optimalizovat a modernizovat, nebot
modernizace a optimalizace napomahaji podnikiim odhalovat vzniklé nedostatky, které

je pak mozné odstranit.



2. LITERARNI PREHLED

2.1 Vyvaoj logistiky

Podle Drahotského a Rezni¢ka (2003) pojem logistika z podatku pouzivali feéti
filozofové, pozdéji se vsak objevil 1 v aritmetice, kde se prakticky pocitalo s Cisly.
Od 9. st. se tento termin zacal vyskytovat i ve vojenstvi, kdy slouzil pro zasobovani
potravinami, munici, zbranémi a také pro organizovani vojenskych akci a kontrolu

vojenskych jednotek.

Avsak dle Vanécka (2006) jsou prvni zminky o terminu logistika zaznamenany
az v obdobi napoleonskych valek. V této vojenské oblasti oznaCoval termin logistika
planovani a realizaci nutnych dodavek mezi vojenskymi utvary. Nasledné vznikla nova
funkce vojenskych logistickych distojniki, ktera méla za tkol zajistovat ubytovani
atabory pro utvary, urovat pochodové sméry pii piesunech aupiesiovat je podle

mistnich podminek.

Vyznamnou ulohu méla logistika pfedevsim v USA v obdobi 2. svétové valky, kdy byla
vyuZzivana pfedevsim pro americké ndmotnictvo, které potfebovalo mit dobte fungujici
pfepravni fetézce. Jejich lod¢ se rozprostiraly na velké vzdalenosti a bylo tedy nutné

Vv co nejkratSim Case piepravit zasoby, persondl a zbrané (Vanécek, 2002).

Z vojenské sféry do hospodaiské se logistika presouva po konci 2. svétové valky, kdy
se zcela zacind vyuzivat v podnicich. Déli se na 4 obdobi. Prvni obdobi je od roku 1950,
kdy se pouzivala hlavné pro distribuci, obchod a marketing, protoze na trzich doslo
k nadmérnému zvySovani zasob. Poté od roku 1970, tedy v druhém obdobi, dochazi
k optimalizaci a slad’ovani vSech procesu logistiky. Pfedposledni obdobi je datovano
od devadesatych let 20. stoleti, kdy logistika pfedstavuje nastroj pro konkuren¢ni boj.
V této dobé se integruje obchod s dodavateli a distribuci do logistickych fetézcti
a zaCina se prosazovat koncept Supply Chain Management neboli fizeni dodavatelského
fetézce. A posledni obdobi je soucasnost, ve které se stile optimalizuji integrované
logistické systémy, vyuzivaji se nejmodernéjsi informaéni a komunikacni technologie,
vznikaji logistické sit¢ partnerd. Kvili vétSimu dirazu na kvalitu zbozi a sluzeb

a spokojenosti zakaznikli je zddand konkurence schopnd Urovenl pii minimalizace

logistickych nakladu (logistickaakademie.cz, 2014).



S nartistajici globalizaci vyznam logistiky stale roste, nebot’ obrovsky konkurenc¢ni tlak
na firmy ma za nasledek, ze logistika tak zaujima strategické postaveni. Také napomaha
ke zdokonalovani zakaznického servisu, ktery nam umozfiuje snizovani nakladu

a zvysovani tak zisku (Drahotsky & Reznicek, 2003).
2.2 Pojem logistika

Vysvétleni tohoto pojmu neni zcela jednoznacné, protoze pojem logistika nabyval
odlisnych vyznami. Ve starovéku az po rok 1600 se bral jako praktické pocitani
s Cislicemi na rozdil od aritmetiky, nebo jako védeckd nauka o c¢islech. Dale byly
zavedeny dva vyrazy - logistica numerosa, neboli pocitani pomoci Cesel, a logistica
speciosa pro pocitani pomoci pismen. Tyto dva vyrazy zavedl Vieta roku 1591. Také
z filozofickém slovniku z roku 1966 vyplyva, ze pojmem logistika se nejprve nazyvaly
logické kalkuly, nebot’ se ¢asto mluvilo o matematické logice jako o logistice. Toto
ztotoznéni matematické logiky a logistiky bylo dohodnuto na zenevském filosofickém

kongresu, ktery se uskute¢nil roku 1904 (Pernica, 1998).

Logistiku jako matematickou logiku nebo symbolickou logiku uvadi filozoficky slovnik
zroku 1985. VSechny tfi vyrazy se oznacuji jako tentyZ védecky obor jmenujici se -
moderni formdlni logika. Ve slovniku cizich slov vydany v roce 1966 se u tohoto
terminu rozliSuji dva vyznamy. Jednim z nich je symbolicka logika, kterd se pouziva
pii matematickych formuli a metod a druhym je oznaceni pro soubor zafizeni v mistech,
Které¢ armada vyuziva jako vycvikovy prostor, sklady zasob ¢i materialové vybaveni.
Tato terminologie je znama unékterych zapadoevropskych mocnosti. AvSak
v kapesnim slovniku cizich slov vydaném roku 1971 se prvni vyznam vynechava. Tudiz

vysvétleni pojmu logistiky se pfifazuje pievazné k armadé (Sixta & Macat, 2005).

Pivod pojmu logistika 1ze odvozovat od feckého slova logistikon, coz v piekladu
znamena dimysl ¢i rozum, anebo od slova logos, v ptekladu slovo, myslenka, fec,
rozum, pojem, pravidlo, zakon a smysl. Stafi fecti filozofové pojem logos pouzivali

pro oznaceni tvotivé a bozské sily (Pernica, 1998).



2.3 Definice logistiky a jeji cile
2.3.1 Definice logistiky

Definic logistiky existuje cela fada a nékteré z nich pfedstavuji systémové pojeti, jiné
zase znaci zpusob uplatiovani logistiky pragmaticky, tedy v praxi hospodatskych
subjektti misto v teoretické oblasti. Jelikoz neexistuje jednoznaény vyznam definice,

odliSuje se tim 1 praktické pouzivani (Jindra, 1992).

Jelikoz byla logistika uplatnéna nejdiive v USA, tak je zde zminéna i1 ¢ast definice
logistiky od americké logistické spolecnosti Council of Logistics Management
z pocatku 60. let: ,,...proces planovani, realizace a fizeni u€inného, nakladové tspésného
toku a skladovani surovin, inventafe ve vyrob€, hotovych vyrobkl a pfislusnych
informaci z mista vzniku zbozi na misto potfeby. Tyto ¢innosti mohou zahrnovat sluzbu
zakaznikovi, pfedpovéd poptavky, distribuci informaci, kontrolu zafizeni, manipulaci
S materidlem, vyfizovani objednavek, alokaci pro zasobovaci sklad, baleni, dopravu,

piepravu, skladovani a prodej.” (Sixta a Macat, 2005)

Gros (1994) uvadi, ze: ,.logistika je postup, jak fidit proces planovani, rozmistovani
a kontroly materialovych a lidskych zdrojii vazanych ve fysické distribuci vyrobki
odbératellim, podpote vyrobni ¢innosti a ndkupnich operaci.” To vSak neni jedina jeho
definice. Dalsi definici je, ze: ,,Logistiku si lze piedstavit jako posloupnost ¢innosti
zahrnujicich fizeni a vlastni realizaci pohybu a skladovani materiali, polotovart
a finalnich vyrobkt. Jde v podstaté o sled obchodnich a fyzickych operaci koncicich

dopravou vyrobku k odbérateli.*

Schulte (1994) uvadi, Ze termin logistika l1ze chépat i jako ,,integrované planovani,
formovani, provadéni a kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych informacnich tokt
od dodavatele do podniku, uvnitf podniku a od podniku k odbérateli.” Timto ozna¢enim

se v praxi pokryva funkce ve smyslu podnikovych tuloh, tedy pro podnikovou logistiku.

Pernica (1998) vsak tvrdi, ze ,logistika je disciplina, ktera se zabyva celkovou
optimalizaci, koordinaci a synchronizaci vSech aktivit v rdmci samoorganizujicich
se systémt, jejichZ zfetézeni je nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazeni daného

konecného (synergického) efektu.*



Evropska logisticka asociace definovala logistiku, kterou zminuje Gros (1995), jako:
»Organizace, planovani, fizeni a vykon tokll zbozi vyvojem a nakupem pocinaje,
vyrobou a distribuci podle objednavky finalniho zdkaznika konce tak, aby byly splnény
pozadavky trhu pfi minimalnich nédkladech a minimalnich kapitalovych vydajich.“ Tato

definice zaroven upiednostiiuje i ekonomickou stranku.

Dle Sixty a Macata (2010) je logistika: ,fizeni materidlového, informacniho
| finanéniho toku s ohledem na vcasné splnéni pozadavkd findlniho zadkaznika
S ohledem na nutnou tvorbu zisku v celém toku materidlu. Pfi plnéni potieb finalniho
zakaznika napomaha jiz pfi vyvoji vyrobku, vybéru vhodného dodavatele,
odpovidajicim zplsobem fizeni vlastni realizace potieby zakaznika (pfi vyrobé
vyrobku), vhodnym pifemisténim pozadované¢ho vyrobku k zdkaznikovi a v neposledni

fad€ 1 zajisténim likvidace moralné 1 fyzicky zastaralého vyrobku.*

Podle Vanécka (2008) se logistika zabyva jak materidlovym tokem, tak i informa¢nim,
ktery na néj navazuje, dale se snazi tyto toky synchronizovat spolu s fizenim. Logistika
se zam&fuje na uvedené procesy uz od dodavatele pies celou cestu z podniku
az k odbérateli a hodnoti tyto procesy z hlediska ¢asu, mista a prostoru. Jejim
nejdulezitéjsim cilem je uspokojeni zdkaznikil, tudiz reaguje i na jejich zmény
pozadavkl. Zaroveil se snazi o dosaZzeni optimalnich nakladd, které budou

kompromisem mezi naklady firmy a naklady zakaznika.
2.3.2 Cile logistiky

Existuje mnoho riznych cilii logistiky, ovSem vSechny by mély sméfovat k tomu,
aby zakaznikim byla dodavka doru¢ena ve spravny cas, na spravné misté

a v pozadované kvalit¢ a mnozstvi (logistickaakademie.cz, 2014).

Podle Martina (2000) nestaci pouze dorucit dodavky ve spravny ¢as, na spravné misto
a v pozadované kvalité a mnozZstvi, ale také povazuje za velmi dileZzité, aby byl pouZit
spravny material i vyrobek a hlavnég, aby tyto cile byly splnény za minimalni ceny.
Kazda c¢innost vede k optimalizaci. U logistiky jde o snahu zkoordinovat logisticky
vykon s uzivajicimi komponenty, logistickymi sluzbami a naklady. Logistika se snazi
co nejvice zaméfit na pozadavky, které se objevuji na trhu (Schulte, 1994).

Cile logistiky lze rozdé¢lit na prioritni a sekundarni. Mezi ty prioritni patfi vné&jsi

a vykonové cile. Sekundarni cile tvofi vnitini a ekonomické. Vnéj$im cilem je optimalni



uspokojovani potieb zakaznikl, nebot’ zakaznik je povazovan za nejdulezitéjsi ¢lanek
celého fetézce. Jeho pozadavky urcuji dodavky zbozi a poskytovéani sluzeb. Zaroven
je koneénym ¢lankem v logistickém fetézci. Informace od zakaznikti napomahaji
firmam ve zlepSovani spolehlivosti a tplnosti dodavek, zvySovan objemu prodeje,
zkracovani dodacich lhit a zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb. Problematikou
snizovani ndkladi se zabyvaji vnitini logistické cile. Pfi dodrzeni vnéjsich cila
se mohou regulovat naklady na zasoby, manipulaci a skladovani, dopravu,
vyrobu, ale i fizeni. Vykonové cile se orientuji na pozadovanou troven sluzeb, coz
znamena, dodani pozadovaného zbozi ve spravné kvalité, mnozstvi, okamziku
a na spravném misté. Posledni cile, ekonomické zabezpecuji dodrzovani pfimétenych
nakladd vzhledem k trovni poskytovanych sluzeb. Cim vyssi Groveii, tim by mélo byt
vice zékaznikl. To vSak zvysuje 1 ndklady, a proto se logistika snazi zabezpecit sluzby
s optimalni vysi nakladd, kterou je zdkaznik ochoten zaplatit v cené odpovidajici kvalité

poskytované sluzby (Sixta & Macat, 2005).
2.4 Logisticky retézec

Logisticky fetézec lze chapat jako tok informaci nebo materidlu ¢i osob. Patii mezi
jeden z vyznamnych pojmu tykajici se logistiky. Tento pojem oznacuje propojeni trhi,
tedy vztah mezi vyrobcem, pies zprostiedkovatele az po konecného spotiebitele. Lze
ho chapat jako vzajemny vztah mezi vSemi aktivitami a ¢lanky nezbytnymi

pro sestaveni kone¢ného produktu ¢i sdéleni informaci (Pernica, 1998).

Tyto fetézce se také nazyvaji logistickym kandlem. Jsou tvofeny rlznymi c¢lanky,
at’ uz vyrobnimi, dopravnimi ¢i obchodnimi, které slouzi k zabezpeceni pohybu energii,
materialu a osob ve vyrobni a ob&hové sféfe za pomoci vyuZiti a pfedanych potiebnych

informaci a financi (Stehlik, 2008).

Hlavnimi body fizeni téchto logistickych fetézcii je vznik sitovych organizaci, sdileni
zdroji mezi partnerskymi spolecnostmi a vytvofeni dodavatelsko-odbératelského

tetézce (Christopher, 2000).
Typy logistickych fetézcl podle Vanécka (2008):

a) tradicni logisticky Fetézec s pretrzitymi toky
e jedna se o velké dodavky, kdy dodavatelé uzaviraji smlouvy mezi sebou
zaucCelem ziskat mnozstevni slevy a uspory pii piepravé dodavek

prostiednictvim velkokapacitnich dopravnich prostiedkii,



e hlavni slozkou jsou centrdlni sklady a mezisklady, které umoziuji
plynule uspokojovat potfeby zakaznik,

e funguje zde tzv. push princip, kdy se tvoii nadmérné zasoby ve skladech,

e zaroven dochdzi k tomu, Ze ¢innosti nejsou sladény, tudiz jsou toky
informaci pferuSovany pred predanim dalSich c¢lanku logistického
fetézce.

b) logisticky Fetézec s kontinualnimi toky

e Vv tomto typu se uplatituje tzv. pull princip, kdy je materidl dodavan
podle potieb piijemce,

e je vyloucen sklad mezi dodavatelem a vyrobcem, proto jsou predavany
dodavky mensi v plynulych casovych intervalech,

e rozhodujicim faktorem je vyroba, nebot' sklad s hotovymi vyrobky
je upraven pouze na tzv. vyrovnavaci sklad,

e jelikoz objednavky sméfuji pfimo do vyroby, jsou reakce na zmény
poptavek elasticté)si.

c) logisticky Fetézec se synchronnim tokem

e pohyb pouze pozadovaného mnozstvi materidlu a surovin (plynuly
a harmonicky tok materialu),

e velkou Ulohu zde zaujimaji informace ze vSech c¢lanki logistického
fetézce Vv realném cCase, protoZe jsou pottebné pro kazdy fidici Clanek

celého retézce.

Stiisek (2007) déle pravi, Ze: ,,Rizeni kompletnich logistickych fetézcti od dodavateli
(subdodavatell) surovin a materidlu pfes vyrobu a distribuci az ke konecnému

zékaznikovi je celosvétove povazovano za kli¢ k budouci konkurenceschopnosti.*

Pernica (2005) piedpovédel nékteré zaveéry, které se tykaji dneSnich logistickych fetézci
nauzemi Ceské republiky: ,,Logistické fetézce &eskych podnikii budou mit pievazné
maly objem toki, s kolisavym pribéhem, jejich charakter bude riznorody a budou
vyzadovat diferencovanou nabidku logistickych sluzeb. Poptavka po téchto sluzbach
poroste.” Zaroven bude potieba novych logistickych center vazajicich se na dopravni

infrastrukturu a na primyslovou vyrobu, nebot’ se zvétsi prostor.
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2.5 Logistické Cinnosti, systémy a technologie

2.5.1 Logistické ¢innosti a systémy

Logistické ¢innosti maji netechnologicky charakter, tudiz nedokdzou meénit podstatu
zpracovavaného materidlu a polotovari. Souhrn obdobnych cinnosti tvofi dohromady
logisticky proces. Mezi né patii naptiklad skladovaci proces, dopravni proces,
informacni proces apod. Tyto Cinnosti se uskutecnuji v ramci logistickych systémd,
které maji urcitou strukturu sit€¢ sklddajici se z uzli a spojeni mezi nimi (Vanécek,

2008).

Za nejdulezitéjsi systémy v logistice jsou povazovany materidlové, fidici a informacéni
systémy. Informacni systém spolu s materidlovym systémem je svazan S okolim
prostfednictvim materidlového a informacniho toku. Materidlovy systém obsahuje
veskeré zpracovaci, pfemistovaci a skladovaci procesy, pocinaje pofizovani surovin
aZ po predavani hotovych vyrobki zikaznikovi. Ridici systém ma hned nékolik tkold.
NejdilezitéjSimi z nich je planovani, kontrolovani a fizeni celého materidlového toku
v zavislosti na ekonomickych cilech a logistickych vykonech. Jeho vazby
S materidlovym tokem je zprosttedkovan informacnim systémem. Zaroven slouZi
pro zjistovani a zpracovavani potfebnych dat a udaji, které se tykaji jak budoucnosti,
tak i skute¢nosti. Udaji z minulosti se zabyva vykaznictvi. Pro sdéleni si informaci
uvnitf podniku i mimo né& se vyuzivd komunikacniho systému, ktery je soucasti

informac¢niho systému (Horakova & Kubat, 1998).

Logisticky systém lze povazovat za multisystém, nebot’ se vSechny systémy vzajemné

proplétaji. Rozdé€lujeme je na 4 systémy:

1) systém technicko-technologicky - hmotny systém, ktery ma za ukol
realizovat technologické operace souvisejici se zménou mista pasivnich
prvkl, zpravidla se jednd o rtzné technické prostiedky a zafizeni,
dopravni komunikace a lidska obsluha s nimi spojena,

2) systém Fizeni - realizuje proces logistického fizeni, zaroven ma vliv
na technicko-technolobicky systém kvuli snaze dosahnout konec¢ného
efektu za minimalni dobu spolu s co nejvyssi hospodarnosti,

3) systém informacéni - shromazd'uje, zpracovava, piedava a archivuje

informace pro potieby systému fizeni,
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4) systém komunikac¢ni - slouzi systtmu informacnimu, ktery ptredava

informace pomoci vypocetni techniky a osob (Pernica, 1998).

Podle Grose (1996) lze brat logisticky systém jako integrované spojeni podnikatele

s jeho zakaznikem délici se na dv¢ Casti:

1) zhodnocovaci - logistika jako tok materialu a zbozi, kdy za¢ina nakupem
a kon¢i koupi zakaznika, dochézi tak k rastu pfidané hodnoty,
2) informacni - zahrnuje informace o pranich a potifebach zakazniki

dle jejich pozadavku ¢i podle konkrétnich objednavek.

Obrazek 1 - Integrovany logisticky systém

Zhodnocovaci ) Tok
Tok zbozi ) )
proces informaci

ZAKAZNICI

]
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[}

PODPORA
VYROBY

!

NAKUP

1
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S=Re=R el Ko Ko Kom

—_— — — P — — — — —

Zroj: Gros (1996)
2.5.2 Logistické technologie

Pomoci vhodnych metod se uspotrddavaji operace, které souvisi s dopravou objednavek
zbozi zékazniklim, do systému tak, aby logistické vykony byly maximalizovany
vzhledem k dané urovni nakladd, tzn. systém logistiky pracuje s nejniZz§imi moznymi
naklady pfi souCasném dosazeni pozadované urovné vykonnosti. Takova optimalni
uspofddani adekvatnich operaci v relativné stabilnich procesti se nazyvaji logistické

technologie (Pernica & Mosolf, 2000).

Existuje nékolik technologii, které se v logistice vyuzivaji. Jednou z nich je technologie
Kanban, kterou vynalezla automobilka Toyota v Japonsku. Uplatituje princip

samofidiciho regula¢niho okruhu, ktery tvofi dvojice clankd — dodavatelsky
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a odbératelsky. Pfi uzivani této metody se netvoii zdsoby a spotieba materidlu
je rovhomérna bez velkych vykyvi. Odbératel posila prazdny prepravni prostiedek
s vyrobni pritvodkou dodavateli, ktery pfepravni prostfedek naplni a opatii ji pfepravni
pravodkou. Dodavka materialu odpovida velikosti a obsahu piepravky, malého
kontejneru nebo piepravniho prostiedku. Zarovenn dodavatel ruci za kvalitu a v€asnost
dodavky. Odbeérateli vznikd povinnost dodavku prevzit a zkontrolovat (Lukoszova,

2012).

Dalsi metodou je metoda Just in Time, kterd patii mezi nejvyznamné;jsi a nejrozsifené)si
logistické technologie. Dodavky jsou dodany v malém mnozstvi a velmi casto
V nejpozdéjSim okamziku. Jednotlivé ¢lanky logistického fetézce na sebe navazuji
S minimalni pojistnou zasobou. Zaroven podporuje vyrobni strategii sméfovanou na trh

a zakaznika a zamezuje plytvani ¢asem nebo zasob (Lukoszova, 2012).

Tteti rozSifenou metodou je metoda Quick Response, kterou vyuzivaji predev§im
fetézce se spotifebnim zbozim, které jde od vyroby pies velkoobchod az po maloobchod.
Tato metoda m4 za kol maximalizovat efektivnost dodavatelského fetézce skrz sniZeni
nakladli na zasoby. Predpokladem je nejrychlejSi zajiSténi poptavky a nasledné
preneseni zjisténych informaci pochézejici od maloobchodnikd  propojenym
informacnim systémem. Vyuziva se zde automaticka identifikace pomoci carovych

kodi a elektronickd vyména dat mezi ¢lanky fetézce (Lukoszova, 2012).

Obdobny zpiisobem funguje metoda Efficient Cosumer Response, ktera také uziva
c¢arové kody a elektronické vymény dat. Podstata této metody spociva v neustalé
spolupraci mezi obchodem a primyslem s cilem uspokojeni pfani a potieb zakaznikl
co nejrychleji s pfiznivou vysi nakladd. Je zaloZena na efektivité v dopliiovani zasob,
fizeni sortimentu prodejni jednotky, propagaci a zavadéni novych produktl na trh

(Lukoszova, 2012).

Dal§i vyznamnou technologii ptedstavuje piistup Hub and Spoke, kdy se jedna
0 slu¢ovani mensich zasilek do vétsich celkd, které jsou nasledné dodany do centralnich

skladi arozdéleny do jednotlivych zésilek podle pozadavki zdkaznika (Lukoszova,
2012).
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2.6 Reverzni logistika

Reverzni logistika se zabyva vSemi toky zbozi a informaci, které jsou potfebné pro sbér
pouzitych vyrobkl, obalového materidlu, vyrobniho Srotu a jinych zbytki.
Prostfednictvim logistiky jsou pfivedeny tam, kde mohou byt znovu pouzity,

recyklovany ¢i zlikvidovany (Dyckhoff & Lackes & Reese, 2004).

Reverzni logistiku tvoti odpady, které jsou pretiidény a Castecné vraceny k dal§imu
pouziti. Tyto odpady jsou tvofeny reklamovanymi nebo vracenymi vyrobky ¢i vyrobky,
které jiz doslouzily. Jejich casti se daji odmontovat, renovovat nebo opét pouZit.
Ve zpétném toku také ptedstavuji velkou Cast vratné obaly, které se daji pouzivat
az vV n¢kolika desitkach cykld. Proto zékaznici vraceji tyto obaly dodavatelim

(Vanécek, 2008).

Skapa (2005) definuje zpétnou logistiku zptisobem, kdy: ,hlavni néaplni reverzni
logistiky (neboli zpétné logistiky) je sbér, tfidéni, demontdZ a zpracovani pouzitych
vyrobkd, soucastek, vedlejSich produktd, nadbytecnych zasob a obalového materialu,
kde hlavnim cilem je =zajistit jejich nové vyuziti, nebo materidlové zhodnoceni

zpiisobem, ktery je Setrny k Zivotnimu prostfedi a ekonomicky zajimavy.*
2.6.1 Aktivni prvky

Aktivni prvky slouzi pro manipulaci s pasivnimi prvky. Pomoci nich lze realizovat
logistické operace. Jedna se hlavné o tvorbu manipulacnich jednotek, baleni, nakladku,
prekladku, vykladku, kontrolu, déle pak o sbér, zpracovédni, pfenos ¢i analyzu
auchovani dat a informaci. K témto prvkd patii rizné dopravni prostredky,
vysokozdvizné voziky, vytahy, ale také i pocitace a jiné prostiedky slouzici k pfenosu
zprav, dat a jinych udajii. Pracovnik, ktery obsluhuje jakykoli aktivni prvek, se stdva

jeho soucasti (Vanécek, 2002).
Manipulacéni prostiedky a zafizeni pro zdvih a stohovani:

e zdvizné ploSiny - slouZi pro prekonéani rozdilné vysky loznych ploch odlisnych
dopravnich prostfedki a podlahovych ramp objektu pii naklddce a vykladce;
zdvih je hydraulicky a uzitecnd hmotnost se pohybuje okolo 10 000 kg a vyska

zdvihu je az do 1 200 mm,
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zdvizna cela montovana na nakladni automobily - ureny pro loZzné operace
Vv mistech, které nejsou vybaveny rampou; podobné vlastnosti jako u zdviznych
plosin, uzitnd hmotnost je maximalné 800 kg a vyska zdvihu 1 340 mm,
jednonosnikové koCky s kladkostrojem - levné, s pohonem rucnim,
elektrickym nebo kombinovanym, uzitecna hmotnost se
pohybuje od 125 do 5 000 kg,

podvésné jednonosnikové drahy - pouziti kocek nebo vozikd, které
se pohybuji jednotlivé nebo ve skupinach po drahach nebo okruzich,

navijaky neboli vratky - jednoduchy doplnkovy prostfedek, ru¢nim
nebo motorickym navijenim lana na buben vznika tazna nebo zvedaci sila,
vytahy - klecovy, stozarovy nebo vysypny typ s pohonem elektronickym, slouzi
pro pifemist'ovani kusového i sypkého materialu, palet apod.; uzitnd hmotnost je
od 25 do 20 000 kg,

kladky a kladkostroje - dalsi jednoduchy prostiedek, zdviha lehéi naklady,
uzitecna hmotnost je od 100 az do 5 000 kg a zdvihova vyska je do 24 000 mm,
mostové jeraby - slouzi pro pfemistovani tézkych bfemen vertikalné,
ale i horizontalng,

konzolové jeraby - pohybuji se podél stén halovych budov po draze upevnéné
na sténé, zaroven se opiraji o sténu pomoci vodici kolejnice,

portalové jeraby s mostem na vysokych podpérach - jsou pevné nebo
se piesouvaji po kolejovy jetdbovych drahdch na trovni terénu, mohou byt
i vybaveny podvozkem s pneumatikami, jejich uzitna hmotnost je do 12 000 kg,
rozpéti je do 32 m,

kozové jeraby - portdlovy jefdb s malym rozpétim, pracovnim pohyb je Casto
redukovan na pohyby oto¢ného vylozniku nebo kocky,

nakladace prepravnich sk¥ini - ve valnikovém provedeni napevno spojeny
S podvozkem nékladniho automobilu,

sloupové jeraby - oto¢ny nebo nehybny sloup; pokud je oto¢ny, tak se otaci
sloup i s vyloznikem, pokud je nehybny, tak se otaci pouze vyloznik; uzite¢na
hmotnost je od 500 do 5 000 kg,

deriky - oto¢ny jefab ve sloupovém nebo vézovém provedeni, upevnén
konstrukci nebo lany,

jerabky na nakladnich automobilech - uzitecna hmotnost je do 2 000 kg,
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hydraulické oto¢né jerabové vylozniky (hydraulicka ruka) - nachazi
na nakladnich automobilech mezi kabinou fidice a loznou plochou vozidla
nebona zadni casti vozidla, existuje nékolik typt o ruznych uzite¢nych
hmotnostech

vysokozdviZzné voziky - pro manipulaci s malymi kontejnery a paletami,

tézké Celni vysokozdviZzné vozy - uzitecna hmotnost je od 3 0000 do 40 000 kg,
ramenové nakladace - namontované na podvozcich nékladnich automobilt,
slouzi k vykladce nebo nakladce malych kontejnerti a ptepravnich van
manipulatory - uzitecna hmotnost je pro prumyslové pouziti do 150 kg,
u specialnich provedeni mize byt az do 1 000 kg,

regalové zakladace - urCeny pro regalové sklady, kde se manipuluje s bednami

a paletami, umoznuji skladovani az do 40 m, lze jeho provoz zautomatizovat

(miras.cz, 2015).

Dopravni prostfedky a silni¢ni vozidla:

Dopravni prosttedky mohou byt silni¢ni, vodni, vzdusné, kolejové anebo nekonvenéni,

coz ptedstavuji lanové drahy ¢i vznasedla. Zde jsou uvedeny nékteré typy:

lehka silni¢ni vozila - slouzi pro zavodovou dopravu, zasobovaci nebo servisni
vozila; jsou sestrojeny tak, aby UloZny prostor zabiral co nejvétSi Cést
dopravniho prostfedku a mohlo se v ném snadno manipulovat s paletovymi
jednotkami; maji dvoje dvete (zadni a bo¢ni) a naklddka ¢i vykladka je bud’
rucni anebo u paletovych jednotek vidlicova,

nakladni automobily - mohou byt univerzdlni anebo specialni pro mrazici
nebo tekutou piepravu; jsou urCeny pro piepravu piepravnich jednotek II. a III.
fddu; knaklddce anebo k vyklddce se pouzivaji jerdby, nizkozdvizné
a vysokozdvizné voziky, latkové dopravniky nebo rucni prace,

tahace s navésy - vhodné pro dalkovou pfepravu, neexistuji prostoje, nebot’ jsou
naveésy odstaveny a taha¢ muze byt pouzit k jiné ptepraveé; podobna manipulace
s nakladem jako u nakladnich automobilli a ptivéest,

silni¢ni vozidla samoobsluzna - pomoci vlastnich sil 1ze provadét nakladku
nebo vykladku loZzeného materidlu a ptepravnich jednotek (palet), jsou ¢astecné

nebo plné samoobsluzna,
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o casteén¢ samoobsluznd - naklddka se provadi pomoci samostatnych
nakladacich prostfedkti a vykladka je sklopenim; reprezentovana vSemi
druhy sklapéct,

o plné€ samoobsluzna - nosice vyménnych nastaveb; schopnost samostatné
nalozit nebo slozit vyménnou néstavbu, ktera lezi na zemi nebo opérach;
vyuzivaji bézny typ podvozku pro nakladni automobily, ktery

je konstrukéné upraven (Vanééek, 2008).
2.6.2 Pasivni prvky

Pomoci aktivnich prvkid je s pasivnimi prvky manipulovano. Dochdzi k ptepravé
¢i uskladnéni surovin, zakladniho materidlu, polotovari a hotovych vyrobkl. Jsou
zde zapocitany i informace a data, obaly, piepravni prostfedky a také odpad (Vanécek,
2002). Jelikoz pii prechodu pasivnich prvkli od dodavatele ke spotiebiteli dochazi

ke sméné, mohou se pasivni prvky také oznacovat jako zbozi. (Vanécek, 2008)
2.6.3 Manipulacni a prepravni jednotky

Ptepravni prostfedky — ukladaci bedny a ptepravky, palety, roltejnery, pfepravniky,
kontejnery, ale také vyménné nastavby, spoluvytvaii manipulaéni a pfepravni jednotky,

které jsou rozdéleny do jednotlivych kategorii (Sixta & Macat, 2005).
Kategorie manipula¢nich a piepravnich jednotek podle Kubese (2012):

a) manipulacni jednotky:
e manipulaéni jednotky prvého radu:
ojsou uréeny pro ru¢ni manipulaci,
ohmotnost zdkladni manipulaéni jednotky se pohybuje
okolo 15 kg,
opatii sem krabice (lepenkové), bedny (lepenkové, plechové,
plastové), piepravky (plastove, plechové).
e manipulacni jednotky druhého radu:
ojsou dovozeny od rozmért dopravnich prosttedkd,
o maji riizn€ upravené tvary pro snadnou manipulaci,
o jejich hmotnost se pohybuje od 250 do 1 000 kg, popfipadé muize
byt az do 5 000 kg,
ovelikost manipulacni jednotky druhého ftadu se sklada

Z 16 - 64 jednotek prvého fadu,
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o patfi sem baliky, svazky, palety.
b) manipulacni prostredky:
e roltejnery:
o ur¢eny pro manipulaci s mensim mnozstvim materidlu,
o jsou opatieny kolecky pro snazsi manipulaci,
onejcastéji je uzivaji maloobchodni site.
C) piepravni jednotky:
e Kkontejnery ISO:
o umoziuje piepravu jakéhokoli druhu materialu,

o rozméry jsou stanovené normou ISO,

Tabulka 1 - Zakladni rozméry kontejnera ISO 1

Jmenovita délka Jmenovita vySka
m stop 243§ mm 259} mm méné nei' 2:138
(8'0") (8'6") mm (8'0")
12 40 1A 1AA 1AX
9 30 1B 1BB 1BX
6 20 1C ICC 1CX
3 10 ID - 1DX

Zdroj: Kubes (2012)

e univerzalni kontejnery:
okterykoli typ kontejneru, ktery neni uren pro piepravu
kapalnych, plynnych, sypkych materidld, zivé zvéfe
a automobily,
o nejcastéji se pouziva v lodni doprave.
e valivé kontejnery:
o uzivaji se v silni¢ni a Zelezni¢ni doprave,
ok manipulaci s nimi neni potfeba zadného samostatného
mechanizaéniho zafizenti,
omanipulaci provadi silni¢ni vozidlo obsluhujici koncové useky

prepravy.
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kontejnery Awilog:
ojako valivé kontejnery se 1 tyto uzivaji v silnicni a zelezni¢ni
piepravé
provozované v systému AWILOG,
onepotiebuji samostatny mechanizacni prostiedek, staci pouze
silni¢ni vozidlo, které soucasné kontejner premistuje,
o manipuluje se s nimi pomoci zavésného ramu, ktery je soucasti
vozidla,
o pteprava skrz Zeleznici je prostiednictvim nizkosténnych vozu.
e letecké kontejnery:
o ur¢eny hlavné pro ptepravu letadlem,
o maji lehkou konstrukei a jsou ptizptisobeny tvaru letadla.
o letecké palety:
orozmeéry a tvary jsou taktéz dany tvarem letadla,
ojsou opatieny siti nebo plachtou, které chrani material
proti pohybu (brani tak i nerovnomérnému zatizeni letadla).
¢ (lunové kontejnery:
o maji za ukol zkratit prekladkové manipulace v piistavech,
o jsou ptepravovany pomoci specialnich lodi po mofi,
onakladku a vykladku 1ze pomoci nich uskute¢nit i mimo piistavni
hrany nebo na klidnéj$im otevieném mofi.
e vyménné nastavby:
o v silni¢ni doprave neni potfeba mechanizacniho prostiedku,
ospecidlni vozidlo samo dokaZe vymeénnou nastavbu naloZzit
I vylozit,
ojejich konstrukce nedovoluje stohovani do vice vrstev a je nutno
pouzit vysokozdvizné voziky s vidlicemi nebo ramenového vozu,
jefaby s kleStinami pro manipulaci s nimi,
ov zelezni¢ni dopravé je mozné pouzit vozy kapsové nebo bézné

stavby.
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2.6.4 Oznacovani pasivnich prvku

Sledovani zasilek bez mezer

Sledovani zésilek bylo zavedeno kuryrnimi, expresnimi a balikovymi sluzbami, kter¢ si
své zasilky evidovali od jejiho pfevzeti az po jeji doruceni piislusnému zakaznikovi.
Tomuto procesu se fiké sledovani zéasilek bez mezer. Sledovani zasilek je také uzite¢né
pro zakaznika, nebot’ mé informace ohledn¢ své zésilky a jeji dopravni cesty. Aby tento
proces mohl spravné fungovat, je nezbytné opatfit samostatny vyrobek nebo vyrobek
zabaleny ve spotiebitelském obalu. Dokonce se také oznacuji celé piepravni

a manipulaéni jednotky.

Cirové kédy

Céarové kody patii mezi nejlevn&jsi a nejpouzivangjsim zplisobem oznaGovani pasivnich
prvku. Funguji na optickém principu a umoznuji tak automatickou identifikaci. Cely
systém spociva v pohybu uzkého paprsku, ktery se pohybuje nad soustavou tmavych cas
a svetlych mezer. Paprsek je ¢arami pohlcovan a zarovenn odraZzen mezerami. Doba
pohlcovani a odrazeni zavisi na tlouitce ¢ar nebo mezer. Ridici jednotka snimade
prevezme odrazeny paprsek, ktery se nasledné zméni v digitalni signal vhodny pro dalsi

pienos a zpracovani.

Mezi nejrozsitengjsi carové kody patii kod EAN. Ten je rozdélen na pravou a levou
cast. Leva Cast obsahuje ¢iselné oznaceni systému c¢islovani a ¢islo koédu vyrobcee, prava
¢ast v sob¢ ukryva kod vyrobku a kontrolni ¢islice. Dvé ¢arky s neyjmensi tlouStkou se
nazyvaji sttedovy znak, ktery je uprostied. Na konci a na zacatku je koncovy

a pocatecni znak, ktery se opé€t sklada ze dvou tenkych car.
Radiofrekvenéni kody (RFID)

Jedna se o bezdotykovou identifikace, kdy je pienos dat provadén na bazi
elektromagnetickych stfidavych poli. Sklada se z transpondéru s anténou a ze Cteci
jednotky. Cteci jednotka je spojena s poitatem, ktera zaznamena data zji§téna
z radiofrekvenéniho kodu. Transpondéry se déli na aktivni a pasivni Stitky. Aktivni
Stitky se mohou doplnovat o dalsi udaje na vSech rozhodujicich mistech trasy, nebot’
pocitac preda udaje snimaci a psaci jednotce, ktera je upravi tak, aby mohla byt vyslana
anténou. Neni potfeba zastavovat dopravni prostfedek pfevazejici oznacené vyrobky
nebo zboZi, protoze jejich etiketu je mozné identifikovat za plné jizdy. Podminkou je, Ze

nosi¢ dat se musi pohybovat v poli antény alespon po jednu milisekundu. Pasivni Stitek
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je tvofen platovym pouzdrem, ktery obsahuje Cip a anténu, kterd funguje jako vysila¢

radiofrekvencniho signalu. Stitek vysle signal pouze v okoli antény snimaciho zafizeni.
Satelitni navigace

Pomoci satelitni navigace lze provadét pribéznou kontrolu nakladnich pteprav, a to
témer u vSech druhti dopravy. V dnesni dobé je vétSina dopravnich prostiedku vybavena
satelitnim navigacnim systémem. Satelitni navigace mize dopravce vcas informovat
0 zacpé€ na silnici, hrani¢nich pfechodech, ale také havariich. Také umoznuje kontrolu
teploty v prostoru, kde je uskladnéné zbozi. V satelitni navigaci je mozné zjistit i udaje
0 spotiebé pohonnych hmot a jiné. Soucasn¢ také umoznuje uziti faxu v kabin¢ fidice
dopravniho prostfedku, kterému miize byt zaslana objednavka od novych klientli, aniz

by se pro ni musel vracet.
2.6.5 Reverzni logistika obalt

Funkce obalia

Obal plni nékolik funkci a jednou z nich je prodejni funkce, ktera napomaha vyrobku
nebo zbozi K jeho propagaci a naslednému prodeji. Marketingové strategie firem
vyuZzivaji obal k naldkani a pfiméni zdkaznika ke koupi pravé jeho vyrobku pomoci
grafickych symbolt, provedenim obalu nebo nesouciho jména firmy (Sixta & Macat,
2005).

Podle Vanécka (2008) existuji tfi zdékladni funkce oball, které se nazyvaji

jako manipulaéni, ochranna a informacni funkce:

1) manipulaéni funkce
e je nutné, aby byl vytvofen a pouZit obal, ktery bude splhovat
pozadavky na piepravu a skladovani, at’ uz se jedna o jeho tvar
nebo konstrukci,
e nejlépe tuto funkci plni pately a kontejnery.
2) ochranna funkce
e vyrobky a zbozi podléhaji rliznym klimatickym vlivim,
pfi skladovani mulZe dochazet k mechanickému namahdani,
vibracim ¢i ndrazim pfi piepravé manipulacnim a dopravnim
zafizenim, a to na n¢ muze nepfizniveé plisobit, proto je ochranna

funkce obalu velice dulezita,
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e se vzdalenosti, zpusobem piepravy a manipulace, s klimatem
se podstatn¢ zvysuje riziko poskozeni vyrobkl nebo zbozi,

e obal slouzi i jako bariéra proti zcizeni,

e prostfedky na efektivni ochranu zbozi a vyrobkli je potieba
vénovat zejména pii piepravé a manipulaci s kKichkym a drahym
zbozim, dale se zbozim, nad nimZ nemame absolutni kontrolu.

3) informac¢ni funkce

e také se ji fika vizudln€ komunikacni funkce,

e tato funkce je vyznamnd jak pro vSechny, s nimiz vyrobek nebo
zbozi v daném obalu piijde do styku, at’ uz se jedna o vyrobce,
distributora, spotiebitele apod.

e pomoci ného se da rozpoznat, o jaky druh zbozi se jedna,
od jakého je vyrobce, k jakému ucelu slouzi, lze zng& vycist

i sloZzeni nebo mnoZstvi a mnoho dal$ich informaci.
Druhy obali

Podle Pernici (2005) se v praxi rozlisuji tfi druhy obald vzhledem k funkci, kterou plni.
Jednim druhem jsou spotiebitelské obaly, které mohou slouZit pro jeden vyrobek nebo
i sadu vyrobkl v malém poctu kust uréeného koneénému spotiebiteli. Tento druh obalu
plni ochrannou, prodejni, ale i manipula¢ni funkci, kdy jsou na ném uvedeny informace
o zbozi, které jsou dilezité pro zakaznika. Dale slouzi k identifikaci zbozi u pokladen
pomoci carovych kodi. DalSim druh predstavuji distribuéni obaly, které tvofi
mezi¢lanek mezi spotiebitelskymi a pifepravnimi obaly. Obvykle byva skupinovy
nebo sdruzeny ajeho castd podoba spociva v kartonu nebo podlozky piikryté
smrstitelnou folii. Zaujima hlavné funkci ochrannou a manipulaéni a vyuziva
se predev§im pii pfepravé a manipulaci zbozi ve skladech ¢i pfi dopliiovani zbozi
Vv prodejnach. Nechybi zde ani informacni funkce, ktera se tyka hlavné identifikace
zbozi v jednotlivych distribucnich fetézcich, prevazné ve skladech. Poslednim druhem
jsou piepravni obaly. Jedna se o vnéjsi obal upraveny tak, aby byla manipulaci s nim
snadnd a preprava byla efektivni. Jelikoz je vystaven mnoha riznym klimatickym vliv1,
je jeho konstrukce robustng€jsi nez U Ostatnich druhti obali a tim plni hlavn¢ ochrannou
funkci. Mezi nejcastéj$i podoby tohoto druhu obalu patii bedna nebo vétsi karton

z vinité lepenky, ktera je vicevrstva. Zaroven plni funkci 1 manipulacni a informacni,
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nebot’ jsou na obale uvedeny tdaje o odesilateli a pfijemci, obsahu, hmotnosti, dale

mohou nést logo a jméno firmy, které slouzi jako propagacni prvek.
Obalové materialy

1) obaly z papiru a lepenky
e vInita lepenka:
o plni vlastnosti tlumici narazy a vibracni vlivy, také v sobé
ukryva fixa¢ni ochrannou vlastnost,
ovyrabi se jako dvouvrstva (uziti U nabytkaiskych
podnikl), tfivrstvd  (odoldva  vzpérové  pevnosti
nebo prirazu) nebo i pétivrstva (zhotovovani pevnych
obalu).
e klopové krabice:
o patfi k nejpouzivanéjsim obalim,
o sklada se ze 4 preklapécich ¢asti misto vika.
e tvarové vyseky:
onapadné baleni zboZi, které spolu s vhodnou kombinaci
potisku rapidné zvySuje prodejnost,
o umoziuji pultovy prodej v prodejnich jednotkéch.
2) sklenéné obaly
e jejich vyhoda spociva v ekologi¢nosti, jelikoZ nejsou Skodlivé
vuci zivotnimu prostiedi a jsou recyklovatelné,
e prodavaji se i ve form¢ vratnych lahvich.
3) kovové obaly
e pfevazné¢ jsou urCeny pro napoje znejtenci tloustky
pochromovaného plechu s ochrannym povlakem,
e u potravin se pouzivaji tazené a svafované plechovky,
e povrch plechovky je lakovany nebo potistény.
4) obaly z plasta
e nejpouzivangj§i a nejbéznéjsi obaly disponujici s nizkou

hmotnosti, odolnosti a snadno se zpracovavaji,
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5) folie z kombinovanych materiala
e jedna se pfedevsim o potravinaiské obaly na bazi hliniku:

o hlinikova félie podlepend papirem spojend voskem —
pouziva se pro baleni tukd, masla, tvarohl, zvykacek
a oplatek,

ovickova hlinikova folie — potisténd na jedné strané
anadruhé strané opatfena specidlnim termoplastickym
lakem, wuziva senavicka od plastikovych kelimka
s mléénymi vyrobky, marmelady a hoi¢ici,

omisky z hlinikové folie — slouzi pro uchovani hotovych
jidel alahidek, snasi rizné vykyvy teplot, je lehka,
hygienicka a neovliviiuje uchovavané potraviny,

oalobal — pouziva se pro baleni potravin a pfipravu jidel,
nepropousti vzduch, mastnotu, vodni pary, a proto zlistdva
cerstvost potravin,

o blistrova folie — objevuje se ve farmaceutickym primyslu,
nebot’ brani pronikani vSech Skodlivych latek z obalu
do 1éku, také chrani zabaleny produkt pfed vnéjsimi vlivy

prostiedi (Vanécek & Kalab, 2004).
Recyklace a likvidace obalu

Recyklace a likvidace tzce souvisi s Zivotnim prostiedim a $patna logisticka rozhodnuti
na n¢j mize mit nepfiznivé vysledky, at’ uz to souvisi s vyrobou, balenim ¢i piepravou.

(Pernica, 2005).

Vyrobci i obchodnici maji povinnost se timto tématem zabyvat. Jejich tukolem je
odebirat pouzité obaly k dalsimu pouziti, tedy recyklaci, nebo je zlikvidovat tak, aby se
dbalo na zivotni prostfedi. Spotiebitelské obaly mohou kupujici navratit prodejci, ktefi
je odeberou na sbémém misté. Prepravni a distribuéni obaly se musi vracet zpét

dodavateli nebo musi byt patficné odstranény (Sixta & Macat, 2005).
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které nezatézuji zivotni prostiedi a uvadi, ze: ,,Komu se podaii vyrabét vyrobky, které
nemaji zadny odpad, spotifebovavaji jen malo energie a nezatézuji zivotni prostiedi,
komu se podaii vyrabét obaly rozpadajici se na organické latky, kdo bude provozovat

¢isté vyrobni, dopravni a manipula¢ni technologie, ten bude v budoucnosti profitovat.*

Evropské unie vydala smérnici 94/62ES o obalech a obalovych odpadech, kterou
se musi fidit vSechny ¢lenské staty. S ni souvisi povinnost statl zajistit takovy systém,
ve kterém by se vyuzival zpétny tok pouzitych obald k opakovanému pouziti
nebo k recyklaci. Snaha statti znova zuzitkovat pouzité obaly nebo je recyklovat vede
k ochran¢ zivotniho prostfedi, avSak recyklovany obal nesmi rozporovat ptislusnym
pfedpisim souvisejicim s hygienou, zdravim a bezpecnosti spotiebitele. Podle smérnice
je nejlepSim zplisobem piedchazeni obalového odpadu omezeni celkového objemu
obali. Proto se vyuziva systému vraceni, sbéru a zhodnoceni, ve které se uvadi,
Ze vraceni a sbér pouzitych obalii nebo obalovych odpadi souvisi s odpadovym
hospodafstvim ve snaze najit nejvhodnéjsi alternativa spojena s opakovanym pouzitim,

zhodnocenim nebo recyklaci (ekokom.cz, 2011).
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3. METODIKA

3.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je optimalizace vybraného dodavatelského fetézce
z hlediska reverznich logistickych tokt obali. Dil¢im cilem je stanoveni kritickych
faktorti z hlediska tohoto toku a néslednd tvorba alternativ opatieni, jak tyto kritické

faktory eliminovat.
3.2 Pouzité metody sbéru dat

3.2.1 Rizeny rozhovor

Rizeny rozhovor piedstavuje jednu z metod sbéru dat, kterd ma za tikol zjistit konkrétni
informace, které respondent dava tazateli. Vysledkem této metody sbéru dat je ziskani
podrobného popisu procest reverzniho toku obald, kterymi firma disponuje. Dulezité
informace byly ziskany, v souvislosti stouto metodou, od vedouciho logistického

odd¢leni a zaméstnankyné, kterd mé na starosti tuto problematiku ve firmé.
3.2.2 Casové snimkovani

Casové snimkovani je metoda pozorovani v prubéhu jednotky casu. Udaje jsou
ziskavany plynulym nepteruSovanym snimkovanim vybrané pracovni operace. SlouZzi
pro potieby zjiSténi Casoveé naro€nosti pracovnich ¢innosti, které jsou spojené s reverzni

logistikou obalt.
3.2.3 Udaje z podnikové evidence

Potfebnd data byla ziskana pfedevSim z podnikové evidence, informacnich systému
a dalSich dat tykajicich se jednotlivych oballl, jejich pohybl ¢i informaci o nakladech
spojené¢ s nékterymi druhy oball, které jsou potfebné pro ziskdni pozadovanych
informaci. Ziskana data jsou nezbytnd pro mozné navrhy feSeni a vhodnych alternativ

s cilem zlepSeni reverzniho toku obal.
3.2.4 Pozorovani

Pozorovani je cilevédomé sledovani procesti, které nelze zjistit metodou fizené¢ho
rozhovoru, ¢asového snimkovani nebo z daji podnikové evidence. Slouzi k doplnéni

a uptesnéni potiebnych informaci ve spolecnosti.
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3.3 Metodicky postup

Metodicky postup byl zalozen na vybéru a studii tuzemské a zahrani¢ni odborné
literatury zabyvajici se logistikou, jejimi prvky a pfedevSim reverznim tokem obald,
nebot’ je hlavni naplni bakalaiské prace. Informace ziskané z odborné literatury byly

stézejni pro porozumeéni logistické problematiky a pojmi souvisejicich s timto oborem.

Daéle byl kontaktovan zkoumany subjekt a dle jeho z4jmu byla zvolena problematika,
ktera je soucasti bakalafské prace. Zkoumanym subjektem je spole¢nost EDSCHA
AUTOMOTIVE KAMENICE s. r. 0., ktera poskytla potfebné informace. Poté probihal
fizeny rozhovor s vedoucim logistického oddéleni a referentkou logistiky, jejiz predmét
prace souvisi sreverznim tokem oball. V ramci fizenych rozhovort byly ziskany
dilezité informace o fungovani zpétné logistiky obalti. Pomoci vybranych metod, jako
jsou Casové snimkovani, pozorovani a informace z podnikové evidence, byla ziskana
dalsi podptirna data tykajici se naptiklad pohybil oballl, jejich rozd€leni, jejich popist

a také nakladi spojenych s nimi.

Ze ziskanych dat bylo mozné pomoci analyzy ABC urcit vyznam jednotlivych obalt
z hlediska cetnosti jejich pouzivani a nakladi na né vynakladanych. Skupina A tvoii
80 % nakladti souvisejicich s najmem na tyto obaly a nejvice zatézuji podnik. Zbylych
20 % tvoti obaly ve skupiné C. Pro ucely této prace vsak nebylo uvazovano s kategorii

B, jelikoz je to pro reverzni logistiku obalt irelevantni.
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4. CHARAKTERISTIKA ZKOUMANE
SPOLECNOSTI

4.1 Historie spolecnosti

Spole¢nost Edscha byla zalozena v roce 1870 v némeckém Remscheidu podnikatelem
Eduardem Scharwichtrem. V té dobé se vyrabély zavésy, kovani a zamky pro konska
sprezeni a povozy, pozdéji se vSak vyroba rozsifila i o dily pro ostatni vozidla. V roce
1913 se spole¢nost Edscha zaméfila na vyrobu pantl a zacala prodavat svou produkci
zamku. V roce 1932 firma dosahla prvnich hlavnich sérii objednavek pro automobilovy
primysl. Zavésy vyrobené ve spole¢nosti Edscha se objevovaly v legendarnich
automobilech, jako jsou Adler Trumpf, Hanomag Kurier amHanomag Sturm. V roce
1963 byl otevien novy zavod v Hengersbergu a rozsifila se tak vyroba v Dolnim
Bavorsku. Velkého uspéchu firma dosdhla v roce 1969 vyrobou posuvnych stfech
pro nakladni automobily, kdy dodnes se pouziva termin ,,Edscha stfecha® pro posuvné
sttechy. Od roku 1975 zacala Edscha rozsifovat svoji pusobnost i do zahrani¢i. Jednou
ze zemi, kde byl postaven novy koncern v roce 1978, bylo Spanélsko. Dale byl postaven
novy zavod v Hengersbergu v roce 1984. O rok pozdé&ji Edscha expandovala do Francie
do mésta Briey. Tentyz rok dostala firma zakazku od spolecnosti BMW na vyrobu
stie$niho systému pro kabriolety, ¢imz se vyroba stfeSniho systému pro kabriolety stala
pro firmu zakladni pracovni naplni. Posledni zavod v 80. letech 20. stoleti, tedy v roce

1986, byl postaven opét ve Spanélsku, a to ve mésté Burgos.

Od roku 1994 spole¢nost Edscha zagala vyrobu i v Ceské republice, kdy vznika Edscha
Bohemia s. r. 0. Prvni ¢esky vyrobni zavod byl otevien V pronajatych prostorach
v Sezimové Usti, kde pracovalo piiblizné 60 zaméstnanct. Po pievzeti aktivit
spolecnosti Detail s. r. 0. v roce 1996 vznikl dalsi vyrobni zavod v Kamenici nad Lipou,
ktery za¢al vyrabét zavésy na Felicii pro jeho prvniho zékaznika — Skoda Auto. Po té,
co spole¢nost v Sezimové Usti ziskala, jako prvni ¢eska firma, mezindrodni certifikat
jakosti VDA 6.1 a QS 9000 normy kvality platné pro evropské staty a USA, se ji
oteviely evropské automobilové trhy. Diky tomu se zvysil 1 vyrobni objem ceského
zavodu a pocet zaméstnancl stoupl na 170. TéhoZ roku oteviela Edscha dalsi zavod
na Slovensku ve Velkém Medéru a 0 rok pozdéji, tedy roku 1997, Edscha expandovala

do mésta Kaohsiung na Taiwanu. Od biezna roku 1999 zacala spole¢nost Edscha
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obchodovat na frankfurtské burze, kdy se umoznil pfistup vefejnosti na kapitalové trhy
a zaméstnanci tak mohli mit podil ve spolecnosti. T¢hoz roku byl také otevien zavod

V brazilském mésté Sorocaba.

V Cervenci roku 2000 koupila spolec¢nost Edscha vSechny akcie severoamerickych
specialistli na zavésy - Jackson Automotive group, Inc., kdy ziskala vedouci postaveni
na trhu pro dvefni zaveésy a kontroly dveti v Severni Americe. O dva roky pozdé&ji
se pusobnost spoleénosti rozsifila i do Japonska, a nasledné i do Ciny a Italie. Roku
2004 byly vSechny akcie od minoritnich akcionaiti pfevedeny na spoleCnost
EdCar Beteiligungs GmbH & Co. KG. Dale se Edscha zacala orientovat na rychle
rostouci asijskych trh a v kvétnu roku 2006 zaklddd dcefinou spole¢nost Edscha
Automotive Technology v Shanghai. Tato spoleénost pusobi jako asijské ustiedi
a ovlada tak dulezité aktivity v tomto regionu. Od roku 2011 spoleénost rozsifuje svoji

pusobnost i do USA a 0 tii roky pozdéji také do Ruska (edscha.com, 2014).
4.2 EDSCHA AUTOMOTIVE KAMENICE s. r. o.

V letech 1998 — 2008 probihalo nékolik etap vystavby v Edscha Bohemia s. r. o.
v Kamenici nad Lipou, kdy byla postavena nova vyrobni hala a kompletni rekonstrukce

budovy pro vyvojové centrum.

V roce 2001 se stala Edscha v Kamenici nad Lipou nejvétsim zamé&stnavatelem tohoto
meésta, kdy zaméstnavala 231 vlastnich a 60 externich zaméstnancl. Zlomovym
letopoétem vsak byl rok 2008, kdy na spole¢nost Edscha Bohemia s. r. 0. bylo uvaleno
insolvenéni fizeni a roku 2010 byla spole¢nost pfejmenovana na EDSCHA
AUTOMOTIVE KAMENICE s. r. 0., nebot ma nového majitele, jimz je spolecnost
Gestamp Automocion s. a. (Madrid). V Cervnu roku 2014 spole¢nost zaméstnavala

491 vlastnich a 70 externich zaméstnancu.

Hlavni ¢innost této spolecnosti je obrabéni, montaze, svafovani, vyvoj, testovani
a 3D méteni, kdy se tato spolenost zabyva vyrobou zdvésového systému, dveinich
omezovacu, pak pro ru¢ni brzdu, pedalovych sestav, systémul pro posuvné dvete a hnaci

systém vika zavazadlového prostoru (Twindoor).
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Celkova vyrobni plocha je piiblizné 11 500 m?, kdy stara hala ma 1 720 m2, nova hala
9 780 m2, skladové prostory 3 000 m? a R&D centrum se zkusebnou zaujimaji 2 060 m?
(edscha.com, 2014).

Obrazek 2 - Edscha Kamenice nad Lipou

Zdroj: Edscha.com (2015)
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5. VYSLEDKY

Spolec¢nost Edscha pouziva zakaznické a dodavatelské obaly, piicemz zakaznickych
obalil je vice nez dodavatelskych. Také nékteré obaly mohou slouzit jak pro zékazniky,
tak 1 pro dodavatele. Béhem roku dochazi k cyklickym vykyvim, ve kterych je jednou
prebytek obalii a po druhé zase nedostatek. Tyto vykyvy jsou zpiisobeny pievazné

dovolenymi a svatky.

Ovsem ne vSechny obaly jsou vratné. Spolecnost Edscha také disponuje jednocestnymi
obaly, které jsou brany jako materidl a také se jako material odepisuji. Mezi né patfi
rizné typy kartont, nékteré palety (napf. americké palety o rozmérech 1200x1000).
Cena téchto obali je jiz zapocitana v cené vyrobku. Jednocestné obaly, které se
dostanou  do sledované  spole¢nosti, jsou nasledné¢ likvidovany  firmou
Ekopron-Metal, s.r. 0. vNové Vcelnici. Za kazdé kilo zlikvidovaného kartonu
spole¢nost Edscha zaplati 1,50 K¢. Ohledné obali, které spolecnost Edscha odesila
zakaznikim, nebyl jednotny postoj vici tomu, zda se ma firma ptihlasit ke spole¢nosti
Eko-kom, a. s. ¢i nikoli. Tato spole¢nost totiz vybira penize podle mnozstvi odpadovych
oballi umisténych na spotfebitelském trhu. Vybrané penize pak nasledné jsou
poskytnuty méstim, které je pak pouziji pro likvidaci odpadu. Jelikoz firma Edscha
nedodava vyrobky kone¢nym spotiebitelim, rozhodla se poplatek za obalové materialy
nehradit a nahlasila pouze na Ministerstvu Zivotniho prostiedi, kde se ro¢né plati
poplatek 800 K¢&. Zaroven je firma povinna vydat prohlaSeni o vyprodukovaném odpadu

jednou za rok.
5.1 Zakaznici

Kazdy zakaznik ma své specifické poZadavky. JelikoZ kazda firma chce uspokojit svého
zakaznika, musi spolecnost Edscha vyhovovat témto pozadavkim. Ptesto, Ze kazdy
zakazniky disponuje svym katalogem oball, ma spole¢nost Edscha pravo na to, aby si
vybrala pravé ty obaly, které budou co nejlépe spliovat jak pozadavky zdkaznika, tak
I pozadavky dild, pro které je obal uréen. VSichni zakaznici s vybérem obalu musi
spolupracovat s firmou Edscha a zaSlou tak spolecnosti navrh obalu, ktery by mél
vyhovovat velikosti a ndchylnosti dilu a samoziejmé neposkozovat kvalitu vyrobeného
dilu. Také se klade daraz na prostory u vyrobnich linek, kde se vyrobené vyrobky hned
ukladaji do patiicnych obalii, a na vyrobni davky, aby nevznikaly zbyte¢né zasoby,

které by bezicelné zabiraly misto ve skladé. Pokud spole¢nost Edscha s navrhem zcela
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nesouhlasi, ma pravo poslat sviij nadvrh zakaznikovi a snazit se tak docilit néjakého
kompromisu. Poté se odsouhlasi navrh, ktery nejlépe splituje podminky vSech stran
a vyhovuje i vyrabénym dilim. Pokud vSak nejsou k dispozici vratné obaly, néktefi
zékaznici maji uréené nahradni baleni, u jinych je potieba individualnich dohadt,

ve kterych je mozné pouze se souhlasem zékaznika pouzit jednocestny karton.

U zékaznickych obali je také mozné vratit Spinavé ¢i rozbité obaly zpét zakaznikovi
na jeho naklady, vyjimkou jsou palety a kartony. Nékteré obaly je nutné objednavat
prostiednictvim portalti konkrétnich zakaznikt a u nekterych oball je vyzadovan najem,
ktery je sjednan v podminkach smlouvy mezi spole¢nosti Edscha a zdkaznikem.
Zakaznik, ktery najem vybira, vyuZzije penézni prostfedky z najmu na ro¢ni obménovani
¢asti oball. AvSak ndklady na dopravu jsou u vSech obali hrazené zakaznikem.
Zakaznik si tyto naklady zapocitava do své vyrobni reZie, a protoze je plati zdkaznik,

ma pravo urcovat podminky vztahujici se k témto obaliim a jejich dodavanim.

Jelikoz nelze zastavit vyrobu, neni mozné docilit nulovych hodnot obalovych kont, kdy
by zadna firma nedluzila t¢ druhé urcity objem obalid. TudiZz pokud se u zdkaznikil
objevuji zaporné hodnoty, znamena to, ze zdkaznik dluzi spolecnosti Edscha obaly, tim
pddem mé Edscha pohledavku na obaly vici zakaznikovi. Pokud je vSak hodnota
u obalu kladna, vyjadiuje to dodani obalu do firmy Edscha, ktera je ma u sebe a musi je

PO pouziti vratit. Dostava se tak do dluhu vuci zakaznikovi.
5.1.1 Volkswagen

Vratné obaly si  spolecnost Edscha objednavda  prostiednictvim  portalt
Behéltermanagement na 14 dni doptedu dle potieb zédkazniki, pro které Edscha vyrabi
a odvolavek, které jsou natomto portdle uvedeny. Objednavky se provadéji 1 tydné
15 dni pfedem a musi byt doruceny do ¢tvrtka do 9:00 a poté ji uz nelze zménit. Termin
doruceni nelze stanovit na pfesny den, ale dodavka oballi by méla byt doru¢ena v tydnu,
na ktery byla dodavka objednana. Je mozné, aby objedndvka obalu byla doddvana
Vv priméru 2x tydné¢, ale spole¢nost Edscha nevi, ktery den dodavka obalii dorazi
nebo po kolika ¢astech budou obaly poslany. Jelikoz veskeré naklady na dopravu plati
zakaznik, spolec¢nost Edscha neni v pozici, ve které by mohla urCovat podminky.
V pfipadé¢ nedostatku obald nebo daného druhu obalu je mozné komunikovat
S ostatnimi zavody VW, které mohou pozadované obaly poslat. Ale pouze tehdy, pokud

jim v dany tyden zbyvaji. Zaroven jsou na portale uvedeny balici pfedpisy i odvolavky,
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L4

aby méla spole¢nost co nejrychleji poskytnuty co nejpiesnéjsi informace. Také lze
obaly na portale reklamovat. Piipadné opravené rozdily jsou uvedeny v naslednych
vypisech od spolecnosti Volkswagen. Edscha vSak obaly neodepisuje, ale provadi
inventuru 1xro¢né. Za zapujcené obaly vSak vznikaji naklady v souvislosti
S pronajmem téchto obal. Ovsem existuje zde doba osvobozend od poplatkt, ktera je
po dobu 4 dnd, pticemz 2 dny jsou kvuli dopravé a 2 dny jsou na naplnéni.
Pti ptekroceni této doby spolecnost Edscha zacina platit denni ndjemné za kazdy kus.
Poté 1x za meésic firmé chodi vypisy za minuly mésic a faktura, kterd se nasledné
odsouhlasi spolu s pohyby u obou stran. Vsechny obaly jsou pfevazné dovazeny
ze Skody Mlada Boleslav a Kvasin, ale také zriznych zavodi VW, Audi a Seat
v Evropé, napiiklad z Némecka, Spanélska, Madarska, Slovenska a Polska.
Po schvaleni objednavky od Behéltermanagementu se firma Edscha dozvi, odkud k nim

obaly dorazi.
5.1.2 Daimler - Mercedes-Benz

U této spolecnosti si Edscha obaly neobjednava. Spolecnost Daimler je posila podle
svych nastavenych potteb na jejich portale. Pouze v ptipad¢ nutnosti, je vyjimecné zasle
na zadost firmy dle stavu potfebnych oball. Potfeby obalu i téch, co jsou na cesté, lze
sledovat pomoci portalu eCon-Electronic Container Managemet. Obaly jsou
doruovany minimaln¢ 3x tydné, ale také mohou pfijit najednou. Vse zalezi
na zadkaznikovi, jak pottebné obaly posle. Kazdy mésic se odsouhlasuji pohyby na obou
stranach a 1x Ctvrtletné se plati denni najem za kazdy kus. Vypisy chodi spolecnosti
Edscha 1x zamésic. Ptipadné rozdily v pohybech mezi spoleénosti Daimler
a spolec¢nosti Edscha a nasledné jejich reklamace se provadi na portdle a ze strany
spolecnosti Daimler jsou opravené polozky uvedené v jiz zminovanych vypisech.
Spolecnost Daimler si obaly odepisuje sama, firma Edscha pouze 1x ro¢né provadi

inventuru. Obaly jsou dorucovany ze zavodl z Némecka a Mad’arska.
5.1.3 Jaguar

I tato spolecnost pouziva portal k objednavani obalii. Také je potfeba platit mesicné
denni najem za kazdy kus a odepisovat tyto obaly. | tady existuje osvobozeni, nebot’
5 dni plati spolecnost Jaguar. AvSak spole¢nost Edscha pouziva dva druhy obalt z dvou
firem. Jednou znich je firma Gefco a ta druha je Chep. Nedilnou c¢innosti je

samoziejme 1 inventura, ktera je provadéna 1x rocné.
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Spole¢nost Gefco

Spolecnost Gefco pronajima obaly pro spole¢nost PSA, mezi které patiti KLT 3212,
palety a vika. Také pronajima plastové sklddaci bedny M0975 s vikem pro spole¢nost
Jaguar. Objednavky se provadéji prostfednictvim portalu dle potfeb a odvolavek
v systtmu SAP. Obaly jsou dorucovany 2x tydné zJazlovic u Prahy. Termin
objednavky je 1 tyden a objednédvka je doruCena presné na den objednavky. Objednavku
uz pak nelze ménit. Kazdy mésic se odsouhlasuji pohyby u obou stran s odsouhlasenim

faktury.
Spole¢nost Chep

Tato spoleCnost se zabyva pronajmem obali pro spole¢nost Jaguar a Opel.
U spolecnosti Jaguar se jednd o obal KLT 6429 a velké palety a vika. Pro spole¢nost
Opel je to skladaci kontejner typu V154a KLT 3215. Spole¢nost Chep ma sviij vlastni
portal a objednavky se zasilaji dle potfeb a odvolavek v Systému SAP. Termin
objednavky u KLT 6429 a palet s vikem je 1 tyden, u skladaciho Kontejneru V154 je
to 14 dni. Obaly jsou doruovany 2x tydné. Termin doruceni je pfesny, coz je den
objednavky. Pokud je objednano na vice dni doptfedu, tak se objedndvka jesté¢ mize
ménit. OvSem v uplynulé Thuté 1 tyden (u KLT 6429) a 14dni (u Kontejneru V154)
pfed dodanim objednavku ménit nelze. Obaly se odepisuji na portale hned po odeslani
zbozi. Spole¢nost Edscha pak mutze nasledujici den zkontrolovat, zda se odepsaly.

Kazdy mésic se odsouhlasuji pohyby na obou stranach a porovnavaji se s fakturami.

5.1.4 Volvo

U spolecnosti Volvo se obaly objednavaji doptedu pies portal dle potieb spolecnosti
Edscha a odvolavek v systému SAP. Od objednavky jsou obaly k dispozici nejdiive
az za 14 dni. Objednavka je dorucena v tydnu, na ktery byly potfebné obaly objednany.
Avsak neni urceny piesny den doruceni. Také je mozné objednavku ménit, ale pouze
tehdy, pokud je objednédno ve vétSim predstihu (napf. 3 tydny dopiedu). OvSem
V uplynulé lhtté, kterd je jiz zminovanych 14 dni, objednavku meénit nelze.
Za zapujcené obaly se neplati ndjem. V ptipadé pouziti obalu firmou spolupracujici
s holdingem Volvo, plati Edscha manipula¢ni poplatek. Tato podminka je uvedena
Vv logistické smlouvé mezi spole¢nostmi Edscha a Volvo. Obaly pro spole¢nost Volvo

jsou inventarizovany 1x za rok.
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5.1.5 Valmet

Objednavky oballl pro spolecnost Valmet jsou podobné jako u spole¢nosti Volvo. Také
se objednavaji pomoci portalu dopfedu dle potieb firmy Edscha a odvolavek
zvefejnénych v systému SAP. Od objednavky je lze ocekavat az za 14 dni a termin
doruceni je také v tom tydnu, na ktery byla dodavka objednana. Ani tato spole¢nost
nezaruCuje piesny den dodani. Edscha obaly neodepisuje a neplati se za né najem,

provadi se pouze inventura.
5.1.6 Porsche

Tato spolecnost se liSi od ostatnich tim, Ze si od ni Edscha obaly neobjedndva
a neexistuje zde zadny portal. Spole¢nost Porsche zasila obaly dle svych potieb. Jedinou
kontrolu, kterou miize Edscha ud¢lat, je srovnani stavu v jejich systému SAP
a Vv ptipadé nedostatku miize Edscha zazddat o zaslani dalSich pozadovanych kusi.
Firma Porsche na pozadavek reaguje zaslanim pozadovanych obalt. Také se za obaly
neplati najem, pouze se 1x mésicné odsouhlasi obalové konto e-mailem. Spole¢nost

Edscha vsak kazdoro¢né musi provadét inventuru téchto obali.
5.1.7 Dacia, Renault

Spolecnosti Dacia a Renault maji svoji firmu spravujici obaly v Rumunsku, ktera je
zaroven soucasti Renault holdingu, kde se i spravuje portal. Prestoze firmy Dacia
a Renault disponuji portalem PVS — Packaging Visibility System, Edscha si obaly
neobjednava, neplati najem a ani neprovadi inventuru. Pouze se odsouhlasuji piijaté
dodavky, které spole¢nost nechala dorucit. Pokud Edscha vyzaduje vice obalt, muze
to nahlésit na portale PVS, kde pozaduje obaly navic. Spolec¢nost se tim vSak nemusi
fidit a pozadované obaly nemusi zaslat. Také se uzivaji jednocestné obaly, které putuji

do zamofi.
5.1.8 Opel

U této spolecnosti jsou obaly doddvany od spolecnosti Chep V terminu 14 dni. Kvili
faktufe se jenom odsouhlasi obalové konto a 1x za mésic se zaplati denni nijem

za kazdy kus. Spolcenost Edscha rovnéz odepisuje obaly a provadi ro¢ni inventuru.

o 24
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5.1.9 Bentley

Tato spolecnost neni nijak narocnd na objednavani oball, nebot” se obaly posilaji
bez objednavek. Spole¢nost Bentley zasle obaly sama dle svych potieb. Princip kontroly
je opét stejny jako u jinych spole¢nosti, u kterych potieby nejsou vidét. Taktéz se
kontrola miize provadét dle potieb v systtmu SAP a v piipadé nedostatku Ize
komunikovat s firmou Bentley. Dle jejich stavu reaguji na pozadavek firmy. Neplati
se najem a ani se neprovadi odpisy. Jedinou povinnosti spole¢nosti Edscha u této firmy

je inventura, ktera se déla 1x za rok.
5.1.10BMW

Problematika objednévani oball je podobna jako u spolec¢nosti Bentley. Téz se nemusi
objednavat, neplati se najem a také se neodepisuji. Zavody BMW posilaji obaly
automaticky dle potieb, které maji nastavené na svych portalech. Spole¢nost Edscha si
pouze mize udélat kontrolu podle jejich potieb vypsanych v systému SAP. V piipadé
nedostatku obalti mtize Edscha komunikovat s riznymi zdvody BMW a oni dle jejich
stavu zareaguji. Jedinou odliSnosti je portal, na kterém se Ix za meésic odsouhlasi

pohyby a v pfipadé vzniklych rozdild se reklamace provede taktéz na portale.
5.1.11PSA Peugeot Citroén

Firma PSA posila obaly sama podle své potieby, takze neni potieba dé€lat objednavky.
Nedisponuje zadnym portalem. Spolecnost PSA posle obaly dle svych potieba a taktéz
si spoleénost Edscha mize udélat kontrolu podle svych potieb ve svém systému SAP.
Opét je mozné v piipadé nedostatku obalti komunikovat s riznymi zavody PSA, které
na pozadavky reaguji S vyhovénim nebo zamitnutim. VSe zavisi na jejich stavech.
Edscha obaly nemusi odepisovat, ned¢la inventuru a neplati ndjem. Zaroven se
neposilaji zddné vypisy. Firma vSak vyuzivd i obal KLT 3212, paletu P6080 a viko

C6080, které jsou ve vlastnictvi spolecnosti Gefco, za které vsak Edscha plati najem.
5.1.12Nissan

Ani u této spolecnosti se neplati za obaly najem a objednavky neprobihaji
prostiednictvim portalu. Pouze se e-mailem poSle objednavka s potfebnymi kusy obalti.
Také u této spolecnosti se objedndvka obalii provadi podle potieb firmy Edscha
a odvolavek uvedenych v systému SAP. Termin objednavky je 1 tyden a dodavka je

dorucena v piislusném tydnu, na ktery byla objednéana, ale ani tato spolecnost nezaruci
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pfesny den doruceni. Pokud je vSak objednavka objedndna na vic tydni doptedu
(napt. 3 tydny), objednavku je mozné ménit. Jakmile je 14 dni pied dodanim,

objednavku uz nelze ménit.
5.1.13Toyota

Spolec¢nost Toyota nedéla objednavky, pouze posila obaly sama dle svych potieb.
| kdyZ spolecnost obaly zasila sama, Edscha si nékteré z obalii zakoupila. Opét zde
funguje princip kontroly pies vlastni systtm SAP a v pfipadé nedostatku mize
spole¢nost Edscha kontaktovat zavody Toyota, ktefi reaguji na zadosti stejné jako
ostatni firmy, dle svych stavii. Potfebné obaly mohou byt dorucovany 2x denné a rovnéz
2x denné odchézet. Zvlastnosti jsou ocipované obaly, které jsou ve vlastnictvi
spole¢nosti Toyota. Tyto obaly maji specifickou barvu a jsou opatfeny nazvem - Edscha
Kamenice. Jsou ur¢ené pouze pro potiecby sledované spolecnosti anikde jinde se
nepouzivaji. Inventura se déld pouze na vyzadani a také se neodsouhlasuji obalova

konta.
5.1.14Edscha Hengersberg a Edscha Hauzenberg

Ob¢ spolecnosti jsou partnerskymi zavody a jsou zéaroven dodavateli a soucasné
| zakazniky. Spole¢nost Edscha Hengersberg objednava obaly urené pro Scanii

pres e-mail. Tyto obaly jsou brany jako zakaznické.

U spolecnosti Hauzenberg objednavani obalii funguje na jiném principu nez u ostatnich
spole¢nosti. Spole¢nost Hauzenberg je posila sama do Hengersbergu, kde si je Edscha
pfijme a uzije pfimo v Hengersbergu. Hauzenberg pouze uvédomi sledovanou
spoleCnost e-mailem o poslani oball do Hengersbergu a zéaroven uvédomi
i Hengersberg. Tohoto principu se vyuziva proto, nebot uSetfi znacné naklady

na dopravu.
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5.2 Dodavatelé

Princip vybéru obalti je obdobny jako u zakaznickych obali. Akorat seVv pozici
zakaznika nachazi sledovana spolecnost, ktera si mize klast své podminky. Spole¢nost
Edscha jako prvni podava navrh obalu svym dodavatelim, ktefi ho bud ptijmou,
nebo odmitnout se zpétnou vazbou a vlastnim navrh. Také se zde hleda urcity

kompromis, jako to bylo u zakaznikda.

U vsech dodavatelskych obali je princip objednavani stejny. Dodavatelské obaly
se zasilaji dle potieb a odvolavek v jejich systému SAP, kde jsou uvedeny i potieby
dodavatel. Edscha rozd¢€luje obaly mezi rizné firmy a pokud v systému zjisti, Ze jich
ma néktery z dodavateld malo, zasle Edscha pottebné obaly do pfislusné firmy. Také
to zavisi na zasobach téchto obalti a také zda je moznost sehnat néjakého dopravce

za ptimétené ndklady, nebot’ veSkeré ndklady na dopravu plati spole¢nost Edscha.

Nékteré obaly patii spolecnosti Edscha a jiné obaly jsou ostatnich firem. Jedenkrat
mesicné posle spolecnost Edscha vypisy pfislusnym dodavatelim, kteti je nasledné
odsouhlasi. Avsak Edscha si za zasilani obal neuctuje najem. Pokud jsou nékteré obaly
poskozené ¢i Spinavé, dodavatelé je mohou vratit zpét na jeji naklady, vyjimkou jsou

op¢t palety a kartony.

Jestlize dojde k velkym ubytkiim vlastnich obalti, spolecnost si je mulze pujcit
od ostatnich dodavatelti nebo je mozné ulozit vyrobené dily do jednocestnych kartont.

Ovsem to je mozné pouze s oboustrannym souhlasem.

U dodavateli plusové a minusové hodnoty vyjadiuji opaény efekt nez u zakazniki.
Pokud se hodnota obalu pohybuje v plusovych hodnotach, znamena to, Zze Edscha dluzi
poslat obaly dodavatelim a ma vic¢i nim dluh. V opacném ptipadé, kdy ma obal
zépornou hodnotu, znaci to situaci, kdy dodavatel obdrzel svoji objednavku na obaly
adluzi vratit tyto obaly zpét do sledované spolecnosti, proto tedy firma Edscha

zaznamenava pohledavku vii¢i dodavatelm.
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5.3 Pohyby a najmy obala od ledna do zari 2015

Tabulka 2 - Souhrn pohybi dodavatelskych obali od ledna do za¥i 2015

Typ obalu Podateéni stav Celkem prijmy | Celkem vydeje | Koneény stav
Kontejner CO1 -1271 4 334 4431 -1 368
Kontejner CO2 -1279 3567 3578 -1290
Kontejner CO4 2425 15 096 14 765 2756
Gitterbox -282 2 257 2073 -98
Edscha Gitterbox 5 896 852 49
Europaleta 314 1279 1575 18
Kontejner Vp 7101 -167 2418 2544 -293
KLT EF 4140 0 1987 3070 -1083
KLT 3214 -104 1927 2238 -415
Kontejner Vp 7102 -10 2 323 2 398 -85
Bosch KLT -909 91 0 -818
Paleta 111444 -3 21 21 -3
Viko 1006 -4 19 22 -7
KLT 3147 -47 629 630 -48
Velky karton 503 7477 7100 880
Maly karton 482 5536 5392 626
2K007nltejner Daimler 3 29 97 8

Zdroj: vlastni

Z tabulky 2 je patrné, ze Kontejner CO4 patii mezi jeden z nejpouzivangjsich obalu.
Také mizeme videt, Ze tento obal ma pocatecni 1 konecny stav plusovy, coz znamena,
ze Edscha by méla zaslat piislusné mnozstvi tohoto obalu patfiécnym dodavatelim.
Dal8im nejpouzivanéjSim by mohl byt Kontejner CO1, ale béhem fizeného rozhovoru
s vedoucim logistického odd¢€leni bylo zjisténo, Ze tento obal se jiz tolik nepouziva
a dochazi k jeho omezovani. Jeho nejcastéjsi pouziti je predevsim interni. Rovnéz obaly
- Velky karton a Maly karton jsou, co se tyCe poctu kusti, velice uzivanymi druhy.
Pouzivaji se pouze u spolecnosti Plastia a jsou jedinymi kartony, které se ftadi

mezi vratné obaly.
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Dale ztabulky 2 vyplyva, ze mezi nejméné pouzivané obaly patii Paleta 111444,
Viko 1006 a Kontejner Daimler 2071. VSechny tii druhy obali se pouzivaji jako
dodavatelské, ale 1 zakaznické obaly. Protoze jsou to i1 zakaznické obaly, nelze je
vytadit z uzivani.

Podrobnéjsi tabulka s pfijmy a vydeji dodavatelskych obalti od ledna do zati 2015 je
uvedena v Piiloze 1, kde je vidét, ktery z dodavatelti dany obal vyuziva.

Tabulka 3 - Prinik zakaznickych obalii mezi vybranymi zakazniky od ledna
do zari 2015 - 1. ¢ast

E & C o - .5
o —_ T — [ o)
g S | €| 2| 2| g|€3 2| g g%
o L s | O ~ Sl asgl 2 Zl © S
> S a > g | Px| @ | 2| Wec
~ S L
Europa. | * 616 - 1515 505
leta
- 326 - 1346 139
KLT + 610 1210
3147 - 775 620
|+ 2755 523
AT | 28774 o
Paleta | * 13 37
111444 | _ 36 39
Viko + 15 56
1006 - 36 63
3215 - 315 | 293
Paleta | * 1998 21
velka | . 2 567 6
Viko + 531 7
velké | . 2 586 6

Zdroj: vlastni
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Tabulka 4 - Prunik zakaznickych obali mezi vybranymi zakazniky od ledna
do za¥i 2015 - 2. ¢ast

5 3 _ . =
[= =y — - = c ©
E | €| 2z s|5|g38 5| &%
o g 5|0 S| 5|88 2| £| 28
> = ) g | P z w e
> T
Proklad | * 8729 52
velky - 8 385 6
RAm + 2776 19
velky - 3 699 6
Paleta | + 399 93
SLI-—
2112 - 513 87
BAC- | + 2121 2 820
0-4325 | . 1 850 8 161
BAC + 8 691 8571
4323 - 4010 3890

Zdroj: vlastni

Z tabulek 3/1 a 3/2 vyplyva, ze Europaleta je nejvice pouzivanym druhem obalu, nebot’
ji pouzivaji 4 =zékaznici. Nejvice je vyuzivana zakaznikem BMW. Vzhledem
K nejvétsimu mnozstvi uzitého obalu lze oznacit obal KLT 4147 jako nejpouzivangjsi
obal, jehoz prijmy jsou 35 118 ks a vydeje 34 650 ks. Tento obal uzivaji dva zakaznici
anejvétsi mnozstvi tohoto obalu pouziva zakaznik Volkswagen, a to je 27 555 ks
na piijmu a 28 774 ks na vydeji. Porsche, jako druhy zdkaznik uZivajici tento obal,

disponuje timto obalem mnozstvi 7 563 na piijmu a 5 876 na vydeji.

Opét je zde mozné vidét, ze mnozstvi oballi Paleta 111 444 a Vika 1006 neni nijak
pfevratné vysoké u zdkaznika Volkswagen. Naproti tomu u zdkaznika Edscha
Hengersberg, ktery také uziva tyto dva druhy obalid, je jeho uziti podstatné vétsi
u Vika 1006, nez je wuziti u zdkaznika Volkswagen. MnoZstvi uzitého obalu
Paleta 111 444 spole¢nosti Edscha Hengersberg je srovnatelné jako u spole¢nosti

Volkswagen.

Nejméné uzivanym obalem u spolecnosti Edscha Hengersberg je obal Viko velké.
Podle prijatych i vydany kust lze fici, ze tento obal byl pouzit pro nahodilé situace.

Dale tabulka poukazuje na obal KLT 3215, ktery se vyuziva pfevazné pro nahradni dily.
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U spolecnosti Daimler byl tento obal pouzit a vridcen ve stejném mnozstvi
za toto obdobi, tedy od ledna do zati 2015. Naopak spolecnost Opel, ktera také vyuziva
tento obal pro nahradni dily, nezaslala firmé¢ Edscha za toto obdobi ani jeden kus tohoto
obalu, nebot’” spole¢nost Edscha méla tento obal na skladé, coz vyplyva z tabulek 5/1,
5/2, 5/3 a5/4. Znamena to tedy, Ze spoleCnost Edscha vratila Cast téchto oball zpét
do spolecnosti Opel.

Tabulka 5 - Prinik zakaznickych a dodavatelskych obalii od ledna do zari 2015 -
1. ¢ast

Z4kaznik Euro- | KLT | Paleta | Viko K[()):itglgir Kontejner | Kontejner
paleta | 3147 | 111444 | 1006 2071 CcOo2 CcCoO4
+ 616 610 13 15
Volkswagen
- 326 775 36 36
+ 58
Porsche
- 87
+ 1515
BMW
- 1346
Edscha + 505 | 1210 37 56
Hengersberg | 139 | 620 | 39 63
Daimler * 4479
- 4 638
Edscha * 1 350
Hauzenberg _ 30 384

Zdroj: vlastni
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Tabulka 6 - Prunik zakaznickych a dodavatelskych obali od ledna do zaii 2015 -
2. Cast

Dodavatel Europ | KLT | Paleta | Viko Kganitr?]jlgﬁr Kontejner | Kontejner
aleta 3147 | 111444 | 1006 2071 co2 CO4
AHA + 8
Automobil-
scharniere - 35
Edscha + 3436 5299
Hengersberg _ 3350 4 959
ASV vyrobni | T 19
druzstvo _ 31
Baco + 2715
Metallwaren _ 2723
ESKA + 233
Automotive _ 377
ESW + 330 1084
Bohemia _ 363 1098
+ 58 41 31
Dr. Franke
- 98 84 4
+ 88
Kamax
- 58
Broch Adler + 0
Umform-
technik - 1
Broch Adler * /3 1498
Slovakia _ 94 1447
Kurt * 24
Kauffmann _ 60
Klein + 9 2631
Automotive _ 14 2638
KMS + 1412
Gesenk-
schmiede - 1463

Zdroj: vlastni
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Tabulka 7 - Prunik zakaznickych a dodavatelskych obali od ledna do zaii 2015 -
3. ¢ast

Dodavatel Europ | KLT | Paleta | Viko Kggiﬁ?ﬁr Kontejner | Kontejner
aleta | 3147 | 111444 | 1006 2071 CO2 CO4
MSSL + 164 629 21 19 31
Advanced
Polymers - 161 630 21 22 4
MUT * 1
Automotive _ 1
Nefit * 3
Industrial _ 0
+ 195
Plastia
- 246
SHC + 87
Kaltver-
formung - 83
+ 110 392
Tokoz
- 97 423
Edscha * 22
Velky Medér . 27
vsGmbH & | 0
Co. KG ) 6

Zdroj: vlastni

U Kontejneru CO2 a Kontejneru CO4 je vidét, ze se jednd prevazné o dodavatelsky
obal. Jelikoz je Edscha Hauzenberg zakaznikem a také dodavatelem zaroven, proto
se nam tyto obaly objevuji na obou stranach. Z tabulek 4/1, 4/2 a 4/3 také lze vycist,
ze Europaleta je popularni, jak pro zakazniky, tak i pro dodavatele. Pouze u spole¢nosti
MUT Automotive lze vydedukovat, ze se jednalo o jednorazovou akci, ve které byl

pouzit tento obal.

Ackoli patii Kontejner Daimler 2071 spolecnosti Daimler-Mercedes Benz, pouziva ho
i dodavatelskych partnersky zavod Edscha ve Velkém Medéru. Jeho wuziti slouzi

predevsim pro zaves levy a pravy a ru¢ni brzdu.
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Tabulka 8 - Souhrn pohybii a najmi za zakaznické obaly od ledna do zaii 2015 -

1. ¢ast
Nijem za
Tvo obalu Pocateéni | Celkem | Celkem | Koneény | Najem za 1 kus a den obal
yp stav prijmy vydeje stav (v EUR) celkem
(v EUR)
Europaleta -82 2 694 1898 714 X X
Paleta
VW 0012 282 4 590 4 592 280 0,0600 5397,36
Viko 001210 276 5261 5292 245 0,0360 3087,32
539 610 775 374 Volkswagen | 0,0026 248,06
KLT 3147
1119 1210 620 529 | Edscha X X
Hegensberg
KLT 4147 2 855 35118 34 650 3323 0,0041 4673,42
VW-KLT
004280 2594 47 734 47 923 2 405 0,0066 4.792,46
VW-KLT
006147 1765 1410 2964 211 0,0066 1634,95
VW-KLT
006280 482 44 325 43 311 1496 0,0072 3641,51
Kontejner
111820 99 2642 2 646 95 0,1400 3840,76
Kontejner
111902 329 5799 5734 394 0,0900 8 080,20
Kontejner
114652 34 723 740 17 0,2767 1 892,06
VW-LOG
115574 -173 522 335 14 X X
Kontejner
AUDI 68 1 56 13 0,0600 896,01
2105321
47 13 36 24 Volkswagen | 0,0600 485,10
Paleta
111444 1 37 39 g | Edscha x x
Hegensberg
Viko 1006 54 71 99 26 0,0360 372,74
VW Audi
Palette 30 684 677 37 0,0600 604,98
114003
Kovova
bedna 65 382 355 92 0,0900 336,07
2105161
Kontejner
Skoda 111 15 60 1 74 0,1100 2 069,54
940
Kontejner 8 0 7 1 0,1800 265,86
111 960 ' '
Kontejner
Daimler 2071 417 4479 4 638 258 0,0800 6 801,28
Klec 2032 15 0 9 6 0,1200 370,44

Zdroj: vlastni
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Tabulka 9 - Souhrn pohybii a najmi za zakaznické obaly od ledna do zaii 2015 -

2. Cast
Nijem za
Tvo obalu Pocateéni | Celkem | Celkem | Kone¢ény | Najem za 1 kus a den obal
yp stav prijmy vydeje stav (v EUR) celkem
(v EUR)
Opel —ndjem | 1199 | 725,06
za obal
354 0 293 61 Opel —
KLT 3215 poplatek za 0,5079 148,81
vydani
0 315 315 0 Daimler 0,0060 171,99
KLT 4328 0 114 114 0 0,0100 103,74
Kontejner
50563 0 17 17 0 0,1100 170,72
KLT 4314 816 21 247 19 248 2815 0,0070 2 261,35
KLT 4315 332 22 806 22 997 141 0,0070 2 282,94
Flachpalette 287 4346 | 4242 301 0,0700 5 014,87
5010
KLT 6414 6 305 94 432 95 447 5290 0,0100 15 171,67
Viko 9040 634 4041 4 337 338 0,0210 1 626,05
Proklad 9054 440 480 664 256 X X
najem za obal | 0,0205 123,36
Paleta 36 0 30 6
1000x600 poplatek za |, 395, 11,46
vydani
Viko 2 . ’5 . najem za obal | 0,0205 80,43
1000x600 poplatekza | ) 50, 9,55
vydani
Paleta najem za obal | 0,0607 1 115,54
0 302 221 81
1000x1200 pop[atgk za 1.1690 79.66
vydani
i najem za obal | 0,0229 422,95
Viko 0 302 220 82
1000x1200 poplatekza | ) 1o 45 13,56
vydani
MO0975 - viko 11 1640 1537 114 0,0250 347,48
MO0975 - 11 1640 | 1537 114 0,9750 13 551,53
bedna
najem za obal | 0,0237 2 746,19
KLT 6429 0 3071 2537 534
poplatekza | 456, 117,97
vydani
Paleta velka 904 2019 2573 350 X X
Viko velké 2 386 538 2592 332 X X

Zdroj: vlastni
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Tabulka 10 - Souhrn pohybii a najmi za zakaznické obaly od ledna do zaii 2015 -
3. ¢ast

Nijem za
Tvo obalu Pocateéni | Celkem | Celkem | Kone¢ny | Najem za 1 kus a den obal
yp stav prijmy vydeje stav (v EUR) celkem
(v EUR)
Proklad 564 8781 | 8391 | -174 X X
velky
Ram velky 1383 2 795 3705 473 X X
Paleta mala 1746 1187 2 456 477 X X
Viko malé 1984 830 2 456 358 X X
Ram maly 2832 454 2590 696 X X
Proklad maly 2276 2403 4 239 440 X X
Box Volvo 1937 480 | 2056 361 X X
780
Plastové viko 1818 400 1936 282 X X
Valmet
Paleta VAL0 51 928 897 82 X X
Valmet viko
VAL? 68 865 851 82 X X
Box Valmet
VA120 938 13 360 13403 895 X X
Zelezna
paleta P023 41 518 504 55 X X
Viko 1208 -85 565 492 -12 X X
KLT 6213 -98 1991 1809 84 X X
Kontejner
SL1 - 0760 0 915 893 22 X X
KLT BAC-
0-4322 981 6 000 6 640 341 X X
Paleta SLI —
2112 -379 492 600 -487 X X
BAC-O -
4325 6 867 4941 10 011 1797 X X
BAC-0-6423 -255 8 146 7 105 786 X X
CON-S-
0130 17 284 296 5 X X
BAC 4323 -9 602 17 262 7 900 -240 X X
BAC - O -
4312 3200 4 300 6 899 601 X X
Kontejner
V154 268 766 938 96 0,1500 9 714,45
B003147 62 152 144 70 X X
BMW
3108491 137 108 192 53 X X

Zdroj: vlastni
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Tabulka 11 - Souhrn pohybii a najmi za zakaznické obaly od ledna do zaii 2015 -

4. ¢ast
Pocateéni | Celkem | Celkem | Koneény Néjem za 1 kus Najem za
Typ obalu - . aden obal celkem
stav prijmy vydeje stav (v EUR) (v EUR)

Gitterbox
3104444 27 68 72 23 X X
BMW
3101208 209 1515 1548 176 X X
BMW
3083849 2 365 20 736 21216 1885 X X
Proklad
6200050 -492 2727 1296 939 X X
BMW
6203394 423 3504 3559 368 X X
BMW
3102560 27 220 223 24 X X
Kontejner
PSA — 00113 190 950 975 165 X X
PSA — 00080 468 8 848 8324 992 X X
KLT 3212 23 114 128 9 0,17853 423,97
KLT 54322 453 13470 13 350 573 X X
54322 —
paleta 00120 -1 449 445 3 X X
54322 — viko
0212 -12 449 445 -8 X X
Std box 4322 -242 43 400 44 072 -914 X X
Std box 4622 -1 307 32908 33575 -1 974 X X
Paleta 21 274 4159 0 25 433 X X
Scania paleta 60 279 373 -34 X X
Scania viko 58 297 376 -21 X X
Scania ram 57 319 372 4 X X
Scania GE - 01 144 194 41 X X
paleta
gf‘““‘ ram 50 146 173 23 X X
Soania rm 66 146 201 11 X X
Kontejner
CO?2 90 1 30 61 X X
Kontejner
COu -248 350 384 -282 X X
Nijem X X X X X 105 925,42
celkem

Zdroj: vlastni
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V téchto tabulkach (5/1, 5/2, 5/3 a 5/4) 1ze vypozorovat, které zakaznické obaly jsou
placené, a které nikoli. Zaroven tyto tabulky podavaji piehled o pocatecnich

a konecnych stavech, pfijmech a vydejich zakaznickych obalt.

Zajimavy poznatek lze spatiit v tabulce 5/1 u obalu KLT 3147 a Palety 111444, ktery
vyuzivaji dvé spole¢nost — Volkswagen a Edscha Hengersberg. Avsak pouze
Volkswagen vyzaduje zauzivani tohoto obalu najem. Podobna skuteCnost je
zaznamenana v tabulce 5/2 u obalu KLT 3215, ktery vyuziva spole¢nost Opel
a Daimler-Mercedes Benz. V tomto piipadé obé firmy pozaduji za uziti obalu najem.
Denni jednotkova cena za obal se vSak lisi. Je to zpiisobeno tim, Ze spole¢nost Opel

vyuziva K pronajmu tohoto obalu spole¢nost Chep.

Dale se v tabulce 5/2 nachazi obaly, u kterych se neplati jenom denni najem za obal, ale
i poplatek za vydani obalu. Tento poplatek je vyzadovan u obalti — Paleta 1000x600,
Viko 1000x600 a jiz zminovany obal KLT 3215, coz jsou druhy obalii vyuzivanych
pro uskladiiovani ndhradnich dila. Tyto tii druhy obalt jsou firmou Edscha pronajiméany
od spole¢nosti Chep pro spole¢nost Opel. Dale je poplatek za vydani placen u oball
Paleta 1000x1200, Viko 1000x1200 a KLT 6429, které jsou také pronajimany firmou

Edscha od spolecnosti Chep, ale jsou pouzivany pro sluzby spolecnosti Jaguar.

Také je mozné si vSimnout, ze v tabulce 5/2 se objevuji druhy oballi, u kterych je
pocatecni a konec¢ny stav nulovy. Jednd se o obaly KLT 3215, KLT 4328
a Kontejner 50563 od spole¢nosti Daimler. Obal KLT 4328 téz slouzi pro nahradni dily.
Poté je zde zaznamenan obal KLT 6414, ktery nejvice zatézuje podnik z hlediska
finan¢ni stranky. Podle pfijm a vydeji tohoto obalu Ize fici, ze se jedna o velmi

pouzivany obal a tudiZ podnik za n¢&j plati nejvétsi obnos penéz.

V tabulce 5/3 a 5/4 se nachdzi pouze dva typy obald, za které je vyzadovan néjem.
Jednd se o obaly Kontejner V154 a KLT 3212, pficemz Kontejner V154 je vice
pouzivany nez KLT 3212. Presto se vSak za KLT 3212 plati vétSi denni ndjem nez je
Kontejneru V154. Kontejner V154 je pronajiman od spolecnosti Opel a KLT 3212 je
pronajiman od spolec¢nosti Gefco pro spolecnost PSA Peugeot Citroén. Nedilnou
soucasti tabulky 5/4 je i koncovy tadek zobrazujici naklady z najmu za zkoumané

obdobi, ktery ¢ini 105 925,42 EUR.
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Tabulka 12 - Metoda ABC

Najem Procentualni
Typ obalu (Z:zlﬁsli: zastogpem’ Poiadi Pocet v ks na tyden

(v EUR) (v %)
KLT 6414 15 171,67 14,323 1 6 160
MO0975 - bedna 13 551,53 12,793 2 85
Kontejner V154 9 714,45 9,171 3 30
Kontejner 111902 8 080,20 7,628 4 300
Kontejner Daimler 2071 6 801,28 6,421 5 355
Paleta VW 0012 5 397,36 5,095 6 165
Flachpalette 5010 5014,87 4,734 7 275
VW-KLT 004280 4.792,46 4,524 8 1110
KLT 4147 4 673,42 4,412 9 1500
Kontejner 111820 3 840,76 3,626 10 75
VW-KLT 006280 3641,51 3,438 11 1170
Viko 001210 3087,32 2,915 12 165
KLT 6429 2 864,16 2,704 13 195
Najem celkem 86 630,99 X X X

Zdroj: vlastni

Obaly, které jsou uvedené v tabulce 6, patii mezi obaly skupiny A a tvoii 80 % nakladtu
znajemného na tyto obaly. Ostatni obaly, které jsou uvedené v Piiloze 3, jsou
vyznacené Sedivou barvou. Tyto obaly jsou brany jako obaly skupiny C a zaujimaji
pouhych 20 % nakladid znajmu téchto obalti. Pro firmu jsou stéZejni pravé obaly
skupiny A, nebot’ tyto obaly nejvice zatézuji podnik z hlediska logistickych nakladut

na obalové hospodarstvi.

Spolecnost Wolkswagen ma nejvétsi podil v ndkladech spolecnosti Edscha, nebot’ obaly
od Volkswagnu maji nejvetsi zastoupeni v analyze ABC. Jednd se o Kontejner 111902,

Paletu VW 0012, VW-KLT 004280, KLT 4147, Kontejner 111820, Viko 001210.

Spole¢nost Daimler — Mercedes Benz ma také velké zastoupeni mezi obaly skupiny A.
Jedna se o KLT 6414, ktery zaujimé prvni misto v analyze a tudiZ jsou na né&j nejvice
vynakladany financni prostfedky. Souvisi to s velkym mnozstvim pouzitych kusi.

Dalsimi obaly jsou Kontejner Daimler 2071, Flachpalette 5010.
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Firma Jaguar spolupracujici se spole¢nosti Gefco pouziva jeden z nejpouzivanéjsich
oball, coz je bedna M0975. 1 kdyZ se za obaly plati vétsi denni najemné, nez kdyby
obaly patiily spolecnosti Jaguar, pfesto tento systém funguje Iépe nez u ostatnich
zékaznikli. Spolecnost Gefco totiz disponuje velkym mnozstvim kust potfebnych obali
a nevznikd zde problém, Ze by potfebnych obali nebylo dostatek. Pravé proto je
I mozné, aby obaly byly dorucené na piesné stanoveny den. Jedinym nedostatkem
U tohoto obalu je minimalni mnozstevni limit objednavky 32 ks, nebot je potieba
zaplnit 2 metry lozné plochy kamionu. Pokud by firma chtéla dodavat tento druh obalu
kazdy den, musela by splnit limit, ktery v§ak zavisi na potiebném poctu kusii uvedenych
podle odvolavek v systému SAP, které jsou znamy piiblizné¢ mésic dopiedu. U druhého
obalu — KLT 6429, ktery spole¢nost Edscha pronajima od spole¢nosti Chep z Némecka
pro zakazky spolecnosti Jaguar, neni zadny minimalni mnozstevni limit. Také i tento
obal se objednava podle odvolavek v systému SAP. Avsak u obou oball neni potiebné
mnozstvi nikdy definitivni, nebot’ spole¢nost Jaguar mize ménit potieby objednanych

dilg, tudiz i obald, v den expedice.

Poslednim obalem patficim mezi obaly skupiny A je Kontejner V154, ktery pouziva
spolec¢nost Opel. Tento obal zaujima tfeti misto v analyze ABC. Objednavka obalu je

1x tydné dodavéana na piesn¢ ureny den.
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5.4 Kritické faktory

Hlavnim kritickym faktorem je ¢asovy nesoulad mezi planem vyroby a objednavkami
oball. Plan vyroby vychazi z potieb zakaznika s tim, Ze se spolecnost Edscha snazi mit
informace k dispozici na 3 mésice doptedu kvuli planovani nakupu materialu. Poté se
vyroba naplanuje na dany kalendaini tyden a pozadované mnozstvi kusti se rozplanuje
na jednotlivé dny az do dne expedice, respektive den pied expedici. Pfesny pocet
pottebnych obalii je pfimo zéavisly na aktualni upfestiujici odvolavce. V piipadé
dostate¢né zasoby obalil je mozné nechat vyrobit celou vyrobni ddvku. Primdrnim cilem
je zabezpecit dostatek konkrétniho obalu na vSechny vykladky tak, aby byla zajiSténa
véasna expedice ke koncovému zakaznikovi. Vzhledem ktomu, ze u nékterych
zakaznikd nejsou obaly doruCovany na presné urCeny den, vytvaii si sledovana
spole¢nost na tyden doptedu zasoby obalil kvili rezerve, aby nedochazelo ke zpozdéni
vyroby a expedice kvuli nedostatku potiebnych kusi obald. Ale je na zakaznikovi, kdy
je doruci. Objednavky obali se odviji od odvolavek zékaznika urcujici potieby téchto
obalt. Zakaznické odvolavky planuji potieby obalti na urcité obdobi a na zakladé toho
je Edscha dostane nebo objednd. Edscha ma také mozZnost zjistit potieby oball
podle svého vyrobniho planu a na zakladé toho muze poptat zakaznika ohledné
potiebnych kust obald. Zakaznik se vSak fidi podle svého vyrobniho planu a obaly
muze, ale nemusi dopravit. Na tomto ptikladu je dobie znazornéna rozdilnost planovani
oball na zéklad¢ planovani zakaznika a planovani vyrobni davky. Pokud je nedopravi,
Edscha musi upravit svllj vyrobni plan a vychéazet z toho, co mé na skladg, poptipadé
musi balit do ndhradniho obalu. To vSak zvySuje spole¢nosti Edscha néklady, tudiz se
spolecnost ptiklani ke snizeni vyrobni davky. Naptiklad u Volkswagnu, u kterého se
obaly objednavaji 15 dni doptedu, nejsou obaly doruceny na piesné urceny den, ale jsou
doruceny v tydnu, na ktery byly obaly objednany. Pokud je Volkswagen doveze
na zacatku tydne, vznikaji sledované spolecnosti vicenaklady za najem, nebo jsou
doruceny pozdéji, s ¢imz se zase opozdi vyroba. Proto si spolec¢nost Edscha musi tvofit
zasoby obalu. Jako priklad je zde uveden Kontejner 111 902, u kterého z dusledku
letnich prazdnin, kdy se pozastavovala vyroba kviili dovolenym, vznikla pfebytecna
zasoba tohoto obalu. Ta se postupné snizovala. V 2. tydnu v zafi byl pocatecni stav
tohoto obalu 510 kust. V ten samy tyden se objednalo podle potieb v odvolavkach
zékaznika 132 kust na 3. tyden v zéfi. Doruceno bylo 103 kusti, coz je méné¢, nez bylo

objednéno. Pfi¢inou muze byt nedostate¢né mnozstvi oballl ve sklad¢ zédkaznika.
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3. tyden v zéfi byl pocatecni stav 468 kusii a vydano bylo 136 kust. Jelikoz méla
sledovana firma dostatecné velkou zasobu tohoto obalu, mohla zédkaznikovi objednavku

vyexpedovat v primarnim obalu a nemusela pouzit alternativni obal.

I kdyZ se néklady na najem obalii pfimo nepromitaji v kalkulacich dili, jsou castecné
zahrnuty v rezijnich nakladech, piesto vznikaji spole¢nosti Edscha naklady, které nejsou
zcela kompenzovany. Podle teoretickych pramenti nejde o spravné feseni, protoze i tyto
naklady by mély byt v kalkulacich zahrnuty. Ve spolecnosti Edscha se vSak jedna

0 dlouhodobé¢ zavedenou praxi.

Nekteré zakaznické obaly jsou pouzivany 1 na nahradni dily. Tyto obaly ma pak
spole¢nost Edscha na skladé a zbytecné za né plati najem. Tato situace vznika
v disledku toho, Ze nejde ptesné odhadnout velikost, ale hlavné datum objednavky
jednotlivych néhradnich dilt, protoze jde o velmi specifické potieby zékaznika, ktery

sam dopiedu neni schopen urcit jejich potiebu vychazejici z aktudlni situace.

Dalsim kritickym faktorem je ztratovost obald. Obaly se mohou ztratit v disledku
Spatné kontroly pfi pfijmu obalil, neodepsani obalil, u kterych je potfeba je odepisovat
z portdlu, auzivani n€kterych vratnych oballl, nejcastéji riznych druhd KLT, jako
odkladaci bedynky pro uziti na pracovistich k jinym tceliim, nez pro které jsou urceny.
Jelikoz se za nckteré obaly plati ndjem, spoleCnosti Edscha vznikaji vicenaklady
za pozdni vraceni té€chto oball. U nékterych zdkaznikl je potteba provadét kazdorocné
inventuru a kvili ztraté obald vnika spolecnosti manko vici zékaznikovi, kterému obal
patii. Je samoziejmé, ze se manko musi uhradit a napt. jeden obal KLT se pohybuje
v rozmezi od 7 do 12 EUR.

Mezi kritické faktory také patii fakt, ze nekteré druhy obald pouzivaji i spolupracujici
firmy a ne vSechny pozaduji inventuru. Jelikoz vétSina zdkaznikli nema své obaly
oznacené, tak neni poznat, komu obal patii. Pfi inventufe miZe nastat problém, komu
obaly vratit. Také se mtZe stat, ze obaly mohou byt pouzity pro dodavky dvou firem
ostatnimi referenty. Firma Edscha se pak muze potykat s problémem ve vyrobé
I expedici, nebot’ jeden zakaznik bude mit pfipravenou dodavku k expedici a ta druha
nebude hotova, nebot’ budou chybét potiebné obaly, naptiklad z divodu navyseni jedné
objednavky. Tim se zvySuji spole¢nosti Edscha naklady a problém se musi feSit i se

zékaznikem, ktery musi odsouhlasit pfipadné alternativni baleni a mtize pozadovat

53



odskodnéni. K t€émhle problémim dochazi ojedinéle, protoze se obal pouziva pro vice

zakaznikd a dochdzi tak ve firm¢ Edscha k udrzovani optimalni hladiny obalti.

Problém suzivani stejnych typl obali se zabyvéa i spole¢nost Edscha vi¢i svym
dodavatelim. Dodavatelé uzivaji stejné bedny jako Edscha a neni jisté, zda se
spole¢nosti vratila prave jejich bedna. Pokud bude bedna poskozena a nezjisti se zavada
hned napiijmu, bude muset spoleCnost Edscha zaplatit naklady na jeji opravu

bez ohledu na vlastnika obalu.

Sledovana spolecnost vede obalové konto, ale nedé€la inventury svych obalil, ¢imZ data
uvedena Vv obalovém kontu nemusi byt pfesna. Souvisi to s nové zavedenym systémem
SAP, na ktery Edscha piesla v roce 2011. Jelikoz sledovana firma nechtéla ptibirat nové
zameéstnance a snazila se zajistit preziti spolecnosti, nekladla diiraz na tento problém
adal se jim nezabyvala. Spolecnost Edscha také vyuziva dodavatele, ktefi nic
pro spole¢nost Edscha nevyrabi, pouze provadi na vyrobenych dilech sledovanou
spole¢nosti urcity druh préace. Potizi vSak je, ze tito dodavatelé obalové konto nevedou.
Tito dodavatelé se berou jako tzv. ,mistni dodavatelé®, kteti se nachdzi ptimo v misté
vykonavani pfedmétu cinnosti spolecnosti Edscha. Je to zpiisobeno velkou
administrativni naro¢nosti a nemoznosti tuto agendu ze strany ,,mistnich dodavatela*
zajistit. Samoziejmé by mélo byt v zajmu vSech spole¢nosti, aby se vedlo obalové konto
oboustranné. Pokud se vede obalové konto jednostranné, neexistuje Zadny ndstroj
kontroly, ktery by odhalil ptipadné nesrovnalosti, tudiz by tyto nesrovnalosti mohly byt
nasledné reklamovany. V takovém ptipadé mize dochazet k vymahani neopravnénych

naklada.

Kritickym faktorem je také velky pocet druhli oball. Problémem je, Ze kazdy zdkaznik
ma svlj uréeny obal, ktery vyzaduje pro piepravu potiebnych vyrobenych dild.
Spole¢nost Edscha mé tak povinnost pouZzivat pravé ten obal, jaky zakaznik vyzaduje
a takovym zptusobem, ktery je uveden Vv balicich piedpisech. Jelikoz kazdy vyrobeny
kus ma své specifické vlastnosti, neni mozné, aby byl pouzit obal, ktery nevyhovuje jak
vyrobenym dilim, tak i balicim pfedpisim. Tim by se spole¢nost Edscha dopustila
poruseni podminek a mohla by za to nést nasledky, poptipad¢ by uziti nevhodného

obalu mohlo poSkodit vyrobeny dil.
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5.5 Navrhy reSeni

5.5.1 Sladéni planu vyroby a objednavek obali

Problém s ¢asovym nesouladem mezi planem vyroby a objednavkami obalii by mohl
byt vyfesen, pokud by zakaznici, at’ uz ti, co obaly zasilaji sami nebo ti, u kterych je
nezbytna objednavka, posilali potfebné kusy obalti pravideln€ na piesné stanovené dny.
Nemusely by se tvofit zbytecné velké zasoby kvili nejistoté, zda objednané obaly
budou ¢i nebudou doruceny. Tim by se snizily i nédklady souvisejici s najmem
na tyto obaly, protoze by nedochazelo k situacim, kdy by obaly byly doru¢eny nékolik
dni doptedu. Také by nedochazelo k problémovym situacim, ve kterych by se musel
fesit problém s uzitim nahradnich obalti kviili nedoru¢enym nebo pozdnim dodavkam

objednanych obala.
5.5.2 Redukce poctu obalii

Ve spolecnosti Edscha se disponuje se 108 obaly, pficemz 91 jich je zakaznickych,
10 jich je dodavatelskych a 7 jich je zakaznickych a dodavatelskych zaroven. Jelikoz
kazdy zakaznik vyzaduje svij druh obalu, neni mozné snizit pocet druhu obalil
u zakaznikd. Jedinou moznosti, jak zredukovat pocet obali je vytadit dodavatelské
Kontejnery Vp 7101 a 7102, které se uzivaji pouze v ramci Ceské republiky. Misto nich
by se pouzival pouze Kontejner CO4, ktery se vyuziva predevSim v ramci zavoda
Edscha a patii mezi tzv. Edscha bedny. Kontejnery Vp jsou vsak levnéjsi. Naproti tomu,
Kontejner CO4 je vSak bytelngjsi, ma delsi trvanlivost a vétsi nosnost. Zaroven se jedna
o skladaci bednu, kterd umoziuje zlepSeni skladovaci a transportni kapacity, jednodussi
pouziti v procesu a také zarucuje vétsi flexibilnost obalu. Jeden Kontejner CO4 vychazi
na 5 400 K¢ a jeden Kontejner Vp 7102 stoji 1 370 K¢&. Kontejner Vp 7101 je mensi,
stoji 900 K¢ a pouziva se pro mensi dily. Pomérné velky cenovy rozdil mezi t€émito
kontejnery znaci, ze pro leh¢i dily je pfinosnéjsi pouzit Kontejner Vp 7102. Avsak je
mozné tento kontejner nahradit a po€et druhli obali by se tak o jeden druh sniZzil.
Spole¢nost Edscha vlastni 314 ks Kontejneru Vp 7102. Pokud by spole¢nost nakoupila
ve stejném mnozstvi Kontejnery CO4, zaplatila by 1695600 K¢&. U Kontejneru
Vp 7101 je vsak lepsi tento druh kontejneru zachovat, nebot’ pro mensi dily by byla

Kontejner CO4 nevyhovujici nebo zbyte¢né velky.
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5.5.3 SniZeni nakladii na najem obalu

Diulezitym kritickym faktorem ve sledované spoleCnosti je nutnost dostatecné tvorby
zasoby zakaznickych obald, které viak vedou ke vzniku vicendklad. Resenim by mohl
byt podobny princip, ktery funguje mezi spolecnosti Edscha a spolecnosti Toyota, kdy
by si spole¢nost Edscha zakoupila ¢ast obalt do vlastni rezie, které zakaznik vyzaduje.
Tim by méla dostateCnou rezervu, kterou by v ptipad¢ nutnosti mohla vyuzit, aniz by za
ni musela platit ndjem. Tyto obaly by poté spolecné¢ se zakaznickymi obaly kolovaly
mezi Edschou a zadkaznikem. Pouze by se pii expedici délaly poznamky, které by urcily,
kolik kust obalt patii spolecnosti Edscha a kolik zdkazniku. OvSem toto opatieni, by

zvysilo 1 administrativni naro¢nost.

Jedna se o obaly patiici mezi obaly skupiny A, které nejsou dorucovany na piesné
uréeny den. Udaje o cené za ndkupu a udaje o najmech za tyto obaly jsou uvedeny

v tabulce 7.

Tabulka 13 - SniZeni nakladii na najem obali

Primérna Primérna Najem za 1 ks Najem za
100 ks za
Typ obalu cenazalks | cenaza 100 ks aden 365 dni
vEUR vEUR vEUR !
v EUR
KLT 6414 7,82 782 0,0100 365,00
Kontejner
Daimler 2071 118,00 11 800 0,0800 2 920,00
Falchpalette
5010 72,00 7200 0,0700 2 555,00
Paleta
VW 0012 62,75 6 275 0,0600 2 190,00
KLT 4147 3,50 350 0,0041 149,65
Kontejner
111902 124,60 12 460 0,0900 3 285,00
Kontejner
111820 172,20 17 220 0,1400 5110,00
KLT 6280 9,00 900 0,0072 262,80
VW-KLT
004280 7,53 753 0,0066 240,90
Viko 0001210 15,42 1542 0,0360 1314,00
Celkem X 59 282 X 18 392,35

Zdroj: vlastni
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Pokud by firma nakoupila 100 ks od kazdého vybraného druhu obalu, stdlo by ji
to 59 282 EUR. Za stejné mnozstvi spole¢nost Edscha zaplati za rok 18 392,35 EUR
V najmu na tyto obaly. Pro sledovanou spole¢nost by ur€ité bylo vyhodné zakoupit
alespon nékteré z téchto obald, a to napiiklad Viko 0001210, KLT 4147 a KLT 6414.
U obalu Viko 0001210 je cena koupi témét srovnatelnd s vysi najmu. Pokud by vSak
sledovana spolecnost zakoupila vSechny obaly uvedené v tabulce 7, investice za tyto
obaly by se spole¢nosti vratila za 0,195 roku, coz vyplyva z metody vypoctu pro zjisténi

doby navratnosti investice (inkapo.cz, 2016).

S pomoci ratingového modelu, ktery vyuziva Ministerstvo priimyslu a obchodu, dale
byly vypocitané primérné ndklady na kapital, které ¢ini 16,58 % (Zdenck, 2010;
mpo.cz, 2005). Po vynasobeni hodnoty nakupu obali timto procentem, vychazi ¢astka
9828,96 EUR. Tato castka je téméf o polovinu mensi, neZ je hodnota nakladd
placenych z ndjmu téchto obalt. Lze tedy fici, ze by tato investice byla pro sledovanou

spole¢nost velice vyhodnym krokem.
5.5.4 Ukladani nahradnich dili

Problém ve spolecnosti Edscha se tykéd uzivani zakaznickych oballi pro nahradni dily.
| kdyzZ jsou tyto podminky uvedeny ve smlouvé mezi urcitym zdkaznikem, sledované
spolecnosti vSak vznikaji nadbyte¢né naklady souvisejici s ngjmem z pronajimanych
oballl. Tento problém by mohl byt vyfesen vracenim téchto obalii a nahradni dily by
mohly byt ukladany do kartoni nebo KLT, které jsou ve vlastnictvi Edschy,
atzv. Edscha beden. Dale z nasledujici tabulky 8 lze vidét jednotlivé druhy obalt
uzitych na nahradni dily ajejich primérné najmy za rok 2015, které by spolec¢nost

Edscha mohla uSetfit.
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Tabulka 14 - Ukladani nahradnich dila

Druh obalu Prumernyvnélbell?n za mésic Prumern\if Ilzlajlgm za rok
KLT 3215 - Opel 97,09 1 165,08
KLT 3215 - Daimler 19,11 229,32
KLT 4328 11,53 138,36
Kontejner Skoda 111 940 229,95 2 759,40
Kontejner 111 960 29,54 354,48
Kontejner AUDI 2105321 99,56 1194,72
Paleta 1000x600 14,98 179,76
Viko 1000x600 10,00 120,00
Celkem 511,76 6 141,12

Zdroj: vlastni

Z tabulky 8 je patrné, ze spole¢nost Edscha nejvice zaplatila za pouziti Kontejneru
Skoda 111 940. V priméru za mésic tato ¢astka ¢inila 229,95 EUR a za rok tento obal
vyjde sledovanou spolecnost na 2 759,40 EUR. Pokud by spole¢nost nepouzivala tyto
obaly, které vyhradné slouzi na nadhradni dily, primérn¢ by sniZila své mési¢ni naklady
0 511,76 EUR, coz by znamenalo, Ze by ro¢n¢ usettila 6 141,12 EUR. OvSem to zavisi
na dohod¢ se zakaznikem, zda by souhlasil s touto alternativou a dovolil tak firmeé
Edscha pouzivat jiné alternativni obaly na nahradni dily, za které by nemusela platit

najem.
5.5.5 Ztratovost obalu

Jednou z alternativ, jak vyfesit problém se ztratovosti oballi, je smluvni upozornéni
zamé&stnancul. Jejich zaskoleni by mohlo pomoci zaméstnanclim k vétsi zodpovédnosti.
Pokud by tato alternativa nebyla dostacujici, nabizi se druha alternativa. Zameéstnanci by
za opakované poruSeni svych povinnosti a neuposlechnuti varovani mohli byt zatizeni
riznymi postihy. Napiiklad thradou najmu plynouciho ze zadrzeni vratného obalu,
protoze spolecnost Edscha musi platit i za tyto obaly najem. Pokud by pfi inventuie
obaly chybély a byly nalezeny u zaméstnanct, spole¢nost Edscha by mohla pozadovat
odskodnéni od zaméstnance za manko zaplacené zakaznikovi kvili ztraté jeho obalu.

Spole¢nost Edscha totiz za rok 2015 zaplatila za 637 ks ztracenych obald

58




15572,50 EUR, pficemz 26 ks obalti bylo placeno spolecnosti Gefco kvili ztraté

zptisobené z neodepsani oball z pislusného portélu.
5.5.6 Obaly ve vlastnictvi spole¢nosti Edscha

Jelikoz existuje problém s vlastnictvim oball mezi spolecnosti Edscha
a dodavatelskymi obaly, nabizi se feSeni, ve kterém by spolecnost Edscha oznacila své
obaly ndzvem spolecnosti nebo je opatiila ¢arovym kdédem. Sledovand spolecnost
disponuje 7 518 ks vlastnich obali. Vyroba ¢arovych kodt na 8 000 ks obali by stala
8 161 K¢ véetné DPH (zebrahouse.cz, 2016). Dale by si spole¢nost Edscha musela
opatrit ¢teCku ¢arovych kodu, jejiz prodejni cena se pohybuje od 600 K¢ a software,
ktery se prodava od 1600 K¢ (eshop.codeware.cz, 2016). Toto opatieni by také
pomohlo spolecnosti snizit naklady na ptipadné opravy cizich obalt, nebot’ bylo
zjisténo, ze spole¢nost za sledované obdobi =zaplati za opravy 83 392,37 KCc¢.
Kvalifikovanym odhadem bylo uréeno, ze 20 % z této castky, tedy 16 678,47 K¢,
pfipada na dodavatelské obaly, které nejsou ve vlastnictvi spolecnosti Edscha. Oznaceni
obalti by také pomohlo pii inventute, kdy by spole¢nost méla piehled o poctech kust

svych obali.
5.5.7 Inventarizace obalu a obalova konta

ProtoZe spole¢nost uz v nové zavedeném informacnim systému pracuje necelych 5 let,
bylo by mozné zacit provadét i inventuru dodavatelskych, popiipadé svych, obalt. Bylo
by tedy potfeba zaméstnat nového pracovnika, ktery by se dodavatelskymi obaly
zabyval aprovadél i pozadovanou inventuru. Mzdy pracovnika vSak zvysi naklady
firmy a zvysi se také administrativni narocnost. Také ostatni dodavatelé by museli
pfistoupit na tento systém a zacit vést obalové konto. PrekdZkou vSak je odhodlani se
k zavedeni tohoto systému a velka obratka obald, ktera se pohybuje okolo 400 ks
zaden. Pokud by se ale systém zavedl, spole¢nost by tak méla vétsi piehled o svych

obalech, jejich poctech a stavech.

59



6. ZAVER

Cilem této bakalarské prace byla optimalizace reverzniho toku obali u vybraného
dodavatelského tetézce, ktera by méla zlepsit situaci v podniku, co se tyCe tohoto

logistického toku.

Po provedeni analyz ziskanych dat bylo objeveno nékolik kritickych faktorti, pro které
byly nasledné navrhnuty riizné alternativy feSeni. Nejvice zavaznym kritickym faktorem
je velky pocet druhii obalt, ktery lze zredukovat jedinou moznosti, a to nahradou obalu

Kontejner CO4 za Kontejner Vp 7102.

Dalsi vyznamny kriticky faktor se tykd nakladi, které jsou vynaloZeny na ndjem
pronajimanych obali. Metodou ABC byly pronajimané obaly rozdéleny
do skupiny A a C. Pokud by se nakoupila ¢ast obalii ze skupiny A, spole¢nost by tak
mohla snizit své ndklady z ngjmu na tyto obaly. Vypovidd 1 o tom to, Ze investice,
kterou by sledovana spole¢nost vlozila do nakupu téchto obalti, by se spole¢nosti vratila
za 0,195 roku. I kdyz nakup téchto obald vaze zna¢nou cast kapitalu spole¢nosti, stale je
vyhodné tento krok realizovat, nebot’ naklady na vlastni kapital nejsou ani zdaleka tak
velké jako ro¢ni najem za stejné mnozstvi obalii. Déle, jak je moZné naklady z najmu
oballl snizit, je novy zpusob ukladani a skladovani ndhradnich dilti v neplacenych

obalech. Spole¢nost by tak ro¢n¢ usetiila v priméru 6 141,12 EUR.

Po dalSich analyzach ziskanych dat byl nalezen dalsi velky nedostatek, pfi kterém
vznikaji vicenaklady souvisejici se ztratovosti obalii. I tento problém je potieba
zoptimalizovat, a proto bylo navrhnuto feseni, které by mélo zlepsit tuto situaci. Reseni
spo¢iva predevS§im ve Skoleni a napomenuti zaméstnancl, kteti by se stali vice

zodpovédnymi. Tim by se dalo pfedchazet vicenakladiim vznikajicich v této souvislosti.

Néklady spolecnosti Edscha vzniklé v disledku oprav nékterych dodavatelskych obalil
je mozné vytesit aplikovanim ndvrhu spojeného s oznacenim dodavatelskych obald,
které jsou ve vlastnictvi spole¢nosti Edscha. Vlastni dodavatelské obaly by sledovana

spole¢nost mohla opatfit svym nazvem a ¢arovym kdédem.
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7. SUMMARY

REVERSE LOGISTICS PACKAGING IN A CHOSEN SUPPLY CHAIN

Nowadays, more companies are dealing with the problem of reverse logistics. The main
aim of this bachelor thesis was to find a solution to the problem of packaging returning
in a supply chain Edscha Automotive in Kamenice nad Lipou.

The information on logistics, its development, logistics operations, distribution logistics
elements and various handling equipment were the basis for the understanding of this
topic. The information about company was identified through the controlled interview
with the head of the logistics department and a employee who specializes in this issue.
Then this information was processed and analysed. Critical factors were detected after
this step. A large number of kinds of packaging is one of the most critical factors.

Hire of packaging is another critical factor.

One of the most important solution is to buy some of customers packaging. Selected
supply chain would save a lot of funds, if they applied this solution. The second most
important solution is substitution of the packaging Container VVp 7102 per Container
CO4. All suggestions should improve the situation in the selected supply chain

and these suggestions would also avoid unwanted consequences.

Key words: packaging, logistics, reverse logistics, critical factors, hire of packaging
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Priloha 3 - Metoda ABC

Néjem za Procentualni
Typ obalu obal celkem zastoupeni Poradi Pocet v ks
(v EUR) (v %)
KLT 6414 15171,67 14,323 1 6160
MO0975 - bedna 13551,53 12,793 2 85
Kontejner V154 9714,45 9,171 3 30
Kontejner 111902 8080,20 7,628 4 300
Kontejner Daimler 2071 6801,28 6,421 5 355
Paleta VW 0012 5397,36 5,095 6 165
Flachpalette 5010 5014,87 4,734 7 275
VW-KLT 004280 4792,46 4,524 8 1110
KLT 4147 4673,42 4,412 9 1500
Kontejner 111820 3840,76 3,626 10 75
VW-KLT 006280 3641,51 3,438 11 1170
Viko 001210 3087,32 2,915 12 165
KLT 6429 2864,16 2,704 13 195
KLT 4315 2282,94 2,155 14 X
KLT 4314 2261,35 2,135 15 X
Kontejner Skoda 111 940 2069,54 1,954 16 X
Kontejner 114652 1892,06 1,786 17 X
VW-KLT 006147 1634,95 1,543 18 X
Viko 9040 1626,05 1,535 19 X
Paleta 1000x1200 1195,2 1,128 20 X
Kontejner AUDI 2105321 896,01 0,846 21 X




KLT 3215 - Opel 873,87 0,825 22
VW Audi Palette 114003 604,98 0,571 23
Paleta 111444 485,1 0,458 24
Viko 1000x1200 436,51 0,412 25
KLT 3212 423,97 0,400 26
Viko 1006 372,74 0,352 27
Klec 2032 370,44 0,350 28
MO0975 - viko 347,48 0,328 29
Kovova bedna 2105161 336,07 0,317 30
Kontejner 111 960 265,86 0,251 31
KLT 3147 248,06 0,234 32
KLT 3215 - Daimler 171,99 0,162 33
Kontejner 50563 170,72 0,161 34
Paleta 1000x600 134,82 0,127 35
KLT 4328 103,74 0,098 36
Viko 1000x600 89,98 0,085 37
Najem celkem 105925,42 100 703




Piiloha 4 - Katalog obali

Vaha

Typ obalu Obrazek Popis Rozmér v Kg Pouziti
Kontejner kovova bedna; Edscha zavody,
co1 Edscha bedna | 1000X800X600 | 70,00 1 40 4. vatele

. kovova bedna .
Kontejner s Selem; 1000x800x600 | 85,00 | Fdscha zédvody,
CcO2 dodavatelé

Edscha bedna

. kovova bedna .
Kontejner skladaci: 1000x800x600 | 85,00 | Fdscha zévody,
Co4 dodavatelé

Edscha bedna
. Gitterbox; Edscha zavody,

Gitterbox Edscha bedna 1240x830x970 85,00 dodavatelé

Edscha Edscha zavody,

Gitterbox bedna 1200x1000x1000 X dodavatelé

Zelezna . . .

aleta P0Z3 Q velezndpaleta | 1227x812x145 | 34,00 | expedice Porsche

Viko 1208 . plastové viko 1215x812x90 6,10 | expedice Porsche
expedice Porsche,

. Volkswagen, Skoda,

KLT 3147 . plastové KLT 295x195x147 0,57 Audi, Seat, Edscha
Hengersberg
expedice Porsche,

KLT 4147 - plastové KLT 396x297x147 1,00 Volkswagen, Skoda,
Audi, Seat

KLT 6213 5 plastové KLT 591x391x215 2,16 | expedice Porsche

Paleta P025 paleta 1250x820x175 X expedice Porsche

Kontejner skladaci expedice Daimler,

Daimler Konteiner 1000x599x700 60,00 | Edscha Hengersberg,

2071 J zboii z Edscha SK




Kontejner

skladaci

expedice Daimler

50563 kontejner 1140x595x635 24,00 (zdmofti)
i skladaci
Klec 2032 Gitterbox 1200x1000x1000 | 118,00 | expedice Daimler
(klec)
Viko 9040 plastové viko 1200x1004x95 8,20 | expedice Daimler
Flachpalette . : :
5010 kovova paleta 1195x992x163 68,00 | expedice Daimler
KLT 6414 plastové KLT 593x394x148 2,80 | expedice Daimler
KLT 4315 plastové KLT 393x295x150 1,29 | expedice Daimler
Proklad plastovy . .
9054 oroklad 850x510x3 0,01 | expedice Daimler
KLT 3215 plastové KLT | 300x200x150 | 1,00 g‘g’eﬁd'ce Daimler,
KLT 4314 plastové KLT 395x296x148 1,63 | expedice Daimler
KLT 4328 plastové KLT 392x294x280 260 | expedice Daimler,
dodavatelé

Viko . expedice Opel,
1000x600 plastové viko 1000x600x57 4,00 Jaguar
Paleta dfevéna paleta expedice Opel,
1000x600 - modré 1000x600x150 9,00 Jaguar

. || skladaci
Kontejner kontejner 979x574x570 | 52,00 | expedice Opel
V154

. skladaci
Kontejner Gitterbox 1200x1000x930 | 118,00 | expedice Décia
SLI-0760

(klec)

Paleta SLI - plastové paleta | 1200x1000x150 | 20,00 | SXpedice Dicia,

2112

Renault, Nissan




Viko ECM — . expedice Dacia,
1400 plastové viko 1230x1010x89 7,00 Renault
S:EZEAC' plastové KLT 396x297x214 X expedice Décia
. skladaci
SKEI'“G{;;% Gitterbox 1200x1000x975 | 115,00 | expedice Décia
B (klec)
A plastova . B
BAC -0 orantové 396x297x114 x | expedice Renault
4312 bedynka Revoz, Dacia
Kontejner Sk.ladam .
PSA — 00113 Gitterbox 1195x995x930 125,00 | expedice PSA
B (klec)
PSA — 00080 kovova bedna 779x568x428 36,00 | expedice PSA
KLT 54322 - 400x300x200 1,60
paleta Cerna .
KLT 54322 00120; 1200x1000x150 | 20,00 ﬁ;‘pﬁ?'ce PSA
viko ¢erné ufhouse
0212 1200x1000x80 7,00
KLT 3212 ?hlthe 3212- 300x200x114 0,57 expedice PSA Poissy
112“58 1000 x plastové viko 1204x1006x94 8,20 | expedice Jaguar
Paleta dfevénd paleta | 4500,1000x150 | 17,00 | expedice Jaguar
1000x1200 - modra
KLT 6429 plastové KLT 595x396x280 3,00 expedice Jaguar
plastové bedna: bedna:
MO0975 skladaci bedna 1200)&229)(975 i?kgo expedice Jaguar
* viko 1200x1000x94 | 8,20
) plastova .
BAC-O - skladaci 396x297x214 x | &xpedice Renault,
4325 bedynka Nissan, Dacia
A plastova .
gfzg o skladaci 594x396x214 X erépe_;g.ce Renault,
bedynka ¢
CON-S- kovovibedna | 780x570x478 36 | Sxpedice Renault,
0130 Décia
Paleta SLI — . expedice Dacia,
2112 plastova paleta 1200x998x159 19,00 Renault
Kontejner
AUDI kovova bedna 792x617x520 56,00 [ expedice Audi

2105321




Kontejner

VW - LOG kovové bedna 955x597x515 | 62,00 f}‘(f’lek‘:\'l‘;zgen
115574
. expedice
ﬁol%tggner kovové bedna 996x598x515 | 61,20 | Volkswagen, Skoda;
Seat; Audi
. expedice
ﬁol%tgé”er kovové bedna | 1196x1000x563 | 189,00 | Volkswagen, Skoda;
Seat; Audi
ﬁ‘;%tse%”er kovové bedna 995x590x997 | 103,00 | expedice Skoda
expedice
(F))g;:zta vw kovova paleta 1199x1000x163 47,40 | Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
. expedice
e ette paleta 1200x1000x165 | x| Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
expedice 5
Viko 001210 plastové viko 1198x1000x94 7,50 | Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
expedice
Paleta , Volkswagen, Skoda,
111444 kovova paleta 1004x605x168 30,00 Seat, Audi.
dodavatelé
expedice
, - Volkswagen, Skoda,
Viko 1006 plastové viko 1000x607x86 4,80 Seat, Audi,
dodavatelé
expedice
B/(;QVZQOKLT plastové KLT 394x295x280 1,70 Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
expedice
Ml plastové KLT | 592x392x280 | 2,67 | Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
expedice
(\)/82/1:17KLT plastové KLT 593x395x149 1,82 | Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
. expedice
ﬁolrgzeé”er kovové bedna | 1197x997x750 | 116,00 | Volkswagen, Skoda,
Seat, Audi
Kontejner Kkovové bedna expedice
Skoda vov 1195x1000x756 | 137,00 | Volkswagen, Skoda,
111 940 Seat, Audi
Kovova .
bedna kovovabedna | 1240x840x530 | 89,00 f;‘(f’lek‘;\'l‘jzgen
2105161
plastova expedice Nissan
/IBAC 4323 skladaci 396x297x214 1,80 . . ’
bedynka Décia, Renault
B003147 plastova 296x198x147 0,57 | expedice Bentley

bedynka




BMW kovovy stojan .
3108491 s tichyty 1200x800x1150 160,00 | expedice BMW
BMW plastové KLT s .
3083849 Gchyty 600x400x300 2,50 expedice BMW
3'?1'\(’)'1’;’08 ff’lﬁifev/envl;i"re 1200x815x50 3,60 | expedice BMW
BMW plastové KLT s .
6203394 prolokami 600x400x300 2,50 expedice BMW
?fg;’gso Egé‘ga fialové | 1500x815x150 X expedice BMW
Kontejner dfevéna bedna .
VALMET N 1200x800x370 51,00 [ expedice Valmet
012 na paleté
Box expedice Valmet —
VALMET plastova bedna 600x400x200 2,15 Fisker
VA120
dievéna bedna
na paleté:
Kontejner TY;elza_:ka;a 1200x800x370 51,00 Expedice VOLVO,
VOLVO pa‘eta, VIKO, ALRO, Edscha
L2; K2 proklad, rim Hengersber
' TYPK-—mald | 800x600x510 | 19,00 gersberg
— paleta, viko,
proklad, ram
Box
;/g)llv\gko — Is)ljisl:;f bedna 600x400x200 3,00 | expedice Volvo
781
dfevéna bedna
na paleté —
Scania GE ;Z}lé; 800x600x150 54,00 | Edscha Hengersberg
viko 800x600x20
ram 800x600x330
dievéna bedna
" na paleté —
Scania KL mala;
1R ; paleta 1200x800x150 X | Edscha Hengersberg
viko 1200x800x20
ram 1200x800x530
fﬁg EF V‘h plastové KLT 400x300x140 0,89 | dodavatelé
6I3<1I§'(!J' EF Q plastové KLT 597x398x150 1,62 dodavatelé
e/
KLT 3214 V plastové KLT 300x197x147 0,72 dodavatelé




Edscha zavody,

: i
\'jo"?tlegl‘er { | kovové bedna 800x600x600 | 40,00 | dodavatelé nihradni
P ! dily VW — Skoda
\'jg T — kovova bedna | 1200x800x600 | 74,00 | dodavatelé
,
Europaleta 5 drevéna paleta | 1000x800x150 | 15,00 | dodavatelé,
zakazniky
— europaleta; .
Paleta P022 //// pouzegné oznageni v 1000x800x150 15,00 | expedice Porsche
systému
Paleta europaleta; _
jiné oznaceni v 1000x800x150 15,00 [ expedice BMW
3100062 PO e ozmace
Paleta plastovd paleta | 454,000,157 | 17,00 | expedice Toyota
+ plastové viko
i;g_; X plastové KLT 395x295x227 1,17 | expedice Toyota
‘S“gzb X plastové KLT 596x396x230 2,15 | expedice Toyota
igig X plastové KLT 398x299x175 1,01 expedice Toyota
Kartony papirovy
: karton; pii . .
Plastia — " , 600x400x400 1,00 dily od dodavatelé
I poskozeni se
maty vyméni
Kartony papirovy
: karton; pii . .
Plastia — « . 800x600x400 2,00 dily od dodavatelé
1Ky poskozeni se
vely vyméni
Bosch KLT plastové KLT 383x383x127 0,93 dodavatelé
gl'éﬂfzx kovova klec 1240x835x970 x | expedice BMW
Proklad proklad 413x835x155 X expedice BMW

6200050
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