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Anotace

Tato diplomova prace se zabyva velice aktudlnim tématem, vzdélavanim seniort a
jeho specifik. Je rozd€lena na dvé Casti, ¢ast teoretickou a cast praktickou. Teoreticka
¢ast se vénuje procesu starnuti, vzdélavani seniorti a bariéram, které se mohou v ramci
vzdélavacich aktivit vyskytnout. Jedna z kapitol popisuje lektora vzdelavani seniorti a
jeho nemalou ulohu vtomto procesu, pozadavky, které jsou na lektora ze strany
posluchaci kladeny a didaktické zasady, kterymi by se mél v rdmci lektorské praxe
drzet. Praktickou ¢ast tvofi smiSeny design vyzkumu. Kvantitativni dotaznikové Setieni
zjistujici pozadavky seniorti na lektora a kvalitativni rozhovory se samotnymi lektory

k dopInéni nazoru na stanovené pozadavky.
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This diploma thesis deals with a very topical topic, education of seniors and its
specifics. It is divided into two parts, theoretical part and practical part. The theoretical
part is devoted to the process of aging, education of seniors and barriers that can occur
within educational activities. One of the chapters describes the senior education lecturer
and his considerable role in this process, the requirements of the lecturer on the part of
the lecturers and the didactic principles which should be followed in the lecturing
practice. The practical part consists of mixed research design. A quantitative
questionnaire survey identifying seniors' requirements for lecturers and qualitative

interviews with lecturers themselves to supplement the opinion on the set requirements.
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UVvOD

Vzdélavani seniort je téma stale vice aktualni. Populace starne a stale Castéji se fesi
otazka, jak zajisti, aby lidé byli schopni zapojit se do pracovniho procesu i ve vysSim
véku. Podzim zivota, jak byva staii nazyvano, s sebou piinasi spoustu Sedych a
ponurych dnti, mize vSak byt opfedeno i proslunénym obdobim babiho 1éta.

Otazkou vsak neni pouze jak vyplnit ¢as seniorti, nybrz, v rdmci spolecnosti, vyuzit
jejich potencidlu jako ekonomicky ¢innych obc¢and.

Ptedlozena diplomovéa prace se zaméiuje na seniory jako specifickou skupinu
v ramci vzdélavaciho procesu. Seniofi jsou jako poslucha¢i skupina heterogenni,
skupina plna individualit, které maji odli$né zivotni zkusenosti a nabyté védomosti. Jsou
velice naro¢ni na svého vzdélavatele.

Cilem prace je v ramci empirického vyzkumu zjistit pozadavky na osobnost lektora
Z pohledu seniori a zaroven pohled lektorti na pozadavky seniort.

Préace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd Cast obsahuje sedm
kapitol. Prvni kapitola pojednava o stafi. Vymezuje specifika tohoto obdobi, zmény,
které b&hem tohoto evaluacniho obdobi nastavaji. Ve druhé kapitole je zaznamenan
proces starnuti se zménami tak, jak pfichazeji a jak se s nimi lidé dokéazi vyrovnat. Tteti
kapitola stru¢n& popisuje obory zabyvajici se seniory a pééi o né. Ctvrta kapitola je
zamétena na edukaci seniord. Popisuje, jakou funkci ma vzdélavani pro samotné
seniory, ale zaroven jak vyznamné je pro spoleCnost. Jsou zde popsany moznosti
vzdélavani seniort. V jedné z podkapitol je vysvétleno, z jakého ditvodu se vzdélavani
seniorii fadi mezi zdjmovou cCinnost. Patd kapitola vystihuje specifika vzdélavani
seniordl, vliv kognitivnich funkci na proces edukace a schopnost uceni ve stafi. Déle
jsou zde popsany bariéry, které mohou vzdélavaci proces ovlivnit. V této kapitole jsou
také popsany zédsady didaktického procesu ve vzdelavani seniort, které jsou odlisné od
zasad bézné uzivanych v ramci vzdélavani déti. Sesta kapitola je zaméfena na lektora ve
vzdélavani seniorli, pozadavky, které¢ jsou na lektora kladeny v ramci kompetenci,
schopnosti komunikace se seniory i schopnost sebereflexe. V sedmé kapitole je shrnuta

teoreticka ¢ast.



Praktickd cast je vé€novana empirickému vyzkumu. Ke zjisténi pozadavkii na
osobnost lektora je pouzit smiSeny vyzkum. V ramci kvantitativniho vyzkumu bude
pouzita forma dotaznikového Setieni k definovani pozadavku na lektora z pohledu

senioru. Kvalitativni vyzkum bude proveden formou rozhovora s lektory.
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TEORETICKA CAST

1  STARI

Staii patii neodmyslitelné k zivotu kazdého zivého organismu. Kazda buiika v téle
jednou zestarne. V piipad¢ lidi staii pfedstavuje pomérné dlouhou ¢ast Zivota. Je velice
tézké fict, kdy stafi nastava a presné vymezit jeho projevy. Kazdy starne jinak. Nejen
projevy starnuti jsou u jednotlivet odlisné, ale i jejich prozivani.

Zejména v dnedni dob¢ ¢lovek nechce slyset a vidét, ze starne. (HaSkovcova, 2010,
s. 9)

Ptesto ze je trendem dnes$ni doby kult mladi, kult krasného, silného a predevsim
velice vykonného ¢loveka, slychame z médii i svého okoli, ze populace starne.

Z demografického hlediska je dlouhodoby vyhled skute¢né takovy, Ze do roku 2057
by se pocet osob ve véku 65 a vice let mél zdvojnasobit. (Cesky statisticky tfad, online,
cit. 2019-11-02)

Stati by se dalo charakterizovat jako posledni ontogeneticka faze naSich Zivoti.
Jednim ukazatelem jsou biologické zmény, které u lidi v dobé€ staii nastavaji, stary vSak
byva oznaden az ten, kterého takto oznaéi spoleénost. Casto dochazi k rozporu v nazoru
spolecnosti a samotného jedince, ktery se za starého jeSté¢ nepovazuje. VéE&tSinu projevi
stafi mame geneticky naprogramovano, nékteré vSak miizeme sami ovlivnit. Biologické
projevy staii se, pti soucasném medicinském pokroku, daji ¢asto oddalit. Je-1i dotycny
zdravy, jedinym ukazatelem urcujicim rozdil mezi pozdni dospé€losti a stafim se pak
stavéa chronologicky vek.

Dal§im bézné pouzivanym ukazatelem je vék socialni. Ten je urcovan spoleCnosti,
kterd ocekava, od lidi v ur€itém ve€ku, pfiméfené chovani. Civilizace vytvately
predstavy a myty o stafi. (Stuart-Hamilton, 1999, s. 19)

At se budeme snazit projevy stafi vysvétlit z hlediska biologického,
psychologického, nebo jen poukdzeme na chronologicky dany vE&k, musime brat
V potaz, Ze stafi je jakymsi obrazem naSeho dosavadniho zivota. Jak jsme prozili Zivot

v détstvi a pozdéji mladi a dospélosti, budeme nejspis§ prozivat i stafi. Na stafi se lze
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pfipravit. Zalezi na motivovanosti, informovanosti o stafi a moznostech jeho proziti,
neobavat se jeho nastupu. Piijmout skutecnost, ze staii patii k naSim zivotim stejné jako
mléadi. Stafi nam Vv posledni zivotni fazi vnese do zivota klid a rozvahu. Dospéjeme

k moudrosti.

1.1 PROJEVY STARNUTI

V soucasné dobé¢ stale vice lidi setrvava v pracovnim procesu i po prekroceni veéku
60 let. V této dob¢ se zacCinaji stale Castéji objevovat zdravotni potize. Velké potize
muze zpisobit 1 béZzna virdza, tézSiho charakteru pak mize byt zlomenina. BéZny uraz
muze vyvolat dal§i komplikace. Ulehnuti na lizko, byt na par dnli, miize zpusobit
atrofii svalul, kirchnuti kosti. V horSim ptipadé¢ zapal plic. (Farkova, 2002, s. 107)

Lomivost kosti je u zen, do zna¢né miry, podminéna ptisobenim hormonalnich zmén
Vv obdobi klimaktéria. Zde hraje dileZzitou roli pevnost, kterou si Zena vytvofila v obdobi
po puberté. Ve stafi se mnohem vice projevuji rozdily mezi jednotlivci. To je dano
prozivanim kazdého. Jedni jsou ve staii aktivni a psychicky velice svézi, druzi naopak
vykazuji zndmky starnuti a mohou propadat letargii. (Langmeier, Krejcitova, 2006, s.
203)

Biologicka involuce

Biologicka involuce je geneticky ovlivnéna, nelze ji nikterak zvratit. Pfi dneSnim
medicinském pokroku se podéavaji 1éky na zpomaleni procesu starnuti, geriatrika.
Geriatrika pozitivné ovliviiuji stav organismu. Zaroven napiiklad ovlivituji pratok krve,
¢innost vegetativniho nervového systému a dodavaji t€lu spoustu minerald a vitamind.
(Miihlpachr, 2009, s. 22 — 23)

VytrZeni starého ¢lovéka ze zndmych podminek, které mu dodavaji jistotu a pocit
bezpeci, mnohdy znamend jeho smrt. Napiiklad umisténi do domova pro seniory, kde je
odtrzen od svého znamého prostiedi, blizkych osob, Casto zpisobi velké psychické

problémy, které maji fatalni nasledky.
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1.1.1 KOGNITIVNI ZMENY VE STARI

U ptevazné vétSiny lidi po 60. roce zivota se zhorSuje smyslové vnimani. Kromé
zraku se zhorSuje 1 sluch. Tyto zmény s sebou piinasi do zivota seniori omezeni ne jen
Vramci pracovnich cinnosti, ale mohou znamenat také omezeni béznych dennich
¢innosti, kterymi jsou naptiklad cCetba knih, poslech radia, ale také ztizi komunikaci
s ostatnimi lidmi. ZhorSeni téchto funkci zapti¢ini mnohdy zpomalené reakce a vétsi
riziko Grazu. (Langmeier, Krejéifova, 20006, s. 204)

Dévno minulé vzpominky byvaji zachovany, zatimco ty nové rychle mizi. ZhorSeni
tedy byva zietelngjsi u kratkodobé paméti. (Tamtéz, 2006, s. 204)

Diiv¢jsi tspéchy a vzpominky vSak ¢asto byvaji emocné zkresleny. Jedna se ¢asto o
chlubeni se a o vzpominkovy optimismus. (Farkova, 2006, s. 305)

S vyssim veékem klesa i inteligence. PredevSim schopnost ucit se novym vécem,
pracovat na néjakém ukolu pod €asovym natlakem. Naopak socidlni inteligence byva
zachovana 1 ve vysSim veku. Postupné, jiz od stfedni dospélosti, klesa také tvofivost.
Usuzuje se tak podle statistik vytvofenych dél, které ale nemusi byt zcela smérodatné.
(Langmeier, Krejcikova, 2006, s. 206)
krystalicka a fluidni inteligence. Krystalickd inteligence urcuje mnoZstvi ziskanych
védomosti behem zivota. Jeji hodnota se méfi kladenim jednoduchych otazek. Fluidni
inteligence je schopnost feSit problémy. Nelze si ji osvojit nabytymi védomostmi.
Testuje se zadanim tkolu, naptiklad doplnéni fady pismen, nebo vylouceni hodnoty,
ktera nepatii do ¢iselné fady. Tyto tkoly byvaji ¢asové limitovany. (Stuart-Hamilton,
1999, s. 49 —50)

1.1.2 EMOCNIi ZMENY VE STARI

Pfi pozorovani starych lidi ¢asto miizeme zaznamenat prudké emocni reakce na
zcela, pro nas bezvyznamné, podnéty. Ve stafi se emoce hii zvladaji. Starého Cloveka

muze dojmout k slzdm 1 zdanlivé nepatrny podnét.
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Intenzita emoci je vSak celkové snizend. Pro nové véci se Cloveék nenadchne tak
snadno, byva emoc¢né¢ stabilngjsi. (Langmeier, Krejc¢itova, 2006, s. 207)

Kbéznym cCinnostem jsou geronti méné motivovani. Jejich duSevni ¢innost je
zpomalena. Vice nez rychlost je pro né dulezitéjsi presnost. (Miihlpach, 2009, s. 27)

V pozd¢jsim veéku byvaji lidé vice zaujati sami sebou a svymi problémy. Jsou

mnohem vice zranitelni. (Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 207)

1.2 VNIMANI STARI

Stafi lidé maji ve spole¢nosti specifické postaveni. V odpovédi na otazku, kdo je
senior, se prolind nékolik aspektl. Jednd se o aspekty biologicko-medicinské a
sociologické. VsSechny predeslé zivotni faze jsou prechodem do dalsi. Dit¢ prechazi
V pubescenta, mlady dospély ve zralého. Faze stafi je v zivoté jedince tou posledni.
Oznaceni senior jiZ nelze nikomu upfit. Z historického hlediska se hranice pro oznaceni
seniora posouva nahoru. Dilezity, pro oznafeni seniora, je také veék samotného
hodnotitele. Rozdiln€ bude hodnotit hranici stafi malé dité, pro které je stary cloveék i1
Ctyfticetilety, jinak hodnoti dospély. (Sak, Kolesarova, 2012, s. 25)

Na nartst poctu seniort, ke kterému za posledni roky dochdzi a jeSté se bude
zvySovat, nebyla naSe spoleCnost zcela pfipravena. Demografové na tento jev
upozornovali, politici mu vSak nevénovali pfili§ velkou pozornost. Davky socialni
podpory, zalozené na socidlni solidarité dnes nejsou uréeny pouze na odvody starobniho
dichodu, ale museji se rozmélnit i na jiné davky, napiiklad davky hmotné nouze.
Duchodci si zvykli kombinovat starobni diichod s jinymi pfijmy. Pokud jim to zdravi
dovoli, ziistavaji v zaméstnani i1 po pfiznani diachodu. (Budinsky, Horédk, Kotalik,
Smejkal, Samanek, Siklova, Tomes, Urbanova, Zvéfina, 2013, s. 22 — 23)

V soucasné¢ dobé¢, kdy panuje mezi lidmi kult mladi, se nechce nikomu pfili§
zamyslet nad stafim. A to i pies to, ze stale slychame z médii, jak nase spolecnost
starne. Pro mladé¢ lidi stale staii znamena Sedou, nezajimavou cast nasich zivoti. Mladi,
ekonomicky ¢inni lidé rozhoduji nejen o budoucnosti sebe samych, ale 1 o kvalité
proziti dichodového veéku soucasné generace seniorii. Zodpovédnost za generaci

seniori vyvolava v nékterych mladych lidech vinu nevole. Nechtéji vydélavat a
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investovat své vydélané penize na Zivobyti nékoho jiného. Neplati jiz historické projevy
respektu vic¢i stafi. V soucasnosti byva strach ze staii a nevole vici starym lidem
spoustécim mechanismem k projeviim nepfatelstvi az agrese. Takové chovani,
oznacované ageismus, je mozné vysvétlit jako averzi vaci seniorim. Je tieba si
uvédomit, ze staii je pfirozené. VSichni zestarnou a vSichni jiz zestarli byli jednou

mladi. (Haskovcova, 2010, s. 17 — 38)

1.3 PRIPRAVA NA STARI

Jiz od pradavna touzi ¢lovek znat odpoveéd’ na otazku, proc starne. Doufal také, ze
bude nalezen né&jaky zazrany prostiedek na vééné mladi. VSechny pokusy o nalezeni
zazracného lektvaru vzdy sehnaly a lidé se smifili s faktem, ze konec zivota je jim
piedurcen, stejné jako jeho vznik. VSe zacina a vSe jednou skonéi. S rozvojem genetiky
pak pfiSlo zji$téni, ze za starnutim nestoji brzlik, ani tlusté stfevo, ale projevy starnuti
jsou dany piedevsim geneticky. (Smetana, 2013, s. 22 - 24)

Stati ma rizné podoby. Skutecné stari vykazuje znaky psychické i fyzické slabosti.
Viditelné a neptehlédnutelné zmény se objevuji zejména ve tvafi, pti chiizi. Muzim
diive a Castéji fidnou vlasy. U obou pohlavi vlasy Sedivéji. VSechny projevy se daji
vramci dneSni mediciny dobie korigovat. Nedoslychavost se feSi naslouchatky,
nedostatky zraku brylemi. Zeny a v sou¢asné dobé i néktefi muzi, se uchyluji do
ordinaci plastickych chirurgii, aby prodlouzili své mladi. ,,Kazdy chce Zit dlouho, ale
nikdo nechce byt stary.“ (HaSkovcova, 2010, s. 28 — 32)

Od minulého stoleti se rozviji koncept zdravého starnuti. Pfestoze 1ze u starych lidi
predpokladat vysSi nemocnost 1 ubytek sil, pocatek ptiznakli Ize oddalit. Jsou li
vytvofeny podminky pro seberealizaci ve stafi, je jisté, Ze zivot se mulZe nejen
prodluzovat, ale i1 kvalitnéji prozit. V dne$ni dob¢€ maji seniofi moznost podnikat fadu
¢innosti, které prizptisobi svym moznostem. Nejde pouze o fyzickou schopnost, ale je
tieba i psychické pohody. (Tamtéz, 2010, s. 170 — 171)

Doporuéeni podle Josefa Svancary zahrnuji ,,P&t pe” - 1. mit Zivotni perspektivu, 2.
usilovat o pruznost, 3. péstovat proziravost, 4. porozuméni a 5. nezapominat na

potéseni. (Svancara in Haskovcova, 2010, s. 171)
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Pfipravu na stafi by jedinec nemél podcenovat. Cely Zivot se pfipravujeme na néjaké
udalosti a zivotni posuny. Jako batolata se pfipravujeme na vstup do mateiské Skoly.
Velkym zivotnim zvratem je piechod na Skolu zékladni. Velice specificky a pro
dospélého jedince velice vyznamny je nastup do zaméstnani. Na vSechny tyto posuny
jsme se dokazali pripravit. Neméli bychom podceiiovat ani ptipravu na staii. Vzhledem
Kk vSeobecné obaveé ze staii by se nabizela varianta tuto zivotni zménu ze své mysli
vytésnit. Stafi vSak patii neodmysliteln¢ k naSemu Zivotu, je Zivotni etapou, stejné jako
bylo mladi a jako je dospély v&k. Stati a dichodovy vék je, se zvySujicim se vékem
populace, pomérné dlouhou Zivotni etapou a tak bychom k nému méli piistupovat.

Ptiprava na staii se da rozlisit na dlouhodobou, stiednédobou a kratkodobou. Cely
zivot se pfipravujeme, tak bychom mohli charakterizovat ptipravu dlouhodobou. Od
détstvi upeviiujeme vztahy mezi vnoucaty a prarodi¢i. Na zdkladnich Skoldch ucitelé
v§tépuji svym zakiim uctu ke staii. (Haskovcova, 2010, s. 173 - 174)

Od cca poslednich 10 let produktivniho véku bychom méli jiz zacit uvazovat o
variantach traveni Casu, az jiz nebudeme d¢lat to, co déldme a nebudeme moci délat to,
co d¢lat chceme. Takova pfiprava je fazena do stfednédobé. Kazdy ma své plany, ptani
a potieby, za témi by mél jit i po odchodu do diichodu. V ramci kratkodobé ptipravy by
mélo dojit k zajisténi svého budouciho Zivota. Zajistit pohodlny a finan¢né dostupny
zivot. Pokud je to tfeba, prodat velky, ndkladny byt a koupit mensi, financné¢ méné
naro¢ny. PfibliZit misto bydliSt¢ svym détem. Soustfedit se na ekologii stafi. O té se
hovoii v ramci vhodnosti zafizeni bytu pro seniory. Spravné rozmistit nabytek v byté,
bezpené a bezbariérové upravit socidlni zafizeni a koupelnu, aby nedochdzelo
k trazim. K zajisténi do budoucich let patii i finan¢ni rezerva. Ta je potieba i pro
ptipad, Ze jednou budou chtit seniofi podat zadost do pobytového zatizeni pro tyto
osoby. (Tamtéz, 2010, s. 174 — 178)

Ptiprava na staii znamend, investovat do svého budouciho ja, pokud by ho postihli
néjaké problémy se stafim spojené. Edukace seniorll sehrdva vyznamnou tlohu v tomto

procesu. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 41)
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1.3.1 UMENI PLANOVAT SI ZIVOT

Uméni planovat si zivot, neboli time management, je nastroj, jak si umét naplanovat
a rozvrhnout aktivity a zivot a pfedevsim sviij plan dodrzovat. Tento nastroj se netyka
pouze seniort, ale lidi vSech vékovych kategorii. V soucasné dob¢, kdy jsme piehlceni
médii, sledovanim televize, mobilnich zafizeni, nedokazeme efektivné travit Cas.
Neustale &ekame. Cekame v dopravnich zacpach, ve frontach v obchodech a tim
dochazi k casovym ztratam. Lidé jsou nuceni piekondvat velké vzdalenosti pii dojizdéni
do zaméstnani, tim opét ztraci plno ¢asu. Mladym lidem se spojitost mezi Casem a
vzdalenosti nepfipada jako obtizna. Casu si zaéiname vazit az s p¥ibyvajicim vékem.

Diky time managementu si jedinec dokaze spravné stanovit své cile. Pro spravné
urceni cill je tfeba sviij as planovat a analyzovat. Urcit podstatné a dillezité zaleZitosti,
nevystavovat se Casovym tisnim. Naucit se pfedavat neékteré své zalezitosti druhym.
(Cevela, Celedova, Kalvach, Hol¢ik, Kubt, 2014, s. 132-133)

Sedm navykt pro zvySeni Casové efektivity:

e Byt proaktivni — chapat vyznam svych rozhodnuti, pfebirat nad nimi
veskerou iniciativu a dodrZovat zavazky vici sob¢ 1 druhym.

e Zacinat s mySlenkou na konec — ujasnit si své skutecné cile.

e Na prvni misto stavét to nejdiillezitéjsi — urcit si vzdy ty nejdilezité)s
nedopustit, aby je odsunuly do pozadi méné naléhavé. Dokoncit vSe az do
samého konce. Naucit se zvladat stres.

e Myslet zplisobem vyhra — vyhra — nesnazit se za kazdou cenu soupefit,
naopak fesit konflikty uzaviranim dohod s konstruktivnim feSenim.

e Nejprve pochopit, potom byt pochopen — naucit se naslouchat a vcitit se do
druhych.

e Vytvaret synergii — snaZit se o tymovou spolupraci zaloZenou na vzajemné
ucté.

e Ostiit pilu — umét obnovovat sily v pracovnim i osobnim zivoté. (Covey in

Cevela, Celedova, Kalvach, Hol¢ik, Kubi, 2014, s. 133-134)
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Spravné hospodateni s Casem seniora, efektivni zivotni styl a well-being,
vystihuji nésledujici principy.

o Clovék je vic nez &as — je dilezité mit kontrolu nad svym &asem, byt svym
panem casu, volit své priority.

e Dulezitjsi je cesta, nez cil — nikdy neni zcela jisté dosazeni cile. Je proto
tteba si spravné nastavit ukoly k jeho dosazeni a ptidavat dalsi, tak jak
prichazeji zmeény.

e Zevnitt je vic nez venku — postupnd vnitini motivace jedince formuje a

vvvvvv

v

e Pomalu je vic nez rychle — efektivnéjsi je dlouhodoby nacvik dovednosti,
ktery se poté 1épe osvoji, nez navyky narychlo ziskané, jen na kratkodobé
zapamatovani.

e Celek je vic nez ¢ast — nenechat se odradit z dil¢ich netspéchti. Dulezity je
celkovy vysledek a odména za odvedenou praci by vzdy méla piijit.
(Cevela, Celedova, Kalvach, Hol¢ik, Kubi, 2014, s. 135-136)

Znalost time managementu vede K dosazeni efektivniho Zivotniho stylu.
V jakémkoliv veéku je dilezité spravné stanoveni Zivotnich otazek a cild. Pro dosaZeni
uspechu je potieba dostatecnd motivace. Na zdklad¢ volniho uGsili je moZné realizovat
piehodnocené cile. U veskerych aktivit k dosahovani stanovenych cilt je tfeba dbat na
vlastni vykonovou kiivku. Spravné si stanovit plan, dodrzovat piestavky. Cas zaméfeny
na svou praci je tieba kompenzovat s Casem vénovanym ostatnim ¢innostem, konicklim,
roding. Pro kazdou vé€kovou skupinu lidi je diilezité stanoveni Zivotnich roli, v ramci
kazdé zivotni role stanovit jeden cil, ke kterému je tfeba urcit tkoly. Vytvaret si
programy, podle kterych se bude postupovat pti dosahovani cili v rdmeci zivotnich roli a
tyto programy aktualizovat v pravidelnych intervalech. (Tamtéz, 2014, s. 136-137)

Zvladnutim time managementu dokazou seniofi 1épe zvladat ukoly své nové zivotni

role.
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2  PROCES STARNUTI

Starnuti je soucet zmén postihujici organismus v ¢ase. Zmeény nenastupuji
synchronn¢. U kazdého se zmény nastupuji individudln€, asynchronné. Systémy
organismu i jeho funkce nerovnomérné starnou. (Miihlpachr, 2004, s. 23)

Proces starnuti nelze vystihnout obecné. VétSina projevi, které bézné piipisujeme
stafi, neni stafim zplsobena, ale je dana individudlnimi zvlastnostmi osobnosti. Krome
osobnostnich ukazatell je velice dlleZity spolecensky kontext. Jak Zil ¢lovék v etapach
pfedchozich, ovlivni jeho zivot b&hem etapy nasledujici. Co lze ovlivnit
kompenza¢nimi mechanismy je involu¢ni proces. Nékteré fyziologické zmény lze
zamaskovat Upln¢, nékteré se zmirni pomoci mediciny. (Haskovcova, 2010, s. 140 —
142)

Povahové vlastnosti se b&hem starnuti vice prohlubuji. Setrni budou lakomi,
haStefivi budou nerudni a nesnaSenlivi. Tento postoj se u¢ime vnimat jiz v détstvi, pii
sledovani pohadek. Jedna postava musi byt zaporna jezibaba, aby néjakd hodnéa duse
vSe zI¢ napravila. Stafi nemd povahové rysy pouze negativni, ale pfedev§im moudrych
dédt a laskavych babicek. V historickém kontextu nejsou zaznamenany pokusy
omlazovat dusi. VSechny pokusy o trvalé mladi jsou soustfedény na fyzickou stranku.
(Tamtéz, 2010, s. 141 — 142)

Stafi nenastava az v okamziku, kdy se na naSem téle objevi prvni vrasky, ale jiz
v okamziku oplodnéni. Lidsky organismus starne po celou dobu své existence. Clovék
je oproti ostatnim savclim vyjimeény tim, ze zije jeSté pomerné dlouhou ¢ast i po ztraté
své reprodukcéni schopnosti. Toto u jinych savcl nelze pozorovat. Ti maji reprodukcni
schopnost po cely sviij Zivot. Tento fakt je dilezitym k zamysleni se nad seniory a jejich
moznostmi proziti této ¢asti Zivota. O seniorech se vétSinou hovoii od 65 let v€ku. Toto
obdobi je nazyvano obdobim dichodovym. Lidé konc¢i svou profesni kariéru a odchézi
na odpocinek. (Ondrakova, Tauchmanova, Janis, Pavlikova, Jehlicka, 2012, s. 15 — 16)

Spravné definovat starnuti je obtizné. Organismus stdrne od narozeni. Starnuti
definuje Encyklopedie Universum z roku 2003, kde se uvadi, ze starnuti je etapou,
béhem niz dochazi k ubytku fyzickych a psychickych sil. Bunky jiz nejsou schopny

déleni a dochazi k jejich genetickému opotiebeni. Rychlost opotifebeni organismu,
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samotny proces starnuti, je naprogramovan geneticky. Nékteré rodiny dali darem svym
détem dlouhovekost, jinde je zatizeni dédicnymi chorobami veliké. Piesto je dilezité na
zpomaleni procesu starnuti pracovat jiz od mladi. VétSina mladych a zdravych si tento
fakt neuvédomuje. Vsichni by méli jit piikladem piedev§im svym détem. Zivot ve
stresu a nervozité nezakladd dobrou startovaci drahu pro stafi. Je potieba se v mladi
naucit pracovat se stresem. Naucit se relaxovat, smat se a udrzovat raciondlni mysleni.
(Dienstbier, 2012, s. 13 — 15)

S procesem starnuti se hovoii o degradujicich zménach. Piesto nékteré vlastnosti
organismu zustavaji neménné. Jedna se predevsim o mechanismy homeostazy, které
jsou dané geneticky a které vyuzivaji diive spici mechanismy. Tyto mechanismy jsou ve
staii progresivni, maji vzestupnou povahu. (Pacovsky, Hefmanova, 1981, s. 57)

Stari a starnuti neni nemoci. Prvni gerontologové byli lékafi, pfesto stafi nelze
vnimat jako nemoc. Staii lidé byvaji k nemocem vice nachylni. Nékteré nemoci jsou
Vv seniorském véku obvyklejsi a pribéh rekonvalescence mize byt delsi, nez u mladych
lidi. Onemocnéni s del§i dobou 1é€by mulZze zpiisobit starému clovéku zavislost na
druhych. Muze zcela zménit jeho socidlni status. Projevy stafi se v jednotlivych
zivotnich etapach znacéné lisi. V détstvi povazujeme za projev zdravi normalni vyvoj,
v dospélosti pracovni a reprodukcéni schopnost a ve stafi piedev§im schopnost
samostatného a sobéstacnost. (Holmerova, Juraskova, Zikmundova, 2007, s. 15 — 16)

Biologicka involuce

Biologickd involuce zcela vychdzi z genetickych dispozic a nelze ji zcela
jednoznacéné ovlivnit. Ve stafi je mozné podporovat funkci organismu podavanim léki
zvanych geriatrika. Ty vSak spiSe, nez 1é¢ebnou funkci, plisobi substitu¢né. Pomahaji
v organismu doplnit latky, které v ném chybi. Jsou to zejména vitaminy, mineraly a
stopové prvky. (Miihlpachr, 2009, s. 22-23)

Télesna involuce

T¢lesnd involuce se po Sedesatém roce Zivota vyrazné zrychluje. Po sedmdesatém
roce je u mnohych seniort Casty vyskyt polymorbidity, kdy se soucasné¢ vyskytuje vice
chronickych chorob najednou. Je patrny zhorSeny sluch. O¢i jsou citlivé na denni svétlo.
V nekterych organech ubyva tkané, kterd je zCasti nahrazena vazivem. Kazdé ulehnuti
pii onemocnéni zptsobuje velké zdravotni komplikace. Dochdzi k rychlé atrofii svalt.

Uraz, ktery v mladi byl banalni zaleZitosti, mize pro seniora znamenat smrt. Zlomeniny
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kosti $patné srlstaji. Po osmdesatém roce jiz témer nesrostou. Operativni zakrok jiz
V tomto v€ku rovnéz neni zadouci, nebot’ kazda narkdza je velice rizikova. (Mihlpachr,
2009, s. 23)

Involuce neprobiha pouze ve slozeni organismu, v rdmci pohybového aparatu, ¢i
fizeni organismu. Vyznamnéj$i somatické zmény nastdvaji i v dalSich systémech.
V nervovém systému dochdzi ke zpomaleni vedeni a prodlouzeni doby reakci. U
nekterych seniort dochazi k porucham spanku. Mozek zacind atrofovat. V ramci
obéhového systému dochazi ke sniZzeni pritoku krve orgdny. Tepny ztraci svoji
elasticitu. Vitalni kapacita plic klesa, zvysuje se dechova prace. V osmdesati letech se
snizuje ocistovaci schopnost ledvin téméi o 50%. Dochazi k poklesu funkce ledvin a
porucham funkce mocového méchyte. Neni vyjimkou ztrata zubl a rovnéz snizena
schopnost imunitniho systému. (Tamtéz, 2009, s. 23-25)

Dusevni involuce

Stejné tak, jako u télesnych zmén, je i u zmén v dusevnim vyvoji t€¢zké odhalit
pfesnou pficinu. Nelze pfesné urcit, zda zmény v involuénim procesu jsou zplsobeny
stafim, nebo duSevni poruchou. Seniofi obecné byvaji do ¢innosti méné motivovani a
jsou piili§ opatrni. Pfed rychlosti ddvaji prednost ptesnosti. V nekterych ptipadech jsou
psychické zmény kombinovany s psychickymi poruchami. Velmi casty je vyskyt

neurdz, depresi a paranoidity. (Tamtéz, 2009, s. 25-26)

2.1 OSOBNOST V PROCESU STARNUTI

Starnuti probiha, vzhledem Kk biologickému a dusevnimu vyvoji, u kazdé osobnosti
odlisn€. Pozorovatelné odliSnosti jsou patrné jak v psychickych procesech, tak po
strance fyzické. Pro kazdého pak maji zmény jiny vyznam. Osobnost se utvari béhem
celého Zivota. S ndstupem starnuti tedy nelze oCekéavat, Ze nastanou vyrazné zmeény
V postoji. Starnouci jedinec své postoje muze ovlivnit, nikoliv vSak zcela zménit. Pro
nekoho je velice dilezita télesnd stranka a jeji zmény, nékdo vnima intenzivnéji ubytek

psychickych sil a ztratu socialnich kontakti.
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Urcité rozdily ve vniméni procest stdrnuti jsou patrné i mezi Zenami a muZzi.
Ptislusnici obou pohlavi starnou stejné, stejn¢ rychle, ve stejném case, piesto jsou
nekteré rozdily patrné. U Zen je intenzita starnuti zpisobena klimakteriem. Dochazi ke
zménam v organismu jak psychickym, tak biologickym. Hufe snasi, oproti muzim,
odchod déti z domova, odchod do diichodu a s nim spojenou spolecenskou izolaci. Tyto
zmény mohou Zendm zpiisobit citovou krizi.

Zeny se obvykle doZivaji vys§iho véku, nez muZi. Ztrata partnera pak zanechd na
zen€ nemalou psychickou ujmu. (Gregor, 1998, s. 7 — 9)

Rozdily v procesu starnuti jsou dany tfemi faktory. Faktory, které¢ proces starnuti
ovliviuji, pisobi vzajemné a vytvareji individualitu a jedine¢nost kazdé osobnosti. Jsou
to faktory genetické, se kterymi se jedinec rodi, vliv prostiedi, ve kterém jedinec zije a
casova dynamika. Spolecné plsobeni faktorti ur€uje, jak bude ktery jedinec starnout.
Jak rychle, zda imérn¢ ¢asu a svému kalendainimu véku.

Rozdily mezi jedinci jsou ovlivnény i dalSimi faktory. Predev§im Zivotnim stylem,
dosazenym vzdélanim a celkovym postojem a pfistupem k zivotu. (Stuart-Hamilton,
1999, s. 153 — 159)

Z historického hlediska pozorujeme, Ze si lidé vzdy vice v§imali fyzickych zmén.
Psychicka, duSevni stranka, ziistavala v pozadi. Aby mohl ¢lovék proZit spokojené stafi,
musi pro to néco sdm udélat. Ne jen peCovat o zevnéjSek, ale posilovat i psychickou
stranku. Je obtizn¢ presné¢ urcit, kdy zestarne duSe. Takovy cas by bylo mozné
specifikovat vyhledem do budoucnosti, kdy pied nami je krat$i doba Zivota, neZ ta za
nami. (Haskovcova, 2010, s. 145 — 146)

Je na kazdém jedinci, aby posiloval své psychické funkce. Zapominani se piicita ke
stafi. Ma se za jeden z projevu stafi, coz ale neni pfesné urceni. HorSi pamét, predevsim
kratkodoba, mlize byt zaznamenéna jiz u mladSich jedinct. I mladi mohou onemocnét
sklerozou. Ve stati vSak byvd kombinovano né€kolik neduhli a spolecné pak zhorSuji
zivot seniorovi 1 jeho okoli. Je na kazdém, jak se stimto faktem nauci pracovat.
V dnesni dob¢ je velice rozSifeno trénovani paméti. Takovym tréninkem se posiluje
vStipivost. Seniofi maji problémy i s vybavnosti. Situaci, kdy si nelze rozpomenou na
jméno vnoucat, pfifadit spravny nazev urcité véci, jisté zazil kazdy. I vybavnost se da
trénovat a posilovat. Stolni hry scrabble nebo kiizovky jsou idedlnim tréninkovym

cvicenim. V 80. letech se rozsitil mozkovy jogging, ktery mél zajistit, aby myslenky a
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pamét, které jsou ve stavu relativni neschopnosti, zacaly opét fungovat. (Haskovcova,
2010, s. 146 — 147)

Kazdy své stafi vnima jinak. Je mnoho seniort, kteii se v dichodovém véku zacali
zabyvat ¢innostmi, na které béhem pracovniho procesu neméli ¢as a tento vek si uzivaji
a nemaji pocity zmafeného Casu a ubihajiciho zivota. Jini nedokazi stafi piijmout.

Propadaji se do své samoty a obvinuji okoli ze svého nenaplnéného Zivotniho cile.

2.2 CHAPANI ROLE V PROCESU STARNUTI

Kazdy senior, stejné jako mladi lidé, potfebuje jiny pfistup od okolniho svéta, a
stejn¢ tak kazdy ke svému okolnimu svétu jinak pfistupuje. Zalezi na Zivotni energii,
kterou disponuje, na charakteru osobnosti, zptisobu zivota, ale rovnéz na schopnosti
zvladat zatézové situace. (Dvorackova, 2012, s. 16)

Se starnutim se kazdy ¢lovék vyrovnava jinak. Podle pfistupu k procesu starnuti l1ze
rozlisovat typy osobnosti s odlisnymi projevy.

1. Strategie konstruktivni je charakteristickd pro osoby vyrovnané, ptatelskeé,
veselé, oteviené okolnim vztahim. Takovd osoba byva okolim velice pozitivné
pfijimana, ona sama dokaZe snadno navazovat nové vztahy a ty staré si je schopna i
nadale udrZovat. Neni sebelitostna a miva smysl pro humor. (Haskovcova, 2010, s. 83)

Takovy clovék dokdze piijmout a akceptovat omezeni, kterd mu nastanou,
pfizpusobi se zménam. Piedpokladem pro konstruktivni piistup ke stafi je spokojené
détstvi a tvirci dospélost. (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 31)

2. Strategie zavislosti je pomérné rozsifend mezi seniory. Vyznacuje se pasivitou,
spoléhanim se na druhé osoby. Senior vychazi z ptedpokladu, ze se o né¢ho druzi
postaraji jak po strance citové, tak materidlni. Pracovni kariéra pro né¢ho nebyla
prioritou, pouze nutnosti k obzivé. Netrpi tedy nikterak ani odchodem do dichodu a

ztratou své profese. Preferuje pohodli, klid v ustrani a rodinné zadzemi. (HaSkovcova,
2010, s. 83)
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Clovék spoléha na pomoc, ale i rozhodovani druhych. Casto byva pod vlivem svého
partnera, nebo déti. To mize byt nebezpecné v piipade, kdy déti maji ndzor jiny, nez
jaké jsou skute¢né potieby seniora. (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 31)

3. Strategie obranného postoje je vlastni lidem, kteti byli cely Zzivot zvykli
pracovat. Jejich prace pro n€ byla dulezitd. Byla jejich zivotni ndplni. Takovi lidé se
zapojovali aktivné¢ do pracovniho i politického déni. Odchod do dichodu nechtéji
pfijmout a vétSinou ziistavaji v pracovnim procesu i po dni, kdy mohou fakticky
nastoupit do starobniho diichodu. V minulych letech nebylo obvyklé, aby seniofi, majici
narok na davku starobniho dichodu, ztstavali i nadale v pracovni pozici. Dnes je toto
jiz bézné a spoustu lidi i pies narok odchodu do diichodu nadéle pracuje. (Haskovcova,
2010, s. 83)

Senior neustale dokazuje svou aktivitu a sob&sta¢nost. Odmita jakoukoliv pomoc od
druhych a byva casto konfliktni. Nechce slevovat ze svych zvykll a navykt. Lpi na
svych zasadach. (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 31-33)

4. Strategie nepratelstvi je typicka pro lidi, kteti touZili po uznani, uspéchu, ale
vétSinou se jim jej nepodafilo dosahnout. Po odchodu do diichodu se rovnéz zadny
uspéch nedostavi a oni maji tendence ze svych nezdarii vinit okoli. Pfedev§im mladsi,
ktefi za vSechno mtzou. Jsou to lidé mrzuti, nazlobeni na okoli, ktefi se uzaviraji do
svého nestésti a zlstavaji v tstrani. (Haskovcova, 2010, s. 83-84)

Lidé, ktefi zaujmou strategii hostilis jsou nepfatelsti viic¢i lidem a vii¢i vSemu. Chtéji
byt litovani. Casto byvaji agresivni a vyhledavaji konflikty. Jejich postoj k mladym
lidem se jevi, jakoby jim mladi zavidéli. (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 32-33)

5. Oproti nepratelské strategii seniofi, ktefi zaujmou strategie sebenenavisti,
obvinuji ze svého neuspéchu sami sebe. Na svilj zivot pohlizeji s pohrdanim, nemaji se
radi. (Haskovcova, 2010, s. 84)

Tento typ Cloveéka hodnoti sviij zivot velice kriticky. Nema uspokojivé pocity ze
vztahu s rodici, partnerem, ani v pracovnim prostiedi. NetouZzi po zadné aktivité, nic ho
nebavi délat, je t€zké najit jakoukoliv Cinnost, kterd by ho bavila. M4 pocit osaméni.
(Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 33)

Chovani lidi se d& vysvétlit 1 pomoci dalSich dispozic. Predev§im Eysenckovo
uréeni extroverze-introverze a neuroticismus a psychotismus. Charakterovy rys

extroverze-introverze (E) urcuje, do jaké miry je Cloveék spolecensky, asertivni. Vice
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spoleCensky a asertivnéjsi c¢lovék je oznaCovan jako extrovert. Naopak méné
spoleCensky a asertivni byva oznacovan introvert. Nikdo nebyva Cisté¢ extrovertni, nebo
introvertni, ale vzdy byvaji pfitomny prvky obou vlastnosti. Clovék se jen uréitému
typu pfiblizuje vice. Psychotismus (P) uddva miru emociondlniho chladu a
nespolecenskosti. Neuroticismus (N) urcuje miru emociondlni stability a uzkostnosti.
(Stuart-Hamilton, 1999, s. 150-151)

Ukazatelé¢ E, P a N se béhem Zivota méni. U kazdého pohlavi zmény probihaji
odlisng. Pokles psychotiku je rychlejsi u muzii nez u Zen. Extroverze-introverze ma
sttidavy pribéh. Cim je ¢lovék stardi tim je vice introvertngj§i. Muzi byvaji v pribéhu
dospivani extrovertnéjsi nez zeny, ale ve stari, po 60 roce, dochazi k rychlejSimu
poklesu extroverze nez u Zen. Pokles neuroticismu neni tak rozdilny u muza a Zen jako
jiné ukazatele. (Eysenck in Stuart-Hamilton, 1999, s. 151)

Mnozi psychologové se domnivaji, ze ke zménam dochazi v disledku
fyziologickych zmén. Ostatni se zase zaobiraji ndzorem, ze napiiklad pokles extroverze
uzaviraji stale vice do sebe. (Tamtéz, 1999, s. 152)

Spolecnost by se méla zbavit predsudkit vic¢i stafi a seniortim, nebot” oni samy

mnohdy maji problém se se svym stafim vyrovnat.
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3 OBORY ZABYVAJICI SE STARIM A STARNUTIM

Mezi nejrozsifenéj$i védni discipliny zabyvajici se problematikou stafi a starnuti

patfi:
Gerontologie, geriatrie a gerontopedagogika v uz$im a S$irSim slova smyslu.
(Miihlpachr, 2009, s. 10)
Gerontologie
Pojem gerontologie ma plivod v fecting, kde znamend nauku o starém clovéku.
Clovék je bytost skladajici se ztéla a duse. Gerontologie je tedy védou komplexni,
interdisciplinirni a multiparadigmatickou. (Stépankova, Hoschl, Vidoviéova a
kol.,2014, s. 9)
Gerontologii rozeznavame ve tfech proudech:
1. Gerontologie experimentalni (biologickd), kterd se zabyva otdzkou, pro¢ zivé
organismy starnou. (Miihlpachr, 2009, s. 10)
2. Gerontologie socidlni se zabyva vztahy starych lidi ve spolecnosti,
mezigeneratnimi rozdily, faktory ekonomickymi a dal$imi faktory, které
ovlivilyji zivot seniord ve spolecnosti.
3. Gerontologie klinickéd se zabyva zvlastnostmi zdravotniho stavu. Léceni chorob
ve staii, vySetfovani i pfistup ke star§im pacientim. (Celedova, Kalvach, Cevela,
2016, s. 17)
Geriatrie
V Ceské republice a nékterych dalSich statech je samostatnym lékaiskym oborem,
zabyvajicim se internimi zdravotnimi problémy, ale také problémy neurologickymi,
rehabilitacnimi, psychiatrickymi. Je propojena s primarni lékafskou péci, praktickym
I€katstvim 1 domaci péci, a vychazi z vnitiniho l1€kafstvi. Podstatou geriatrie je obnova
sobé&stacnosti. (Miihlpachr, 2009, s. 11)

Gerontopedagogika v uzsim slova smyslu

Pedagogicka disciplina, kterd se zabyva vychovou a vzdélavanim seniorti. Nejedna
se pouze o vzdelavani seniord ve staii, ale také vzdélavani ke stafi. V soucasnosti jsou
jiz davno piekonany ndzory, které ptipoustély vychovu a vzdélani pouze na détsky vek.

Vychovu a vzdélavani chapeme jako proces celozivotni. Pedagogika je obecnd véda,
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zabyvajici se vychovou a vzdélavanim déti, andragogika dospélych a
gerontopedagogika seniory. (Miihlpachr, 2009, s. 11)

Gerontopedagogika v $irS§im slova smyslu

Teoreticko empiricka disciplina, nemedicinské dimenze, ale ptisobici soubézné s ni.
Zabezpecuje komplexni péci o seniory. Poskytuje potiebnou pomoc i péci a uspokojeni
potieb, mezi néz patii i ono vzdélavani seniorti. Jedna se o multioborovou disciplinu,
kterd propojuje poznatky z 1ékaistvi, socialni prace, andragogiky, psychologie,
sociologie a prava.

Diky soucasné komplexni péci o seniory, jejich aktivizaci, vzdélavani, 1€kaiské
péci, se neustale prodluzuje lidsky veék. Lidé se stale Castéji dozivaji faze, kdy se stavaji
zavislymi na druhych osobach. Veskera péce bude i do budoucna potiebna. (Tamtéz,

2009, s. 11)
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4 EDUKACE SENIORU

Mezi populaci mnohdy i v dnes$ni dob¢ stdle pretrvava nazor, ze vzdélavani se tyka
pouze déti a mladych lidi. Tento nazor s nejvétsi pravdépodobnosti vyplyva z podstaty,
ze déti a mladi lidé se vzdélanim piipravuji na svoji budouci profesni kariéru.

V soucasné, moderni spolecnosti, se myslenka celozivotniho edukacniho rozvoje
stava kazdodenni realitou. Tato mySlenka vSak nevyplyva ze soucasné podoby
spole¢nosti, ale saha do davné minulosti. Jiz Platon ve své Ustavé & Aristoteles v Etice
Nikomachové a neopomenutelny Komensky ve své tvorbé poukazovali na vychovu
v kazdém veku. V obdobi osviceni pak tato mysSlenka byla velice rozvijena.
Ptelomovym byl rok 1970, kdy byl UNESCEM zvefejnén koncept celozivotniho
vzdélavani. CeloZivotni vzdélavani se zacalo chapat jako nutny jev, ktery bojuje proti
nezaméstnanosti a socidlnimu vyloueni a je ucinny ndstroj proti politickym
problémiim. (Serak, 2009, s. 13-14)

Podle Delorsovy zpravy z roku 1996 je uc¢eni zaloZeno na Ctytech pilitich.

Ucit se védét, ucit se jednat, ucit se Zit pohromad€ s druhymi, ucit se byt.

Tyto pilife vystihuji vSechny aspekty lidského jednani, které by mély byt béhem
Zivota zohlediovany. Za vzdélani nelze povazovat pouze ziskané informace, ale
vSechny komunikacni schopnosti, zplisoby uvazovani a jedndni 1 umélecké citéni.
(Tamtéz, 2009, s. 15)

Vzdélavani seniorti je samostatnou oblasti ve vzdélavani dospélych. Vykazuje prvky
zajmového vzdélavani, predevsim pro svou dobrovolnost, ale nelze jej zatadit pouze do
oblasti zajmového vzdélavani. Vzhledem k ménicimu se demografickému sloZeni
populace se stava vzdélavani seniort stale dulezitéjsi. Odchod do dichodu se stale
zvySuje a bude tfeba do budoucna zajistit moznost rekvalifikacniho, profesniho
vzdélavani osob ve vysSim veéku. Z tohoto divodu nelze tedy jednoznacné zatadit
vzdélavani seniorti mezi zajmové aktivity. (Serak, 2009, s. 183)

Véda, zabyvajici se vzdélavanim seniorti se nazyva gerontagogika. Geragogiku, jak
néktefi autofi gerontagogiku nazyvaji, lze vymezit jako vychovu ke stafi a ve stafi.

(Livecka in Spatenkové, Smékalova, 2015, s. 17)
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Jako samostatna védni disciplina je znamé od poloviny 20. stoleti. Zahrnuje veskeré
aktivity spojené se vzdélavanim seniort. Edukaci seniorti jako stézejni bod zajmu,
preseniorskou edukaci, kterd zahrnuje ptipravu na stafi a proseniorskou edukaci, ktera
se zaméfuje na spoledenské uznani a odbouravani mezigeneracnich rozdild. (Serék,
2009, s. 189)

Gerontagogika dopliiuje a zéaroven i rozSifuje pedagogické védy pedagogiku a
andragogiku o dalsi, tieti stupen. Kromé edukace (kulturni vychovy, zdravotni osvéty,
prevence proti socialné patologickym jeviim) a vzdélavani se gerontagogika vénuje péci
o volny ¢as seniord, zabavé, relaxaci, poradenstvi, socialni péci a funkcionalnimu
pusobeni. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 18-19)

Pro oznaceni seniorského vzdélavani je vhodnéjS$im terminem edukace. V tomto
terminu je obsazena celd oblast aktivit spojenych se seniory a jejich vzdélavacimi
aktivitami. Je to Siroka oblast, ktera neni jednotnym a provazanym systémem. Edukacni
aktivity zahrnuji kurzy prohlubujici znalosti, ale také rozvijeni dovednosti a osobnosti.
Jedna se o kurzy vyuky pocitacové gramotnosti, vyuky cizich jazykt, oblasti zoologie a
botaniky, historie, ale zaroven se mezi vzdélavaci aktivity v pfipadé seniori tadi

napfiiklad trénovani paméti.

4.1 FUNKCE EDUKACE SENIORU

Vzdélavani zajistuje seniorim vyssi kvalitu zivota. Pomahd jim wudrzet si
intelektové schopnosti.

, Edukacni aktivity jsou casto zaméreny na prevenci hrozicich deficitu, prip. na
jejich odstranéni a kompenzaci; hlavnim cilem tohoto piisobeni je udrzeni télesnych a
intelektualnich sil. Vyznamnou roli hraje i snaha o zajistéeni kvalitnéjsiho a
diistojnejsiho zivota. Podpora relevantni nabidky vzdélavani pro seniory by mela byt
integralni soucasti pristupu vyspélé spolecnosti, od niz ocekavame, ze svym cleniim
zajisti bezpecné a distojné starnuti a umozni jim plnopravné se zapojit do vSech
obcanskych aktivit. (Serak, 2009, s. 189)

Hlavni funkce vzdélavani v seniorském véku jsou:

e preventivni
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e anticipacni
¢ rehabilitacni
e posilovaci (Miihlpachr, 2009, s. 138)

Preventivni funkce, jsou-li napliovany s dostateénym piedstihem, mohou velice
pozitivné ovlivnit pribeh stari a starnuti. K pozitivnimu pfistupu a piipravenosti na staii
pfispiva funkce anticipacni. Ke znovuobnovovani a udrzovanim duSevnich a fyzickych
sil je spojena rehabilitaéni funkce, kterd zaroven pfispiva k zajisténi pfipravenosti na
dalsi existenci seniora. Posilovaci funkce je povazovana za nejvyznamnéjsi. Podle
charakteru by bylo mozné oznacit ji za funkci stimulaéni. Pfispiva k rozvoji zajmid,
podpoie aktivit, schopnosti a potifeb lidi v seniorském, postproduktivnim, véku.
(Tamtéz, 2009, s. 138)

V dne$nim, stile se ménicim svété, je dalezit¢é umét se rychle ptizptisobovat
zméndm, orientovat se v novych Zivotnich situacich, dokazat se samostatn¢ rozhodovat.
Tomu napomahd vzdélani a vzdélavani se v priabéhu celého zivota. Vzdelavani navic
zajistuje urcity spoleCensky status, distojnost, sebeuctu a uspokojeni ze Zivota.

Urceni kvality Zivota je zcela individualni zélezitost. Kazdy ma odlisné Zivotni
priority. | tempo starnuti je rozdilné. Tempo, jakym jedinec starne, pak ovliviuje i
samotnou miru kvality zivota. Rozdily mezi jednotlivci jsou dany pohlavim, rodinnou
situaci, zivotni urovni. Obecné lze vSak fict, Ze kvalita Zivota a riznorodost potieb jsou
hlavnim kritériem kvality Zivota jedince. Odchodem do dichodu ztraci jedinec svou
profesni roli. Omezi tim spolecenské kontakty. Takovd zména mize byt demoralizujici
a snizuje vlastni hodnotu. Vzd€lavani zajiStuje snadnéjsi piechod do této role a
urychluje adaptaci.

Vzdélavani v postproduktivnim véku napomahd udrzovat fyzické 1 dusevni zdravi,
napomahd zacleniovani do spolecnosti a pochopeni zmén, které, v dneSni dob¢, velice
rychle ptichdzeji. Pochopeni svéta, orientace se v novinkach spojenych s modernizaci a
technologiemi dodava seniortim jistotu v sebe sama. Zabezpeci jim pocit diistojnosti a
uspokojeni z jejich zivotni cesty 1 po ztrat¢ funkcni identity, kterou zajist'ovala profesni
role. (Tamtéz, 2009, s. 137-138)

Jak jedinec starne, stava se stale vice pohodlnym. Vyhledava vice sedavych aktivit.
Sleduje televizi, ¢asto pfemysli nad svym osudem a ztraci tak socidlni kontakty.

Poklesem socialni interakce se snizuje 1 mentalni stimulace. Pro spravnou funkci mozku
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je potteba udrzovat jak socidlni kontakty, tak provozovat kognitivni i té€lesna cviceni.
Poklesem kognitivnich funkci nartista riziko demence. Zpiisobem, jak bojovat proti
degenerativnim dopadiim na funkci mozku je pravé navstéva vzdélavacich programi.
Zapojenim se do vzdélavaciho programu se senior stava soucasti socialni skupiny, se
kterou sdili spolecné zajmy. Jiz samotny akt navstévy v kurzu povzbuzuje Zzivotni
aktivitu. Je tieba neustdle zaméstnavat mozek. Cim vice pracuje, tim lépe funguje.
(seniorresource.com, online cit. 2019-06-12)

Krom¢ problematiky vzdélavani ve stafi jeSt€ existuje vzdéldvani ke staii a
vzdélavani o stafi. Vzdelavani ke stari poskytuje konkrétni informace. Tyka se lidi ve
sttednim v€ku a predpenzijnim veku. U lidi ve stfednim véku jesté toto téma byva spise
nepopularnim. Nechtéji slySet, Ze otazky bliziciho se penzijniho véku se jich jiz mohou
tykat. Pro mladsi seniory vSak miiZze byt velice uzitecné se dozvidat odpovédi na otazky
souvisejici s po¢inajicim diichodem. Doposud nemuseli fesit problematiku domaci péce,
levného bydleni moznosti ¢erpani davek pro osoby zdravotng, ¢i télesné postizené.
Odpovédi na tyto, pro né¢ nové otazky, se mohou dozvidat z médii, ve vzdélavacich
kurzech pro seniory. Diky medializaci problémt se mohou informace dozveédét i lidé
z odlehlych lokalit, mimo mésta. Stale pfibyva pocitaCové gramotnych seniorti. Ti se
mohou vzdélavat pomoci on-line kurzli. Na rozdil od vzdélavani ve stafi a vzdélavani
ke stafi, které je ur€eno vyhradné starnoucim jedinclim, by mélo byt vzdélavani o stafi
zahrnuto do systému vzdélavani déti a mladeze. Mezi mladymi lidmi je stale
pfetrvavajici pfedstava o stafi, kterd usti v naucené stereotypy, pustit star¢ho ¢lovéka
sednout, mit tctu ke stafi. Nikde vSak neni feceno, jak podporovat staré lidi v aktivnim
zivot€. Rovnéz neni v ramci povinné Skolni dochazky zdktim vyobrazeno staii jako
ptirozené a zcela normélni obdobi lidského Zivota, kterého neni tieba se bat. Kazdy je
za své stafi zodpovédny a podle toho by se na n€j mél pfipravit. Starnuti je individualni
zélezitosti, je dano biologickymi zdkonitostmi, ale jeho pribeh a podoba jsou ¢astecné
ovlivnitelné. Rodina jiZ nebyva pouze tfigeneracni zaleZitosti, ale obvykle se za Zivota
potkavaji Ctyfi generace. Z prarodicl jsou aktivni babicky a dédeckové, ktefi maji jeste
sveé rodice zivé. Zde je dobré poukdzat na moznou pomoc pii péci o ¢lena rodiny. Jesté
za svého zivota by jedinec mél péstovat dobré sousedské vztahy, které mohou byt
uziteCné v ramci pomoci. Nemén¢ dilezita, na kterou by mél byt kazdy dostatecné

pfipraven, je otdzka bydleni ve stafi. Zajistit si bydleni tak, aby bylo i v dichodovém
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véku financné unosné a piistupné 1 v piipadé zdravotnich komplikaci, nejlépe
bezbariérové. (Celedové, Kalvach, Cevela, 2016, s. 97-99)

Vzdélavanim v mladi o stari, i v pozdéjsim véku vzdélavanim ke staii a ve stafi, se
jedinci uci byt aktivnimi, sobéstatnymi seniory, ktefi si véfi a jsou spokojeni sami se

sebou.

4.2 VYZNAM VZDELAVANI SENIORU

Vzdélavani seniort je spolecenskym z4jmem z ne¢kolika divodu.

Pro pracovné aktivni lidi ve stfednim véku je hlavnim smyslem zivota prace. Na
dichod jesté pfiliS nemysli a nikterak se na jeho ptichod nepfipravuji. V tomto véku
vsak je velice dulezité najit si néjaké smysluplné aktivity, které¢ vyplni volny cas. Byt
dobfe vzdélan v socidlni oblasti. Stafi brat jako soucast Zzivota, podminky, které
spole¢nost svym ob¢aniim pfipravuje akceptovat, ale piesto se snazit ovlivilovat je svou
aktivitou. Zajimat se o ekonomické dopady po ndstupu do dichodu, naucit se Setfit
penize jiz v produktivnim v&ku. Zjistovat informace o moznostech penzijniho pojiSténi.
Jediné soulad mezi fyzickou a duSevni Cinnosti mliZze zarucit kvalitni a spokojené stafi.
(Dvotackova, 2012, s. 26-27)

Stari lidé, ktefi jsou aktivni, jsou spokojené&jsi. Pro spolecnost je Zadouci, aby byl i
stary ¢lovék aktivni ve spole¢nosti. Zivotni napli d&la $tastné i mladé lidi a u seniort
tomu neni jinak. Pokud ma ¢lovék pocit, Ze jeho Zivot ma smysl a své dny naplituje
smysluplnou ¢innosti, pak jisté Stastny je. Aby byli stafi lidé informovéani o moZznostech
traveni svého casu, je potieba, aby byli dostatecné schopni a zdatni si tyto informace
vyhledat, nebo zjistit. K tomu napomaha vzdélavani. Napomuze orientovat se v novych
informacich na riznych informacnich kandlech. Schopnosti pohybovat se
v kazdodennim ruchu zmizi ostych informovat se.

Dnesni spole¢nost poukazuje na trend mladi. Pokud respektuje seniora, pak je to
senior, ktery je profesné prezentovan. Nejde tedy jen o vzhled, ktery je reprezentovan
vnéjsi krdsou a jehoz projevy stafi Ize oddalit riznymi plastickymi Gpravami, ale jde
pfedevSim 1 o stranku psychiky. Zkoumani stafi a stdrnuti je prfedmétem

multidisciplindrnim. K jeho pochopeni je potieba zabyvat se ne jen biologii a
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psychologii, ale také sociologii, predevsim pak sociologii stafi. Spolec¢nost je starnutim
populace zaskocCena. Stejné tak politici, ktefi neustle fesi ekonomicky dopad na statni
rozpocet. V mladych lidech pak staii vzbuzuje ndzor, Ze je naprosto zbytec¢né, stafi lidé
jsou ekonomickou zatéZzi. (Sak, 2012, s. 14-16)

Konflikty mezi generacemi jsou dany rozdilnosti Zivotnich fazi. Jiné potfeby ma
mladez, jiné seniofi. (Tamtéz, 2012, s. 49)

Nelze fici, ze mladi je vzdy vuci staii nespravedlivé. Toto tvrzeni plati 1 opacné.
Mnohdy slySime z ust seniord, jak jsou ti mladi hrozni. Vé&tSina konfliktd, v Zivoté
vSeobecné, je zpuisobena neschopnosti komunikace, snahy dospét porozuméni.

Vzdélavanim dochézi k propojovani generaci. Seniofi, ktefi se vzdélavaciho
programu ucastni, se stavaji kolegy s mladsimi lektory, pfednasejicimi.

Zajem spolecnosti na vzdélavani dospélych v postproduktivnim véku a seniorti ma
nékolik davoda. Jak jiz bylo feceno, populace starne. Predev$im v primyslovych
zemich je tento jev znatelny. Dal§im nevyvratitelnym faktem je, Ze doba véku zivotnosti
se u lidské populace se zvySuje. Pfiprava na budouci povolani byva dlouhd a diichodovy
veék je téméf stejné dlouhy jako produktivni. Diky tomu, ze takto pocetné narGsta
skupina lidi diichodového ve€ku, stdvaji se vyznamnou a politicky vlivnou skupinou
v mnoha zemich. I diky tomuto vlivu se zacaly rozvijet védy zabyvajici se piimo
seniorskou skupinou. (Benes, 2014, s. 110-111)

K tomu, aby mohli byt seniofi za€lenéni do spolecnosti, schopni travit sviij ¢as
aktivné a mit moZnost zaclenit se na trhu préce, je potieba se vzdélavat jiz od mladi.
Zdravy senior je schopen byt sobéstacny, ekonomicky zdatny. Konkurenceschopnost a
fyzickd 1 psychickd zdatnost by mohla v budoucnu zajistit co nejméné piedcasnych
odchodli do diichodu. Osvéta a prevence je na pomérné nizké drovni. Preventivni
programy zdravotni a programy podporujici zdravy Zivotni styl jsou zamétfeny zejména
na seniory. Chybi zde programy a motivace lidem star§im 50 let. Obce by mély v ramci
samospravy vice dbat na propagaci vSestranné¢ho rozvoje pro své obcany, predevsim ty
vy$§iho véku. Veskera propaganda zdravotniho stylu by méla byt dostupnéa a vychova
zaCit jiz v détstvi. Pokud se v mladi nauc¢ime starat o své zdravi, budeme dobie
piipraveni na stafi. Kazdy je za své zdravi zodpovédny sam. Jedin€ rozvojem zdravotni
gramotnosti se miize zlepSovat celkovy zdravotni stav spole¢nosti. (Celedova, Kalvach,

Cevela, 2016, s. 104-105)
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J. W. Goethe pronesl ,, Nic z toho, co se dnes ucime, nam nevystaci na cely zbytek
Zivota. Nasi predkové se mohli cely sviij zZivot spoléhat na to, co se dozvedeli ve skole.
My se musime ucit nové veci kazdych pét let, nemame-li byt zcela z obrazu.* (J. W.
Goethe in Cevela, Celedova, Kalvach, Hol¢ik, Kubg, 2014, s. 94)

Zdravi je hodnota, kterd se ani vdobé prekotnych zmén komunikacnich,
technologickych, globaliza¢nich, zmén v postaveni skupin i role rodiny, neméni. Je to
hodnota, ktera je neménna, stoji za to, aby byla stale respektovana. Zdravotni
gramotnost neznamena jen znalost lidského téla, péci o vlastni organismus, ale tyké se
pfedevsim preventivnich opatfeni. Schopnost hodnotit situace, chranit zdravi v bézném
zivoté, 1 v ramci Sirsi spolecnosti. Ke zdravotni gramotnosti patfi i znalost neptiznivého
zdravotniho dopadu na spolecnost. Firmy vyrabéjici tabdk a alkoholické népoje nechtéji
prioritné omezit své zisky, prestoze védi, jak neblahy zdravotni dopad maji jejich
vyrobky na lidstvo. Rozvoj zdravotni gramotnosti by mél lidem pomoci posilit si
védomi o zdrojich informaci, radach a doporuceni, schopnosti rozeznavat kvalitu a
znalost zdravotnich problémi. Je to tedy Siroké pojeti, zakotvené v kulturni,
vzdélanostni a ekonomické Girovni jednotlivetl i celé spole¢nosti. (Cevela, Celedova,
Kalvach, Hol¢ik, Kubu, 2014, s. 95-97)

Svétova zdravotnickd organizace ptijala v 90. letech termin aktivni starnuti. Pojem
zahrnuje §irSi oblast nez jen zdravi a péci o zdravi, ale vychazi ze zasad Organizace
spojenych narodd pro seniory, kterymi jsou: nezavislost, ucast na zivoté spolecnosti,
duastojnost a posledni zasadou je péce a seberealizace. Mezi zasady aktivniho starnuti
jsou zahrnuty také zasady na prava starSich lidi na rovnost pfilezitosti, zodpovédnost,
ucast na vefejnych rozhodovéanich a ostatnich aspektech komunitniho Zivota.
(Dvorackova, 2012, s. 29)

Podle svétové zdravotnické organizace jsou potfebnd urcitd opatieni, kterd by
usnadnila Zivot seniorim v adaptaci na prostfedi. Opatieni by se méla tykat naptiklad
vytvofeni bezbariérovych pracovnich mist, ¢asteCné pracovni ivazky a moznost Gpravy
pracovni doby pro pracujici seniory. K témto opatfenim se vztahuji dalsi, ktera by méla
Zejména moznost bezbariérového pohybu, Upravou chodniku, hromadnych dopravnich
prostiedkil, dostupnost vefejnych toalet. Upravy zavadét ne jen ve vefejném, ale i

soukromém sektoru. Tim vznikne moZnost Gcastnit se na pracovnim procesu i seniorim,
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kteti jesté nechtéji nastoupit diichodovy vek. Nebudou se tak muset vzdavat, pro n¢ tak
dialezité, aktivity. Je velice dilezité, aby lidé kazdého veku vedli smysluplny Zivot,
neztraceli svou autonomii.

Dilezitym prvkem aktivniho starnuti jsou také vztahy vzdjemné soudrznosti. Lidé
starnou mezi svymi blizkymi, ve své spole¢nosti, mezi prateli. Je dulezité pro kazdého
tyto vztahy zachovat a udrzet i ve stafi. Ztratou téchto vztaht by doslo k socialni izolaci
jedince. Je dilezité, aby i ve stafi byly zachovany aktivity a vazby, jako v mladi, pokud
to zdravi dovoli. Stafi je naprosto normalni soucast naSich Zivotl a je tieba jej tak brat a
respektovat. Pokud bychom nepovazovali staii a staré lidi za normalni, budeme vzdy
povazovat staii a starnuti za abnormalni a nebudeme jej nikdy pfijimat jako nasi
ptirozenost. (Dvorackova, 2012, s. 29-30)

Pro seniory neni hlavni smysl a vyznam vzdélavani ziskavani novych informaci a
dovednosti pro piipadné uplatnéni se v pracovnim zivoté, ale znamend rozvoj
dovednosti, znalosti pro lepsi pfistup k informacim a adaptaci v dneSnim modernim a
velice rychle se vyvijejicim svété. Vzdélavani se v postproduktivnim veéku pfispiva
K zivotnimu uspokojeni. Stava se postupné nutnosti pro pochopeni zmén a nastalych
novych situaci. (Miihlpachr, 2009, s. 132-138)

Kazdy se pottebuje na néco tesit. Néco, co prinese budoucnost. Stejné tak stary
clovek. Ten se t&i tieba 1 z kaZdodennich drobnosti. Mnohokrat se obava budoucnosti.
Jaka bude a co mu ptinese. Je dulezité, aby mél viru v budoucnost. Divéru v sebe sama,
ze jesté néeho mize dosdhnout. (Klevetova, 2017, s. 82)

Divéru v sebe sama miiZou seniofi ziskat jakymkoliv uspéchem, kter¢ho se jim
podaii dosdhnout. Takovym uspéchem muze byt pravé vzdélavaci program. Nezalezi,
jaké formy vzdélavani se doty¢ny zucastni, je potfeba, aby mél ze svého poc¢inani radost
a pfineslo mu uspokojeni. Je spoustu moznosti, kde se vzdélavat. Mezi instituciondrni
formy vzdélavani patii programy na univerzitach tretiho véku, akademiich tietiho véku,
univerzit volného Casu. Mezi vzdélavani patii 1 to informalni, vzd€lavani v prabéhu

béznych dntl, sledovanim televize, ¢tenim novinovych ¢lankd, poslouchanim informaci.
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4.3 MOZNOSTI VZDELAVANI SENIORU

Seniofi se mohou TUucastnit instituciondlnich vzdé¢lavacich aktivit uréenych pro
vetejnost. V nékterych ptipadech neni pfesné¢ vymezeno, jaka je spodni vékova hranice
pro ucastniky takovych kurzi. Mnohdy byvaji kurzisté ne jen v dichodovém véku, ale
naptiklad od 50 let véku vyse.

Mezi zakladni instituce zabyvajici se vzdélavanim seniori patfi:

e univerzity tfetiho véku
e akademie tfetiho veku
e univerzity volného Casu

e kluby seniorti (gpatenkové, Smékalova, 2015, s. 89)

Univerzity tietiho véku

Prvni univerzita tfetiho v€ku byla zaloZena roku 1973 ve francouzském Toulouse.
Myslenka pro vznik univerzit prvotné vznikla na zaklad¢ uspokojeni seniord, ktefi
tietiho véku se stal P. Vellas, francouzsky profesor a pozdéjsi prezident Asociace
univerzit tiettho véku. Seniofi se ke vzdé€lavani na univerzité hlasili z mnoha rtiznych
divodu. Nekteti méli chut’ se nadale vzdélavat, at’ jiz v oboru, ktery studovali jako
mladi, nebo naopak se vzdélat v oblasti, ktera jim je blizka a zajima je, nékteti si plnili
své sny, kdy chtéli v mladi studovat, ale z rliznych diivodi jim to nebylo umoZnéno. Pro
studenty seniory se akademickd pida stala mistem pravidelného setkdvani, které bylo
vysoce spolecensky hodnoceno. Zpocatku byla forma vyuky koncipovana do
jednotlivych ptednasek, pozdéji se vSak program rozsifil na moznost splnéni kurzu a
nasledného ziskani vysokoskolského diplomu. (Haskovcova, 2010, s. 127-128)

Na Toulouskou iniciativu pozdéji navézaly dal§i zemé&. Vytvareni univerzit tietiho
véku bylo zpocatku vysadou predevSim evropskych zemi. V prvnim desetileti jich
nejvice bylo v Belgii, Spanélsku, Francii a Polsku. Nejvétsi rozkvét nartistu univerzit
byl zaznamenan v roce 1993. Prvni univerzita tfetiho véku v Ceské republice byla
zalozena v Olomouci a prvni kurz prob¢hl ve skolnim roce 1986/1987. Ve Skolnim roce

1987/1988 se uspotadala univerzita nikoli pfimo na akademické ptid¢, ale pod zastitou
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Univerzity Karlovy na Fakulté vSeobecného 1ékarstvi. V té dobé byl dékanem Vladimir
Pacovsky, geriatr, ktery byl presvédéen o smyslu vzdélavani seniorti. Prokazalo se, ze
diky univerzitdm jsou senioii spokojenéjsi, méné¢ marodi. Diky pravidelnému rezimu
nemaji moznost zlenivét a nezabyvaji se piili§ vlastnimi problémy. Bylo jasné, ze pro
seniory by bylo vhodnéjsi studium historie nebo jinych humanitnich oborti nez
medicina. Misto mediciny bylo rozhodnuto o pfednaseni kurzu Biologie ¢loveka, kde se
posluchaci u¢ili zaklady biologie, co je burika, tkan, jaky je pohyb a zahrnuta byla i
zdrava vyziva. Aktivitu seniofi vyvijeli na praktickych cvi€enich, seminéfich, psali
seminarni prace a dochézeli na zkousky. Pivodné dvousemestralni univerzitni kurz
spliioval vSechna kritéria aktivace seniorti, kritéria sociokulturni i socialni. Posluchaci
se po dobu studia stali kolegy, tvofili neformalni skupinu a vytvofili mezi sebou
ptatelské vztahy. Diky velkému tspéchu se postupné rozsifila vyuka do Ctyf semestril.
Po kazdém tspésné zakonceném roce vsak byli absolventi vyznamenani a nemuseli do
dalsiho ro¢niku jiz pokracovat, pokud nechtéli. Prvni slavnostni zakonCeni studia se
konalo roku 1989. Zijem o studium byl obrovsky a nebylo mozné vyhovét vSem
uchazec¢lim. Pfijimani byli uchazec¢i s bydlist¢ do 100 km od Prahy. Primémy vé&k
ptijatych studentii byl 67,5 roku. Novi studenti byli slavnostné pfijati imatrikulaci
v Karolinu a na zavér, po UspéSném zakonceni studia, byl slavnostné predan diplom.
Vzhledem k nemoznosti uspokojit v§echny uchazec¢e vznikl Ptipravny kurz pro studium
na univerzité tfettho véku. Tento Nult'dk byl v roce 1993 piejmenovan na Univerzitu
volného ¢asu a stal se oblibenou formou setkdvani seniorti. Obsah piednasek byl pestry.

Ur¢itd forma mezigenera¢niho zdjmového vzdélavani. Jsou vétSinou organizovany
nékterou vysokou §kolou. Utastnit se zajmové univerzity maze kazdy od 18 let véku.
Odbourdvani mezigeneracnich bariér je velkym pozitivem ve vychové mladi ke stafi.
Nevyhodou vSak miize byt nedostatecna podpora seniorti jako posluchacii ze strany
lektort a $koly. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 94)

Postupné se z Univerzity volného casu stalo Centrum zdravého starnuti, jehoz
souCasti je stidle Nultdk. Seniofi se mohou rozhodnou, jakym smérem budou
pokracovat. Zda budou nasledné nastupovat do studijniho programu na univerzitu
ttetiho véku, ¢i se spokoji s doprovodnymi programy, které jsou soucasti Centra

zdravého starnuti a zahrnuji naptiklad kurzy trénovani paméti ¢i cestovatelské aktivity.
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Akademie tfetiho véku

Akademie tfetiho véku vznikly diive nez Univerzity tfetiho véku. Nekladly na
posluchate tak velké podminky jako univerzity. V soucasné dobé nejsou brany
akademie a univerzity za konkurenty, ale spolecné uspokojuji spolecenské vyziti
seniorské populace. Na posluchace akademii nejsou kladeny piilisné naroky ve smyslu
nutné aktivity. Posluchaci si zvoli prednasku, kterych je rozmanity vybér, a jsou
uspokojeni ziskanim informaci o pfisluSném tématu, které mohou zkonzultovat
s ostatnimi ucastniky, ale tim prace skonci. (Haskovcova, 2010, s. 135-136)

Akademie tretiho véku jsou provozovany riznymi institucemi. Na rozdil od
univerzit nejsou nutné¢ provozovany vysokymi Skolami. Akademie mohou spravovat
rizné instituce napiiklad mésta a obce. Nékde potadaji akademie knihovny ¢i muzea.
Tim maji 1 lidé, kteti bydli v misté, kde neni z4dnd univerzita, moznost Ucastnit se

vzdélavani na institucionalni Grovni. (Janis, Skopalova, 2016, s. 94)

Virtualni univerzita tietiho véku

Provozné ekonomicka fakulta Ceské zemédélské univerzity organizuje moZnost
vzdélani pro seniory ze svych domovil. V tomto pfipadé nemusi studenti dochazet za
univerzitou, ale univerzita dochdzi za nimi. Smyslem je pfedev§im, aby 1 zdravotné
postizeni obc¢ané, nebo seniofi zijici ve vzdalenych méstech a vesnicich, kde nemaji
jinou moznost navstévy vzdélavacich aktivit, se mohli do vzdélavaciho procesu zapojit.
Vyukové materialy jsou pfistupné pres internet. Kurz obsahuje videoptednasky. Kazdy
kurz je rozdélen do Sesti individudlnich, po jejichz absolvovani se poslucha¢ miize
ucastnit slavnostni promoce. Pro pfijeti do kurzu se piedpoklada, ze uchaze¢ je
poéitatové gramotny, alespont jako b&zny uzivatel. (Ceskd zemédélska univerzita,
online, cit. 2019-07-14)

Virtualni univerzity jsou béZn€ provozovany i v jinych zemich, napiiklad Finsku

nebo Australii. (Jani$, Skopalova, 2016, s. 94)

Kluby seniori
Kluby seniorti jsou institucionalni zafizeni, ktera ale, vice nez vzd€lavaci charakter,
predstavuji kulturné — vychovnou formu traveni volené¢ho ¢asu. Umoziuji setkavani lidi

s podobnymi zajmy. (Spatenkovéa, Smékalova, 2015, s. 99)
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Primarn€ spadaji do socidlni péce. Mohou byt organizovany samostatné, nebo jako
soucast domovu pro seniory. Znamenaji dostupnou, mén¢ formalni formu vzdélavacich
aktivit. Své aktivity uréuji sami ¢lenové. Casto byvaji naplni navitévy muzei, divadel.
Pro Cleny jsou poradané besedy, prednasky nebo rizné zajezdy. Veskeré tyto aktivity,
které kluby potadaji, si Clenové hradi sami. Obce, ve kterych jsou organizovany,
vypisuji dota¢ni programy, do kterych se vSechny spolky, se sidlem v obci, mohou
prihlasit, stejné tak i1 kluby senior. Dalsi moznosti na ziskani financni podpory je
osloveni sponzorii. Kromé organizovanych akci nabizeji kluby pro své cleny i
opakované a pravidelné aktivity, napfiklad trénovani paméti ¢i rekondi¢ni cviceni.
Kluby seniorti jsou dobrou volbou pro lidi, ktefi se jiz necht&ji zapojovat do vzdélavani
na univerzitdch nebo akademiich, ale chtéji rozvijet své konicky, diskutovat o nich se
svymi vrstevniky, nebo se naucit néjakym novym. Pocet klubt, kterych chce byt senior
¢lenem, neni omezen. Mize se stat ¢lenem klubu zahradkaiu, véelait, cestovateld a

vSech, které jsou mu svym zamé&fenim blizké. (Novakova, 2019, s. 42 - 43)

Experimentalni univerzita pro prarodice a vnoucata

Experimentalni univerzita pro prarodice a vnoucata je specifickou formou
vzdélavani, kde dochézi k propojeni generaci. Do lavic spole¢né usedaji prarodice a
jejich vnoucata. Prvni byla organizovéna ve Skolnim roce 2004/2005 na Univerzité
Karlové v Praze, fakult¢ Matematicko-fyzikalni. Prarodice se uc¢i novym rolim, kdy se
stavaji priivodci na vysokoskolskou pliidu svym vnoucatim. Studium je uréeno détem
od 6 do 12 let. (Spatenkové, Smékalova, 2015, s. 95)

Haskovcova uvadi vé€kové rozpéti déti v kurzu ve véku 6 — 11 let. (HaSkovcova,
2010, s. 138)

V prvnim roce byl uspofddan kurz ,,Astronomie”, pozdé¢ji ,Krajina a les“.
Ptirodovédecka fakulta pfipravila kurz na téma ,Zajimavosti z pfirodnich vé&d*,
rozdélené do dvou let ve variantach biologie a ekologie. VSechna témata jsou
pfednaSena, aby byla srozumitelnd pfedev§im pro déti. Prarodi¢e plni funkci spiSe
doprovodnou a urcitou podporu pfi navstéveé kurzu. Na uplynulé kurzy navazuji letni
tabory, kterych se mohou posluchaci ti¢astnit. (Tamtéz, 2010, s. 138 — 139)

Vzdélavani pro seniory musi byt pestré, je tfeba myslet na to, ze je predevsim

zajmovou ¢innosti.
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4.4 VZDELAVANI JAKO ZAJMOVA CINNOST

Spravné uspotradani vlastniho zivota znamena, ze cloveék neustale planuje a
stanovuje si cile, kterych chce dosahnout. Pokud se mu toto dafi, je spokojeny. V Zivoté
seniorl nastane plno zmén, oproti pracovné aktivnimu obdobi. Ztrati pracovni roli, déti
odejdou z domova. Odchodem do dichodu se zméni socialni role a jedinec se ocita
Vizolaci. Ke stafi patii zhorSujici se zdravotni stav a castéjSi nemocnost. Ke
spokojenosti je tfeba uznani vlastni identity, sebou i druhymi. Seniofi se potfebuji na
néco tesit. Mit nadéji perspektivu do budoucnosti. K rozhodovani o své budoucnosti
musi byt dostate¢né¢ motivovan. Motivaci pro seniory je pfedevSim nezavislost na
druhych osobach. (Dvorackova, 2012, s. 45 — 48)

Dtichodovy vék znamena mit vice volného casu. Mnohdy vsak vice volného casu
byva hrozbou, nikoli vyhodou. Denni napln projde odchodem do diichodu podstatnou
zménou a je potieba se s ni umét vyrovnat. (Manual aktivniho starnuti, 2012, s. 48)

Seniofi byvaji automaticky povaZovani za starobni dichodce. To v dneSni dobé
nemusi byt pravidlem. Spoustu seniori se velice aktivné zapojuje do pracovnich
procest i po uplynuti diichodového véku. Zustavaji nadale jako zaméstnanci, nebo se
zapojuji do ruznych dobrocinnych aktivit. | po odchodu z pravidelnych aktivit nemusi
nutné zlstat prazdno a spoustu volného nevyuzitého Casu. Jedinci, ktefi byli aktivnimi
po cely Zivot, mohou uvitat takovou zménu k podnikani ¢innosti, na které do t¢ doby
neméli Cas. Jednou z takovych aktivit mize byt vzdélavani se. Zustat aktivni, mit
strukturovany den s pozitivni naplni je hlavni motivaci seniorG do zapojeni se do
vzdélavaciho procesu. (Vidovicova, 2014, s. 153 — 168)

Volnocasové aktivity nejsou specifickym pojmem pouze pro pozdéjsi vek.
V kazdém véku je tieba myslet na kvalitné traveny ¢as. U senioru se fika, Ze maji ¢asu
mnoho, pfesto vSak jej zbyva jiz malo. O to vice by se méli seniofi zasadit o jeho
kvalitni proziti, aby nebyl zmaten onen ¢as. Oproti mladSim generacim, které nemaji
moznost si na vSechny své aktivity vySetfit ¢as, seniofi mohou. Tradi¢nimi aktivitami
jsou chalupateni, sbératelstvi, zahradkafstvi, cestovani, tanec, hudba. Tanec se zacal
mezi seniory rozvijet jiz po druhé svétové valce, kdy se zjistily velice blahodarné
ucinky. Pfispivad k rehabilitaci, zlepSeni komunikace mezi tane¢niky a tim jejich

psychicky i1 fyzicky kontakt. Tanecni kurzy pro seniory jsou vétSinou organizovany
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v domovech pro seniory. Kromé¢ béznych, zminénych, seniorskych aktivit neni
vyjimkou ani sportovani. Pfikladem vrcholového sportovce seniora je zokej Josef Vana.
Pro bézné sportovni vyziti jsou budovéana hfisté s cviCebnimi prvky prizpisobenymi
potfebam seniorl, ktera plni rehabilitacni funkci a slouzi rovnéz jako misto k setkdvani
se. (Haskovcova, 2010, s. 178 — 182)

Rozdilnost volného a pracovniho ¢asu je to, co charakterizuje seniora. Senior je
osvobozen od prace. Rozhoduje jen saim o sob&. Osvobozeni je mySleno v pozitivnim 1
negativnim smyslu. Nenajde se z fad seniorti nejspi§ nikdo, kdo by novou, dichodovou,
roli vnimal pouze negativné nebo pouze pozitivné. Zména jedné oblasti donuti ke
zmeéné 1 ostatni oblasti v zivoté. Odchod z prace je pouhym aktem, ktery rozpouta dalsi
vlnu zmén 1 v ostatnich oblastech. Uleh¢i od povinnosti a vytizenosti, mize vSak prinést
pocit smutku a socidlni izolace. V socialnim poli seniorll jsou vyznamnymi ptredevs§im
déti, manzelé a zvirata. Na spolec¢nosti se projevuje vyraznad propast mezi generacemi.
V ramci rodiny ale prarodice a vnoucata maji stale silné pouto. (Sak, Kolesarova, 2012,
s. 98 - 101)

Jednou z moznosti, jak odbouravat mezigeneracni rozdily, je vzdélavani senioru.
PfedevSim v ramci instituci, kde se mladsi a star§i generace stavaji kolegy a pracuji na
spolecném cili, kterym je pfeddvani si informaci a zkuSenosti.

Vzdélavani seniorti predstavuje samostatnou sféru vzdélavani dospélych a vykazuje
prvky zajmového vzdélavani, zaloZzeného na dobrovolnosti. Jako forma traveni volného
Casu ale miiZze byt jakousi formou zaméstnani pro seniory. Dilezity ve vzdélavani
senioril je 1 pfinos pro spolecnost. Diky vzdélavani seniofi pokracuji v socialnich rolich

a podileji se na spole¢enském Zivoté. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 71 — 72)
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5 SPECIFIKA VZDELAVANI SENIORU

Vzdélavani seniortl je samostatnou oblasti v rdmci edukace dospélych. Vzhledem
k dobrovolnosti a orientaci na volny ¢as vykazuje znaky zajmového vzdélani. Oproti
zajmovému vzd€lavani ma ale odliSnosti pfedev§im v motivaci k dosaZzeni néjakého
cile. Vzhledem k demografickym zmé&nam a postupnému starnuti populace nartista na
vyznamu. Do budoucna bude nutné seniory integrovat do pracovniho procesu, jelikoz
ekonomicky aktivnich osob bude ubyvat. Podle n¢kterych prognéz bude béhem
nasledujicich 30 let kazdy tfeti jedinec seniorského véku. Demograficky vyvoj se
V jednotlivych evropskych zemich nikterak neli§i. Tento trend je dan silnymi
povale¢nymi ro¢niky, které béhem nésledujicich let piekro¢i hranici seniorského veéku.
Vzristajici seniorskd populace neni vykompenzovana vyS$i porodnosti. Naopak,
narozenych déti stale ubyva. Spolecnost si téchto faktorii zacind stale vice vSimat.
Nezlstdva bez povSimnuti ani skutecnost vyskytujictho se ageismu, vékoveé
diskriminace, mezi generacemi. Stava se nutnosti vytvaret aktivni pracovni mista pro
seniory, tzv. druhé kariéry. Vzhledem k senioriim je tfeba zajistit zakladni priority, jako
jsou zakladni biologické potieby, autonomie, participace, aktivni zapojovani do
spoleCenskych procesii, diistojnost a seberealizaci. Vzdélavani seniortt vychazi
Z konceptu celozivotniho vzdélavani. DneSni seniofi jsou velice aktivni a maji plno
z4jml oproti svym predchidcim. Své dny napliuji rliznymi aktivitami, cestuji,
navs§tévuji kulturni akce a vzdélavaji se. Diky velké poptavce po takovych aktivitdch
nartista i nabidka. Lze odekavat, Ze jakakoliv diskriminace seniorti zcela vymizi. (Serak,
2009, s. 183 — 188)

Vzdélavani v seniorském veéku je velice diilezité pro samotného seniora i spolecnost.
Velice dulezité je vzdélavani se v kazdém veéku. A v kazdém véku by mélo byt do

vzdélavani zahrnuto vzdélavani o stafi a vzdélavani ke stafi.

Proseniorska edukace
Proseniorskd edukace spocivd v prekonavani negativnich stereotypli a vytvareni
pozitivniho obrazu o seniorech. Dnesni spolecnost s jeji obcané nejsou pfipraveni celit

aspektim staii. Rodiny jiz neziji v né¢kolikageneraCnim souziti. Neziskdvaji dostatek
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zkuSenosti se stafim a ani klima dne$ni moderni doby nepftispiva k pozitivnimu pohledu
na stafi. Zejména skupinové aktivity, kde se setkavaji rizné stafi pislusnici, mohou
prispét k dosazeni stanovenych vychovnych cili. V tomto ptipadé se hovoii o
integracnim modelu vzdélavani. Vhodné edukacni aktivity pomohou nahradit diivéjsi

zkuSenosti z rodinného mezigenera¢niho souziti. (gerék, 2009, s. 191)

Preseniorska edukace

Zakladni myslenkou tohoto pfistupu v edukaci seniord je tvrzeni, ze jedinec muize
prozit kvalitné jednotlivé etapy Zivota, pokud prozil dobfe a kvalitné etapy predchozi. Je
tedy dulezité, aby se s pfipravou a seznamovanim s riznymi okolnostmi stafi, zacalo jiz
V brzkém produktivnim v€ku. Zejména jde o osvojeni zdsad zdravotnich, socidlnich a
ekonomickych. Predev§im odchod do diichodu je zasadni zménou v zivoté kazdého
jednotlivce, na kterou je tiecba se dostatecné piipravit a sviyj zivot dokazat naplanovat i
na dobu po odchodu ze zaméstnani, po odchodu déti z domova. (Tamtéz, 2009, s. 192 —
193)

Edukace senioru

I po odchodu do diichodu ¢loveék pocituje pottebu byt uzite¢ny a aktivni. Pfi praci
se seniory jde predevSim o zachovani jejich nezdvislosti, mit moznost pfistupu ke
vzdélani a sluzbam. Mit mozZnost zapojovat se do procesi rozhodovani, participace.
Pln¢ rozvijet svllj potencial, moZnost seberealizace. Vzdy zachovavat diistojnost,
nezneuzivat senioril, sluSn¢ se k nim chovat. Zajistit dostupnost péce, predevsim ke
zdravotnickym, socialnim a pravnim sluzbam.

Diivody, pro¢ se seniofi chtéji vzdélavat, jsou razné. Pro nékteré je podstatné
udrZeni psychickych a socialnich aktivit. Jini navstévou vzdélavacich akei dokazou
odbourat pocit osamoceni, napliiuji osobni zdjmy nebo uskutecniuji to, co v mladi
nestihli. Nedostatecné je vramci vzdélavani seniorti nasledné vyuziti kvalifikace a
aktivni zapojeni seniortt do pracovniho procesu, kde by mohli své poznatky zuzitkovat.

Edukace senior( je viceméné¢ stale na teoretické urovni. (Tamtéz, 2009, s. 193 — 194)
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5.1 VLIV KOGNITIVNICH FUNKCI NA PROCES EDUKACE

Kognitivni funkce jsou vnimani prostiednictvim smyslt, pamét, pozornost,
ptredstavy, fantazie, mysleni, tisudek a fec. Diky t€émto funkcim pozndvame svét kolem
sebe. Informace se ptrendSeji formou elektrickych impulzii na vybézcich neuront,
kterych ma mozek vice nez 10 miliard, rychlosti vice nez 500 km za hodinu. V 90
letech v€ku dochazi k ubytku neuront o 10 — 20 %. Pravidelnym cvi¢enim a
vyuzivanim dovednosti a dosazenych informaci se mohou nervové bunky obnovovat.
Ubytek bun&k neprobiha stejnomémé ve viech &astech mozku, nékteré jsou postizeny
vice. Celni laloky, ve kterych jsou umisténa centra sluchu a zraku a hypokampus, ve
kterém jsou ukladény informace a diky némuz mame schopnost ucit se nové véci, jsou
zasazeny ubytkem neuronti ve vys$im véku nejvice. Zpomalenim vedeni nervovych
vlaken a degradaci smyslovych organti se zhorSuje pamét. ZhorSeni pameéti se
vyrovnava schopnosti uspofadat informace. Pfijem informaci je zavislé na pozornosti a
soustiedéni. Je proto dulezité rozvijet pozornost. Mozek je schopen i ve vy$S§im véku
prijimat nové informace a neztraci schopnost ucit se, pouze se méni zpiisob zpracovani.

Pamét’ a jeji schopnost udrZzet informace se da ovliviiovat po cely Zivot. Doba
udrzeni informaci je zavisla na jejich opakovani. (Klevetova, 2017, s. 56 — 57)

Kratkodoba pamét, nazyvana také pracovni, slouzi k omezenému poctu informaci
na urcitou dobu. Zajisti ulozeni 5 az 9 znakt a nedojde-li k opakovani, vymizi pomérné
rychle. (Farkova, 2006, s. 60)

Tato pamét’ zavisi na naSem zdjmu a naSi pozornosti. Elektrické podrazdéni, které
jde z oka do mozku, béhem 20 sekund zanikne a nedojde-li k opétovnému pozorovani,
ziskanou informaci zcela ztratime. Chceme-li si slova ¢i Cisla zapamatovat a dojde
k jejich opakovani, posouva se informace, ktera ma pro nas takovy vyznam, do
dlouhodobé paméti. (Klevetova, 2017, s. 58)

Dlouhodobd pamét’ je predpokladem pro uceni. Umoznuje vytvaret védomosti a
dovednosti. Podle druhii vnimani rozliSujeme dlouhodobou pamét’ na ndzorn€ obraznou
a slovné logickou. Na nazorné obrazové paméti ma vyrazny podil predstavivost. Podle
druhii vniméni jde o pamét sluchovou, zrakovou, c¢ichovou, senzomotorickou,
chutovou a hmatovou. Slovn¢ logickd pamét’ je rozhodujici béhem osvojovani si

védomosti. (Farkova, 2006, s. 61)
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Dale rozdélujeme dlouhodobou pamét’ na sémantickou, proceduralni a epizodickou.

Sémanticka pamét umoziuje schopnost zapamatovat si vyznam slov a jejich
zafazeni do skupin a pojmout vSeobecné znalosti o svété. Sémantickou pamét’ uc¢enim a
pozorovanim muzeme prohlubovat.

Procedurdlni pamét zahrnuje naSe navyky a postupy. Nékteré navyky jsou jiz
zautomatizovany natolik, Ze uvolni misto kratkodobé paméti, naptiklad fizeni auta, jizda
na kole.

Epizodickd pamét zahrnuje osobni zkuSenosti. Diky ni si dokdZeme utfidit Zivotni
etapy. Ve vyssim véku se 1épe vybavuji ty diivejsi. (Klevetova, 2017, s. 58)

Pokud se pamét’ trénuje, nedochazi k vyraznému ubytku neuront a vytvaii se nova
nervova spojeni. Tak je mozné podporovat mozkovou cCinnost i ve vysokém veku.
Informaci ale nesmi byt ptili§ najednou, aby mozek dokéazal vSechny zpracovat. Pokud
mozek s nabytymi informacemi néjakou del$i dobu nepracuje, dojde k jejich ztraté. Ke
ztraté¢ pozornosti a oslabeni paméti mize dojit i ztratou motivace, nudou a tinavou.
Kazdy organizmus ma nastaven biologicky ¢as k vykonadvani aktivit, ktery by mél
dodrzovat, aby byla jeho ¢innost efektivni. Nékomu se lépe pracuje rano, jinému
Vv odpolednich hodinach. K udrzeni informaci musi neustale dochazet k opakovani, jinak
se nckteré vytrati a zlstane jich pfiblizné 3 — 5 %. Aby doslo k zakédovani néjaké
informace, je tfeba angazovanost a pozornost. Informace jsou vyZzivou pro mozek,
jejichz ziskavanim se posiluje a patologické biochemické procesy se zpomaluji. I pres
trénovani a posilovani paméti dochazi k zapominéni. Je to pfirozeny jev a ochrana

mozku pied zahlcenim. (Tamtéz, 2017, s. 58 — 59)

5.2 SCHOPNOST UCENI VE STARI

Schopnost uceni se ve stari je jiného rdzu nez u mladsich lidi. Ucivo se obtizné
osvojuje. Vzhledem Kk tomu, ze nema dalSiho praktického vyuziti, je tfeba, aby m¢lo
logickou strukturu. Funkce kratkodobé paméti je jiz zhorSena a do dlouhodobé se
ukladaji ne vSechny informace, ale jen ty podstatné. Memorovani je model, ktery ve

staii prevlada. Je také tfeba se zaméfit na logicko — smyslovou pamét, nebot’
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mechanickd se zhorSuje. Snizeni vykonu starého cloveéka neni zplisoben neschopnosti se
ucit, ale nejistotou v dosazeni vysledku. (Tamtéz, 2017, s. 64 — 65)

Pfi uceni starSich osob je tieba vychazet z péti faktort.

Prvnim faktorem je kapacita uceni, ktera vyjadiuje, kolik je jedinec schopen ucenim
pojmout. Ani ve vys§im véku se kapacita uceni nezmensuje. Negativné zasahnout
mohou nékteré patologické procesy, zejména nemoc, které pak ovlivni proces edukace.
Az v pozdnim seniorském véku je patrné snizovani kvality kapacity uceni, ale 1 to se da
trénovanim udrzet ne-li dokonce zlepsSovat.

Druhy faktor, ktery nelze opomijet v procesu uceni seniorti je obtiznost. Jde o
rychlost potiebnou k osvojeni uciva. Doba potiebna k osvojeni uciva se s nartistajicim
vékem prodluzuje. Tento fakt lze fteSit didakticky vhodnym diferencovanym
organizovanim procesu vyuky.

U seniorti jde o zainteresovani v procesu uceni a zajem na dosazeni vysledku.
Podnéty k uceni jsou tietim faktorem, ke kterému je tfeba hledét v ramci edukace.
S nariistajicim vékem musi byt ucastnici vice motivovani.

Trvanlivost, schopnost vzpomenout si. Pokles ,,rozpomenou si“ je patrny jiZ na
pocatku pozdni dospélosti. Je to dano silné€jsi selekci, co si chce ucastnik zapamatovat.
Trvalé zGstavaji ty poznatky, které si ti¢astnik chce pamatovat, ostatni rychleji vymizi.

Poslednim faktorem je intenzita procesu uceni, kterou lze chépat jako ochotu
K uceni. Je to presvédéeni o vyznamu uceni se a s naristajicim vékem toto presvédceni
klesa. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 78 — 79)

Ve spojitosti se vzde€lavanim seniorti je tieba brat zietel i na dalSi podstatné
odliSnosti od mladsi populace. V ramci vzd€lavacich programt je tfeba zohlediovat
riiznorodost skupiny. Ugastnici vzdélavaciho programu se mohou vyrazné odlisovat
nejen v kognitivnich schopnostech, ale také fyzické zdatnosti. V této souvislosti se
hovoiti o vékovém mainstearmingu, integraci urcit¢tho problému do planovéani,
realizovani a vyhodnocovani politik agenturnich procest. Zajistit kazdému moznost
zapojeni se do procesti bez rozdilu véku. K vékovému mainstearmingu mi mély vSechny
instituce, potadajici vzdélavaci programy pro seniory, piihlizet. (Vidovicova,
Gregorova in Serak, 2009, s. 195)

Déle je tfeba zohlednit dostupnost mista kondni, bezbariérovost prostor, vhodné

osvétleni, pfizpisobit hlasitost vykladu, vytvofit takové vyukové materidly, které budou
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svou grafikou, velikosti pisma a kontrastem vyhovujici, zajistit stabiliza¢ni a
protiskluzové prvky. Pocitatovou techniku volit tak, aby byla vyhovujici pro
posluchace. Firma Microsoft nabizi pocitate piimo navrzené pro seniory. Jsou
vybaveny velkou klavesnici, jednoduchou obrazovkou, s minimem ikon a snadno

ovladatelnou mysi. (Tamtéz, 2009, s. 196)

5.3 BARIERY VE VZDELAVANI SENIORU

Edukaci mohou vyrazné ovlivnit a proces znesnadnit bariéry. Ty jsou opakem
motivaénich Cinitell, které pozitivné ovliviiuji rozhodovani o casti na vzdélavacim
procesu.

Bariéry je mozné rozdélit na objektivni, vné€j$i a subjektivni, vnitini. Mezi vnéjsi
bariéry mizeme zahrnout neinformovanost seniorti k edukaci, nedostatek financi ale
také nedostateCnou prestiz vzdélavani. Rovnéz se do této skupiny bariér ftadi
nedostate¢ny piistup, Spatn¢ dostupné misto konani akce a nevhodna doba konani.

Vnitini bariéry souvisi s vnitinim rozpolozenim jedince. Jeho dfivéjsi zkuSenosti a
smyslenim o osobnim rozvoji. Nejen Spatnd zkuSenost z pfedchoziho vzdélavani, ale 1
strach z netispéchu znamenaji piekazku ucasti. Strach prameni i z nedostate¢né vnitini
motivace a pocitu, Ze vzdélavani v tomto véku jiz nemé smysl. (BeneSova, 2014, s. 106
—107)

Serak spatfuje bariéry pro udast seniordl na vzdélavani predevsim pii cestovani
Vv dopravnich prostfedcich a bariérovou budov, které jsou, piedevsim pro handicapované
jedince, neptekonatelnym problémem. (Serak, 2009, s. 194 — 195)

Daéle je moZné rozliSovat bariéry na:
e informacni,
e situacni,
e psychologické,
e andragogicke,

e organizacni.
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Informacni bariéry prameni z nemoznosti vyhledat dostacujici a uspokojujici
informace o studiu.

Situacni bariéry se tykaji zejména Zivotni situace. MnoZzstvim finan¢nich prostiedkii,
které jsou nutné k uhrazeni Skolného, cestovnich nakladii, ndkupu studijnich materiala.
Prekonavat je mnohdy tieba i nedostatek casu a osobni piekdzky. Péce o nemocného
partnera a rodinné problémy mohou znamenat jisté komplikace.
strachem z neznamého a mozného netspéchu. Rovnéz maji za sebou diivéjsi zkusenosti
se vzdelavanim, které nemusi byt nutné kladné. Tyto aspekty se fadi mezi bariéry
psychologické.

Andragogické bariéry jsou dany délkou od absolvovéni pfedchoziho vzdélavani.
Nedostatecné védomosti a typ absolvované Skoly. Mnozi seniofi maji zkuSenosti
s nevhodnymi zptisoby hodnoceni, naro¢nosti ucebni latky a negativnim piistupem ke
své 0sobé.

Organizacni bariéry jsou spojeny predevSim s organizaci, ktera vzdélavaci program
potfada. Je dilezité, aby instituce spravné pochopila a dokéazala uspokojit potieby
seniorské populace, jako UCastnikli vzdé€lani. Muze se jednat o spravné zvoleny
program, ¢asové rozvrzeni, administrativni zajiSténi 1 vhodné misto pro takovy zamér.
(gpatenkové, Smékalova, 2015, s. 80 — 81)

Benes dale uvadi, ze socioekonomicky status a rodinny stav mohou ovlivnit G¢ast na
vzdelavani, stejné jako zdravotni stav a velikost bydlisté. Podstatnym faktorem je
rovnéz dosazené piedchozi vzdélani. Lidé, ktefi se v mladi vzdélavali, jsou aktivnéjsi ve
vzdélavacich procesech 1 v seniorském véku. Zaroven, pokud se jedinci vzdélavaji
informalné, spiSe maji zdjem na ucasti ve formalnim procesu.

Dosazeny stupenn vzdélani a aktivni prozivani stafi pfispivd nepochybné ke
spokojenosti a zdravi. Pfiznivé ovliviluje psychiku a zamezuje psychickym

onemocnénim a nemocim srdce a krevniho obéhu. (Benes, 2014, s. 111)

5.4 DIDAKTICKY PROCES

Seniofi tvofi z didaktického hlediska velice heterogenni skupinu s vyraznymi

individualnimi, vékovymi rozdily, rozdily v ziskanych Zivotnich zkuSenostech,
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zkuSenostech nabytych v predchozim vzdélavani a rozdilnych ekonomickych,
politickych a sociokulturnich aspektii. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 113)

Didakticky proces je cinnost, pii niz dochazi k predavani informaci jednim
subjektem druhému subjektu, ktery informaci pfijima v podobé uceni. Model,
vystihujici didakticky proces, je vyjadien didaktickym trojihelnikem, v némz jsou
znazornéni vzdélavatel, vzdélavajici a ucivo. (Pricha, 2009, s. 65 — 81)

Predmétem didaktického procesu jsou zakladni didaktické kategorie, mezi néz patfi:
cil, obsah, metody, formy a prostfedky a didaktické zdsady a podminky. Kazdy proces
probihd v péti fazich, fazi motivacni, expozicni, fixacni, diagnostické¢ a aplikacni.
(Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 113)

Vzhledem K cilové skupiné seniorit je potieba piizpusobit i didakticky proces
samotnym seniortim.

Pro seniorskou edukaci jsou dulezité¢ psychodidaktické aspekty. Lektor by mél vzdy
prihlédnout k véku, dosazenému vzdélani a také na motivech ucasti ve vzdélavacim
procesu. Mé&l by vystihnout moZnost vloZeni pfibehti ze Zivota, podpofit své posluchace,
aby sami obohatili vyuku n&jakymi vlastnimi zkuSenostmi. Cely edukaéni proces fidit
nenasilnou formou. (Tamtéz, 2015, s. 114 — 115)

U seniord neni dilezité zaméteni se na cil, ale predevsim pribéh celého procesu. Je
podstatné vytycit si cile, které jsou adekvatni, ceho ma byt vzdélavanim dosazeno. Po
stanoveni cili vymezit, k cemu maji slouZzit. V pfipad¢ seniorské populace byva
nejbéznéjsi tcel sebeaktualizace, pozitivni hodnoceni a sebediivéra.

Formulace cilti je potfebnou dovednosti lektora. Cile by mély byt jednoznacné,
kontrolovatelné, pfimétené a konzistentni.

V piipadé¢ seniorli pievazuje v edukaénim procesu piima vyuka, v nékterych
ptipadech i sebevzdélavani. V soucasné dobé¢ se stavaji popularnimi virtualni univerzity.
Ma-li lektor ve vyuce jednoho posluchace, jedna se o individualni vyuku, je-li
posluchacii vice, jedna se o vyuku hromadnou, kooperativni (skupinovou nebo

parovou), problémovou vyuku, kdy musi lektor vystupovat v roli facilitatora. (Tamtéz,
2015, s. 120 — 145)
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5.4.1 DIDAKTICKE ZASADY

Didaktické zasady predstavuji obecné pozadavky, které spolu s cili a zakladnimi

zékonitostmi vyuky urCuji charakter celého procesu. Ovliviiyji Cinnost lektora 1

posluchace seniora.

Je dulezité, co maji didaktické zasady v procesu zajistit, tedy jejich obsah, dale

zpiisob, jak lze didaktickou zasadu uplatnit, tedy jeji vyuziti. (Manidk in Spatenkova,
Smékalova, 2015, s. 147)

V piipad¢ seniorii plati jiné¢ zasady nez obecné platné ve vzdélavacim procesu.

Seniofi maji jiné, specifické pozadavky.

K pozadavkiim nalezi:

K pochopeni novych informaci potiebuji seniofi vlastni zplisob a tempo.

Mit k dispozici ptehledné a nazorné informace.

Rozdé&leni informaci do né€kolika usektll, nezahlcovat se velkym mnoZstvim
informaci najednou, coz by nemuselo byt pochopeno.

Neustale se ptat, zda byla pfedana informace pochopena.

Nezadouci je uceni se zpaméti.

Smysl ¢innosti, kterou déla.

Za snahu mit naleZité ocenéni.

Do didaktickych zasad by mé&ly byt promitnuty psychosocidlni potieby:

Potieba stimulace — nalezeni smysluplné aktivity, ktera seniora napliuje.
Potieba aktivity — takova ¢innost, u kter¢ se citi byt uzitecny.

Potieba citové jistoty a bezpeci — zabezpeceni podminek, pii nichz bude
senior akceptovany spolecnosti.

Potteba seberealizace. (Klevetova, Dlabalova, 2008, s. 55)

Zikladni didaktické zasady, které puisobi vSeobecné ve vzdélavacim
procesu
Zasada védeckosti — zptisob vyuky musi byt védecky podlozen a odpovidat

soucasnému védeckému poznani.
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Zasada orientace na praxi — na rozdil od déti a mladeze jsou dospéli, a tedy 1
seniofi, prakticky orientovani. Je dobré, aby lektor umél vystihnout
uzite¢nost a prakti¢nost daného tématu.

Zasada motivace a participace — ucastnici by méli mit moznost aktivniho
zapojeni do vyuky, coz pasobi jako motivacni prvek.

Zasada individudlniho pfistupu — nutnost respektu ze strany lektora
k individualnim pozadavkim jednotlivych posluchac.

Zasada zpétné vazby a transferu.

Zasada didaktické redukce — vybér témat a informaci se zaméfenim na
cilovou skupinu.

Zasada ¢lenéni vyukového procesu

Zasada orientace na volny Cas — rozvoj aktivit u¢astniki a dostate¢ny prostor

pro samostatnou praci. (Veteska, Vacinova a kol., 2011, s. 95 — 96)

Zasady, které musi lektor respektovat, v pripadé seniorského vzdélavani
jsou:

Zasada zaméfeni na sebeaktualizaci osobnosti seniora

Vzdélavaci proces seniort nema za cil dospét zvySeni kvalifikace ani
nikterak nezvysi vykon, pfispiva ke zvySeni sebeaktualizace. Lektor by mél
dbat na rozvoj schopnosti, ne pretézovat poslucha¢e mnozstvim teoretickych
informaci.

Zasada partnerského pristupu

Lektor v procesu vzdélavani seniord nevystupuje jako ucitel, ale jako
facilitator. Pro své posluchace ma byt priivodcem v procesu uceni. Seniofi
do procesu vstupuji s Zivotnimi zkuSenostmi, které by lektor mél vzdy
respektovat a ptistupovat ke svym posluchac¢tim jako partner.

Zasada nepretrzité zpétné vazby

Lektor musi neustéale sledovat, zda bylo jeho vykladu ze strany posluchact
porozuméno. Sledovat udrzeni pozornosti a motivace. Své posluchace

povzbuzovat k ¢innosti.

Zasada systemati¢nosti
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Pti dodrzovani této zasady se propojuji dva aspekty. Aspekt obsahovy, jehoz
pozadavkem je logické uspotradani uciva a aspekt procesudlni, zatazeni
novych poznatkl do stavajicich. Lektor by mél uc¢ivo logicky uspotradavat.
Zasada redukce

Pro seniory je naro¢né osvojovani novych pojmi. Lektor musi zvolit spravny
zpusob vysvétleni. Pomocnym nastrojem k osvojeni mohou slouzit
mnemotechnické pomucky. Je tieba soustfedit se na klicové pojmy. Ucivo
musi byt zajimavé a nenarocné.

Zasada rekonstrukce

Ucivo se snaze osvoji pomoci nazorné rekonstrukce. Na zékladé jiz
ziskanych poznatki, nikoli jen pasivnim poslouchdnim vykladu.

Zasada uvédomélosti a aktivity

Uvédomélost znamend, ze poslucha¢ zna divod, pro¢ se uci, ale zaroven i
vyviji kladny vztah k uceni a snazi se aktivné dosahnout cile.

Zasada operativnosti

Lektor musi umét odhadnout potieby seniort. Citlivé pfistupovat k vyuce,
nenutit ndsilim seniory do aktivit, umét vystithnout vhodnou chvili.
Ptizplisobit zpisob vykladu momentalni situaci.

Zasada nazornosti

Po Sedesatém roce veéku preferuji posluchaci vizuélni ziskdvani informaci a
lektor by mél k této skutecnosti ptistupovat.

Zasada zajimavosti

Zasada primérenosti

Skupina seniorti je velice riiznoroda. Lektor mé nelehky kol v pfizpiisobeni
uciva. Musi mit pfipraveno dostatecné mnoZstvi ¢innosti, aby mohl uspokojit
individualni potteby vSech posluchact. Cil by m¢l byt nastaven predevsim
tak, aby byl dosaZitelny, metody nastavené tak, aby byly proveditelné, a
ucivo nesmi byt pfili§ obtizné.

Zasada trvalosti

Je Zzé&douci zapamatovani si uciva a jeho pozd¢jSiho vybaveni vcetné

schopnosti praktického vyuziti. (Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 148 — 152)
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Vétsinu zasad prebira gorontodidaktika z odkazu nasich predki, ktefi didaktické
zasady uplatiovali v ramci vzdélavani déti. Jednim z hlavnich piedstaviteld dé&jin
pedagogiky je Jan Amos Komensky. Zasady, které hlasal, jsou dnes jiz samoziejmé a
bézné aplikované. Opakovani uciva, provazanost predméti jsou zcela béznou praxi.
Odvozovani poznatkli z praxe, uceni pfiméfené veku a schopnostem zC€asti i znovu
objevujeme. Jan Amos Komensky formuloval zasady i na dosp&lou populaci, nebot’ se
jako jeden z prvnich zajimal o vychovu dospé€lych a vzdélavani vnimal jako celozivotni
zalezitost. (Plaminek, 2014, s. 64)

Seniofi jsou, pii dodrzeni zésad a respektovani jejich individuality vzdélavatelnou
skupinou, jako mladsi generace.

Dle Livecky je tteba dodrzet tfi podminky pro efektivni edukaci. Prvni podminkou
je respekt vuci seniorim s piihlédnutim k jejich zkuSenostem a ustdlenym nazortm.
Druhou podminkou je ptihlédnuti a respektovani k jejich pocitim strachu, tzkosti
nizkému sebevédomi vedouci k potfebam seberealizace. Tteti podminkou je vliv
prostfedi, kde dilezitou roli hraje osobnost vzdélavatele a zaroveil atmosféra ve
vzdélavaci skupin€. Na vzdé€lavatelnosti seniorit se podili vnitini bio-psycho-socialni
podminky. Je tfeba vychéazet z kognitivnich funkci seniora, jeho osobnosti, motivace, ze
schopnosti ucit se novym vécem, dosazen¢ho stupné vzdélani a v neposledni fadé
zdravotniho stavu. (Livecka in VeteSka, Vacinova, 2011, s. 144)

Vzdélavani dodava senioriim pocit seberealizace a sebeaktualizace. Ziskani pocitu
uzite¢nosti a kontroly nad vlastnim Zivotem odpovida integrit€, moudrosti stafi.

(Veteska, Vacinova, 2011, s. 145)
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6 LEKTOR VE VZDELAVANI SENIORU

V zadné odborné literatuie neni presné specifikovana osobnost lektora ve vzdélavani
senioril. Lektor ve vzdé€lavani seniorii je andragog, na néjZz jsou kladeny nemalé
pozadavky. Z hlediska sociologického (akcentace urcité spoleCenské prestize),
psychologického (seberealizace jedince v profesi) a administrativniho (indikatory, podle
kterych se rizna pracovni odvétvi daji kategorizovat) Ize praci lektora povazovat za
profesi. V Ceské republice doposud neexistuje standard pro uréeni kvalifikace lektort
ve vzdélavani. Neexistuji ani zadné rekvalifikacni kurzy pro ziskdni védomosti jak
vzdélavat seniory. Od roku 2013 plati standard pro Lektora dal§iho vzdélavani.
Vzhledem ke specifi¢nosti seniorti, jako ucastniki vzdélani, je tfeba do budoucna
specifikovat i1 standard lektora vzdélavani seniort.

Lektor ve vzdélavani seniorti by nemél vystupovat jako informator, predéavajici
cenné informace, ale spiSe facilitator, poradce, mentor, nékdo, kdo pomuize usnadnit
uceni, zaméti se na osobnost, potieby a z4djmy ucastnikli. Zaroven se citlivé, avSak
kriticky zasadi o rozvijeni kritického mysleni posluchac. Smyslem vzdélavani seniort
by nemélo byt pasivni pfijimani informaci, ale aktivni zapojeni do procesu, S podporou
samostatného uvazovani. (gpatenkové, Smékalova, 2015, s. 81 - 183)

Vzhledem k tomu, Ze seniorské vzdélavani patii mezi zajmovou, volnocasovou
¢innost, naroky na osobnost lektora jsou mnohdy zvysSené. Seniofi byvaji kritiCti a patii
vSeobecné. Lektor musi byt hodny a umét mluvit nahlas. Z pozadavka vyplyva, Ze na
lektora jsou kladeny vysoké pozadavky a ne kazdy andragog miize vzdélavat seniory.
(Ondrakova, Tauchmanova, Jani$, Pavlikova, Jehlicka, 2012, s. 40 — 41 srov.
s Smékalova, Spatenkova, 2014, s. 84)

Lektor je jako fidici jednotka ve vzdé€lavacim procesu. ,, Dokdze provést klienta
procesem pripravy, realizace a evaluace vzdélavaciho procesu‘ (Desatero kvalitniho
lektora, AIVD, cit. online 2019-08-11)

Kompetence je kli¢ové chovani v urcité roli, zajist'ujici vyborny vykon. Promitaji do
néj znalosti, dovednosti, a postoje jedince. Na zaklad¢ roli lektora ve vzdélavani seniorti

jsou stanoveny kompetence:
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e Osobnostni kompetence zahrnujici:
- etickou kompetenci (vyjadiuje respekt, uctu, odpoveédnost)
- intersubjektivni kompetenci (sdileni, porozuméni, empatie)
- empirickou kompetenci (diiraz na zkuSenosti vzdélavatele)
- sebereflektivni (Ochota k celozivotnimu uceni, schopnost posoudit své
chovani a umét z néj vyvozovat patficné zaveéry).
e (Odborna kompetence zahrnuje:
- oborovou kompetenci (védomosti a zkusenosti z oboru)
- mezioborovou kompetenci (pfesah oboru do dalsich disciplin).
e Andragogicko-geragogicka kompetence:
- andragogickd kompetence (védomosti zteorie a metodologie
andragogiky)
- geragogicka kompetence (znalosti a dovednosti z oboru geragogiky)
o Lektorskda kompetence je stéZejni, jelikoz predstavuje umeéni skloubit
veskeré védomosti a dovednosti a aplikovat je na cilovou skupinu
poslucha¢i. (Smékalova, Spatenkova, 2015, s. 187)
Nazory na kompetence lektora ve vzdélavani seniorti se lisi. Standard lektora
v Narodni soustavé kvalifikaci chybi. Vzhledem ke stile se zvySujicimu zdjmu o
vzdélavani seniorl je tfeba se zaméfit na osobu vzdélavatele, ktery je nepochybné
dilezitym clankem v edukac¢nim procesu. Seniofi, jako cilova skupina posluchacti maji
sveé specifické naroky, které je tfeba respektovat a lektor by na né mél byt pfipraven.
Lektor musi byt dobrym facilititorem pro seniory béhem jejich vzdélavaciho procesu,
zarovenn musi umet vytvofit spravnou atmosféru pro vSechny posluchace. Musi byt
citlivy a vnimavy k pozadavkim individualnim, od kazdého posluchace, zaroven musi

dokazat propojit a sjednotit celou skupinu.

6.1 KOMUNIKACE VE VZDELAVANI SENIORU

Lektor vzdélavajici seniory nemusi mit pedagogické vzdélani. Vzdélavani muze
provozovat jako ¢innost na zaklad¢ zivnostenského opravnéni. Ocekavani od lektora ve

vzdélavani seniorii jsou didaktické kompetence k takovému vzdélavani. Lektotfi mohou
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mit problém s komunikaci pfi vyuce seniorii. Nelze vSak ke stafi pfistupovat jako
k ménécennosti ¢i nechapavosti. Je tfeba vyklad piizplsobit, ale neni tieba pouzivat
zdrobnéliny, mluvit jak s malymi détmi. Sta¢i mluvit pomalu, zfetelné, nahlas, a to
zejména z divodil involu¢nich zmén ve stari, které zptsobuji zhorSeni zraku a sluchu a
mohly by znamenat jisté bariéry v procesu vzdélavani. Urcité neni zddouci pouzivat
slangové vyrazy, cizi slova, kterd nejsou dostateCné vysvétlena ani vyrazy, které jsou
Vv cizi fe€i a jsou bézné¢ pouzivany mladsi generaci. Takovym vyrazim nemusi senior
rozumét a muze se citit zmatené. Nedobfe muze byt seniory pfijimano pouzivani
odborného jazyka. Vse by mélo byt vysvétleno pro pochopeni vSem, bez rozdilu
vzdelani a zkuSenosti z predchozich let. Doteky jsou sice pii praci se seniory zadouci,
ale spiSe v oblasti zdravotni a socidlni, do vzdélavaciho procesu by nemély byt piilis
implementovany. (Ondrakova, Tauchmanova, Jani§, Pavlikova, Jehlicka, 2012, s. 40 —
44 srov. s Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 195)

Seniofi mohou mit problém ne jen z divodu nedoslychavosti, ale také komunikace
ve skuping, coz pro n€ znamena velké soustiedéni, aby pies hluk slySeli a byli slySeni.
Osoby mladsiho veéku byvaji mnohdy pfili§ rychli na seniory, netrpélivi. Ti maji
mnohdy jiZ pomalejsi reakce a trva jim del§i dobu, neZ si vybavi jména, Cisla, ale i
udalosti, které¢ se odehraly. Pro GspéSnou komunikaci se seniory by mél lektor snazit
pochopit a vcitit se do jejich pociti. Stadle by mél davat najevo zdjem, aktivné
naslouchat. (gpatenkové, Smékalova, 2015, s. 199 — 200)

Aktivni naslouchani je dileZité pro schopnost hovoftit. Néktefi lidé hovoii radi o
svych chorobach ne proto, ze potiebuji pfedat informaci o svych potizich, ale pottebuji,
aby je nékdo poslouchal, dokazou tak na sebe upoutat pozornost. Komunikace se
seniory je velké uméni. Neexistuje Zadny stoprocentni navod pro lektora, jak se ke svym
posluchacim chovat, jak s nimi komunikovat. Dtlezité je dodrzovat pravidlo ,,Chovat
se k druhym tak, jak my chceme, aby se druzi chovali k nam®.

Lektor by mél byt za kazdych okolnosti: slusny, mél by respektovat komfort a
distojnost ucastnikl akce, pfistupovat k seniorim jako k jedine¢nym osobnostem, za
kazdych okolnosti byt pozitivni, usmivat se. Pokud senior nechce komunikovat, nem¢l
by ho lektor nutit. Pokud chce komunikaci podpofit, snazit se byt kreativni, umét
zaujmout a nepouzivat mechanické a naucené odpovédi. (Tamtéz, 2015, s. 200 srov.

s Peasovci, 2006, s. 18 — 20)
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k dobrovolné ucasti na vzdelavaci akci seniofi nebudou setrvavat, pokud si nevytvoii se
svym lektorem pozitivni vztah. Naopak, pokud je jejich lektor zaujme a vytvoii si mezi
sebou navzajem pozitivni vztah, budou se za nim radi vracet. Pozitivni pfistup ptisobi na
seniora jako terapie. Stejn¢ tak jako v ramci terapii i ve vzdélavacim procesu je tfeba
dodrzovat nékteré podminky, jako jsou:

e respekt,

e autentiCnost,

e empatie,

e aktivni naslouchani,

e divéra,

e divérnost.

Respektem se rozumi bezpodminecné kladné ptijeti seniort lektorem. Ten by nemél
nikdy své posluchace soudit, ale vzdy pfijimat a akceptovat jejich nazory. V ramci své
profesni role ziistat sim sebou, upiimny, mit schopnost autenti¢nosti, jednat se seniory o
ptijemnych vécech, ale naptiklad umét i vyjadfit soustrast se smrti nékoho blizkého.
Schopnost vcitit se do problému seniord, byt empaticky. Senior vidi rad, pokud ma
pocit spoluucasti na svych problémech druhou osobou. Lektorovi empatie pomiize
zaméfit se na potieby seniora v rdmci edukacniho procesu. V empatii se odrazi dva
faktory, vnimani a komunikace. Samo vnimani nestaci, lektor musi umét se seniorem o
potizich i mluvit, umét naslouchat. Pfedevsim aktivnim naslouchanim se lektor dokaze
zorientovat a porozumeét potfebam seniora. Divéra je dulezitd pro kazdy vztah dvou
subjektt. Nejinak je tomu ve vztahu interakce senior — lektor. S diivérou uzce souvisi
davéryhodnost. Lektor ji musi ziskat svym diskrétnim vystupovanim, zachovanim
mlcéenlivosti tam, kde by bylo naruseno soukromi, ¢i citlivé udaje o posluchaci.

(Spatenkova, Smékalova, 2015, s. 201 — 207)
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7 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Starnutim populace se vzdélavani seniorit stavd tématem stale aktudlnéjSim.
Postupné ubyva ekonomicky aktivnich osob. Integrovat seniory do pracovni sféry bude
nesmirné duleZzité. Seniofi, kteti budou schopni se zapojit do pracovniho procesu, budou
moci, diky moznosti vzdélavat se, zvysit si svou stavajici kvalifikaci. Vzdé¢lavani
pfestane byt pouze zajmovou Cinnosti pro kvalitné trdveny c¢as seniort, ale mit
vyznamnou funkci pro spolecnost. Lektor, ktery hraje velice vyznamnou a zésadni roli
Vv procesu vzdelavani seniort, by mél ziskat vyznamné postaveni v pracovnim zatazeni.

Na osobu vzdélavajici seniory je kladen nelehky ukol. Kromé znalosti
gerontagogiky by mél znat psychické procesy seniorti. Vzdy by méel umét ptihlédnout a
respektovat potieby svych posluchaci. V soucasné dobé miize byt lektorem ve
vzdélavani seniorit témét kazdy. Neni nikde pfesné specifikovan profil lektora ve
vzdélavani senior. Pokud posluchac, ktery do vzdélavaciho procesu nastoupi, neziska
vici lektorovi sympatie, mize kdykoliv svoji ucast ukoncit. Vzdélavani seniord je zatim
zaleZitosti zcela dobrovolnou. S nariistajicim vyznamem vzdélavani seniort je potieba
vyspecifikovat ne jen obsahovou népli kurzi, ale i jejich celkové zajisténi. Osobnost
lektora je ve vzdélavani podstatnou slozkou. Na lektorovi zéalezi uspéSnost a dosazeni
cile kurzu. Seniofi jsou naro¢nou skupinou na posouzeni osobnosti prednasSejiciho.
Vyzaduji odborny, ale zaroven citlivy pfistup. Osobnost lektora mize ovlivnit ucast
seniora na vzdélavaci akci, k tomu by méla vzdy potadajici organizace piihlizet a
vychazet seniorim vstiic v jejich pozadavcich. Je tfeba hledat lektory, ktefi nebudou
jen ptedavat informace, ale provedou své posluchace edukanim procesem jako partnefi

a radci.
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PRAKTICKA CAST

8 SMISENY VYZKUM - UVOD

Prakticka ¢ast je zaméfena na zjiSténi pozadavki na osobnost lektora. K samotnému
vyzkumu byl uréen smiSeny vyzkum, tj. kvantitativni metodologie, doplnéna
metodologii kvalitativni. Tento design byl zvolen v navaznosti na cile prace.

Jako prostfedek kvantitativniho vyzkumu byl pouzity dotaznik, v kvalitativni ¢asti
polostrukturované rozhovory s lektory. Zpracovani dat odpovid4d zvolenému zpiisobu
jejich sbéru.

Vétsina autord se ve svych dilech zaméfuje na divody a motivaci seniorti ke
vzdélavani. Osobnost lektora je popsana pouze okrajove. Profese lektora neni zanesena
v Narodni soustavé povolani a kompetence nejsou popsany ani v Narodni soustave
kvalifikaci.

SmiSend metoda byla zvolena z divodu ziskani hlubSich informaci o feSeném
fenoménu, nebot’ informace ziskané od seniorti prostfednictvim dotaznikii budou
doplnény pohledem lektord, jejichZ naplni je vzdélavani seniori.

Seniofi jsou zcela nepochybné specificka skupina posluchact. Maji vysoké naroky a
pozadavky na vzdélavaci program. V tomto sméru pred¢i mladsi generace posluchaci.
Posuzuji vzdélavaci program jako celek, ale jednim ze zasadnich aspektli je osobnost
lektora. Posuzuji celé spektrum kompetenci lektora. Kromé odbornych kompetenci
posuzuji zéaroven praktické zkuSenosti, didaktick¢é dovednosti a komunikaéni
schopnosti. Cilem praktické ¢asti je zjistit, zda existuji specifické pozadavky na lektora
ve vzdélavani seniorii. Hlavni vyzkumnd otadzka zni: Jaké jsou poZadavky kladené na
lektora ve vzdélavani seniori?

V néavaznosti na cil zkoumaného problému vyvstavaji dil¢i cile.

Dil¢i cil 1: Definovani pozadavki na lektora z pohledu seniori.

Ke zjisténi pozadavku na lektora z pohledu seniorti jsou stanoveny dil¢i vyzkumné

otazky, ze kterych vzesly hypotézy.
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DVOL1: Je-li dilezitym faktorem vk lektora, jaky vek lektora seniofi preferuji?

H1: Existuje vztah mezi vékem seniora a preferenci lektora uréitého veéku
(s ohledem na vlastni vék budou seniofi preferovat vyssi vék u lektort).

DVO?2: Preferuji seniofi v roli lektora Zeny nebo muze?

H2: Preference vybéru pohlavi lektora zavisi na pohlavi ucastnika vzdélavani.

DVO3: Upftednostituji seniofi u lektora odbornost, vzdélani nebo pedagogické
schopnosti?

H3: Seniofi oceni vice pedagogické schopnosti u lektori vzdélavani nez odbornost,
odborné vystupovani, a vzdélani.

Dil¢i cil 2: Zjistit nazory lektort na specifické potieby seniort z jejich hlediska.

8.1 METODY VYZKUMU A TECHNIKA SBERU DAT

Pro vyzkum je zvolen smiSeny vyzkum. Vyhodnoceni kvantitativnich a
kvalitativnich dat totiz miiZze pfinést novy ndhled na komplexni fenomén, coz
vyhodnoceni jednotlivych typii dat samostatné neumozni (Bhattacherjee, 2012).

V prvni fazi byl ziskdn objem kvantitativnich dat prostfednictvim dotaznikového
Setfeni u seniorti, ktefi se Ui€astni vzdélavani. Statistické vyhodnoceni téchto dat bylo
nasledné komparovéano a doplnéno kvalitativné zpracovanymi vysledky rozhovort.
Kvantitativni vyzkum

Pro ziskani pottebnych kvantitativnich dat byla pouzita metoda dotazovéani,
technikou dotazniku. Metoda byla zvolena z diivodu ziskavani informaci v populaci
seniorti, protoze mj. respondentim zarucuje naprostou anonymitu. Tato metoda
umoziuje vyzkumnikovi, aby se dotazoval sdm. Jednotlivé otazky byly formulovany ve
vztahu k hlavnimu cili diplomové prace. Technika pouzita ptfi samotném vyzkumu byl
dotaznik. Dotaznik umoziuje, pfi pomérné nizkych nakladech, obsdhnout velky pocet
respondentl. Diky promyslené struktufe lze ziskat velké mnozstvi udaji. (Gavora,
2000, s. 99). Ke zpracovani dat byla vyuzita statistickd metodologie.

Dotaznik byl koncipovan do tfi zékladnich Césti. Jednorazové otazky polozené
Vv prvni casti dotazniku byly zvoleny za ucelem navozeni z4jmu o respondenta (otazka

¢.2 az 5). Dalsi sada otazek byla formulovana pfedev§im v navaznosti na dil¢i cil 1 a

60



dale formulované dil¢i vyzkumné otazky a hypotézy. Ke zjisténi vyznamu vzdélavani
pro seniory samotné (otazka ¢. 1) a vyznamu osoby lektora (otazka €. 13), zjisténi
preference kompetenci lektoru (otazka ¢. 7), ptistupu lektora ke vzdélavani (otazka ¢. 8
a 9) a jeho vzhledu (ot. ¢. 6, 10, 11, 12). Treti ¢asti jsou sociodemografické otazky
(pohlavi, veék seniorti a vzdélani).

Samotny sbér dat probihal formou kvantitativniho pfistupu. Tento pfistup je zaméfen na
praci s ¢iselnymi udaji, které 1ze dale matematicky zpracovat. (Gavora, 2000, s. 31 -32)
Dotaznik je ptilozen jako ptiloha A.

Kvalitativni vyzkum

., Kvalitativni pristup je proces zkoumani jevii a problému v autentickém prostiedi
S cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zaloZemych na hloubkovych datech a
specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zameérem vyzkumnika
provadejictho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé rady postupii a metod rozkryt a
reprezentovat to, jak lidé chdpou, prozivaji a vytvdreji socidlni realitu. “(Svaiicek,
Sed’ova, 2007, s. 17)

Byl zvolen polostrukturovany rozhovor z divodu ziskani subjektivniho pohledu
lektorti a detailngjsiho vhledu do zkoumané problematiky. Rozhovory byly vedeny a
verbatim vyhodnocen kvalitativnim piistupem dle otevieného kodovani. Struktura
otazek je sestavena do tfi oblasti. V prvni fazi byla navozovana atmosféra vzijemné
divéry a zajmu o feSenou problematiku, a proto byly zjiStovany individudlni zkuSenosti
lektorti se vzdélavanim seniord a ndzory na zaneseni pozice lektora ve vzdélavani
seniorit do Narodni soustavy povolani. Dalsi blok otdzek byl ve vztahu k dil¢imu
vyzkumnému problému - zjiStovani nazoru lektorG na specifické potieby seniora
z jejich hlediska, zda jsou né&jaka specifika ve vzdélavani seniord, jakd a co povazuji za
dalezité. Treti oblast otdzek byla sociodemograficka (vek, pohlavi, kvalifikace, délka

praxe vzdélavani seniord, oblast vzdélavani seniort)

8.2 VYZKUMNY VZOREK

Respondenti kvantitativniho vyzkumu jsou ucastnici vzdéladvacich programii na

uzemi hlavniho mésta Prahy. Vzdélavaci programy byly vybrany néhodné, béhem
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meésice srpna 2019 a zaii 2019. Jednalo se o pievazné o jednorazové akce, prednasky
v ramci akademii tfetiho véku, nebo organizované jednotlivymi méstskymi ¢astmi.

Prvni vzorek respondentti byli ucastnici Pocitacového kurzu pro zacateCniky
z Komunitniho centra Civitas. Ugastnici byli 3 muzi, ktefi se do vyzkumu zapojili. Ve
stejné organizaci, v ramci kurzu Angli¢tina 1. a II. bylo osloveno celkem 17 Zen a 10
muzl. Na akci, pofadané Méstskou knihovnou v Praze, nazvané Seniofi pisi Wikipedii
se do vyzkumu zapojilo 9 zen a 6 muzi. Nejpocetnéjsi skupinu respondentti vytvofili
castnici Ujezdské akademie volného ¢asu, kteii vyjadfili sviij zajem o cyklus
prednasek v ramci akademie. Celkem respondentti bylo 36, z toho 25 Zen a 11 muza.

Riznorodost vzdélavacich akci zarucuje variabilitu posluchact a rizné thly pohledu
na zkoumanou problematiku. Z celkového pocétu 110 rozdanych dotaznikii se vratilo 81
vyplnénych, tj. navratnost 76 %. Vysledky zjiSténé béhem vyzkumu jsou zaznamenany
a zpracovany v Excelu do tabulek a grafi.

Kvalitativni ¢ast vyzkumu byla uskute¢néna formou osobniho rozhovoru s lektory,
kteti pfednéseji seniorim v ramci vzdélavacich programil. Pro objektivni posouzeni
problematiky bylo ndhodné vybrano pét lektori pfednasejicich na vzdélavacich akcich
pro seniory. Jeden lektor ucast odmitl. Autorka nemohla ovlivnit ochotu vypovidat
lektory. Pro kvalitativni vyhodnoceni — analyzu dat metodou otevieného kodovani, byly

pouzity zaznamy ptepisti rozhovori, osobni poznamky a pozorovani (viz Ptiloha C).
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9 VYSLEDKY

V kapitole budou prezentovany postupné vysledky kvantitativni ¢asti vyzkumu a
kvalitativni ¢asti vyzkumu. Nasledovat bude syntéza vysledkii v ramci smiSené

metodologie a diskuse.

9.1 KVANTITATIVNI VYZKUM

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 81 seniort, ktefi se ucCastni riznych

vzdelavacich akci na tzemi hlavniho mésta Prahy.

9.1.1 SOCIODEMOGRAFICKA ANALYZA

V podkapitole budou shrnuty zakladni sociodemografické ukazatele — pohlavi, vék a
nejvyssi dosaZend kvalifikace. Misto bydlisté nebylo zjistovano, nebot dotazniky byly
pfedavany seniorim ucastnicim se kurzli na tizemi hl. m. Prahy. Ani dal$i ukazatele,
jako napt. rodinny stav, nebyly zjistovany, protoZze nejsou pro danou problematiku

relevantni.

Tabulka ¢. 1: Pohlavi respondentii

Pohlavi A?solutni Rvelativni
cetnost cetnost
Zena 47 58,02%
muz 34 41,98%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)

Z celkového poctu respondenti dotaznik vyplnilo vice zen nez muzi. To

koresponduje s demografickymi ukazateli v CR.
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Tabulka €. 2: Veékova struktura respondentii

Struktura respondentii dle Absolutni | Relativni
véku etnost etnost
60 - 69 let 41 50,62%
70 -79 let 30 37,04%
80 a vice let 10 12,35%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Nejpocetnéji zastoupenou veékovou skupinou jsou seniofi 60 — 69 let. V této skupiné
je 1 vice zen (25) nez muzl (16). V druhé pocetné nejvice zastoupené vékové skupiné

70 — 79 let rovnéz ptevazuji Zeny (18) nad muzi (12). Relativné malo je zastoupend

veékova kategorie nad 80 let (4 Zeny a 6 muza).

Tabulka €. 3: Nejvyssi dosazené vzdélani respondentti

Struktura respondenti dle Absolutni | Relativni
vzdélani Cetnost Cetnost
Zakladni 4 4,94%
Stiredni (s vyucenim) 10 12,35%
Stiedni s maturitou 27 33,33%
Vys8i odborné 13 16,05%
Vysokoskolské 27 33,33%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Jelikoz se jedna o frekventanty vzdélavacich akci pro seniory, predpoklada se i
urcitd mira vstupniho vybaveni reprezentovana pravé kategorii dosazené kvalifikace.
Dve¢ tretiny respondenti dle nejvyssi dosazené kvalifikace tvoii seniofi se stfednim
vzdélanim s maturitou a s vysokoskolskym vzdélanim. Obdobné jsou zastoupeni lidé

S vy$$im odbornym vzdé€lanim a se sttednim vzdélanim s vyu¢enim. Pouze marginalni

¢ast tvori respondenti se zakladnim vzdélanim.
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Tabulka €. 4: Nejvyssi dosazené vzdélani respondentti dle pohlavi

Absolutni | Relativni

Struktura respondentii dle | Cetnost ¢etnost

Zena 47 100,00%
Zakladni 2 4,26%
Stredni (s vyucenim) 8 17,02%
Stfedni s maturitou 13 27,66%
Vyss§i odborné 9 19,15%
Vysokoskolské 15 31,91%
muzZ 34 100,00%
Zakladni 2 5,88%
Stredni (s vyucenim) 2 5,88%
Stfedni s maturitou 14 41,18%
Vyss§i odborné 4 11,76%
Vysokoskolské 12 35,29%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Podrobny nahled na dosaZené vzdélani dle pohlavi ukazuje, Ze mezi Zenami bylo
nejvice vysokoskolsky vzdélanych, nasledovano se stiednim vzdélanim s maturitou a
vy$§im odbornym vzdélanim, zatimco u muzl je pofadi prvnich dvou kategorii
obracen¢, nejpocetnéjsi skupina je stredoSkolsky vzdélanych s maturitou, nasledovana
vysokos§kolsky vzdélanymi a s vy$§im odbornym vzdélanim. Sloupec relativni ¢etnosti
ukazuje procentualni zastoupeni jednotlivych kategorii vzdélani ve skupin€é Zen a ve

skupiné muzi.

9.1.2 PRISTUP KE VZDELAVANI

Soubor otazek zahrnutych do podkapitoly piistup ke vzdélavani byl soucasti
dotaznikii ptfedev§im z diivodu navozeni zajmu a atmosféry divéry. Ackoli nejsou
pfimo navdzané na zkoumané otazky, nabizi zajimavy ndhled na strukturu respondentii
z jiné¢ho thlu pohledu. Vyjma otazky €. 1, zda respondenti povazuji za dilezité, aby se
seniofi vzdé¢lavali, a otdzky €. 13, zda je osoba lektora dilezitym faktorem pfi
rozhodovani na ucasti ve vzdélavaci aktivité, bylo mozné volit vice odpovédi. Pro vétsi

piehlednost jsou vysledky otdzek 2 az 5 prezentovany prostiednictvim grafu.
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Tabulka €. 5: Vyznam vzdélavani seniort pro respondenty

Je dileZité, aby se seniofi vzdélavali? | Absolutni | Relativni
cetnost cetnost
Ano 65 80,25%
Ne 16 19,75%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Z celkového poctu respondentlt 80 % vyjadiilo souhlas s tvrzenim, Ze je dilezité,
aby se seniofi vzdélavali. Jelikoz se jedna o vzorek seniord, ktefi se sami néjakého typu
vzdelavani Gcastni, stoji za pozornost, ze 20 % z nich vyjadrtilo nazor, ze vzdélavani

senioru neni dalezité.

Tabulka €. 6: Osoba lektora jako diileZity faktor pfi rozhodovani

Je osoba lektora dulezitym faktorem | Absolutni | Relativni
pri rozhodovani? Cetnost cetnost
ano, je to podstatny faktor 26 32,10%
ne, osoba lektora neni tim podstatnym 38 46,91%
je Castecné 17 20,99%
Celkovy soucet 81| 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Z odpovédi respondentli nevyplyva jednoznaény ptiklon k nékteré z variant. Nazory
na vyznam osoby lektora pfi jejich rozhodovani o ucasti ve vzdélavaci aktivité se

pohybuje od prevazujiciho ne (47 %), ptes ano (32 %), po castecné (21 %).
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Graf ¢. 1: Oblasti vzdélavani
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Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Nejvice zastoupeni jsou seniofi vzdé€lavajici se v oblasti cizich jazykl a zdravi —
péfe o zdravi, nasleduji kultura a historie. Marginalné jsou zastoupeni seniofi
vzdelavajici se v oblasti informacni technologie a biologie — zoologie, botanika. Seniofi,

kteti zvolili kategorii jiné, uvadeli bud’ univerzitu 3. véku, nebo v Zadné.

Graf ¢. 2: Divody ucasti na vzdélavacich akcich
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Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)
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Mezi nejcastéji uvadénymi divody ucasti na vzdélavacich akcich jsou udrzeni
psychické kondice a napli casu. Nasleduje ziskani novych védomosti, rozvijeni se ve

svych dovednostech a setkani s prateli.

Graf ¢. 3: Motivace k zahgjeni studia
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Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Na otdzku, co vas motivovalo a pfimélo k zah4jeni studia, byly tfi nejcastéji volené
odpovédi shodné s diivody k ucasti na vzdélavani, akorat v jiném pofadi. Nejcastéjsi
odpovédi byl zadjem o nové poznatky, nasledovany vyplnénim volného ¢asu a udrzenim
si psychické kondice. Dal§imi motivaénimi prvky v pofadi jsou osamélost, pratelé,

zaclenéni do spolecnosti a rodina.
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celkové financ¢ni zatizeni a dostupnost (vzdalenost od mista bydlist¢). Ostatni varianty
(rozsah lekci, atraktivita tématu, zkuSenosti, nebo bezbariérovost) nebyly vyznamné

voleny.
9.1.3 VYZKUMNA ZJISTENI

K dosazeni cile praktické casti byl v navaznosti na zkoumanou problematiku
stanoven dil¢i cil 1: Definovani pozadavkli na lektora z pohledu seniord. Za timto
ucelem byla formulovana sada otazek. Ke zjisténi preference kompetenci lektorti otazka
¢. 7, pristupu lektora ke vzdélavani otazka ¢. 8 a 9 a jeho vzhledu otazka €. 6, 10, 11 a

12.
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Graf ¢. 5: Vyznam kompetenci lektora
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Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Respondenti v otazce €. 7 stanovovali potadi kompetenci lektora dle svych
preferenci. Dle volby 1 — 2 — 3 mohli pfifadit jednotlivym polozkam 1., 2. a 3. misto.
Byl vyhodnocen celkovy pocet ziskanych umisténi, coz je znazornéno v grafu ¢. 5,
s uvedenim konkrétnich hodnot. Na prvnim misté respondenti volili vzdélani, znalost
daného tématu (45 respondenti pfidélilo 1. misto, 16 respondentli 2. misto a 20
respondenti 3. misto), na 2. mist¢ odbornost, odborné vystupovani (50 respondentti
pridelilo 2. misto, 27 respondenti 1. misto a 4 respondenti 3. misto) a na 3. misté
pedagogické schopnost (57 respondentil piidélilo 1. misto, 9 respondentt 1. misto a 15

respondentl 2. misto).
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Graf ¢. 6: Osobnostni pfistup lektora
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Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Také v otdzce €. 8 respondenti stanovovali pofadi, tentokrat osobnostniho pfistupu
lektora dle svych preferenci. Dle volby 1 — 2 — 3 mohli pfifadit jednotlivym polozkam
1., 2. a 3. misto. Byl vyhodnocen celkovy pocet ziskanych umisténi, coZ je znazornéno
v grafu €. 6, s uvedenim konkrétnich hodnot. Na prvnim misté respondenti volili vlidny
pfistup k posluchac¢tim (56 respondentil pfidélilo 1. misto, 10 respondentil 2. misto a 15
respondentli 3. misto), na 2. mist¢ snahu zaujmout své posluchace a predat jim
védomosti (56 respondentt ptidé€lilo 2. misto, 18 respondentti 1. misto a 7 respondentt
3. misto) a na 3. misté uméni vcitit se do potieb posluchaci (59 respondentt ptidélilo 1.

misto, 7 respondentt 1. misto a 15 respondentli 2. misto).

Tabulka ¢. 7: Pfistup lektora k poslucha¢tim

Pistup lektora AE)solutni Rvelativni
cetnost cetnost
Formalni 1 1,23%
Pratelsky 44 54,32%
rovnocenny partner 36 44 44%
Celkovy soucet 81| 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)
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ptatelsky piistup (54 %) a piistup rovnocenného partnera (44 %). Variantu formalniho

pristupu k posluchacim vybral jediny respondent.

Tabulka ¢. 8: Ptistup lektora k posluchac¢lim z hlediska pohlavi

Pistup lektora A})solutni Rvelativni
cetnost cetnost
Zena 47| 100,00%
Formalni 1 2,13%
Pratelsky 27 57,45%
rovnocenny partner 19 40,43%
Muz 34| 100,00%
Pratelsky 17 50,00%
rovnocenny partner 17 50,00%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Srovnéani preferenci pfistupu lektora z hlediska pohlavi respondenta ukazuje, Ze
Zeny Ccastéji volily variantu ptatelského ptistupu nez variantu rovnocenného partnera,
zatimco u muzl byl vybér téchto variant vyrovnany. Korelacni koeficient r = 0,11
ukazuje na velmi slabou korelaci mezi pohlavim respondenta a volbou piistupu lektora.
Hodnoty, dle Evansovy ptirucky, ukazuji nasledujici: 0,00 — 0,19 vykazuje velmi slabou
korelaci, hodnota 0,20 — 0,39 slabou korelaci, 0,40 — 059 vykazuje korelaci stfedni, 0,60
— 079 silnou a hodnota 0,80 — 1,00 ukazuje na velmi silnou Kkorelaci.
(mathstat.econ.muni.cz, online, cit. 2019-09-12).

Pro vypocet korela¢niho koeficientu byl pouzit vzoreC

n

Z (Xi - )_()(yi - )7)

Ji(xi -X)7 3, -9)

kvantitativnich veli¢in se spoleénym dvourozmérnym normalnim rozd€lenim.

=

pfi ureni neznamych X a Y jako ndhodnych

(portal.matematickabiologie.cz, online, cit. 2020-01-19)
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Tabulka ¢. 9: Piistup lektora k posluchac¢tim z hlediska véku

Absolutni | Relativni
Pristup lektora ¢etnost ¢etnost
60 - 69 let 41| 100,00%
Formalni 1 2,44%
Pratelsky 25 60,98%
rovnocenny partner 15 36,59%
70 - 79 let 30| 100,00%
Pratelsky 14 46,67%
rovnocenny partner 16 53,33%
80 a vice let 10 100,00%0
Pratelsky 5 50,00%
rovnocenny partner 5 50,00%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Srovnéni preferenci ptistupu lektora z hlediska véku respondenta ukazuje, Ze seniofi
ve veékové kategorii 60 — 69 let vyrazné Castéji volili variantu piatelského ptistupu nez
variantu rovnocenného partnera, v ostatnich v€kovych kategoriich byl vybér téchto

variant vyrovnany. Korelac¢ni koeficient r = 0,15 ukazuje na velmi slabou korelaci mezi

vékem respondenta a volbou pfistupu lektora.

Tabulka ¢. 10: Vék lektora

Preference lektora dle véku i&bsolutm’ lvlelativni
cetnost cetnost
spiSe mlady 1 1,23%
spise stiedni vék 2 2,47%
spiSe starsi 16 19,75%
je to jedno 62 76,54%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)

VétsSina respondentt (77 %) nema Zadnou preferenci, jakého véku by mél byt lektor,

a volila odpoveéd’ ,,je mi to jedno®.
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Tabulka €. 11: V¢k lektora z hlediska pohlavi

Preference lektora dle Absolutni | Relativni
pohlavi Cetnost Cetnost
Zena 47 100,00%
spiSe mlady 1 2,13%
spiSe starsi 8 17,02%
je to jedno 38 80,85%
Muz 34 100,00%
spiSe stfedni vek 2 5,88%
spisSe starsi 8 23,53%
je to jedno 24 70,59%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Pti rozdéleni do kategorii dle pohlavi nemé Zadnou preferenci, jakého véku by mél
byt lektor, a volilo odpovéd ,,je mi to jedno* 81 % zen a 71 % muzu. Korelaéni
koeficient r = -0,10 ukazuje na velmi slabou korelaci mezi pohlavim respondenta a

volbou preferovaného véku lektora.

Tabulka ¢. 12: Vék lektora z hlediska véku

Absolutni | Relativni
Preference lektora dle véku | Cetnost ¢etnost
60 - 69 let 41| 100,00%
spise stiedni vék 1 2,44%
spise starsi 9 21,95%
je to jedno 31 75,61%
70-79 let 30| 100,00%
spise stiedni vék 1 3,33%
spiSe starsi 5 16,67%
je to jedno 24 80,00%
80 a vice 10 100,00%0
spiSe mlady 1 10,00%
spiSe starsi 2 20,00%
je to jedno 7 70,00%
Celkovy soucet 81 100%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfent)

Pti rozdeleni do kategorii dle véku nema Zadnou preferenci, jakého véku by mél byt

lektor, a volilo odpovéd’ ,,je mi to jedno* vétSina respondentt kazdé vékové kategorie.
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Korela¢ni koeficient r

-0,09 ukazuje na velmi slabou korelaci mezi vékem

respondenta a volbou preferovaného véku lektora.

Tabulka ¢. 13: Pohlavi lektora

Preference lektora dle Absolutni | Relativni
pohlavi cetnost cetnost
preferuje Zenu 43 53,09%
preferuje muze 38 46,91%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)
Nadpoloviéni vétsina respondentti (53 %) preferuje lektorku — Zenu.

Tabulka ¢. 14: Pohlavi lektora dle pohlavi posluchace

Preference lektora dle Absolutni | Relativni
pohlavi ¢etnost ¢etnost
Zena 47| 100,00%
preferuje zenu 33 70,21%
preferuje muze 14 29,79%
Muz 34| 100,00%
preferuje Zenu 10 29,41%
preferuje muze 24 70,59%
Celkovy soucet 81 100,00%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Pti rozdé€leni do kategorii dle pohlavi vétSina zen (70 %) preferuje lektorku — Zenu a
vétsina muzu (71 %) preferuje lektora — muze. Korela¢ni koeficient r = 0,40 ukazuje na
sttedni korelaci mezi pohlavim respondenta a volbou preferovaného pohlavi lektora.

Hodnota, dle Evansovy pftirucky, 0,40 0,59 vykazuje stfedni korelaci.

(mathstat.econ.muni.cz, online, cit. 2019-09-12).
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Tabulka €. 15: Divody preference lektorky — zeny

Absolutni | Relativni
Preference lektora dle pohlavi ¢etnost ¢etnost
Zena 33 100,00%
jsou privetivejsi 21 63,64%
jsou empatické 6 18,18%
jsou presveédciveéjsi v odbornosti 4 12,12%
jsou pokornéjsi 1 3,03%
Jiné 1 3,03%
Muz 10| 100,00%
jsou piiveétive)si 6 60,00%
jsou empatické 1 10,00%
jsou presveédciveéjsi v odbornosti 3 30,00%
Celkovy soucet 43

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setteni)

Pokud respondentky — Zeny preferuji lektorku — Zenu, pak ve vétSiné ptipadi (64 %)

z toho divodu, Ze jsou privetivejsi. Tato volba byla nejcetnéji vybrana téz respondenty

—muZi, ktefi preferuji lektorku — Zenu.

Tabulka ¢. 16: Davody preference lektora — muze

Absolutni | Relativni
Preference lektora dle Cetnost cetnost
Zena 14| 100,00%
jsou pfimi a rdzni 3 21,43%
dokazi se oprostit od emoci 1 7,14%
jsou piesvédcivéjsi ve své odbornosti 6 42,86%
dokazi si sjednat vétsi respekt 4 28,57%
Muz 24| 100,00%
jsou piimi a razni 5 20,83%
dokazi se oprostit od emoci 5 20,83%
jsou piesveédciveéjsi ve své odbornosti 6 25,00%
dokazi si sjednat vétsi respekt 8 33,33%
Celkovy soucet 38

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfent)
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Pokud respondenti — muzi preferuji lektora — muze, je tomu tak z riznych davodu.
V odpovédich nepievazuje jednozna¢né zadna z nabizenych variant. Obdobné je tomu i

V situaci, Ze lektora — muze preferuje respondentka — zena.

Tabulka ¢. 17: Pohlavi lektora dle véku

Preference lektora dle véku |Absolutni | Relativni
¢etnost ¢etnost

60 - 69 let 41 100,00%
preferuje zenu 26 63,41%
preferuje muze 15 36,59%

70 - 79 let 30 100,00%
preferuje zenu 16 53,33%
preferuje muze 14 46,67%

80 a vice let 10 100,00%0
preferuje zenu 1 10,00%
preferuje muze 9 90,00%

Celkovy soucet 81 100%

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Pii rozdéleni do kategorii dle veéku vétSina seniortt ve v€ku 60 — 69 let (63 %)
preferuje lektorku — Zenu a vétSina seniord ve v€ku 80 a vice let (90 %) preferuje
lektora — muze. Preference lektora dle pohlavi je u seniorti ve vékové kategorii 70 — 79
let vyrovnana. Korelacni koeficient r = 0,30 ukazuje na slabou korelaci mezi vékem

respondenta a volbou preferovaného pohlavi lektora.

9.2 KVALITATIVNI VYZKUM

Rozhovory byly vedeny se 4 lektory vzdélavani pro seniory. Byli osloveni ti lektofi,
ucastniky jejichz kurzii byli respondenti dotaznikii. Z 5 oslovenych lektori jeden

rozhovor odmitl.
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Tabulka ¢. 18: Struktura respondenti - lektorti

. Popis
Respondenti
- lektofi o || s w1 | délka praxe oblast vzdélavani
pohlavi | vék vzdélani Ve et revoem G "
vzdélavani senioru |senioru
L1 muz 32let | VS 6 let IT
L2 muz 42 let | VS 8 let cizi jazyk
L3 Zena 56 let | VS 10 let cizi jazyk
L4 muz 69 let |VS 30 let pravo

Zdroj: Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Na zdkladé vyhodnoceni rozhovori pomoci otevieného kodovani byly
identifikovany tfi zdkladni elementy problému specifika vzdélavani seniort, a to
1. pozadavky kladené na lektora, 2. ukotveni pozice lektora ve vzdélavani seniord

v Narodni soustave povolani, 3. specifika cilové skupiny seniorti.

Pozadavky kladené na lektora ve vzdélavani seniori nebyly samotnymi lektory
identifikovany jako zasadné odlisné od pozadavki na lektora ve vzdélavani dospélych.
Vsichni lektofi maji dlouholetou praxi ve vzdélavani a pozitivni zkuSenosti se
vzdélavanim seniorti. V jednom piipadé lektor zmifioval odliSnosti posluchacli — seniorti
od posluchac¢t mladsiho veku.

., ... lektor musi pocitat s tim, ze vzhledem k véku jiz ne vSichni seniori maji rychlé
mysleni, a ktomu je treba prizpiisobit napriklad rozsah predndsek, volit castéjsi

prestavky, a podobne. (L4)

Nézory na zaneseni pozice lektora ve vzdélavani seniorti do Narodni soustavy
povolani pfevazovaly negativni. Vzhledem k tomu, Ze lektofi nespatfovali Zzadna
specifika v pozadavcich kladenych na lektora ve vzdélavani senioril, nepovazovali ani
za dulezité ukotvit tuto pozici v Narodni soustaveé povolani.

.. jelikoz jsou u kazdého povolani v NSP popsany pracovni c¢innosti, pracovni
podminky, zdravotni a kvalifikacni pozZadavky, pozZadované kompetence
nedoporucovala bych vzhledem k mym zkuSenostem této oblasti zanést pozici lektor

vzdelavani seniorii jako samostatnou jednotku NSP. “ (L3)
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Element specifika cilové skupiny seniort 1ze na zaklad¢ odpovédi lektort rozélenit
na 1. pfistup seniort, 2. motivaci ke vzdélavani a 3. potieby seniort ve vzdélavani.

V oblasti ptistupu seniort se lektofi shodli na zdjmu o pfednasené téma ze strany
posluchacii, kazni pii vyuce a perfektni dochdzce. Lektoti uvadéli, ze mezi zajemci
0 vzdélavani prevazuji zeny, vyjma lektora IT (zaklady prace na PC).

., Posluchaci jsou zejména seniori od 60 do 75 let véku a prevaznou skupinu tvori
zeny. Mohu konstatovat, Ze z jejich strany je o vyuku velky zdjem. Dochdzka je
perfektni.*“ (L3)

,,Je treba pocitat zejména s pozitivnéjsi motivaci vzhledem k Zivotnim zkuSenostem,

Odpovédi na motivaci seniorti ke vzdélavani reprezentuji dvé slozky, 1. zdjem
0 prohlubovani védomosti a zvySeni znalosti a 2. socialni kontakty. Vé&t§i Cast
rozhovorti obsahovala tvahy lektori o motivaci seniori ke vzdélavani z divodu
osamélosti, vyhledavani styku s ostatnimi seniory, vyplnéni volného ¢asu a zapojeni do
spolecenského zivota.

., Uveétsiny z nich je vidét vetsi zajem o prohlubovani svych vedomosti a podstatnd je
i skutecnost, zZe se jedna o potirebu styku s jinymi lidmi stejného véku. ... Dost velké
procento téch seniorii Zije osaméle a riizné formy vzdeldavani jim umozZnuji zapojeni do
Zivota. “ (L2)

Mezi potfebami senioril identifikovanymi lektory byla zminéna piedev§im nutnost
pfizplsobit tempo vyuky tempu posluchacli a opét i potifeba kontaktu s ostatnimi
seniory.

. ... je treba s vyukou postupovat pomaleji a castéji probranou latku opakovat.

(L1)

9.3 SHRNUTI A DISKUSE

V navaznosti na cil zkoumaného problému byly formulovany dil¢i cile: 1. definovat
pozadavky na lektora zpohledu seniort a 2. zjistit ndzory lektori na specifika

vzdélavani seniorq.
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Vyzkumny vzorek byl sestaven z respondentdi na omezeném uzemi a v uréitém
poctu. Vysledky jsou platné pro tento konkrétni vyzkumny vzorek a nelze je
prezentovat obecné.

Ke zjisténi pozadavka na lektora z pohledu seniorti byly stanoveny dil¢i vyzkumné
otazky, ze kterych vzesly hypotézy.

Na zéklad¢ dil¢i vyzkumné otazky 1, jaky ve€k lektora seniofi preferuji, byla
stanovena hypotéza H1: Existuje vztah mezi vékem seniora a preferenci lektora
urcitého veéku (s ohledem na vlastni v€k budou seniofi preferovat vyssi vék u lektort).
Postoj respondentt byl zjisStovan v otazce €. 6.

Pti rozdéleni do kategorii dle pohlavi (viz tabulka ¢. 11) nemé zadnou preferenci,
jakého véku by mél byt lektor, a volilo odpovéd’ ,.je mi to jedno* 81 % zen a 71 %
muzil. Korelacni koeficient r = -0,10 ukazuje na velmi slabou korelaci mezi pohlavim
respondenta a volbou preferovaného véku lektora.

Vysledek dotaznikového Setfeni ukazal, ze vek lektora neni ve zkoumané skupiné
seniorl povazovan za dilezity faktor, nebot pfevdzna vétSina respondentli zvolila
odpovéd’ ,,je mi to jedno*.

Hypotézu H1 povaZujeme za neprokdzanou.

K dil¢i vyzkumné otazce 2, zda seniofi preferuji v roli lektora Zenu, nebo muze, byla
stanovena hypotéza H2: Preference vybéru pohlavi lektora zavisi na pohlavi ti¢astnika
vzdélavani. Postoj respondentii byl zjistovan v otazce ¢. 10 (viz tabulka ¢. 1 a 13).

Korelacni koeficient r = 0,40 ukazuje na stfedni korelaci mezi pohlavim respondenta
a volbou preferovaného pohlavi lektora. Podrobnéji viz tabulka ¢. 14.

Vysledek dotaznikového Setfeni ukazal, Ze ve zkoumané skupiné seniorii existuje
souvislost mezi pohlavim ucastnika vzdélavani a preferenci pohlavi lektora (zena —
Zena, muzZ — muz).

Nulovou hypotézu HO zamitame a plati hypotéza H2.
Dil¢i vyzkumna otazka 3 zjiStuje preferenci kompetenci lektora, tj. zda seniofi

u lektora upfednostiiuji spiSe odbornost, vzdélani nebo pedagogické schopnosti.

Formulace hypotézy H3: Seniofi oceni vice pedagogické schopnosti u lektori
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vzdelavani nez odbornost, odborné vystupovani, a vzdélani. Postoj respondentl byl
zjisStovan v otazce €. 7.

Vsech 81 respondentt pfifazovalo potadi kazdé varianté (urcovali 1., 2. a 3. misto
blize viz graf ¢. 5).

Vysledek dotaznikového Setfeni ukazal, ze ve zkoumané skupin€ seniori je na
prvnim misté¢ uvadéna kompetence vzdélani, na druhém mist¢ odbornost, odborné
vystupovani a az na tfetim misté pedagogické schopnosti.

Hypotézu H3 zamitame.

Analyza nazort lektori na specifika vzde€lavani seniori ukézala tfi zakladni
elementy tohoto problému: 1. pozadavky kladené na lektora, 2. ukotveni pozice lektora

ve vzdélavani seniord v Narodni soustavé povolani, 3. specifika cilové skupiny seniort.

V ramci smiSeného designu vyzkumu Ize propojit vysledky kvalitativni
a kvantitativni ¢asti Setfeni nasledovné.

Pozadavky na lektora specificky pro oblast vzdé&lavani seniord samotni lektofi
neidentifikovali zasadné odlisné od pozadavkii na lektora ve vzdélavani dospélych.
Prestoze uvadéli, zda v jejich kurzech pfevazuji Zeny, ¢i muzi, reflektoval pouze jeden
lektor, ze muze jit o souvislost s preferenci pohlavi lektora.

Ani z odpovédi respondenti seniortt nevyplyva jednoznaény piiklon k tvrzeni, ze
osoba lektora je pro né dileZitym faktorem pii rozhodovani na Ucasti ve vzdélavaci
aktivité.

Pti detailnéjSim dotazovani na poZadavky na lektora se z hlediska seniori nékteré
parametry jevi jako nedileZzité, a nékteré jako spiSe dulezité. Napiiklad preference veku
lektora se ukazuje ve zkoumané skupiné seniorti jako nepodstatna.

Ve zkoumané skupin€ seniorii existuje souvislost mezi pohlavim ucastnika
vzdélavani a preferenci pohlavi lektora (Zena — Zena, muz — muz). VétSina Zen preferuje
lektorku — Zenu a vétSina muzl preferuje lektora — muze. Pokud respondentky — Zzeny
preferuji lektorku — Zenu, pak ve vétsin€ pfipadi z toho divodu, Ze povazuji lektorky —
zeny za privetivejsi. Tato volba byla nejcetnéji vybrana téz respondenty — muzi, ktefi

preferuji lektorku — Zenu. Pokud respondenti — muzi preferuji lektora — muze, je tomu
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tak z riznych divodi. V odpovédich nepievazuje jednoznaéné zadna z nabizenych
variant. Obdobn¢ je tomu i v situaci, kdy lektora — muze preferuje respondentka — Zena.

Z hlediska osobnostniho pfistupu lektora respondenti stanovovali potadi dle svych
preferenci. Na prvnim misté¢ respondenti volili vlidny pfistup k poslucha¢liim, na 2.
misté snahu zaujmout své posluchace a predat jim védomosti a na 3. mist€ uméni vcitit
se do potieb posluchacii. Obdobn¢ v preferovaném piistupu lektora dominoval pratelsky
pfistup a pfistup rovnocenného partnera. Paralelu Ize shledat i v odpovédich lektort,
kdyz upozoriiovali, Ze pfi vyuce senioru je potieba naptiklad ptizplsobit tempo vykladu
a prubézné si oveétrovat pochopeni probirané latky.

Toto zjisténi odpovida obecné platnym didaktickym zasadam, které uvadéji nékteti
autofi v ramci vzdélavani seniori. Seniofi potiebuji k osvojeni si informaci vlastni
tempo a srozumitelny, jasny vyklad.

Na zakladé piisouzeni vyznamu (formou volby pofadi) sefadili respondenti
kompetence lektora od nejpreferovangjSich nasledovné: 1. misto: vzdé€lani, znalost
tématu, 2. misto: odbornost, odborné vystupovani, a 3. misto: pedagogické schopnosti.
V nédvaznosti na teoretickd zjiSténi se ukazalo, Ze pro dotazované seniory je dileZité,
aby lektor prokazoval znalost tématu, které vyucuje, spiSe nez odborné vystupovani a

pedagogické schopnosti.

Nézory na zaneseni pozice lektora ve vzdélavani seniorii do Narodni soustavy
povolani pievaZzovaly mezi dotazovanymi lektory negativni. Lektofi, dotazovani
v ramci Setfeni, neidentifikovali Zadna specifika v pozadavcich kladenych na lektora ve
vzdélavani seniort. Pro zkoumany vzorek dotazovanych plati, Ze lektofi nepovazuji za
dilezité ukotvit tuto pozici v Narodni soustavé povolani. Seniofi nebyli v této oblasti

dotazovani.

Posledni element specifika cilové skupiny seniord byl definovan na zékladé
odpovédi lektort nasledujicimi faktory: 1. pfistup seniorti, 2. motivace ke vzdélavani
a 3. potieby seniorli ve vzdélavani.

Zatimco popis pristupu seniorit ke vzdélavani poskytli pouze lektofi, ndzory na
oblast motivace ke vzd€lavani a potieby seniori lze komparovat s odpovéd’mi

samotnych seniorti. V oblasti pfistupu seniori dotazovani lektofi vyzdvihli zdjem
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0 prfednasené téma ze strany posluchaci, kazen pti vyuce a perfektni dochazku. VSichni
lektoti méli pozitivni zkuSenosti z vyuky seniord.

Z pohledu dotazovanych lektori jsou motivaci seniorti ke vzdélavani 1. zdjem
0 prohlubovéani védomosti a zvySeni znalosti a 2. socialni kontakty. Cast&ji lektofi
zminovali motivaci seniorii ke vzdélavani z divodu osamélosti, vyhledavani styku
S ostatnimi seniory, vyplnéni volného ¢asu a zapojeni do spole¢enského zivota. Od
dotazovanych lektori nezaznél nazor, Ze seniofi se vzdélavaciho procesu ucastni
z diivodu potieby seberealizace, jak je uvedeno v odborné literatufe. Seniofi samotni
uvadéli jako nejcastéjsi divody ucasti na vzdélavacich akcich udrzeni psychické
kondice a napln cCasu, dale ziskani novych védomosti, rozvijeni se ve svych
dovednostech a setkani s prateli. Na otazku motivace k zahajeni studia byla nejcastéji
volenou odpovédi: zajem o nové poznatky, nasledné vyplnéni volného ¢asu a udrZeni si
psychické kondice. Zjisténé ndzory lektorti jsou ve shodé se zjisténymi postoji seniord
a ukazuji na vyznamnou a neopomenutelnou soucést vzdélavani seniorti, kterou by mél
mit kazdy lektor pfi ptipravé vzdélavaciho programu na paméti.

Lektofi mezi potfebami seniorii ve vzdélavani zminovali predevSim nutnost
prizptsobit tempo vyuky tempu posluchacti a opétovné potiebu kontaktu s vrstevniky.
Seniofi doplnili tento pohled stanovenim toho, co je pro n¢ pii vybéru vzdélavaci akce
nejdulezitéjsi. Jednoznaéné dva nejdulezitéjsi faktory byly z pohledu dotazovanych
seniort celkové financni zatizeni a dostupnost (vzdalenost od mista bydlist¢). Kromé
dvou uvedenych diivodli neuvadéli dotazovani seniofi ostatni faktory, které by vyrazné
ovlivnily rozhodovani na Ucasti akce. Ani bezbariérovost, kterd je v literatufe uvadéna
jako jedna ze zakladnich ukazatelli pfi rozhodovani na ucasti ve vzdélavacim kurzu,
nebyla respondenty oznacovana jako zasadni ukazatel.

Vyzkumné Setfeni ukdzalo na rizné souvislosti vzdelavani seniori. Kombinace
kvantitativni a kvalitativni metody umoZnila propojit jednotliva zjiSténi do komplexniho
obrazu. Specifické pozadavky na lektora seniorti ve smyslu specidlnich pozadavki na
tzv. tvrdé kompetence, které by bylo mozné definovat napf. v Narodni soustavé
povolani, nebyly identifikovany. Ukazala se vSak dulezitost tzv. mékkych
kompetenci lektori, které 1ze shrnout do pozadavku na uméni naslouchat, empatie
a vstricnosti. Jde tedy spiSe o osobnostni vybaveni a ptistup lektora nez o dovednosti,

které by bylo mozné ziskat v pribéhu profesni ptipravy.
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Druhou, neméné vyznamnou oblasti, kterou je tfeba mit na zfeteli pii realizaci
vzdélavani seniorti, je socidlni situace posluchaci. Divodem k t¢asti na vzdélavani neni
V téchto pfipadech totiz jen zdjem o nové poznatky, ale i vyhleddvani spolecenskych
kontaktti, udrzeni si psychické kondice a vyplnéni volného Casu.

Ulohou lektora tedy neni pouze piedat posluchadtim znalosti a posilit jejich
dovednosti, ale téz naplnovat ocekavani byt pratelsky a pfistupovat k seniorim jako

k rovnocennym partnerum.
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ZAVER

Cilem predlozené diplomové prace bylo zjistit pozadavky na osobnost lektora
Z pohledu seniort a zaroven pohled lektor na pozadavky seniorti.

Préace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd Cast obsahuje sedm
kapitol. Prvni kapitola pojednavéa o stafi. Vymezuje specifika tohoto obdobi, zmény,
které béhem tohoto evaluacniho obdobi nastavaji. Ve druhé kapitole je zaznamenan
proces starnuti se zménami tak, jak ptichézeji a jak se s nimi lidé dokdzi vyrovnat. Tteti
kapitola struén& popisuje obory zabyvajici se seniory a pééi o né. Ctvrta kapitola je
zamétena na edukaci seniord. Popisuje, jakou funkci ma vzdélavani pro samotné
seniory, ale zaroven jak vyznamné je pro spoleCnost. Jsou zde popsany moznosti
vzdélavani seniort. V jedné z podkapitol je vysvétleno, z jakého divodu se vzdélavani
seniorl fadi mezi zdjmovou cinnost. Patd kapitola vystihuje specifika vzdélavani
seniort, vliv kognitivnich funkci na proces edukace a schopnost uceni ve staii. V této
kapitole jsou také popsany zasady didaktického procesu ve vzdelavani seniord, které
jsou odligné od zasad b&zn& uzivanych v ramci vzdélavani déti. Sesta kapitola je
zamé&fena na lektora ve vzdélavani seniord, pozadavky, které jsou na lektora kladeny
vramci kompetenci, schopnosti komunikace se seniory i schopnost sebereflexe.
V sedmé kapitole je shrnuta teoreticka ¢ast.

Praktickd cast je vénovana empirickému vyzkumu. Ke zjisténi pozadavki na
osobnost lektora je pouzit smiSeny vyzkum. V rdmci kvantitativniho vyzkumu byla
pouzita forma dotaznikového Setieni k definovani pozadavkt na lektora z pohledu
seniort. Kvalitativni vyzkum se provadél formou rozhovoru s lektory zaméfeného na
nazory lektorti na tyto pozadavky.

Cil prace byl naplnén. VSechny hypotézy byly diky Setieni zodpovézeny. Souvislost
mezi vékem seniora a pozadavkem na urcité vékové rozpéti lektora se nepotvrdila.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze existuje souvislost mezi pohlavim posluchacu a
pozadavky na lektora daného pohlavi. Vice nez pedagogické schopnosti lektorti pak
seniofi oceni spiSe odborné schopnosti.

Pozadavky na lektora specificky pro oblast vzdelavani seniorti samotni lektofi

neidentifikovali zasadné odlisSné od pozadavkii na lektora ve vzdélavani dospélych.
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Jako dilezité, pro osobnost lektora, vzesly z vyzkumu mekké kompetence lektord, které
1ze shrnout do pozadavku na uméni naslouchat, empatie a vstiicnosti. Jde tedy spise o
osobnostni vybaveni a pfistup lektora nez o dovednosti, které by bylo mozné ziskat
Vv prub¢hu profesni piipravy. Tento fakt je velice dilezity. Neni tedy zcela zdsadnim
problémem vyprofilovat kompetence na lektora v Narodni soustavé povolani. Je
V zajmu organizatorti vzdélavacich akci pro seniory zjistovat, jak ziskat pozadované
kompetence lektord. Pro andragogickou praxi to znamena i nadale se timto problémem
zabyvat a do budoucna vénovat pozornost osobnosti lektora z pohledu lidského, ne
pouze odborného. Andragogika je védou aplikovanou. Nepojednava pouze o vzdélavani
dospélych, ale o celkovém procesu vychovy, vzdélavani, socializace a enkulturace.
Problém osobnosti lektora ve vzdélavani seniori neni zanedbatelny. Ve vétSing
publikaci je popsan okrajové, coz neni, z dlouhodobého hlediska uspokojivy stav.
Osobnost lektora je pro seniory zasadni ukazatel pii rozhodovani se o ucasti na
vzdélavaci akci, a proto je tfeba se i naddle osobnosti lektora a pozadovanym

kompetencim, zejména meékkym i nadéale vénovat.

86



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych ¢eskych zdroji

BENES, M., 2014. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-
247-4824-5.

BENESOVA, D., 2014. Gerontagogika. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského.
ISBN 978-80-7452-039-6.

BUDINSKY, V., P. HORAK, J. T. KOTALIK, V. SMEJKAL, M. SAMANEK, J.
SIKLOVA, I. TOMES, Z. URBANOVA, J. ZVERINA, 2013. Piijemny zraly vék, 1.
Vyd. Alfom, s.r.o. ISBN 978-80-87785-02-7.

CELEDOVA, L., Z. KALVACH, R. CEVELA, 2016. Uvod do gerontologie, 1. vyd.
Praha: Karolinum. ISBN 978-80-246-3404-3.

CEVELA, R., L. CELEDOVA, Z. KALVACH, J. HOLCIK, P. KUBU, 2014. Socidlni
gerontologie, 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-4544-2.

DIENSTBIER, Z., 2012. Priivodce starnutim aneb jak ho oddalit, 2. vyd. Praha: Radix,
spol. sr. 0. ISBN 978-80-87573-01-3.

DVORACKOVA, D., 2012. Kvalita Zivota seniorii, 1. vyd. Praha: Grada Publishing, a.
s. ISBN 978-80-247-4138-3.

EVROPSKA ROZVOJOVA AGENTURA, KOLEKTIV AUTORU, 2012. Manudl

aktivniho starnuti. Praha.

FARKOVA, M., 2002. Uvod do psychologie dospélych, Cesty a kiizovatky Zivotniho
vyvoje. Praha: Vysoka skola Jana Amose Komenského. ISBN 80-7048-046-7.

FARKOVA, M., 2006. Vybrané kapitoly z psychologie. Praha:Vysoka skola Jana
Amose Komenského s.r.o. ISBN 80-86723-22-4.

GAVORA, P., 2000. Uvod do pedagogického vyzkumu. Paido. ISBN 80-8593-179-6.

87



GREGOR, 0., 1998. Muzi nestarnou? Ale zeny ziji déle. Praha: Delta. ISBN 80-86091-
07-4.

HASKOVCOVA, H., 2010. Fenomén stari. Havli¢ek Brain Team. ISBN 978-80-87109-
19-9.

HENDL, J., Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. 4. vyd. Praha: Portal,
2016. ISBN 978-80-262-0982-9.

HOLMEROVA, 1., B. JURASOVA , K. ZIKMUNDOVA a kol., 2007. Vybrané
kapitoly z gerontologie, 3. vyd. EV Public Relations. ISBN 978-80-254-0179-8.

JANIS, K. a J. SKOPALOVA., 2016. Volny c¢as seniori, Praha: Grada. ISBN 978-80-
247-5535-9.

KLEVETOVA, D., 2017. Motivacni prvky pii praci se seniory, 2. vyd. Praha. Grada
Publishing, a. s. ISBN 978-80-271-0102-3.

KLEVETOVA, D. a . DLABALOVA, 2008. Motivacni prvky p¥i prdci se seniory, 1.
vyd. Praha: Grada. ISBN 978-80-247-2169-9.

LANGMEIER, J. a D. KREJCIROVA, 2006. Vyvojovd psychologie, 2. vyd. Praha:
Grada. ISBN 80-247-1284-9.

MUZIK, J., 2005. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. Praha: Fraus. ISBN 80-
7238-220-9.

MUHLPACHR, P., 2009. Gerontopedagogika, 2. Vyd. Brno: Masarykova univerzita.
ISBN 978-80-210-5029-7.

ONDRAKOVA, J., V. TAUCHMANOVA, K. JANIS ml., S. PAVLIKOVA a V.
JEHLICKA., 2012. Vzdélavani seniorit a jeho specifika, Cerveny Kostelec: Pavel
Mervart. ISBN 978-80-7465-038-3.

PACOVSKY, V., H. HERMANOVA, 1981. Gerontologie, 1. vyd. Praha: Avicenum.

88



PLAMINEK, J., 2014. Vzdélavani dospélych, 2. vyd. Praha: Grada Publishing, a. s.
ISBN 978-80-247-4806-1.

PRUCHA, J., 2009. Moderni pedagogika, 4. vyd. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-
503-5.

SAK, P., K. KOLESAROVA, 2012. Sociologie stdii a seniorii, Praha: Grada
Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-3850-5.

SMETANA, |., 2013. Skryty princip starnuti, 1. vyd. Fontdna. ISBN 978-80-7336-734-
3.

STUART-HAMILTON, 1., 1999. Psychologie starnuti, Praha: Portal. ISBN 80-71782-
74-2.

SERAK, M., 2009. Zdjmové vzdélavani dospélych, Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-
551-6.

SPATENKOVA, N. a L. SMEKALOVA, 2015. Edukace seniorii, Praha: Grada
Publishing, a. s. ISBN 978-80-247-5446-8.

STEPANKOVA, H., C. HOSCHL, L. VIDOVICOVA a kol., 2014. Gerontologie:
soucasné otazky z pohledu biomediciny a spolecenskych véd, 1. vyd. Praha: Karolinum.
ISBN 978-80-246-2628-4.

SVARICEK, R., K. SEDOVA a kol. 2007. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych
védach. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-313-0.

VETESKA, J., T. VACINOVA a kol., 2011. Aktudlni otizky vzdélavani dospélych, 1.
vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského Praha. ISBN 978-80-7452-012-9.

DalSi zdroje

NOVAKOVA, L., 2018. Stdi a Moznosti vzdélavdni seniorii. Bakalafska préace.

Univerzita Jana Amose Komenského Praha.

89



Seznam pouzitych zahrani¢nich zdroji

BHATTACHERJEE, A. Social Science Research: Principles, Methods, and
Practices, 2md edition. 2012

PEASOVCI, A. a B., 2006. Uspesné komunikacné stratégie, Bratislava: IKar, a. s. ISBN
80-551-1247-9.

Seznam pouzitych internetovych zdroji

AIVD. Desatero kvalitniho lektora [online]. ©2016 [cit. 2019-08-11]. Dostupné z:

https://www.aivd.cz/soubor-doc2725/

Cesky statisticky ufad [online]. © 2013 [cit. 2019-11-02]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/projekce-obyvatelstva-ceske-republiky-do-roku-2100-n-
fu4s64b8h4

Ceska Zemédglska Univerzita. e-senior [online]. © [cit. 2019-07-14]. Dostupné z:

https://e-senior.czu.cz/course/index.php?categoryid=3

Math and Stats [online]. © [cit. 2019-09-12]. Dostupné z:

https://mathstat.econ.muni.cz/media/12657/pear cor.pdf

Portal matematicka biologie [online]. © [cit. 2020-01-19]. Dostupné z:

https://portal.matematickabiologie.cz/index.php?pg=aplikovana-analyza-klinickych-a-

biologickych-dat--biostatistika-pro-matematickou-bioloqgii--zaklady-korelacni-analyzy--

pearsonuv-korelacni-koeficient--vypocet-pearsonova-korelacniho-koeficientu

Seniorresource [online]. © [cit. 2019-06-12]. Dostupné z:

https://www.seniorresource.com/senior-education/

90


https://www.aivd.cz/soubor-doc2725/
https://www.czso.cz/csu/czso/projekce-obyvatelstva-ceske-republiky-do-roku-2100-n-fu4s64b8h4
https://www.czso.cz/csu/czso/projekce-obyvatelstva-ceske-republiky-do-roku-2100-n-fu4s64b8h4
https://e-senior.czu.cz/course/index.php?categoryid=3
https://mathstat.econ.muni.cz/media/12657/pear_cor.pdf
https://portal.matematickabiologie.cz/index.php?pg=aplikovana-analyza-klinickych-a-biologickych-dat--biostatistika-pro-matematickou-biologii--zaklady-korelacni-analyzy--pearsonuv-korelacni-koeficient--vypocet-pearsonova-korelacniho-koeficientu
https://portal.matematickabiologie.cz/index.php?pg=aplikovana-analyza-klinickych-a-biologickych-dat--biostatistika-pro-matematickou-biologii--zaklady-korelacni-analyzy--pearsonuv-korelacni-koeficient--vypocet-pearsonova-korelacniho-koeficientu
https://portal.matematickabiologie.cz/index.php?pg=aplikovana-analyza-klinickych-a-biologickych-dat--biostatistika-pro-matematickou-biologii--zaklady-korelacni-analyzy--pearsonuv-korelacni-koeficient--vypocet-pearsonova-korelacniho-koeficientu
https://www.seniorresource.com/senior-education/

SEZNAM TABULEK A GRAFU

Seznam tabulek

Tabulka 1: Pohlavi respondenttl...............cooviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeae, 63
Tabulka 2: Vékova struktura respondentti................coeeiiniiniiiiiiiinnain... 64
Tabulka 3: Nejvyssi dosazené vzdélani respondentli............coooevvveninnnn.... 64
Tabulka 4: Nejvyssi dosazené vzdélani respondentt dle pohlavi.................... 65
Tabulka 5: Vyznam vzdélavani seniorti pro respondenty..................oeeeeennnn. 66
Tabulka 6: Osoba lektora jako dilezity faktor pti rozhodovani...................... 66
Tabulka 7: Piistup lektora k posluchaGlim..................coooiiiiiiiiiii, 71
Tabulka 8: Piistup lektora k posluchac¢tim z hlediska pohlavi......................... 72
Tabulka 9: Piistup lektora k poslucha¢tim z hlediska véku............................ 73
Tabulka 10: VEK 1eKtOra. ......oviniiitiii e, 73
Tabulka 11: Vék lektora z hlediska pohlavi..................ooooiiiiiiiii, 74
Tabulka 12: V¢k lektora z hlediska VEKU. .........coooviiiiiiiiiiiiee 74
Tabulka 13: Pohlavi 1eKtora. ... ....o.ouinieiiieie e 75
Tabulka 14: Pohlavi lektora dle pohlavi posluchace................cccooeviiiiinn... 75
Tabulka 15: Duvody preference lektorky - zeny...........c.ovvveiiiiiiiiiinnn.n. 76
Tabulka 16: Duvody preference lektora - muze.............coooeveiiiiiiiininnininn.. 76
Tabulka 17: Pohlavi lektora dle VEKU............oiiiiiiiiiii e 77
Tabulka 18: Struktura respondentti - 1eKtorth............c.ooviiiiiiiiii i 78

91



Seznam grafi

Graf 1: Oblasti VZAEIAVANT. ... ..ot 67
Graf 2: Davody ucasti na vzdélavacich akcich....................o 67
Graf 3: Motivace k zahajeni studia................coooiiiiiiii 68
Graf 4: Co je nejdulezitéjsi pfi vyberu akce.........oovviiiiiiiiiiiiiiiiieans 69
Graf 5: Vyznam kompetenci lektora...............cooiiiiiiiiiiiiiiiiiien . 70
Graf 6: Osobnostni pistup lektora...............oo i, 71

92



SEZNAM PRILOH

Priloha A - Dotaznik .............cocooiiiiiiiii e |
Priloha B - Protokol otazek . .. ... ..., \
Priloha C - Piepis rozhovoriu s lektory WV
Priloha D - Seznam KOdi.............ccoooiiiiiiiiiii e X1V

Piiloha E - Vysledkova matice - CD K tisténé verzi prace

93



Priloha A — Dotaznik

Dobry den.

Jsem studentkou prvniho rocniku navazujictho magisterského studia oboru andragogika,
vzdeélavani dospélych. Ve své zaverecné diplomové praci zpracovavam problematiku
osobnosti lektora ve vzdelavani senioru. Rada bych dospéla poznani, jaka specifika obnasi
vzdelavani seniorit a jaké pozadavky jsou kladeny na osobu lektora. Z tohoto ditvodu Vas
zadam o vyplneéni dotazniku, ktery ma pomoci do problematiky vice proniknout.

Dotaznik je anonymni. Vysledky budou pouzity pouze ke zpracovani mé zaveérecné prace.
Velice dekuji za Vas cas pri vyplnéni dotazniku.

Bc. Lucie Novakova

1. Povazujete za dulezité, aby se seniofi vzdélavali?
1. Ano
2. Ne

2. V jaké oblasti se vzdelavate?
ot2a) Informacni technologie
ot2b) Historie
ot2c) Biologie — zoologie, botanika
ot2d) Kultura
ot2e) Cizi jazyky
ot2f) Zdravi — péce o zdravi

ot2g) Jiné (doplite)..........

3. Z jakého divodu se nejcastéji tcastnite vzdélavacich akci?
ot3a) Napln casu
ot3b) Ziskani novych védomosti
ot3c) Setkani s prateli
ot3d) Rozvijeni se ve svych dovednostech

ot3e) Udrzeni psychické kondice



4. Co vas motivovalo a pfimélo k zahajeni studia?
ot4a) Zajem o nové poznatky
ot4b) Pratelé
ot4c) Rodina
ot4d) Vyplnéni volného casu
ot4e) Zaclenéni do spolecnosti
ot4f) Udrzendi si psychické kondice
ot4g) Osamélost

5. Co je pro vas nejdulezitejsi pti vybéru akce? (miiZzete oznadit vice moznosti)
ot5a) Dostupnost (vzdalenost od mista bydliste)
ot5b) Celkové finan¢ni zatizeni
ot5c) Bezbariérovost
ot5d) ZkusSenosti lektora
ot5e) Atraktivita daného tématu

ot5f) Rozsah lekei (zda se jednd o jednorazovou akci nebo s del$im trvanim)

6. Jakého lektora ve vzdélavacim programu preferujete?
1. Spi§ mladého (do véku cca 35 let)
2. Sttedniho véku (do véku cca 49 let)
3. Spis starSiho (nad 50 let véku)
4. Je mi to jedno

7. Stanovte potfadi kompetenci lektora, jak je preferujete (kterou kompetenci byste uvedl/a
na prvnim, druhém, tfetim misté) Oznacte Cislici 1 az 3
ot7a) Vzd¢lani, znalost daného tématu
ot7b) Odbornost, odborné vystupovani

ot7c) Pedagogické schopnosti

8. Jaky osobnostni piistup lektora je pro Vas nejdulezitéjsi? Serad’te od 1 do 3
ot8a) Vlidny pftistup k posluchactim
ot8b) Snaha zaujmout své posluchace a predat jim védomosti

ot8¢c) Uméni vcitit se do potieb posluchact



9. Jak by mél lektor ke svym posluchactim ptistupovat?
1. Formalné
2. Pratelsky

3. Jako k rovnocennym partnerum

10. Vidite v roli lektora rad¢ji
1. Zenu

2. Muze

11. Pokud jste vybrali v ot. 10 ,,Zenu* uved'te, z jakého divodu
1. Jsou piiveétivejsi
2. Jsou empatické
3. Jsou presvédcivejsi ve své odbornosti
4. Jsou pokorng;jsi

5. Jiné divody (uvedte)...................

12. Pokud jste v otazce €. 10 vybrali ,,Muze* uved'te, z jakého divodu
1. Jsou pfimi a rdzni
2. Dokazi se oprostit od emoci
3. Jsou piesvédcivejsi ve své odbornosti
4. Dokazi si sjednat vétsi respekt

5. Jiné divody (uvedte).................

13. Je pro Vas osoba lektora dilezitym faktorem pii rozhodovani na ucasti ve vzdélavaci
aktivite?
1. Ano, je to podstatny faktor
2. Ne, osoba lektora neni tim podstatnym

3. Je CasteCné

14. Jsem
1. Zena

2. Muz



15. Vékové rozpéti
1. 60 — 69 let
2.70—79 let
3. 80 a vice let

16. Nejvyssi dosazené vzdélani
1. Zakladni
2. Stiedni (s vyucenim)
3. Stfedni s maturitou
4. Vyssi odborné
5. Vysokoskolské



Piiloha B — Protokol otazek k rozhovoru s lektory

Zakladni informace o lektorovi.

Kladené otazky:

1) Jaké jsou vase zkuSenosti se vzdélavanim senior?

2) Jak dlouho vzdélavate seniory?

3) Jsou, podle Vs, n&jaké specifické pozadavky na lektora ve vzdélavani seniori? Pokud
ano, povazujete je za dilezité?

4) M¢l by, podle Vas, byt lektor ve vzdélavani seniorli zanesen do Narodni soustavy
povolani?

5) Jaké maji vasi posluchaci vzdé€lani,

6) Co motivuje seniory ke vzdélavani?



Piiloha C — Piepis rozhovori

Lektor 1 (L1)

Lektorem je muz, ve véku 32 let s vysokoskolskym vzdélanim. Vystudoval Vysokou Skolu

ekonomickou. Pracuje jako programator.

1. Jaké zkuSenosti mate se vzdélavanim seniori?

,, Jako lektor u seniorii nepusobim dlouho, presto mohu Fict, Ze mé zkuSenosti jsou vesmés
porzitivni. V poslednich letech pozoruji vzristajici zajem i mezi seniory o rozsirovani znalosti
Vv IT technologii.

Uvadite, Ze v posledni dobé. MiiZete specifikovat, ¢im je to zpiisobeno?

,,Je to dano rychlym rozvojem technologii a poZadavkii na jejich vyuzivani. Bez zdkladni
pocitacové gramotnosti dnes nelze témer fungovat. I seniori jiz pouzivaji technologie, véetné
., chytrych telefonii™ a jejich oviadani vyzZaduje také urcité znalosti techniky. Schopnost prace
na pocitaci jim umoznuje ziskat nové informace. Mohou si vyhledat informace o akcich
poradanych pro seniory, informace o zdravi. VSechny agentury, které se seniorum venuji,
maji své nabidky také vyveseny na internetu. A pokud nékdo nema deti nablizku, je odkdzany
sam na sebe se dokazat orientovat, co se kde déje. Dneska i doklady miizete vyridit online a
nemusite nutné bézet na urad stat frontu. To je, myslim, ten hlavni diuvod a hlavné velka
pomoc pro seniory, pokud umi s pocitacem. *

Co se snazite seniory ucit?

., Seniory seznamuji se zdklady prace na pocitaci. Veétsina mych ucastnikii jsou muZzi. Tvori
priblizne 80 % ucastniku. Do prednasek se aktivné zapojuji a sami si dokdzi Fict, co je zajima

a cemu by se chteli naucit.

2. Jak dlouho seniory vzdélavate?

,, Konkrétné pro seniory prednasi 6 let, ale i drive jsem se s lidmi diichodového veku setkaval
V ramci predndsek pro ruzné firmy a statni organizace. Poslednich 6 let ale i mimo své
povolani. Moji posluchaci jsou seniori ve véku priblizné 60 az 75 let a mohu konstatovat, ze

ze strany seniorti je o vwuku velky zdajem a nejsou problémy s jejich dochazkou. * (smich)

VI



3. Jsou, podle Vas, néjaké specifické poZzadavky na lektora ve vzdélavani seniora?
Pokud ano, povaZujete je za diilezité?

»Podle mych zkuSenosti musi lektor pocitat s trochu odlisnym pristupem, vzhledem k veku
posluchacii. Je treba s vyukou postupovat pomaleji a castéji probranou latku opakovat. U
pocitacovych kurzii je specifickym pozadavkem zajisteni malého poctu ucastniku. Je potreba
individualniho pristupu k jednotlivym lidem. Zcela se miji naplnéni kurzu velkym poctem
ucastnikii, protoze uroven znalosti a schopnosti je u jednotlivcii riiznd. Pozitivni je u senioril
jejich kazen a dochazka. (smich)

4. Mél by, podle Vas, byt lektor ve vzdélavani seniori zanesen do Narodni soustavy
povolani?

., U kazdého povolani zapsaného v Narodni soustavé povolani jsou popsany pracovni ¢innosti,
pracovni podminky, zdravotni a kvalifikacni pozadavky a pozZadované kompetence. Ja bych
zavedeni lektora ve vzdélavani seniorii nedoporucoval. Prijde mi to jako zcela zbytecné.
Mohu byt lektorem a nemusi byt specifikovano, pro jak stare posluchace. *

5. Jaké maji vasi posluchaci vzdélani?

,»Nabizi se samoziejme odpoveéd, zZe moji posluchaci, jelikoz jsou alespon castecné pocitacove
gramotni, maji minimdlné stredoskolské vzdelani. Ale co se na svych kurzech bavim, plno
Z nich ma pouze zakladni vzdélani. MozZnost naucit se pracovat s pocitaci se pro né stala
velkou vyzvou. “

6. Co motivuje seniory ke vzdélavani?

,, U vétsiny senioru, se kterymi se ja setkavam na svych kurzech, jde predevsim o nutnost
dnesni doby. Lépe se tak zapojuji do Zivota. Nékteri prosté jen kurzy vybiraji namatkove a
znamenaji pro né setkani s jinymi lidmi. Je u nich ziejma osamélost v zivoté. To je evidentni

zejména u zen.

Vil



Lektor 2 (L2)

Lektorem je muz ve véku 42 let s vysokoskolskym vzdélanim ekonomického smeéru.
V soucasné dob¢ prednasi anglicky jazyk na soukromé stfedni ekonomické Skole a ve svém

volném case piednasi pro dosp€lé a seniory.

1. Jaké jsou vaSe zkuSenosti se vzdélavanim seniori?

., Zkusenosti, které mam se vzdélavanim seniori, jsou samoziejme pozitivni. Uceni je mou
profesi a seniory vzdélavam mimo své povolani. Stdatni zkouSku mdm ze dvou jazyki.
Senioriim prednasim anglictinu. Seniori, kteri na moje kurzy dochdzi, jsou prevazné zeny. *
Jsou seniofi dobrymi poslucha¢i?

,,Mohu konstatovat, zZe ze strany seniorii je o vwuku velky zdjem a nejsou problémy s jejich
dochazkou. *

Kde jako lektor piisobite?

Spolupracuji s neziskovymi organizacemi. V soucasné dobé piisobim v Komunitnim centru
Civitas, které se zaméruje na akce a kurzy poradané pro seniory a lidi v tiZivé socialni situaci
nebo cizince, kteri se potiebuji v nasi zemi néjakym zpiisobem zapojit do deni.

2. Jak dlouho vzdélavate seniory?

,,Se seniory se v ramci vzdélavani setkavam 8 let.

Souhlasite s nazorem, Ze seniofi preferuji lektora starSiho véku, ktery se dokaZe lépe
veitit do jejich potieb?

,Jsem lektorem ciziho jazyka, proto, dle mého ndzoru, neni vék rozhodujicim faktorem.
Vetsina lektorii cizich jazykii je mladsiho véku. Spravnym pristupem k posluchaciim si svou
pozornost dokaze ziskat lektor stary, stejné tak mlady. *

3. Jsou, podle Vas, néjaké specifické poZadavky na lektora ve vzdélavani senioru?
Pokud ano, povaZujete je za dilezité?

., Tak, urcite by mel byt pristup ke starsim posluchacum trochu odlisny. Je tieba se predevsim
snazit o pochopeni potizi, které mohou v ramci prednasky nastat. Miize dojit k neporozumeéni,
prilis rychlému vykladu latky, pak je duleZité umet priznat si chybu, zarazit, a pokud je treba,
predavané informace zopakovat. U vétsiny z nich je videét vétsi zajem o prohlubovani svych
veédomosti a podstatna je i skutecnost, Ze se jednd o potrebu styku s lidmi stejného veku. Dost
velke procento senioru Zije osaméle a ruzné formy vzdelavani jim umoznuji zapojeni do

Zivota. Musim brat v potaz, Ze ucast na kurzu nema nutné znamenat, ze po jeho absolvovani
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bude posluchac schopen domluvit se anglicky, ale jde spis o doddani podpory se vitbec do
takové akce pustit. *

4. Mél by, podle Vas, byt lektor ve vzdélavani seniori zanesen do Narodni soustavy
povolani?

., Narodni soustava povolani je oteviena a verejné dostupna internetova databdze informaci o
povolanich, ktera se vyskytuji na trhu prace. U kazdého povolani jsou popsany pracovni
¢innosti, pracovni podminky a dalsi pozadavky, jako zdravotni stav a tak. Ja osobné zaneseni
Lektora ve vzdelavani seniorii, jako samostatnou profesi, nedoporucuji. “

Pravé jste fekl, co obnasi Narodni soustava povolini. Z jakého diivodu ale
nedoporucujete zanést lektora ve vzdélavani seniori do Narodni soustavy povolani?
,,Podle mé neni rozdil mezi lektorem ciziho jazyka pro posluchace mladsiho véku a seniory.
Kvalifikacni pozadavek musi spliiovat pro obé skupiny stejny a nejedna se o Zadnou
specifiku.

5. Jaké maji vasi posluchaci vzdélani?

, O prednaseni jazykit maji zdjem seniori s riznym stupnem ziskaného vzdelani. Od
zdkladniho az po to nejvyssi. *

6. Co motivuje seniory ke vzdélavani?

,, Predevsim je to vyplnéni volného casu, co privede seniory do kurzii. Dadle pak snaha si zvysit

své znalosti. V neposledni radeé urcité i moznost poznat lidi S podobnymi zajmy.

Lektor 3 (L3)

Lektorem je Zena ve véku 56 let s vysokoskolskym vzdélanim ekonomického sméru. Nékolik
let pobyvala v zahranici, poté absolvovala statni zkousku z Némeckého a Francouzského

jazyka

1. Jaké jsou vaSe zkuSenosti se vzdélavanim senioru?

., Dlouha léta jsem pracovala na MPSV, kde jsem prednasela pracovnépravni otazky. I tam
Jjsem se na svych prednaskach setkala se seniory posluchaci a musim Fict, Ze jejich pristup byl
podstatné lepsi, nez jejich mladsich kolegii. V soucasné dobé jsem lektorkou ciziho jazyka.
Posluchaci jsou seniori ve véku od 60 do 75 let véku a prevaznou skupinu tvori Zeny. Mohu

konstatovat, Ze z jejich strany je o vyuku velky zajem. Dochdazka je perfektni. ,,



2. Jak dlouho vzdélavate seniory?

., S ruznymi typy vzdélavani seniorii se setkavam jiz minimalneé 10 let. S praxi vzdeélavani na
MPSV je to celkem 25 let, kdy se v této oblasti pohybuji. Jazyky byly vidy mym konickem a
mam kvalifikaci kvyuce dvou cizich jazyki. Jiz v pribeéhu zaméstnani jsem zacala
spolupracovat s jazykovymi skolami a v ramci svych ¢asovych moznosti jsem lektorsky zacala
zabezpecovat nékteré kurzy.

Mohu se tedy zeptat, jaké jazyky tedy v soucasné dobé prednasite?

., Némcinu a francouzstinu. O francouzstinu ale neni mezi seniory prilis velky zajem. *

Pro¢ myslite, Ze tomu tak je?

., Nejspis z toho ditvodu, ze se francouzstina moc neucila na skolach a byla by pro posluchace
zcela novym a tézkym jazykem na vyuku. Seniori, kteri se zucastnuji jazykovych kurzii, maji
zdjem spis o prohloubeni svych znalosti a o konverzaci. Dnes je moznost cestovat za hranice
Cech a i seniori podstatné vice cestuji. Alespoi castecnad znalost jazyka jim umozni pozndvat
zemé, kam se drive nepodivali.

3. Jsou, podle Vas, néjaké specifické pozadavky na lektora ve vzdélavani seniori?
Pokud ano, povaZujete je za diilezité?

. Jako lektorka cizich jazyku, spatfuji u seniorti mimo zdjem rozvijet své jazykové znalosti
predevsim zdajem o informace o cizich zemich. Pak je vyhodou, pokud je lektor zcestovaly a
dokaze podat dostatek informaci o Zivoté v ciziné v ramci kurzu. Senior se tak dozvi o Zivoté
za hranicemi, aniz by musel zemi sam navstivit. To povazuji za specifické pozZadavky,
sectelost, vSeobecny prehled a dostatek zkusSenosti, aby dokdzal, krome slovicek a
gramatickych jevii, predat skutecné praktické informace. Jde o to stravit prijemny cas. Odnést
si ze spolecné hodiny néjaké poznatky, ke kterym se treba radi vrati i doma. Pokud se doma
zamysli nad probiranym tématem a pobavi se tieba se svymi détmi, naplni to smysl mych
hodin

4. Mél by, podle Vis, byt lektor ve vzdélavani seniort zanesen do Narodni soustavy
povolani?

., Povolant jsou do této soustavy zaclenovana dle oboru a kvalifikacni urovné. Jelikoz jsou u
kazdého povolani v Narodni soustave povolani popsany pracovni cinnosti, pracovni
podminky, zdravotni a kvalifikacni pozadavky, pozadované kompetence, nedoporucovala bych
vzhledem Kk mym zkusenostem této oblasti zanést pozici Lektora ve vzdeélavani seniorit jako

‘

samostatnou jednotku. *



5. Jaké maji vasi posluchaci vzdélani?

., Prednasim senioruim v dnesni dobé uz jen cizi jazyk. Jak jsem jiz predeslala, vétsina mych
posluchacii jiz ma néjakou zdkladni jazykovou vybavu a do kurzu dochdzi z ditvodu
prohlubovani jazykovych znalosti a vSeobecnych informaci o Zivote v cizich zemich, které
casto slychaji z televize, ale jsou jim prilis vzddlené. Na kurzu se dozvédi informace presnéjsi
a kurzisté si mnohdy mezi sebou i urcité poznatky vymenuji. Co se tyce vzdelani, nemohu rict
Jjednoznacne. Nekteri nasi posluchaci jsou vysokoskolsky vzdelani, ale to je spis§ méné pocetna
skupina. Prevazné do kurzu dochazi lidé stredoskolsky vzdélani, nebo ti, kteri absolvovali
uciliste.

6. Co motivuje seniory ke vzdélavani?

,,Je to predevsim aktivné a kvalitné straveny cas. “

Lektor 4 (L4)

Lektorem je muz ve vé€ku 69 let s vysokoskolskym vzdélanim pravnického sméru na
Komenského univerzité v Bratislave. Cely sviij profesni Zivot, v rdmci pracovniho zatazeni,

prednasel na riznych akcich.

1. Jaké jsou vaSe zkuSenosti se vzdélavanim seniori?

,,Po absolvovani pravnické fakulty jsem v pravu nasel zalibu a o své poznatky jsem se chtel
podélit s okolim. K posluchacum seniortim jsem se dostal zcela ndhodou. Nezacal jsem
vzdeélavat konkrétné seniory, spis by se dalo Fict, Ze tvorili malou cast mych dospélych
posluchacii.

Kde jste prednasel?

,, Prednasel jsem predevsim ve firmach, v ramci dalsiho vzdélavani. Mimo to jsem rad prijmul
nabidku od vzdélavacich agentur k usporadani prednasek z oblasti prava. A na téchto akcich
Jjsem se zacal potkavat se seniory jako posluchaci. Posluchaci maji zajem zejména o rozsireni
svych viastnich znalosti. \ posledni dobé pozoruji zdjem zejména u Zen.

Kde v soucasné dobé pirednasite?

. Jsem jiz v diichodu, ale diky drivéjsim vazbam na nékteré, zejména obecné prospésné spol. a
neziskové organizace, predndasim pro seniory zejména otdzky z pravni oblasti. Jedna se 0 akce
poradané organizacemi zejména v Praze, kde lektorsky zajistuji i akce poradané prislusnymi

meéstskymi urady v ramci vzdelavani seniorii, jako treba akademie tretiho véku. Mimo to, na

Xl



zdklade pozadavkii prednasim problematiku prava i mimo Prahu a to naprviklad pro knihovnu
Karla Polacka ve Vyskove, Domové pro seniory v Bechyni apod. “

2. Jak dlouho vzdélavate seniory?

,Da se rict, ze 30 let V podstaté od pocatku své lektorské praxe. I v podnicich, kde jsem
prednasel, se vzdy nasel alespon jeden clovéek drive narozeny. Pro seniory zajistuji prednasky
asi 8 let. Zejména v posledni dobé pozoruji zvyseny zdjem o vzdélavani v oblasti prava.

Z jakého diivodu myslite, Ze se tak déje?

,,Podle mého nazoru se jedna o zvySeny zdajem vzhledem k cetnym legislativnim zméndam
tykajicich se seniorii. Neustile se méni diichodové pojisténi, davky a podminky k jejich
dosazeni. Moznosti oddluzeni fyzickych osob v pripadé neschopnosti splacet pujcky. Také
seniory zajimaji otazky spojené s pracovnim prdavem, a to v oblasti zkracenych pracovnich
uvazkii a moznosti zapojit se do pracovniho procesu. *

3. Jsou, podle Vas, néjaké specifické pozadavky na lektora ve vzdélavani seniori?
Pokud ano, povaZujete je za diilezité?

., Podle mych vlastnich zkusenosti, i poznatkit od kolegii, musi lektor pri vzdelavani seniorii
pocitat s odlisnostmi oproti vzdélavani mladsich posluchacii. Je treba pocitat zejména
S pozitivnéjsi motivaci vzhledem k Zivotnim zkusenostem, poctivéjsim pristupem a vetsim
zdjmem o své vzdeélavani. Na druhé strané musi lektor pocitat s tim, Ze vzhledem k véku jiz ne
vSichni seniori maji rychlé mysleni a k tomu je treba prizpusobit napr. rozsah prednasek, volit
castejsi prestavky apod. Vzhledem k uvedenému je lepsi, kdyz je lektor prednasejici seniorim
radeéji starsi. Mladsi lektori maji urcity problém vcitit se do mysleni senioru a seniori maji
k mladsim lektoriim urcity odstup. *

Myslite si, Ze toto je obecné platné pravidlo? Ze vSichni mladi lekto¥i maji u seniori tuto
nalepku?

., Nelze to tvrdit obecné, vidy zdlezi na jednotlivéem lektorovi a na tom, zda je schopen
zaujmout svym vystoupenim posluchace. Je samoziejmé i rozdil, zda je lektorem muz ¢i Zena.
Podle mych viastnich zkuSenosti, je-li vetsina posluchacii pohlavi Zenského, vice je zaujme
muz, pak je jedno, jakého je veéku. V pripadé opacném zaujme vice Zena lektorka. *

Jaké tedy specifické pozadavky maji seniofi na lektora ve vzdélavani, pokud pomineme,
Ze Zeny zaujme muZ, muZe Zena?

Lektor (smich)

reagovat na pripadné dotazy a umeét teorii priblizit praxi. Ddle musi umét zaujmout

posluchace tak, aby je zapojil do diskuze, prednes nesmi posluchace uspavat. Nesmi se ve
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svém vystoupeni drzet pouze suché teorie, ale je treba, aby umél resit s posluchaci jednak
probiranou latku, ale zaroven se nesmi bat odpovidat i na jiné otdzky, které tyto posluchace
zajimaji. Mnozi seniori, kteri se zucastnuji nejakého druhu vzdélavani, se ho zucastnuji ne jen
Zduvodu rozsireni vzdelani, ale predevsim z duvodu vyuziti volného casu a odbourani
osamélosti. Na akcich potkavaji kolegy, se kterymi mohou probirat své Zivotni situace. Proto i
lektor by jim mél byt partnerem a je-li to Zadouct, do téchto diskuzi se i zapojit.

4. Mél by, podle Vas, byt lektor ve vzdélavani seniorti zanesen do Narodni soustavy
povolani?

, Myslim si, Ze lektor ve vzdélavani senioru se nikterak nelisi od lektora vzdélavajiciho
dospélé. Presto, pokud by byl primo zanesen do Narodni soustavy povolani, umoznilo by to
jasnéjsi a konkrétnéjsi predstavu o vykonavani praxe. Nekteri lektori by mohli brat
predndseni pro seniory na lehkou vahu. Pritom prdvé seniori jsou skupinou velice ndrocnou.
Maji své jasné poZadavky a predstavy. Naopak, nékteri kolegové se této vyzvy zaleknou. Maji
strach, ze nedokadzi K senioriim pristupovat jako k plnohodnotnym posluchaciim. Vymezenim
lektora ve vzdelavani seniorit by se témto nazorum predesio. *

Doporucil byste tedy zanést Lektora ve vzdélavani seniorti do Narodni soustavy
povolani?

., Ano, jednoznacné doporucuji. “

5. Jaké maji vasi posluchaci vzdélani?

,» Nemohu zcela jednoznacné vici. Na svych prednadskach tuto informaci nepozaduji uvadet.
6. Co motivuje seniory ke vzdélavani?

., Nejspis, stejné jako mé prednaset a predavat informace, naplnuje mé posluchace informace

ziskavat. Mimo to zajisté stravi plnohodnotné volny cas. “
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Priloha D — Seznam kodu

Problém — Specifika vzdélavani seniort

1. Pozadavky kladené na lektora

Citlivost
Time management

2. Zaneseni pozice v Narodni soustaveé povolani

Popis pozice

3. Specifika cilové skupiny seniort

a)

Ptistup seniorii
Odpovédnost
Zajem

Motivace ke vzdélavani

Prohlubovani védomosti
Socialni funkce

Potieby seniort ve vzdélavani

Citlivost
Socialni funkce
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