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Abstrakt

Tato diplomova prace je zaméfena na navrh webového rozhrani produktu LOKiA WMS
od spolecnosti GRiT, s.r.o., ktery je skladovym feSenim urenym pro spolecnosti v§ech
velikosti. Navrh zmén bude vychazet z analyzy soucasného stavu a jeho hlavnim cilem
bude dosahnout zjednoduseni uzivatelského rozhrani a jeho vyssi uzivatelské privétivosti

s pfijatelnymi naklady.

Abstract

This master thesis is focused on the design of web inteface modifications for LOKiA
WMS provided by GRiT, s.r.o. that is a warehouse solution destined for companies of all
sizes. The proposal of changes will be based on the analysis of the current state and its
main goal is to achieve that the user interface is easier to use and more user friendly with

acceptable financial costs.
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UVOD

V soucasné dobé neustale vzrusta tlak na zefektivnéni jednotlivych prvki dodavatelského
fetézce. Diky vyuziti systému fizeného skladovani (WMS) je mozné vyznamné zrychlit,

zpresnit a zautomatizovat jednotlivé skladové procesy.

Tato diplomova prace se zaméfuje na navrh uprav webového rozhrani produktu LOKiA
WMS od spolecnosti GRiT. LOKiA WMS je modularni skladovy systém, ktery je
zaméfen na fizeni skladovych procest a je poskytovan formou sluzby, v€etné moznosti

vzdaleného nasazeni s podporou pracovnikt spolec¢nosti GRiT.

LOKiA WMS umoziuje efektivné fidit praci jednotlivych skladnikd, kteti vSechny
skladové operace provadeji pomoci aplikace pro ¢tecky ¢arovych koda, ktera jim dava
presné pokyny o tom, co maji vykonat. Pomoci webového rozhrani tohoto produktu je
mozné jednotlivé procesy fidit na zakladé poskytovanych informaci, mezi které patii
seznam jednotlivych skladovych operaci a jejich prubéh, umisténi zasob, reporty a KPI,
¢i jiné. Diky modelu SaaS je vzdy aktualni verze systému dostupna zakaznikim a pro

jeho provoz dostacuje pouze pristup k internetu.

Diky tficetileté zkuSenosti spolecnosti GRiT s problematikou integraci je mozné produkt
LOKiA WMS integrovat na libovolné informacni systémy zakaznikt. S produktem

LOKiA WMS je mozné komunikovat prostifednictvim API rozhrani nebo souborove.

Diky wvyuziti tohoto produktu ziskavaji zékaznici 100% ptehled o vSech zasobach
evidovanych v systému LOKiA WMS, vcetné jejich konkrétniho umisténi ve skladu a
jejich specifickych vlastnosti, jako jsou napiiklad hodnoty parametrid sledovani.
Implementace systému pro fizené skladovani vede rovnéz ke zrychleni vychystani zasob

a jednotlivych dodavek zakaznikiim, ¢i k eliminaci reklamaci zaménéného zbozi.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Hlavnim cilem této prace je navrh tprav webového rozhrani produktu LOKiA WMS od
spoleCnosti GRiT, které povedou ke zvySeni jednoduchosti a uzivatelské privétivosti

tohoto rozhrani.

Tato diplomova prace je roz¢lenéna do tii hlavnich kapitol. V té€chto kapitolach jsou
popsana teoretickd vychodiska této prace, zpracovana analyza souCasného stavu a

vypracovan vlastni navrh feSeni, ktery povede k naplnéni hlavniho cile.

V kapitole vénované teoretickym vychodiskim jsou vysvétleny jednotlivé pojmy
z oblasti podnikové informatiky a fizeného skladovani, které jsou stézejni pro

porozumeéni nasledujicim ¢astem této prace.

Mezi tyto pojmy lze zafadit zakladni pojmy spojené s informacnimi systémy, jednotlivé
pohledy na informacni systémy, i varianty a modely feSeni informacnich systéma. Na
predstaveni informacnich systémi navazuje predstaveni skladl, skladovani a s nimi
spojenych skladovych procest. Zaveér této kapitoly je v€novan analytickym nastrojum a
nastrojum projektového managementu, které jsou pouzity v dalSich Castech této prace.

Opomenuto neni ani fizeni zmén.

Prvnim tématem analytické Casti této prace je predstaveni spolecnosti GRiT, na které
navazuje kratké predstaveni jejich produktd. Duaraz je kladen na predstaveni produktu
LOKiA WMS, u kterého jsou popsany funkce zakladni platformy a jednotlivé

nadstavbové moduly.

Druhéa c¢ast této kapitoly je vénovana provedeni strategické analyzy se zaméfenim na
produkt LOKiA WMS, jejimz cilem je urcit ¢asti webového rozhrani, pro které je
navrzena zména a popsat jejich aktualni stav. Vystupy strategickych analyz vychazi ze
zpétné vazby od zakaznika produktu LOKiA WMS a pracovnika spolecnosti GRiT, ktefi

se podileji na vyvoji tohoto produktu.
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Posledni z hlavnich kapitol této prace je vénovana vlastnim navrhim feSeni. Mezi
implementované navrhy patii zména organizace vychoziho hlavniho menu webového
rozhrani LOKiA WMS zalozend na navrhu novych stranek pro agendy manualnich

operaci a inventur.

Dal§imi navrzenymi zménami pro agendy manualnich operaci a inventur jsou nové
navrzené stranky a nove popsané ovladaci prvky na téchto strankach. Ve vztahu k agendé
inventur je rovnéz navrzena stranka pro novy zpusob vybeéru skladovych pozic pro ukoly

inventur.

Nad ramec samotného popisu zamyslenych uprav webového rozhrani produktu LOKiA
WMS je vramci této kapitoly rovnéz provedena analyza rizik spojenych s jejich
implementaci. Soucasti analyzy rizik je samoziejmé i navrh opatieni pro snizeni dopada

téchto rizik.

Pro ucely planovani implementace navrhovanych zmeén jsou identifikovany hlavni
¢innosti. Pro tyto ¢innosti jsou provedeny odhady dob trvani na zakladé, kterych je pro
kazdy navrh pomoci Ganttova diagramu zobrazena posloupnost jednotlivych Cinnosti

rozlozenych do dvou iteraci.

Samotny zavér této kapitoly je zaméfeny na zhodnoceni navrhovaného feSeni, a to jak
z pohledu ekonomické narocnosti, tak z pohledu ocekavanych piinosu, a na shrnuti této

problematiky.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Nasledujici podkapitoly jsou vénovany teoretickym vychodiskiim, ktera jsou stézejni pro
tuto praci. Tato teoretickd vychodiska budou zaméfena na oblast podnikovych
informacnich systému a problematiku skladovani. Mimo nosna témata této prace budou
v této kapitole popsany rovnéz analytické metody a nastroje projektového fizeni pouzité

v navrhové ¢i analytické Casti této prace.

1.1 Zakladni pojmy
Mezi kli¢ové pojmy spojené s podnikovymi informacnimi systémy lze zaradit pojmy:
data, informace, znalosti a komunikace.

1.1.1 Data

Data, pfipadné podnikova data, jsou zakladnim prvkem informacnich systéma a
predstavuji zaznamenané skutecnosti spojené s ¢innosti podniku. Tato data jsou ulozena
ve formé textu, ¢isel, obrazu, ¢i zvuku na fyzickém médiu. Pfi zaznamenavani informaci
na fyzické médium jsou informace pomoci definovaného zpisobu zapisu kdédovana ve
formé dat a je mozné je nasledné opét dekodovat Ctenim téchto dat (1, s. 5; 2, s. 8; 3, s.

13).

Podnikova data je mozné rozdé¢lit do tii skupin:
e data o spolecCenskych podminkach podnikani,
e data o trhu
e ainterni data podniku (4, s. 22).

Do skupiny dat o spolecenskych podminkach podnikéani fadime zdznamy o ekonomickém
a politickém prostredi, demografickych, socialnich a technologickych trendech a podobné

4, s.22).
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Data o trhu predstavuji zaznamy o poptavce po produktech a sluzbach podniku, stavu
konkurence z pohledu jejich produkti a sluzeb, ¢i aktivitach a planech konkurence (4, s.

22).
Interni data podniku pfedstavuji zejména jednotlivé plany Cinnosti podniku, predpovéedi
prodeje, pozadavky na zdroje, procesy a pravidla fungovani podniku (4, s. 22).

1.1.2 Informace

Pojem informace vychazi z latinského vyrazu informatio, respektive informare, ktery
znamena dat tvar, formovat, tvorit. V soucasné dobé existuje mnoho definic tohoto
pojmu. Jednotlivé definice jsou dany prostfedim, pro které jsou ureny. Pro prostredi
podnikovych informacnich systému lze tento pojem chapat jako ¢lanek dodavatelského
fetézce. Jednotlivé informace jsou pretvafeny ve znalosti a slouzi jako podklad pro

rozhodovani (1, s. 4; 2, s. 8; 5, s. 22).

Informace Ize chapat jako zpravy, které spliuji nasleduyjici tfi pozadavky:
e syntaxe (porozuméni sdéleni),
e sémantika (porozumeéni obsahu)
e arelevance (vyznam pro pfijemce) (1, s. 4).

Syntakticky pohled na informace je zaméfen na vnitini strukturu informace jako takové,
bez ohledu na pfijemce. Sémanticky pohled se zamétuje na obsah dané informace opét
bez ohledu na pftijemce. Naopak pragmaticky pohled je zaméfen na relevantnost zpravy

pro piijemce (1, s. 4; 6, s. 19).

1.1.3 Znalosti

Znalosti je mozné chapat jako porozuméni predkladanym informacim na zéklad¢ jiz diive
ziskanych informaci. Diky znalostem je tedy mozné zvolit v riznych situacich vhodné

feSeni pii rozhodovani o aktualnich potiebach (1, s. 5,6; 4, s. 14).

15



1.1.4 Komunikace

Komunikace predstavuje prenos informace mezi dvéma, i vice, icastniky pomoci znaku.
Pro uspésné pfijeti a vyuziti informace je v ramci komunikace nutné, aby vSechny

zucastnéné strany pln€ chapaly kodovani dané informace (4, s. 14; 7, s. 12).

1.2 Informacni systémy

Pojem informacni systém lze chapat jako soubor prvka, které jsou vzajemné provazany a
maji urcité chovani. Tyto prvky jsou zobrazeny na nasledujicim obrazku. V kontextu
informacnich technologii se jedna o hardware a software. Informacni systémy jsou
zdrojem klicovych informaci pro fizeni. Zakladni funkci informacnich systémui je
zajisténi komunikace mezi jednotlivymi prvky a obstarani zpétnovazebnich informaci

z vnéjsiho okoli a interniho prostiedi (7, s. 4; 2, s. 9).

Hardware

Orgware

Datova zakladna

Obr. 1: Prvky informacniho systému

(Zdroj: vlastni zpracovani dle 7, s. 4)
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Souhrnny pohled na informacni systémy poskytuje obor informacni management, ktery
definuje informacni systémy jako soubor tfi prvkd. Jedna se o: praci s informacemi
pomoci informacnich technologii, neformalni informace a znalost pracovnik(i a

organizacné spravni zpusob poskytovani informaci (2, s. 9).

1.2.1 Informacni systémy z pohledu organizacnich tirovni podniku

V podnicich existuje vzdy nékolik organizacnich urovni, pro které plati, ze jejich
pozadavky na informace a jejich zpracovani jsou znacné odlisné. Nejcastéji rozliSované

urovné jsou tyto:
e strategicka uroven,
e fidici aroven,
e znalostni uroven
e aprovozni urovei (6, s. 73).

Strategicka uroven zahrnuje informacni systémy, které vyuziva vrcholovy management
k zjisténi dlouhodobych trendd uvnité a vn& organizace. Ulohou t&chto informa&nich
systému je dodani podkladi k identifikaci zmén, které mohou podnik v budoucnu
ovlivnit. Prikladem takovychto informaci mohou byt dlouhodobé trendy vyvoje nakladu

v odvétvi, ve kterém dany podnik pasobi (6, s. 75).

Do fidici urovné jsou zahrnuty informacni systémy poskytujici podklady pro plnéni
administrativnich ukonti a podporu rozhodovani pro stfedni a vrcholovy management
podniku. Informacni systémy pusobici na této urovni dodavaji podklady ve formé reportt

za urcité ¢asové obdobi (6, s. 74).

Znalostni uroven obsahuje aplikace podnikovych informacnich systému a softwarové
nastroje pro vykon prace zaméstnancl na této urovni. Mezi tyto softwarové nastroje
fadime zejména kancelaiské aplikace, aplikace pro spoleCnou praci vice zaméstnanct a
podobné. Tato troveri je urCena zejména k zajisténi a fizeni toku jednotlivych dokumentd

a podporuje rust znalostni baze podniku (6, s. 74).
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V ramci provozni urovné dochazi ke zpracovani bézné agendy spojené s Cinnosti podniku
jako jsou naptiklad ¢innosti spojené s nakupem, vyrobou, prodejem, platbami ¢i jiné. Na
této urovni pusobi transakcni informacni systémy, které poskytuji aktualni, piesné a

snadno dostupné informace (6, s. 73).

Strategicka Uroven

Ridici uroven

Znalostni Uroven

Provozni Uroven

Logistika  Vyroba Personalistika Ekonomika Obchod a
marketing

Obr. 2: Pyramida organizacnich trovni

(Zdroj: vlastni zpracovani dle 6, s. 74)

1.2.2  Technologické pojeti informacnich systému

Klasifikaci pomoci jednotlivych vrstev, které transformuji data na informace pro
jednotlivé uzivatele, umoziuje technologické pojeti informacnich systémt. Pohled na
informacni systémy pomoci téchto vrstev ma oproti pojeti pomoci urovni blize k praxi,
nebot’ plati, ze vysledna kvalita informacniho systému je urCena technologii, kterou

informacni systém pro svij provoz vyuziva (6, s. 75).
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Obr. 3: Technologické pojeti informacnich systému

(Zdroj: vlastni zpracovani dle 6, s. 75)

1.2.3  Holisticko-procesni pohled

Dle holisticko-procesniho pohledu na podnikovy informacni systém, je tento systém

tvoren nasledujicimi ¢astmi:

e ERP,
e CRM,
e SCM,

e MIS (6, s.77).

ERP (Enterprise Resource Plannig) tvoii jadro zaméfené na fizeni podnikovych procest.
V CRM (Customer Relationship Management) jsou spravovany procesy sméfujici
k zakaznikim. SCM (Supply Chain Management) fidi dodavatelsky fetézec a MIS
(Management Information System) sbira data z predchozich ¢asti a externich zdroju,

ktera nasledné slouzi k podpote rozhodovani managementu (6, s. 77).
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Obr. 4: Holisticko-procesni pohled na informacni systém

(Zdroj: vlastni zpracovani dle 6, s. 78)

1.2.4 Moznosti ireSeni informacnich systému

Zavadéni informacniho systému do podniku lze provést pomoci tfi moznych variant
dodavky informacniho systému. Jedna se o rozvoj jiz existujiciho feSeni, vyvoj vlastniho
feSeni na miru a nakup hotového feSeni pro dany podnik. Pro jednotlivé varianty jsou
v nasledujici tabulce uvedeny argumenty pro a proti (8, s. 54, 55).

Tab. 1: Moznosti ieSeni informacnich systému

(Zdroj: vlastni zpracovani dle 8, s. 55)

Varianta feseni Argumenty pro Argumenty proti

z kratkodobého pohledu se jedna o . . . L
| e nemusi odpovidat budoucim potfebam
rychlé a levné feseni

Rozvoj existujiciho fedeni fefeni uspokojuje okamzité potreby vysledné fefeni mdZe byt méné kvalitni
feSeni maximalné vyuiiva existujici naklady na takovéto fefeni mohou byt
zdroje wyEE(

fefeni miZe pfesné odpovidat potfebam| finanéné a asové naroéné fedeni

Vyvoj nového feseni na miru
e e e riziko negarantovaného finalniho FeSeni
wyvoj Fedeni je fizen . o ..
a jeho daliiho vyvoje

z dlouhodobého pohledu se jedna o . e e
. e e zavislost na dodavateli feseni
finanéné méné naroéné fedeni

MNakup hotového feSeni rychlé zavedeni feZeni
fefeni nemusi splfiovat viechny

. . . NV pozadavky
je zarucena funkcnost feSeni a jeho

dal3i vyvoj
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1.2.5 Modely dodavky softwaru

V poslednich desetiletich doslo k vyraznym zménam vyuzivanych modelt dodavek
softwaru. Jednotlivé modely nicméné vzdy odrazely potiebu hledani idealniho zptsobu
vyvoje, dodavek a provozu feSeni, které podniky pro obstarani informacnich systému

vyuzivaly. Jednotlivé modely 1ze rozd¢lit nasledovné:
e externi davkové zpracovani,
e vlastni vyvoj a provoz informacnich systému,
e dodavka softwaru jako licence,
e outsourcing provozu,

e cloud computing (9, s. 60-65).

1.2.5.1 Externi davkové zpracovani

V pocatcich vyuzivani pocitactu (konec 60. let minulého stoleti) v podnicich mély nékteré
velké spoleCnosti vlastni oddé€leni pro zpracovani dat. Vzhledem ke skutecnosti, ze ceny
hardwaru byly velmi vysoké, zaCaly vznikat specializované podniky pro zpracovani dat

externim zakaznikim (9, s. 61).

Zakaznik dodal data v pfedem definované struktufe na dérném Stitku a tato data byla
nasledné zpracovana. Nasledné zakaznik obdrzel zpracovana data ve formé tiskovych
sestav. Vyhodou tohoto modelu byla zeyména cena zpracovani dat s ohledem na vyuziti
externi vypocetni techniky. Velkou nevyhodou tohoto modelu nicméné byla doba

zpracovani a dodani vysledk (9, s. 61).

21



1.2.5.2 Vlastni vyvoj a provoz informacnich systému

S rostoucimi naroky na rychlost zpracovani doslo k prechodu z externiho davkového
zpracovani na model vlastniho vyvoje a provozu informac¢nich systémt. Vzhledem ke
skuteCnosti, ze v dob€, kdy podniky zacaly tento model vyuzivat (70. léta minulého
stoleti), technologie neumoziovaly online zpracovani, zacaly podniky budovat své

vlastni vypocetni oddéleni (9, s. 61, 62).

Jednotlivé podniky v této dobé vyvijely vlastni software, ktery uspokojoval jejich potieby
zejmeéna z toho divodu, ze na trhu v této dobé€ neexistoval zadny univerzalni software,

ktery by dokazal tyto potieby pokryt (9, s. 62).

1.2.5.3 Dodavka softwaru jako licence

V nasledujicich letech pozadavky podniki na jednotlivé aplikace nadale rostly a jiz je
nebylo efektivni vyvijet interné. Divodem k prechodu na model dodavky softwaru jako

licence bylo zejména to, ze vlastni vyvoj byl velmi dlouhy a nakladny (9, s. 62).

Tento model vychézi z pfedpokladu, ze si podnik zakoupi licenci softwaru, kterou mu
nasledn€ implementator zprovozni na zakoupené infrastruktuie podniku. Podnik nasledné

tento software provozuje a udrzuje sam (9, s. 62).

1.2.54 Outsourcing provozu

Tento model vychazi z predpokladu, ze podnik prevede své zdroje spojené s ICT na
externiho dodavatele, ktery nasledné dodava podniku sluzby. Vyhodou tohoto modelu je

zejména moznost podniku soustiedit se na hlavni pfedmét podnikani (9, s. 65).

Mezi dalsi vyhody tohoto modelu patii Skalovatelnost odebiraného mnozstvi sluzeb a
transfer Cinnosti spojenych s vyvojem a provozem na externiho dodavatele. Mezi mozné

nevyhody tohoto modelu patfi riziko zvysSeni naklada oproti vlastnimu provozu (9, s. 65).
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1.2.5.5 Cloud computing

Pomoci tohoto modelu jsou zdroje dodavatele poskytovany formou sluzby velkému
mnozstvi uzivateld prostfednictvim internetu. Mezi typy sluzeb zahrnuté do cloud

computingu patfi:
e TaaS — infrastruktura jako sluzba,
e PaaS — platforma jako sluzba,
e SaaS - software jako sluzba (9, s. 65-67).

Pii poskytovani softwaru formou sluzby (SaaS) jsou aplikace umistény na vzdaleném
serveru a uzivatelé k nim pfistupuji pomoci internetu. Pfikladem mohou byt e-mailové

sluzby (10, s. 190).

Software dodavany formou SaaS lze rozdélit na sluzby pro podniky a sluzby pro
zakazniky. Sluzby pro podniky jsou orientovany poskytovani podnikovych feSeni jako
jsou napiiklad sprava dodavatelského fetézce, sprava vztahli se zakazniky a podobné.
Sluzby pro zékazniky jsou obvykle zamétreny na co nejSir§i moznou verejnost, piikladem

mohou byt e-mailové sluzby (10, s. 190).
Mezi hlavni vyhody pouzivani SaaS patfi:
e rychlost nasazeni,
e snizeni nakladu,
e dostupné nejaktualnéjsi verze produkta,

e produkty jsou dodavany v souladu se zakony (10, s. 190).

1.2.6  Agilni vyvoj softwaru

Agilni ptistup k vyvoji softwaru vychazi z predpokladu, ze proces vyvoje je natolik
specificky a nejde presné naplanovat. Agilni pfistup tedy nedefinuje jednotlivé procesy,

ale soustredi se na praktiky a principy vyvoje (9, s. 116).
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Jednotlivé metodiky pouzivané pii vyvoji softwaru jsou specifické, nicméné vychazi

z dvanacti principu publikovanych v manifestu agilniho vyvoje. Jedna se o tyto principy:
e prioritou je uspokojeni potieb zakaznikd,
e zmeény pozadavkd v prubéhu vyvoje jsou vitany,
e software je nutné dodavat v Castych iteracich,
e vyvojarfi a ostatni ¢lenové tymu maji pracovat na projektu na denni bazi,
e osobni komunikace je nejlepSim zptisobem pienosu informaci,
e uspéch je definovan funkénim softwarem,
e motivovani clenové tymu jsou klicovy pro uspéch,
e (lenové tymu maji byt schopni dodrzovat pracovni dobu,
e (Clenové tymu pravidelné hledaji zpisoby, jak pracovat efektivnéji,
e nejlepsi vysledky dodéavaji tymy se samoorganizaci,
e zékladnim principem vyvoje je jednoduchost,

e zaméfeni na perfektni navrh a feSeni (9, s. 116).

1.3 Sklady, skladovani, zakladni skladové operace a rizené

skladovani

Tato kapitola obsahuje popis vybranych pojmu spojenych se sklady a skladovanim.
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1.3.1 Sklady a skladovani

Sklady jsou v soucasné dobé stale neoddélitelnou soucasti dodavatelského fetézce a
zajistuji potfebu udrzovat urCity stav zasob v ramci jednotlivych clankd fetézce.
Skladovani lze chéapat jako soubor aktivit, jejichz ucelem je pofizovani, udrzovani a

expedice skladovych polozek v ramci dodavatelského fetézce (11, s. 281; 12, s. 72).

Skladovaci systémy jsou tvoreny Ctyimi castmi. Jedna se o statickou a dynamickou cast,
informacni subsystém a pracovniky. Statickou ¢ast skladovacich systému tvoii samotné
skladovaci plochy a budovy. Dynamickou ¢ast pak tvofi zejména prvky zajistujici

manipulaci pro jednotlivé skladové operace (11, s. 282).

Jednotlivi zameéstnanci, ktefi se podileji na provozu skladového systému napfi¢ vSemi
urovnémi, jsou zahrnuti do Casti systému s nazvem pracovnici. Informacni subsystém
v nejjednodussi podobé tvori evidence polozek a jejich pohybid. Informacni subsystém
nicméné muze tvofit i komplexni WMS feseni, které fidi veskery provoz skladu a dodava

podklady pro podporu rozhodovani (11, s. 282).

1.3.2 Zakladni skladové operace

Mezi zékladni skladové operace patii pfijem zbozi a jeho zaskladnéni, pfijem

objednavky, vychystani zbozi pro jeji uspokojeni a expedice (13, s. 51).

Pfijem zahrnuje velké mnozstvi Cinnosti souvisejicich s timto procesem. Jedna se o
samotny piijezd vozidla, zaevidovani jeho pfijezdu, predani potiebnych dokumenti,
vylozeni vozidla, kontrolu pfijimaného zbozi a jeho presun z pfijmové plochy dale do

skladu (13, s. 52).

Zaskladnéni piedstavuje proces, ve kterém je pifijaté zbozi umisténo na konkrétni ¢asti
skladu. Pro vybér umisténi se v praxi pouzivaji dva mozné zpisoby. Prvnim zptsobem je
zaskladnéni na zakladé pevné pozice, kdy je pro kazdé zbozi jasné urena pozice, do které
se ma zaskladnit. Druhym zpisobem je nahodné zaskladnéni na zakladé definovanych
pravidel. Tento zpusob zaskladnéni vede k efektivnéjsimu vyuziti skladovych prostor (13,

s. 52).
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Jednotlivé pfijaté objednavky jsou evidovany v informacnim systému a jsou postupné
pfifazovany pracovnikim skladu k vychystani. Vychystani Ize provadét pro jednotlivé
objednavky anebo je mozné objednavky seskupovat do davek. Vychystané zbozi je

nasledné expedovano ze skladu (13, s. 52).

1.3.3 Rizené skladovani

Trendem v oblasti skladovani je zvySovani automatizace, propojeni jednotlivych prvkua
skladovacich systému a fizeni skladovani pomoci systému pro fizené skladovani. Tyto
aktivity je mozné nazvat tvorbou , Inteligentnich skladi“. Dale je zvySovan tlak na
zrychleni jednotlivych procesu, které vedou k uspokojeni zakaznickych potieb (14, s.
199; 15, s. 54).

Mezi vyhody takzvanych inteligentnich skladli fadime:
e zvySeni rychlosti, presnosti, efektivity a produktivity jednotlivych procesu,
e snizeni chybovosti jednotlivych procest,
e zvySeni kapacity skladd,
e zvySeni bezpeCnosti prace (14, s. 199).
Mezi nevyhody spojené se zavadénim téchto skladli naopak patfi:
¢ naklady na dané feSeni,
e naro¢nost implementace feSeni, jeho nastaveni a provoz,

e zavislost zpracovani procestl na energetickych a informacnich sitich (14, s. 199).

1.4 Analytické nastroje

Tato kapitola obsahuje popis analytickych nastroju, které byly pouZzity v ramci této prace.
Nasledujici podkapitoly jsou vénovany analyzam PESTLE, 7S, SWOT a Porterovu

modelu konkurencnich sil.
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1.4.1 Analyza PESTLE

PESTLE slouzi k analyzovani okoli firmy. Nazev této analyzy je tvofen pocateCnimi

pismeny oblasti, které jsou soucasti této analyzy. Jedna se o tyto oblasti:
e politicka oblast,
e ckonomicka oblast,
e socialni oblast,
e technologicka oblast,
e legislativni oblast

e aenviromentalni oblast (16).

1.4.2 7S faktoru podminujicich uspéch firmy

Hlavni faktory interniho prostiedi, které jsou vzajemné provazany a vedou k uspéchu

firmy a jsou tyto:
e strategie,
e organizacni struktura,
e spolupracovnici,
e schopnosti,
e styl fizeni,
e systémy

e asdilené hodnoty (17, s. 39; 18).
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Obr. 5: McKinsey 7S
(Zdroj: 18)

Téchto sedm faktorti je mozné rozdélit na faktory tvrdé a mékké. Strategie a struktura
jsou zarazeny do tvrdych faktori a do mekkych faktord, které jsou ovlivnény
managementem, patii spolupracovnici, jejich schopnosti, styl fizeni, sdilené hodnoty a
systémy pouzivané ve spolecnosti (19, s. 24).

1.4.3 Porteruv model péti konkurené¢nich sil

Porteriv model péti konkurencnich sil slouzi k analyzovani odvétvi a vyhodnoceni

moznych rizik. Tento model zahrnuje pohledy na nasleduyjici sily:
e soucasna konkurence,
e potencionalni konkurence,

e vyjednavaci sila dodavatela,
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e vyjednavaci sila odbératelt

e a substituty (8, s. 191; 20).

Potencionalni
konkurence

Vyjednévaci sila dodavateld

Stavajici konkurence Vyjednavaci sila odbératel

Hrozba substituth

Obr. 6: Analyza péti sil SF

(Zdroj: vlastni zpracovani dle 20)

1.4.4 Analyza SWOT

SWOT analyza slouzi k zhodnoceni vnéjSich a wvnitinich faktort, které ovliviiuji
spoleCnost. Vn¢jsi faktory zahrnuji pfilezitosti, kterych 1ze vyuzit a hrozby, které mohou
spolecnost ohrozit. Do vnitfnich faktoril jsou zahrnuty silné a slabé stranky. Silné stranky
zahrnuji oblasti, ve kterych je spolecnost dobra a jejich opakem jsou slabé stranky, ve

kterych je spolec¢nost $patna (21).

29



Silné stranky Hrozby

Strenghts Threats

Slabé stranky| Prilezitosti
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Obr. 7: SWOT analyza
(Zdroj: vlastni zpracovani dle 21)

1.5 Nastroje pro Fizeni projektu

Tato kapitola obsahuje teoreticka vychodiska nastroji pro fizeni projektd, které jsou

vyuzivany v ramci navrhové ¢asti této prace.

1.5.1 WBS — Work Breakdown Structure

WBS slouzi krozlozeni projektu na jednotlivé cCinnosti do takové urovné, ktera
zabezpecuje, ze je mozné pro jednotlivé Cinnosti definovat jejich pracnost a osoby

odpovédné za tyto Cinnosti.

Struktura WBS je dana slozitosti projektu, pro ktery je realizovana. Pro mensi projekty
muze WBS obsahovat pouze seznam jednotlivych ¢innosti. S rostouci slozitosti projektt
je vhodné zpracovat WBS ve formé viceuroviiové struktury s rozpadem na jednotlivé
bloky seskupujici dil¢i Cinnosti daného bloku. Diky vyuziti viceuroviiové struktury je

mozné dosahnout vyssi prehlednosti jednotlivych ¢innosti v ramci projektu (22).
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1.5.2 Ganttuv diagram

Ganttiv diagram slouzi ke grafické reprezentaci posloupnosti vykonavanych cinnosti
v ramci projektu v case. Jednotlivé sloupce Ganttova diagramu predstavuji Casové
obdobi, ve kterém jsou Ginnosti provadény. Uroveii vyuzivanych &asovych obdobi
(hodiny, dny, tydny, mésice) je dana celkovou délkou trvani projektu a pozadovanou
mirou detailu. Jednotlivé radky zaznamenavaji identifikované ¢innosti, které je nutné pri
zpracovani projektu provést, tyto ¢innosti jsou zapsany dle posloupnosti identifikované

pii tvorbé WBS (23).

V praxi neexistuje presna definice, jakym zpusobem by mél byt Ganttiv diagram
pouzivan. Nejcastéji pouzivanou formou Ganttova diagramu, je takova forma, ktera
obsahuje pouze Cinnosti a jejich navaznosti v Case. Takovyto jednoduchy Ganttiv
diagram Ize nicméné v ptipadé potieby rozsifit o dals§i navaznosti, které je nutné pfi fizeni
projekth fesit (23).

1.5.3 Metoda RIPRAN

Tato metoda slouzi k provedeni analyzy rizik projektu. Pomoci definovaného procesu
identifikuje a vyhodnocuje jednotliva rizika. Tuto metodu je nutné provést pred
zahgjenim projektu a je vhodné ji provadét 1 opakované v pripadé€ zmén jednotlivych rizik

(24).
Cely proces analyzy rizik se sklada z nasleduyjicich kroku:
e pfiprava analyzy rizik,
e identifikace rizik,
e kvantifikace rizik,
e odezva na riziko,

e zhodnoceni rizik (24).
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1.6 Rizeni zmény

Rizen4 zména je obvykle provadéna pomoci projektu, ve kterém jsou jednotlivé ¢innosti

rozdéleny do tii zakladnich fazi. Jedna se o tyto faze:

rozmrazeni,

provedeni zmény

a zmrazeni (19, s. 51).

Ve fazi rozmrazeni je zmeéna pfipravovana, nasleduje faze provedeni zmény. Po

samotném provedeni zmény nastava finalni faze zamrazeni ve zménéném stavu (19, s.

52).

Pred zahajenim procesu zmény je nutné odpoveédét na otazky, souvisejici s touto zménou.

Jedna se o tyto otazky:

jak ma vypadat stav, do kterého se chceme dostat,
jaké faktory ovliviiuji tuto zmeénu,

kdo bude zménu podporovat a kdo bude naopak proti,
co bude zménéno,

jakym zptisobem bude zména provedena,

jak bude zména vyhodnocena (19, s. 52).
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V ramci této kapitoly bude nejdiive popsana spole¢nost GRiT, s.r.o. (diive CCV, s.r.o.)
a produkty, které tato spoleCnost aktudlné nabizi. V dal§i casti této kapitoly budou
provedeny vybrané strategické analyzy zaméfené na produkt LOKiA WMS. Mimo jiné

bude popsana ¢ast webového rozhrani LOKiA WMS relevantni pro navrhované zmény.

2.1 Historie a soucasnost spolecnosti GRIiT s.r.o.

Nasledujici kapitola obsahuje strucné shrnuti historie spole¢nosti GRiT, s.r.0., ktera jiz
témer 30 let pasobi na trhu. Vzhledem k historii spolecnosti je tato kapitola roz¢lenéna
na dvé podkapitoly. Prvni podkapitola obsahuje popis historie spolecnosti CCV, s.r.0., na
ktery navazuje druha podkapitola obsahujici popis soucasného stavu spolecnosti, ktery je
definovan rebrandingem spolecnosti CCV, s.r.o., v jehoz ramci doSlo ke zméné nazvu

spoleCnosti na GRiT, s.r.o.

2.1.1 Spolecnost CCV, s r.o.

Spolecnost CCV, s.r.0. byla zapsana do obchodniho rejstiiku dne 14.7.1992 a od pocatku

svého pusobeni na trhu se zamétovala na podnikové informacni systémy (25; 26; 27; 28).

V roce 1993 zahajila spolec¢nost prodej vlastniho feSeni urceného pro agendy nakupu,
prodeje, skladovani, maloobchodu, vedeni obchodnich vztahi, zdroji a financi pod
znackou NPro. V tomto roce spoleCnost téz dodala podnikovy systém na miru pro

sttediska ZZN urceny pro vyrobu a mzdy (25; 26; 27; 28).

V roce 1997 uzaviela tato spolecnosti nové kontrakty na dodavku ERP systému pro velké
stavebniny. V nasledujicim roce tato spolecnost provedla akvizici spolecnosti Generis,

ktera méla zkuSenosti s technologiemi Oracle (25; 26; 27; 28).

V roce 2000 presla spoleCnost na platformu danské spolecnosti Navision, ktera byla

nasledné odkoupena spole¢nosti Microsoft (25; 26; 27; 28).
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V roce 1999 zahjjila tato spolecnost prvni EDI projekty pro segment stavebnin, na které
v roce 2001 navazalo vlastni feSeni ORiION EDI. Toto feSeni je dodavano formou SaaS a
je urCeno ke zpracovani strukturovanych dokladi v elektronické forme. V prubéhu let
pocet zakazniki vyuzivajicich toto feSeni postupné rostl a v roce 2017 bylo do systému

ORiON EDI zapojeno pies 2000 zakaznikl (26; 27).

V roce 2003 spolecnost zacala dodéavat portalova feSeni a specialni registry pro statni
spravu na platforme Oracle. V nasledujicich letech spolecnost pokracovala v dodavkach
feSeni pro statni spravu, mimo jiné spustila napfiklad portal farmafe pro Ministerstvo
zem&délstvi Ceské republiky. V roce 2003 spolenost téz spustila prvni implementaci
vlastniho systému pro fizeni skladu CCV Rizeny sklad pro zakaznika Jednota Opava (26;
27).

V roce 2010 spolecnost uvedla na trh novy systém ISIS pro insolvencni spravce
usnadilyjici zpracovani agendy spojené s insolvencnim fizenim. V roce 2014 spustila
spoleCnost novy WMS systém pod nazvem Instantni sklad. Instantni sklad byl pfehledny
a snadno nastavitelny systém urCeny predevsim pro mensi spolecnosti. Ve stejném roce
byla spusténa nova sluzba Instantni platba v systému ORiON EDI (nyni Roger platba)
(27, 29; 30; 31; 32; 33; 34).

Obr. 8: Logo spolecnosti CCV Informacni systémy
(Zdroj: 34)

V prabéhu let ziskala spolecnost spoustu vyznamnych ocenéni, a to jak za implementace
systému jinych dodavateli softwaru, tak i za své vlastni produkty, na jejichz vyvoj a

distribuci se nyni primarné zamétuje (27; 35).
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2.1.2  Spolecnost GRiT, s r.o.

Houzevnatost, odhodlani a plné nasazeni provazi tuto spolec¢nost od jejiho zalozeni na
pocatku devadesatych let, kdy se z malé kancelare propracovala do pozice predniho
Ceského dodavatele cloudovych sluzeb s vice nez dvéma tisici zakaznik. Z téchto
divodu byl v ramci rebrandingu zménén nazev spoleCnosti tak, aby reflektoval tyto

vlastnosti (36).

Zmena nazvu spolecnosti na GRiT, s.r.0. byla zapsana do obchodniho rejstiiku 28. kvétna
2019. Tato zména souvisi s celkovou zmeénou sméfovani spolecnosti, kterd se nyni chce
primarné zaméfit na vyvoj vlastnich produktt a postupné se odklonit od implementaci

feSeni jinych dodavatelt softwaru (37; 35).

Mezi vlastni produkty, na které se chce spole€nost GRiT v nasledujicich letech zaméfit,

patfi:
e ORION EDI,
e iNVOICE FLOW,

e aLOKiA WMS (36).
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Obr. 9: Produkty spolecnosti GRIiT
(Zdroj: 38)

V ramci rebrandingu si spoleCnost také vybrala novy slogan ,,All around you®, ktery
reprezentuje neviditelnou sit, kterou GRiT vytvaii kolem svych zakaznikt, diky niz a

kvalité svych produkti podporuje jejich business (38).

Zmeénou proslo 1 logo spolecnosti. Nové logo je inspirovano ménavkou, nebot’ GRiT se

stejné jako tento zivocich, dokaze neustale ptizpisobovat novym vyzvam (36; 34).

) GRIT

Obr. 10: Rebranding CCV na GRiT
(Zdroj: 34)
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V soucasné dobé€ vyuzivaji produkty a sluzby spolecnosti GRiT tisice zakaznikt, mezi
které patii naptiklad Rohlik.cz, Alza.cz, Mall.cz, Datart, Pilulka, Netbox, Makro, Hamé.
Nestlé, Coop Morava, Globus, Henkel, Unilever, Pro-doma, Ravak, Metrostav, Obi a
dalsi (39).

Spolecnost GRiT pravidelné zvetrejnuje piipadové studie, které popisuji vyhody spojené
s implementaci a provozem jejich produkt u vybranych zakaznikt. Piikladem muze byt
ptipadova studie zpracovana se spolecnosti Svétluska, ktera diky implementaci produktu

LOKiA WMS dokazala dvojnasobné zrychlit odbaveni objednavek (39).

Spolecnost Svétluska se zabyva prodejem nahradnich dilt pro automobily. Diky sezénné
zvySené poptavce se spolecnost dostala do stavu, kdy nebyla schopna vychystavat prijaté
objednavky. Z toho divodu se majitelé spolecnosti na podzim roku 2020 rozhodli pro

implementaci produktu LOKiA WMS od spolec¢nosti GRiT (40).

Produkt LOKiA WMS byl implementovan za pouhych Sest tydnt od provedeni skladové
analyzy, coz povazuje vedouci provozu Martin Jani¢ek za naprosto rekordni ¢as. Diky
vyuziti produktu LOKiA WMS doslo k dvojndsobnému zrychleni vychystani
objednavek, samotna expedice zbozi se zrychlila o tfetinu a chybovost byla snizena na

2,5 % (40).

2.2 Produkty spolecnosti GRiT
Tato kapitola obsahuje detailnéjSich popis produktd spolecnosti GRiT, které byly
zminény v pfedchozi kapitole.
2.2.1 Produkt ORiON EDI

Tento produkt spolecnosti GRiT dodavany formou SaaS slouzi k elektronické vyméné
strukturovanych dat, prostfednictvim které si mohou obchodni partnefi vyménovat
doklady, jako jsou naptiklad objednavky, ¢i faktury, a dalsi zpravy, mezi které patii stavy
zasob, katalogy zbozi a jiné (41; 42).
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ORiON EDI je snadno integrovatelny systém, ktery lze napojit na velké mnozstvi
podnikovych informacnich systému. Diky této skutenosti nemusi zakaznici vyuzivajici
tento produkt rucné prepisovat doklady coz vede k eliminaci chyb a uspore velkého

mnozstvi Casu a penéz (41; 42).

V pfipadé, ze zakaznici nevyuzivaji zadny ERP systém, outsourcuji své ucetnictvi Ci
vyuzivaji EDI komunikaci pouze obc¢as, mohou vyuzit webovou aplikaci ,,webEDI*, pro
kterou je potteba disponovat pouze internetovym prohlizeCem a piipojenim k internetu

(41; 42).

Obr. 11: Logo produktu ORiON EDI
(Zdroj: 42)

Produkt ORiON EDI umoznuje rovnéz vyuzivat dalsi sluzby, mezi které patii:
e Roger platba,
e elektronicka fakturace,
e SSCC pro dodaci listy,
e daveéryhodna archivace,
e PDF2EDI,

e (isledovani dodavek (41).
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Diky faktoringové sluzb& Roger platba pfimo v ORiON EDI mohou zakaznici ORiON
EDI vyznamné zkratit splatnost faktur. Tato sluzba je poskytovana spole¢nosti Platebni
instituce Roger a.s., ktera provozuje tuto investi¢ni platformu licencovanou Ceskou

narodni bankou (32; 43; 44).

Od jejiho vzniku v roce 2013 bylo prostfednictvim této sluzby profinancovano vice nez
200 tisic faktur v hodnoté prevysujici 11,5 miliardy korun. V roce 2020 doslo ke spojeni
s Komer¢ni bankou, diky kterému se Roger muze intenzivnéji vénovat digitalizaci a

zefektiviiovani oblasti provoznich financi (32; 43; 44).

Elektronicka fakturace umoziuje zpracovavat faktury v elektronické podobé,
prostfednictvim této sluzby mohou zakaznici ORiION EDI vystavovat, pfijimat a
archivovat faktury v souladu s legislativou. Tato sluzba umoziiuje zpracovavat faktury ve
formatech PDF, ISDOC, IDOC, CSV a XML a umoziuje formaty faktur kombinovat
(45).

Nadstavbova sluzba SSCC pro dodaci listy pro ORiION EDI umoziiuje zrychleni a
zefektivnéni logistickych procestu zakaznika, pfipadné splnéni pozadavku odbératell na
znaCeni dodavek timto zpusobem. Znaceni logistickych jednotek pomoci SSCC koda
umoziiuje jednoznacnou identifikaci téchto jednotek, snadnou kontrolu a zpracovani

obsahu celé jednotky pouze jednim skenovanim carového kodu (46).

Proces vyuziti SSCC kodu v prostiedi ORiION EDI probiha tak, ze si zakaznik nejprve
vytvori elektronicky dodaci list, kterému nasledné vytvorti paletové etikety a SSCC kody
odpovidajici fyzickému usporadani expedovaného zbozi. Etikety nasledné vytiskne a

polepi jimi palety (46).

Duvéryhodny archiv. ORION EDI umoziuje archivaci elektronickych dokumentd,
zabezpeCeni dat a prukaznost pravosti a puvodu originala téchto dokumenti. ORiION
eArchiv zamezi ztratam dokumentd, uchova jejich obsah a zamezi neopravnénému

piistupu pomoci nastaveni opravnéni (47).
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Vyhodou této archivace je snizeni nakladi na ulozeni papirovych dokumenti a snadna
dohledatelnost pomoci jejich digitalizace. Duvéryhodny archiv mohou zakaznici vyuzivat
formou SaaS, kdy jsou data ulozena v zabezpeCeném datovém centru Amazon AWS.
Spolecnost GRiT je také certifikovana dle normy ISO 270001 zaméfené na problematiku
ISMS (47).

Sluzba PDF2EDI je uréena pro dodavatele, ktefi chtéji zefektivnit pfenos dat a eliminovat
chybovost pfi ru¢nim prepisovani doklada od odbératelq, ktefi nevyuzivaji k prenosu dat
strukturovanou elektronickou podobu, ale zasilaji dokumenty v PDF prostfednictvim e-
mailu. Tato sluzba je pfipravena primarné pro dodavatele spolecnosti Kaufland, nicméné

je mozné ji vyuzit i pro komunikaci s jinymi odbérateli (48).

V piipadé¢, kdy je v e-mailové schrance dodavatele nastaveno pravidlo, které automaticky
preposila PDF objednavky od odbératele do systému ORiON EDI, dojde v systému
ORiON EDI k vytézeni hlavicky PDF piilohy e-mailu. Na zakladé€ tohoto vytézeni dojde
k identifikaci, zda se jedna o standardni nebo zménovou objednavku. V pripadé, ze se
jedna o standardni objednavku dojde k vytézeni celého dokumentu, jehoz obsah je

nasledné transformovan do odpovidajici EDI zpravy (48).

Pomoci sledovani dodavek v feSeni ORiON EDI mohou zakaznici sledovat, zda doslo
k rozdilovym staviim mezi dodacim listem a piijemkou. Tato sluzba napomaha zpiesnéni
fakturace a lep§imu cash-flow zakaznika, nebot’ umoziuje zacit fesit rozdily v dodavce

s odbératelem Ci expedici jesté pred samotnym zahajenim fakturace (49).

2.2.2  Produkt iNVOiCE FLOW

iNVOiICE FLOW je SaaS produkt spole¢nosti GRiT, ktery umoznuje automatizaci
zpracovani pfijatych dokladi. Diky automatizaci umoziiuje tento produkt zamezit
nutnosti rucniho prepisovani dokladd, coz vede k eliminaci chyb vzniklych rucnim

prepisovanim (50; 51).
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Obr. 12: Logo produktu iNVOiCE FLOW
(Zdroj: 51)
Diky vyuziti iNVOICE FLOW je mozné doklady dorucené v elektronické forme
zpracovavat z libovolného formatu. Tento produkt dokaze vytézovat faktury
v libovolném jazyce a jedinym omezenim vytéZovani je skutecnost, Ze obsah faktur musi
byt zapsan latinkou. Produkt iNVOiICE FLOW prozatim nedokaze zpracovat znaky
jinych abeced (50; 52).

Mezi hlavni vyhody tohoto produktu patfi zejména zrychleni zpracovani faktur,
uzivatelsky nastavitelné schvalovaci workflow, divéryhodna archivace, snadna integrace

se systémy zakaznikd a vzdy aktualni report stavu zavazka (53; 50).

2.2.3 Produkt LOKiA WMS

LOKiA WMS je SaaS produkt pro fizené skladovani, ktery slouzi k zrychleni a
automatizaci skladovych procest, zpresnéni skladové evidence a minimalizaci
chybovosti. Sklad fizeny pomoci produktu LOKiA WMS pii zpracovani kazdé
objednavky najde nejefektivnéjsi prichod skladem pro jeji vychystani pfi dodrzeni

vychystavaci strategie definované zakaznikem (54; 55).
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Obr. 13: Logo produktu LOKiA WMS
(Zdroj: 54)

Jednotlivym skladnikim produkt LOKiA WMS prostiednictvim aplikace pro ctecky
carovych kodu zobrazuje vSechny potrebné informace ke zpracovani daného vychystani.
Produkt LOKiA WMS tedy znacné snizuje nutnost znalosti skladu a zbozi v ném
uskladnéného, diky tomu dochazi k rychlejsSimu zpracovani objednavek, tedy i k
moznosti zpracovani vétsiho mnozstvi objednavek a snizeni reklamaci z divodu zamén

zbozi bez nutnosti navysSovani lidskych zdroja (54; 56).

LOKIA

by GRiT

Obr. 14: LOKiA WMS na ¢teéee Carovych kédu
(Zdroj: 56)
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Nejvétsi vyhodou produktu LOKiA WMS je jeho modularnost, v ramci zakladni
platformy ma zakaznik dostupné funkcionality, které pln€ pokryvaji zakladni skladové
procesy. Tento zakladni balik funkcionalit je nicméné mozné operativné rozsifovat o dalsi
funkce prostfednictvim nadstavbovych moduld tak, aby byly pokryty potieby
jednotlivych zakazniki. Mezi dalsi vyhody tohoto produktu patii jeho jednoduchost a

uzivatelska privétivost, kterym je tento produkt neustale piizpasobovan jak v ramci

navrh zmény ¢asti webového rozhrani, na ktery je zameétena tato prace (54; 57; 58).

Tento produkt mohou zékaznici zacit vyuzivat velmi rychle - na spusténi zakladniho
balicku postaci jeden den, a to zejména diky moznosti nasazeni na dalku s podporou
pracovnikt spolecnosti GRiT. Po dikladném proskoleni pracovnika skladu dojde jiz

v prvnich dnech k vyraznému zrychleni expedice a snizeni chybovosti (59; 60; 54).

2.2.3.1 Funkce zakladni platformy LOKiA WMS a Kkategorie
rozSirujicich modulu
Jak jiz bylo uvedeno vyse, LOKiA WMS se sklada zfunkci zakladni platformy a
nadstavbovych modult. Funkce zakladni platformy jsou:

e rozlozeni a znaCeni skladi a jejich graficka reprezentace v prostiedi

LOKiA WMS,
e agenda spojena s evidenci zbozi,
e procesy piijmu, vydeje a pfesunu v ramci skladu,
e inventura skladu a inventura po zbozi,
e optimalizace skladovych tras,
e (iselné rady

e aexport reportd (57).
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Funkcionality spojené s rozlozenim a znacenim skladu umoziuji evidovat jednotlivé
skladové pozice (prihradky) v ramci skladovych objekti a regali. Graficka reprezentace
sklad umoziuje vizualni zobrazeni jednotlivych skladi, rozlozeni regalti a pfimy pristup

k zobrazeni obsahu jednotlivych piihradek (57).

Funkcionality spojené s rozlozenim a znacenim skladu umoziuji evidovat jednotlivé
skladové pozice (prihradky) v ramci skladovych objekti a regali. Graficka reprezentace
sklad umoznuje vizualni zobrazeni jednotlivych skladi, rozlozeni regalti a pfimy pfistup

k zobrazeni obsahu jednotlivych ptihradek (57).

P mof omare  sesctoece e sedas
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Obr. 15: Graficka reprezentace skladu ve webovém rozhrani LOKIiA WMS
(Zdroj: 58)
Agenda spojena se zbozim umoziuje v ramci zakladni platformy evidovat katalog zbozi.
Pro kazdé zbozi je mozné definovat katalogové Cislo, mérné jednotky, ¢arové kody a
kategorie, které slouzi k rozdéleni skupin zbozi dle pozadavkia zakaznika. Zbozi je mozné
vytvafet a editovat prostfednictvim webového rozhrani LOKiA WMS, piipadné
importem pies MS Excel (57).
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Pomoci procesu pfijmu prostiednictvim LOKiA WMS je mozné evidovat jednotlivé
ptijmové doklady (nakupni objednavky), kterym se nasledné generuji ukoly. Tyto ukoly
lze fizené zpracovavat jak prostiednictvim webového rozhrani LOKiA WMS, tak 1
pomoci aplikace pro CteCky ¢arovych kodu. Béhem zpracovani téchto ukold je zbozi
tfyzicky ulozeno do skladu a zaevidovano do systému LOKiA WMS. Nasledné je s timto
zbozim mozné provadét dalsi operace. Dalsi moznosti, jak do systému LOKiA WMS
pfijmout zbozi, je takzvany ,, manualni ptijem®, tzn. pfijem bez pfedpisu ve forme dokladu

evidovaného v LOKiA WMS (57).

Proces vydeje v prostredi LOKiA WMS umoziiuje evidovat jednotlivé vydejové doklady
(prodejni objednavky), pro které se nasledné generuji ukoly. Tyto ukoly lze zpracovavat,
obdobné jako pfi procesu prijmu, jak prostfednictvim webového rozhrani LOKiA WMS,
tak i prostiednictvim aplikace pro ¢teCky carovych koda. Pii generovani téchto ukold jsou
zasoby vybirany dle zakaznikem stanovené vychystavaci strategie (FIFO, FEFO, aj.).
Déle je pak mozné zasoby ze skladu vydavat pomoci takzvaného ,, manualniho vydeje*,
ktery umoziiuje vydat zasoby ze skladu bez evidovaného predpisu obdobné jako v piipade

takzvaného ,,manualniho pfijmu® (57).

Presuny mezi jednotlivymi pozicemi v ramci skladu je mozné provadét bud’ na zaklade
predpisu vytvofeného odpovédnym manazerem skladu pomoci webového rozhrani
LOKiA WMS, nebo prostfednictvim takzvaného ,, manualniho presunu®, ktery je mozné
provadét bez predpisu. Oba tyto zpusoby pfesunu zasob je mozné zpracovavat jak
prostifednictvim webového rozhrani, tak i pomoci Ctecky carovych kodu, respektive

aplikace LOKiA WMS (57).

Mezi funkce zékladni platformy produktu LOKiA WMS patii rovnéz inventura, ktera
umoziuje inventarizovat obsah jednotlivych skladovych pozic. Tento druh inventury 1ze

zpracovavat jako celkovou piipadné jako pribéznou inventuru skladu (57).

Jednotlivé ukoly inventury lze vytvofit dle fyzického usporadani skladu napftiklad tak, ze
jeden ukol obsahuje vSechny skladové pozice v ramci jednoho regalu. Piipadné jakkoliv
dle pozadavkd na efektivni zpracovani inventarizace. Ukoly inventury miize zpracovéavat

vice skladnikl a po dokonceni daného tikolu mohou zacit zpracovavat dalsi ukol (57).
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Dal§i moznosti zpracovani inventury je takzvana inventura po zbozi“. Tento typ
inventury umoziuje zpracovavat inventarizaci jednotlivych zbozi napii¢ skladem. Obé
tyto inventury lze obdobné jako predchozi procesy spojené se zakladni platformou
zpracovavat jak prostfednictvim webového rozhrani, tak prostfednictvim aplikace pro

¢tecky carovych kodu (57).

Dalsim funkcemi zakladni platformy jsou optimalizace tras, Ciselné fady a export reportt.
Optimalizace tras umoziuje fadit jednotlivé ukoly a jejich zpracovani tak, aby byl
dodrZen optimalni prichod skladem dle pozadované logiky zakaznika. Tato funkcionalita
zabezpecCuje, ze skladnici béhem zpracovani jednotlivych tkoll ,,nebloudi* skladem, coz

vede k zrychleni zpracovani téchto ukolt (57).

Ciselné fady umoziiuji generovat &isla jednotlivych objektt na zaklad logiky definované
zakaznikem. Diky této funkcionalité je vzdy dodrzena pozadovana posloupnost. Export
umoziuje exportovat z produktu LOKiA WMS piehledy jako jsou naptiklad zasoby,
skladové pohyby, ¢i doklady ve formatu CSV pro pripadné dal§i vyhodnocovani mimo
tento produkt (57).

Nadstavbové moduly produktu LOKiA WMS lze rozdé€lit do n€kolika kategorii podle
toho, na co v ramci skladového feseni cili. Jednotlivé moduly rozsifuji funkce zakladni
platformy, pfidavaji nové funkcionality, zefektiviiujici skladové procesy a pripadné
zavadéji nové skladové procesy. Tyto moduly jsou detailn€ji popsany v nasledujicich
kapitolach, které jsou rozcClenény na zakladé jednotlivych kategorii. Jedna se o tyto

kategorie:
e moduly rozsifujici agendu spojenou se zbozim,
e moduly roz$ifujici moznosti piijmu,
e moduly rozsifujici moznosti vydeje,
e moduly umoziujici organizaci skladovych procesu,

e moduly zavadéjici nové procesy

e a modul tisk z termotiskaren (57).
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2.23.2 Moduly rozsirujici agendu spojenou se zbozim

Tato kapitola obsahuje popis modulti, které rozsifuji agendu spojenou se zbozim. Mezi

tyto moduly patfi:

e parametry sledovani,

e cvidence logistickych dat

e ahladiny zasob (57).
Parametry sledovani umoziuji u jednotlivych zbozi sledovat parametry sledovani na
urovni zasob daného zbozi. MiZe se jednat napfiklad o expiraci, $arzi, vyrobni a sériové
Cislo. Mimo tyto standardni parametry je mozné u jednotlivych zbozi dale sledovat

libovolné, zakaznikem definované parametry, kterych muze byt libovolny pocet s riznym

datovym typem (57).

Evidence logistickych dat umoziuje pro jednotlivé zbozi evidované v systému LOKiA
WMS evidovat rozméry a hmotnost, nasledné je mozné s t€émito daty ve vybranych

procesech pracovat (57).

Modul hladiny zasob slouzi jako podklad pro nakup, pfipadné jiné doplnéni zbozi do
skladu. Diky tomuto modulu je mozné pro zbozi na urovni skladu, pfipadné jednotlivych

objektt sledovat jeho aktualni a minimalni mnozstvi definované zakaznikem (57).

2.2.3.3 Moduly rozSirujici proces prijmu
V ramci této kapitoly jsou popsany moduly, pomoci kterych je mozné rozsifit proces
ptijmu. Mezi moduly rozsifujici moznosti procesu piijmu patfi:
e automaticky pfijem,
e piijem vice skladniky

e afizené zaskladnéni (57).
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Modul automaticky pfijem umoziluje okamzity pfijem na vybranou pozici na zaklade
predpisu bez nutnosti cokoliv zpracovavat v prostfedi LOKiA WMS. Tento modul 1ze
vyuzit za predpokladu, ze zbozi fyzicky pfijimané na sklad zcela odpovida danému
predpisu. Muze se napiiklad jednat o pokyn zjiného softwaru vyuzivaného danym

zakaznikem (vyrobni aplikace) (57).

Prijem vice skladniky umoziuje zpracovavat jeden pfijmovy doklad (nakupni
objednavku) vice skladniky zaroveil. Tento modul zvySuje efektivitu pfijmu zejména
v piipad¢€, kdy pfijmové doklady obsahuji velké mnozstvi polozek a jeden skladnik by

takovéto ukoly zpracovaval pfili§ dlouhou dobu (57).

Rizené zaskladnéni umoziiuje navrhovat, kam se ma pravé piijimané zbozi zaskladnit.
V soucasné dobé tento modul umoziuje dvé varianty pristupu k fizenému zaskladnéni.
Prvni varianta pfi pfijmu skladnika navede do nejblizsi piihradky dle zakaznikem
definované strategie a druha varianta umoziuje pro jednotliva zbozi definovat pevné

pozice na které se ma dané zbozi zaskladnit (57).

2234 Moduly rozSirujici proces vydeje

Tato kapitola obsahuje popis modult, pomoci kterych je mozné rozsifit proces vydeje.
Mezi moduly rozsifujici moznosti procesu vydeje patfi:

e vicekrokovy vydej,

e celopaletovy vyde;,

e manipulacni jednotky,

e multipicking,

e potupné vykryti objednavky,

e rozdéelovani dokladu dle poctu radka,

e baleni s kontrolou,

e pokrocila nakladka,

e napojeni na dopravce,
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e automaticky vydej,
e skladové zony

e aexpirace dle zakaznika (57).

Modul vicekrokovy vydej umoziuje pro jednotlivé vydejové doklady (prodejni
objednavky) definovat, jaky ma byt prabéh procesu vydeje zbozi ze skladu. V ramci
jednokrokového vydeje je zbozi rovnou odepsano ze skladu, zatimco v pfipade
vicekrokového vydeje je zbozi po vychystani presunuto na prihradku, odkud je nasledné

odebirano v ramci dalsiho zpracovani (57).

Celopaletovy vydej umoziiuje vydavat ze skladu kompletni palety, diky tomuto modulu
je mozné pii vydeji zpracovavat celé palety bez nutnosti postupného vychystani

jednotlivych polozek, které jsou obsazeny na dané paleté (57).

Manipulaéni jednotky rozsifuji moznost standardni evidence zbozi na skladovych
pozicich o moznost vyuziti skladovani zbozi v manipulacnich jednotkach jako jsou
napfiiklad kartony ¢i palety. Diky skladovani zbozi na irovni manipulacnich jednotek je
nasledné mozné v ramci jednotlivych skladovych procest pracovat s témito jednotkami

(57).

Multipicking umoziuje slouCit zpracovani vice vydejovych dokladi (prodejnich
objednavek) v ramci jednoho ukolu. Tento modul umoziiuje definovani pravidel pro
sdruzovani jednotlivych objednavek na zakladé pozadavki zakaznika, coz vede

k efektivnéjSimu vychystani zbozi ze skladu a zrychleni celkové expedice (57).

Postupné vykryti objednavky umoziuje castecné vychystani volnych zasob pro
objednavky, které neni mozné v dané chvili pln€ uspokojit. Diky tomuto modulu je
v takovém pfipadé na zéklad€ pravidel definovanych zédkaznikem nejprve zpracovano
zbozi, které je ve skladu dostupné a nasledné po doskladnéni zasob je mozné dovychystat

zbytek zbozi pro plné uspokojeni dané objednavky (57).
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Diky rozdélovani vydejovych dokladi (prodejnich objednavek) dle poctu fadka je mozné
na zakladé pozadavku zakaznika rozdé€lovat vydejové doklady do vice ukolu. Diky
tomuto modulu je tedy mozné rozdélit velké vydejové doklady do vice ukolt, které muze
soucasné zpracovavat vice skladnikli, coz vede ke zvySeni rychlosti expedice a vyssi

efektivité pii dodrzeni vychystavaci strategie definované zakaznikem (57).

Modul baleni s kontrolou rozsifuje proces baleni o funkcionalitu, diky které je mozné
provést pii baleni kontrolu vychystaného zbozi. Pracovnik, ktery zpracovava baleni,
postupné nacita carové kody jednotlivych artikli a zadava zabalené mnozstvi. Tento

modul umoziuje evidenci chyb vychystani vcetné osob za né zodpovédnych (57).

Diky modulu nakladka je mozné evidovat vychystané, respektive zabalené zbozi na
takzvanych , nakladkovych pozicich® az do doby, kdy je zbozi skute¢né€ expedovano ze
skladu. Zbozi je pro jednu objednavku mozné evidovat na jedné, pfipadné na vice
,,hakladkovych pozicich“. Nasledné potvrzeni provedeni fyzické nakladky jednotlivych
objednavek lze zpracovat jak prostfednictvim webového rozhrani LOKiA WMS, tak 1
pomoci aplikace pro ¢tecky ¢arovych kodu (57).

Modul napojeni na dopravce umoziuje evidovat dopravni informace pro jednotlivé
objednavky. Diky napojeni na dopravce je mozné propojit produkt LOKiA WMS
s produkty tfetich stran, které nabizi napojeni na systémy vétSiny dopravci. V soucasné
dobé je mozné propojit produkt LOKiA WMS se systémy Balikobot a Foxdeli. Diky
tomuto rozSifeni dojde po zabaleni zbozi jednotlivych objednavek prostiednictvim
LOKiA WMS k automatickému vytisténi dopravniho §titku dopravce, prostfednictvim
kterého bude dana objednavka expedovana. Dale tento modul umoziiuje zobrazovat stavy

jednotlivych zasilek ptimo ve webovém rozhrani LOKiA WMS (57).

Modul automaticky vydej stejné tak, jako vySe popsany modul automaticky pfijem
umoziiuje provést operaci se zasobou bez nutnosti jakéhokoliv ru¢niho zpracovani. Na
zaklad€ predpisu dojde k automatickému vydani definovanych zasob ze skladu. Tento
modul 1ze napftiklad vyuzit v ptipadé€ propojeni s jinym systémem, ktery do LOKiA WMS
zaSle predpis na provedeni definovaného vydeje. Mize se napiiklad jednat o vydej

z prodejny na zakladé prodeje evidovaného v pokladnim systému (57).
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Rozsiteni produktu LOKiA WMS o modul skladové zony umoziuje rozdélit sklad do
vice skladovych zon dle pozadavkt zakaznika. Pii vyuziti tohoto modulu dochazi
k rozpadu vychystavacich ukold vydejovych dokladi (prodejnich objednavek) dle
jednotlivych zon tak, ze v ramci jednotlivych ukola jsou vzdy pouze polozky, které je
mozné spole¢né vychystat z jedné zony. Diky tomu je mozné zpracovavat jeden vydejovy
doklad (prodejni objednavku) soubézné za vyuziti vét§iho poctu skladnikd. Kazdy
skladnik mtze mit napfiklad pridélenu jednu ¢ast skladu, ze které vychystava zbozi. Dalsi
moznosti vyuziti tohoto modulu mize byt rozdéleni skladu na skladové pozice, ze kterych
muze byt zbozi vydavano ze zemé bez vyuziti dalsi techniky a na skladové pozice, pro

jejichz obsluhu je nutné vyuzivat naptiklad VZV (57).

Expirace dle zdkaznika umoziuje definovat expiracni limity pro jednotlivé odbératele
tak, ze pfi vybéru zasob pro uspokojeni jednotlivych objednavek pro daného odbératele
nikdy nedojde k vybéru takové zasoby, ktera by nespliiovala definovany limit. Tento
modul je vhodné vyuzit napiiklad v situaci, kdy jsou v ramci smluvniho vztahu mezi
zakaznikem vyuzivajicim produkt LOKiA WMS a odbératelem jeho zbozi, definovany
minimalni expirace dodavaného zbozi, pii jejichz porusSeni hrozi dodavateli sankce za
expedovani zbozi, které tyto limity nespliluje, pripadné vraceni expedovaného zbozi zpét

dodavateli (57).

2.2.3.5 Moduly umoziujici organizaci skladovych procesu

V ramci této kapitoly jsou popsany jednotlivé moduly umoziujici organizaci skladovych
procesi. Moduly umoziujici organizaci skladovych procesti poskytuji nastroje k fizeni

jednotlivych procest. Mezi tyto moduly patii:
e prioritizace ukoll a jejich pridélovani jednotlivym skladnikiim

e atypy objednavek (57).
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Diky modulu prioritizace ukold a ptidélovani ukolt jednotlivym skladnikiim je mozné
pfifazovat jednotlivym tkolim prioritu dle pozadavki na rychlost jejich zpracovani. Diky
tomuto modulu je mozné efektivneé fidit frontu ukold a urCovat skladniky, ktefi maji dané
ukoly zpracovat napfiklad s ohledem na jejich kvalifikaci. Prioritu dokladu 1ze fidit pfimo
ze systému napojeného na LOKiA WMS (naptiklad ERP), ptfipadné z webového rozhrani
LOKiA WMS (57).

Modul typy objednavek slouzi kfizeni zpracovani dokladi v realném Case
prostfednictvim webového rozhrani LOKiA WMS. Jednotlivym dokladim je mozné
pfifazovat takzvané , typy objednavek™. Tento modul umoznuje jednotlivym skladnikiim
(pripadné skupinam skladnik®) ptifazovat typy objednavek, které mohou v danou chvili

zpracovavat (57).

Konfiguraci jednotlivych typa objednavek si mohou zakaznici definovat dle svych
pozadavkd na fizeni skladovych procest, nejCastéji je tento modul vyuzivan pro
prioritizaci zpracovani vydejovych dokladi (prodejnich objednavek) dle dopravci,
prostfednictvim kterych maji byt dané doklady odesilany. Jedna se napiiklad o situaci,
kdy je mezi svozy jednotlivych dopravca dostateCné Casové okno a je tedy vhodné pied

ptijezdem daného dopravce zpracovavat doklady, které ma odvézt tento dopravce (57).

2.23.6 Moduly zavadéjici nové procesy

V ramci této kapitoly jsou popsany moduly, pomoci kterych je mozné zavést nové

procesy, které rozsifuji funkce zakladni platformy. Mezi tyto moduly patfi:
e doplnovani,
e transformace

e aneprevzaté zasilky (57).
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Diky modulu dopliiovani je mozné do skladu zavést proces fizeného dopliovani zbozi na
vybrané skladové pozice. LOKiA WMS na zakladé hladin definovanych zékaznikem pro
jednotliva zbozi neustdle kontroluje, zda zasoba zbozi na vybrané skladové pozici
neklesla pod minimalni hodnotu nutnou pro kontinualni zpracovani vydejovych doklada
(prodejnich objednavek). Tento modul je mozné naptiklad vyuzivat v pfipadé, kdy je
nekteré zbozi skladovano ve velkém mnozstvi v paletovych regalech dostupnych pouze
pomoci VZV aje po Castech pfesunovano do pozic, které jsou urené pro vychystavani a

jsou dostupné pro skladniky ze zemé bez nutnosti vyuziti techniky (57).

Modul transformace umoziuje provadét zmény zbozi jakou jsou naptiklad kompletace,
jednoduché vyroba ¢i piebaleni. LOKiA WMS prostiednictvim tohoto modulu eviduje
veskeré informace spojené s danou zménou zbozi. Lze tedy vzdy dohledat z jaké zasoby
vznikla zasoba nova. Soucasti tohoto modulu je funkce kusovniku, kterd umoziuje
definovat, z jakého zbozi se musi skladat zbozi, které mize vzniknout transformaci.
Tento proces je obdobné jako pfijem a vydej dostupny jak v fizené forme s predpisem,

tak 1 v ,,manualni* formeé bez predpisu (57).

Modul neprevzaté zasilky umoziuje na zakladé€ predpisu dfive zpracovaného vydejového
dokladu (prodejni objednavky) naskladnit zpét do skladu zbozi, které nebylo prevzato
zakaznikem. LOKiA WMS zaznamenava, co se vratilo, datum a Cas vraceni a kdo vraceni

zbozi zpracoval.

Tato data je dale mozné pouzivat na analyzu néavratovosti zasilek. V pfipadeé vyuziti
tohoto modulu je mozné naptiklad pomoci propojeni s ucetnim systémem vytvorit logiku
automatického stornovani dokladu v tomto systému, a tak snizit administrativni zatéz

spojenou se zpracovanim nepievzatého zbozi (57).

2.2.3.7 Modul tisk z termotiskaren

Pomoci modulu tisk z termotiskaren je mozné tisknout zdkaznikem definované etikety a
prepravni S§titky prostfednictvim sitovych termotiskaren. Vyvolani tisku je mozné
prostiednictvim webového rozhrani LOKiA WMS, aplikace pro ¢teCky ¢arovych kodu,

pfipadné automaticky béhem zpracovavani vybranych skladovych procesu (57).
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2.3 Strategické analyzy produktu LOKiA WMS

V ramci této kapitoly jsou zpracovany vybrané strategické analyzy zamérené na produkt
LOKiA WMS. Jedna se o analyzy PESTLE, 7S, Porteriv model konkuren¢nich sil.
V zavéru jsou vystupy z téchto analyz shrnuty pomoci SWOT analyzy.

2.3.1 PESTLE analyza

V nasledujicich podkapitolach jsou rozpracovany oblasti této analyzy se zaméfenim na

vyznam pro produkt LOKiA WMS.

2.3.1.1 Politicka oblast

Z dlouhodobého pohledu Ize politickou situaci v Ceské republice chapat jako pomérné
stabilni (v porovnani s jinymi zemémi svéta). V poslednich dvou letech cCelila politicka
reprezentace zejména vyzvam spojenych s celosvétovou epidemii koronaviru a

v soucasné dobé¢ politické déni ovliviiuje valeCny konflikt na Ukrajiné.

Produkt LOKiA WMS je nicméné zamefen na oblast, kterd jako takova neni vyznamné
ovlivnéna aktualni politickou situaci. Z tohoto diivodu lze fici, ze politické faktory nemaji

na produkt LOKiA WMS jako takovy zasadni vliv.

23.1.2 Ekonomicka oblast

Ekonomicka oblast jednoznatné¢ hraje nejvyznamnéjsi roli v rozhodovani jak
potencionalnich, tak i soucasnych zakaznik(i vyuzivajicich produkt LOKiA WMS.
Soucasny stav svétové ekonomiky je ovlivnén celosvétovou epidemii koronaviru a
nedostatkem nékterych komponent, zejména Cipt. V nasledujicich mésicich bude svétova
a zejména evropska ekonomika ovlivnéna konfliktem na Ukrajing, respektive sankcemi

uvalenymi na Ruskou federaci v disledku agrese vici Ukrajing.

Vyznamnym faktorem ovliviiujicim ekonomickou situaci v Ceské republice je inflace a
tempo jejiho rustu v poslednich mésicich. Dalsimi faktory, které ovliviuji ekonomickou

situaci v Ceské republice, jsou mzdy a nezaméstnanost.
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Produktu LOKiA WMS ekonomicka situace nahrava diky stale zvySujicimu se tlaku na
automatizaci a efektivitu, nebot’ diky wvyuziti tohoto produktu dochéazi ke snizeni

mzdovych nakladu a zrychleni expedice v disledku vyssi efektivity vychystani.

2.3.1.3 Socialni oblast

Socialni oblast ve velké mife v poslednich letech vyznamné ovlivnila celosvétova
pandemie koronaviru. Pfestoze se muze zdat, ze tato oblast a mezilidské vztahy
vSeobecné na oblast, na kterou cili produkt LOKiA WMS, nemusi mit zasadni vliv,
nemusi tomu tak uplné byt. Zejména na zaCatku pandemie, kdy byl vyznamné omezen

prodej v kamennych prodejnéach, doslo k velkému rozsifeni prodeje ptes internet.

Diky tomu velka ¢ast provozovatel e-shopti musela v podstaté ze dne na den fesit situaci
ve svych skladech, pfedevSim proto, ze se pozadavky na objem expedovaného zbozi
nasobné zvétsily. Oblast e-commerce v poslednich letech zaziva obecné boom, ktery jiz
zminiovana celosvétova pandemie koronaviru jes§té znasobila. Vzhledem ke skuteCnosti,
ze si vétSina populace na online nakupy zvykla, 1ze predpokladat, ze tato velmi pfizniva
situace povede k rozsifovani portfolia zakaznikd produktu LOKiA WMS, ktefi budou

cilit na zefektivnéni skladovych procesu.

23.14 Technologicka oblast

Technologicka oblast je pro produkt, jakym je LOKiA WMS, bezesporu jednou
z nejdulezitéjSich oblasti. Rozvoj technologii ovliviiuje IT sektor neustale, diky ¢emuz je
pro produkt LOKiA WMS a udrZeni jeho konkurenceschopnosti zivotné dulezité pruzné

reagovat na vyvoj v této oblasti.

Prvni dalezitou oblasti technologii pro tento produkt jsou nastroje cloud computingu,
nebot’ jak jiz bylo v této praci uvedeno, LOKiA WMS je poskytovana formou sluzby
prostiednictvim cloudového ulozi§té. V tomto piipad¢€ je nezbytn€ nutné, aby vyuzivané

cloudové feseni bylo spolehlivé s co mozna nejvyssi urovni dostupnosti.
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Dalsi dilezitou oblasti technologii ve vztahu k produktu LOKiA WMS je samotny
iteracni zpusob vyvoje softwarovych feSeni. S ohledem na tuto oblast je klicové, aby byl
tento produkt vyvijen, pokud mozno co nejvice modularné a diky tomu bylo mozné

dosahnout co nejvyssi efektivity vyvoje.

Déle je pak nutné reflektovat trendy a pfistupy v oblasti automatizovaného testovani
softwaru, nebot’ z podstaty tohoto produktu a jeho modularity vyplyva, Ze manualni
testovani vSech dostupnych funkcionalit v prostiedi LOKiA WMS by bylo znacné

neefektivni.

Zaroven je pro tento produkt nutné vyuzivani modernich trendd v oblasti Ul a UX,
protoze samotny produkt LOKiA WMS cili na jednoduchost, uzivatelskou piivétivost a
celkovou spokojenost pii praci s timto produktem. Tyto vlastnosti jsou dilezité jak pro

soucasng, tak i pro potencionalni zdkazniky tohoto produktu.

Posledni vyznamnou oblasti technologii pro produkt LOKiA WMS, ktera je pro tento
produkt klicova, je oblast hardwaru. Pro vyuziti webového rozhrani v souc¢asné dobé
postacuje v podstaté jakykoliv pocitac, ¢i jiné zafizeni s pfistupem k internetu. Nicméné
pro skutecné efektivni provoz produktu LOKiA WMS ve skladech je vhodné vyuzivani
CteCek ¢arovych kodu s aplikaci LOKiA WMS, ktera slouzi ke zpracovani kazdodennich
skladovych procest. V soucasné dobé€ je nutné pifi porizovani hardwaru brat ohled na

moznou del$i dobu dodani v dasledku globalniho nedostatku Cipt.

U ctecek carovych kodu existuji vyznamné rozdily jak mezi jednotlivymi vyrobci, tak i
mezi jednotlivymi modely daného vyrobce. Pti vybéru ¢teCek Carovych kodu je dulezité
brat ohled na nékolik faktorti, které mohou mit pro jednotlivé zakazniky rozdilnou vahu.
Vliv na vahu téchto faktori ma zejména charakter provozu a zpusob prace, pfi kterém

budou vyuzivany. Jedna se zejména o tyto faktory:
e vydrz baterie,
e odolnost proti padu,
e odolnost proti necistotam a vode¢,

e odolnost vici teplotam (mraz a horko) a jejich vykyvim,
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e ergonomie prace se CteCkou ¢arovych kodu

e a Cteni Carovych koda.
Ctecky ¢arovych kodi mohou vyznamné ovlivnit kvalitu a efektivitu prace jednotlivych
skladnikd, z tohoto divodu je nutné zakaznikim doporucovat ovéfené modely, které
budou reflektovat potieby skladu, ve kterém budou provozovany.

2.3.1.5 Legislativni oblast

Pro oblast informacni technologii jsou dulezité zejména zakony a nafizeni spojené

s ochranou a zpracovanim dat a ptipadné bezpecnosti jako takovou, jedna se zeyména o:
e zakon o zpracovani osobnich udaji,
e zakon o kybernetické bezpecCnosti,
e zakon o ochran€ osobnich udaju,
e vyhlaska o kybernetické bezpec¢nosti,
e zakon o sluzbach vytvarejici divéru v elektronické transakce,
e zakon o elektronickém podpisu.

Dalsimi zakony ovliviiujicimi tuto oblast s ohledem na produkt LOKiA WMS jsou
zejména zakon o obchodnich korporacich, obcansky zakonik, zakon o ochrané

spottebitele a zakonik prace.

Produkt LOKiA WMS je provozovan na zabezpeCeném cloudovém ulozisti a je
provozovan v souladu s nejprisnéj§imi pozadavky na bezpecnost. Pro vyuziti tohoto
produktu s ohledem na tuto oblast hovofi zejména snizeni chybovosti vychystani, zamén
a podobné. Diky této skuteCnosti lze predpokladat snizeni mnozstvi reklamaci a

pfipadnych sport se zakazniky.
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2.3.1.6 Enviromentalni oblast

Vyznam enviromentalnich faktor je v poslednich letech stale vice akcentovan ve
verejném prostoru. Jedna se jak o pfiCiny neefektivniho vyuzivani omezenych zdroja, tak
i o dusledky téchto Cinnosti. Jednou z oblasti, na kterou se spolecnost GRiT jako takova
zaméfuje, je eliminace nutnosti vyuZiti papirovych dokumentt, které se neustale tisknou,

rucneé prepisuji do informacnich systému a nasledn€ archivuji.

Z pohledu produktu LOKiA WMS se na prvni pohled nemusi zdat, ze se jedna o
vyznamnou oblast, nicméné diky vyuziti CteCek ¢arovych kodd je mozné pii vyuZiti
tohoto produktu vyznamné snizit potifebu papiru, na ktery se bézné tisknou predpisy pro
vychystani. Dalsim faktorem z této oblasti muze byt skuteCnost, ze diky sniZeni
chybovosti pii vychystani dojde ke snizeni poctu vratek a reklamaci. Pfi niz§im poctu
reklamaci a vratek dojde ke snizeni spotieby materiali spojenych s pfepravou a

obalovymi technologiemi.

2.3.2 Analyza 7S

V nasledujicich podkapitolach jsou zpracovany jednotlivé Casti analyzy wvnitiniho
prostredi 7S. Diky této analyze je mozné identifikovat aktualni situaci uvniti spolecnosti

jako takové a produktu LOKiA WMS, na ktery je tato prace primarn¢ zamefena.

2.3.2.1 Strategie

Spolecnost GRiT na trhu ptisobi jiz od roku 1992 a vénuje se dodavce komplexnich feseni
pro optimalizaci firemnich procesi. GRiT se primarn€ vénuje vyvoji vlastnich produkta
nabizenych formou SaaS. Misi této spoleCnosti je snizit mnozstvi nutné rucni prace pri
nakladani s doklady, zbozim a penézi prostfednictvim automatizace firemnich procest.
Produkty spole¢nosti GRiT lze vyuzivat jednotlivé, nicméné diky jejich moznému
propojeni je mozné vSechny produkty pouzivat spolecné, a tak dosahnout vyss§iho uzitku

(61).
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Produkt LOKiA WMS umoziuje fidit, evidovat a vyhodnocovat jednotlivé skladové
procesy, a diky tomu zvysuje produktivitu pracovnikt skladu a snizuje jejich chybovost.
Tento produkt se zamétuje na jednoduchost a uzivatelskou piivétivost, cozumoziuje jeho
snaz§i implementaci a pouzivani. Diky modularité tohoto produktu je mozné sestavit
produkt LOKiA WMS tak, aby odpovidal pozadavkiim jednotlivych zakaznikt s ohledem

na procesy, které vyuzivaji ve skladu (59).

2.3.2.2 Struktura

Organizacni struktura ve spole¢nosti GRiT odpovida jednotlivym procesim, které ve
spoleCnosti existuji. Jednad se o development, delivery, HR, G&A, design, sales a
marketing. Zaméstnanci jednotlivych procest jsou dale bud’ pIné€ nebo ¢astecné alokovani
na jednotlivé produkty spolecnosti GRiT sohledem na jejich postaveni v ramci

organizacni struktury spolecnosti.

Na produktu LOKiA WMS se piimo podili zastupci vSech procest kromé HR a G&A.
Do procesu developmentu patii vyvojafi a testefi. V ramci tohoto procesu probiha

zpracovavani dodavek novych a rozvoj stavajicich funkcionalit.

Mezi zastupce procesu delivery patii projektovi manazeti, konzultanti a pracovnici
zakaznické péce. Zastupci tohoto procesu zajistuji zpracovani prvotni analyzy pozadavka
zakaznika, implementaci produktu LOKiA WMS v¢etné projektového fizeni a naslednou

péci o zakazniky a jejich potieby v poimplementacni fazi.

Zastupcem procesu designu je produktovy manazer, ktery zodpovida za produkt jako
celek, spolupracuje se zastupci ostatnich procest na zapracovani pozadavku na rozvoj

produktu a podobné.

Poslednimi procesy, které piimo ovliviiuji produkt LOKiA WMS jsou obchod a
marketing.  Marketing  zaji§tuje  marketingovou  komunikaci jak = smérem
k potencionalnim, tak i stavajicim zakaznikim a pracovnici obchodu zprostiedkovavaji
obchodni proces pro nové zakazniky pfipadné rozvoj stavajicich zakazniki spolecnosti

GRIT, at se jiz jedna o cross-sell, i upsell.
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2323 Systém

V soucasné dobé vyuziva spoleCnost GRiT ERP systém Microsoft Dynamics 365
Business Central od spolecnosti Microsoft, pomoci kterého zpracovava veskerou agendu
spojenou s chodem spolecnosti. Dale je pro schvalovani faktur vyuzivan vlastni produkt

iNVOICE FLOW, jehoz funkcionality jsou popsany v piedchozich kapitolach.

Pro tvorbu dokumentti, prezentaci a vystupu jsou standardné vyuZzivany kancelarské
produkty Microsoft Office. Pro komunikaci se zakazniky a mezi zaméstnanci je
vyuzivana emailova a telefonicka komunikace. Pro komunikaci na operativni Grovni je

standardné vyuzivan produkt Microsoft Teams.

Pro fizeni projekti a spravu jednotlivych pozadavkd je vyuzivan produkt Jira od
spolecCnosti Atlassian a pro samotny vyvoj produkti spolecnosti GRiT jsou vyuZzivany

nastroje dle potieb vyvoje jednotlivych produkta.

2.3.24 Styl

Jak jiz bylo zmin€no vySe v ¢asti zaméfené na strukturu, spole¢nost GRiT je rozdélena
dle jednotlivych procest, které uvniti spoleCnosti ptsobi. Zameéstnanci odpovidajici za
jednotlivé procesy se podili na sméfovani spoleCnosti a jejich produkti a spoluvytvareji
cile, které jsou definovany jak na urovni celé spolecnosti, tak i jednotlivych produkti. Na

této urovni prevlada vizionatsky styl s prvky delegujiciho stylu.

Na urovni produktu LOKiA WMS a zastupct procest piimo zapojenych do tohoto
produktu (zejména development, delivery) jsou jednotlivé procesy zastoupeny tzn. ,team
leadery“, pod které nasledné spadaji fadovi zaméstnanci. V ramci téchto procesu je
vyzivan zejména demokraticky styl s prvky delegujiciho stylu. Meziprocesné je hojné
vyuzivan partnersky styl s ohledem na nutnost spoluprace ¢lent jednotlivych procesu pro

efektivni uspokojeni potieb zakaznik.
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2.3.2.5 Spolupracovnici

Ve spolecnosti GRiT panuje velmi pfijemné a pratelské pracovni prostfedi orientované
na tymovou spolupraci. Diky organizacni struktufe a stylu fizeni mohou pracovnici
sdélovat své navrhy a pripadné obavy odpovédnym pracovnikim a tyto skutecnosti
mohou byt snadno reflektovany pfi dal§im sméfovani nejen produktu LOKiA WMS, ale

i ostatnich produktu.

Pii naboru novych zaméstnanct se spole¢nost snazi zaméfit na uchazeCe s tymovym
duchem, kteti se nezaleknou zadné nové vyzvy. Spole¢nost GRiT se jako softwarova
spoleCnost samozifejmé primarné zaméfuje na uchazeCe se znalostmi z oboru
informacnich technologii, nicméné vyjma vyvojarskych pozic, pro které se jedna
v podstaté o nutnost, jsou tyto znalosti spiSe vyhodou, a nikoliv neptekrocitelnou

podminkou.

2.3.2.6 Schopnosti

Obecné plati, ze pro kazdou pozici v ramci spoleCnosti GRiT je nutné splnit urcité
predpoklady dané konkrétni pozici. Obecnymi predpoklady jsou ochota ucit se novym

vécem, ,,nadSeni pro véc™, schopnost po zapracovani odpovédné a samostatné vykonavat

zadanou praci a tymovy duch. Cast fadovych pozic lze nicméné obsadit i absolventy
ptipadné 1 jesté studujicimi, jako to bylo v mém piipadé na pozici testera pro LOKiA

WMS.

Spolecnost GRiT v prubéhu pracovniho vztahu dba na kontinualni rozvoj schopnosti, a
to jak v oblasti hard skills, tak 1 soft skills. Tyto schopnosti jsou rozvijeny jak

prostfednictvim internich kurzt, externich kurzi, Skoleni a podobné.

2.3.2.7 Sdilené hodnoty

Hlavni a jednoznacné nejdilezitéjsi hodnotou sdilenou napfic zameéstnanci spolecnosti
GRiT je dodavka kvalitnich sluzeb, které diky automatizaci toku dokladu, zboZi a penéz

usnadriuji zakazniktim této spolecnosti jejich kazdodenni podnikatelskou Cinnost.
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Houzevnatost a nasazeni, které nyni odrazi i jméno spolecnosti, se kterymi se zaméstnanci
spoleCnosti snazi navrhnout nejoptimalnéjsi feSeni pro zakazniky je pfijimana a

aplikovana na vSech trovnich uvnitf této spolecnosti.

2.3.3 Porteruv model konkurené¢nich sil

Tato analyza slouzi k analyze konkuren¢niho prostfedi produktu LOKiA WMS. Nize

analyzovanych pét sil ovliviiuje tento produkt a jeho dalsi sméfovani.

2.3.3.1 Vyjednavaci sila dodavatelu

Mezi dodavatele, ktefi mohou spole¢nost GRiT jako celek ovlivnit, patfi zejména
dodavatel ERP systému Microsoft Bussines Central a piipadni dal§i dodavatelé

informacnich systému, které spolecnost vyuziva, piipadné hodla v budoucnu vyuzivat.

Vyjednavaci sila dodavateld v pfimém vztahu ke v§em produktiim spole¢nosti je vyrazné
eliminovana skuteCnosti, ze se spolecnost GRiT zamétuje na rozvoj vlastnich produkta
dodavanych formou SaaS. Dodavatele cloudovych sluzeb, pfipadné dodavatele nastroja
pro vyvoj a spravu produktu LOKiA WMS je nutné brat v potaz, nicméné plati, ze pres
mozny individualni pfistup k jednotlivym zakaznikim jsou obecné podminky na trhu

stejné pro vSechny odbératele vCetné spole¢nosti GRiT.

Nejvyznamnéj§imi dodavateli jsou ztohoto pohledu spoleCnosti, které poskytuji
propojeni produktu LOKiA WMS s dopravci v ramci modulu ,,Napojeni na dopravce®

(Balikobot a Foxdeli).

2.3.3.2 Vyjednavaci sila zakazniku

Vyjednavaci sila zakazniki je vzhledem ke strategii spolecnosti GRiT snizovana zejména
skuteCnosti, ze spoleCnost nabizi své vlastni produkty formou sluzby. Diky této
skuteCnosti je vyjednavaci sila zakaznikti nizsi oproti sile, se kterou se mohou setkavat
dodavatelé a implementatofi ,,velkych“ a velmi Casto customizovanych systému, které

jsou predevsim dodavany ekonomicky silnym spole¢nostem.
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Z pohledu produktu LOKiA WMS slouzi ke snizovani vyjednavaci sily zakaznikt
dodévka tohoto systému v rozsahu jasné definovanych funkci zakladni platformy
roz§ifitelné o nadstavbové moduly. Zéakaznici jsou jiz béhem obchodniho procesu
informovani o skuteCnosti, ze produkt je iterativné rozSifovan o nové funkcionality na
zakladé rozvoje celého produktu, a nikoliv pomoci specifickych uprav pro jednotlivé
zakazniky.

Pfirozena sila zakazniki nicméné€ roste s velikosti daného zakaznika a poctem
vyuzivanych produkti od spole¢nosti GRiT. Jiz na prvni pohled je jasné, Ze existuje
znaény rozdil mezi malym e-shopem, ktery vyuziva pouze produkt LOKiA WMS a
expeduje jednotky zasilek denné, a velkym zakaznikem, ktery zaméstnava desitky
pracovniku skladu, expeduje tisice zasilek denn¢ a mimo produkt LOKiA WMS vyuziva

i produkty ORiON EDI a iNVOiCE FLOW.

2.3.33 Substituty

Nejvyznamnéj$imi substituty produktu LOKiA WMS jsou rizna skladova rozsifeni

ekonomickych systému, pficemz plati, ze se muze jednat o:
e rozSifeni vyvinuta pfimo dodavatelem systému,

e partnerské feSeni vyvinuta tfeti stranou.

Z pohledu Ceského a slovenského trhu se nejcastéji jedna zejména o ,,velké™ a univerzalni
ERP systémy typu Navision, respektive Business Central, SAP, Helios, Pohoda apod. a
,,malé” odvétvove zamerené systémy, piipadné systémy vyvinuté na miru nebo vyvinuté

vlastnim IT oddélenim.

Stale hojné vyuzivanym substitutem k fizenému skladovani, mimo informacéni systémy
jako takové, je tzv. systém tuzka & papir”’, vyziti tabulkovych procesori jako je
naptiklad Microsoft Excel a fizeni skladovych procest prostiednictvim raznych

komunikac¢nich aplikaci.
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2.3.34 Stavajici konkurenti

Stavajici konkurenty produktu LOKiA WMS lze rozdélit do tfi skupin. Prvni skupina
obsahuje dodavatele, respektive jejich produkty, které lze provozovat oddélené od
ekonomickych systémd, jedna se tedy o samostatné systémy. Do druhé skupiny spadaji
dodavatelé vlastnich feSeni, které obsahuji 1 agendu spojenou s fizenim skladovych
procesu, ktera je nedilnou soucasti vlastniho feSeni. Treti skupina zahrnuje dodavatele,
kteti dodavaji, respektive implementuji systémy tfetich stran a zaroven nabizi vlastni

nadstavbu téchto systéma pro fizeni sklada.

Jako pfimé konkurenty produktu LOKiA WMS lze chéapat dodavatele z prvni skupiny,
nebot jejich feSeni neni navazané na konkrétni systém, z tohoto pohledu jsou nepfimymi
konkurenty dodavatelé ze druhé a tfeti skupiny, jejichz feseni je navazané na konkrétni

ekonomicky systém.

Mezi nejvyznamnéjsi konkurenty produktu LOKiA WMS patii nasledujici spolecnosti:

e Kvados (mySTOCK WMS),

Gatema (Gatema WMS),

e Kodys (K.Motion Warehouse Edge od spolecnosti KORBER),
e K2 atmitec (modul fizeny sklad),

e Stormware (rozsifeni sklady pro systém Pohoda),

e Navertica,

e AutoCont,

e Konica Minolta.

2.3.3.5 Potencialni konkurenti

Mezi nejvétsi potencionalni konkurenty produktu LOKiA WMS patii spolecnosti, které
dodavaji feSeni pro fizené skladovani bud’ v ramci vlastniho, vétSinou ekonomického,
systému nebo spolec¢nosti, které dodavaji vlastni feSeni skladovych procest v ramci

implementace systému tretich stran.
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V obou téchto pfipadech mize nastat situace, kdy se spole¢nost rozhodne vyuzit vlastniho
know-how v oblasti skladovych procest a vyvoje softwaru a rozhodne se vyvinout a
nabizet vlastni WMS produkt. V piipadé, ze by takovyto produkt mohl byt provozovan
nezavisle na ekonomickém systému, jednalo by se o pfimou konkurenci produktu LOKiA

WMS.

Mén¢ pravdépodobnou potencionalni konkurenci jsou spoleCnosti, které maji vyvinuté
vlastni feSeni skladovych procesu a jejich hlavni podnikatelska Cinnost je zaméfena mimo

oblast vyvoje softwaru.

2.3.4 SWOT analyza

Tato kapitola obsahuje SWOT analyzu, kterd obsahuje silné a slabé stranky produktu

LOKiA WMS a zarovei prilezitosti a hrozby, které mohou tento produkt ovlivnit.

Tab. 2: Shrnuti vystupu analyzy pomoci SWOT

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky

¢ SaaS produkt, cloudové feseni ¢ Modularita systému, velky

e Vzdjemna synergie GRiT pocet moinych konfiguraci
produktd ¢ MoZné komunikacni Sumy

¢ Jednoduchost a pfehlednost v disledku rozdéleni tymu na
produktu jednotlivé procesy

¢ 7akladni platforma pokryva ¢ Obecnost skladowych procest
zakladni skladové procesy ¢ Nejednotnost zobrazovani

¢ Modularita systému podobnych dat diky

¢ Rychla implementace iterativnimu vyvoji a

postupnému ristu produktu

PrileZitosti Hrozby
¢ ZvySujici se tlak na ¢ Problém s dodavkami HW
automatizaci a zvySovani e Vysoka konkurence na trhu IT
efektivity diky nedostatku pracovnika
pracovnikii na trhu e Napojeni na dopravce pomoci
¢ Rozvoj e-shopového 3. stran (vysoka sila dodavatell
nakupovani diky COVID-19 feseni)
¢ Vstup na daldi zahranicni trhy e Skladové feseni pfimo v ERP
¢ Noveé funkcionality a moduly systémech
pokryvajici pokrocilé skladové
pozadavky
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2.4 Vybér casti webového rozhrani LOKiA WMS pro

navrhovanou upravu

Obsahem této kapitoly je vybér jednotlivych casti webového rozhrani, které jsou
v nasledujicich kapitolach popsany. Nasledné je pro tyto vybrané ¢asti navrzena Uprava

v Casti prace vénované vlastnimu navrhu feseni.

Jednotlivé ¢asti webového rozhrani byly identifikovany na zékladé konzultaci
s vybranymi pracovniky procesu, podilejicich se na produktu LOKiA WMS, zejména
s ohledem na zpétnou vazbu od zakaznikt. Cilem navrhovanych uprav je podpora silnych

stranek a snizeni vlivu slabych stranek produktu LOKiA WMS.

Z tohoto divodu byly vybrany agendy inventur a manualnich operaci na webu. V tomto
ptipadé navrhované upravy povedou k podpofte silné stranky , jednoduchost a prehlednost
produktu“. Snizeni vlivu slabych stranek je zameéfeno na oslabeni slabé stranky
,,nejednotnost zobrazovani podobnych dat diky iterativnimu vyvoji a postupnému rustu

produktu®.

2.5 Aktualni stav webového rozhrani LOKiA WMS

Tato kapitola obsahuje popis aktudlniho stavu webového rozhrani LOKiA WMS
s ohledem na funkcionality, kterych se bude tykat navrhovana zména. Popis jednotlivych
funkcionalit vychazi z vychoziho nastaveni hlavniho menu, nebot na samotny navrh
feSeni jako takového nema konfigurovatelnost hlavniho menu zasadni vliv. Obsah této

kapitoly slouzi jako podklad pro nésledny navrh vlastniho feSeni.
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2.5.1 Webové rozhrani LOKIiA WMS

Po prihlaseni do systému LOKiA WMS se uzivateli zobrazi hlavni obrazovka, kterou 1ze
uzivatelsky konfigurovat dle potieb jednotlivych zakaznik. Na této strance je mozné
sledovat aktualni stav skladu, pocty jednotlivych dokladd a ukolt, které jsou aktualné
v systému LOKiA WMS zpracovavany. Déle je zobrazena graficka reprezentace skladu,
respektive jednotlivych skladovych objekti a menu, které se zobrazuje na kazdé strance

webového rozhrani LOKiA WMS.

Jednotlivé polozky menu umoziuji:
e  domecek® — avodni stranka,
e 7zbozi —agenda spojena se zbozim,
e doklady — agenda spojena s jednotlivymi doklady,
e skladové operace — agenda spojena s jednotlivymi skladovymi operacemi,

e sprava — sprava systému LOKiA WMS,

e  postavicka“ - sprava prihlaseného uzivatele.

LOKiA o

Obr. 16: Graficka reprezentace skladu ve webovém rozhrani LOKiA WMS
(Zdroj: 58)
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2.5.2 Inventury ve webovém rozhrani LOKiA WMS

Agenda spojend sinventurami je soucasti balicku zakladnich funkcionalit produktu
LOKiA WMS aje aktualn€ dostupna ve webovém rozhrani ze stranky ,DOKLADY*. Na

této strance je zobrazen piehled vSech evidovanych doklada véetné dokladu inventur.

ﬁ 7ZBOZi =~ DOKLADY ~ SKLADOVE OPERACE ~  SPRAVA '

DOKLADY

NEPOKRYTE RADKY “2¥*"

Doklady k feseni

23 3 12 13 13

noveé nevykryté zak. podpora I pfijem vydej ostatni

Obr. 17: Polozka menu DOKLADY - sou¢asny stav
(Zdroj: vlastni zpracovani)
Vytvofeni nového dokladu inventury lze inicializovat pomoci tlatitka ,NOVA
INVENTURA®. Nasledné se muze uzivatel rozhodnout, jakého skladu se bude inventura
tykat a zacit vytvaret jednotlivé ukoly. Nejprve je nutné vybrat, zda se bude jednat o ukol
inventury, pii které bude inventarizovan obsah jednotlivych skladovych pozic, nebo zda

se bude jednat o inventuru zbozi napfic skladem.

V ptipadé vybéru inventury po skladovych pozicich nasleduje vybér jednotlivych pozic,
které se budou inventarizovat. Vybér téchto pozic lze provést pomoci seznamu
jednotlivych pozic evidovanych ve vybraném skladu, pfipadn€é pomoci aplikovani
definovanych pravidel, pomoci kterych dojde k vybrani inventarizovanych pozic
automaticky na zakladé téchto pravidel bez nutnosti zadavat jednotlivé pozice. Pri
vytvareni tkolu inventury po zbozi napfic¢ vybranym skladem, staci vybrat jednotliva

zbozi, ktera se budou inventarizovat.

Pro oba zpusoby inventarizace je nasledné€ nutné vygenerovat ukol, ktery je mozné
zpracovat jak prostfednictvim aplikace pro ¢tecky ¢arovych kodu, tak i pomoci webového
rozhrani. Po zpracovani tkolu je néasledné nutné ve webovém rozhrani provést kontrolu
inventarizace, vyhodnotit rozdily mezi ofekdvanymi a skutecné nalezenymi stavy a
provést srovnani skladu na zakladé hodnot nalezenych pfi inventute. V pfipad€, kdy
kontrolujici osoba dojde k nazoru, ze je nutné provést opétovné prepocitani, napiiklad
z divodu piilis velkych rozdill mezi nalezenymi a ocekavanymi hodnotami, mize

takovyto ukol vratit zpét ke zpracovani a znovupiepocitani.
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Po zpracovani vSech ukolti vytvorenych v ramci jednoho dokladu inventury je nasledné
mozné dokoncit samotny doklad inventury, ktery je pak nadale pfistupny ze stranky

_DOKLADY".

2.5.3 Manualni operace ve webovém rozhrani LOKiA WMS

Manualni operace umoziuji provadét zakladni skladové procesy bez predpisu a jsou
v prostfedi webového rozhrani LOKiA WMS dostupné z hlavniho menu, konkrétné z
polozky ,,SKLADOVE OPERACE®, pod kterou je uvedena polozka ,MANUALNI
OPERACE® a nasledné jednotlivé dostupné manualni operace. Soucasti funkcionalit

zakladni platformy produktu LOKiA WMS jsou:
e manualni pfijem,
e manualni vydej

e amanualni pfesun.

ﬁ ZBOZi DOKLADY ~ = SKLADOVE OPERACE ~  SPRAVA '

 FRONTAUKOLU
Dokdady k feseni Y MANUALNI OPERACE PRIJEM
23 3 12 PODKLADY PRO PRESUN VY SKLADNENI

nove nevykryte zdk. podpora
PRESUN

Obr. 18: Polozka menu SKLADOVE OPERACE - sou¢asny stav

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Tato trojice manualnich operaci maze byt piipadné rozsifena jest€ o moznost zpracovani
manualnich transformaci v pfipadé, kdy zékaznik wvyuzivda nadstavbovy modul
,, Transformace®. Pro jednotlivé manualni operace plati, ze jejich zah4jeni, zpracovani,
dokonceni a zobrazeni ve webovém rozhrani LOKiA WMS je velmi podobné. Jednotlivé
operace se lisi pouze v drobnych detailech z divodu odlisnosti skladovych procesu,

kterych se tykaji.
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Po otevieni polozky menu vybrané manualni operace dojde k zobrazeni stranky, na které
je uveden prehled rozpracovanych operaci dané manualni operace vCetné zakladnich
informaci o nich. Na této strance lze vytvofit novou manualni operaci, kterou je mozné

nasledné prostiednictvim webového rozhrani zpracovat.

Z této stranky jsou umoznény prokliky na prehledy rozpracovanych ostatnich manualnich
operaci, prehled vSech skladovych pohybu a piehledy dokonéenych manualnich operaci
veetné moznosti exportu téchto operaci do CSV a PDF. Dale je na této strdnce mozné
vytvaret uzivatelské typy jednotlivych manualnich operaci, které je vhodné vyuzit

napfiiklad pro odliSeni jednotlivych operaci pro konkrétni skladové potieby.

2.6 Shrnuti analytické casti

V ramci této kapitoly byla nejprve predstavena spolecnost GRiT. Tato spole¢nost se
v soucasné dobé soustiedni na vyvoj vlastnich produktt, kterymi jsou ORiON, iNVOiCE
FLOW a LOKiA WMS. Pro produkt LOKiA WMS byly predstaveny funkce zakladni

platformy a jednotlivé nadstavbové moduly.

V dalsi casti této kapitoly byly provedeny strategické analyzy zaméfené na produkt
LOKiA WMS. Na tuto cast navazovala analyza webového rozhrani tohoto produktu

s ohledem na funkcionality, pro které jsou v navrhové Casti této prace navrzeny zmeny.

Zmeny popsané v navrhoveé ¢asti této prace se budou tykat zmén clenéni hlavniho menu,
vytvoreni novych stranek pro agendu inventur a manualnich operaci. Jednotlivé Casti
webového rozhrani, kterych se budou navrhované zmeény dotykat, byly vybrany na

zakladé konzultaci se zastupci procest podilejicich se na produktu LOKiA WMS.

Jednotlivé zmény jsou navrzeny tak, aby posilily uzivatelskou ptivétivost a prehlednost

webového rozhrani produktu LOKiA WMS.
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3 VLASTNI NAVRHY RESENI

V ramci této kapitoly je zpracovan navrh Uprav webového rozhrani LOKiA WMS pro
vybrané Casti popsané v predchozi kapitole, konkrétné se jedna o navrh tprav inventur a

manualnich operaci.

V nasledujicich podkapitolach jsou popsany navrhy na zménu organizace vychoziho
menu s ohledem na navrhované zmény a navrhy novych stranek a jejich ¢lenéni. Nasledné
jsou identifikovany jednotlivé ¢innosti nutné pro uspéSnou implementaci téchto navrhi a

jejich navaznosti.

Jednotlivé navrhované zmény na sebe nejsou nijak navazany, a tudiz je neni tfeba
implementovat vS§echny najednou. Jednotlivé Casti uprav nicméné vychazeji z funkcnich

celkt dotCenych navrhovanymi upravami a neni je vhodné délit na mensi Casti.

3.1 Navrh aprav menu ve webového rozhrani LOKiA WMS

Tato podkapitola obsahuje navrh zmény vychoziho menu ve webovém rozhrani LOKiA
WMS, ktera vychazi z navrhu zmén agend inventur a manualnich operaci ve webovém

rozhrani LOKiA WMS, které jsou popsany v dalSich kapitolach.

Jak jiz bylo zminéno vySe v Casti vénované analyze soucasného stavu, agenda spojena
s inventurami je soucasti vSech dokladi evidovanych v systému LOKiA WMS a je
dostupna ze stranky ,,DOKLADY*“. Vzhledem ke skutecnosti, ze agenda inventur je od
ostatnich typa dokladii znacn€ odli$na a i Cetnost jejiho vyuzivani je standardn€ nizsi nez

u ostatnich dokladu, je soucasti navrhu vytvoreni nové stranky ,,INVENTURY*.

ﬁ ZBOZI DOKLADY ~  SKLADOVE OPERACE ~ SPRAVA .

DOKLADY

Doklady k feSeni INVENUTRY covani
23 3 12

nové nevykryté zék. poi NEPOKRYTE RADKY
(]

13 13

vydej ostatni

Obr. 19: Navrh usporidani hlavniho menu - polozka INVENTURY

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tato stranka bude ve vychozim menu webového rozhrani LOKiA WMS dostupné ptimo
z polozky hlavniho menu ,,DOKLADY®, do kterého bude piidana nova polozka
LINVENTURY*®. Ke sprave, vytvareni a evidenci jednotlivych dokladi inventur tedy jiz
nebude nutné pristupovat prostfednictvim stranky ,DOKLADY*®, zaroven bude z této

stranky odstranéno tlacitko _NOVA INVENTURA“

2

Dale bude vytvorena nova stranka _MANUALNI OPERACE*, na které budou zobrazeny
vSechny evidované manualni operace. Dojde tak k nahrazeni zvlastnich stranek pro
zobrazeni rozpracovanych a vytvareni novych manualnich operaci typu pfijem, piesun,

vydej a pripadné transformace.

Diky skuteCnosti, ze na této strance budou zobrazeny vSechny evidované manualni
operace, nahradi tato stranka i piehledy dokoncenych manualnich operaci jednotlivych
typt, které jsou v souCasné dobé dostupné z prehledd rozpracovanych operaci
jednotlivych typt. Zaroveni dojde ke zpiehlednéni a zvySeni uzivatelské piivétivosti diky
zjednodusSeni zobrazovani dat a zpfistupnéni vSech funkcionalit spojenych s manualnimi

operacemi prostiednictvim jedné stranky.

Tato stranka bude ve vychozim menu webového rozhrani LOKiA WMS dostupna
z polozky hlavniho menu ,,SKLADOVE OPERACE“. V soulasné dob& polozka
.MANUALNI OPERACE* slouzi pouze k rozbaleni polozek tieti Girovn& menu, které
obsahuje polozky pro jednotlivé druhy manudlnich operaci. Jednotlivé polozky slouzi
k zobrazeni stranek obsahuyjicich seznam rozpracovanych a vytvareni novych operaci dle
jednotlivych druhti manualnich operaci. Treti uroven menu bude po implementaci tohoto
navrthu odstranéna a polozka ,MANUALNI OPERACE“ bude odkazovat na

navrhovanou stranku.

ﬁ ZBOZi DOKLADY ~ = SKLADOVE OPERACE ~ SPRAVA '

FRONTA UKOLUO
Doklady k fedeni P
MANUALNI OPERACE

23 3 12 - 13
noveé nevykryté zak. podpora PODKLADY PRO PRESUN ostatni

Obr. 20: Nivrh uspoiadani hlavniho menu - polozka MANUALNI OPERACE

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.2 Navrh nové stranky ,,INVENTURY*

Tato kapitola obsahuje navrh nové stranky ,INVENTURY®, ktera bude dostupna
z polozky ,DOKLADY* vychoziho menu webového rozhrani LOKiA WMS a bude

slouzit pro spravu a evidenci jednotlivych inventurnich dokladi.

Tato nova stranka bude osahovat seznam jednotlivych doklada inventur, jejichz detaily
bude mozné zobrazit kliknutim na jednotliva ¢isla inventur. Dale bude umoznén proklik
na detail jednotlivych dokladu inventur pomoci tlacitka ,,DETAIL*. Toto tlacitko bude
zobrazeno pro kazdy z radku reprezentujicich jednotlivé inventurni doklady. Defaultni
pocet zobrazenych zaznamu bude 30, pfi vétSim poctu bude vyuzito strankovani.

LCDbIjG‘HA\T a A 07 DOKLADY - SKLADOVEOPERACE - SPRAVA- '

INVENTURY
PROFIL FILTROVANI

II GiSLO INVENTURY I stav 1 VYTVORIL IF WYTVORENA

FILTROVANI

VYTVORENA

aD:

Do!

STAVY INVENTUR: v Vybrat vie

nnnnn
NASTAVENI

EXPORT

Obr. 21: Nivrh nové stranky INVENTURY

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.2.1 Ovladaci prvky navrhované stranky INVENTURY

Ovladaci prvky navrhované stranky ,INVENTURY®“ budou umistény do levého
ovladaciho panelu. Jednotlivé ovladaci prvky budou rozdéleny do ¢tyt Casti dle jejich

typu. Jednotlivé Casti ovladacich prvki jsou:
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e profil filtrovani a filtrovani,
e nastroje,

e nastaveni

e aexport.

Profil filtrovani bude slouzit k evidenci, spravé a zobrazeni uzivatelsky definovanych
pohledd na jednotlivé inventurni doklady. Jednotlivé profily filtrovani budou vychazet
z nastaveni jednotlivych filtri. Filtrovani bude umoznéno na zaklade Cisel inventur, data
vytvoreni inventurnich dokladi, relevantnich stavii inventurnich dokladi a uzivatele,

ktery doklady inventur vytvoril.

Vyhledavani na zaklad¢ Cisel inventur a uzivatele, ktery doklady inventury vytvoril bude
mozné na zakladé vepsani textu obsahujiciho ¢islo inventury, respektive nazvu uzivatele.
Zadavani Casovych tdaja pro filtrovani data vytvoreni bude mozné bud’ pomoci zadani

data ve formatu dd.mm.rr, nebo pomoci zadani data z kalendare.

Jednotlivé stavy doklad(i bude mozné vybirat pomoci checkboxli pro jednotlivé stavy,
dale bude mozné vybrat vSechny stavy pomoci checkboxu ,,Vybrat vse*. Po kliknuti na
tlacitko ,,FILTROVAT® dojde k aplikovani hodnot zadanych do filtru a zobrazeni

odpovidajicich inventurnich dokladu.

V sekci nastroje bude na této strance zobrazeno tlacitko _NOVA INVENTURA, po
kliknuti na toto tlacitko dojde k pfesmérovani uzivatele na stranku pro vytvareni novych

dokladu inventur.

Tlacitko ,,UPRAVIT SLOUPCE* bude umisténo v sekci nastaveni. Toto tlacitko bude
slouzit k uzivatelskému nastaveni viditelnosti relevantnich sloupct, jejich pofadi a

vychoziho fazeni na této navrhované strance.

Sekce export bude obsahovat tladitka ,, EXPORTOVAT INVENTURY®, pomoci kterych

bude mozné provést export inventurnich doklada do CSV a PDF.
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3.3 Navrh rozsireni vybéru skladovych pozic p¥i vytvareni ukoli

inventur po skladovych pozicich

Jak jiz bylo uvedeno v analytické Casti této prace, vytvareni inventurnich tkold po
skladovacich pozicich lze provést pomoci vybéru jednotlivych pozic z jejich seznamu
nebo pomoci aplikovani uzivatelskych pravidel pro vytvareni jednotlivych ukold. Tato
kapitola obsahuje navrh nové funkcionality, ktera bude slouzit k rozsifeni stavajiciho

vybéru skladovych pozic pro ukoly inventur.

Na stranku pro vybér skladovych pozic pro tkoly inventur bude pfidano nové tlacitko
_VYBER PRIHRADEK Z PUDORYSU¥. Po kliknuti na toto tlagitko dojde k zobrazeni
stranky, ktera bude obsahovat grafickou reprezentaci skladového objektu, ktery byl
vybran pfi vytvareni dokladu inventury.

LOKiIA Q Y 202 DOKLADY -  SKLADOVEOPERAGE~  SPRAVA !

by GRIT

VYBER PRIHRADEK Z PUDORYSU

NAVIGACE

NASTROJE

Obr. 22: Navrh nové strinky VYBER PRIHRADEK Z PUDORYSU

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po kliknuti na konkrétni regal, dojde k zobrazeni okna s bokorysem vybraného regalu.
V tomto okné bude mozné vybrat pomoci checkboxu vSechny skladové pozice daného

regalu, pfipadné bude mozné pomoci checkboxt vybirat jednotlivé pozice.
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LOKIA

oy GRIT Vyhledat Q “ ZB0Z] DOKLADY « SKLADOVE OPERACE ~ SPRAVA 1

CELNI POHLED NA: "OZNACENI REGALU"

VYBER PRIHRADEK Z PUDORYSU

NAVIGAGE

NASTROJE

Vybrat véechny inventarizovatelné pfihradky

| nni

Obr. 23: Navrh vybéru prihradek k inventarizaci pomoci zobrazeni bokorysu regalu

(Zdroj: vlastni zpracovani)

V tomto okné bude mozné pomoci checkboxu oznacit v§echny skladové pozice daného
regalu nebo pomoci checkboxt u jednotlivych skladovych pozic provést vybér pouze
nékterych. Skladové pozice, které nebude mozné v danou chvili vybrat pro inventarizaci
(naptiklad z divodu, Ze na nich jiz inventura probiha) nebude mozné vybrat a checkboxy
téchto pozic budou zaSedlé. V tomto okné€ bude mozné pomoci tlacitka , VYBRAT
PRIHRADKY*“ vybrat oznagené skladové pozice, dale bude toto okno obsahovat tlagitko
_ZAVRIT*, které bude slouzit k zavieni okna s bokorysem regalu a znovuzobrazeni

stranky pro vybér piihradek pomoci grafické reprezentace skladu.

Dalsi moznosti vybéru celych regali je moznost jejich oznaCeni pfimo z grafické
reprezentace skladu. Pro vybér celych regala timto zpisobem by nebylo nutné zobrazovat

jejich bokorys, a tudiz by byl takovyto vybér celych regalti rychlejsi.

Jednou z nevyhod tohoto zptsobu vybéru je ovSem nutnost upozornéni uZzivateld na
skuteCnost, ze nebyly vybrany vSechny piihradky, v pfipad€, kdy v danou chvili nebylo
mozné vybrat vSechny skladové pozice k inventarizaci. Dal§i nevyhodou je slozité
zobrazeni checkboxli pro celé regaly zduvodu znacné variability velikosti jejich

zobrazeni.

76



3.3.1 Ovladaci prvky navrhované stranky VYBER PRIHRADEK Z
PUDORYSU

Levy panel ovladacich prvka bude rozdélen do dvou ¢asti dle typu ovladacich prvka.
Bude se jednat o Casti navigace a nastroje. V Casti navigace bude umisténo tlacitko

LZPET* a v &asti nastroje bude umisténo tlagitko ,POTVRDIT VYBER*.

Tlagitko ,ZPET“ bude slouzit k pfesmérovani na stranku pro vybér skladovych pozic.
V ptipadé, kdy budou pomoci grafické reprezentace skladu vybrany pozice, které
nebudou potvrzeny, dojde k zobrazeni pop-up okna s upozornénim, ze nepotvrzené
ptihradky nebudou pfidany. Toto okno bude umoziovat potvrzeni v§ech vybranych nebo

zahozeni nepotvrzenych pozic.

LOKIiA Q 2502 DOKLADY - SKLADOVEOPERACE -  SPRAVA !
by GRIT

WBER PRIHRAD EK Z PDDORVSU Navrat na seznam pfihradek

Vaechny vybrané piihradky nejsou potvizené. Picjete si potvrdit viechny vybrané
Skia1 Hihradky?
NAVIGACE Hiart Ly

NASTROJE

Obr. 24: Navrat na seznam prihradek

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pomoci tlagitka ,POTVRDIT VYBER* bude mozné uloZit vybrané pozice pro tikol
inventury. Po kliknuti na toto tladitko dojde k pfesmérovani na stranku se seznamem
skladovych pozic zafiltrovany na vybrané pozice a zobrazeni textu , Prihradky byly

pfidany* v informacnim panelu.
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3.4 Navrh nové stranky ,, MANUALNI OPERACE*

Tato kapitola obsahuje navrh nové stranky _MANUALNI OPERACE®, ktera bude
dostupna z polozky hlavniho menu ,, SKLADOVE OPERACE*. Tato stranka bude slouzit

jako ptehled vsech evidovanych manualnich operaci v systému LOKiA WMS.

Tato nova stranka bude osahovat seznam jednotlivych manualnich operact, jejichz detaily
bude mozné zobrazit kliknutim na jednotliva ¢isla manualnich operaci. DalSim moznym
zpusobem otevieni detailu vybrané manualni operace bude pomoci ,,DETAIL* které
bude zobrazeno pro kazdy zaznam na této strance. Vychozi poCet zaznamu zobrazenych

na této strance bude 30, pfi vétsim poctu zaznamu bude vyuzito strankovani.

LOKIA a

250 DOKADY~  SKLADOVE OPERACE+  SPRAVA
by GRIT -

MANUALNI OPERACE

L FILTROVANI:

11 ¢iSLO OPERACE 11 DRUH OPERACE 11 TYP OPERACE 11 vYTveRL 1 sTAY
+
ZBJ_PRUEM_0001 Prjem Diplomni prijem 781 iplomka
FILTROVAN:
yae| 78) ciplemia
L Pliiem 78..0plemka
wTvoRe i Piesun 28 ciplomka
o aej ZBJ diplomka
o Z8J.ciplomk
oo o) 2 aiplomika
Piijem 28) diplomka
TYPY OPERAC Presu 28).ciplomka
chny typy operac
vyae) 7. plomka
STAVY OPERACE " Wybral vie Vi [
1 Fijfem 78) diplomka
Rozpracovan;
’ Pres 75 diplomie
¥ Znseny 2B VYDEJ_0005 Videj 754 diplomka
DRUHY OPERAGE: 7| Vybrat vie 784 iplomka
Piijem ZBJ_PRIIEM_0005 Piijem 7B diplemka

vyde]

vyae Diploma wjge: Z8).0plomka
LE 2 Phijem Diplomni prijem Z8J diplomk
ESUN_D001 Fresun Dipomn gfesun 78) diplomka
NASTROJE
jiiz) 28
Vyde] 284 cipk
| Pfiem
i Presu
NASTAVENI vyae] B dipi
Vyde) 7B diplom
1 Phijem 781 diplo
" Plesun plo 28J oiplomka
EXFORT
V) Diplomni vyde]

m 28 VWDEL 0007 Vyde] Dipromnl vioe)

Obr. 25: Nivrh strinky MANUALNI OPERACE

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.4.1 Ovladaci prvky navrhované strinky MANUALNI OPERACE

Ovladaci prvky budou obdobné jako v pfipade vyse popsaného navrhu na novou stranku
INVENTURY umistény v levém panelu ovladacich prvki a budou rozdéleny do

nasledujicich Ctyt Casti:
e profil filtrovani a filtrovani,
e nastroje,
e nastaveni
e aexport.

Pomoci profilu filtrovani bude mozné ukladat a spravovat ulozené uzivatelsky definované
pohledy na evidované manualni operace. Jednotlivé ulozené profily filtrovani budou
stejné¢ jako v pripadé navrhované stranky INVENTURY vychazet z nastaveni
jednotlivych filtrt.

Samotné filtrovani v ramci této stranky bude umoznéno na zakladé c¢isel manualnich
operaci, uzivatele, ktery manualni operace vytvortil a data jejich vytvoreni. Pro filtrovani
dle ¢isla manualni operace a uzivatele, ktery manualni operace vytvofil bude nutné zadat

text s Cislem operace, respektive loginu uzivatele, ktery manualni operace vytvoril.

Dale bude mozné filtrovat na zakladé relevantnich typl, stavii a druhii manualnich
operaci. Filtrovani na zakladé uzivatelskych typt bude umoznéno pomoci combo boxu,
a to zejména z toho divodu, Ze uzivatelskych typt manualnich operaci mize byt relativné
velké mnozstvi a vybér pomoci checkboxt pro jednotlivé typy by vedl k neimémému
zvétSeni poctu fadkd ovladaciho panelu vzhledem k velikosti seznamu zobrazenych

zaznamu.

Jednotlivé stavy a druhy manualnich operaci bude mozné ve filtru vybirat pomoci
checkboxt pro jednotlivé relevantni stavy, respektive druhy. Zakladni tfi druhy
manualnich operaci (pfijem, vydej, presun), podle kterych bude mozné filtrovat, mohou
byt alternativné rozSifeny o manualni transformace v pfipadé wvyuziti modulu

transformace popsaného v analytické Casti této prace.
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Cast ovladaciho panelu ,NASTROJE“ bude obsahovat tlagitka pro vytvofeni novych
manualnich operaci. Po kliknuti na tato tlacitka bude uzivatel pfesmérovan na stranky pro
vytvoreni jednotlivych manudlnich operaci, pfiCemz tyto stranky budou zachovany ve
stavu, ktery odpovida souc¢asnému vytvareni jednotlivych operaci. Seznam téchto tlacitek
bude v piipadé vyuziti modulu transformace rozsifen o tlagitko ,NOVA

TRANSFORMACE®.

V &asti ,NASTAVENI“ budou zobrazeny tlacitka ,TYPY OPERACI“ a ,UPRAVIT
SLOUPCE®. Po kliknuti na tlagitko , TYPY OPEACI“ bude uZivatel pfesmérovan na
stranku pro spravu uzivatelskych typi manualnich operaci. Pomoci tlacitka ,,UPRAVIT
SLOUPCE* bude mozné nastavit zobrazovani relevantnich sloupcti véetné jejich poradi

a vychoziho razeni.

Pomoci tlacitek ,EXPORTOVAT OPERACE®* umisténych v ¢asti ,EXPORT* bude

mozné provést export manualnich operaci do CSV a PDF.

3.5 Analyza rizik

Tato kapitola obsahuje analyzu rizik pomoci metody RIPRAN. Nejprve byly
identifikovany hrozby, které by mohly svym plisobenim ovlivnit GspéSnou implementaci
navrhovanych zmén. Nasledné byly definovany scénare, pro které byly vyhodnoceny
pravdépodobnosti a miry dopadu. Vyhodnoceni rizik bylo provedeno dle nasledujici
tabulky.

Tab. 3: Vyhodnoceni rizik

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Maly dopad (MD) Stredni dopad (SD) Velky dopad (VD)

Nizkd pravdépodobnost (NP) | Nizkd hodnota rizika (NHR) | Nizka hodnota rizika (NHR) | Stfedni hodnota rizika (SHR)

Stredni pravdépodobnost (SP) | Nizka hodnota rizika (MHR) | Stfredni hodnota rizika (SHR) | Viysoka hodnota rizika (VHR)

Vysoka pravdépodobnost [VP) | Stfedni hodnota rizika (SHR) | Vysoka hodnota rizika (WVHR]) | Vysoka hodnota rizika (VHR)

Pro jednotlivé scénafe a jejich hodnoty rizik byla nasledné navrzena opatieni pro snizeni

hodnoty jednotlivych rizik. Nasledujici tabulka predstavuje popsanou analyzu rizik.
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Tab. 4: Analyza rizik

(Zdroj: vlastni zpracovani)

. - L. Novd Novy Nové
Hrozba Scéndf Pravd. | Dopad | Riziko Opatieni i
pravd. | dopad | riziko
Navrhy nebudou odpovidat Zakaznici nebudou chtit upravené Komunikace implementovanych zmén
- N - e . - NP VD SHR . . NP 5D NHR
poiadavkiam zdkazniki feieni poufivat se bude zamé&fovat na pfinosy
Dodateénd zména po schvaleni SP VD VHR NP VD SHR
Dodatetnd zmé&na ndvrhi Provedeni detailni technické analyzy
Dodatecnd zména pii vyvoji SP VD VHR NP VD SHR
Vyvo] bude trvat vyznamné déle nei Pribéiné informovéni o stavu vyvoje
el B W . SP VD VHR P P ! NP VD SHR
je odhadovéno aregovani na aktudlni stav
Nepiesny odhad doby trvani V rdmci iterace nezbude dostatek Zahajeni vyvojovych praci na zacatku
presny o ony ; ) . sp sD SHR Jeniiyvoovyen p NP sD NHR
Cinnosti tasu ke kompletnimu otestovani iterace
Vyvoj a testy bude nutné rozloit do Zahdjeni testovéani ihned po
. . SP sD SHR [ NP 5D NHR
vice iteraci dokonéeni vyvoje
Impl t: bude ligit od ndvrh
mp em:en ace se . u E, isito -navr u SP VD VHR | Pfesné uiivatelské a technické zadani NP VD SHR
Spatns . z divodu nepfesného popisu
Testy se nezaméfi na viechny Detailni pfedani vyvynutého celku k
L - N sp VD VHR NP sD NHR
dotéené funkcionality testu
Refactoring bude zasahovat hluboko Tym testerd projde s vyvojafem
- - . SP VD VHR . . B NP vD SHR
Chybovost implementovanych do systému oblasti, do kterych bylo zasahovéno
zmén Testy nebudou provedeny v Kontrola testovanych funkcionalit
. e NP VD SHR R NP VD SHR
dostatecné kvalité senior testerem
Nezefektivnéni procesd v navrhované
. - - . Sp SD SHR NP sD NHR
Navrhy bude nutné vyznamné formé e . .
. Pribé&iné konzultace pfi tvorbé
prepracovat e e e
Zpétnd vazba odhali nefesené éasti VP SD VHR SP 5D SHR

Pro identifikovana rizika byla pomoci navrzeni vhodnych opatfeni snizena jejich hodnota.

Pfi samotné implementaci je nicméné nutné tato rizika nadale sledovat, pfipadné je

dopliiovat o nové vznikla rizika a vyhodnocovat je.

3.6 Identifikace hlavnich Cinnosti potiebnych pro aspéSnou

implementaci navrhovanych zmén

Tato kapitola obsahuje identifikaci hlavnich ¢innosti, které jsou potifebné pro uspeésnou

implementaci navrhti popsanych v predchozich kapitolach. Pro tucely této prace jsou

identifikované Cinnosti popsany jako celek a nejsou déleny do mensSich ¢asti. Jednotlivé

¢innosti 1ze rozdélit do tfi celkd, jedna se o:

e planovani,

® VyVOj

e anasazeni implementovanych zmeén a s tim spojené ¢innosti.
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3.6.1 Planovani

Tato kapitola obsahuje identifikované Cinnosti spojené s planovanim implementace
navrhovanych zmén. Jednotlivé Cinnosti jsou rozdéleny do jednotlivych podkapitol

v ramci, kterych jsou stru¢né popsany. Jedna se o tyto ¢innosti:
e predstaveni navrhovanych zmén

e zapracovani piipominek po predstaveni navrhii a transformace navrhii do

jednotlivych zadani uprav,
e analyza naroc¢nosti implementace navrhovanych zmén

e aschvaleni navrhovanych zmén a zafazeni téchto zmén do vyvojovych iteraci.

3.6.1.1 Predstaveni navrhovanych zmén

V ramci této ¢innosti budou vySe uvedené navrhy predstaveny produktové manazerce a
vybranym ptedstavitelim procesti podilejicich se na produktu LOKiA WMS. Na zakladé
tohoto predstaveni bude provedeno zapracovani zpétné vazby a ptipominek k jednotlivym

navrhim.

V piipad€, ze po predstaveni navrhovanych zmén nebude nutné jednotlivé navrh dale
upravovat, muze na tuto ¢innost navazovat piimo analyza naro¢nosti implementace

navrhovanych zmén (po prevedeni navrha do formy jednotlivych zadani uprav).
3.6.1.2 Zapracovani pripominek po predstaveni navrha a
transformace navrhu do jednotlivych zadani aprav

V ptipadé, kdy na zakladé pripominek a zpétné vazby zjisténé pii predstaveni
jednotlivych navrhii dojde k potebé upravit, piipadné rozsifit jednotlivé navrhy, bude

nutné tyto skuteCnosti reflektovat v jednotlivych navrzich.

Dale bude nutné vytvorit jednotliva zadani vychéazejici z navrhovanych zmén do nastroje

Jira, kde s nimi bude dale pracovano béhem nasledujicich ¢innosti.

82



3.6.1.3 Analyza naro¢nosti implementace navrhovanych zmén

Béhem této ¢innosti probéhne analyza navrhovanych zmén programatory. Vystupem této
¢innosti bude zji§ténad narocnost implementace navrhovanych zmén, Casovy odhad,
technické zadani a pfipadné naméty na refactoring spojeny s implementaci navrhovanych

zmen.

Pfipadné naméty na refactoring mohou byt implementovany bé&hem samotné
implementace téchto navrhd, eventualné mohou byt do naslednych vyvojovych iteraci

zafazeny samostatne.

3.6.14 Schvaleni navrhovanych zmén a zarazeni téchto zmén do

vyvojovych iteraci

Posledni ¢innosti zafazenou do €asti planovani je schvaleni navrhovanych zmén a jejich
zatazeni do jednotlivych vyvojovych iteraci. Jako podklad pro tuto ¢innost budou slouzit
jednotliva zadani evidovana prostfednictvim nastroje Jira, roz§ifena o vystupy z analyzy

naro¢nosti implementace navrhovanych zmen.

Béhem této Cinnosti dojde k rozhodnuti o implementaci navrhovanych zmén v rozsahu
jednotlivych zadani. Dale bude nutné rozhodnout, jakym zptasobem se budou
implementovat pfipadné navrhy na refactoring, které vznikly pfi analyze naro€nosti

implementace navrhovanych zmén.

Poslednim krokem provedenym v ramci této Cinnosti bude rozhodnuti o zarazeni
implementace navrhovanych zmén do jednotlivych iteraci vyvoje produktu LOKiA

WMS.
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3.62  Vyvoj

Tato kapitola obsahuje identifikované Ccinnosti spojené se samotnym vyvojem
navrhovanych zmén. Jednotlivé cCinnosti jsou obdobné jako v kapitole vénované
planovani rozdéleny do jednotlivych podkapitol. Jako podklad pro tyto Cinnosti budou
slouzit jednotliva zadani, kterd vznikla v rdmci planovani. V ramci vyvoje se bude jednat

o tyto identifikované Cinnosti:
e implementace navrhu,
e testovani implementovanych zmén

e avytvoreni automatickych testt.

3.6.2.1 Implementace navrhu

Béhem této Cinnosti dojde k implementaci navrhovanych zmén do produktu LOKiA
WMS. Po zahjjeni iterace, do které budou konkrétni zadani zarazena, dojde k zah4jeni

implementace navrhovanych zmén.

Programatofi na zékladé zadani navrhovanych zmén a jejich technického zadéni
provedou implementaci navrhovanych zmén v daném rozsahu. Vystupem z této ¢innosti

bude pfedani vyvinutych zmén.

3.6.2.2 Testovani implementovanych zmén

Béhem testovani dojde k ovéfeni spravného fungovani implementovanych zmén na
zakladé  testovacich  scénaift  vychazejicich  zjednotlivych  zadani.  Testy
implementovanych zmén mohou byt pfipadné rozsifeny o ovéfeni zachovani funkcionalit,

kterych se tykal refactoring.

V piipad€, kdy béhem testovani dojde k nalezeni chyb, budou tyto chyby pifedany
k opravé programatorum. Po provedeni oprav dojde k pfedani implementovanych navrht

dal$im ¢innostem.

84



3.6.2.3 Vytvoreni automatickych testu

V ramci této Cinnosti bude nutné automatizovat testovaci scénare tak, aby pokryvaly
implementované zmény v takovém rozsahu, ktery zaruc¢i automatickou detekci chyb

v pfipad€ zmény chovani implementovanych funkcionalit.

Podkladem pro tuto ¢innost budou testovaci scénafe vychazejici z predchozich Cinnosti.
Dale bude nutné upravit jiz existujici automatizované testovaci scénaie do takové podoby,
ktera bude reflektovat zmény, ke kterym doslo v disledku implementace jednotlivych
navrhd.

3.6.3 Nasazeni implementovanych zmén a s tim spojené €innosti

Tato kapitola je, obdobné jako predchozi kapitoly vénujici se celkiim identifikovanych
hlavnich ¢innosti, rozdélena do jednotlivych podkapitol popisujicich nasledujici

identifikované ¢innosti:
e uprava uzivatelské dokumentace,
e piedstaveni implementovanych zmeén tymu,

e arelease funkcionalit.

3.6.3.1 Uprava uzivatelské dokumentace

Tato ¢innost je vénovana uprave stavajici uzivatelské dokumentace do podoby reflektujici
implementované zmény. Podkladem pro tuto ¢innost bude zadani a vyvinuté a otestované

zmény vychazejici z jednotlivych navrha.

3.6.3.2 Predstaveni implementovanych zmén tymu

Béhem této Cinnosti budou detailné predstaveny implementované zmény vSem Clenim
jednotlivych procest podilejicich se na produktu LOKiA WMS. Davodem k uskutecnéni

této Cinnosti je seznameni vSech relevantnich pracovnikti s implementovanymi zménami.
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3.6.3.3 Release funkcionalit

V ramci této ¢innosti dojde k informovani zakaznika o provedenych zménach, nasazeni
obsahu dané iterace do produkéniho prostftedi a zvefejnéni upravené uzivatelské

dokumentace reflektujici zmeény vyvinuté v dané iteraci.

3.6.4 Graficka reprezentace identifikovanych ¢innosti

Nasledujici obrazek predstavuje identifikované Cinnosti véetné jejich rozdéleni do

jednotlivych Casti popsanych vyse.

Y

Implementace navrhovanych zmén
.

Predstaveni navrhovanych zmén

Zapracovani pfipominek a
transformace navrhi do jednotlivich
-

| . L I zadani
o—  Planavani =

J
Analyza narognosti navrhovanych zmén

Schvaleni navrhovanych zmén a jejich
zacazeni do iteraci vyvoje

Implementace navrhi

o V}NOJI }—{7\ Testovani implementovanych zmén

Vytvoreni automatickych testd

Uprava uZivatelské dokumentace

; -
o— Nasazeni implementovanych zmén }—Eﬁ Pfedstaveni implementovanych zmén tymu

S

Release funkcionalit

Obr. 26: Identifikované hlavni ¢innosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.6.5 Doby trvani identifikovanych €innosti pro jednotlivé navrhy

Nasledujici tabulka obsahuje odhady dob trvani v hodinach pro jednotlivé identifikované
¢innosti pro vyse uvedené navrhy. Odhady vychazi z obdobné rozsahlych implementact,
nicméngé pro tyto odhady plati, ze odhadované a skutecné doby trvani pfti realizaci mohou

byt vyznamné ovlivnény vysledky analyzy naro¢nosti implementace jednotlivych navrhi.
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Vsechny Cinnosti vyjma Cinnosti , Release funkcionalit™, kterd ma doby trvani oznacené
hvézdickou, se piimo vztahuji k jednotlivym navrhiim. Doba této Cinnosti se vztahuje k
releasu vSech vyvinutych funkcionalit v dané iteraci.

Tab. 5: Doby trvani identifikovanych ¢innosti

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Manualni operace Inventury [Vybér pozic pro inventuny
Predstaveni navrhovananych zmén 1 1 1
Zapracovani pfipominek a transformace 3 3 3
do jednotlivych zadani
Analyza narotnosti implementace zmény| 8 4 &
Schvaleni navrhovanych zmén a jejich
zafazeni do vyvojowych iteraci 0.3 0.3 0.3
Imlementace navrhd 40 24 32
Testovani implementovanych zmén 8 4 4
Vytvoreni automatickych testi 20 8 16
Uprava ufivatelské dokumentace 4 4 2
Predstaveni implementovacnych zmén
tymu 0,5 0,5 0,5
Release funkcionalit 1* 1+ 1+
Celkem v hodindch 86 50 66

3.6.6 Ganttovy diagramy pro jednotlivé navrhy

Tato podkapitola obsahuje Ganttovy diagramy pro jednotlivé navrhy zmeén. Jednotlivé
diagramy vychazi z identifikovanych hlavnich Cinnosti a jejich Casovych odhadii. Pribéh
¢innosti je pro jednotlivé navrhy navrzen tak, ze jednotlivé navrhy nejsou zatazeny do
konkrétnich iteraci a jejich pfipadnd implementace je rozlozena do dvou iteraci.
Planovani je navrzeno provést v jedné iteraci a vyvoj, release a s tim spojené Cinnosti jsou

zatazeny do nasledujici iterace.

Jednotlivé prubéhy predstavuji idealni prubéh identifikovanych hlavnich ¢innosti v ramci
dané iterace. SkuteCné prubehy mohou byt ovSem pfi realizaci ovlivnény ostatnimi
¢innostmi provadénymi v ramci iteraci vybranych pro implementaci jednotlivych navrhu.

3.6.6.1 Ganttav diagram pro stranku ,,Manualni operace*

Nasledujici obrazek predstavuje Ganttiv diagram pro jednotlivé cCinnosti spojené

s implementaci navrhu nové stranky ,,Manualni operace.
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Ganttlv diagram pro stranku "Manalni operace”

I iterace 1. iterace
Predstaveni navrhovanych zmén |
Zapracovani pFipominek a transformace do jednotlivych zadéni [ |
Analyza niroénosti implementace zmény -

Schvaleni navrhovanych zmén a j jejich zafazeni do vyvojovych iteraci |

Testovani implementovanych zmén [ |

Vytvofeni automatickych testi _

Uprava uivatelské dokumentace [
Pfedstaveni implementovanych zmén tymu ‘

Release funkecionalit I

Graf 1: Ganttiav diagram pro Manudlni operace

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.6.6.2 Ganttuv diagram pro stranku ,,Inventury*

Nasledujici obrazek piedstavuje Ganttiv diagram pro jednotlivé cinnosti spojené

s implementaci navrhu nové stran Inventury“.
2

Ganttiav diagram pro stranku "Inventury”

| iterace 1. iterace
Predstaveni navrhovanych zmén |
Zapracovani pfipominek a transformace do jednotlivych zadani [ |
Analyza néronosti implementace zmény B

Schvileni navrhovanych zmén a ] jejich zafazeni do vyvojovych iteraci |

implemantaca nawhd I

Testovéani implementovanych zmén -

Vytvoreni automatickych testd -

Uprava ugivatelské dokumentace 1
Predstaveni implementovanych zmén tymu |

Release funkcionalit |

Graf 2: Ganttiav diagram pro Inventury

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.6.6.3 Ganttuv  diagram pro stranku ,Vybér prihradek

z pudorysu*

Nasledujici obrazek predstavuje Ganttiv diagram pro jednotlivé Cinnosti spojené

s implementaci navrhu nové stranky pro vybér ptihradek z pudorysu skladu.

Ganttiv diagram pro stranku "Vyhér pfihradek z padorysu”

I. iterace Il. iterace
Predstaveni navrhovanych zmén |
Zapracovani pfipominek a transformace do jednotlivych zadani I
Analyza naroénosti implementace zmény .
Schvaleni navrhovanych zmén a j jejich zafazeni do vyvojowych iteraci ‘
implementace nivihd I
Testovani implementovanych zmén .
Vytvofeni automatickych testii ]

Uprava ufivatelské dokumentace [ |
Predstaveni implementovanych zmén tymu \

Release funkcionalit I

Graf 3: Ganttiv diagram pro vybér piihradek z padorysu

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.7 Ekonomické zhodnoceni navrhovanych zmén

Pro ucely této prace vychazi ekonomické zhodnoceni navrhovanych zmén z primérné
mzdy v odvétvi informacnich a komunikacnich technologii. Dle piedbéznych dat
Ceského statistického ufadu &inila v roce 2021 primérna mzda v tomto odvétvi 64 916

K¢ (62).

Po zapocteni odvodli zaméstnavatele na socialni a zdravotni pojisténi vychazi prameérny
mesicni naklad zaméstnavatele na jednoho pracovnika s plnym pracovnim uvazkem na
86 858 K. V pripadé, kdy budeme vychazet ze zjednoduseného predpokladu, ze
zaméstnanec odpracuje mési¢ne 160 hodin, vychazi praimérny naklad na zaméstnance po

zaokrouhleni na celé koruny nahoru na 543 K¢/h.
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Nasledujici tabulka predstavuje vySe identifikované Cinnosti a odhady jejich trvani,
roz§ifené o poCet zaméstnancu, ktefi se na té€chto ¢innostech budou podilet. Na zaklade
téchto hodnot jsou vypocteny naklady na jednotlivé zmény, které vychazeji z vyse

uvedeného primérného nakladu na hodinu.

V této tabulce neni zamérné€ uvedena ¢innost spojena se samotnym releasem funkcionalit

vyvinutych v rdmci iterace, ve kterych budou navrhované zmény implementovany,

Tab. 6: Naklady na implementaci navrhu

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Manudlni operace Inventury Vybér pozic pro inventury
. . Pocet Naklad za . . Potet Naklad za . . Pocet Naklad za
Pocet hodin . R " Pocet hodin . B " Pocet hodin A R .
zamestnancu cinnost zamestnancu Cinnost zamestnancu cinnost
Pfedstaveni navrhovananych zmén 1 5 2 715,00 K& 1 5 2 715,00 KE 1 5 2 715,00 K&
Zapracovéni pfipominek a transformace . . .
i o L 3 1 1629,00 K& 3 1 1629,00 K& 3 1 1 629,00 K&
do jednotlivych zadéni
Analyza naronosti implementace zmé&ny 8 1 4 344,00 K& 4 1 2172,00KE 6 1 3 258,00 K¢
Schvaleni navrhovanych zmén a jejich . . .
Y . PR . 0,5 3 814,50 K& 05 3 814,50 K& 0,5 3 814,50 K&
zafazeni do vyvojovych iteraci
Imlementace navrh{ 40 1 21720,00 K& 24 1 13 032,00 K& 32 1 17 376,00 K&
Testovani implementovanych zmén 8 1 4 344,00 K& 4 1 2172,00KE 4 1 2172,00 K&
Vytvofeni automatickych testd 20 1 10 860,00 K& 8 1 434400 K¢ 16 1 8 688,00 K¢
Uprava ujivatelské dokumentace 4 1 2 172,00 K& 4 1 2172,00 ke 2 1 1 086,00 K¢
Pfedstaveni implementovacnych zmén . . .
i 0,5 10 2 715,00 K& 0,5 10 2 715,00 K& 05 10 2 715,00 K&
tymu
Naklad na ndvrh celkem 51 313,50 K& 31 765,50 K& 40 453,50 K&

Z vySe uvedené tabulky vychézeji naklady na implementaci po zaokrouhleni na celé

koruny pro jednotlivé navrhy nasledovné:
e stranka pro manualni operace — 51 314 K¢,
e stranka pro inventury — 31 766 K¢,
e stranka pro vybér pozic z padorysu 40 453 K¢.

Souhrnné naklady na implementaci navrhovanych zmén po zaokrouhleni na celé tisice

korun nahoru tedy ¢inni 124 000 K¢.
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3.8 Prinosy navrhovanych zmén

Ptinosem vSech navrhovanych zmén je zvySeni prehlednosti a uzivatelské privetivosti
webového rozhrani produktu LOKiA WMS. Diky implementaci navrhovanych zmén tedy
dojde k posileni silnych stranek a snizeni vlivu slabych stranek, které byly identifikovany

v analytické Casti této prace.

Navrhovana stranka , Manualni operace sjednoti funkcionality spojené s agendou
manualnich operaci. Na této strance bude téz mozné filtrovat vSechny manualni operace

a nebude tedy nutné vyhledavat jednotlivé typy na samostatnych strankach pro jednotlivé

typy.

Navrhovana stranka ,Inventury* oddéli agendu spojenou s inventurami od agend
zbyvajicich dokladu, které jsou na rozdil od inventur zpracovavany mnohem Castéji.
Vzhledem k tomu, Ze tato stranka bude uréena pouze dokladim typu inventura, mohou
byt z pivodniho umisténi odstranény funkcionality a moznosti filtrovani ze stranky

,,Doklady*, diky tomu dojde k zjednoduseni této stranky.

Rozsiteni vybéru prihradek pro inventury o moznost vybrat jednotlivé skladové pozice
ptimo z grafické reprezentace skladu umozni rychly vybér konkrétnich pozic a snazsi
tvorbu jednotlivych ukolti. Tento zptisob vybéru bude vhodny zejména pro mensi sklady

s niz§im poctem pracovnikd a operativnim provadénim inventur.

3.9 Shrnuti navrhové ¢asti

V ramci této kapitoly bylo nejprve predstaveno nové usporadani vychoziho menu
webového rozhrani produktu LOKiA WMS, dale byly navrzeny nové stranky pro doklady

typu inventura, manualni operace a vybér piihradek z padorysu.

Pro tyto stranky byl navrzen jejich vzhled a byly popsany jednotlivé ovladaci prvky na
téchto strankach. Dale byla identifikovana mozna rizika, které by mohla ohrozit uspé$nou
implementaci téchto navrhu. Pro vSechny navrhy byly identifikovany hlavni Cinnosti

nutné pro uspéSnou implementaci.
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Na zaklad¢ identifikovanych ¢innosti byly nasledné provedeny odhady dob trvani a jejich

posloupnost rozlozena do dvou iteraci byla graficky predstavena pomoci Ganttovych

diagramu.

Na zaveér navrhové Casti bylo provedeno ekonomické zhodnoceni jednotlivych navrhi a

shrnuti pfinost jejich implementace.
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ZAVER

Hlavnim cilem této prace byl navrh uprav webového rozhrani produktu LOKiA WMS od
spolecnosti GRiT. Produkty spolecnosti GRiT umoziuji zautomatizovat toky dokladu,

zbozi a penéz a jsou dodavany formou sluzby.

V prvni Casti prace byla uvedena teoretickd vychodiska, na ktera navazovala analyza

soucCasného stavu. Nasledné z analyzy soucasného stavu vychazel vlastni navrh feSeni.

Na zéakladé zpétné vazby byly identifikovany agendy spojené s manualnimi operacemi a
inventurami, pro které byly navrzeny nové stranky. Pro navrzené stranky byly dale
uvedeny a popsany ovladaci prvky. Tyto nove navrzené stranky budou slouzit ke zvySeni
jednoduchosti a uzivatelské privétivosti uzivatelského rozhrani, diky ¢emuz dojde

k posileni silnych stranek a snizeni vlivu slabych stranek produktu LOKiA WMS.

Zejména v pripadé nové navrzené stranky , Manualni operace” se jednd o vyrazné
zjednoduseni, nebot’ tato agenda je v soucasné dobé rozdélena do nekolika samostatnych

stranek.

Pro vSechny navrhované zmény byly nasledné identifikovany hlavni ¢innosti nutné pro
jejich uspésnou implementaci vCetné€ Casovych odhadi. Na zakladé téchto odhada bylo
provedeno ekonomické zhodnoceni, ze kterého vyplyva, ze souhrnny odhadovany naklad
na implementaci navrhovanych zmén po zaokrouhleni na celé tisice korun nahoru Cini

124 000 K¢.
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