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Cil prace: Prace ma za cil analyzovat vyuziti socialnich siti a jejich propojeni s

webovymi strankami bankovnich instituci v Ceské republice.

Stupen hodnoceni (znamka)
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Prace svym zamétfenim odpovida studovanému oboru
Vymezeni cile a jeho naplnéni

Zpracovani teoretickych aspektd tématu

Zpracovani praktickych aspektt tématu

Adekvatnost pouzitych metod, zptisob jejich pouziti
Hloubka a spravnost provedené analyzy

Prace s literaturou

Logicka stavba a ¢lenéni prace

Jazykova a terminologicka troven

Formalni Gprava a nalezitosti prace

Vlastni pfinos studenta
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)
Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

Charakter a mira shody vykazana anti-plagiatorskym systémem po posouzeni konkrétnich
stati textu odpovida béZnym postuptim publika¢ni ¢innosti a cita¢ni etiky a neni v rozporu
s pravidly pro zpracovani VSKP. Celkova podobnost &ini 1 %.

Dil¢i pfipominky a naméty:

Predlozena prace ma na diplomovou praci dostate¢ny rozsah.

Autorka pro sepsani prace pouzila dostate¢ny pocet aktualnich informacnich zdroji. Za
kladné lze hodnotit i zarfazeni odbornych ¢lankt ze zahrani¢nich c¢asopist s danou
problematikou a porovnani zjisténych autorcinych vysledkd svysledky s Setfenim
v zahrani¢i. Pouzité zdroje jsou uvedeny v zavéru. Autorka prokazala, Ze umi pracovat s
citacemi.

Diplomovou praci vhodné dopliuji tabulky, obrazky a grafy.

Prace je psana az na vyjimky srozumitelné, peclivé a prehledné.



Diplomantka praci konzultovala a pravidelné na ni pracovala, napf. pouzivani socialnich
siti jednotlivymi institucemi zpracovavala na jate v roce 2018 i 2019.
Zaroven autorka prokazala schopnost samostatné pracovat.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Diplomova prace svym charakterem spliuje pozadavky kladené na kvalifika¢ni prace
magisterského studia. Prace je vyvazena a spliuje deklarovany cil. Diplomantka fesi
zajimavou problematiku, ktera se vénuje oblasti komunikace vSech obchodnich bank
véetné stavebnich spofitelen v Ceské republice. StéZejni ¢asti diplomové prace je prakticka
¢ast, kde autorka analyzovala vyuZivani socialnich siti ve viech obchodnich bankach v CR.
Ty analyzovala, porovnala vysledky za rok 2018 a 2019 a nasledné zhodnotila. Zaroven
statisticky zpracovala vliv po¢tu nové publikovanych videi na YouTube na prirtstek
odbératelt a vliv poc¢tu klienti na pocet fanouskt na Facebooku. Autorka zaroven navrhla
diagram vybéru socialni sité v pripad¢ raznych potfeb. Na zakladé zjisténych vysledka jsou
uvedena doporuceni v zavéru prace. Prace a jeji vysledky mohou byt prakticky vyuzity.
Autorka pfi psani prokazala svou erudovanost v dané problematice.

Prace spliiuje metodické pokyny pro psani BP/DP na Fakulté informatiky a managementu
Univerzity Hradec Kralové.

Otazky k obhajobé:

Uvedte, jakym smérem ocekavate, ze se bude vyvijet komunikace bank s klienty.
Uvedte, zda bankam muzZe aktivita na socialnich sitich uskodit.

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: A

V Hradci Kralové, dne 23. kvétna 2019
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