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Vyjadreni k vysledku anti-plagiatorské kontroly

Vysledek anti-plagiatorské kontroly je v poradku (podobnost 1%), praci lze povazovat za
pavodni.

Dil¢i pfipominky a naméty:

Vhodnost zafazeni druhé kapitoly je vzhledem k definovanému cili pfinejmensim
diskutabilni, napt. rozbor funkci centralni banky nema pfimou vazbu na téma prace
(zv1asté, kdyz web CNB a jeji aktivity na socialnich sitich nejsou obsahem prace), dochazi
ke zbyte¢nému navySeni poctu stran. Jednim z cilti prace je analyzovat propojeni
vyuzivanych socidlnich siti s webovymi strankami bank. V praci se ale autorka omezuje
pouze na konstatovani, zda-li webové stranky obsahuji nebo neobsahuji odkazy na
vyuzivané socialni sité. Na strané 54 je pak mozZné nalézt zhodnoceni o nevyraznosti
odkaza. Pokud ma prace za cil analyzovat propojeni webovych stranek bank na vyuzivané
socialni sité, bylo mozné k takovému tkolu napt. vyuzit pristroj Tobii (k dispozici na



katedfe managementu), analyzujici pohyb o¢i na webové strance. Nasledné by bylo
mozné vyhodnotit vhodnost umisténi odkazd na vyuzivané socialni sit¢.

Data ziskana z prizkumu mohou byt zajimava, bohuzel jejich potencial nebyl autorkou
zcela vyuzit. Zjisténa korelace mezi po¢tem klienti banky a mnozstvim fanouskt na
socialnich sitich poskytuje pouze omezenou informaéni hodnotu. Z pohledu vybranych
instituci by mohlo byt zajimavé napt. ovérovat, jestli zvySena aktivita na socidlnich sitich
(pocet publikovanych prispévkd, videi) vede k vy§$imu poctu novych klientd banky. V cili
prace je zminka o modelu, pomoci kterého ma byt mozné navrhnout, pro jaké potieby
vyuZivat sociadlni sit€. Tento model jsem v praci nenasel, pokud za n¢j neni povazovan
diagram na Obr. 9 strané 31, ktery ale plyne z technickych omezeni jednotlivych
socialnich siti a jeho informa¢ni hodnota je tedy nevelka.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Prace spliiuje pozadavky kladené na diplomovou praci zejména po formalni strance, svym
obsahem a zptisobem provedené analyzy odpovida spisSe praci bakalarské. To se projevuje
i v samotné ¢asti zavér a doporuceni, kdy autorka spiSe konstatuje znama fakta, v mnoha
pripadech bez pfimé vazby na obsah vlastni prace.

Otazky k obhajobé:
1. Vede zvySena publikacni aktivita na socidlnich sitich ke zvySeni poctu klientt
banky?

Praci doporucuji k obhajobé.

NavrzZena vysledna znamka: E
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