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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva situaci zacinajiciho uditele, tedy nastupem
ucitele do praxe. V teoretické ¢asti je vysvétlen pojem ucitel, popsana jeho
profese, zminény jeho role a profesni draha, véetné vyhoreni. Cilem
diplomové prace je zjistit, s ¢im se zacinajici ucitelé nejCastéji potykaji.
Proto jsou v teoretické Casti také zminény mozné problematické oblasti pfi
vstupu do profese — klima tfidy, autorita, vychovné a vyukové problémy a
instituce, se kterymi ucitel spolupracuje. V praktické casti jsou
prezentovany vysledky smiseného vyzkumu realizovaného metodou
dotazniku a prostfednictvim polostrukturovaného rozhovoru. Z vysledkl
vyplyva, Zze se zacCinajici ucitel nejcastéji setkava s problémy, které se
netykaji jeho primarni cinnosti, prace sdeétmi, ale tykaji se oblasti
administrativy, konkrétné jejiho velkého mnozstvi. Casto ji vénuje spolu
s uvadéjicim ucitelem mnohem vice ¢asu nez tomu, jakym zplsobem
z8kim predat ucivo. Mezi dalsi zjiSténé problémy spadd schopnost
nastavit si vhodné hranice mezi osobnim a pracovnim Zivotem, spravné
pracovat s ¢asem a s problémovymi zaky. Zacinajici ucitelé se casto boji
fict nékomu o radu. Pozitivnim zjisténim je, Ze vétsSina zacinajicich ucitelQ

je ve svém zaméstnani spokojena a neuvazuje o odchodu z profese.

Klicova slova: profese ucitele, zacinajici ucitel, ucitel expert



ABSTRACT

The diploma thesis deals with the situation of a beginning teacher, the
beginning of a teacher 's practice. The theoretical part explains the
concept of teacher, describes his profession, and mentions his role and
career, including burnout. The goal of the thesis is to find out what the
beginning teachers face the most. That’s why the theoretical part also
mentions possible problem areas when entering the profession -
classroom climate, authority, educational and teaching problems and
institutions, which the teacher cooperates with. The practical part
presents the results of mixed research carried out by the method of a
guestionnaire and through a semi-structured interview. The results show
that the beginning teacher most often encounters problems that do not
relate to his primary activity, work with children, but to the area of
administration. The beginning teacher often spends more time with the
administration rather that with the best way of passing on the curriculum
to the students. Furthermore, the identified problems include the ability
to set properly the boundaries between personal and professional life,
work properly with time and more difficult students and beginning
teachers are often afraid to ask someone for advice. The positive finding is
that most beginning teachers are satisfied with their job and do not

consider leaving the profession.

Key words: teaching profession, beginning teacher, expert teacher
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uvob

Volba studia Ucitelstvi pro 1. stupen na Pedagogické fakulté Jihoceské
univerzity v Ceskych Budé&jovicich pro mne byla jasn3, jelikoz mym pranim
bylo vzdélavat a vychovavat ty nejmensi zaky, tedy byt ucitelkou na 1.
stupni ZS. Na zékladé zku$enosti z vlastnich studii na stfedni pedagogické
$kole a také soucasné praxe na ZS Bor, kde ptsobim jako ucitelka jiz tfetim
rokem, je pro mne dUlleZitd problematika zacinajiciho ucitele, ktery
vstupuje po pregradualni pripravé do reality profese. Kazda kapitola, ktera
je vtéto praci obsaZzena, je dle mého nazoru velmi zasadni pro snazsi
orientaci zacinajiciho ucitele pfi vstupu do praxe. Jednim ze zajimavych
témat je odliSnost predstav studentll v kontextu pregradudlni pfipravy
s realitou po vstupu do praxe. Velké naroky jsou kladené na vystupovani
ucCitele, utvareni klimatu tridy, budovani autority ucitele, komunikaci
s zaky, s jejich rodici a reseni nepredvidatelnych vychovnych a vyukovych
problému. Na stanovené je v empirické ¢asti pohlizeno optikou smiSeného

vyzkumu, vyuzito dotaznikového Setteni a rozhovoru se zacinajicimi uciteli.

Tato prace je ovérena dotaznikovym Setfenim, které je doplnéné

kvalitativnim vyzkumem formou rozhovoru.



1 UCITEL
1.1 Profese ucitele

Profese je chapana jako ,soustava spolecensky prospésnych pracovnich
¢innosti, historicky vzniklych a podminénych ekonomicko-technickou
urovni spolecnosti. Pro kazdou profesi je rozhodujici jeji spolecensky
status” (Pafizek, 1988, s. 7). Dle Parizka (1988) je ucitelska profese typicka
svymi ¢innostmi a oblasti, ve které plsobi. Na ulitelskou profesi z velké
¢asti nahlizi Siroka verejnost a také ji ovliviiuje. Patizek (1988) i ValiSova a
kol. (2007) se shoduji, Ze minéni spolecnosti o Skole ovliviiuje do urcité

miry vztah mezi ucitelem, zakem a rodicem.

RGzné historické osobnosti dokazuji, Ze potfeba ucitelské profese se
objevuje jiz v obdobi starovéku. PFikladem muze byt antické Recko ¢&i Rim,
kde pro jednotlivé obory, jako napfriklad gramatiku, rétoriku, astronomii a
geometrii vznikaly pocatky ucitelské profese, zabyvajici se danou oblasti ve
vzdélavani. Znamymi profesory z historie jsou Marcus Fabius Quintilianus
a z Ceskych zemi J. A. Komensky, ktery se mimo jiné o téchto zacatcich

vyvoje ucitelské profese zabyva ve svych dilech (Prlcha, 2015).

Pricha (2002) povazuje ucitele za profesiondla, ktery vzdélava ostatni.
Nejcetnéji jsou zastoupeni v roli vzdélavatele pravé ucitelé, kteri spadaiji
do profesni skupiny pedagogickych pracovnikl. Jednd se o S$kolu
materskou, zdkladni a stfedni, ddle je pedagogicky pracovnik ve specidlné
pedagogickém centru (ddle jen SPC) a v pedagogicko-psychologické

poradné (dale jen PPP), instruktor, trenér a mistr odborné vyuky.

V souvislosti s velmi rychlym zdokonalovanim Zivota ve spolecCnosti je
ucitel vystaven velkému tlaku, aby byl schopen udrzovat tempo s dobou.

Ucitel mUze mit sebelepsi teoretickou pfipravu, ale neZz dojde kjeji
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praktické realizaci, mGzZe byt skutecnost znovu zcela jind pravé diky

modernim pokrokidm a rychlé dobé (Strouhal, 2016).

Zda je profese ucitelstvi shodna s rysy, které obecné profese obnasi, je
¢asto vyzdvihovanym tématem. Do 20. stoleti byli odborné pfipravovani
pro vykon profese hlavné |ékafi (Pricha, 2013). Jiz za valek vznikaly snahy
o pfijeti ucitelstvi jako uznadvané profese. Slo o to prosadit povinné
odborné vzdélani ucitel(i, ¢i prispét spolecnosti vlastnim pedagogickym
vyzkumem (Smetackova et al., 2020). Sociologové nahlizeji na profesi dle
jejiho utvareni a rozvijeni (Vasutovd, 2007). Za znaky profese se povazuji
teoretické a praktické znalosti pro feseni dlleZitych spolecenskych otdzek
a problém(, casové narocné odborné vzdélani, specidlni znalosti,
prospésnost a obecné zajem o déni ve spolecnosti, svobodné rozhodovani
a profesni sdruzeni (Smetackova et al., 2020; Vasutovd, 2007). Americka
dvojice Orstein a Levin (1989, in Pricha, 2013) povaZuje profesi ucitele
pouze za semiprofesi z divodu neredlného splnéni veskerych narokda,
které obecné profesi ndlezi (zminuji napf. vykon povolani bez pfislusné

aprobace).

Také Vasutova (2007) kvlli pfevaze Zen, rozdilnych druhd a stupnd skol,
povazuje ucitelstvi za semiprofesi. Ucitelé si sami zvoli zpUlsob, kterym
predaji Zakiim ucivo, jaké zvoli metody a strategie. Jsou nuceni se fidit dle
Skolni normy, ktera vyplyva ze soucasnych pedagogickych dokumentd,
tedy ramcového vzdélavaciho planu a Skolniho vzdélavaciho programu.
Cim vice se ucitel pfi preddni uciva individudlné prosadi, tim vice se
posiluje jeho sebejistota. Dle VasSutové (2007) lze sebejistotu rozvijet
dalsSim vzdélavanim a hlavné sebereflexi. Je obecné demotivujici, Ze
nékteri ucitelé nemaji potfebu se vice vzdélavat a pouzivaji ve vyuce
vyzkouSené a zabéhnuté Cinnosti. Dlvodem muzZe byt jiZ sama o sobé
10



velka narocCnost profese, ktera by tak méla navysit naroky v osobnostnich

rysech chovani a zodpovédnosti.

Ucitelstvi je intelektualizovana profese, ktera ovliviiuje nové generace tim,
Ze je spolecné s ostatnimi doprovazi az do dospélosti. Ucitel bere své
povolani jako poslani a je si vedom svého byti, protoze na podobné situace

v Zivoté postupné pripravuje své zaky (ValiSova et al., 2007).

Skolska vychova a vzdélavani do znaéné miry utvaii osobnost 7dka. B&hem
20. stoleti vznikaly proudy, které se zameérovaly na dité jako na bytost, jez
je vyjimecna pravé svymi zvlastnostmi, které jsou pro tento vék typické
(dité ma svUj vlastni svét, svou prirozenost a potfebu uzndni) (ValiSova et

al., 2007).

Minéni blizkého okoli ditéte o Skole je zasadni pro jeho formovani vztahu
ke vzdélavani. Ve vzdélavacim procesu jsou duleZita pravidla a nastavené
hranice, které musi vSichni dodrzovat. Ucitelstvi v sobé ukryva velkou
zodpoveédnost a narocnost na spravnost, protoze neni realné se vratit o
krok zpét a zacit od zacatku. Za prabéh procesu ve Skole zodpovida feditel,
ktery by o ném mél mit prehled, reagovat na néj a poskytovat zpétnou
vazbu. Casto kontroly probihaji az formou hospitace, kterd neni jeho

povinnosti a mnohdy neni ¢as k poskytnuti zpétné vazby (Trojan, 2014).

Stejné jako Trojan (2014), tak i Capek (2021, s. 18) poukazuje na mozné
minéni o Skole. Tim by mélo byt, Ze Skola je ucitelGv ,spolecny projekt
s zaky“. Je zasadni, aby to Zak pochopil, protoze jeho Uspésnost zalezi jen
na ném. Pravé ucitel ma Zaka nasmérovat vhodnou cestou, aby se stal
spolutvlircem veskerého déni a pristupoval ke Skole cilevédomé. Pokud se
s timto Zak ztotozni, je schopny vnimat dobré pocity z vlastni odvedené

prace.
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Pro efektivni rozvoj zakl je spravné nahlizet na skolu jako na kolektivni
praci zakd a rodicu. Pro ucitele vznikaji ndro¢néjsi situace pfri stfetnuti Zaku
srozliSnymi mozZnostmi (Zdk nadany a naopak) ¢i Zakd s odliSnym

materskym jazykem (Horka et al., 2009).

Ackoli v dnedni dobé lze ziskat informace z rznéjSich zdroj, vhodnym
aktérem k ziskani informaci je stale ucitel. Cilem Skoly je poskytnout
dostupné vzdélani viem. Skola provéazi 7aka v pfipravé na Zivot ve
spoleCnosti. Zastava funkci socializacni, kdy si zak upevni hodnotové
hranice a utvofi si pracovni navyky do Zivota, dojde k naplnéni pocitu
bezpedi a vzdélavani nejvhodnéjsim zplsobem pro Zaka. Velmi dlleZita je
vzajemna dUvéra mezi Skolou a rodinou Zaka. Je ¢asté, Ze verejnost nahlizi
pohrdavé na profesi ucitele kvili ,specificnosti rozdéleni pracovni doby,

volna, samostudia a Skolnich prazdnin® (Trojan, 2014, s. 22).

V Ceské republice dité dochazi na zékladni $kolu od 3esti let. Postupné
prochazi 1. az 5. rocnikem. Na prvnim stupni vyucuje ucitel vétSinou
vjedné tridé vSechny predméty. Prvni stupen ,vybavuje Zaky
elementarnimi slozkami gramotnosti (¢teni, psani, pocitani, komunikacni a

socialni dovednosti aj.)“ (Pricha, Walterova, & Mares, 2009, s. 219).

Dle poctu déti mlize byt Skola pojata bud' jako ,plné organizovand, nebo

tzv. malotridni“ (Horka et al., 2009, s. 18).
1.2 Role uéitele na 1. stupni ZS

Horka a kol. (2009, str. 45) oznacuji ucitele za ,,privodce”, se kterym je zak
v kontaktu a napomdhd mu porozumét dllezitym hodnotdm Zivota.
Ucitelé diky vSseobecnému rozhledu pUsobi na Zaka v nékolika smérech.

Horkd a kol. (2009) se spole¢né s LukasSovou (2010) shoduiji, Ze jde o snahu
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nalézt vSechny oblasti, ve kterych lze zaka rozvijet a umoznit mu vse
redlné prozit.

Skola usiluje o vykony (hmatatelné vysledky, napf. v testu) a o uceleny
rozvoj zaka v uvaZzovani a prozivani. Vystupovani ucitele pred Zaky je
skutecné vyznamné, jelikoz si z néj kazdy zak néco odnese a sam to pozdéji

promita do svého vlastniho rozhodovani v Zivoté (Lukasova, 2010).

Pfirozenou cinnosti ucitele je napfiklad vzajemna komunikace mezi
ucitelem a zZdkem, motivace 7zak( k uvolnéné Skolni pracovni atmosfére a
podpora tvorivosti zaka. Je ziejmé, Ze kazida role ucitele ma sva specifika,
ktera nemohou fungovat izolované (Dytrtova & Krhutova, 2009). V tomto
se shoduji napt. s Pafizkem (1988), ktery vyzdvihuje dulezZitost potreby

styku s lidmi, vyzralé a objektivni chovani.

Zasadné jde o to, Ze ucitel svym vystupovanim predava zakam potrebné
znalosti a hodnoty. Tato cinnost probihda na zakladé ddkladné pripravy
ucitele, samotné vyucovaci hodiny a nakonec formou zpétné vazby a

hodnoceni (Vasutovd, 2007).

Ucitel ve své praci vykonava nékolik Cinnosti, dle kterych se utvari jeho
role. Vasutova (2004, in Vasutova, 2007) vymezuje ucitele jako nékoho,
kdo zprostfedkovava informace, vytvari prostor pro ziskani zkusenosti, je
privodcem u vychovnych a vzdélavacich potizi zZaku, tvarcem (vytvari nové
pomUicky, materidly a metody ve vyucovani), diagnostikem, hodnotitelem,
ktery reaguje na vysledky svych a zakQ, je vedoucim (organizuje, eviduje a
obstardva vse, co se tyka jeho zakl a tfidy) a mimo jiné plsobi jako vzor

pro zivotni postoje a spolecenské chovani.

Je nutné, aby ucitel dokazal pfijmout osobnost Zzaka se vSemi

individualitami, které bude vhodné a odborné rozvijet do Zivotnich
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postojl, hodnot a zajma. Zak pro svdj vnitini riist potiebuje citit jistotu, Ze
je respektovan, okoli se do néj zvladne vcitit a nauci se byt sdm sebou. To
klade jisté naroky na ucitele, nebot se musi umét pohybovat v nékolika

rolich (Horkd et al., 2009).

U Zika je velmi dulezité dosahnout kladného pocitu ztoho, k emu
dochazi nejen ve Skolnich prostorech. Pokud se Zakovi onoho pocitu
nedostane, stane se nespokojenym a to je Casto viditelné hlavné na jeho

znamkdch a negativnim piistupu k sobé samému (Svecova, 1997).

Ve skole se mezi zaky promitaji zkusenosti ze Zivota, které by mél ucitel
vyuzit k tvorbé vhodnych Zivotnich hodnot a k moralnimu ponauceni. Na
zaky zaroven zpétné plsobi jeho vystupovani, vysvétlovani a pozdéji se tak
i sami chovaji. Proto je zadouci, aby ucitel byl schopen vhodné reagovat na
razné typy situaci. Kladné plsobeni ucitele na Zaky je odrazem jeho vile a
charakteru. Zaci jsou velmi vnimavi ksvédomité odvedené praci a
dodrzeni predem domluvenych pravidel. Ucitel by mél sam dodrzovat to,
co pozaduje od ostatnich, jinak Zaci ztraci zajem o vyuku, a tak dochazi ke

zhorseni jejiho pribéhu (Parizek, 1988).

K Uspésnému plnéni profesni role by mél ucitel disponovat potrebnymi
dovednostmi, které jsou vazané na intelekt. Dle Mandka (1992, in
Podlahovd, 2002) je dllezité umét vyuku napldnovat, predat zZakim
znalosti a provérit je. Také je dalezity pohyb ucitele po tfidé, schopnost
pouzivat rQizné pomulcky a sprdvné chovani vuci zakim (i vhodna
komunikace). DlleZitou schopnosti je umét se pfizplsobit jakékoli situaci.
Jako stéZejni dovednosti ucitele je dle Podlahové (2002, str. 19) zejména
»planovani a priprava vyuky, realizace a analyza vyuky, pozorovani

vyucovaci hodiny, stanovovani vyukovych cilt, didakticka klasifikace uciva,
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fizeni vyucovaciho procesu, taxace ucebnich uloh, volba vhodnych metod,
prace s pedagogickou dokumentaci, komunikativni a socidlni dovednosti,

diagnosticka ¢innost”“.

Dale musi ucitel dbat na bezpecnost, a to béhem jakékoli ¢innosti. Proto se
zaci v novém skolnim roce seznamuji se skolnim radem, ve kterém jsou
vymezené urcité hranice pro bezpecnost vsech. Ve skolnim prostredi za
zaky nese zodpovédnost skola, a pokud rodi¢ vyzaduje, aby jeho dité
odeslo ze Skoly béhem vyuky, musi pisemné zazadat o jeho uvolnéni a tim
je zprostén odpovédnosti ucitel. Zodpovédnost za zaky zacind 15 minut
pred vyukou, poté trvd prabéiné béhem vyucovaci hodiny, o prestavkach
a konci, kdyz zak opusti Skolu. UcCitel nesmi ponechat zaky ve tfidé bez
kvalifikovaného pedagogického dozoru, tedy rozhodné nesmi zUstat Zaci o
samoté, bez jeho pfitomnosti. Pocet dozorujicich ucitelll na akcich, které
probihaji mimo Skolu, je stanoven na dvacet pét zZakd na jednoho ucitele.
Pokud dojde ke zranéni, pfitomny ucitel ma povinnost podat prvni pomoc
a zranéni zapsat do knihy Urazl, a to z ddvodu moznych problémdu, které

mohou v souvislosti se zranénim v budoucnosti nastat (Podlahova, 2004).

Némecky pedagog Guggenbihl (2009, in Lowenhofferovd & Muzik, 2018)
uvadi, Ze ucitelé i Zaci pocituji vzajemné napéti, a to kvlli snaze dosazeni
uznadni a uspéchu. V posledni dobé dochazi k obvifiovani uditel, Ze
prekracuji vychovné hranice. Jedna se o prehnané tresty, fyzické napadeni
zaka. Ucitel se mlze velmi snadno ocitnout v nelehké situaci, protoze
mlze béhem béziné cinnosti ve Skole dojit k urazu, ktery zanecha na
zakovi doZivotni ndsledky, nebo dojde k umrti (utonuti Zaka béhem
plaveckého vycviku, smrtelné zranéni pri lyzarském vycviku, popalenina od
ohné). Pokud ucitel neudéld maximum pro bezpecnost a ochranu Zaka, je

zcela pravdépodobné, Ze bude celit problémam. Lowenhofferova a Muzik
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(2018) vyzdvihuji velké riziko urazli, a to hlavné béhem hodin télesné
vychovy. Schopnost ucitel(l zvladat podobné situace umoznuje preventivni

pfiprava a kurzy zamérené na predchazeni téchto situaci.
1.3 Kompetence ucitele

Dle Vasutové (2007, s. 28) jsou prave kompetence znakem profese. Jde o

,ZpUsobilost, schopnost, dovednost, prislusSnost nebo pravomoc”.

Pricha a kol. (2009, s. 129) oznacuji kompetence za ,soubor védomosti,
dovednosti, postoji a hodnot dulezitych pro vykon ucitelské profese”.
Klicové kompetence (napfiklad pedagogické, didaktické a diagnostické)
urcuji standardy ucitelské profese. Dle nich se utvafi vzdélavani ucitelq,

provéruji se jejich schopnosti a dovednosti.

Pojem kompetence oznacuje souhrnné to, co od ucitele vyzaduje okoli.
Jednd se o jeho vhodné chovani, navyky, dovednosti a schopnosti. Uroven
vystupovani a reagovani v rlznych situacich je shodna s urovni jeho

kompetenci (JGvova et al., 2012).

Viteckova (2018) odkazuje na Prlchu a Vetesku (2014, in Viteckov4, 2018,
s. 35), ktefi pracuji s kompetencemi ucitele jako se dvéma pojmy, kdy
jeden vysvétluji dle toho, jakého je dosazieno ,kompetentniho vykonu
v urCitém situacnim kontextu, jednd se tedy o zpuUsobilost” a druhy
vymezuji jako vnitrni predpoklady, diky kterym jsou ucitelé schopni jednat

v souladu a k dosazeni potiebnych vysledkd.

Palan (2002, s. 99) vymezuje kompetence jako soubor ucitelovo ,znalosti,

schopnosti, povahovych ryst, postojd, dovednosti a zkusenosti.“
Aggarwal (2014, in Viteckovd, 2018) vymezuje kompetence:

e kontextové = ucitel porozumi okolnostem,
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e koncepcni = ucitel chape a pracuje s teoretickymi poznatky, které se
tykaji napriklad specifi¢nosti véku ditéte, metod vyuky,

e predmétové-obsahové = ucitel dokdZze pracovat s ndplni
vyucovaného predmétu,

e transakcni = ucitel spolu s Zaky splni pozadavky vzdélavani,

e edukacni = ucitel dokaze poskytnout zakim vyklad a aktivity, které
je budou pfimérené a vhodné rozvijet,

e tvorba ucebniho materidlu = ucditel zdafrile zhotovuje nejen
materialy, ale i pomucky do vyuky,

e hodnotici = uCitel se orientuje v Urovni Zzaka, pracuje s ni a rozviji ji,

e organizacni = vhodnym, nenaronym zplsobem a v minimalnim
Case ucitel poskytuje zdkdm nejriznéjsi prostfedky k dosazeni
vzdélavaciho cile,

e spoluprace srodi¢i = ucitel zvlada srodi¢i komunikaci, ktera je
ucelnd a smyslupln3,

e spoluprace sjinymi organizacemi = ucitel je zpUsobily zabranit
zaostavani Skoly, tedy umi navdzat spolupraci mezi Skolou a

ostatnimi organizacemi.

Dle Javové a kol. (2012) je velmi dalezitou kompetenci ucitele napriklad
schopnost komunikovat. Ucitel by mél vhodné predat ucivo a odpovidat
na otdzky. Zaroven musi brat na védomi a vhodné ptizpUsobit svou mluvu
a mimiku véku Zak(. Ve skole je samoziejmosti, Ze ucitel s zaky
komunikuje a Fidi vyuku. Mél by si tak, dle Smetdckové a kol. (2020) byt
jisty svymi dovednostmi a vhodné je dale rozvijet, protoze to posiluje jeho

sebedlvéru, kterd se prenasi do jeho vystupovani.
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Ucitel nepfetrzité sleduje a vyhodnocuje vykony zak(, se kterymi patficné
pracuje (nejen s chybnymi). Rlznych vysledk( Ize dosdhnout za pomoci
testl, které se mohou porovndvat s uréitymi normami, Zaky mezi sebou
navzdjem cCi sledovat dlouhodoby posun konkrétniho Zaka. Také Ize vyuzit
zkouseni, portfolia, sledovani zZdka béhem pribéhu a jeho vysledné
¢innosti (velmi sloZitd analyza). DllezZitd je zpétna vazba pro samotného

ucitele, aby si byl védom své zdasluhy za vykon zaku (ValiSova et al., 2007).

Dale Slavik a Sifor (1993, in Pricha, 2002) povazuji za kompetence ucitele
schopnost pfijmout a pfizpusobit se naroklim profese a zaroven zachovat

sv(j origindlni ptistup v profesi.

Nejvice typicky znak pro kazdého ucitele je zpUsob, kterym premysli nad
vyukou (je to individualni). Napfriklad Child (1986, in Kyriacou, 2012) klade
dlraz na teoretické znalosti, pripravu a provedeni vyucovaci hodiny,
spravny chod hodiny a komplexni vyhodnoceni svého plsobeni. Perrotova
(1982, in Kyriacou, 2012) se zamértuje hlavné na ,efektivni komunikaci a
organizaci vyuky” (Kyriacou, 2012, s. 19). Waterhouse (1983, in Kyriacou,
2012) se soustredil predevsim na tvorbu a volbu spravnych pomucek pro
vétsi motivaci zak( a jejich vlastni touhu k lepSimu vykonu. Kyriacou
(2012) jako dovednost uvadi planovani a pfipravu, ktera je dllezita. Ucitel
mUZe diky svym dovednostem snaze pristupovat k nepfiznivym situacim a
problémdim ve vyuce. Musi si ujasnit cil, pribéh a napln vyuky, potifebné
pomlcky a také to, jak bude zaky hodnotit. ZpUsob, kterym ucitel poddava
vyuku a jak u toho vystupuje, je pro zaky zdsadni. Je nezbytné, aby ucitel

svlj vyklad a otdzky pfizpusobil Zaklim primérnym.

U ucitele je dUlezZité, aby spravné formuloval své pozadavky, vhodné zaujal

a objektivné hodnotil vykony zaka (JGvova et al., 2012). Zpétnou vazbu lze
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ziskat zapisem do deniku nebo od zkuSenéjsich kolegli a zZakl. Dale ucitel
hodnoti i to, jak se ve skuteCnosti vyrovnava se stresem a konflikty

s kolegy (Kyriacou, 2012).

Je Zadouci, aby ucitel ve Skole pozoroval chovani Zaka a tim si vSimal jeho
individudlnich charakteristik, aby hledal zplsoby ke zlepSeni a
vyhodnocoval tento proces uréenim diagndzy. V pribéhu vyucovani uditel
vyviji snahu nalézt Uroven poznani zaka, kterou posuzuje a ovliviiuje svym
plsobenim. Pokud ji ucitel znd, tak oCekdvad konkrétni reakce od Zaku

nejen v jejich prozivani, ale také v jejich mysleni (Janderkova, 2019).
1.4 Pracovni ¢innosti ucitele

Ucitel se musi zodpovédné pfipravovat na vyuku, béhem které Zaky
usmériuje vychovné, uci je hodnotnym informacim, tvofi bezpecné
prostredi, pracuje v souladu s u¢ebnimi plany, komunikuje s zaky a sam se
dal vzdélava. Tyto Cinnosti jsou bud primé, nebo neprimé a ty zaroven
souviseji s ¢innosti primou (pfiprava pomdlcek, opravy testli, porady,
komunikace srodici, vychovnym poradcem, spoluprace s poradnou)

(Prdcha, 2002).

Ackoli je tfeba zndt celou fadu dokumentd, nejprve si musi ucitel
prostudovat ucebni a tematické plany, dle kterych si sestavuje vyucovaci
hodiny. Za dalSi zasadni dokumenty povazuje Podlahovd (2004) tfidni
knihu a skolni rad. Ucitel by si mél zjistit informace o Zacich a umét

zapisovat do knihy Urazu.

Skladba cinnosti uditele je pestra, ale za nejdllezitéjsi povazuje Vasutova
(2007) vyucovaci Cinnosti, které jsou rozsitené o konzultace, vytvareni
koncepci (projektové vyucovani, zplsob hodnoceni), spravu a vedeni

vykazll, organizovani rlznych akci, zadvazky ucitelll ke Skole, kontakt

19



predevsim s rodi¢i Zak(l a sebevzdélavani (Vasutovd, 2008). Mimo jiné

byva ucitel napfiklad spravcem kabinetu.

Jako tridni ucitel dostdva zaméstnanec priplatek, kterym je ohodnocen za
¢innosti, jako je administrativa, diagnostika a informovani ostatnich. Vede
tfidnické hodiny, schlzky srodic¢i, tfidni knihu, wvypis vysvédceni,
shromazd'uje omluvenky a aktivné se ucastni pedagogické rady. Jako tfidni
ucitel by mél byt detailnéji informovan o svych Zacich a byt prlibéiné
v kontaktu s rodici Zadkd ohledné vseho, co je spjaté se Skolou (Javova et

al., 2012).

Tridni ucitel feSi nevhodné chovani svého Zdka. Na prvnim stupni je
vyhodou, Ze u veSkerého déni se sam tfidni ucitel vyskytuje témér
neustale, tedy ma moznost ihned zasahnout pfi vyskytu problémové

situace a vyresit ji (Bendl, 2004).

Pokud se ucitel setka s zakem, ktery ma specialni vzdélavaci potreby, mély
by mezi jeho Cinnosti patfit i jiné pripravy na vyuku nez pro zaky béziné.
Napfriklad by mu mél pfipravit jiz hotové zapisky k nalepeni do seSitu a
diktaty psat pouze formou doplhovani. Pro vyuku ciziho jazyka si ucitel
pripravuje hry a spojovani slov s obrazky. Pfi sluchovém omezeni zaka si
ucitel pripravuje texty, které zak k sobé spojuje. U zakl s dyslexii si ucitel
dava pozor na to, aby béhem vyuky pred ostatnimi necetli nahlas, pokud
nechtéji. Ucitel by mél také zasdhnout v pripadé posméskl na stranu
takového Zaka. Tito Zaci byvaji hodnoceni slovné, ¢asto motivovani. Ucitel
se snazi svymi Cinnostmi kaidému Zakovi co nejvice usnadnit praci,
napomoci mu dosahnout lepsSich vysledkl a pfekonat potize. Ucitel mUze
vypracovat dokument zaméreny na podporu Zdka (plan pedagogické

podpory), ktery po tfech mésicich vyhodnoti dle jeho ucinnosti. Pfi
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pozitivnim zjiSténi, Zze je takova prace s planem pedagogické podpory
uspokojiva, lze v nastaveném pristupu pokracovat. Pokud tomu tak neni,
je nutné navstivit poradenské zafizeni. Mezi dalsi ¢innosti ucitele patfi
prace s individualnim vzdélavacim planem (dale jen IVP), o ktery se stard
vychovny poradce. Krejéovd a kol. (2018) povazuji za rozumné
spolupracovat na tvorbé IVP spolecné s uvédomélymi rodici, ktefi vi, co je
pro jejich dité nejlepsi a hlavné znaji jeho pfipravu v domacich
podminkach. Skola ma pravo zrusit praci s zdkem dle IVP v p¥ipadé, pokud
rodina nespolupracuje se Skolou. Je tedy dllezZité védét, jak spravné
pohlizet na domdci pfipravu, jaké vyuZivat pomUlcky béhem vyuky, jak

hodnotit Zaka a jakd jsou vzajemna ocekavani mezi ucitelem a rodici.
1.5 Profesni draha ucitelQ

Vyvoj ucitelské profese je dlouhodobé vniman jako postupné zaclenéni a
navyknuti si na jeji ndroky. DlleZitou soucdsti tohoto vyvoje je ,utvareni
profesni identity a rozvoje profesnich kompetenci” (Hanusova et al., 2018,
s. 19). Jedna se o fadu nastrah a pozadavkd, se kterymi se zacinajici ucitel
setkd. Hanusova a kol. (2018) zdUraziuji, Ze schopnosti uditele se neustale
meéni, a to soucasné s postupné ziskanymi zkusenostmi. Zacinajici ucitel
dle Niasové (1989, in Hanusova et al., 2018) pocituje diky zkuSenostem
rast osobni i pracovni. Ddle Volkmannova (2012, in HanuSova et al., 2018)
poukazuje na zdjem (u zacatecniku) byt ve svém oboru skutecnym

profesionalem.

Podle Parizka (1988) je uroven prace ucitele zavisla na jeho vnitfnim
odhodlani a charakteru. BEhem nékolika let se ucitel pfizplsobuje chodu

vyuky, aby byla co nejvice kvalitni. K proméné ucitele dochazi dle miry
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zralosti, na které se odrazi jeho schopnost porozumét problémm druhych

a pristupovat k nim objektivné.

V ucCitelské profesi dochdzi u uciteld k pfirozenému vyvoji a posunuti své
urovné. Zacind to volbou oboru na vysoké Skole, vystudovanim,
nastoupenim do profese, ktera je provazena naro¢nymi situacemi, kdy je
vhodné mit oporu v uvadéjicim uciteli a konci ucitelem expertem, ktery
pristupuje ke své praci odbornéji a pfirozengji diky zkuSenostem. Také se
mUZe stat, Ze ucitel povolani opusti z dlvodu vyhoreni (Jivova et al.,

2012).

Pracha (2013, s. 202) uvadi pro jednotlivé uUrovné pojmy ,student
ucitelstvi (student teacher), zacinajici ucitel (beginning teacher, novice
teacher), zkuSeny ucitel, ucitel-expert (experienced teacher, expert

teacher)”.

Viteckovd (2018, s. 143) odkazuje na Stuchlikovou a Janika (2017, in
Viteckovd, 2018), ktefi se zaméfili na profesionaliza¢ni kontinuum, které
rozéleniuje nékolik fazi, ve kterych ma kazda faze svij vyznamny ddvod a
vyvoj. Jde o ,ziskdvani kvalitnich uchazecu, pripravné vzdélavani uciteld,
uvadéni do profese a celozZivotni uceni, tedy dalsi vzdélavani

pedagogickych pracovnikd, jejich profesni rozvoj.”
1.5.1 Pregradualni priprava ucitele

Davodem vybéru oboru ucitelstvi mlGze byt hlavni ndpln profese, tedy
komunikace se Zaky (HanuSova et al.,, 2018). Podle Pafizka (1988) je
jednim z divodl volby tvorivost, ktera je pro ¢innosti ulitele typicka. Dle
ValiSové a kol. (2007) je ¢astym dlvodem k volbé oboru ucitelstvi samotna
idea role ucitele, ktery vychovavd, je emociondlné vyzraly, rdd pomuze

ostatnim a je nesobecky. Mlze to byt proto, Ze ma potrebu uspokojit své
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socialni tuzby, které u néj nebyly naplnény. Také se mohl setkat s
ucitelem, ke kterému vzhliZel a stal se pro néj vzorem. Uchazedi jsou diky
zkusenostem z vlastnich studii seznameni s tim, v jakém prostfedi se ucitel
pohybuje — setka se s odliSnymi povahami kolegl, poznd pracovni dobu a
v neposledni fadé se ujisti o dlouhém volnu béhem letnich prazdnin.
Naopak odrazujici mize byt, Ze je nutné v praci popfit osobni potize a byt
schopny v pedagogickém procesu reagovat objektivné a s nadhledem.
Zajemce o ucitelstvi by meél mit cit pro spravedlnost, potfebu vSeobecného
védéni, smysl pro humor, byt nestranny a empaticky (ValiSova et al.,

2007).

Béhem pripravy budoucich uditell studenti dochazi na praxe. Tyto praxe
propojuji teorii s aktivni realitou. Student se redlné seznami s prostory
Skoly, vnima, jak se citi mezi détmi a uvédomuje si, propojuje svoji budouci
praci se svymi vlastnimi poznatky a schopnostmi. Na praxi student ziska
predbéZznou predstavu o tom, jak on sam bude praci vykonavat, které
metody mu vyhovuji a naopak. Pokud student zjisti, Ze mu neni pfijemné
pred zaky vystupovat a neumi s nimi komunikovat, tak v takovém pripadé
neni Skole nijak uzitecny a mél by zménit studovany obor (Podlahov3,
2002). Samotnou pfipravu na povolani by bylo moziné zlepsit tim, Zze by
studenti dochazeli na praxe jiz od prvniho ro¢niku svého oboru. Dle PiSové
(2005, in Vite¢kova, 2018) je ale prfinosnéjsi hlavné zpétné zamysleni se
nad skute¢nostmi praxe a jejich nasledné vyuziti. Dle Kosové a kol. (2012,
in Viteckova, 2018) je nejucelnéjsi praxe ve chvili, kdy ma student jiz
néjaké odborné teoretické znalosti, se kterymi dokaze pracovat a tim je
vyuziva pro svou vlastni praxi. Tam se mu jeho zkuSenosti mohou
v dobrém potvrdit, nebo pravé po osobni zkuSenosti zméni na danou teroii

nazor. Viteckova (2018) vidi jako moZny vhodny zplsob vysokoskolské
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pfipravy v tom, Ze se praxe stane mistem, kde studenti aktivné vyuzivaji
teoretické poznatky v redlné praxi, umi je aplikovat a zamyslet se nad nimi.
Student si tim utvari svou vlastni roli, kterd je velmi ovlivnénd zpétnou
vazbou, na kterou je v poslednich letech zaméfeno mnohem vice. Ddle
Vite¢kova odkazuje na Simonika (2002, in Vite¢kova, 2018), se kterym je
jednoho nazoru, Ze se jako nejvhodnéjsi jevi schopnost dokazat, aby byl

student iniciativni a chtél se podilet na svém rastu.

Existuje znacny rozpor mezi teorii a realitou praxe, kdy je priprava pojata
spiSe teoreticky. Na zacatku se ucitel ridi teoretickymi znalostmi ze skoly,

které si obratem zkousi v praxi vSechny najednou (Vasutova, 2007).

Velmi trefné popsala podstatu kvalitni pfipravy Svecova (1997), kdy by se
méla priprava budoucich uditell odvijet od aktualnich potieb a problémi
ve Skolstvi. Dle ni by pak byli vice schopni si rychleji zautomatizovat

veskeré Cinnosti spjaté s profesi.

Kvali pravdépodobnému zapomenuti teoretickych poznatk(i se Simonik
(1994) priklani k celoZivotnimu vzdélavani. Doporucuje béhem studia
rozvijet své schopnosti a az poté zahdjit rozSifujici a specializované
vzdélavani. Celé vysokoskolské studium by mélo absolventy pfipravit na
vychovu a vyucovani, které bude probihat bez zbyteénych problémd.
Koncept oboru budouci pfipravy ucitelt by mél byt komplexnéjsi v poméru
teorie a praktickych zkuSenosti, aby sam student béhem vlastni pripravy
na vysoké Skole mél pocit, Ze je pro néj kazdy predmét v nééem dulezity

pro budouci vykon povolani.

V ptipravé budoucich uciteld by mélo jit o redlné poznatky vyuZitelné
béhem pedagogickych situaci a naucit tak studenty k sebereflexi. Studenti

si béhem praxe mezi sebou vyménuji ndzory, zkuSenosti, a to vede k
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reflexi vlastni prace. Sebehodnoceni je duleZity proces, ktery pozvolna
formuje profesni identitu. Dle Dytrtové a Krhutové (2009) je v takovém
povoldni vychozim bodem osobnost ucitele, ktera urcuje jeho zpUsob
pristupu nejen ke vzdélavani zaku.

Pribéiné si studenti utvafi portfolio, které je plné ndpadd na rlzné
aktivity, které vedou k seberealizaci a upevnéni predstavy o jejich praci.
Témito aktivitami se uci pojmenovdvat divody kvybéru studia, jejich

ocekavani a sebereflexi (Janik & Svec, 2009).

Budouci ucitelé jsou ovliviiovani vysokoskolskymi uciteli, ktefi se jim
stavaji vzory. Studenty cdasto zaujme pravé jejich originalni osobnost,
vnitrni postoje a teoreticka odbornost. Z vyzkumu Garabikové Partlové z
roku 2014 (Strouhal, 2016) se zjistilo, Ze studenti si vybiraji za vzor jedince
nekonfliktni, férové, ktefi umi zaujmout vykladem a maiji Siroky rozhled.
Stejné tak i Zaci pozaduji u ucitell vlastnosti, jako je cit pro spravedinost,
férovost, lidskost, schopnost néco naucit, pracovat v Cistoté, systematicky
a umét navodit prijemnou atmosféru. Tato tvrzeni jsou patrnd i z vyzkumu,

ktery uskutecnil Holeéek (1997, in Priicha , 2002).

1.5.2 Zacinajici ucitel

Podepsanim prvni smlouvy se stava ze studenta skutecny zacinajici ucitel.
Smlouva obsahuje ,druh préce, typ pracovniho poméru, zkusebni lhltu,
misto vykonu prace, den nastupu, popfipadé dalsi podminky” (ValiSova et
al., 2007, s. 114). RovnéZz je nezbytné seznamit zalinajiciho ucitele
se Skolnim rfadem a bezpecnosti na Skole. Naopak odchod z profese lze
uskute¢nit , dohodou, vypovédi, okamzitym zrusenim, zrusenim ve

zkuSebni dobé“ (Valisova et al., 2007, s. 114).
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Podlahova (2004) oznacuje zacinajiciho ucitele jako mladého clovéka,
ktery je bez praktickych zkuSenosti a zaroven vyzdvihuje jeho
bezprostfedni motivaci, zaujeti. Toto obdobi nelze stru¢né diferencovat a
optimalné trvd pét let. Obecné se jednd o zlomové obdobi, ve kterém se
stava ze zavislého Cloveka samostatna jednotka. Pravé tyto okamziky jsou
stézejni pro utvareni jeho nasledné budoucnosti jak v Zivoté osobnim, tak

pracovnim.

S ndzorem, Ze se jedna o dllezity a vlivny moment pro mladého clovéka,
protoze opousti studentsky Zivot a vstupuje do toho profesniho, se
ztotoziiuje i Pricha (2013). Béhem zacatk(i se setkdvd se zkusenym

ucitelem, ktery mu je ndpomocen.

U takové profese, jako je ucitel, dochazi k odliSnému pracovnimu startu,
nez je obvyklé u jinych profesi. Velké naroky jsou kladené na bdélost

ucitele ihned pfi svém prvnim pracovnim vykonu (Simonik, 1994).

Na rozdil od ostatnich profesi se zacinajici ucitel ocitne na pozici, ve které
si vSechny spravné kroky a reakce promysli sdm na misté, a to zcela bez
pfimé pomoci nékoho jiného. Takovd zkusenost mulze byt pfi¢inou pro
,S0k zreality” (Prdcha, 2013, s. 210). MuUze vznikat na zakladé
nedostacujicich osobnostnich predpokladi, priprav pro kazdodenni skolni

ritualy ¢i materialni podminky ze strany skoly.

Tento stfet s problémy vidi stejné i Kearney (2014, in Hanusova et al.,
2018), ktery taktéZ povaZzuje za dlvod pravé tento rychly start v
pedagogickych cinnostech. Tento Sok nemusi prozZivat na svém zacatku

kazdy, protoze je ovlivnén pristupem nového ucitele.

Také Podlahova (2004) vidi jako jeden z rizikovych problém( této prace na

jejim samotném startu, protoZze absolvent potrebuje pomocnou ruku a
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nevi ihned, jak ve vSech smérech fungovat stoprocentné. Je to narocné;jsi,
pokud vedeni Skoly vyZaduje vyuku predmétl, na které nemda vhodnou

aprobaci.

Nové nastupuijici ucitel je soucdsti vesSkerych pedagogickych situaci, kdy
mu muZe byt udéleno tfidnictvi, dohledy ¢i dostane na starost spravu
nékterych tfid. Jelikoz se jedna o pravé vystudovaného ucitele, nastava
konfrontace ziskanych znalosti a dosavadnich zkusSenosti. Tyto zacatky
nejsou vibec snadné a o to vice jsou pro néj dllezité. Viteckova (2018)
vymezuje pro zacinajiciho ucitele , adaptacni obdobi“ (Vite¢kova, 2018, s.
27), ve kterém se zaclenfiuje do Skolniho prostfedi na své nové pracovni
pozici. Doba trvani se odviji dle délky Skolniho roku, tedy jeden rok praxe a
dalsi navazuijici roky jsou ,,obdobi stabilizace, ukotveni v profesi“. Zacinajici
ucitel hodnoti svoji odvedenou praci dle dosavadnich zkuSenosti a
postupné si utvari svij model ucitele — to, co je pro néj typické (napriklad

nazory a reagovani v rlznych situacich), ¢imz plsobi na zaky.

Takové zacatky jsou vSeobecné tematicky rozsahlé, naro¢né neustalymi
vstupy do novych situaci (Hanusova et al., 2018). Dle Maynarda a Furlonga
(1995, in HanusSova et al, 2018) zacinajici ucitel vstupuje do
zacatecnického obdobi s priliS pozitivni predstavou o jeho vztahu s Zaky.
Steffy a kol. (2000, in HanuSova et al., 2018) ho povaZuji za nékoho, kdo se
domniva, Ze vSichni jeho Zaci budou vSechno zvladat, je nadseny pro nové
napady ve vzdélavani, ale zdroven o sobé muize mit pochybnosti, zda
dokaze naplnit roli ucitele. Richardson a Placier (2001, in Hanusova et al.,
2018) zminuji za jeho ptipadné obavy, Ze nebude kladné pfijat u Zak( a
koleg(i. Nias (1989, in HanuSova et al.,, 2018) uvadi za moZné prvotni
problémy i mnoiZstvi povinnosti, které zabiraji spoustu ¢asu a ztoho

pramenici Unavu.
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Ucitel ma na svém zacatku narok na poskytnuti uvadéjiciho ucitele. Je to
obdobi plné nastrah, na které nebyl béhem studia pfipraven (ValiSova et
al., 2007). Uvadéjici ucitel, pokud jej zacinajici ucitel ma, mu doddava
sebedlvéru, je mu ndpomocen k ziskdni novych dovednosti. Je velmi
efektivni, pokud mezi uvadéjicim a zacinajicim ucitelem panuje vzajemna
dlivéra a pohoda (Viteckova, 2018).

1.5.3 Ucitel expert

Uciteldm se dle VasSutové (2007) automaticky priklada urcitd droven
mravni inteligence. Etické zasady ucitele se nevyucuiji, ale pocita se s nimi.
Stejné tak Svecova (1997) oznaduje ucitele za eticky vzor, nékoho, kdo je
schopen pracovat s nékolika Zaky najednou, reagovat na neocekavané
situace, improvizovat, vyuzivat moderni pomucky, dokaze Zaky zaujmout a
namotivovat. Také je schopen sebekritiky, kontaktu s ostatnimi
zkugené&j$imi pedagogy a osobnostniho rdstu (Svecova, 1997). Mezi
osobnostni rysy ucitele ma patfit empatie, prfirozené vystupovani a
schopnost respektovat individudlni zvlastnosti zaka. Pro ucitele je nutné
vystupovat jako profesional, coz znaci jeho kvality. VSechny zaky by mél
hodnotit objektivné a mél by umét uchovat ucitelské tajemstvi (Vasutova,

2007).

Ktémto kvalitam se ucitel dopracovava postupem casu, kdy nabyva
novych zkusenosti a z téch se priuc¢i novému. Idealniho ucitele formuje
jeho postoj ke Skole, jeji umisténi, ucitellv plvod, osobnost jeho a Zaka.
Podle toho, jak rychle se zacinajicimu uciteli dostava novych zkusenosti,

tim rychlejsi je jeho vlastni vyvoj do role profesionéla (Svecova, 1997).

Dle Smetackové a kol. (2020) je idealni ucitel ,profesiondlni privodce”.

Ucitel nemusi byt stoprocentné vsestranné pozitivnim ¢lovékem. M(iZe byt
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dobrym ucitelem i presto, Zze nema hodinu zaloZzenou na vtipech, nevnima
veskeré emoce, kterymi na néj Zdaci pusobi. Idealni ucitel je prlvodce,
ktery svym vystupovanim pusobi jako kladny vzor, s kolegy ma davérny
vztah, pracuje efektivhé a zdokonaluje se dle svych vykonnostnich

moznosti.

Standardni pohled na osobnost ucitele profesiondla vymezuje Prlcha
(2002, in Dytrtova & Krhutova, 2009) dle Srovnavaci studie OECD Quality
in Teaching, jako osobu, ktera se vyzna v kurikularni oblasti, umi vést,
vyuzivat vyukovych a pedagogickych dovednosti, dokaze podat zpétnou
vazbu nejen k vykonu zaku, je sebekriticky, empaticky k druhym, jedna s

nimi s respektem a ovlada své fidici schopnosti, za které je zodpovédny.

Jeho osobnost je typicka hlavné socidlni citlivosti. Dytrtova a Krhutova
(2009, s. 37) vidi jako osobnostni rysy ,,moralni bezihonnost, schopnost
komunikace, odolnost v(c¢i zatézi, emociondlni inteligence a schopnost
sebepoznani®. Pilifem Skolniho prostfedi a uskute¢néni vychovneé-
vzdélavaciho procesu je bezprostfedni komunikace, emocni vyrovnanost,
schopnost postfehnout a pfirozené zareagovat na nevhodné necekané

situace.

Stava se, ze se ucitel ve své profesi najde a zacne vynikat praveé rysy, které
ho délaji identickym. U této profese je to vyraznéjsi z divodu, Ze ke svému
okoli pfistupuje podobnym zplsobem, jako na jim vyucovanou vékovou
kategorii. Takovy ¢lovék ma tendence druhé kontrolovat, upozornovat na
chyby a trestat. Takové tendence nejsou pouze negativni, protoze vynika i
tim, Ze je pratelsky, obétavy a dokdze zrealizovat nejriznéjsi napady

(Vasutova, 2007).

29



Je zna€nd rliznorodost obsahll a metod vyuky predmétd, osvojovani uciva
a rozdill v pristupu ucitele na 1. stupni, ¢i na stfedni Skole. Zakladni cestou
k profesionalnimu uciteli je absolvovani prislusného vzdélani, jeho
osobnost, vsestrannost, chut se celoZivotné vzdélavat, zvladat naroky
spolecnosti a to, co vyzaduje po ostatnich. Zvlada se zamyslet sam nad
sebou a je chdpavy vuci problematickym situacim u druhych lidi. Osobnost
ucitele velmi ovliviiuje miru kvalitniho a UspéSného vzdélavani zakd. Pro
ucitele je narocné vychovavat a vzdélavat soucasné, ale jesté narocnegjsi je
plsobit na dospélé, i na samotné ucitele. MoZnost, diky které mUze byt
kvalita ucitelQ na lepsi Urovni, je ve zplisobu vzdélavani, a to po cely Zivot,
zamérovat se na svoji osobnost, kterda ma pfirozenou potrebu
zpochybriovat, vyhledavat, objasnovat a presvédcéovat se o svych

myslenkdach (ValiSova et al., 2007).

Béhem své praxe se ucitel stdvd zpUlsobilym tfidnim ucitelem za pomoci
zkusenosti od ostatnich ucitel( ¢i s uvadéjicim ucitelem (JGvova et al.,

2012).
1.6 Syndrom vyhoreni

Kazda profese je typicka svymi naroky. Na ucitele je kladen velky tlak na
psychiku, volny das a fyzickou zdatnost. Nepretrzitym kontaktem
s druhymi lidmi a zodpovédnosti za né se stupnuji naroky na vyzralou
osobnost ucitele. Vyhorenim ucitel ztraci potfebu se dozvédét zajimavosti
o zacich a déla jen to nejnutnéjsi ve své praci (JGvova et al., 2012), a to
nejen po delSi dobé praxe. Svym pristupem muzZe ohrozit i zacinajiciho

ucitele a byt diivodem pro jeho odchod z profese.

Rehulka a Rehulkova (1998, in Priicha, 2002) uvadéji, Ze je prace naro¢na

jak po strance fyzické, ale i hlasové a psychické. Ucitel, dle Podlahové
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(2002), neustale pozoruje, resi neprijemné situace, na které musi vhodné

reagovat.

X 1.0

Ucitel je v neustalé pohotovosti, soustfedénosti, tlaku a v napéti. Zakv
nezdar je Casto rodici pripisovan na stranu ucitele a Zaci se stavaji ke Skole
Ilhostejni. Pro ucitele jsou dUleZité kvalitni vzajemné vztahy, disciplina mezi
zaky a dobré vzdélavaci vysledky. Dle Vasutové (2007) se Ihostejnost zak
projevi u ucitele ztratou sily, protoze jeho usili pfichazi vnive€¢. Nepomaha
tomu ani finanéni ohodnoceni, cCasté nedocenéni ve spolecCnosti a

Ihostejnost ze strany rodicu.

Umeét vychazet se vSemi lidmi je obtizné, zaroven musi ucitel dodrzovat
urcitd pravidla komunikace, ovladat svoje pocity a byt zodpovédny za
veSkeré déni ve Skole. Na viné vyhofeni mlzZe byt i pracovni prostredi, ve
kterém se ucitel mlze citit nedocenény ¢i ma okolo sebe znudéné kolegy.
Fungovani vztah( v rodiné a s partnerem jsou zasadni pro emociondlni
stabilitu a tim vét$i odolnost v{¢&i nastraham (Capek, P¥ikazskd, & Smejkal,

2021).

Dlouhodobé nezddouci komunikace srodi¢i muize byt také jednim
z ddvodu vyhoreni ucitele. Je dllezZité davat najevo, Ze existuje urcitd mez,
kam az rodice mohou zasahovat. Je dobré vymezit a dodrzovat pravidla
béhem komunikace, nebyt precitlivélym, fesit pouze podstatné véci, diky
kterym nastane zména (Smetdckova et al., 2020).

Dle Vasutové (2007) lze vyhoreni predejit dostatecnym sebevédomim,
zpfijemnénim prace, dobrym pocitem mezi ostatnimi uciteli,
mimoskolnimi aktivitami, klidnym domacim zazemim a oporou v Zivotnim

partnerovi.
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Jiz od roku 1980 vznikaly vyzkumy, které se zabyvaly ,burn-out
syndromem u uciteld” (Auger & Boucharlat, 2005, s. 43). Napriklad
vyzkum Navarra (1981, in Auger & Boucharlat, 2005) ukdzal na
problematiku dvou okolnosti, a to psychicky naro¢ného povolani a praci
s nemotivovanymi zaky. Vyzkum uskutecnény Hubermanem (1989, in
Auger & Boucharlat, 2005) poukazuje na ztratu faleSné nadéje, ktera je
ucitel vytvoril. Také poukazal na fakt, Ze ucitel maze vyhoret béhem svého
plsobeni nékolikrat. Tyka se to hlavné téch ucitelQ, ktefi si své zaky radi
idealizuji. V praxi dojde ke ztraté energie a ucitel zacne negativné nazirat i

sam na sebe a mlze se citit bezradné (Auger & Boucharlat, 2005).

Citova prazdnota, minimum energie a netaktni jednani jsou na prvni

pohled znaky pro vyhotrelého jedince (Smetackova et al., 2020).

Vyhoreni je tfeba brat vazné a nebat se o ném mluvit. Vhodnym resenim
mohou byt prostory, které budou uréené k témto debatam. Capek a kol.
(2021) vyzdvihuje za uzitecné se fidit radami od Henninga a Kellera (1996,
in Capek, Piikazska, & Smejkal, 2021), tedy vzajemné si nahlizet s uciteli do
hodin a sdilet navrhy pro zlepSeni vyuky, zajistit materialni a relaxacni

spokojenost, sjednotit postupy u problémovych situaci.

Castym ddvodem k odchodu z profese je v dnedni dobé ¢ast&jsi kontakt
s neukaznénymi zaky, kterému jsou vystaveni nejen Z4ci, ale nové i ucitelé.
Ve Sskole snarusenym klimatem, castymi neshodami, kradezemi ¢i
hrubosti, ucitel funguje hlife a tim se vytraci motivace pro praci (Bendl,

2005).
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2 NAROCNE SITUACE, KLICOVE OBLASTI PRI VSTUPU DO PRAXE
UCITELE

PotiZe, se kterymi se zacinajici ucitel mlze setkat, prameni z ,jednotlivych
slozek pripravy uciteld na fakultach” (Simonik, 1994, s. 69), kterym neni
vénovano optimalni mnozstvi ¢asu. Je to zpuUsobené tim, Ze se po
budoucich ucitelich pozaduji rozsahlé teoretické poznatky z nékolika
védnich obor(, a to bez souvislosti k ucitelstvi. Teoretické pozadavky jsou
zamérené na béziného Zaka a chybéji instrukce, jak pracovat s ,,nadanymi
7aky, s neprospivajicimi zaky, s problémovymi zdky apod.“ (Simonik, 1994,
s. 69) Velkou slabinou, kterou pozoruji sami ucitelé, je jejich nedostatecna
pripravenost na praci s zaky se specialnimi vzdéldvacimi potfebami. Dle
Gabasové a Vosmika (2019) se v praxi ucitelé ¢asto myli v tom, Ze asistent
pedagoga u takového zaka presné vi, jak s takovym Zakem pracovat. Ucitel
k nému musi pristupovat tak, Zze odpovédnost za vzdélavaci proces ma

pouze on.

Pravé ve sborovndach jsou sdélované rlizné situace, kde se mezi uciteli
rozebiraji pravé Zaci, ktefi svym chovanim narusuji vyuku nebo jejichz
rodice maji vytky kpraci ugitele. Capek (2021) vyzdvihuje ddleZitost

pfizpasobeni se ucitele vzidy dané situaci.

Vasutova (2007) povazuje zacinajiciho uditele za nékoho, kdo ma urcity
balicek plny zakladnich znalosti a dovednosti. Existuji zacinajici ucitelé,
ktefi se vstupu do profesniho Zivota nijak neobavaji a jsou si sebou natolik
jisti, Ze neocekavaji vznik bezradnych situaci. Ale ani oni se pfi prvotnim
vstupu do prostort Skoly nestdvaji profesiondly a taktéz disponuji nékolika
zacatecnickymi chybami a obavami. Studenti se ¢asto obavaji toho, zda

budou dostatecné dobfi v komunikaci s Zaky, rodi¢i a kolegy, zda budou
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respektovani, protoze jinak nebudou Zaci pfi hodiné aktivni, a tak si
neosvoji ucivo. Dale maji obavy z neudrieni poradku ve tridé, nadmiry
zbytecnych otdzek a hodnoceni vysledk( Zakl. Pro vétSinu novackl je
typicka snaha o nejriznéjsi inovace, ¢imz nebyvaji u zkusenéjsich ucitell
tolik oblibeni, protoZe tim nabourdvaji zabéhnuté c¢innosti (VaSutova,

2007).

Béhem zacdtkl je velmi dllezita odborna pfiprava, ale také psychickd a
fyzicka odolnost ucitele, protoze od 73kl je moZné se nakazit mnoha

nemocemi (infekce, nesStovice) (Parizek, 1988).

v

Kvlli nepfipravenosti na naroc¢néjsi situace se ucitelé casto setkavaji
s neprijemnymi pocity. Takové pocity nastavaji ve chvili, kdy se uciteli
nedafi nalézt efektivni feSeni a se Spatnou situaci se setkdva opétovné.
Ucitel mlze reagovat tim, Ze se bude snaZit situaci popfit, brat to jako
béiny problém i u jinych pedagogl ¢i problém svede na nezodpovédnost

7aka (Auger & Boucharlat, 2005).

Caspersen a Raaen (2014) se zamysleji nad zacinajicimi a zkuSenymi uciteli
a jejich moZnostmi v pristupu ke své préci. Zjistovali, do jaké miry jsou
vykony uciteld podminéné vzajemnou kolegidlni spolupraci a podporou od
vedeni Skoly. Autofi, dle vyzkumu ve Skolach v Norsku, rozhovorl a
zkusenosti uvedli, Ze jiz zminovand podpora od zkusenéjSich kolegl je
nedostatecnd a do toho maiji zacinajici ucitelé problém se spravné vyjadrit,
konkrétné sdélit své poZzadavky a potize. Pravé vzajemna spoluprace,
snaha pro co nejvhodnéjsi pracovni podminky, by méla byt na Skolach
prioritou pro zvladnuti pracovnich Cinnosti.

Velmi narocny ukol pro zacinajiciho ucitele mize byt udrieni kazné zaku.

Hodina se mlze narusit a rozpadnout pravé diky minimalnim zkuSenostem
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s efektivni vyukou (HanuSova et al., 2018). Také Haberman (2012, in
Hanusova et al., 2018) povazuje za velmi obtizné udrzeni dobré kazné zaka
a zvladnuti veskeré administrativy. Dle Habermana (2012) by méli lidé
vyucCovat az zhruba od 30 let, protoZe vék zacinajicich ucitelll je nizky a

maji malo Zivotnich zkuSenosti.
2.1 Klima tridy

Utvoreni pozitivni atmosféry, klimatu ve tfidé je jednou ze zakladnich
dovednosti ucitele, kterou u zakl ovliviiuje jejich vztah ke Skole. Pro zaky
je uceni emocné narocné a je dllezité, aby ucitel umél Zaky spravné
podpofit a ohodnotit. Pokud ucitel zminuje spiSe nedostatky, zak se bude
bat dalSiho neulspéchu a spiSe se stane lhostejny ke skolnim vysledkim.
Zaci oceni obtizné Gkoly, které mohou svoji pili splnit a ziskat tim pocit
vlastniho Uspéchu. Musi védét, Zze zasluhu na jejich uspéchu maji pouze
oni. Na klima pUsobi vzajemné vztahy ve Skole, sebevédomi Zakd a vzhled

tfidy (Kyriacou, 2012).

Klima se projevuje na spolupraci zak(, jejich naladé a mife zajmu o uceni.
Idedlni je prostredi, ve kterém se spolupracuje, vychazi se vstfic, dodrzuji
se pravidla a pfijima se autorita ucitele. Vliv na klima ma vék zaka, slozeni
tfidy (pohlavi, intelekt, dovednosti, soudrznost), vyucujici ve tridé a blizké
okoli 7aka (rodina, kamaradi) (Horka et al., 2009). Capek (2021) povaziuje
za velmi dulezity zplsob pfistupu kvyuce, jelikoz ovliviiuje celkovou
atmosféru ve tridé. Ucitel by mél vyuZivat takovych aktivit, které zaky
zaktivizuji, pobavi a rozviji. Takové aktivity by je mély rozvijet po strance
védomostni, vychovné, mély by prirozené motivovat ke spolupraci a tim

k vzajemnému respektu. V tomto zajimavéjsim stylu vyuky pro zaky se
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mohou vice projevit a skrze svobodnéjsi pInéni ukoll se nejsnaze dosdhne

k pfijeti a respektovani pravidel.

Kvalitni vztahy ve tfidé jsou dUlleZité, protoze ovliviuji pristup zakl ke
Skole. Pro pfijemné pracovni prostfedi je nutné dodavat Zzakim
sebedlvéru, byt jim vzorem (i voblékani) a umét se snimi zasmat
(Kyriacou, 2012). Pozitivni vztahy mezi ulitelem a Zakem jsou casto
tvlircem ,sebedlvéry, pozitivniho sebehodnoceni a pocity vlastni

dlleZitosti (Svecova, 1997, s. 39).

Zasadni pro klima jsou pravidla tridy, kdy je potreba, aby ucitel dohlizel na

jejich dodrzovani (Capek, 2021).

V kazdé tridé dochdzi k rozdéleni kolektivu a vzajemné rivalité. Je dalezité
spolecné s zaky pracovat na pratelské atmosfére, pozitivnim klimatu

(Prdcha, 2013).

2.1.1  Autorita ucitele

Vasutovd (2007) vyzdvihuje dllezitost uplné prvniho styku s zZaky ve tridé,
diky kterému je vétSinou rozhodnuto, jak Zaci dokazi daného ucitele

prijmout. UcCitel by, dle zminéné autorky, mél:

e chtit o Zacich védét néco navic (jejich skolni prospéch, zaliby v
Zivoté) a navodit vzdjemné pouto divéry;

e nestavét vzajemnou dlvéru na pretvarce;

e fict sva oCekdvani, pribéh a ohodnoceni vykonu zaka;

e byt primérené pratelsky a pristupny, optimisticky i nadseny,
skromné sebevédomy, nikoli suverén” (Vasutova, 2007, s. 58);

e neprecenit naroky na sebe samého a zaky zaroven, hodinu

neuchvatat a mit casovy prostor pro zopakovani uciva (i
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vyfeSeni mozné necekané situace (nahla nevolnost, pfichod
hosta, nefunkéni technika);
e umét pfiznat chybu ¢i neznalost spravného feseni a takovou

situaci umét vynahradit.

Zalezi na dovednostech ucitele, které rozhoduji o kvalité vyucovaciho a
vychovného procesu, protoie 7ak se potfebuje citit pFijemné. Zak
potrebuje ziskat pocit, Ze ma oporu v uciteli a chtél se tak i nadale
pfirozené zdokonalovat ve svych dovednostech (Kyriacou, 1996).
V uCebnim prostredi musi byt respektovana pravidla, ktera umoznuji
vzdélavaci proces. Pokud se v pribéhu hodiny Zakovi naplni potieba
dozvédét se néco v jeho zajmu, pak je vyuka na dobré Urovni a Zaci nemaji
potfebu vstupovat svym neukaznénym chovanim do hodiny. Autoritu si
ucCitel nastavi dle toho, jak spravedlivé a promyslené dokaze resit
problémové situace (Kyriacou, 2012). Autorita je patrna ve vztahu jedince
s okolim, kdy jde o uznavanou osobnost, kterou ostatni nasleduji a
pfijimaji jeji pravidla za své. Dité se setkava s autoritou v bézné rodiné u
svych rodicl, ve Skole se svym ucitelem. Akceptovani ucitele ditétem se
dost €asto podoba tomu, jak moc uznava autoritu svého rodi¢e. Malé déti
pro svUj efektivni vyvoj potiebuji nasledovat hodnotnou autoritu, kterou
nachazeji ve skole u schopného a moralné vyspélého ucitele. Ucitel béhem
vyuky organizuje, fidi praci zak( a klade své podminky, za kterych bude
prace probihat a ndsledné bude ohodnocena, tedy autorita ucitele je

dllezita pro efektivni vyuku (JGvova et al., 2012).

Uclitelé se snazi nastavit Zakim spravné kdzenské hodnoty pro
sebekontrolu a zodpovédnost. Zaci maji snahu autoritu ucitele
zpochybnovat, a presto ji od néj vyzaduji. Z autority ucitele Zaci pocitu;ji

bezpe&né prostiedi a vnitini jistotu. Zaci tak maji vétsi zajem se vzdéldvat
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a uznavat pravidla. Ucitel svym pUsobenim zakiim predkldda urcité hranice

a pravidla, ktera si maji osvojit a respektovat (Bendl, 2005).

Vasutova (2007) rozdéluje autoritu na formdlni a pfirozenou. U formalni
autority jde o ,fizeni, kontrolu a hodnoceni a také zodpovédnost”
(Vasutovd, 2007, s. 44). Nejlepsi cestou k ziskani autority je pfirozené
chovani, které by mélo byt vhodné sebevédomé. U prirozené autority plati
individualni kouzlo osobnosti ucitele, kterou ziska svym pfirozenym
chovanim a zkuSenostem. Pfirozenou autoritu lze zakladat na dobré
kvalité vzajemnych vztah( s Zaky (dGvéra, spravedinost), k rodiclim byt
privetivy, a pfesto si umét prosadit své myslenky. Mit zalibu ve své vyuce,
zvladat reSit narocné situace, umét organizovat, byt flexibilni a mit
vSeobecny rozhled. Tento typ autority nemusi néktefi ucitelé ziskat nikdy.
Dle Vasutové (2007) by se mélo vést k pochopeni vhodné autority jiz na
vysoké skole, protoZze pro ucitele je velmi dulezité nabyti pocitu, Ze je

respektovan.

Také Javova a kol. (2012) rozdéluji autoritu na formdlni, tedy automaticky
pfifazenou diky pracovni pozici, a na neformalni. U neformalni autority
zaci ucitele nasleduji zcela dobrovolné na zakladé toho, jak se ucitel

vyjadruje, uvolnéné komunikuje a je spravedlivy.

Podlahovd (2004) vymezuje plsobeni uditele jako autoritativni,
patriarchdlni, byrokratické, demokratické, liberarni a antiautoritativni.
Také je nazoru, Ze by si kazdy ucitel mél ujasnit, jakym zplisobem chce na

zaky pusobit, vést hodiny a z toho si utvofit sv{j staly vychovny styl.

Pokud ucitel vyuziva své automaticky prirazené autority, vypovida to o

v Vvvzs

ziskani respektu u rodi¢d, protoze jim ucitel nesdéluje pouze pozitivni
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hodnoceni jejich déti. Pokud vysledky vzdélavani nebudou pro rodice
potésujici, tak se ¢asto v rodiné vytésni rizné pochybnosti o jejich podilu
viny (JGvova et al., 2012). Za chybuijici je povaZovana Skola. Pravé z dlivodu
ovlivihovani vychovy ditéte zacala byt pozdéji autorita ucitele spolecnosti

odmitana (ValiSova et al., 2007).
2.1.2 Komunikace ucitel — zak — rodic

Daldim &initelem, ktery ovliviiuje klima ve tiid&, je komunikace. Capek
(2021) povazuje za zdsadni pro dobrou komunikaci pratelskost, kterd
pfirozené motivuje, vzbuzuje dlvéru k uciteli, zbavuje Zdka strachu
z chyby. Zak by se mél citit uvolnéné, pocitovat férovost a mit moznost se
vyjadfit. Zaci by méli zcela respektovat, Ze musi mluvit sluiné, neskakat do
fe¢i a uz vlbec ne se prekfikovat. Jelikoz Zaci vnimaji a napodobuiji

vystupovani ucitele, tak je zadouci, aby i on dodrzoval domluvena pravidla

pro komunikaci.

Ucitelé prostrednictvim komunikace plsobi na zdky a tim je vychovavaji a
vzdélavaji. Je potrebné klast naroky na jeho , odbornost, profesionalitu,
protoze ucitel ma poslani“ (Meskova, 2012, s. 8). Jelikoz ucitelé ve své
praci sméruji k dosahnuti cill i socidlnich, je pro né dllezité si uvédomovat
miru zodpovédnosti za své verejné vystupovani. Diky témto verfejnym
projevim ucitele mUze puUsobit na své okoli a tim by mél Cinit druhé
moudrejsi a produktivnéjsi. Meskova (2012) oznacuje vztah mezi ulitelem

a zakem jako sladovani.

Ucitel zacatecnik je dobte vybaven z dob svého studia rliznymi pravidly a
metodami, na které se béhem vyucovaci hodiny zaméruje. BEéhem jeho
zacCatkl nastdva zlom, kdy si uvédomuje, Ze je dulezité stihat nejen vyklad

uciva, ale také udrZovat poradek a soustfedénost ve své tridé béhem jeho
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vykladu. Az diky vlastnim zkuSenostem zacne byt vice flexibilni a nauci se
zvladat nékolik cinnosti najednou. Postupem casu zacne mit vice
zautomatizované urcité cinnosti, které zacne propojovat. Mezi né patfi
pohyb po tfidé, psani na tabuli, usmériovani neukdznénych Zaki a
neustald motivace k poddvani dobrych vykon(. Ucitel ¢asto chybuje tim,
ze zaklm preddva pokyny zbytecné slozZité nebo sdéluje néco jiného, nez
sam zamysli. O to vice je dlleZité nepodcenovat zpétnou vazbu, diky které
se dozvi pfimo od Zak( informaci, jak je jeho vyklad srozumitelny

(Vasutova, 2007).

Dle Prachy a kol. (2009) komunikace probihd formou dorozumivani se
mluvenim, psanim nebo gesty. D(lleZité je ovladat komunikaci na patti¢né
urovni, jelikoz byt kompetentni znamena spravné se vyjadrovat adekvatné
k Zaklm a situaci.

Jak uditel komunikuje s zaky je odrazem jeho osobnostnich a odbornych
kvalit. Kvalitni komunikace obndasi uvolnéné jednani, dlvéru, kladné
emoce a postoje, snadno pochopitelné vyrazy a respekt k druhému. Styl
vystupovani ucitele ovliviiuje zaroven i tfidni klima. Patficna komunikace
(verbalni i neverbdlni) je jednou z kompetenci ucitele. Jednoznacnd a
srozumitelna re¢ v pfiméreném tempu je zakladem pro pochopeni se

s zaky (Vasutovad, 2007).

Vzdjemné vztahy mezi ucitelem, Zdkem a rodicem jsou viditelné na
vzdélavani a vychové Zaka. lJejich cilem je nalezeni vzajemné shody.
V dnesni dobé je Castéjsi pratelska komunikace, dlvéra a ucta k druhému.
Vliv na komunikaci ma misto, ¢as, obsah sdéleni, respekt a to, zda ucitel
promlouvd ke skupinam, jedincim ¢&i celé tfidé. Stejné jako Vasutova

(2007), Meskova (2012) tak i ValiSova a kol. (2007) vymezuji obsah, ktery
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skrze komunikaci predavame — kvalitni informace, nazory, pocity, potrebu

nazoru druhych a normy komunikace.

Valisovd (2007, s. 225) wuvadi, Ze komunikace je doprovazena
»paralingvistickymi aspekty”. Oznacuje tim determinanty komunikace jako
je napfiklad tempo, hlasitost, intonace a plynulost. VSe zalezi na velikosti
mistnosti, kde vyucuje a pro kolik Zak( mluvi. Nedostate¢né vyrazny hlas
znesnadnuje praci ucitele. Hlasitost a rychlost projevu by méla byt

adekvatni k vykladu. Ucitel Zaky zaujme zménou ténu.

Kazdy ucitel pouziva néjaka gesta, kterym jeho Zaci rozumi a uméji na né
reagovat. UcCitel ovliviuje Zaky svym vystupovanim, zaujme vzhledem a
tim, co fika. Pokud se to uditeli nedafi a jeho pUsobeni neni na Urovni, Zaci
to pfijimaji negativné a ztrdci v néj dlvéru. Dllezitd je sladénost projevu
slovniho a nonverbalniho (Vasutova, 2007). Nonverbdlni cestou ucitel
vyjadruje své pocity, vyvolava zaky, upozorni i oceni jejich praci. Vyuziva
k tomu své pohledy, mimiku a rQiznd gesta. Pro Z4ka je stresujici, pokud

nedokdaze pochopit, co se mu snazi ucitel sdélit (Vasutova, 2008).

Meskova (2012) povazuje za zakladni polohu téla ve stoji, sedu nebo chizi.
Dllezitd je vzdalenost mezi Zakem a uditelem, kterd ukazuje, jak
divéryhodny a otevieny vztah maji. Idedini vzdalenost ve Skole je

minimalné jeden metr.

Jednou z béZnych Cinnosti ucitele je kladeni otazek Zzakim. Tato Cinnost se
procviCuje jiz béhem pregradualni pripravy nebo béhem situaci v Zivoté.
Otazky mohou v praxi vyzadovat presnou odpovéd Zaka dle jeho znalosti Ci
experimentdlni premysleni nad spravnou odpovédi. Ulitel mlze vyuzit
otazek ujistujicich, ovéfujicich a podnétnych k premysleni ¢ci

rozhodovacich. Mély by byt presné, srozumitelné, motivacni a smysluplné.
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Pokud toho ucitel neni schopen, naucené poznatky mu vtom nijak

nepomohou (ValiSova et al., 2007).

Kazdy ucitel vnima stejnou situaci jinak a kvuli tomu mohou vznikat rlizna
nedorozuméni i stfety ndzorl mezi ucitelem, Zakem a rodidi
(Lowenhofferovd & Muzik, 2018). Nékdy mulze byt reakce ucitele
ovlivnéna momentalnim rozpoloZzenim ucitele, tedy mulzZe reagovat

podrazdénéji (ValisSova et al., 2007).

Pokud jde o komunikaci s rodinou, Vasutova (2007, s. 60) doporucuje pfi
jednani srodic¢i vyuzivat ,pedagogicky takt a kulturu v jednani s nimi“.
Nejlepsi je nejdfive rodice informovat o Uspéchu jejich ditéte a az poté se
zamérit na urcité Skolni problémy a jejich spolecné feseni (Vasutova,

2007).

Béhem komunikace o zakovi se specialnimi vzdélavacimi potrebami je
nutné, aby rodiC pfistupoval k diskuzi tak, Zze za tento handicap nikdo
nemuUze a ucitel se snaZi co nejvice vyjit vstfic jeho ditéti. Ucitel potiebuje
védét, Ze rodina své dité nekryje ¢i o ném nefika néco, co neni pravda,
protoze by to jejich ditéti nijak v ucebnim procesu nepomohlo. Dle
Krejcové a kol. (2018, s. 122) se v komunikaci ,stejné jako i v ostatnich

Zivotnich situacich se vyplaci uprimnost, slusnost a dobré vychovani®.
2.13 Hodnoceni zaka

Dle Capka (2021) je dlleZité umét %aka individudlnim ohodnocenim
podpofit, ocenit jeho pfistup kuceni a tim mu zlepsit vztah nejen

k predmétu, ale i ke Skole.

Na zakladé hodnoceni si zak uvédomuje svoji Uroven znalosti a posiluje tim
sebedlvéru. Pro dosazeni lepSich vykonl ve Skole je dobré rodic¢lm

poskytovat zpétnou vazbu. Ucitel hodnoti spravedlivé tak, aby Zaci
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hodnoceni rozuméli a predeslo se tak nepfijemnym pocitiim ze zndmek

(Kyriacou, 2012).

Je velmi tézké najit spravnou hranici pozadavkd pro vyhodnoceni vykonu
zaka. Vasutova (2007) upozornuje na fakt, Ze zprvu nastavuji ucitelé
hranici bud extrémné naro¢nou, nebo extrémné jednoduchou. Az ¢asem
se jim podari, diky ziskanym zkuSenostem, nastavit spravnou potrebnou
hranici pro jednotlivé zaky, pomoci niz se budou |épe umét orientovat
vtom, co je dulezZité, aby zdk umél, a jak ho prozkouset. Klade diraz na
spravedlnost, které by se mél naucit kazdy. Autorka doporucuje, pokud si
zaCinajici ucitel nevi rady, aby se obratil a svéfil se se svymi problémy
zkuSenéjsim uciteldm a dle jejich pozadavk(d si vytvoril ¢asem sva

znamkovaci pravidla nebo se na hodnoceni domluvil se zaky.

Krejcovd a kol. (2018) popisuje dva druhy hodnoceni — formativni a
normativni. U formativniho hodnoceni povazuje za dlleZité poskytnout
z8km zpétnou vazbu k jejich vyvojovému procesu vzdélavani se. Tim
poznaji, co dokazali a co je teprve ¢eka. Normativni hodnoceni informuje o
vysledku znamkami, které jsou vymezené dle obecnych vykonovych
predpokladd pro béziné zaky.

2.2 Vychovné problémy

Samotné problémy znamenaji néco, co je pro zaka nemozné zvladnout tak
jako bézny zdak a tim splnit ocekdvané pozadavky (Divoka, 2017).

Zak zvlada byt ukdznény dle miry pfizplsobeni se jeho individudlnim
zvlastnostem a véku. Malé déti se Casto projevuji nevhodné také i

z dlvodu, Ze usiluji byt vice samostatné;jsi (Bendl, 2005).

Chovani zakd ve kole je odrazem chovani veskeré populace na svété. Z4ci
jsou v kontaktu s dospélymi, ktefi svym vystupovanim na né puUsobi,
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prejimaji jejich vzorce chovani a Zivotni hodnoty. Bendl (2005) zminuje
paradox mezi tim, Ze Skola je dlleZitou pfipravou pro budouci Zivot a
zaroven neni redlné, aby je ochranila pred béznym Zivotem (Sikana, drogy,
alkohol). Bendl (2001) upozoriiuje na dulezité spravné oznaceni
nekazeniského chovani, nebot Zzak, ktery se nechovd dle norem a
z néjakého dlvodu nezvlada posuzovat situace jako ostatni , bézni“ Zaci,

neni hoden byt tak oznaden (postiZeni ¢i nemoc).

Nerespektovani autority vysvétluji Auger a Boucharlat (2005, s. 15-16) tak,
Ze se déti setkavaji s dodrzovanim pravidel hlavné ve Skole, a to je malo.
Tim nabyvaji pocitu, Ze si mohou dovolit pravidla porusovat. Na déti
pusobi i vztahy v rodiné, ve kterych si pfi jejich naruseni rodi¢e udélaji ze
svych déti nového partnera a je pro né snazsi pristoupit na pozadavek

ditéte, nez jejich vztah riskovat.

Udrzeni kazné je narocné na zacatku vyuky, protoze v zacich rezonuji
zazitky z prestavky a také na konci vyuky, protoze jsou vycerpani nebo
nezaujati. Je tedy dulezité si rozvrhnout hodinu tak, aby byla zdbavna,

rychla a prinosna (Podlahova, 2004).

Zak plni svoji praci do takové miry, ve které respektuje ucitele. Chybéjici
respekt u Zakl se projevuje nezdjmem o vyuku, spolupraci a
nedodriovanim pravidel. Na 1. stupni ZS vétsinou 73k ,pfijimd a
respektuje pokyny ucitele, protoze mu zcela davéfuje a uznava ho,
ochotné spolupracuje a je posludny” (Javova et al., 2012, s. 86). Zak na 1.
stupni ZS ma pfirozenou potiebu proZit Uspéch. Pokud se mu to dle jeho
predstav nedafi, prestane komunikovat, nebude plnit své povinnosti,

nefekne si o radu, zacne se stydét a prestava se projevovat (ValisSova et al.,
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2007). Langer (1999) navic uvadi, Ze se zak m(zZe zacit dopoustét rlznych
kradezi.

Vznik problémového chovani mize spocivat v nevyrazném uciteli, ktery
neumi zaky zaujmout, vyklad téZzkého a nezdbavného uciva, vlivné je i
minéni rodiny Zaka o vzdélani a samotny vztah zaka k predmétu, uciteli Ci

’

Skole jako takové. Dlvodem muZe byt nuda, dlouhotrvajici zatéz,
neprimérené obtizny ukol, nedostatek sebevédomi pro dany ukol, Spatné
naladéni z divodu Sikany, nevhodné reakce a nedodrieni dusledkd ke

Spatnému chovani (Podlahova, 2004).

Pro zacinajici ucitele je dle Podlahové (2004) velmi naroc¢né udrzet kazen.
Je nutné ji nebrat za automatickou, ale snazit se vymezit pro zaky zakladni
pravidla chovani a Zaci tak snaze pochopi, co se od nich ocekava. Za
obvyklé nevhodné projevy 7Zak( v hodiné povaZzuje Podlahova (2004)
nesoustfedénost, vybavovani se se spoluzakem, psani vzkaz(, nevhodné

vyrazy smérujici na ucitele a vénovani se néemu jinému, nez zada ucitel.

Naopak o prestavkach se nejcastéji jedna o Sikanu, kradeze, postrkovani.

Také Kyriacou (2012) povaZuje za ¢asté nevhodné chovani hlasité projevy
zaka bez vyvolani, ignorovani prace ucitele, nesplfiovani pozadavkd ucitele
béhem vyuky a znemoziovani prace ostatnim zakim.

Jivovd a kol. (2012) povazuji za projevy nespravného chovani takové,
které nespliuje normu a ma projevy od méné zavainych ai po
nejzavaznéjsi — vnitini neklid, Ihostejnost ke skolnim povinnostem, nejisté
a nervAzni projevy chovani, vzdoruje a ma nespolecenské jednani.

Jednim z nejrozsahlejSich projevl Spatného chovani ve Skoldch je Sikana,

kterd se objevuje jiz od prvnich tfid. Nechut k pfitomnosti ve Skole byva
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zpUsobena strachem z neptfiméreného chovani od spoluzak( (Bendl,

2005).

Zaci s problémovym chovanim vnimaji vétsinou viechny situace jinak nez
déti ,béiné“. Ucitel musi védét, Ze na takové Zdky neplati stejné metody
jako na Zdky bez problém(. VétSinou ,udélaji pfesny opak, nez se
predpoklada, nepoudi se z chyb, nezméni se béhem nékolika navstév u
odbornika” (Hutyrovd, 2019, s. 15). Je dulezZité takové projevy nehodnotit
a vice se zaméfit na budovani jejich vlastni sebejistoty. Zaci ¢asto lzou,
kradou, chovaji se agresivné a Castéji chlapci na sebe prehnané upoutavaji
pozornost. Takovi zaci maji potize s pozornosti, neklidem a impulzivitou.
Nebezpeéné chovani Zaka mulze prerist do poruch chovdéni.
Porucha chovani nastdva v pripadé, pokud Zak rozumi narokiim, ale nema

v nejmensim umyslu jim vyhovét.

Neuspéchy v uceni jsou doprovazeny zmeénami v chovani. Jak uvadi Langer
(1999), 74k narusuje vyuku z dlvodu chybéjici mordlky, protoze ve svém
chovani nevidi problém. Spolecné s Pafizkem (1988) se shoduji, zZe
spoustééem muze byt nepfimérené obtizny ukol, pomalé tempo nebo se
78k vdany moment neciti pohodIlné. Langer (1999) upozorfiuje na
nerovnovahu mezi trestdanim nevhodného chovani a poskytnutim vzord
spravného chovani. Pokud bude neprimérené potrestan, negativné se to

promitne do jeho osobnosti.

Pro zaky je zasadni vytvoreni a udrZeni pozitivniho klimatu, byt do hodiny
zapojeny a hodnocenim jejich prace dat najevo, Ze je jejich kazda cCinnost
dllezita. DUleZita je i motivace Zaka, v pfimérené mire vyuZivat aktivity,
které Zzaky bavi (prace ve dvojicich, skupindch). Pro minimalizovani

moznych problém( doporucuje Podlahova (2004) sdélovat otdzky vsem a
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az poté vyvolat jednoho zaka k odpovédi, ujistit se, Zze rozumi vykladu,
chvdlit jeho praci a netrestat ho zndmkou. Zakladem dobré spoluprace
béhem vyuky je nastaveni pfimérené obtiZznych pracovnich poZadavku

(Podlahova, 2004).

Ucitel by mél nadchnout Zaky svoji odbornosti a vyrovnanosti, vyZzadovat
spolecné dodrzovani pravidel, stfidat metody vyuky, diagnostikovat zaky a
dbat na pratelské klima (JGvova et al., 2012). Dale by se mél béhem hodiny
ujistovat o Zacich plynulym pohybem po tfidé, byt pfitomen u podezielého
zaka, navazat s nim ocni kontakt, vyvolavat a pomahat jim s ¢innostmi a

presazovat je (Kyriacou, 2012).

Pro sprdvny postup reSeni je dllezité, aby se pti vyskytu problému ucitel
zachoval jako profesiondl. Mél by jednat ohleduplné, objektivné a
autoritativné. Nejdfive by mél ucitel zaka upozornit na neadekvatni
chovani o samoté, poté pred zbytkem tfidy. Pokud se zak ve svém chovani
dlouhodobé nezlepsi, nasleduje pisemné sdéleni rodicdm a pripadné se
pozvou rodice do Skoly na pohovor. Jako trest se muaze udélit datka
tridniho ucitele Ci reditele Skoly, nebo pfipadnd zména skoly (Javova et al.,

2012).
2.3 Vyukové problémy

Pokud Zak nedosahuje dobrych vysledkd a je oproti ostatnim zakdm
pomalejsi, miZe byt na viné pouhd neochota vzdéldvat se, neadekvatni
rodinné zazemi, odlisné etnikum, jiny rodny jazyk, nedostatecny intelekt,
¢i smyslové a vyvojové vady. V situaci, kdy je zak intelektové zdatny, a i
pfesto se mu nedafi zvladat rlizné udkoly ,jako je mluveni, porozuméni

mluvené teci, ¢teni, psani, matematické usuzovani nebo pocitani“, mlze
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byt na viné poskozeni centralniho nervového systému (ValiSova et al.,

2007).

’

Béhem prvnich mésic Skolni dochazky v prvni tfidé nemusi byt nékteré
chybovani jistym projevem Zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
MuzZe se jednat o pouhé nedostatky, které se v pribéhu prvniho rocniku
mezi Zaky vyrovnaji. Za varovny signal mize ucitel povazovat dle Krejcové
a kol. (2018) u zaka neschopnost soustredéni se pfi ukolech, vSe mu trva

de

Si dobu ¢i vibec nestihd plnit ukoly s textem. V matematice mu dél3
potiz fici fadu Cisel vSemi sméry, orientovat se ve slovnich ulohach kvuli
neporozumeéni textu, necisté rysovani, nerozumi prechodu pres desitku a
plete si znaménka. Béhem cteni si plete jednotlivda pismena, nevnima
malickosti urcujici pismena (délku, pridava, nebo vypousti samohlasky,
méni poradi pismen). U psani ma Spatné uchopenou tuzku a zabere mu to
spoustu ¢asu bez znamky kvality, pri psani mu nestaci bézné ohraniceni
fadku, hare si vzpomind na tvar pismena. V pravopisu chybi hacky a ¢arky,
neoddéluje od sebe slova, nerozliSuje tvrdé a mékké souhlasky. Tyto
problémy pro néj nastdvaji, protoZze musi vypracovat vice mensich ukol(,
aby se dopracoval ke spravnému vysledku. Pro Zaka se specidlnimi

vzdélavacimi potifebami je slozité vse zvladnout (Krejcova et al., 2018).

Takové potize mohou vyustit v nespravny vyvoj centralni nervové soustavy
v mozku, zanedbanou domaci rodinnou péci nebo pfilis nizkou motivaci ze
strany ucitele. Velmi casté vyukové neuspéchy Zaka jsou doprovazené
zaroven i vychovnym neuUspéchem. Je nékolik zakd s nadprdmérnou
inteligenci, ktefi nemaji dobré vzdélavaci vysledky. PfiCinou je nezajem
rodi¢l o Zaka, nedostacujici vychovny styl. U¢itel mGze mit snahu se o zdka

vice zajimat a mlzZe ho poslat na vysetieni. Nejen pro zdka je velmi
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narocné ustat nezvlddnuti uciva, na jehoZz zdkladé mlze aZ propadnout
(Langer, 1999).

2.4 Zacinajici ucitel a spoluprace

24.1 Asistent pedagoga

Z dlivodu slouceni zaku se specidlnimi vzdélavacimi potifebami s ,béznymi“
zaky je asistent pomocnikem pro ucitele kvytvoreni adekvatnich
podminek pro vyuku. Jeho ndplni mlze byt pritomnost u Zdka jiné
narodnosti, nadaného, pomalého, mliZze se podilet na vzniku pom{cek a

byt pfitomen béhem komunikace s rodici Zaka, u kterého asistent plsobi

(JGvova et al., 2012).

Asistent je ndpomocen uciteli do takové miry, aby zvladl zajistit vétsi miru
samostatnosti a ucasti béhem veskerych Cinnosti ve skole. Vse zalezi na
spolupraci rodiny se Skolou na potrebach Zzaka, které ke vzdélavani
potrfebuje. Asistent by mél disponovat vyrovnanou povahou, empatii,

kvalitni komunikaci a pozitivnim pristupem (Gabasova & Vosmik, 2019).

Ve vzdélavacim procesu se mohou bézné vyskytnout situace, ve kterych je
nutnd pomoc odbornika. Problémy se mohou tykat vychovy, vyuky a
vyvoje déti. V Ceské republice se dostava pomoci v nékterém ze $kolnich
poradenskych pracovist. Za spoluucasti Zaka, ucitele a rodice se SPC
dlouhodobé zabyvd usnadnénim vyucovani Zak( se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami (Kucharska et al., 2013).

2.4.2  Skolni poradenské pracovisté

Fungovani $kolniho poradenského pracovisté (dale jen SPP) mdze byt na
kazdé Skole jiné, protoze zalezi na Zacich a odbornosti pedagogli. Musi byt
fadné vybavené, napriklad pomlckami, a za jeho sprdvny chod je
odpovédny reditel Skoly. Pro optimalni chod pracovisté by meély byt
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samoziejmosti dobré vztahy, rozdélené pracovni povinnosti, zajisténi
informaci pro rodice ¢i kvalitni vybaveni po materidini strance (Bendl,

2004).

Pro vhodné teseni problémového chovani je nutné, aby byli pracovnici
Skoly schopni obratem reagovat na vzniklé problémové situace. Stech
(2013, in Hutyrova, 2019) je nazoru, Zze dlvodem znemoznéni adekvatniho

feSeni je nizky pocet odborného personalu na skolach.

Ve Skole pracuje vychovny poradce a skolni metodik prevence. Jedna se o
ucitele, ktefi maji specialni vzdélani. Vychovny poradce poskytuje
odbornou pomoc v kariérovém poradenstvi, vzdélavani zakd cizincl a
zabyva se zaky svzdélavacimi specidlnimi potfebami (Kucharska et al.,
2013). Provadi diagnostiku, konzultaci, intervenci a vénuje se zdkim
s problémovym chovanim, které prameni zjeho zazemi a duSevnich

problému (Bendl, 2004; Bendl, Hanusova, & Linkova, 2016).

Podlahovd (2004), Pricha (2009) a Bendl (2004) oznacuji vychovného
poradce jako odbornika, ktery mda byt napomocen zadkam, ucitellm a
rodicdm, md informovat o dalSich vzdélavacich postupech a o vyvoji zéka,
podilet se na tvorbé podplrnych opatifeni pro zdka. Mimo jiné by mél

umét pomoci ucitelllm po metodické strance.

U vychovného poradce vyzdvihuje Podlahovd (2004) dllezitost jeho
zkuSenosti, kterych by mél nabyt pfi pedagogickém plsobeni, a to po dobu
minimalné tfi let. Pro zacinajiciho ucitele je tedy dle Podlahové (2004)
takové povéreni neredlné. Mél by to byt ¢lovék, ke kterému se Zaci ani
nikdo jiny z pedagogického personalu neboji pfijit a svéfit se mu se svym

problémem.
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Rizikovym chovanim a tvorbou preventivnich programi se zabyva Skolni
metodik prevence (Kucharska et al., 2013). Je z pravidla na kazdé Skole a
umozniuje konzultaci a poradenstvi. Poskytuje rady uciteldm, jak lze
zaradit do vyuky preventivni ¢innosti, které budou podporovat etickou
vychovu a spravny Zzivotni styl. Je v kontaktu s institucemi ochranujici
prava ditéte (Bendl, 2004). Poradenské pracovisté poskytuji pomoc pro
Uspésné vzdélavani (i zakd integrovanych, se specidlnimi vzdéldvacimi
potfebami, nadanych a neprospivajicich z3akd), prevenci rizikového

chovani, pomoc s volbou povolani (Hutyrovd, 2019).

Dale muze byt ve Skole pritomen Skolni specidlni pedagog. Bartoriovd a
Vitkova (2007) uvadi, ze skolni specialni pedagog se zaméruje hlavné na
predchazeni vychovnym a vzdéldvacim potiZim. Vénuje se zakam, ktefi
maji specialni vzdélavaci potreby, zafizuje evidenci, diagnostiku, je u
tvoreni IVP a pomdha Zakdm s u¢ivem béhem ¢i po vyuce (Krejcova et al.,

2018; Kucharska et al., 2013).

Soucasné je dulezité zminit i Skolniho psychologa, ktery pomahda zakim,
ktefi maji problémy vyukové ¢i vychovné. Ma snahu pomoci ve zlomovych
udalostech v Zivoté Zdka, jako je Uraz Ci ndrocné situace. Je pro néj dulezité
takového Zdka vyhledat co nejdfive a za¢it mu pomdhat (Kucharska et al.,
2013). Na rozdil od Skolniho specidlniho pedagoga se Skolni psycholog vice

zaméruje na tridu jako celek (Krejcova et al., 2018).

2.4.3  Skolské poradenské zatizeni

SPZ vyhledavad konkrétni potieby 74k( se specidlnimi vzdé&lavacimi
potfebami (Bartoriova & Vitkova, 2007). Zék se specidlnimi vzdélavacimi

potifebami mUze byt mimoradné nadany, nebo se mu naopak opakované

nedali (Gabasova & Vosmik, 2019). Mezi Skolskd poradenska zafizeni
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radime pedagogicko-psychologickou poradnu a specidlné pedagogicka

centra.

Zda dité navstivi skolské poradenské zatizeni, zalezi i na samotném rodici.
Rodice jiz nepotfebuje doporucéeni od Skoly, aby jeho dité navstivilo
pedagogicko-psychologickou poradnu. Na dité se zaméri odbornik jako je
specialni pedagog nebo psycholog. Resi pFistup Zaka ke zdokonalovani se
v zdkladnich dovednostech jako je ¢teni, psani a pocitani (Krejcova et al.,

2018).

Vysetreni vede k vysledné zpravé pro rodice, doporucenji pro Skolu, ve
kterém se sdéluji dlleZité informace o tom, jak sditétem nasledné
pracovat ve Skole i doma. Cilem je usnadnit Zakovi uceni v oslabenych
oblastech a pomoci mu se sndaze rozvijet ve vSech oblastech. Rozdily mezi
zaky jsou dorovnané obvykle ve 2. ro¢niku, tedy od té doby Ize mluvit o

poruse uceni (Krejcova et al., 2018).

Pro Fedeni vychovnych probléma zak navstivi PPP. Skola (primdrné uditel a
vychovny poradce) vysetfenim ziskd informace ktomu, jak spravné
metodicky s danym Zdkem pracovat. ,Cinnost PPP se zaméfuje na
komplexni psychologickou, specialné pedagogickou a socidlni diagnostiku,
orientovanou na zjisténi pfic¢in poruch uceni a chovani a dalSich problém{
ve vyvoji osobnosti“ (Bendl, 2004, s. 36). Vytvafi plany prevence pro
zmirnéni asocialniho chovani, spolupracuji s zaky, kde hrozi vychovny
problém, resi situace, kdy Zak pres svoji povinnost nedochazi do skoly, je

v roli Sikandatora, podvodnika a agresora (Bendl, 2004).

Pro dlouhodobou ndpravu Zzdkd s nevhodnymi projevy vchovani a
negativnim vyvoji ve spolecnosti Zaci spadaji pod stredisko vychovné péce

(Kucharska et al., 2013).
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3 METODOLOGIE
3.1 Cil vyzkumu, vyzkumné otazky

Cilem empirické ¢asti diplomové prace, vyzkumného Setfeni, je
zmapovani situace zacinajiciho uéitele na 1. stupni ZS, ktery se ocitd na
zaCatku své pracovni drahy ucitele. Jelikoz se vSe odrazi od samotné
pfipravy budoucich ucitelll na vysoké Skole, otdzky byly sméfované i do
této oblasti. Takového ucitele provazi i fada novych situaci, které musi
zvladdat a vnimat. Resi obavy, jak ho pfijmou kolegové do kolektivu ve své
prvni praci, jak dokaze pracovat s osobnim ¢asem, jak komunikovat s zaky,

se SPP a SPZ.

Vysledky tohoto Setfeni maji informovat nejen o problémech, se kterymi
se zacinajici ucitel setkd, ale také o jeho kvalitach, které se odrazeji v tom,
jak je schopny resit pripadné problémové situace. Konkrétni situace byly
zjistény z rozhovoru, u kterych dotazovani ucitelé popsali, jak se béhem

nich citili, jak danou situaci pripadné resili.

Vyzkumné otazky

1. S jakymi problémy se potyka zacinajici ucitel?

2. Jak vnimaiji zacinajici ucitelé svoji roli, pracovni podminky a klima skoly?

3. Jaké jsou prvni zkusenosti zacinajicich ucitelt s komunikaci s Zaky, jejich

vzdélavanim a vychovou, véetné spoluprace s rodinou?

4. Jaké maji zacinajici ucitelé zkuSenosti s komunikaci a spolupraci se

Skolnim poradenskym pracovistém a Skolskym poradenskym zarizenim?
Vyzkumné metody

K ziskdni dat bylo vyuZito vyzkumu kvantitativniho (dotaznikové Setreni),
ktery je doplnén vyzkumem  kvalitativnim, a to formou
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polostrukturovaného rozhovoru. Kvantitativni vyzkum se uskutecnil
oslovenim nékolika reditel(l ndhodné vybranych zakladnich Skol s Zadosti o
rozeslani dotazniku ostatnim uciteldm na 1. stupni, a to zacinajicim s praxi
do tfi let. Dotazniky byly rozeslané elektronicky a celkem jich bylo

vyplnéno 110.

Rozhovoru se zucastnilo 10 komunikacénich partner(, ktefi byli tak ochotni
a sami se nabidli k jeho realizaci. Otazky jim byly pfedem zaslany, a to pro

lepsi orientaci v otazkach a rychlejsi postup pfi sbéru dat.
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4 INTERPRETACE VYSLEDKU
4.1 Vysledky na zakladé dotaznikového Setreni

V prvni ¢asti dotaznikového Setfeni bylo cilem zjistit, s jakymi problémy se
zaCinajici ucitelé setkavaji. Problémy uvedené v dotazniku vychazely
z teoretickych vychodisek, vztahovaly se ke zndmym problém(m, pfip.
byly doplnény o dalsi vyroky, které vnimam jako dllezité. K jednotlivym
tématim vybirali respondenti ze $kdly, kdy 1 = naprosto souhlasim, 2 =

spiSe souhlasim, 3 = souhlasim, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = naprosto

nesouhlasim.

Tabulka 1: S jakymi problémy se potykd zacinajici ucitel?

Administrativni povinnosti pro mne byly | 62% | 13% | 12% | 11% | 2%
) .y 69 | 14 | 13 | 12 | 2
zpocatku narocné.

Vnimam svoji praci jako ¢asové narocnou. 61% | 18% | 9% | 11% | 1%
67 | 20 | 10 | 12 | 1

V prvnich mésicich praxe jsem véfil/a, Ze 472% 1‘15% 1?;% 1‘15;% 6%
(v o ver oy .| 5 7 7

dokazu vsSechny Zaky naucit vSemu (vysoka

ocekavani).

Je pro mé narocné oddélit profesni Zivot od | 45% | 22% | 14% | 14% | 5%
] 49 | 24 | 16 | 16 | 5
osobniho.

Béhem vyuky se mi dafi udrzet kazen zaka. 10% | 21% | 40% | 27% | 2%
11 | 23 | aa | 29 | 2

Béhem prvnich mésicd jsem byl/a casto |39% | 11% | 17% | 17% | 16%
. : w. .| 4 | 12 | 19 | 18 | 18

nemocny/a (vybudovani imunity na détské

nemoce).

Béhem hodiny dodrzuji plan vyuky tak, jak | 3% | 19% | 39% | 33% | 6%
jsem si ho naplanoval/a.

Zvladam vyuku diferenciovat. 5% | 21% | 36% | 30% | 8%

Zvladam uplatriovat individudlni pfistup k| 7% | 29% | 35% | 25% | 4%
zak{m.

Zvladam pedagogickou diagnostiku u zaka. 3% | 26% | 35% | 28% | 8%

Vnimam se dle toho, jak Uspésni jsou moji | 34% | 26% | 21% | 18% | 1%
s4ci 37 | 29 | 23 | 20 | 1

Mé  vystupovani je  béhem  wvyuky |14% | 34% ) 26% | 24% | 2%
16 | 37 | 29 | 26 | 2
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sebevédomé.

Zvladam efektivni sebereflexi. 20% | 23% | 33% | 18% | 6%
22 | 25 | 36 | 20 | 7
Je pro mé snadné udrZet pozornost zakd. 28% | 31% | 23% | 9% | 3%

30 35 32 10 3

Z tabulky €. 1 vyplyva, Ze vyrok tykajici se administrativy byl respondenty
nej¢etnéji zvolenou souhlasnou odpovédi, a tak potvrzuje jeji narocnost.
To poukazuje na jeji nesnadné zvladnuti v praxi. Ddle je profese ucitele
nejvice vnimana jako ¢asové narocnd, a to celkem s 88 % souhlasnych
odpovédi. Vysoka ocekavani méla vétSina ucitelli, tedy celkem 78 %
souhlasnych odpovédi (pouze sedm respondentll vysokd ocekavani
nemélo). Zacinajicim uciteldm nedéld v urcité mire potize udrzet kazen u
zakd. U tohoto tvrzeni se shoduje 71 % respondentu, ale pouze deset
procent z nich to povazuje za snadny ukol. Dale se respondenti shoduji
ohledné své vlastni imunity, ktera a¢ je individudlni, tak vétSiné z nich
trvalo, nez si vybudovali vétsi imunitu pravé i na détské nemoce. Vlastni
plan vyuky pro danou hodinu zacinajici ucitelé spisSe nedodrzuji. Predem
vymysleného planu se nedrzi 39 %, naopak zcela pevné se ho drzi pouze tfi
procenta a do urcité miry si ho v pribéhu hodiny poupravuje celkem 39 %
respondentl. Vyuku do urcité miry zvlddd diferencovat celkem 36 %
respondentl a dalSim osmi procentdm se to nedati. Vysledky této oblasti
jsou skoro shodné soblastmi, které zjistovaly, jak ucitelé zvladaji
individudIni pristup k Zakim a pedagogickou diagnostiku. VSechny tfi
oblasti jsou dle odpovédi respondentll vyhodnocené jako Cinnosti, kterych
jsou zacinajici ucitelé schopni, ale nejsou si v nich natolik jisti a naopak
v nich maji alespont zakladni pfehled. Mnoho souhlasnych odpovédi
potvrdilo, Ze zacinajici ucitelé se vnimaji dle toho, jak jsou Uspésni jejich

zaci. Vice nez 81 % respondentl souhlasi, Ze jeho odvedend prace je
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viditelna na vykonech jeho Zak(. Sebevédomé vystupovani ma vétsSina
respondentl, kdy celkovy pocet souhlasnych hlast je 74 %. Nejméné
rozdilny pocet hlasi mél vyrok, ktery se tykd udrZeni pozornosti zaku.
Snadné je to pro vétsSinu respondentll. O efektivni sebereflexi vypovidaji
odpovédi od 83 respondentd, ktefi souhlasi s tim, Ze sebereflexi
bezprostfedné zvladaji. Efektivni sebereflexe se dafi dalSim 20 %
respondentiim, zbylym 24 % déla sebereflexe znaéné potize a 6 % z nich

nezvlada efektivni sebereflexi vibec.

DalSi okruh otazek mél ukazat, jak zacinajici ucitelé vnimaji svou roli,

pracovni podminky a klima skoly.

K jednotlivym tématdm volili respondenti rizné hodnoty, které byly
vysvétlené nasledovné: 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 =

souhlasim, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = naprosto nesouhlasim.

Tabulka 2: Jak vnimaji zacinajici ucitelé svou roli, pracovni podminky a klima Skoly?

1 2 3 4 5

Mé povolani mi ovliviiuje mimoskolni Zivot. | 50% | 23% | 14% | 9% | 4%
55 | 25 | 16 | 10 | 4

Jsem spokojeny/a ve své profesi. 62% | 22% | 12% ) 3% | 1%
68 | 24 | 14 | 3 1

Do budoucna uvazuji o odchodu z profese. 2% | 4% | 5% | 16% | 73%
) 5 5 | 18 | 80

Moje $kola je dob¥e materialné vybavena. 34% | 27% | 21% | 14% | 4%
37 | 30 | 23| 16 | 4

V nasi $kole jsou podporovény inovace. 38% | 24% | 23% )\ 10% | 5%
a2 | 26 | 25 | 11 | 6

Na mém za&atku mi byl pFidélen uvadgjici | 98% | 6% | 23% | 5% | 18%

o 53 | 7 | 25 | 5 | 20

ucitel.

Ve $kole jsou utitelé, na které se mohu 62;% 1;3% 232% 3;% 22%

kdykoli obratit.

Vedeni $koly mé na moji zadost vidy 7% | 17% 1 20% | 4% | 2%
63 | 19 | 22 | 4 2

vyslechne.

Je velmi pozitivnim zjisténim, Ze z vysledku vyse uvedenych vyplyva, Ze ve

Skolach jsou zacdinajici ucitelé, ktefi jsou ve své profesi spokojeni a mohou
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se na kohokoli obratit. Dale, Ze je vidy jejich vedeni vyslechne. Velké
mnozstvi respondentl souhlasi s vyrokem, Ze se jejich pracovni pozice
velmi promitd do mimoskolni ¢innosti, tedy do soukromého Zivota. S tim
zcela souhlasi 50 % respondent( a dalSich 37 % vyjadruje také souhlas.
DalSim pozitivnim zjisténim je, Ze o odchodu z profese uvaZzuji vtomto

vyzkumném Setfeni pouze dvé procenta.

Vétsina ucitell je spokojena i s materidlnim vybavenim Skoly a inovacemi.
Velmi pozitivnim zjiSténim je, Ze s tim naprosto souhlasi prevazné vsichni
respondenti. Ohledné podporovani zacinajiciho ucitele a jeho inovativnich
napadl souhlasi 38 % respondentd, uvadi, Ze v jejich Skole jsou jejich
napady viele vitany. Dale 24 % pocituje podporu inovaci jako spiSe dobrou
a 23 % jako dostacujici podporu. U 10 %odpovédi se tazanym takového
nadSeni nedostalo a zbylych 5 % respondentl nevnima své inovativni
napady jako vitané Cinnosti. Bezproblémovou komunikaci s vedenim Skoly
povazuje 57 % respondentli a 17 % to vnima jako dostacujici. DalSich 20 %
odpovédi vypovida o tom, Ze ve Skole je vedeni vyslechne, ale vnimaji to
spiSe jako slusné jednani nez vrely pfistup ochotny v pfipadé potreby
pomoci.

Naopak u wvyroku, ktery zjistoval miru cetnosti pridéleni uvadéjiciho
ucitele, je vyrazny pocet nesouhlasnych odpovédi, kterych je celkem 18 %.
Potésujicim zjisténim je, Ze vétsSina zacinajicich ucitelll méla pridéleného
uvadéjiciho ucitele.

Nasledujici tabulka €. 3 prezentuje vysledky otazek, které zjistovaly prvotni

zkuSenosti zacinajicich ucitell v komunikaci s Zaky a rodici.

58



K jednotlivym tématim volili respondenti rGzné hodnoty, které byly
vysvétlené nasledovné: 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 =

souhlasim, 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = naprosto nesouhlasim.

Tabulka 3: Jaké jsou prvni zkusenosti zacinajiciho ucitele v komunikaci s Zaky a rodici?

1 2 3 4 5

S zZaky mam pratelské vztahy. 54% | 23% | 19% | 4% | 0%
60 | 25 | 21 | 4 0
Jako mlady zacinajici ucitel mam u zaku 37% | 29% | 18% | 10% | 6%
. , . y e 4 | 32 | 20 | 11 7
dlvéru (a tim se snaze predchazi nejen
Sikané).

Rodice pred zaky podporuji ma rozhodnuti. | 17% | 22% | 34% | 14% | 13%
19 24 37 16 14

Komunikace s rodici je ovlivnéna nizkym 36% | 12% | 21% | 17% | 14%
Y N v 40 | 13 | 23 | 19 | 15
vékem zacinajiciho ucitele.

Prvni zkuSenosti zacinajiciho ucitele v komunikaci s zaky jsou prevainé
pozitivni. Celkem 96 % respondentl povazuje vztahy s zaky za pratelské.
Pouze Ctyfi procenta nevnimaji vzajemny vztah szaky jako pratelsky.
Ponévadz? vétSina respondentl povazuje jejich vztah s zaky za pratelsky,
tak z toho vyplyva ¢etnéjsi divéra mezi zdkem a ucitelem. V mensi mire se
zaCinajici ucitelé setkavaji s automatickou podporou od rodic¢d. Vétsina
zacinajicich ucditeld hodnoti miru podpory od rodicl za vyhovuijici. Ackoli se
jednd o 73 %, tak 27 % respondentl jiz neni presvédéeno o vhodné mire
podpory ze strany rodic¢u. Jako posledni byla v této oblasti posuzovdna
otdzka, ktera se zamérovala na vliv véku zacinajiciho ucitele na komunikaci
s rodici. Celkem 36 % respondent(l vyrazné souhlasi s tvrzenim, Ze vék
ucitele ma vliv na komunikaci s rodici. DalSich 33 % se k tvrzeni pfiklani.
Pouze 14 % vlbec nepovazuje vék ucitele za nijak zdsadni faktor

v komunikaci mezi ucitelem a zakem.
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Dalsi zkoumanou oblasti byly zkuSenosti v komunikaci a spolupraci se

Skolnim poradenskym pracovistém a Skolskym poradenskym zafizenim.

K jednotlivym tématlim volili respondenti rizné hodnoty, které byly
vysvétlené nasledovné: 1 = naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 =
souhlasim 4 = spiSe nesouhlasim, 5 = naprosto nesouhlasim a 0 = nemohu
posoudit pro pripad, Ze by se stakovou situaci zacinajici ucitel zatim

nesetkal.

Tabulka 4: Jaké maji zacinajici u¢itelé zkusenosti s komunikaci a spolupraci s SPP a SPZ?

1 2 3 4 5|0

PFi zjisténi, Ze metody a formy vyuky 4:;% 131% Zgz% 67% 0(;%’ 22%
nejsou pro zaka dostatecné, se obratim
na nékoho pro radu.

Kdykoli jsem pozadal/a nékoho zSPPo | 44% | 15% | 22% | 9% | 4% | 6%
. . a8 | 17 | 24 | 10 | 4 7
radu, dostalo se mi pomoci.

Rozumim vsem pojmim a doporuéenim | 8% | 29% | 37% | 20% | 3% | 3%
z SPZ.

Vim, na koho se mohu v 18% | 25% | 22% | 24% | 10% | 1%
i , - 20 | 28 | 24 | 26 | 11 | 1
problematickych situacich obratit.

Tabulka ¢. 4 prezentuje, Ze nejcetnéji volenou odpovédi pri vyskytu
nedostate¢nych metod a forem vyuky u Zaka, bylo obraceni se na nékoho
pro radu. Je potésujici, ze pokud se jiz zacinajici ucitel pokusil definovat
problém a pozadat nékoho o radu z SPP, dostalo se mu pomoci. Naopak
vétdina uciteld si neni jista zp&tnou vazbou od SPZ, tedy konkrétné
nerozumi vsem pojmim a doporucenim. Primérné jim rozumi 37 %
respondentl. Zacinajici ucitelé spiSe védi, na koho se mohou

v problematické situaci obratit, kdy prevazuji souhlasné hlasy o 65 %.
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4.2 Vysledky na zakladé rozhovorti

Rozhovory byly uskuteénény s celkem 10 zadinajicimi uciteli na 1. stupni ZS
s praxi do tfi let. Z divodu zachovani anonymity oznacuji jednotlivé ucitele

a ucitelky jako Ucitelka 1, Ucitelka 2 atd.
Jak byste reflektoval/a pregradualni pfipravu?

Jelikoz je pro vykon ucitelské profese zasadni vystudovani prislusného
oboru, dotazovala jsem se vybranych uditelll na to, jak oni sami vnimaji
pripravu z vysoké skoly. Ve vSech knihach, které toto téma rozebiraji, se
vyzdvihuje ddleZitost propojeni studia a reality praxe, viz Simonik (1994).
Zaroven je upozornovano, zZe toto propojeni neni dostatecné. Zajima mé,

vysoké Skoly pfinosné.

Vsichni uditelé se shoduji v tom, Ze studium vysoké skoly pro né nebylo tak
prinosné, jak by si sami predstavovali. VyZzadovaly se po nich znalosti z
predmétl, které nikdy nevyuziji. VétsSina z nich odpovédéla, Ze se sice citi
pfipravena pouze u dvou predmétll, a to v ceském jazyce a matematice.
Ucitelka 2 upozornuje, Ze je to zcela nedostatecné, protoze na zakladni
Skole se vyucuje uplné vSemu, a Ze ji vadi, Ze se na vysoké Skole neuci resit
praktické problémy. VSichni se ve svych vypovédich zminili o tzv. ,Soku z
reality”, protoZe pocituji obsah pripravy na vysoké skole jiny nez ten, se
kterym se setkali v realité. Ucitelka 4 si nejvice stéZovala na minimalni
prevadéni teorie do praxe, tedy chybéjici ndzornost, a téz nazorné ukazky,

jak k zakiim pristupovat.

Ucitelka 1 je po roce praxe stale velmi rozhorlena, Zze se po celém
pétiletém studiu na vysoké Skole neciti byt pfipravena na vykon povolani.

Celé studium pry bylo postavené prevazné na ,nalejvarné definici, kterym
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se zacci na 1. stupni neuci”. Ji samotné chybi znalosti o tom, jak vyuku
diferenciovat, jak opravovat diktaty nebo pracovat s Zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Spolecné s Ucitelkou 2, 4, a 9 se shoduiji, Ze je
velmi velkd Skoda, Ze je nepfipravuji samotni ucitelé z praxe. Tim by se

zménilo i pojeti této pripravy pro jednodussi vykon povolani.

Ucitelka 5 vnima pregradualni pripravu jako ziskani obecnych informaci,
které ale v praxi nevyuzila. Citi se zklamand z pfistupu vétSiny ucitell, z
pripravy na vysoké Skole. Pro vysvétleni uvedla, Zze od stredni Skoly
spolupracovala se zakladni Skolou, kde byla svédkem nékolika situaci a
problém0. Na predndskach pak dochazelo k vyméné nazord s vyucujicim,
ktery dle jejich slov ,,umél krasné teorii, ale jak je dana teorie funkcni v

praxi, o tom nemél ani sebemensi tuseni.”

Nékolik uciteld se zminilo o absenci potfebnych znalosti tykajici se
pripravy na praci s handicapovanymi ¢i problémovymi zaky. O nulové
informovanosti o téchto zacich se rozpovidal UcCitel 7. Je velmi zklamany,
Ze se na toto téma musi vzdéldvat sdm ve svém volném case. Ucitel 9 je
vdécny za svoji pritelkyni, ktera je specidlni pedagozka. Mohou tak spolu
po vecCerech resit toto témata z praxe, na které ho nepfipravilo pét let

studia vysoké skoly.

Dale se ucitelé rozpovidali na téma administrativy. Na tu se neciti
pfipraveni vlbec. Nejde jim o pfipravu na jednotlivé tfidni knihy
(skolaonline.cz, bakalari.cz,...), ale mit povédomi o tom, co se kam zapisuje

a koho pfi pfipadném problému kontaktovat.

Dle slov Ucitele 7 mnohem vice Cerpa ze ziskanych praktickych zkusenosti
na stredni Skole nez z pripravy na vysoké skole, kterou hodnoti jako

dostatecnou. Zcela nepfipraven se po vystudovani vysoké skoly citil v praci
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s zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, IVP, ve vedeni tfidni knihy,
zapisovani do knihy Urazl a prdci s problémovymi Zaky, o které se zajima

,az kdyzZ je pozdé”“.

Tato otdzka se dd shrnout odpovédi Ucitelky 3, ktera se citi ze studia na
vysoké skole dobre pripravena po didaktické a odborné strance pouze na
nékteré predmeéty. Nedostatky vnima v oblasti praktickych zkusenosti,
které by mohla ziskat od zkuSenych ucitelli z praxe na vysoké Skole a

administrativy.
Jaké byly Vase prvni zkusenosti v praxi?

Dale jsem se dotazovala zacinajicich uciteld na to, jaké byly jejich prvotni
zkusSenosti po nastupu do povolani a pInéni role ucitele ve vSech smérech.
V této otazce se ucitelé zminuji o prvotnich narocnych cinnostech,
administrativeé, tridnictvi, spolupraci se zkusenéjsimi kolegy, jak se jim
dafrilo si vyuku naplanovat a zrealizovat, jak opravovali své prvni pisemné

prace a v neposledni radé, jak vnimaji své vztahy s Zaky.

Ucitelka 1 ve Skole pracovala nejdfive na polovi¢ni Uvazek a vyucovala
neaprobovany anglicky jazyk. KvUli nahlému onemocnéni kolegyné
nastoupila v listopadu na plny Uvazek a tento zacatek popisuje jako tvrdy
start. Na otazku, jak takovou situaci zvladala, odpovédéla, ze z toho byla
velmi unavenda a vzpominala, jak se snaZila byt na zacdatku nejvic
stoprocentni a vSem vyhovét, protoze svym zplsobem se to po ni, jako
,Po tom novém a nezkuseném®, vyzaduje. Postupem casu ale zjistila, Ze to
nejde, protozZe by se z toho ,zblaznila a tfeba i vyhorela”. Vyucovani jako
takové ji problém nedélalo, na rozdil od administrativy. Vztah s Zaky
stavéla od zacatku na pratelské drovni a na vzdjemné dulvére. Na

upozornéni skolni psycholozky se zacala vice zamérovat na urcité hranice
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mezi ni a Zaky, protoze jejiho vielého pristupu zacali zneuzivat. VSechny se
snazi prijmout stejné dobfe a se situaci, kdy ji jsou néktefi méné
sympatictéjsi, se vyporada bez Skatulkovani tim, Ze se jim snaZi o to vice
vénovat béhem hodin a zajimat se o jejich mimoskolni Zivot. Tato ucitelka
povazuje za zasadni se nebat fict si o radu. Je toho nazoru, Ze vyse

zminéné nedostatky zmensi novymi zkusenostmi ze své praxe.

Ucitelka 2 ihned po vystudovani vysoké skoly vstoupila do role tfidniho
ucitele a hodnoti to, Ze je to nevhodné, protoze kvili velkému rozdilu v
teorii a reality praxe, toho bylo prilis. Své zacatky popisuje tak, ze byla
kazdy den v kontaktu s uvadéjici ucitelkou, ktera ji velmi ochotné
pomahala a predavala své zkusenosti. S pfipravou a realizaci planu hodiny
problém neméla, protoze se citila pfipravena z vysoké skoly. Sdélila mi, ze
si samozrejmé plan pripravovala méné obsahle, nez znala ze studii.
Pousmala se a dodala: ,Vidy jsem si pfipravu psala tak, kdybych se
nemohla dostavit na danou vyucovaci hodinu, aby jiny ucitel presné chapal
maj zamér v hodiné.” Ucitelka 2 se zminuje, Ze diky kontaktu s zaky zjistila,
Ze ona sama ma problém s daslednosti. O to vice se na to zaméfila nejen u
sebe, ale také u Zakl. S Zaky se ji pracovalo velmi dobre, od samého
zaCatku se snazila s nimi mit pratelsky vztah do takové miry, aby neméli
strach pfrijit svéfit se s jejich starostmi. Prostfedi Skoly hodnoti jako
moderni, ve kterém je mnoho ucitelll, ke kterym si mlze pfijit pro radu

nebo se od nich naucit né¢emu novému.

Ucitelka 5 se znovu u této otdzky vratila k nedostatecné pripravé na
vysoké Skole, protoZze na zacatku méla problémy s administrativou. Bylo
pro ni narocné se naucit komunikovat se zakonnymi zastupci, zapsat
absenci. Zajimavé povidala o opravovani pisemnych praci ,Prvni rok jsem

travila rovnou v 1. tfidé. Tam moc pisemek ze zacatku neslo psat. Zacali
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jsme tedy az diktatem slov v lednu. Pokud jsem vidéla, Ze se Zak doma i ve
Skole snazi a zrovna se mu jedno slovo nepovedlo, neresila jsem to. Pokud
jsem vidéla, Ze si neplni domaci ukoly, nepracuje v hodinach, dala jsem mu
i trojku. Zaci jsou ode mé zvykli, e v prvni tfidé nebudou dostavat pouze
jednieky. Cim dFive si s nimi toto nastolim, tim méné bude slz.“ NejdFive
mé to samotnou zarazilo a pomyslela jsem si, jak drsny pfistup to je a ze
bych spiSe volila cestu formativniho hodnoceni. Na druhou stranu, sv{j
vztah s Zaky zakladala na dlivére a duslednosti. S Zaky si nastavila pravidla,
Ze vyzaduje jejich aktivitu v hodinach, plnéni domacich ukold, vzajemny
respekt a ochotu pomahat si. Tato pravidla si pani ucitelka nastavila dle
svého nejlepsiho védomi. VSichni ve tfidé vi, Ze pokud dojde k poruseni
pravidel, tak si pani ucitelka vyhradi hodinu a spole¢né si o tom popovidaiji.
Dala mi doporuceni, Zze pokud budu svym chovdnim Zakim ukazovat, Ze na
téchto pravidlech skute¢né trvam, mélo by se mi to v dobrém vratit, ze
zaci domluvenda pravidla dodrzuji. Vztahy na pracovisti povazuje za
uspokojuijici.

Na prekvapeni v podobé velkého mnozstvi papiri narazil Ucitel 9. Tento
prvotni Sok béhem prvniho mésice vstrebal a naudil se s tim pracovat.
Ovsem zjistil, Ze ackoli je na tvorbu priprav na vyuku dobre pfipraven ze
studia vysokeé skoly, tak klade vysoka ocekavani nejen na Zaky, ale také na
sebe samotného. Takovou situaci okomentoval, Zze ,Ne vidy se hodina
vyviji tak, jak planuji. Netusil jsem, do jak velké miry to zalezZi na détech, se
kterymi je skoro pokazdé co fresit, napriklad problémy s chovanim,
nepochopenim latky a podobné.” Spolupraci s ostatnimi uciteli hodnoti
velmi kladné. Dle jeho slov na skole maji vSichni velmi pozitivni a vielé
vztahy. Vedeni skoly je otevieno novym ndpadim a zajisStuje co nejnovéjsi

materidlni vybaveni.
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Ucitelka 8 ma odliSny pracovni start nez predchazejici dotazovani. UcCitelka
8 pred plnym zapojenim do praxe v roli tfidniho ucitele plsobila na
zakladni Skole dva roky na polovicéni Uvazek. Tim méla moZnost se
postupné seznamovat s chodem Skoly, elektronickou tfidni knihou,
tematickym planem, zplsobem hodnoceni ve Skole a vSemi ostatnimi
potfebnymi dokumenty. Postupem c¢asu nastoupila na plny Uvazek jako
tridni ucitel do 1. tfidy. S vyu€ovanim predmétli mimo aprobaci zkusenost
nema. Vztah s zaky zaklada na férovém pristupu, protoze chce mit hezky
vztah se vSemi a hodnotit kazdého dle jeho vlastniho pokroku a

schopnosti.

Ostatni ucitelé se ve svych vypovédich shoduji. Samotné zacatky vnimali
jako velmi naro¢né v oddéleni osobniho Zivota s tim pracovnim. S
problémy se setkavali snad na kazdém rohu, ale se vSim se jim snazil
pomoct uvadéjici ucitel. Dotazovani méli povédomi o tvorbé planu na
hodinu, na Skole se jim dostavalo navrhim na nejrdznéjsi mista, kde lze
materidly vyhledat. VSichni se shodli na tom, Ze si plan na hodinu tvori
stroze v bodech, vypisuji si i ndpady na cinnosti, kdyby zbyl v hodiné ¢as. U
opravovani néktefi pochybovali o svych schopnostech, protoze se obavali,
aby néktery test neopravili Spatné a neudélali si tak nevhodny obrazek u
78k a rodich. Po téchto ucitelich vyZadovalo vedeni Skoly vyuku
neaprobovaného predmétu. Sdélili mi, ze se citili velmi nepfijemné,
protoze museli u néceho plsobit sebevédomé, aby bylo vidét, Ze se
vyznaji, ackoli realita pro né samotna byla jina. ,Nakonec vSe dobre

dopadlo, protoze mam ve Skole ochotné kolegy,” dodava Ucitel 7.
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Jaké byly Vase prvni zkusenosti v komunikaci s rodici?

Ackoli se tomu na vysoké Skole nijak neuci, tak prace ucitele obnasi
kontakt nejen s Zaky, ale také s jejich zakonnymi zastupci, tedy s rodici.
Vsichni dotazovani se shoduji, Ze je komunikace s rodic¢i ob¢as ndrocna a
citi se, Ze je na né nahlizeno jinak nez na ucitele s praxi a vlastni rodinou.
VSichni komunikaéni partnefi se shoduji, Zze na kazdého rodice plati néco
jiného a o to je komunikace jako takova s nimi tézsi, protoze s nimi
netravime tolik ¢asu jako s Zadky. Z dotazovanych ucitelll se celkem tfi z
nich setkali béhem prvnich tfi let praxe s néjakym konfliktem s rodici.
Pokazdé Slo o to, Ze se rodi¢ k uciteli nechoval s respektem a misto
pochopeni, ze chce ucitel pro jeho dité jen to nejlepsi, se rodi¢ prestal
zajimat o pricinu téchto sdéleni, ale divil se, Ze si takovy nezkuseny ucitel
dovoluje hledat chyby na jeho ditéti. Je zde zretelny chybéjici respekt k

mladému uciteli.

Ucitelka 5 zazila konflikt s rodicem hned v prvnim roce praxe. Kdyz jsem se
zeptala, co bylo divodem konfliktu, sdélila mi, Zze Zak v jeji tridé vyktikoval
razné nadavky, vyhrozoval smrti tomu, koho potkal. Z toho dlivodu si do
Skoly pozvala zakonného zastupce Zaka a vSe mu rekla. Reakce byla
takova, Ze rodi¢ vSe poprel a jeSté sprosté oznacil ucitelku nejen za Iharku.
Cim vice se to s rodi¢em fesilo, tim zacinal byt agresivnéjsi. Zacinajici
ucCitelku mrzel pfristup rodice, ktery nejevil zndmky pochopeni a ucty k
uciteli. Je nazoru, Ze si ucitel musi na vse pfijit sam, protoZze na kazdého
rodice plati néco jiného. Mysli si, Ze ostatni rodi¢e ocenuji pravé jeji
vzdélani a zajem o jejich déti. Ke konci tohoto tématu mi sdélila, ze dékuje

vSem rodicq, ktefi jsou chapavi a uméji pfiznat pochybeni.
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Ucitelka 8 méla v 1. tfidé zaka, kterému by prospél dodatec¢ny odklad.
BohuzZel na to rodice nechtéli pfistoupit ani po setkdni s reditelkou Skoly a
ani po navstévé pedagogicko-psychologické poradny. Ucitelka tak byla
nucena nechat na konci Skolniho roku Zdka opakovat rocnik, protoze
nezvladal zakladni vystupy 1. ro¢niku. Velmi mé potésilo, kdyz se ucitelka
zminila, Ze za zakem sem tam dochazi a je na ném vidét, Ze se jiz nyni po
jednom roce citi mezi svymi spoluzaky pfijemné a stejné tak mu jde i
samotné ucivo. Tato ucitelka jinak nepocituje Zadné vyznamné bariéry v
komunikaci s rodici. Dle ni je tomu z divodu, Ze md mnoho ndpad(, k
détem se chova hezky a pravidelné komunikuje s rodii pres zpravy.
Nejvétsi plus pocituje v zasilani tydennich plan uciva rodi¢im, ktefi tak
maji prehled o tom, co je Cekd a zaroven pry sami sem tam pfispivaji
novymi napady. Komunikaci s rodi¢i shrnuje tak, ze zpocatku byla jako
mlada ucitelka nervdzni, ale postupem casu se zacala citit [épe a rodice ji

zaroven mile prijali.

Ucitelka 10 se necitila byt na komunikaci z vysoké Skoly pfipravena,
protoze neméla sanci si to nikdy vyzkouset. Svoji zkusenost v komunikaci
srodi¢i hodnoti velmi negativné. Ne z divodu, Ze by nevédéla, jak se
k rodicim Zaka chovat, ale z divodu, Ze se u vétSiny rodich setkala
s pristupem, ktery automaticky zavrhoval nové, mladé a nezkusSené
ucitele. Svoji praci ucitele zacala vykondvat v prvnim roce distancni vyuky,
tedy to byl o to vice neobvykly nastup do prace. O to vice byla pak ze své
prace zklamand, protoZe nerozuméla jednani rodicl. ,Predstavte si, Ze
vedu on-line hodinu a najednou mi prijde SMS od jedné maminky, ze
absolutné nerozumi mé vyuce a neveéri, ze jsem schopna své Zaky néco
naucit.“ Pani ucitelka pfi vypravéni byla ztakové zkuSenosti stale
zklamana. Jeji tehdejsi postup byl, Ze poprosila feditelku Skoly o hospitaci
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na on-line hodiné a zpétnou reflexi. Jelikoz s reditelkou nepfisSly na
vyznamnéjsi chyby neZ ty zacdtecnické, domluvila se on-line tfidni
schlizka, na které byla i feditelka. Spole¢né rodicim vysvétlily, Ze jeji
postupy jsou spravné. Poté zacala srodici vice komunikovat a celkovy

pristup Zakl se pry velmi zlepsil. Od té doby Zadny konflikt neméla.

Pokud jste mél/a ve svych zacatcich asistenta pedagoga, jak probihala

Vase spoluprace?

Sedm dotazovanych ve tridé asistenta pedagoga ma a spolecnou
spolupraci si nemohou vynachvalit. Shoduji se v tom, Ze maji spolecné s
asistentem pratelsky vztah, kterého docilili prvotnim nastavenim si
pravidel toho, kdo co bude délat a jakym zpuUsobem. Vypovédi se
shodovaly v tom, Ze spolu pravidelné komunikuji, sdéluji si, co s Zakem
asistent délal a délat bude, jaké a jak ukoly zadava, vzajemné si sdéluji
napady do vyuky a zkuSenosti. Je to velmi prijemné slySet, Ze takto

nastaveny vztah mezi ucitelem a jeho asistentem funguije.

Zkusenost s nedostatkem personadlu, ktery by byl v roli asistenta pedagoga
ma Ucitelka 4. ,Na sSkole to vychazelo o jednoho asistenta méné, nez byl
pocet tfid. JelikoZz jsem neméla na Skole dobré vztahy s vedenim, musela
jsem si ho doslova vyhadat, aby mi alespon parkrat tydné nékdo do té
hodiny priSel pomoci s potfebnymi zaky,” udava rozzlobené. Jelikoz si tato
ucitelka stéZovala na Spatny pfistup ze strany vedeni od zacatku naseho

rozhovoru, dalo se to ocekdavat.

V aktudlni dobé je situace takova, Ze na Skolach jsou déti z Ukrajiny. S tim
ma zkuSenost Ucitelka 6, kterd si svého asistenta nem(zZe vynachvalit
hlavné kvili tomu, s jakou chuti k praci pfistupuje. Jejich momentalni

spoluprdce se pry trochu zménila, protozZe tato asistentka se nyni vénuje
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spiSe détem z Ukrajiny a pani ucitelka se snazi vice zabyvat zaky s
podpurnym opatfenim, u kterych doted byl asistent pedagoga. ,Jesté Ze
to je jen na urcitou dobu, jinak nevim, jak dlouho by takova spoluprace

vydrzela,” oddychla si.

Naopak Ucitelka 3 méla takového asistenta, se kterym si vzajemné prilis
nerozumeéli. Sdélovali si jen to nejnutnéjsi ohledné Zaka a dle slov této
ucitelky bylo s asistentem vice prace nez se samotnym zakem. Asistent se
pry zcela bez zabran hlasité vyjadroval béhem hodiny, snazil se prebirat
roli pani ucitelky, ktera ho ovSem pred svymi zaky nechtéla upozornovat
na nevhodné chovani. Nezabirala ani osobni domluva a prosba z jeji
strany, aby se choval slusnéji a ani vysvétleni, kdo ma jakou roli. Zeptala
jsem se ji, jak se v takové situaci citila. , Vite, nejhorsi na tom bylo to, Ze by
to mohla byt moje maminka, a tak jsem v sobé ani nemohla najit kuraz,
abych ji to ostreji vysvétlila“, sdéluje mlada zacinajici ucitelka. Shodou
okolnosti pani ucitelce pomohla neohlasena hospitace pana rfeditele Skoly,
ktery si toho vS§iml a sam to s asistentem pedagoga vyresil. Pani ucitelce se

pry velmi ulevilo, protoze chovani pani asistentky se obratem zménilo.
Dle vSech vypovédi ziskanych od dotazovanych, je dlleZité se zaméfit na
nasleduijici:

e jiz od prvniho dne si ujasnit, kdo a co bude délat (brat na védomi,

Ze to je asistent ucitele),

e nastavit si pravidla komunikace (vymezit si pevnou dobu

komunikace).
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Byl Vam pridélen uvadéjici ucitel? Pokud ano, jakym zpisobem probihala

spoluprace?

Uvadéjici ucitel je velmi dllezitym aktérem pro nového zacinajiciho uditele
v praxi. Je mu ndpomocen po strance odborné, ale pfi trose Stésti i osobni.
Poskytuje mu navody na feSeni nejriznéjsich situaci, hodnoti jeho
pusobeni ve Skole, poskytuje mu zpétnou vazbu a mimo jiné ho celkové

seznamuje s chodem Skoly jako takové.

VétsSina dotazovanych uvadeéjiciho ucitele méla. Jejich komunikace byla
dlvérna a vidy se na néj mohl zacinajici ucitel obratit. Ucitelé si stéZovali,
Ze pro né bylo zprvu tézké sdélit, s ¢im konkrétné maji problém, protoze
méli ¢asto pocit, Ze jim ucitel neodpovida na jejich problémové otazky.
Nejcastéji sdélovali rady, jak opravovat diktaty, pomahali s administrativou

a podavali efektivni zpétnou vazbu.

Ucitelka 5 ma zkusSenost s uvadejici ucitelkou, ktera jiz byla pred
dlchodem a nebyla nijak ochotna prijmout nazory a ndpady nové
zacinajici ucitelky. Pokud nebyla hodina odvedena podle pokyn( uvadéjici
ucitelky, byla zacinajici ucitelka vzdy kritizovana za neodborné vedeni
hodiny. ,Vidy jsem slysela, Ze si s Zaky moc hraju a nicemu je nenaucim.
Nelibilo se ji to proto, Zze jsem si do hodin tvofila a nasledné vyuzivala

karticky, kartové papiry ke ¢teni, kolicky, a tak podobné“ dodala k tématu.

V situaci, kdy zacinajici ucitel nemél uvadéjiciho ucitele, se ocitla Ucitelka
8. Ta svllj zacatek popisuje viceméné jako pohodiny start, protoZe se
setkala s UZasnou pani ucitelkou v paralelni tfidé. At uz se jednalo o radu
pro aktivity v hodiné, co vSe zafadit do hodiny, administrativu, vZdy ji se

vSim pomohla a pomaha stale.
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Ucitel 9 hodnoti spolupraci s uvadéjicim ucitelem jako vybornou. ,Uvadéla
mé ucitelka, po které jsem prebiral tfidu, tedy mi dokazala poskytnout
efektivni zpétnou vazbu i diky tomu, Ze Zaky sama dlvérné znala,” hodnoti
jejich spolupraci. Pokusil se vymezit i dobu, kdy byla jejich spoluprace
nej¢etnéjsi, a to dva az tfi tydny.

Ucitelka 10 si musela o uvadéjiciho ucitele fict. Jejich spoluprace probihala
podobnym zpusobem. Uvadéjici ucitel ji nijak sdm od sebe nevyhledaval,
tedy pouze pokud projevila zajem, méla moznost se néemu pfiucit. Z
toho dlvodu se necitila v jejich spoluprdci pfijemné a zacala dochazet pro
radu k jinym ucitelim, se kterymi méla dlvérnéjsi vztah.

Pokud se jiz tak stalo, jak obtizné pro Vas bylo presné vymezeni

o v s

problému zaka, komunikace s rodici a spoluprace s poradnou?

Na tuto otazku nejrychleji zareagovala Ucitelka 5 se svoji zkusenosti: ,, Vite,
jednou mi nékdo rekl, Ze kdyby se ve skole neobjevil Zadny problém, bylo
by to divné. Vrodiné jsou vétSinou 3 — 4 clenové a porad je néjaky
problém. Ve Skole je pres 100 ¢len(.” Takto mile nds obé uvedla do
hloubky tématu. Dle jejich slov je nutné, aby Zak pochopil, jaké chovani
nelze akceptovat, a pokud s tim souhlasi i zakonny zastupce, pak je mozné,
Ze se dockame vyrazného zlepseni. Sama se snazi urcité problémové znaky

vyresit svépomoci a az poté jde za vychovnou poradkyni. Specifikovat

problémy ji problém nedéld a vidy se ji dostalo pomoci.

Vétsina dotazovanych se setkala szaky, kvali kterym by museli
spolupracovat s poradnou, az ve své vlastni praxi. Bylo pro né tézké poznat
situaci, kdy to neni béziné porusovani kazné, nebo kdy se Zak pouze
nesoustfedi na danou cinnost, nebo blize specifikovat problémy daného

zaka. Konkrétné Ucitelka 6 se nejvice rozpovidala o tom, Ze ma problémy
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rozeznat to od béznych vlastnosti Zaka a blize specifikovat ty dllezité
problémy. Ucitelka 1 navrhovala jiz dvéma Zakdm navstévu poradny a pfi
sdélovani rodicim se citila velmi nepfijemné. Méla obavy, jak to rodice
zaka prijmou. Ucitelka 3 se ujistovala spole¢né s ucitelkou v paralelni tfidé
a az poté spolupracovala s poradnou. Bohuzel pry poradna na rozdilné

problémy odpovidd stejnym zplsobem, ktery neni nijak uzitecny.

Ucitel 7 vytyka studiu na vysoké Skole neinformovanost o komunikaci
se SPZ a SPP. Bylo pro né&j tézké vymezit dany problém a predat ho dal.
Také mu vadi, Ze jako tfidni ucitel zaka, kterého zna, nekomunikuje
s poradnou a spole¢né se nedomlouvaji na budoucim postupu. Cim vice se
na jednoho Zdka zaméroval, tim vice si ho zacal ,Skatulkovat”. Byl na to
upozornén asistentem pedagoga, uvédomil si to a zacal si davat vétsi

pozor.

Ucitelka 8 ma taktéZ novou zkuSenost v(ci aktudlnimu déni ve svété.
Svéfila se, Ze je pro ni narocné rozliSit zaddvani pokynud zakim
individualné, a o to tézsi je pro ni momentalni situace, kdy do tfidy pfrisli
zaci s odliSnym jazykem, které se musi ucit zac¢lenovat. Vyjimku ma u jedné
své zakyné, ktera ma dyslexii a dle jejich schopnosti zvlada velmi dobre

upravené ucivo.

v

Ucitel 9 nemé s komunikaci zatim zadnou zku$enost. Zaci, ktefi v jeho tiidé
maji specialni vzdélavaci plan, jiz byli vySetfeni a posudek tak psat

nemusel.

Setkal/a jste se ve své praxi s Zakem, ktery ma ve skole problémy? Jaké
to bylo?

Tito Zaci vystupuiji jinak neZ ti béZni. V pribéhu vyuky takovy Zak vyrusuje
svym chovanim napf. tim, jak na sebe upozoriuje, je neklidny, ve vSem
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vyhledava konflikt, reaguje agresivné nebo odmita pracovat. VétsSina
ucitelll se snazi problémové chovani Zaka reSit sama ihned pfi jeho
vyskytu, popripadé ve spolupraci s asistentem pedagoga. Nasledné se radi
s kolegy a jako posledni mozZnost voli vychovnou poradkyni. Ucitelka 1 se
setkala s zakem, ktery doma sdéloval nepravdivé informace o tom, co se
déje ve Skole. Nastésti rodi¢e byli chapavi a brzy vyslo najevo, ze si
vymyslel svoji pravdu, aby se nemusel do skoly ucit. Ucitelka 8 ma ve tride
zaka, ktery vyrlstd v nevhodném socidlnim rodinném prostredi. Tento
vzor modelu chovani muize byt nejspiSe ddvodem jeho chovani ve sSkole,
které plsobi ¢asto jako neslusné. V hodinach vyrusuje, odklani pozornost
od prace, neplni domdaci ukoly, je agresivni a neni v kolektivu pfilis
oblibeny. Dotazovana ucitelka se pfiznala, Ze nejdfive pochybovala o svych
schopnostech, ze se ji nedari zaka zménit k lepSimu a spravné ho zaclenit
mezi ostatni zaky. Az postupem casu, kdy se to snazila resit s maminkou,
pochopila, Ze to neni jeji chyba a Ze snaha ze strany zacinajici ucitelky
nemuUze vse ovlivnit. Jelikoz maji ve Skole formativni hodnoceni, je u
tohoto Zzdka slozité a tézko hleda néco, co by ho mohlo motivovat

k lepSimu chovani.

Ucitelka 3 se setkala srodici, ktefi od druhé tfidy omlouvali své dité
nepravdivymi omluvenkami, a tim ho podporovali v nechozeni do skoly.
Obratila se o radu na vychovnou poradkyni, kterd ihned doporucila
kontaktovat OSPOD. Rodice informovala o pldnovaném postupu, i presto
se tato situace nékolikrat opakovala. Déle se setkala s nevhodnymi projevy
zakd s poruchou pozornosti, s hyperaktivitou, lehkou mentalni retardaci a
spolecné s nimi se ucila spravné komunikaci a toleranci. V zavéru dodala
,,Nejvice usmévné mi prijde, Ze Zaci bez papiru jsou kolikrat horsi nez ti,
ktefi maji uvedeny vyjimky.“
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Ucitelka 4 nevnimala takové setkani s zakem jako obtizné, ale velmi ji
ovlivnil pfistup vedeni Skoly. Dany Zdk byl znacné agresivni, vSem
vyhroZzoval smrti, do Skoly si bral kapesni noZe, které pravidelné
zabavovala a vracela az rodicim pti pohovoru. Rodic¢e bohuzel nevnimali
choviéni jejich syna jako Spatné, tedy mu pravidelné kapesni nuz vraceli.
Kdyz se situace nékolikrat opakovala, privolala si na pomoc feditelku Skoly,

ktera ji ale pred rodici nijak nepodpofila.

Ucitel 6 ma ve tridé zakyni s poruchou chovani, ktera vyzaduje narocny
individualni pfistup nejen po dobu vyuky. Tato Zakyné ma své projevy
(vulgarismy, tiky, arogantnost, preciznost, soutézivost), kterymi ve skole
rusi jak vyucujici, tak i spoluzaky. Dle slov ucitele z ni maji ostatni Zaci
nékdy i strach, protoZe je kolikrat i agresivni. Ucitel si nemUGzZe vynachvalit
spolupraci srodici, kteri jsou chapavi, vnimavi a spole¢né s tfidnim
ucitelem spolupracuji. Tfida jako takova ji prijima, ale ucitele to stoji

spoustu sil.

Ucitel 7 se u této otazky pousmal, protoze z néjakych doporuceni
z poraden mu prijde, Ze dani Zaci nejsou déti, ale “satani”. Sam se snazil
vyresit vhodnou komunikaci problémové chovani zaka, které vyplyvalo
z jeho jazykové bariéry a odmitani prizplsobeni se slusSnym pravidlim.
Ucitel mél velkou priaci s tim, aby byl ostatnimi zZaky pfijat. Dodal, Ze po pl

roce se klima ve tfidé zlepSilo a s tim i chovani onoho Zaka.

Ucitel 9 véri, Zze spravny ucitel by se mél minimalné pokusit vyresit
problémové chovani sam svym individudlnim pfistupem a az poté se
obratit na Skolniho psychologa nebo specialni pedagozku. Sam se ve své

praxi setkal s tim, Ze zak vyrusoval, snazil se na sebe upoutat pozornost.

Stézoval si, Ze tento Zak rusil nejen ucitele, ale taky jeho spoluzaky, ktefi
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z néj byli nestastni. ,,Neustdle jsem ho musel upozornovat na to, co je
spravné délat, pobizet ho k praci, ale potom jsem nestihal to, co bych
chtél.” Béhem rozhovoru byla znatelnd efektivni sebereflexe, protoze
ucitel pfiznal, Ze nejcastéji se takové situace vyskytovaly ve chvili, kdy se
na hodinu dukladné nepfipravil a spoléhal na svoji dobrou improvizaci.
V zavéru dodal: ,Jsem ve Skole kratce a zatim snad vSechny projevy
vnimam jako neslusné. Jesté nejsem ve fazi, kdy bych se s tim smiril a bral
je jako bézné.”

Ucitelka 10 se setkala konkrétné s vykriky, nerespektovanim ucitele a
neustalym povidanim si s ostatnimi zaky. Vypravéla, jak ji zacal zak po
tridé pobihat a vykfikovat, Ze je Tarzan. Zpétné se zamyslela nad tim, ze
uklidni a bude schopen znovu pracovat po zbytek dne. Jako nejtézsi
povazuje schopnost zjistit, co jeji Zaci potrebuji, aby se citili dobfe a snazila
se jim vysvétlit, Ze kazdy je nécim vyjimecny a jiny.

Ze vsech vypovédi od dotazovanych je patrné, ze by se mél ucitel vidy
snazit hledat pficinu urcitého chovani zaka a spolecné najit nejvhodnéjsi

feseni pro vsechny strany.
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5 DISKUZE A ZAVERECNE SHRNUTI

Tato kapitola se vénuje shrnuti vysledkl vyzkumného Setfeni
prezentovaného v praktické ¢asti. MUj zdjem se soustredil na situaci, jaké
to je, kdyZz nastoupi mlady cerstvy absolvent vysoké Skoly do profese
u¢itele na 1. stupni ZS. Tedy jaka je profese ucitele, jak se takovy ucitel
vUbec stdvd ucitelem, jak vnimad svoji roli, s kym pfijde do kontaktu, jaké
jsou jeho cinnosti, jak by mél komunikovat, mit vztah s zaky a jak k nim
pristupovat. Zkoumala jsem, jakym zplsobem na tuto skutec¢nost nahlizeji
ostatni, jak se ve svych zacatcich citi, jak se v nich zvladaji pohybovat a
jaké maiji pripadné potize v redlné praxi.

Mym cilem bylo najit formou dotaznikového Setfeni odpovédi konkrétné

na nasledujici otazky:
e S jakymi problémy se potyka zacinajici ucitel?

e Jak vnimaji zacinajici ucitelé svou roli, pracovni podminky a klima

Skoly?

e Jaké jsou prvni zkuSenosti zaCinajiciho ucitele v komunikaci s Zaky
a rodici?

e Jaké maji zaCinajici ucitelé zkuSenosti s komunikaci a spolupraci s

SPP a SPZ?

Dle Simonika (1994) mohou nékteré problémy mit po&atky jiz v pfipravé
budoucich ucitel(, protoze se vysoké Skoly zaméruji hlavné na teoretickou
stranku namisto té praktické. Z vysledkt dotaznik(l a rozhovor( je patrné,
Ze zacinajici uditel se muUZe setkat ve své zacdtecnické praxi pravé s
velkymi problémy, které se prevazné tykaji administrativnich povinnosti.
To je shodné s tvrzenim Habermana (2012, in HanuSova et al., 2018), ktery

pfipisuje velkou narocnost administrativé a udrzeni kdzné zakd. Nejen v
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dotazniku tomu byla pripisovana velka hodnota, ale také v nékolika
rozhovorech se zacinajicimi uciteli se potvrdilo, Ze samotna administrativa
je pro nékoho kolikrat ¢asové ndrocnéjsi nez samotny edukacni proces.
Jako nejvice problematicka oblast je zacinajicimi uciteli vnimana pravé
administrativa. Z vysledkll je patrné, Ze administrativni ¢innosti délaly
potize (nejen) v pocatcich pedagogické praxe. Je pozoruhodné a k
zamysleni, ze stimto tvrzenim souhlasi vice jak polovina dotazovanych.
Celkem 62 % dotazovanych se shodlo, Ze administrativni povinnosti jsou

béhem zacatkl zcela naroc¢né. Pro dalSich 13 % respondentl je to také

témér problémova oblast a dalSich 12 % s tvrzenim souhlasi.

Dale do problémové oblasti spada i ¢asova narocnost prace. S tim souhlasi
vice nez polovina respondentd, dalSich 18 % se k této odpovédi spise
priklani a 9 % s vypovédi souhlasi, tedy nevnimaji ¢asovou narocnost prace
jako néco velmi narocného, ale ani néco jako velmi jednoduchého. Je
pozoruhodné, Ze ze 110 respondent(l nepovaZuje pouze jeden z nich za
problém prdvé samotnou casovou naro€nost prace. Obdobné, jako v
teoretické Casti, je prvotni vstup do profese velmi naro¢nou Zzivotni situaci,
protoze se z doted studujiciho jedince stava jiz plnohodnotny dospély
Clovék, na kterého ceka v Zivoté jesté mnoho novych prekazet a
zkusenosti. Proto je dllezité pracovat s tim, Ze si Cerstvy absolvent teprve
utvari svQj Zivotni rezim a uci se zcela jinak pracovat se svym ¢asem, stejné
tak, jako tvrdi Prlicha (2013). To byl jasny dlvod ke zjisténi, do jaké miry
povolani ulitele ztéZuje rozvrzeni si denniho rezimu. Neéktefi dotazovani
ucCitelé sdélili, ze pravé s uvadéjicim ucitelem vice FeSili samotnou
administrativu nez prubéh vyuky. Tato ¢asova ndrocnost povolani u

zaCinajicich ucitel zplGsobuje vétsi potize v oddéleni pracovniho Zivota od

osobniho. Prdvé c¢asova narocnost prace muize byt jeden z dvodi
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drivéjsiho odchodu z povolani, tedy tzv. vyhoreni. Nejen strasti zaka, ale i
samotnou ucitelskou profesi by mél ponechat ve Skolnim prostredi, ke
které se ndasledujici pracovni den znovu vrati. Vysledky vypovidaji o tom,
Ze je pro ucitele nesnadné odpracovat si dany pocet hodin a vice se
problémy ohledné prace nezabyvat. VétSinou zde pracuji empaticti lidé,
ktefi o problémech premysli, snazi se o jejich co nejlepsi vyreseni pro
samotné dité i détsky kolektiv. Celkem 81 % respondentl s tvrzenim
souhlasi a 45 % z nich zcela souhlasi. Zbyvajicich 16 % se s timto tvrzenim
spiSe neztotoZnuji a pét procent uz vlibec ne. Tedy vysledky vypovidaji o

jisté prevaze se souhlasnym ndazorem o ¢asové narocné profesi.

Co se tyce fyzického zdravi, tak mlady a nezkuseny ucitel vstupuje mezi
zaky, ktefi mohou mit nejrdznéjsi formy nemoci. Celkem 39 %
respondentl uvedlo, Ze s takovou situaci naprosto souhlasi, tedy sami to
tak zazili. Vysledky vypovidaji o tom, Ze mnoho zacinajicich ucitell se
potykalo s castéjSi nemocnosti. Na to upozornuje i Parizek (1988), dle

kterého je dalezité, aby méli zacinajici ucitelé vyhrazené dny k relaxaci.

Dale mnoho ucitelll doprovazel prvotni Sok z reality, protoZze do Skolstvi
vstupovali s urcitymi idealy. To je ve shodé s Kearneym (2014, in Hanusova
et al.,, 2018), ktery pripisuje Sok z reality kvlli rychlému startu v
pedagogické cinnosti. Zacinajici ulitelé se Casto vnimaji dle toho, jak jsou
uspésni jejich zaci, a to do jisté miry ovliviiuje i jejich vystupovani béhem
vyucovani. Dle odpovédi je patrné, Ze zacinajici ucitel vstupuje do této
profese s urcitou vizi, o¢ekdvanim. Pravé tyto Soky z reality pak mohou
zpUsobit drivéjsi vyhoreni ucitele. Tedy s obdobnou vizi naucit vSechny
zaky vSemu vstupuje do povolani celkem 78 % respondent( a z toho 47 %
zcela souhlasi s rozdilem mezi o¢ekdvanim a naslednou realitou praxe. Jen

16 % respondentli nemad vysokd ocekavani, tedy do reality praxe vstupuiji s
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pochopenim, Ze vSechny Zzaky nelze naucit stejnym védomostem a

dovednostem.

Dalsi zkoumanou oblasti byla kvalita vyuky. Ta je ovlivnénad vnitini motivaci
zakh a vystupovanim ucitele, které prispivd k motivovanosti samotnych
zak( k prdci. Z vysledkd vyplyva, Ze s timto tvrzenim souhlasi celkem 74 %
respondentl. To znamend, Ze vice neZ polovina respondentl vyjadfuje
souhlas a jsou si védomi a pracuji s tim, aby bylo jejich vystupovani na
urovni a zdravé sebevédomé do takové miry, aby bylo efektivni. Pocit
chybégjiciho sebevédomého vystupovani ma celkem 24 % a zbyvajici dvé
procenta nepovaZzuji svoje vystupovani za sebevédomé vibec. Dllezitost
vystupovani ucitele zdlraznuje Vasutovd (2007) a Kyriacou (2012), protoze
to je pro zaky zasadni. ValiSova (2007) spole¢né s Janderkovou (2019)
zdlraznuji také i nutny individualni zdjem o Zdka. Uplatnéni individualniho
pristupu k Zakam dle vysledkl zacinajici ucitelé zvladaji. Problémy s nim
ma celkem 25 % a Ctyfi procenta s tvrzenim nesouhlasi vibec, tedy
nezvladaji tento pfristup uplatnit. Z vyzkumného Setfeni se individualni
pristup jevi jako problémova Cinnost, pfi které je nutno toto skloubit pravé
s pedagogickou diagnostikou. V praci ucitele je velmi dulezité i to, jak
uCitel dokaze poznat své Zaky, jejich vlastnosti a divody chovani ¢i
vysledky edukacniho procesu. Zjisténi vedlo k tomu objevit, do jaké miry
zvladaji zacinajici ucitelé pedagogickou diagnostiku. Vysledky vypovidaji,
Ze zacinajicim uciteldm se dafi uplatfiovat jak individudlni pfistup, tak
pedagogickou diagnostiku, ale neni to nijak vyhranény nazor, ktery by

respondenti budto zcela souhlasné, Ci nesouhlasné pfrijali.

Dale se ucitelé setkavaji s podobnym planovanim vyuky, na které byvaji
Casto dobre teoreticky pripraveni z vysokych skol. Ve skutecnosti se v praxi

stdvd, Ze ucitelé musi ménit svij predpfipraveny plan ,za chodu”. V
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zacatcich, diky vysokym ocekavanim, dochazi k ¢astéjSimu precenovani sil
vlastnich i zZak(. Proto nejc¢etnéji byla zvolena souhlasna odpovéd, ktera
vypovida o tom, Ze se nékdy plan podafi a nékdy nepodati splnit. UdrZeni
pozornosti zakd, zvladnuti efektivni sebereflexe a dodrieni planu vyuky
vyraznejsi problémy nedélaji. Kyriacou (2012) povazuje planovani hodiny
jako jednu z nejdUleZitéjSich dovednosti, ktera zacinajicimu uciteli usnadni
feSeni pripadnych problémovych a neocekavanych situaci. Tedy pecliva

pfiprava ucitellim usnadniuje ndslednou préci v hodiné.

Problémova oblast, ktera se tyka toho, jak k sobé ucitel pristupuje, jak se
vnima, se zameéruje konkrétné na sebevnimani ucitele skrze vzdélavaci
vysledky jeho Zaka. Oblast je Uzce spjata s tim, do jaké miry je zacinajici
ucitel schopen oddélit profesni Zivot od osobniho, protoze i to ovliviuje
nase vnitrni naladéni. Zavisi to na tom, do jaké miry se ucitel necha ovlivnit
vysledky jeho Zakl a jak moc takové vysledky bude pfisuzovat ke své
odvedené praci. Pouze jeden respondent nesouhlasi s tim, Zze jeho prace je
viditelnd na vysledk( Zaka. VétsSina respondent( souhlasi s tim, Ze vysledky
zaku jsou odrazem jeho prace, jako ucitele. Pouze mald ¢ast respondent(

(18 %) se nenecha ovlivnit tim, jak Uspésni jsou jeho Zaci.

Dalsi tvrzeni zjistovalo schopnost efektivni sebereflexe ucitele. V praci
ucitele je sebereflexe velmi dulezitd, protoze se podili na kvalité jeho
vykonané prace. Z vypovédi je patrné, zZe sebereflexe zacinajicim ucitelim
znacné problémy nedéld. Velka vétSina respondentl souhlasi s tim, Ze
jejich sebereflexe je na vyborné Urovni, pripadné je pro zacinajici ucitele
dostatecna. Jako problematické to vnimd 34 respondentli a nékterym

z nich déla sebereflexe skutecné potize.
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Ohledné schopnosti zacinajiciho ucitele v udrzeni kazné zakl béhem vyuky
jiz neni nejcastéji zvolend jasné hrani¢né se vymezujici odpovéd, ale
odpovéd s prostiedni hodnotou ,souhlasim”. Tu zvolilo celkem 44
respondentl. Jsou to ti, ktefi zvladaji udriet kazen, odpovédi vyjadfuji
nejen svoji schopnost Zakiim nastavit hranice, které musi dodrZovat, ale i
pfipousti moznost, Ze se jim to ne vidy podafi. Mira nejistoty a

v

neschopnosti v udrzeni kazné je mensi, nez u téch, kterym udrzeni kazné
problém déld mensi, ¢i viibec Zadny. Konkrétné 11 respondentd s tim zcela
souhlasi a povazuji to za bezproblémové, dalSich 23 jiz pripousti nékteré
nedostatky. Viz Bendl (2005), ktery upozornuje na fakt, ktery vypovida o
tom, Ze a¢ zaci zkousi u ucitele, kam az mohou zajit, stale maji potrebu

pfitomnosti praveé autority ucitele.

o

UdrZet pozornost Zakl hodnoti celkem 31 % respondentd jako vcelku
zvladatelné. DalSi nejblizsi odpovéd, ktera se liSi pouze o dvé procenta,
vypovida, Zze pro zacinajici ucitelé neni snadné udrzet jejich pozornost. Jen
o jedno procento méné ma odpovéd, Ze pro zacinajici ucitelé je spiSe
snadné udrzet jejich pozornost. Ostatnim 28 % nedéla problém udrzet

pozornost zak( a zbyla tfi procenta to vnimaji jako velmi ndro¢né.

DalSi otazkou bylo, jak vnimaji zacinajici ucitelé svou roli, pracovni
podminky a klima Skoly. Dle ziskanych vysledk( zacinajici ucitelé hodné
pocituji svoji roli ucitele i v osobnim Zivoté. Zacinajici ucitelé vnimaji, ze
jim jejich povolani ovliviuje mimoskolni Zivot. Shoduje se tak 87 %
respondentl, z toho 50 % je o tom zcela presvédceno. Pouze Cctyfi
procenta nevnimaji v realném Zivoté svoji pracovni pozici. Mira
spokojenosti ucitelll se odviji od materidlniho vybaveni Skoly, také jakym
zpUsobem a do jaké miry je vedeni ochotné si s ucitelem popovidat a

probrat jeho nazory. DlleZitou slozkou spokojenosti v praci u zacinajiciho
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ucitele je i to, jak se citi byt prijat kolektivem, tedy do jaké miry ma
moznost se na ostatni ucitele obratit. Celkem 63 % respondentl uvadi, ze
ve Skole maji kolegy, na které se mohou kdykoli a bez obav obratit, dalSich
12 % to vnima jako dostacujici a 20 % tak, Ze se na nékoho obratit mohou,
ale spiSe od toho nic neocekavaji. Negativné to vnimaji celkem Ctyfi
respondenti, ktefi ve Skole spiSe nemaji koho pozadat o radu, zbyli dva
takovou moznost nepocituji vibec. Ziskané vysledky vypovidaji o tom, ze
nejen na zakladé podpory inovaci, dobrého kolektivu a pfridélenim

uvadeéjiciho ucitele se podpofi spokojenost zacinajiciho uclitele v profesi.

Ucitelé jsou v zacdtcich Casto aZ zavisli na radach zkusenéjsich uciteld. V
lepSim pripadé je poskytnut uvadéjici ucitel, kterého mélo dle vysledk
celkem 48 % respondentll. DalSich Sest procent ho mélo, ale jejich
spoluprace jiz spiSe nevnimali jako dostateCnou. Zbyvajici respondenti
uvadeéjiciho ucitele meéli a jejich spoluprace byla dostacujici. Jako
nedostacujici spolupraci mezi uvadéjicim a zacinajicim ucitelem vnima pét
procent respondentl. Zcela chybéjici prifazeni uvadéjiciho ucitele uvedlo
uvazuji o odchodu z profese. Naopak je prijemné zjisténi, ze diky jejich
spokojenosti chce v této profesi velkd vétsSina zacinajicich ucitel( zustat.
Pozitivnim zjisténim je, Ze vyrazna vétSina (73 %) z povolani odchazet
nechce a 16 % o tom v blizké dobé neuvazuje. Zbylych 11 % nad tim
uvazuje a z toho celd dvé procenta respondentll jsou presvédceni o

odchodu z profese jiz na svém zacatku.

Na pracovni vykon i materidlni vybaveni Skoly. Z vysledkl vyplyva, Ze ve
vétsSiné pfripadd jsou Skoly materidalné vybaveny nadprimérné dobfre.

Materidlni vybaveni tedy ve vétSiné pfipadl nezaujima problematickou
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oblast pro zacinajici ucitele. Dle Prlichy (2013) je velmi zasadni, aby byl

ucitel spokojen i vtomto ohledu.

Dale zacinajici ucitelé prichazeji do Skol jako mladi a Cerstvi absolventi, od
kterych se mnohdy ocekava, Zze budou mit nové napady k tomu, jak kvalitu
edukacniho procesu vylepsit. Pokud jiz zacinajici ucitel ma snahu se podilet
na inovaci, tak vétsina hlasli odpovida tak, Ze jejich ndpady jsou pfijimany.
Pouze 17 respondentl (15 %) ze 110 nepocituje u svych novodobych
napadd efektivni zplsob odezvy. Stejné tak, jako je dulezité citit se
prijimany kolegy, tak je dulezité védét, Zze vedeni Skoly je taktéz privétivé k
zacinajicimu uditeli. Otazky zjistovaly, do jaké miry vyslechne vedeni
zaCinajiciho ucitele. VétSina respondentll to hodnoti jako zcela
bezproblémovou komunikaci ¢i jako dostacujici. Dalsi ¢asto zvolenou
odpovédi bylo, Zze je vedeni vyslechne pouze ze slusnosti. Je vice nez
vyhovuijici zjiSténi, Ze ve vétsSiné se zacinajici ucitelé setkavaji s ochotnym
pristupem, protozZe pouze ¢tyfi respondenti pocituji velmi malou mozZnost

vést s vedenim Skoly dialog a zbyli dva jako zcela nemoznou véc.

Zacinajici ucitelé vnimaji svoji pracovni roli, kterou vétsina respondent(
pocituje také v urcitych oblastich v osobnim Zivoté. Diky spokojenosti
v profesi dokazi i zacinajici ucitelé podavat skvélé vykony, a plnit tedy tak
svoji danou roli ucitele. Stejné tak i pracovni podminky a celkové klima
Skoly je z vysledkd vyhodnoceno jako oblasti, ve kterych nebyvaiji zacinajici
ucitelé nijak zklamani a casto jsou spokojeni od materidlniho vybaveni,

kolegiality aZ po podporu od ostatnich pracovniku skoly.

Jako dalsi byla otazka, ktera méla za ukol zjistit, jaké jsou prvni zkuSenosti
zacinajiciho ucitele v komunikaci s zaky a rodici. Otazky zjistovaly, zda ma

zaCinajici ucitel s zaky pratelské vztahy. Je velmi pozitivni, Ze se skoro
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vSichni shoduiji, Ze s zaky vychazi dobre. Nejlépe s nimi na pratelské drovni
vychazi vice jak polovina respondent(, dalSi maji navdzany pratelsky vztah
nebo jejich vzdjemny vztah vnimaji taktéz jako pratelsky, ale je jiz vice
ovlivnén i jinymi faktory. Pouze par respondentd sv(j vztah s Zdky nem3a
pratelsky, nepodafilo se jim tedy takovy vztah navazat. Dalo by se
predpokladat, Ze pokud ma zacinajici ucitel s Zaky pratelsky vztah, zarucuje
to davéru, kterou by se dalo predejit napfiklad Sikané. S timto tvrzenim
naprosto souhlasi necela polovina respondentd. Davéru pocituji i dalsi, ale
ne jiz v takové mire. JelikoZz se s touto myslenkou neztotoznuje pouze
mensi polovina respondent(, je zajimavé, Ze se vétSina priklani k idealni k
myslence, Ze diky divére se dd predejit pripadné Sikané. Nékteré vysledky
mohou informovat i o tom, Ze divéra nemusi byt stoprocentni, protoze i
pres divéru se 74k nemusi svéfit s kazdym problémem. Capek, Pfikazska a
Smejkal (2021) povazuji komunikaci jako velmi ndroénou €innost a z toho
pramenici mozny drivéjsi odchod z profese. Vétsina zacinajicich uciteld ma
s 7aky pratelské vztahy, které jsou zaloZené na dlvére. Capek (2021)
priklada velky vyznam vhodné komunikace proto, Ze ovliviuje motivaci
zaka k uceni a tvorbé partnerského vztahu. Vysledky vyzkumu se shoduiji s
Kyriacou (1996), ktery zminfiuje potiebu opory v uciteli, kterd mu dodava
pfirozenou touhu se rozvijet. Dulezitda komunikace je mezi uciteli a zaky,
tak i mezi uciteli a rodi¢i. Zvysledkl vyplyva, Ze vétSina se setkala s
podporou ze strany rodicl. Takové zjisténi je velmi potésujici okolnosti.
Plasobi na néj i minéni zacinajicich uditeld, Ze samotnd komunikace je
narocna hlavné, pokud jde o nepfijemnosti jejich déti. Mezi dalsi faktory,
které ovliviuji komunikaci, je z urcité ¢asti i samotny nizky vék zacinajicich

uciteld a vétsinou chybéjici zkusenosti s vlastnim ditétem.
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V komunikaci s rodi¢i je dllezZité, aby hlavné rodice véfili a podporovali
rozhodnuti ucitele, a to nejen zkuSeného, ale i toho mladého,
nezkuSeného a zacinajiciho. S vielou podporou od rodi¢u se setkal maly
pocet respondentl a neni to velky rozdil od téch, ktefi se s podporou
rodi¢t viibec nesetkali. Casté&jsi odpovédi byly souhlasné s tim, Ze se
podpory spiSe dostane. Diky zjisténym vysledklim z rozhovoru je treba
upozornit na to, Ze ackoli ma ucitel rozvijet pravé dité, tak je to mnohdy
pravé rodi¢, kdo nepodporuje rozhodnuti ucitele. Konkrétné takovou
formu podpory i pred Zaky vnima pravé polovina respondentd. Takovou
formu podpory nepocituje malad Cast respondent(, ktefi se s ni setkali
budto v malé mife, nebo vlbec. JelikoZ je zalinajici ucitel v mladistvém
véku, tak samotna komunikace mize byt ovlivnéna pravé timto faktorem.
S tim souhlasi vétSina dotazovanych. Pouze mald ¢ast respondentl o
tomto tvrzeni pochybuje ¢i tomu nepfrisuzuje nijak vyznamnou vahu. Dle
Vasutové (2007) by mél ucitel béhem komunikace s rodi¢i zachovat

vvvvvv

aZ poté se spolecné zamérit na konkrétni zalezitosti.

Déle jsem se snazila zmapovat zkuenosti s komunikaci a spolupraci s SPP
a SPZ v zac&atcich. Vétdina ucitelll si neni jistd, na koho se maji v
problematickych situacich obratit. Téch, ktefi si jsou skutecné jisti, je dle
vysledkl vyzkumu madlo. Pokud se dostane do rukou zacinajiciho uditele
n&jaké doporuéeni z SPZ, je velmi dlleZité, aby s nimi umél pracovat a
spravnym zpusobem je vyuZit pro prospéch zdka. Ackoli prevazovaly
odpovédi, které vyjadiuji souhlas k tomu, Ze pojmim a doporuéenim z SPZ
rozumi, tak stoprocentni jistota v porozuméni byla velmi mala (Cinila
pouze devét respondentll ze 110). Stejné jako je dUlezité zvladat
pedagogickou diagnostiku Zdka, tak by mél zacinajici ucitel byt schopen
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rozeznat situaci, kdy jsou nastavené metody a formy vyuky pro Zaka
dostatec¢né a kdy uZz dostatec¢né nejsou. Je potésujici zjiSténi, Ze v takové
situaci si vétsSina dotazovanych je schopna zazddat o radu, kterd ve vétsiné
pripadl byla efektivni forma pomoci. JelikoZ ale néktefi respondenti zvolili
moznost, ktera znamena neposkytnuti adekvatni pomoci, tak napriklad
Hutyrovd (2019) povaiuje za mozny dlvod napfiklad nedostatek
odborného personalu ve Skolach. Respondenti k této otdzce odpovidali
tak, ze se u kazdé moziné odpovédi se jich dostalo viceméné stejnému
poctu. Pocet zacinajicich ucitell, ktefi jsou si zcela jisti a vi, na koho se v
problematické situaci obratit, je pouze minimum. VétSina zacinajicich
uciteld maji spiSe predstavu o tom, jak by si v takové situaci dokdzali
poradit a obratili by se tedy na vhodného ¢lovéka pro pomoc. Ti, ktefi maji
predstavu, ale nejsou si tim zcela jisti, téch je méné nez polovina, coz je
poctem podobné u téch, kteri si mysli, Zze spiSe védi, jak v takové situaci

postupovat.

Pokud bude muset ucitel pracovat s nékterymi zaky jinym nez béinym
zplisobem, &asto se stdvd, Ze nerozumi obsahu doporuéeni z SPZ. Pouze
minimum respondentl rozumi vSem pojmUm a doporucenim a neceld
polovina se orientuje, ale neni si zcela jistda. OvSem problémy s
porozuménim ma podobny pocet respondentl jako ti, ktefi zvolili
souhlasnou odpovéd, tedy ti, ktefi spiSe rozumi. Velké potize, ¢i zadné

porozumeéni maji pouze tfi dotazovani ¢i se néktefi s doporucenim jesté

nesetkali.

MuzZe se stat, Ze béhem skolniho roku se stanou metody a formy vyuky pro
zdka nedostatecné. Proto je dulezité, do jaké miry je zacinajici ucitel
schopen se takovym Zdkim vénovat a hledat jiné cesty v edukacnim

procesu. To dle vysledkd zcela jisté dokaze vétsina respondentl a mensi
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Cast si mysli, Ze by to dokazali. PocCet téch, ktefi se priklani k moznosti, ze
by se dokazali obratit na nékoho pro radu je podobné velky. Pouze sedm
respondentl by mélo znacné potize si fict o radu a zbyvajici dva se s
takovou situaci jesté nesetkali. Je potésSujici, Ze pocet téch, ktefi by to
nedokdzali vibec, je nulovy. Je velmi dllezZité, kdyZz uz se zacinajici ucitel
snazi dosahnout co nejlépe odvedené prace, tak aby se mu poskytlo
efektivni zpétné vazby a hlavné pomoci. Vétsina dotazovanych se setkala s
efektivni komunikaci. Setkali se s kladnou odezvou a urcéitym zpUsobem
jim bylo napomocno. S tim nesouhlasi pouze deset respondentt, kterym
se nedostalo adekvatni pomoci. Naprosto nesouhlasi pouze tfi, ktefi se i
pres jejich snahu nesetkali s adekvatni formou pomoci ve Skolnim
poradenském pracovisti. Stdle jsou mezi zacinajicimi uciteli do tfi let taci,

kteri se dle okolnosti neocitli v takové situaci.

Formou polostrukturovaného rozhovoru bylo cilem doplnit dotaznikové

Setreni o odpovédi na otazky:

e Jak byste reflektoval/a pregradudlni pripravu?

e Jaké jsou prvotni zkusenosti v redlné praxi?

e Jak probiha spoluprace s asistentem pedagoga?

e Jak probihd spoluprace s uvadéjicim ucitelem?

e Jak problematické je pro zacinajiciho ucitele vymezeni problém

zaka pro komunikaci s rodici, s poradnou?

e Jak to v praxi vypada s Zzakem, ktery ma ve Skole problémy?
Zacinajici ucitelé hodnoti svoji pfipravu na vykon povolani jako
nedostatecnou, protoze pri setkani s realitou ucitelské profese zjistili, ze

maji nedostatky v urcitych oblastech. Nejvice jsou pfipraveni na vyuku

Ceského jazyka a matematiky. Ostatni predméty je nijak jako ucitele
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nerozvijeli. Hodnoti to jako nevyhovujici kvlli tomu, Ze se ve vétsSiné
pfipadl nevyskytuje nazornost ¢i poznamky k jednotlivym predmétim,
které se v realité skute¢né v daném predmétu stavaji. Tim se pfipisuje
vétsi hodnota faktu, ktery vypovida o tom, Ze by studium mohlo byt
prinosnéjsi, pokud by budouci ucitelé byli pfipravovani samotnymi uciteli
z praxe. Nejvice pocituji mezery také voblasti zplsobu prace
s handicapovanymi Ci s Zaky, ktefi maji problémy pfi vyuce. Vadi jim, Ze se
v tak béziné vyskytujicich oblastech musi vzdélavat az sami, a to béhem
plného pracovniho Uvazku, protoze to za celych pét let studia nestihli. Dale
zaCinajicim uciteldm chybi neinformovanost v administrativé, napfiklad
aby védéli, co se kam zapisuje, na koho se v problémové situaci obratit.
Zavérem k této otdzce lze fict, Ze se nejlépe citi dobre pfipraveni po

strance didaktické a odborné pouze na nékteré predmeéty.

Zacinajici ucitelé hodnoti svidj start jako velmi naro¢ny z dlivodu, Ze je
doprovazen velkym a narocnym vstupem do nékolika oblasti povolani
ucitele, o kterych se z vysoké sSkoly detailné neucili. Néktefi maji velky
problém si na zac¢atku pevné vymezit pres den dobu, do kdy se budou
vénovat pracovnimu Zzivotu a od kdy zase pouze osobnimu Zivotu.
Problémy vyvstaly z toho dlvodu, Ze zacinajici ucitelé maji velkou snahu
vyhovét vsem, coz zabere spoustu ¢asu. Az casem jim dochazi, Ze je takovy
pristup neredlny, protoZze by se tim dopracovali maximalné k drivéjSimu

vyhorteni.

Obecné se své prvni setkani s zaky snazili zakladat na pratelské urovni a
dlivére, protoze maiji pocit, Ze se jim pak v pfipadé problému nebudou bat
svérit a tim predejit k zhorseni situace. Mnoho ucitel(l ale upozoriiuje na
velmi tenkou hranici, kdy mohou Zaci zacit zneuzivat pratelsky pfristup

ucitele. Doporuceni od zacinajicich ucitelQ je, aby se davalo zdkim jasné
89



najevo, Ze jsou vymezena pravidla, kterd musi vsichni dodrzovat, nebo si
za své chovani ponesou dusledky. Ddle se €asto potykaji s tim, Ze se bali
fict o radu, protoZe si nebyli jisti, do jaké miry je to nedUleZity problém
nebo nechtéli mit hloupé otdzky, aby na né nebylo Spatné nahliZeno.
Dotyc¢ni tak i utvareli velky tlak sami na sebe nebo na zaky. Rychly nastup
do role tfidniho ucitele povazuji za nevhodné kvlli rapidnimu rozdilu
ziskané teorie na vysoké Skole a reality v praxi. Naopak velmi dobrou
pripravu povazuji u tvorby planu na hodinu. OvSsem nikdo z nich jiz nedéla
pripravy tak detailné, jako to bylo vyzadovano na vysoké Skole. Mnozi
ucitelé piSou plany tak, aby v pfipadé nahlé absence kazdy pochopil plan
hodiny. Zacinajici ucitelé pocitovali znac¢nou nedostatecnou pfripravu
zvysoké Skoly voblasti administrativy, kdy si vétSina ani neuméla
predstavit, s kolika dokumenty musi pracovat, dale jakym zplsobem

opravovat pisemné prace nebo jak komunikovat se zakonnymi zastupci.

Spolupraci s asistentem pedagoga doporucuji zacinajici ucitelé vymezit a
ujasnit si, kdo a co bude délat, nastavit si pravidla komunikace.
Doporucuji, aby oba méli prehled o tom, co se od koho ocekdava. Vétsinou
probiha spoluprace na pratelské urovni, kdy si i zacinajici ucitelé umi byt
vzajemnou oporou se sluzebné starSim asistentem pedagoga. Spociva to
v pravidelné komunikaci, sdileni informaci ohledné Zaka a vzajemné se
podileji na vymysleni novych napad( do vyuky. Néktefi zacinajici ucitelé si
stézuji pravé na vékovy rozdil mezi nimi, protoZe pak pocituji tlak, kdy se
je snazi svym zpUsobem vychovavat. V takovych situacich se dle ziskanych
vypovédi Casto zacinajici ucitelé citi bezradné, protoze nemaji v sobé
odvahu fict jim sv(j nazor, vymezit, kdo ma jakou roli, a to z prostého

dlvodu, protoze k nim chovaiji pfirozenou uctu.
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Pokud méli zacinajici ucitelé moznost se obratit na uvadejiciho ucitele,
méli ¢asto pocit, Ze béhem komunikace s uvadéjicim ucitelem nejsou
dostate¢né zodpovézeny odpovédi na jejich otdzky. Mezi
nejfrekventovanéjsi formou spoluprace patfi pribéiné rady na razné
situaci, naméty na cCinnosti, doslo k poskytnuti zpétné vazby, pomahali si
sopravou diktatd a administrativou. VétSina uditeld se setkala
s uvadéjicim ucitelem, se kterym méli vzajemné sympatie. NejCetnéji
spolupracuji obvykle prvni 2 — 3 tydny. OvSem nastaly i pfipady, kdy tomu
tak neni a zkusenéjsi uvadéjici ucitel ma poté potrebu zakazovat vyuzivat
rdzné inovativni napady na cinnosti, protoZe je oznacCuje za neodborné.
Kvali tomu néktefi nevyuZivaji pomoci pfidéleného uvadéjiciho ucitele, ale

vyhledavaji si jiné ucitele, se kterymi dokdazali navodit dlvérnéjsi vztah.

Zacinajici ucitelé povazuji za problémové jasné vymezit a blize specifikovat
nejvice zasadni problémy u Zaka. Velmi tézko se jim rozpoznava situace,
kdy vystupovani Zaka je spiSe jen uvolnéni prebytecné energie, tedy kdy
jde o béiné projevy neslusného chovani, nesoustifedéni se na danou
¢innost od toho, kdy to jsou jasné znamky néjakého zavaznéjsiho
problému, ktery vyzaduje jiny pristup nez zak bézny. Také si jim stava, Ze si
pri diagnostice zaka nevédomé ,,zaskatulkuji“. Pfi komunikaci s rodici ¢asto
pocituji obavy, jak budou rodice ditéte reagovat, spolupracovat a na celou
situaci nahlizet. Zacinajici ucitelé se citi byt neinformovani a nepfipraveni

na komunikaci se SPZ a SPP.

V redlné praxi, dle vypovédi, se vétSina ucitel pfi vyskytu problémového

chovani snazi zakrocit nejprve sama Ci s dopomoci asistenta pedagoga.

Pokud problémy pretrvavaji, poradi se dale i s kolegy a moznost ziskani

pomoci od vychovné poradkyné nebo Skolniho psychologa voli

odpovidajici jako posledni. Dle vypovédi se zacinajici ucitelé nejcastéji
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setkavaji s Sifenim lzivych informaci, nesluSnym chovanim, rusenim
spoluzakl (napfriklad vykriky), vyhroZzovanim, neplnénim domadcich ukold,
hyperaktivitou, nedodrzovanim domluvenych pravidel, nepozornym
vystupovanim, agresivitou nebo s nevhodnym krytim Zaka ze strany
rodi¢l. V rozhovorech bylo cilem zjistit hlavné situace, kdy se zacinajici
ucitel setka s zakem, ktery ma problémy. Vsichni dotazovani se s takovym
zakem setkali a shoduji se vjednom, Ze je velmi nutné nastavit pevné
hranice a ty dodrZovat. Dle vypovédi je dilezZité pristupovat k zZakim
individualné, a tak, aby si byl rodi¢ védom toho, Ze ucitel chce pro jejich
dité jen to nejlepsi, pro jeho nejefektivnéjsi rozvoj. S timto tvrzenim se Ize

setkat u Krejcové a kol. (2018).
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ZAVER

Volba tématu pro mou diplomovou praci byla zcela zamérnda, a to ze tfi
dlvodu. Prvni je mUj kladny vztah k pedagogickému povolani jiz od studia
na stfedni $kole, poté na Jihoceské univerzité v Ceskych Budéjovicich a
také fakt, Ze jiz tfetim rokem plsobim na ZS Bor u Tachova jako uéitelka.
Volba kapitol a podkapitol byla volena podle toho, s jakymi uUskalimi jsem

se sama setkavala v redlné praxi.

Mym cilem bylo rozsifit povédomi o ucitelském povolani, jak je na néj
pripravovano, jaké jsou zacatky ve vykonu profese, s jakymi problémy se
mUze takovy zacinajici ucitel v readlné praxi setkat. To jsou dlvody pro
kapitoly, jako je profese ucitele, jeho role, kompetence, pracovni ¢innosti
a brzky odchod ze zaméstnani. Dale mé zajimalo, jak probihda samotna
priprava budouciho uditele, o které vypovidaji témata v profesni draze
ucitell. Druhd velka kapitola se zabyva jiz naro¢nymi situacemi, které jsou
klicové pro vstup do realné praxe ucitele. Tim je klima tridy, autorita,
komunikace a hodnoceni zaku. JelikoZ se v rdmci inkluze ucitelé setkavaiji
v béZzném typu Skoly castéji s nejriznéjsimi problémy, zahrnula jsem zde
téma zamérené na vychovné a vyukové problémy, spolupraci

s poradenskymi pracovniky.

VSechna témata obsazena v teoretickych vychodiscich jsou reflektovana
v dotaznikovém Setfeni a v rozhovorech, jejichz vysledky jsou obsaZzeny
v empirické ¢asti této diplomové prace. Cilem prace bylo nalézt odpovédi
na otdzky, co vSe doprovazi nezkuSeného ucitele na jeho pracovnim
zaCatku. Dle ziskanych vysledkd byly nalezeny vSechny odpovédi na
vyzkumné otdzky. Takového ucitele doprovazi rfada novych situaci,

spocivajicich napriklad ve velkém mnoiZstvi administrativy, narocnosti
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v rozdéleni si osobniho Zivota od pracovniho, praci s ¢asem, s zaky, kteri
maji problémy, v sebereflexi ucitele, schopnosti fict si o radu, coz je taktéz
dllezZitou a ¢asto zminovanou oblasti. Pravé tato prace by mohla pomoci
vice proniknout do problematiky zacinajiciho ucitele a pochopit uskali

tohoto povolani.
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PRILOHA C. 1: OTAZKY PRO DOTAZNIK
Vazenad pani ucitelko, vaZzeny pane uciteli,

rdda bych Vas touto formou pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery se
zabyva zacinajicim ucitelem na 1. stupni ZS a jeho problémy v praxi (do 3

let praxe).

Budu velmi vdé¢éna za Vas cas a poskytnuté odpovédi, které zlstanou
anonymni.
Dékuiji a preji hezky den.

Michaela Dominovéd — studentka 5. ro¢niku Ugitelstvi pro 1. stupefn ZS

Pedagogické fakulty Jihogeské univerzity v Ceskych Budé&jovicich

K jednotlivym tématidm zvolte rGzné hodnoty Cislic. Vysvétleni: 1 =
naprosto souhlasim, 2 = spiSe souhlasim, 3 = souhlasim, 4 = spisSe

nesouhlasim, 5 = naprosto nesouhlasim, 0 = nemohu posoudit.

S jakymi problémy se potyka zacinajici| 1 2 3 4 5
ucitel?

Vnimam svoji praci jako ¢asové narocnou.

Je pro mé narocné oddélit profesni zivot od
osobniho.

Administrativni povinnosti pro mne byly
zpocatku narocné.

Béhem prvnich mésici jsem byl/a casto
nemocny/a (vybudovani imunity na détské
nemoce).

Je pro mé snadné udrZet pozornost zakd.

Vnimam se dle toho, jak Uspésni jsou moji
Zaci.

V prvnich mésicich praxe jsem véfil/a, Ze
dokazu vSechny zaky naucit vSemu (vysoka




ocekavani).

Béhem hodiny dodrzuji plan vyuky tak, jak
jsem si ho naplanoval/a.

Mé  vystupovani je béhem  vyuky
sebevédomé.

Béhem vyuky se mi dafi udrzet kazen zakau.

Zvladam pedagogickou diagnostiku u Zakau.

Zvladam uplatiiovat individualni pristup k
zakam.

Zvladam vyuku diferenciovat.

Zvladam efektivni sebereflexi.

Jak vnimaji zacinajici ucitelé svou roli,
pracovni podminky a klima skoly?

Mé povolani mi ovliviiuje mimoskolni Zivot.

Jsem spokojeny/a ve své profesi.

Do budoucna uvazuji o odchodu z profese.

Moje Skola je dobfe materidlné vybavena.

V nasi Skole jsou podporovany inovace.

Na mém zacatku mi byl pridélen uvadeéjici
ucitel.

Ve Skole jsou ucitelé, na které se mohu
kdykoli obratit.

Vedeni skoly mé na moji zadost vidy
vyslechne.

Jaké jsou prvni zkuSenosti zacinajiciho
ucitele v komunikaci s zaky a rodici?

S zaky mam pratelské vztahy.

Jako mlady zadinajici ucitel mam u Zzakd
dlvéru (a tim se snaze predchazi Sikané).

Rodice pred zaky podporuji ma rozhodnuti.

Komunikace s rodici je ovlivnéna nizkym
vékem zacinajiciho ucitele.




Jaké maji zac€. u€. zkuSenosti s komunikaci
a spolupraci s SPP a SPZ?

Vim, na koho se mohu v problematickych
situacich obratit.

Rozumim véem pojm{im a doporuéeni z SPZ.

Pfi zjisténi, Zze metody a formy vyuky nejsou
pro Zdka dostatecné, se obratim na nékoho
pro radu.

Kdykoliv jsem pozadala nékoho z SPP o
radu, dostalo se mi pomoci.




PRILOHA €. 2: OTAZKY PRO ROZHOVOR

W nNoe

Jak byste reflektovala Vasi pregradudlni ptipravu?

Jaké byly vase prvni zkusenosti v praxi?

Jaké byly Vase prvni zkuSenosti v komunikaci s rodici?

Mél/a jste béhem prvnich let asistenta pedagoga? Pokud ano, jak
probihala vase komunikace, spoluprace?

Byl Vam pftidélen uvadéjici ucitel? Pokud ano, jakym zplsobem
probihala spoluprace?

V situaci, kdy jste se potreboval obratit na poradnu, jak naro¢né pro

Vas bylo specifikovat potreby / problémy zaka?



PRILOHA C. 3: UKAZKA REALIZOVANEHO ROZHOVORU
1. Jak byste reflektovala Vasi pregradualni pfipravu?

a) Na co se citite diky studiu na vysoké skole nejlépe pripraven (odbornd

stranka)?

Béhem studia na vysoké skole (Pedagogicka fakulta - Univerzita Karlova
Praha, U¢itelstvi pro 1. stupefi ZS) jsme méli myslim velmi dobfe vedené
oborové praxe, diky kterym jsme meéli moznost vidét mnoho hodin
vedenych riznymi uciteli, a také jsme si mohly vyzkouset samy ucit nékolik
hodin. Oborové didaktiky byly zaméreny hlavné na predméty cCeského
jazyka a matematiku, ostatnim predmétiim nebylo vénovano tolik

pozornosti.

b) Co si myslite o kvalitni pfipravé budoucich ucitell, pokud je vzdélavaji

ucitelé bez zkusenosti?

Béhem studia na vysoké Skole jsme se setkali s rlznymi vyucujicimi,
nékteri byli z praxe, néktefi byli pouze odbornici ve svém oboru. Vzdy mi
ale dali mnohem vice vyucujici, ktefi néjakou chvili byli v béZzné praxi Skolni
tfidy, a diky nim jsme se naucili mnohem lépe v hodinach reagovat na

nastalé situace (improvizovat).

c) Jak moc a z jakého dlivodu se ve svém vlastnim zdjmu zajimate ohledné

problémovych ¢i handicapovanych zaka.

Ve vlastnim zdjmu se moc nevzdélavam v oblasti handicapovanych zak{
(zadného takového ve tfidé nemam, takze nemam potrebu). Loni v lednu
mi do 1. tfidy priSel zak vykazujici pfiznaky ADHD, takZe jsem si hledala
razné informace, navstévovala webinare k tomuto tématu, abych ho do

tridy dokdazala Iépe zaclenit. Nyni jsem se ocitla v situaci, kdy mi do tfridy



prisly déti ukrajinskych uprchlik(, takze mam zase nové téma, ve kterém si

chci dohledavat vice informaci.

2. Jaké byly Vase prvni zkusenosti v praxi?
a) Jak jste zvladal/a administrativni ¢innost?

Pfed plnym zapojenim do praxe TU jsem na ZS pUsobila dva roky na
Castecny Uvazek, takze jsem se seznamila se systémem skoly, programem
Bakalari, tematickymi plany.... To mi velmi usnadnilo zacatek prace jako

TU.
b) Jaké byly prvni zkuSenosti s pfipravou a realizaci planu na hodinu?

Zacinala jsem ucit TV, které mé velmi bavi, takze pro mé nebyly pfipravy
na hodinu narocné. Dale jsem také méla zkuSenosti z vedeni zajmovych
utvarQ mimo Skolu, takZe jsem hned ze zac¢atku dovedla dobfe odhadnout,

jak dlouho budou jednotlivé ¢innosti trvat.
c) Jaké byly prvni zkuSenosti s opravou pisemek?

Opravovat pisemky jsem zacala az v roli TU, nicméné zacala jsem ucit hned
v 1.tfidé, takZe jsem znamkovala az od 2. pololeti. Nicméné se to neda
hodnotit jako moc narocné. Ve skole mame nastavena kritéria hodnoceni

tfeba pro diktat, pololetni prace atd.
d) PoZadovala po Vas Skola vyuku pfedmétu mimo Vasi aprobaci?

Neucéim predméty mimo moji aprobaci. Nékolikrat se mi ale stalo, Zze jsem
Sla suplovat na 2. stupni, kde jsem dostala pfipravu na hodinu, kterou jsem
mél oducit.

e) Jak jste vnimal sv{j vztah k Zzakam, ktefi si Vas oblibili? Spolupracovalo

se s nimi béhem vyuky lépe?



Snazim se ve své tfidé neuprednostiiovat nékteré z Zzakd. Chci mit hezky
vztah se vSemi a kazdého hodnotit podle jeho vlastniho pokroku a

schopnosti.

f) Bylo pro Vas naro¢né béhem zacatk( byt dusledny? Pokud se to

nepodafilo, jak jste to napravoval/a?

Nemyslim si, Ze bych nebyla dislednd. A kolikrat kdyZ jsem na néco tfeba

zapomneéla, tak déti samy prisly a prfipomenuly mi to.

g) Co si myslite o tom, Ze by cerstvy absolvent vysoké skoly nastoupil

ihned do role tridniho ucitele?

Myslim si, Ze to pro néj musi byt velmi narocné. Ja sama jsem rada, ze
jsem se ve Skole mohla dva roky postupné rozkoukat, seznamit s kolegy,

vidét udit razné ucitele....

h) Na jaké uUrovni je spoluprace se starSimi uciteli, do jaké miry jsou

otevieni novym napaddm a ochotni VAm napomdahat?

Na mé Skole si nemohu vynachvalit spolupraci se starSimi kolegy. Nékteré
kolegyné dokonce ucily mé, kdyz jsem byla na 1. stupni. Oni mi pfedavaji
cenné zkusSenosti z dlouholeté praxe, ja jim naopak ¢asto pomaham
s modernimi vécmi (tfeba jsem rychlejsi v praci na PC, snazim se jim do

hodin vnaset nové napady na praci s pomuUckami....)

3. Jaké byly Vase prvni zkusenosti v komunikaci s rodici?
a) Jak moc se citite byt pripraven na komunikaci s rodicem z vysoké skoly?

Na téma komunikace s rodi¢i jsme se nékolikrat béhem studia na vysoké
Skole narazili, ale obvykle jsme dostali odpovéd, Ze kazdy rodic je jiny a

sami si musime najit vlastni cestu. BEéhem mého ,rozkoukavani se na



Skole” jsem na komunikaci s rodici témér nenarazila. Pred prvnimi tfidnimi
schlzkami s rodic¢i prvidcka jsem byla docela nervdzni, ale nastésti mam

bezproblémové rodice, takZze se mi s nimi komunikuje velmi dobfe.

b) Pokud s Vami spolupracuji rodi¢e na vzdélavani a vychové zaka, v ¢em

konkrétné vnimate Vasi zasluhu?

Myslim si, Ze rodi¢e moji tfidy ocenuji, Zze jsem mlada ucitelka a mam
k détem hezky vztah. Rodice se snazim zbytecné nezahlcovat zpravami, ale
zaroven jim psat vidy vSe podstatné. Velmi ocenuji tydenni plany uciva,
které jim zasilam. Jsou ochotni spolupracovat na napadech, které prinasim
do tridy (napf. 1) tfidni knihovna — kazdy zak pfinesl do Skoly jednu vlastni
knihu z domova, abychom méli plnou knihovnu, ze které v hodinach
vyuzivame knihy ke Cteni. 2) tfidni patron — plySova sova, kterou ma nékdo

z déti na starost vzidy tyden a doma ji piSou denik zazitk(.)

c) Pokud se béhem komunikace vyskytl konflikt, tak jaky, z jaké pfriciny, jak

jste ho resil a co Vam pomohlo?

V lonském skolnim roce jsem resila dodatec¢ny odklad zakyné 1. tfidy (tedy
navrat do Skolky v pribéhu 1.tfidy). Rodice na to nechtéli pfistoupit, proto
jsem domluvila spole¢nou konzultaci rodicl a pani reditelky. Nasledné
rodi¢e s zakyni navstivili PPP, ale pro navrat do MS se nerozhodly.
V Cervnu jsem nemeéla jinou moznost nez nechat zakyni opakovat rocnik,
protoze nezvladla zakladni vystupy 1. ro¢niku. Nyni je na ni vidét, Ze je

v nové tridé velmi spokojena a velmi dobfe zvlada tempo tridy.

4. Asistent pedagoga — Mél/a jste béhem prvnich let asistenta pedagoga?

Pokud ano, jak probihala vase komunikace, spoluprace?



Béhem mého prvniho tfidnictvi v 1. tfidé jsem méla dokonce dva asistenty
pedagoga. S prvni asistentkou pedagoga jsem se ani nestihla moc poznat,
protoze hned v fijnu odesla na materskou dovolenou a nasledné jsme se
tfidou presli na distanéni vyuku (neméla jsem zpocatku videohodiny).
V lednu jsem dostala novou asistentku pedagoga, se kterou si velmi dobfe
rozumim. Ukoly, které ji zaddm vidy bez problému splni. Zakdim poméha

sama od sebe, aniz bych ji musela néjak upozornovat.

5. Byl Vam pridélen uvadéjici ucitel? Pokud ano, jakym zplsobem

probihala spoluprace?

Kdyz jsem se ve Skole rozkoukavala, tak jsem uvadéjiciho ucitele zadného
neméla. Tfidni ucitelky trid, kde jsem ucila, mi ale vidy byly ndpomocné
(napf. s potfebnou administrativou). KdyZz jsem zacala byt tfidnim
ucitelem, na pripravé hodin jsem spolupracovala s kolegyni z paralelni

tfidy, se kterou se mi spolupracuje velmi dobre i nyni.

6. V situaci, kdy jste se potreboval obratit na poradnu, jak narocné pro Vas

bylo specifikovat potieby / problémy zaka?

Prvni zakyni jsem do PPP posilala kvlli dodate¢nému odkladu v 1. tfidy. |
presto, ze jsem byla nezkuSena zacinajici ucitelka, jsem velmi rychle
poznala, Ze na Skolu neni dostatecné vyzrdla. Kdyz za mé suplovala ve tridé

jind zkusena ucitelka, tak s moji diagnostikou souhlasila.

Dale jsem posilala do PPP Zaka, ktery vykazoval symptomy ADHD, kde jsem

se nejprve poradila s vychovnou poradkyni ve skole.



Snazim se zaky neskatulkovat, ale kdyz je znam uz vice, tak prosté vim, kdo

jaky je a co zvladne.

a) Jaké jste mél/a zkusenosti s praxi se Zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami?

Ve tfidé mam nékolik 74kd se specidlnimi vzdé&lavacimi potifebami.. Zak
s projevy ADHD (ale neni diagnostikovany) nedokaze bez AP témér vibec
pracovat, takze prace s nim v hodindach je velmi naro¢na. Dale mam zakyni
s dyslexii, které velmi dobfe zvladam individualizovat ucivo podle jejich
schopnosti. Nyni se u¢im zaclenovat zaky s odliSnym jazykem, kteri k nam

prisli v ramci valky na Ukrajiné.

b) Pokud zjistite, Ze mate ve tridé Zaka s problémy, zkusite problém vyresit

sam Ci se rovhou obratite na odbornika?

Problémové chovani Zakl se nejprve snazim resit sama ve spolupraci s AP,
nasledné se pak radim s kolegyni z paralelni tfidy. KdyZ ani to nepom{ze,

tak bych volala vychovnou poradkyni.

c) Pokud jste musel/a fesit béhem prvnich 3 let praxe néjaky konflikt

s zakem, Ceho se tykal? Jak jste se u toho jako nezkuseny zacatecnik citil?

Ve tridé mam zdaka, ktery nema dobré socidlni zazemi z rodiny a nema tak
vhodné chovani ani ve Skole. Tento zak v hodinach velmi vyrusuje,
neustale odklani pozornost od prace, samostatné nechce pracovat, neplni
domaci ukoly, a mnoho dalSich véci. V kolektivu neni oblibeny, protoze
vykazuje znamky agresivniho chovani ke spoluzakim. Zpocatku jsem si
fikala, Ze asi jsem Spatna ucitelka, kdyZz ho nedokdzu srovnat, ale nyni
vidim, Ze to moje chyba neni. Ma to prosté z rodiny, a kdyZz se nezméni

pristup maminky, tak ani on jiny nebude. V hodinach se snazim hodnotit



zaky formativné, ale na tomto Zakovi se mi velmi tézko hleda néco

pozitivniho, co by ho mohlo motivovat k lepSimu chovani.



