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Mezinarodné obchodni ¢innost vybraného podniku a

rizika s tim spojena
Anotace

Tato bakalarska prace se zabyva mezinarodné obchodni ¢innosti vybraného podniku
a rizik s tim spojenymi. Cilem této prace je na zakladé analyzy identifikovat rizika
vybrané firmy pUlsobici na mezinarodnim trhu a nasledné je ohodnotit. Dle vysledkd
analyzy doporucit feSeni pro rizika, ktera by pro podnik mohla byt nejvétsi hrozbou.
Teoreticka reSersSe je zamérena na rizika, ktera se vyskytuji v souvislosti se zapojenim
podniku do mezinarodniho obchodu. Podstatnou Casti teoretické reSerse je analyza
rizik, ktera je aplikovana v praktické ¢asti. Po teoretické reSersi nasleduje analyticka
cast, kde je v prvni fadé predstavena spole¢nost BITUMAX a je zde popsana jeji
importni ¢innost. Nasledné je v praci na zakladé kvalifikovaného rozhovoru metodou
Delphi provedena analyza rizik spole¢nosti BITUMAX. Na zavér této prace jsou
vybrana nejvyznamnéjsi rizika spole¢nosti BITUMAX a jsou pro né doporucena

opatreni.

Klicova slova

Mezinarodni obchod, import, riziko, risk management, analyza rizik, matice rizik



International Business of the Selected Company and

Associated Risks

Annotation

This bachelor thesis deals with the international business activities of the selected
company and associated risks. The aim of this thesis is to identify the risks of the
selected company operating in the international market and subsequently evaluate
them. According to the results of the analysis recommend prevention for the risks
which could be the biggest threat to the company. The theoretical part focuses on
the risks associated with the involvement of the company in international trade. An
essential part of the theoretical part is the risk analysis, which is applied in the
practical part. The theoretical part is followed by the analytical part, where first of all
the company BITUMAX is introduced and its import activity is described.
Subsequently, the risk analysis of BITUMAX is performed in the thesis based on a
qualified interview using the Delphi method. At the end of this thesis, the most
significant risks of BITUMAX are selected and there is recomended prevention for

them.

Key Words

International trade, import, risk, risk management, risk analysis, risk matrix
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Uvod

Globalizace je fenoménem, ktery v dnesSnim svété hraje kliCcovou roli v mnoha
aspektech Zivota. Tento proces spociva ve stale hlubSim propojovani ekonomik
napfic¢ svétem. Pokrok v rliznych oblastech umoznuji podnikim a zemim obchodovat

a sdilet informace bez ohledu na geografické hranice.

Spolu s pozitivni strankou globalizace vSak pfichazi i urcCita rizika. Nejvétsi slabiny
globalizace odhalila v poslednich letech pandemie covid 19 a invaze Ruska na
Ukrajinu, kdy doslo k preruseni vyznamnych dodavatelskych vazeb. Tyto udalosti tak
potvrdily uzkost vzajemného propojeni mezi staty a kfehkost téchto vzajemnych
vazeb. Vzajemné provazani statl je stale silnéjsi a komplexnéjsi, z tohoto dlvodu
mohou mit udalosti v jedné ¢asti svéta okamzity dopad na staty v jiném casti. Zavislost
mezi staty tak prinasi jak vyhody, tak i mozZznou zranitelnost, kterou je tfeba brat v
uvahu. Je proto klicové, aby byly firmy obeznameny s potenciadlnimi hrozbami a

vénovaly jim nalezZitou pozornost.

Cilem této prace je na zakladé analyzy identifikovat rizika vybrané firmy operujici na
mezinarodnim trhu a nasledné je ohodnotit. Dle vysledk( analyzy doporudit feSeni pro

rizika, ktera by pro podnik mohla byt nejvétsi hrozbou.

Prace je rozdélena do dvou hlavnich ¢asti, a to teoretické reSerSe a praktické ¢asti.
Prvni kapitola se zabyva teorii podniku plsobicim v mezinarodnim prostiedi. Prvni
cast této kapitoly je vénovana mezinarodnimu obchodu, jeho vyznamu a pfinosu pro
stat, ale i Uskalim, kterd mUze mezinarodni obchod pfinést. Druha ¢ast kapitoly je
vénovana tématu rozhodovani podniku o vstupu do mezinarodniho prostredi. V této
casti jsou rozebrany nejen pfinosy mezinarodniho obchodu pro podnik, ale i jeho
mozné negativni dopady. Zavérem kapitoly jsou popsany nastroje, které mohou firmé

pomoci s rozhodovanim, zda na mezinarodni trh vstoupit.

Druha kapitola se zaméruje na fizeni rizik v mezinarodnim obchodé. Na zacatku
kapitoly je definovan pojem riziko a jeho plsobeni v podnikatelské ¢innosti. Dalsi ¢ast
kapitoly se zabyva konkrétnimi kategoriemi rizik, které se vyskytuji v mezinarodnim
obchodé s prihlédnutim na rizika pfi importu. Posledni cCasti kapitoly je Risk

management, kde je popsan postup fizeni rizik firem.
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Treti kapitola se jiz zabyva samotnym popisem cinnosti vybrané firmy v
mezinarodnim prostfedi. Nejdfive je firma predstavena jako celek a nasledné je
rozebrana jeji importni ¢innost. Posledni kapitolou je analyza rizik podniku, kde jsou
nejprve identifikovana hlavni mozna rizika podnikatelské ¢innosti pro dany podnik a
tato rizika jsou poté ohodnocena. Na zavér této prace je provedeno shrnuti vysledk

analyzy a doporuceni nejvyznamnéjsich rizik, ktera by méla byt podnikem fesena.
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1 Podnik v mezinarodnim prostredi

Globalizace je interpretovana jako rostouci vzajemna propojenost mezi jednotlivymi
subjekty a spolec¢enskymi procesy. Dlsledkem ekonomické globalizace je v dnesni
dobé skutecnost, ze vétsSina spotfebovanych vyrobkl v dané zemi, neni domaciho
plivodu. Mnoho produkt(l, prodavanych v Ceské republice je vyrabé&no v jinych
zemich zejména v zemich asijskych. Globaliza¢ni trendy vSak neomezuji svUj dopad
pouze na ekonomickou ¢innost podnikl, zasadnim zplsobem ovliviuji i oblast trvale

udrzitelného rozvoje, zivotniho prostiedi &i terorismu. (Strach, 2009)

Tato kapitola se nejprve zamérfuje na mezinarodni obchod a jeho pfinos pro stat. V
dalSich ¢astech kapitoly jsou rozebrany prinosy mezinarodniho obchodu pro podniky
a zaroven i jejich mozné negativni dopad. V posledni ¢asti kapitoly jsou popsany
nastroje analyzy vnitfniho i vnéjsiho prostiedi podniku, které mohou byt pfi

rozhodovani o vstupu na trh pomocnymi.

1.1 Mezinarodni obchod

Princip mezinarodniho obchodu spociva ve vzajemném nakupu a prodeji zbozi a
sluzeb mezi jednotlivymi zemémi, resp. podniky v nich umisténymi. V sou¢asné dobé
je hlavnim cilem zahrani¢niho obchodu liberalizace a zvySeni mezinarodniho obchodu
na celosvétoveé urovni, coz prispiva k rozvoji jednotlivych zemi. (Demirbilek a Civilek,
2022)

Sato (2017) uvadi 7 hlavnich faktord, které prispély ke zvyseni rlstu mezinarodni

expanze spolec¢nosti na mezinarodnich trzich:

e nardst a rozsifeni technologii,

e liberalizace preshrani¢niho obchodu a pohyb zdrojd,
e rozvoj sluzeb podporujicich mezinarodni obchod,

e rostouci tlak spotrebiteld,

e zvySena globalni konkurence,

e zmeéna politickych situaci,

e rozsifena mezinarodni spoluprace.

12



Mezinarodni obchod je v modernim svété pro staty nezbytnym, jelikoz kazdy stat ma
jiné moznosti a specializuje se na vyrobu jinych produktl. Kompenzaci pro ziskani
produktd, které stat nevyrabi, je zapojeni se do mezinarodniho obchodu. Zadna zemé,
jiz proto neni v moderni dobé zcela sobéstacna a zapojeni do mezinarodniho obchodu

tak prinasi radu benefitll. (Vijayasri, 2013)

Firmy maji diky mezindrodnimu obchodu a zejména importu pfistup k produktim a
sluzbam ze zahranici, které pro né mohou byt vyhodnéjsi at uz ve snizeni naklad

nebo v pfistupu k novym technologickym metodam a postupdm. (Seyoum, 2022)

Velky vyznam ma mezinarodni obchod i v budovani hospodarské provazanosti
jednotlivych zemi, coz vytvafi stabilnéjsi vztahy mezi témito zemémi. Vnéjsi
ekonomické vztahy se proto daji povazovat za prostredek, ktery pfispiva ke snizovani
rizik konfliktu a podpofe mirové spoluprace. Pro sousedni zemé je mezinarodni
obchod prostfedkem pro budovani a udrzovani trvalych a kvalitnich sousedskych
vztahd. (Svatos a kol., 2009)

Pfinosem zahrani¢niho obchodu je i rlist vzdélanosti. Zemé, které se vice zabyvaji
exportem, jsou nuceny vénovat se nejen studiu cizich jazyk( a specifiklim narodnich
kultur, ale i riznym formam zahrani¢ni spoluprace a novinkam z oblasti technologie.
(Svatos a kol., 2009)

Vyhody plynouci z mezinarodniho obchodu popisuji teorie absolutni vyhody a teorie
komparativni vyhody. Teorie absolutni vyhody vychazi z myslenek Adama Smithe a
poukazuje na schopnost jednoho statu dosahnout vy$sSiho mnozstvi produkce zbozi
za pouziti ekvivalentnich vstupl jako jind zemé. Tento stat by se mél zaméfit na
vyrobu téch produktll, u nichZz dosahuje absolutni vyhody. Pfedpokladem pro tuto
teorii je vSak skute¢nost, Ze smér zahrani¢niho obchodu neni urCovan staty, ale

volnymi trznimi silami. (Pichani¢, 2004)

David Ricardo je autorem teorie komparativni vyhody. Tato teorie popisuje, Ze i pfi
udrzeni absolutni vyhody v produkci dvou zbozi, je mozné, aby pro oba staty byla
sména oboustranné vyhodna az do okamziku, dokud méné vykonny stat nebude mit
mensi efektivitu u vyroby obou produktll. Komparativni vyhodu tak prokazuje zemé v

pripadé, ze vUci jinému statu ma absolutni nevyhodu u obou produktl. Komparativni
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vyhoda je pak pfisuzovana zbozi, jehoz absolutni nevyhoda je mensi nez u druhého
typu zbozi. (Pichani¢, 2004)

Mezinarodni obchod vSak nepfinasi pouze samé benefity nybrz i mozna negativa.
Rizikem prohlubovani mezinarodniho obchodu je vytvareni si zavislosti na ostatnich
zemich, ktera mlze vyrazné ovlivnit fungovani statu v pfipadé preruseni nékterych

vzajemnych vazeb. (Vijayasri, 2013)

Nezadouci jevy mezinarodniho obchodu se projevuji od negativnich socialnich
dopadl az po $kody na zivotnim prostiedi. Socialni dlsledky vyplyvajici ze smény
zbozZi a sluzeb se projevuji napfiklad formou ztraty pracovnim mist v domaci zemi.
(Vijayasri, 2013)

DalSim nedostatkem je potencialni negativni vliv na Zivotni uroven obyvatel v zemich,
Tento problém je typicky spjat se zemémi tfetiho svéta, kde jsou lidé ¢asto nuceni
pracovat za neprimérenych podminek, jako jsou velmi nizké mzdy nebo vystavovani

se nezdravému pracovnimu prostfedi. (Vijayasri, 2013)

Spolu se snahou o0 maximalizaci zisku dané zemé staty vyuzivaji své pfirodni zdroje
nadmérnym zplsobem. To mlzZe vést k jejich ni¢eni, v nejhorsim pripadé vycerpani,
coz by statu mohlo zpUsobit do budoucna vazné problémy. Problém pfirodnich zdrojl
je véak umocnén i faktem, ze nékteré subjekty zabyvaijici se tézbou téchto surovin
provadi tuto ¢innost nevhodnym zpUlsobem, ktery mize zpUsobit Skody na zivotnim

prostredi. (Vijayasri, 2013)

1.2 Rozhodovani podniku o vstupu do mezinarodniho

prostredi

Klicovou otazkou pro firmu mdlze byt samotné rozhodnuti, zda do mezinarodniho
obchodu vlbec vstoupit. Zasadni je definice cill, kterych by chtéla firma v daném
teritoriu dosahnout. Témito cili mohou byt napfiklad maximalizace podilu na trhu,
vedouci postaveni v kvalité vyrobk{, maximalizace vyuziti trhu a dal$i. Nasledné je na

fadé zvazovani potencialu cilového trhu, postaveni konkurence, obchodné-
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politickych podminek a silnych Ci slabych strdnek podniku. Konecnou fazi je

rozhodovani o vhodné metodé pro vstup na zahrani¢ni trh. (Halik a Fialova, 2016)

Pfed rozhodnutim o zapojeni do mezinarodniho obchodu a pfi vybéru vhodné
strategie, by méla spole¢nost zvazit nékteré faktory. Machkova a kol. (2014) uvadi

faktory nasleduijici:

e obchodné politické podminky,

e ekonomické prostredi,

e politické prostredi,

e pravni prostredi,

e charakteristika vyrobkd,

e charakteristika obchodniho partnera,

o efektivnost vybrané formy podnikani.

Zvazeni téchto faktorl umozni podniku vybrat spravnou strategii pro vstup na

mezinarodni trh, ktera bude pro podnik co nejpfinosnéjsi.

1.2.1 PFinosy a negativa mezinarodniho obchodu

Dle Halika a Fialové (2016) je globalizace mezinarodniho obchodu pfirozenym a
nevyhnutelny jevem. Nicméné, motivace firem pro vstup na mezinarodni trh ¢asto
pochazi z velmi rozdilnych ddvod(. Ze strategického pojeti je mozné tyto dlvody

rozdélit do ¢tyr hlavnich kategorii, a to:

e zvySovani prodejd,
e ziskavani zdroju,
¢ diverzifikace dodavateld,

e minimalizace konkurencnich rizik.

Objemy prodeji jsou zavislé zejména na poptavce po vyrobcich a sluzbach a na kupni
sile spottebitell, ktefi jsou na cilovém trhu. Na mezinarodnich trzich je kupni sila
pomérné vétsi nez na trhu jedné zemé, z tohoto dlvodu se firmam vstupem na
mezinarodni trh oteviraji nové moznosti zvyseni prodejl. V pfipadé rozsifeni vyroby
pfi vstupu na mezinarodni trhy ma firma moznost realizovat uspory z rozsahu a také
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ziskavat vyhodnéjsi ziskové marze. VyssSich obratl firmy casto dosahuji také
nakupovanim produktl a sluzeb, které na domacim trhu nejsou dostupné, coz vede

ke zvyseni kvality vlastnich produktl a odliseni konkurence. (Halik a Fialova, 2016)

Konkurence na globalnich trzich ma vliv na ziskavani pfistupu firem k rlznym
zdrojlim, které firma potfebuje pro svoji ¢innost. Témito zdroji jsou zbozi, sluzby,
technologie, kapital a informace. Firma ma moznost ziskavat zdroje v rlznych
zemich, a to takové, které jsou pro firmu z ekonomického pohledu nejprinosnéjsi.
Jedna se napfiklad o dostupnost, cenu a dalSi hlediska. V pfipadé vyznamnych vyhod
podniky presouvaji své nakupni, vyrobni a prodejni kapacity do mist, kde existuje

ev s

moznost dosazeni co nejvyhodnéjsi ziskové marze. (Halik a Fialova, 2016)

Diverzifikaci dodavatelld ma podnik vétsi Sanci predchazet preruseni v dodavatelsko-
odbératelskych vztazich a ma vétsi moznost pfi pfipadnych vypadcich snizit vzniklé
problémy. Pro nadnarodni spolecnosti je proto ¢asto cilem nebyt vazany pouze na
jednoho dodavatele. V pripadé diverzifikace dodavatell ma podnik mozZnost
regulovat prodeje podle fazi hospodarského cyklu jednotlivych zemi, kdy v pfipadé
recese podnik prodeje snizuje a v pfipadé expanze prodeje zvysuje. (Halik a Fialova,
2016)

Dlvodem pro vstup na globalni trhy je i minimalizace konkurencnich rizik. Diky
zapojeni do mezinarodniho obchodu ziska podnik vyhody ze zahrani¢nich ¢innosti
podobné jako jeho konkurence. Nasledné mdze tyto vyhody uplatnit na domacim trhu.
Tato strategie je vyuzivana naptiklad formou pouziti zisk{ ze zahranici na investici do
reklamni kampané nebo vyzkumu a vyvoje domacim na domacim trhu. (Halik a
Fialova, 2016)

Truong a Nguyen (2022) zminuji podobné ddvody podnikd pro vstup na mezinarodni
trh. Dle jejich nazoru plni mezinarodni obchod pro podniky v prvnifadé roli v dosazeni
ziskového cile podniku. Prostfednictvim mezinarodniho obchodu lze zvysit efektivitu
vyroby a podnikani, rozsifit rozsah podnikani a diverzifikovat podnikatelské aktivity,
coz podniku umoznuje dosahnout udrzitelného rlstu. Vyrazny benefit ma
mezinarodni obchod i na posilovani postaveni a sily podniku a rozsifovani vztah( se

zakazniky.
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Podnikani v mezinarodnim obchodé tedy s sebou kromé prinosl nese i mozna rizika.
Konkrétni rizika vyskytujici se v mezindrodnim obchodé popisuje kapitola 2.4. Je
proto nutné, aby podnikatel zvazil, jestli potencialni benefity plynouci ze vstupu do
mezinarodniho prostredi pfevysuji rizika, ktera se mohou v podnikani v mezinarodnim
obchodé vyskytnout. Vhodné je proto provést nejprve analyzu podniku, vnéjsiho
prostiedi podniku a prostredi cilové zemé, kterad podnikateli pomUze v rozhodovani.

Nastroje, které Ize pro tuto analyzu pouzit, popisuje nasleduijici kapitola.

1.3  Nastroje pro analyzu prostredi

Analyza firemniho prostfedi je pro rozhodovani podniku dllezitd z mnoha dlvodd.
Firma tak Iépe porozumi své pozici v prostredi, ve kterém se nachazi, posoudi svij
potencial dalSiho mozZzného rozvoje Ci identifikuje rizikové faktory, které se poji k

strategickému zameéru firmy. (Fotr a kol., 2020)

SWOT analyza je jednim z nejznaméjSich nastroji pro analyzu prostredi. SWOT
analyza je urcena pro identifikaci rizik a pfilezitosti v celém organizacnim kontextu
podniku. Jeji pouziti je vhodné predevsim v pocatcich projektu z dlvodu vytvoreni

celkového prehledu. SWOT analyza je tvofena ¢tyfmi oblastmi. (Pritchard, 2010)

Jaké jsou silné stranky podniku?

Jaké jsou slabé stranky podniku?

Jaké jsou hrozby podniku?

Jakeé jsou pfrilezitosti podniku?

SWOT analyzu a jeji 4 ¢asti znazornuje Tabulka 1.
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Tabulka 1: SWOT analyza

- S w
E E, (Strengths) (Weaknesses)
=% Silné stranky Slabé stranky
S 2

o

~
>
>

Vnéjsi
prostredi

Zdroj: vlastni

V tabulce 1je mozné vidét, ze jednotlivé ¢asti SWOT analyzy se daji rozdélit dle oblasti
pUsobeni na vnéjsi a vnitini prostredi a dle vlivu na podnik na negativni a pozitivni vliv.
Jakubikova (2013) doporucuje analyzovat nejprve vnéjsi okoli firmy neboli pfilezitosti
a hrozby a az poté vnitfni prostredi, konkrétné silné a slabé stranky podniku. Mezi
prilezitosti fadi faktory, které mohou mit vliv na zvysSeni poptavky, lepsi uspokojeni
zékaznikl nebo pfinos Uspéchu pro firmu. Hrozby jsou naopak udalosti, které maji
vliv na pokles poptavky nebo na pokles spokojenosti zakaznik(. Mezi silné stranky se
zaznamenavaiji skute¢nosti prinasejici benefity firmé i zakazniklm. Posledni kategorii
jsou slabé stranky, kde jsou zaznamenany nedostatky firmy, nebo aktivity, ve kterych

si vedou lépe jiné firmy.

Uzite€nym nastrojem pro rozhodovani je také PEST analyza. Jedna se o metodu
pouzivanou pro analyzu vngjsiho prostfedi firmy. Nazev vychazi z pocatecnich

pismen zkoumanych oblasti. (Jakubikova, 2013)

Konkrétné se jedna o prostredi:

P = political (politické),

E = economical (ekonomické),

S = social (socialni),

T = technological (technologické).
RozSifenou verzi PEST je analyza PESTEL, ktera zahrnuje dalsi 2 faktory, a to:
e E = ecological (ekologicke),

e L =legal (legalni - pravni).
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Dllezité je pfi PEST analyze vybirat pouze ty faktory, které jsou pro podnik podstatné

a souvisi s predmétem podnikani.

Vhodnym nastrojem pro analyzu firemniho prostfedi je i Porterlv model péti
konkurencnich sil. Tato strategie se zaméfuje na pét zakladnich hrozeb, které

ovlivAauji podnikani. Vojik (2010) je definuje jako:

e intenzitu soupereni konkurentl v rdmci odvétvi,
e nové potencialni konkurenty,

e substitu¢ni a komplementarni produkty,

¢ moc dodavateld,

e moc odbérateld.

Na téchto pét faktorll by se mél podnik zaméfit v pfipadé, Ze chce na trhu lépe uspét

a zlepsit svoji trzni pozici. (Vojik, 2010)

Tyto nastroje analyzy prostfedi mohou podniku pomoci s rozhodovanim o vstupu na
mezinarodni trh a zvolenim vhodné metody. V pfipadé rozhodnuti o vstupu se
podniku rozSifuji jeho moznosti. Spolu stim v8ak pfichazi i ohrozeni vétSim
mnozstvim rizik. Podnik by mél proto vénovat vétsi pozornost témto rizik(im a zabyvat

se jejich fizenim.
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2 Rizenirizik v mezinarodnim obchodé

S vyvojem lidské spole¢nosti je spojeno plsobeni nahodilych udalosti. Tyto udalosti
mohou mit ve vétsiné pripadd na ekonomické subjekty a spolec¢nost kladné dUsledky
znamenajici posun ve vyvoji. Na druhou stranu mohou v nékterych pfipadech pfinaset
i disledky negativni, jejichz plsobeni mlze byt ve formé pfirodnich jevl napfiklad
Zivelné sily a nemoci nebo se mlze projevit plisobenim nedokonalosti ¢lovéka, jako

napfiklad formou havarie a urazu. (Duchackova, 2009)

V ramci vyvoje spole¢nosti v rlznych oblastech dochazi k pfeménam ve formé
zvysSovani zivotni urovné. Zaroven vSak dochazi k moznosti vétsiho nebezpeci. Z
tohoto dlivodu je dllezité se neustale zamérovat na predvidani a eliminaci hrozicich

nebezpedi a jejich negativnich dlsledkl. (Duchackova, 2009)

Tato kapitola nejprve popisuje pojem riziko a poté uvadi nékteré mozné klasifikace
rizik. DalSi ¢ast je vénovana analyze rizik. V posledni ¢asti jsou uvedena konkrétni

rizika, ktera se objevuji v mezinarodnim obchodé.

2.1 Pojemriziko

Pojem riziko je historickym vyrazem, ktery pravdépodobné zacal byt pouzivan 17.
stoleti. V této dobé se pojem riziko pouzival ve spojeni s lodnimi plavbami a bylo jim
oznacovano uskali a vystaveni se nepfijemnym okolnostem. Jesté dfive, nez zacalo
byt riziko chapano jako mozna ztrata, byl jeho vyznam ve starych encyklopediich
definovan jako odvaha Ci nebezpeci. V dnesni dobé je vSak obecné chapano jako

mozné nebezpeci vzniku Skody, ztraty nebo jiné ujmy. (Smejkal a Rais, 2013)

Ackoliv je obecné znamo, co je pojmem riziko oznacovano, neni dosud formulovana
jedina univerzalni definice, ktera by tento pojem vymezovala. Existuje proto fada

rliznych interpretaci tohoto pojmu.

Reza& (2011) definuje riziko jako negativni odchylku od normélniho stavu nebo

nezadouci udalost v lidském svété.
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V zahranicni literature je riziko definovano napfriklad timto zpUsobem. ,,Cumulative
effect of the probability of uncertain occurrences that may positively or negatively
dffect project objectives" (Ward, 2008, str. 353) Do ¢eského jazyka Ize tuto definici
pfelozit jako ,,Kumulativni efekt pravdépodobnosti nejistych udalosti, které mohou

pozitivhé nebo negativné ovlivnit cile projektu.”

Dle Fotra a Hnilici (2014) Ize riziko chapat jednim zplsobem jako pouze negativni

stranku rizika tzv. Cisté riziko, ve smyslu:

e moznosti ztraty,
e moznosti vyskytu udalosti branicich nebo ohroZzujicich dosazeni cild,

e moznost negativnich odchylek od stanovenych cilG.

V hospodarskeé sfére se dle Fotra a Hnilici (2014) Castéji vyskytuiji rizika, ktera maji jak
negativni, tak i pozitivni strdnku. Tato rizika jsou oznacovana jako podnikatelska a

mohou byt zadouci (zvySeni zisku) ¢i nezadouci (snizeni zisku). Lze je chapat jako:

e variabilitu moznych vysledk( urcitych procest nebo aktivit,
e moznost odchylek od o¢ekavanych nebo planovanych vysledkd,
e pravdépodobnost odliSnych hodnot od planovanych nebo ocekavanych

vysledkd.

Dle definic je tedy zfejmé, Ze riziko nelze povazovat pouze za negativni, ale existuje
zde i moznost pozitivniho pfinosu pro podnikatelskou &innost. Cistym rizikem je
oznacovano riziko, které s sebou nese pouze negativni dopad. Podnikatelskym
rizikem je oznacovano riziko, které mlze mit jak negativni, tak i pozitivni dopad na
podnikatelskou cCinnost. V konecCné fazi tak zalezi na podnikatelich, zdali jsou
potencialni pfinosy podstoupeni rizika vyhodné natolik, aby se podstoupeni rizika za

cenu mozné ztraty podnikateli vyplatilo.

2.2 Klasifikace rizik

Rizika Ize klasifikovat dle mnoha zpUsobl. Jednim z moznych déleni rizik je dle
predvidatelnosti na predvidatelna a nepredvidatelna. U predvidatelnych rizik je
moznost zajistit ochranu jejich pojisténim. Neni vSak vzdy mozné zajistit pred témito
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riziky plnou ochranu a predejit tak moznym ztratdm na strané vyvozce i dovozce.

Typickym pfikladem téchto rizik jsou rizika pfepravni a platebni. (B6hm, 2009)

Bohm (2009) uvadi podobné déleni jako predchozi zminéné na rizika ovlivnitelna a
neovlivnitelna. Ovlivnitelna rizika jsou takova, ktera Ize snizit nebo ¢aste¢né odstranit.
Druhou Kkategorii jsou neovlivnitelna rizika, kterd ovlivnit nelze. Mezi rizika

neovlivnitelna patfi pfedevsim rizika politicka a prirodni.

Fotr a Hnilica (2014) klasifikuji rizika i podle dalSich hledisek na systematickeé a
nesystematické. Riziko systematické ma vliv v rizné mife na vS§echny hospodarské
podniky z urcCitého odvétvi, jelikoz bylo vyvolano spoleCnymi podnéty. Riziko
nesystematické ma naopak vliv pouze na jednotlivé firmy. DalSi mozné déleni je na
vnitfni a vnéjsi, kdy vnitfni riziko se tyka zalezitosti uvniti podniku narozdil od

vnéjsiho, které souvisi s vnéjsimi podnéty podnikatelského okoli.

Rizika je mozné délit i do kategorii podle oblasti plisobeni. Smejkal a Rais (2013) uvadi

nasledujici mozné kategorie:

e politicka a teritorialni rizika,

e ekonomicka rizika (mozné délit na makroekonomicka, mikroekonomicka, trzni,
kurzova, platebni, obchodni a dalsi...),

e rizika pravni a rizika spojena s odpovédnosti za Skodu,

e bezpecnostni rizika,

e specificka rizika (manazerska, pojiStovaci, odbytova atd...).

Fotr a Hnilica (2014) klasifikuji rizika dle jejich vécné naplné na nasledujici:

e technicko - technologicka,
e vyrobni,

e ekonomicka,

e trzni,

e Kkreditni,

¢ legislativni,

e politicka,

e environmentalni a dalsi.
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Netradi¢ni kategorii jsou néktera rizika spojena s lidskym faktorem. Tato rizika
vychazi z ¢innosti konkrétnich subjektl a jejich urovné zkusenosti, kompetence a
jednani. Typickym prikladem jsou rizika managementu. Management plini
rozhodovaci funkci, a proto je jednim z klicovych faktorll pro uspésné fungovani
firmy. Vyjma rizik managementu jsou riziky spojenymi s lidskym faktorem napfiklad i
ztrata dllezitych zaméstnancl, stavky ¢i nezakonné jednani zaméstnancl. (Fotr a
Hnilica, 2014)

2.3 Risk management

Risk management Ize popsat jako soubor Cinnosti, které vykonava jednotlivec nebo
organizace za ucelem omezeni rizik vyplyvajicich z podnikani. Tento systematicky
proces zahrnuje identifikaci, analyzu a reakci na rizikové udalosti a snazi se
dosahnout optimalni nebo pfijatelné urovné kontroly rizik Ci jejich eliminace. (Merna
a Al-Thani, 2008)

Ukolem risk managementu je identifikovat rizika, ktera jsou pro podnik specificka,
provést objektivni analyzu téchto rizik a v zavéru na né reagovat patficnym
zpUsobem. Pfedmétem risk managementu jsou jak rizika pojistitelna, tak i rizika
nepojistitelna. (Merna a Al-Thani, 2008)

Pritchard (2010) uvadi soubor Sesti fazi risk management procesu.

e planovani risk managementu,
o identifikace rizik,

e kvalitativni analyza rizik,

e kvantitativni analyza rizik,

e planovani reakce na rizika,

e monitorovani a kontrola rizik.

V prvni fazi planovani risk managementu je vytvoren plan pro fizeni rizik. Druha faze
identifikace rizik se zaméfuje na faktory, které by potencialné mohly ovlivnit ¢innost
podniku pozitivnim nebo negativnim zplsobem. Tyto faktory jsou detailné popsany
spolu s popisem jejich mozného dopadu. Faze kvalitativni a kvantitativni analyzy

zahrnuje hodnoceni identifikovanych rizik dle nenumerickych hodnoticich protokol(
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a numerické pravdépodobnosti a dopadu. Naslednym krokem je planovani reakci na
rizika v podobé hodnoceni strategii, jejichZ cilem je prfedchazet rizikim a vyporadat
se s jiz nastalymi riziky. Posledni fazi je aplikovani risk managementu a vybranych
strategqii. (Pritchard, 2012)

Fazi, na kterou bude tato prace dale zamérena, je analyza rizik. Jedna se o jednu z

nejzasadnéjSich casti, bez které by se risk management prakticky neobesel.

2.3.1 Analyzarizik

Analyza rizik je v rlznych literaturach chapana rliznym zplsobem. Dle Smejkala a
Raise (2013) je nejCastéji interpretovana jako proces zahrnujici definovani rizikovych
faktorl, pravdépodobnosti jejich uskute¢néni a urceni jejich zavaznosti neboli

dopadu.

Smejkal a Rais (2013) dale uvadi konkrétni ¢asti, které analyza rizik obsahuje. V prvni

Casti, ktera je Casto nazyvana identifikaci rizik, se jedna o faze:

e identifikace aktiv,
¢ stanoveni hodnoty aktiv,
¢ identifikace hrozeb a slabin,

¢ stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti.

Cilem identifikace aktiv je vymezit analyzovany subjekt a definovat aktiva, ktera
subjekt drzi ve vlastnictvi. Faze stanoveni hodnoty aktiv stanovuje vyznam a hodnotu
aktiv pro subjekt a nasledné hodnoti potencialni dopad ztraty, poskozeni ¢i zmény
téchto aktiv. (Smejkal a Rais, 2013)

ldentifikace hrozeb a slabin stanovuje typy udalosti, které by mohly mit negativni vliv
na hodnotu aktiv a zaroven vymezuje slaba mista podniku, jez mohou usnadnit
plsobeni hrozeb (Smejkal a Rais, 2013). Faze identifikace rizik patfi mezi
nejdllezitéjsi faze analyzy rizika. VSechny navazujici kroky, totiz pracuji s vyslednymi
faktory, které byly v rdmci identifikace nalezeny. Cilem identifikace hrozeb je tudiz
vytvoreni dostate¢ného souboru rizikovych faktorl, jejichz plsobeni by mohlo mit

vliv na hospodarské a jiné vysledky firmy. (Fotr a Hnilica, 2014)
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Dalezité faktory ovliviujici kvalitu identifikace jsou pouzivané metody a nastroje,
které se pro identifikaci pouzivaji, informacni zdroje a subjekty, které se na identifikaci
podili, a dekompozice objektu analyzy rizika. Ta ma vyznam v rozc¢lenéni podniku na
uzsi slozky, napriklad na oddéleni. Toto roz¢lenéni usnadnuje zaméreni se ha mozna

rizika a jit pfi identifikaci vice do hloubky problému. (Fotr a Hnilica, 2014)

Metody typicky pouzivané pro identifikaci rizik jsou brainstorming, strukturované
rozhovory a diskuze, dotazniky, analyzy, kontrolni seznamy a dalSi. (Korecky a
Trkovsky, 2011)

Zavérem prvni ¢asti analyzy rizik je stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti,
ktera urCuje pravdépodobnost vyskytu hrozeb a pfisuzuje podniku miru zranitelnosti
k stanovym hrozbam. (Smejkal a Rais, 2013). Identifikovana rizika jsou ohodnocena
stupnici, kterd mlze byt bud Ciselna (napf. 1-5) nebo slovni (napf. maly — velky).
Parametry, které jsou hodnoceny, jsou pravdépodobnost vyskytu rizika a jeho

velikosti dopadu na podnikatelskou ¢innost. (Korecky a Trkovsky, 2011)

Druhd Cast analyzy zabyvaijici se vyhodnocenim rizik, jez byla identifikovana, spociva

v téchto ¢innostech:

e posouzeni dopadl napInéni hrozeb,
e stanoveni Urovné rizik,

e rozhodnuti o akceptovatelnosti rizik dle pridélenych urovni.

Soucinem pravdépodobnosti vyskytu (obvykle oznacovano pismenem P) a dopadu
rizika (obvykle oznacovano pismenem D) je spocitana konkrétni uroven vyznamnosti
rizika. Rizika je mozné rozdélit do nékolika skupin dle jejich vyznamu. NejCastéji se

stanovuji 3 Urovné vyznamnosti, a to nizka, stfedni a vysoka. (Fotr a Hnilica, 2014)

Tyto skupiny jsou pak v pfipadeé tfi urovni barevné rozliSeny pomoci barev semaforu,

tedy zelené, zluté a Cervené. (Korecky a Trkovsky, 2011)

Pro pfehledné znazornéni Urovni je vyuzivana matice rizik, kterou znazornuje Tabulka
2.
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Tabulka 2: Zndzornéni matice rizik

e nizky | stredni | vysoky el

vysoky

pravdépodobnost

nizka

velmi
nizka

dopad

v

Zdroj: vlastni

Matice kombinuje pravdépodobnost vyskytu rizika a intenzitu negativniho dopadu
rizika. Cim vy$3i jsou ob& hodnoty, tim vy$si ma riziko vyznamnost. V takto rozvrzené
tabulce, kde vodorovna osa znamend intenzitu negativnich dopadd a svisla osa
pravdépodobnost vyskytu, budou rizika s nejvyssi vyznamnosti v pravém hornim rohu

a rizika s nejmensi vyznamnosti v levém dolnim roku. (Fotr a Hnilica, 2014)

Vysledek analyzy rizik umoznuje podniku stanovit odpovidajici kroky a priority pro
ovladani rizik a opatfeni pro eliminaci jejich vyskytu. Zavérem vyplyvajicim z analyzy

by méla byt aplikace jednoho z moznych feSeni, které uvadi Smejkal a Rais (2013):

e uskutecCnit vhodné opatfeni k redukci rizika,
e védomé pfijmout rizika v pfipadé, Ze jimi neni ohroZzeno fungovani spole¢nosti,
e vyhnout se témto riziklim,

e transferovat rizika na tfeti strany.

DUlezité je urcit si na pocatku analyzy uroven, na kterou chce podnik identifikovana
rizika snizit. Pokus o eliminovani vSech rizik by totiz byl pomérné nakladny a vyrazné
by ovlivnil fungovani daného podniku, jelikoz rizika jsou casto vzajemné

provazana. Smejkal a Rais (2013)
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2.3.2 Metody analyzy rizik
Metody pouzivané pro analyzu rizik se déli dle zplsobu vyjadreni veli¢in na:

e kvalitativni metody,

e kvantitativni metody.

Pfi analyze rizik se vyuziva bud jedné z téchto variant, nebo jejich kombinace.
(Smejkal a Rais, 2013)

Kvalitativni metody spocivaji v popisu zavaznosti mozného dopadu a na
pravdépodobnosti vyskytu dané udalosti. Rizika jsou u této metody vyjadfena v
urcitém rozsahu bud' Ciselné, napriklad od 1do 10, nebo slovnég, napfiklad od hodnoty
,malo"” po hodnotu ,,hodné". Jedna se o metody, které jsou jednodussi a rychlejsi na
zpracovani, ale zato vice subjektivni. Hodnoty se totiz obvykle urcCuji pouze

kvalifikovanym odhadem. (Smejkal a Rais, 2013)

Pro kvalitativni analyzu rizik je nejznaméjsi metoda Delphi nazyvana také jako metoda
Ucelovych interview. Tato metoda funguje na principu fizeného kontaktu expert(
hodnotici skupiny a predstaviteld subjektu, ktery je hodnocen. Pro tuto metodu je
pouzivan soubor otazek, které jsou prodiskutovany s experty na ucelovych
pohovorech. Soubor otazek je Casto délen na dvé €asti, a to na pevné danou, ktera je
pfedem stanovena, a variabilni, kterd se mlzZe ménit dle prlbéhu pohovoru a

odpovédi respondenta. (Smejkal a Rais, 2013)

Metody kvantitativni maji princip v matematickém vypoctu rizika z vyskytu hrozby a
jejich moznych nasledkl. K hodnoceni pravdépodobnosti vzniku hrozby a moznych
nasledkl se pouziva Ciselné ocenéni. NejcastéjSim vyjadieni hodnot je ve finanénich
terminech, jako napfiklad v tisicich KE. Kvantitativni metody vyZzaduji oproti
kvalitativnim vice Casu a usili na provedeni. Jejich vysledkem je vSak financni

vyjadreni, které je pro zvladani rizik vyhodnégjsi. (Smejkal a Rais, 2013)

Kvantitativni metody jsou vyuzivany zejména v oblasti bezpecnosti organizaci jejich
informacnich systémd. Jednou nejzndméjsi metodikou je CRAMM, ktera plvodné

slouzila pro uziti viladou Velké Britanie, nicméné v soucasnosti je Siroce vyuzivanaiv
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pfipadech, které musi souhlasit se specifickymi normami a mezinarodnimi standardy.
(Smejkal a Rais, 2013).

VySe uvedené metody je mozné vyuzit i vramci analyzy rizik v mezinarodnim

obchodé, ktera jsou popsana v dalSich kapitolach.

2.4 Rizika v mezinarodnim obchodé

V mezinarodnim obchodé je mozné ocekavat vice rizik nez v domacim obchodé.
Jelikoz jsou sidla podnik( v rlznych statech, objevuji se zde dalsi faktory, které
mohou zvySovat moznost vyskytu rizika jako je napfiklad odliSnost kultur, jazykova
bariéra, vzdalenost, transport a dalSi. Odmitani vstupu na zahranicni trhy pravé z
dlvodu vyssich rizik, vSak neni nejlepSim feSenim, ponévadz podnik pfichazi o
moznost rozSifeni svého podnikani. Vhodnym postupem pfi rozhodovani o vstupu na
mezinarodni trh je proto potencialni rizika nejprve posoudit a poté zhodnotit, zda se

vyplati je podstoupit ¢i ne. (Sato et al., 2017)

Podnikani na zahrani¢nim trhu s sebou pfinasi néktera charakteristicka rizika, ktera
prameni napfiklad z vyvoje ménovych kurzl, ekonomickych nebo politickych zmén
na jednotlivych trzich, obchodné politickych podminek pro zahrani¢ni obchod zbozim
a sluzbami ajiné. V mezinarodnim obchodé jsou také zintenzivnéna urcita rizika, ktera
se objevuji i v obchodé na domacim trhu. Jedna se napriklad o rizika prepravni a
komercni, jejichz vysSi intenzita je ovlivnéna geografickou vzdalenosti obchodnich
partnerl, obchodnimi zvyklostmi a pravnimi predpisy danych zemi ¢i omezenéjSim

povédomi o vyvoji zahrani¢nich trhl. (Machkova et al., 2014)

Jednotliva rizika jsou propojena uzkymi vazbami a vzajemné se tak doplauji. Je proto
potfeba rizika posuzovat komplexné a brat v uUvahu jejich vzajemné vazby a
souvislosti. Reakce a uplatnéni opatieni proti nékterym riziklm totiz mohou zpUsobit

zvyraznéni jinych rizik. (Machkova et al., 2014)

Kategorizace rizik v mezinarodnim obchodé se mlze u rlznych autorl mirné lisit.
Nejcastéji popisovanymi kategoriemi rizik v mezinarodnim obchodé jsou vSak rizika
trzni, komercni, pfepravni, teritorialni, ménova a odpovédnostni. V dalSich ¢astech

kapitoly jsou tato rizika podrobnéji popsana. (Machkova et al., 2014)
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2.4.1 Trznirizika

Trzni rizika maji plivod ve zménach trznich podminek, kvlli nimz existuje riziko, Zze
podnik nedosahne svych ocekavanych vysledk( ¢i utrpi ztrdtu. Zmeény trznich
podminek vSak nemusi vzdy pUsobit pouze negativné, ale mohou naopak pfinést i

pozitivni vysledek. (Machkova et al., 2014)

Existuje mnoho faktorl, které mohou vyvolat trzni zmény. Jedna se napfiklad o zménu
pomeéru mezi nabizenym a poptavanym mnozstvim urcitého zbozi, zmény v prodejni
a nakupni politice dodavatell ¢i odbératelll, sezénni vykyvy nebo vyvoji technologii.
(Machkova, et al., 2014)

Trzni rizika plsobi i na domacim trhu, avSak v mezinarodnim prostredi plsobi v jiné
formé a mire, a to z dlvodu r@zného vyvoje trhi v rlznych ekonomikach. Rizika
zmeény trznich podminek jsou spojovana spisSe s dlouhodobéjsimi kontrakty, nicméné
velké zmény mohou nastat i ze dne na den, proto jsou kratkodobé kontrakty ohrozeny

velmi podobnou mérou. (Sato et al., 2017)

Nastroji, kterymi Ize trzni rizika zmirnit, jsou fluktuacni a eskalacni dolozky. Fluktuacni
doloZka je nastroj zahrnuty vétSinou v dlouhodobych kontraktech. Jedna se o formu
provize, ktera zajistuje zvySeni nebo snizeni ceny kontraktu v pfipadé zmény trznich
podminek jako napfiklad zvysSeni nebo snizeni ceny kliCovych surovin. Fluktuacni
dolozka vétSinou nekryje malé trzni vykyvy, jelikoz se déji Casto a sledovani

promeénnych by bylo pro obé strany problematické. (Sato et al., 2017)

V pfipadé, Zze tyto dolozky nejsou v kontraktu realizovatelné, ma vyrobce jesté
moznost ochranit se pred rlstem cen vyuzitim burzovnich terminovych obchodd.
Konkrétné se jedna o efektivni terminovy nakup nebo hedzovou transakci. (Machkova
et al., 2014)

2.4.2 Komercénirizika

Hlavnim problémem komercnich rizik je nesplnéni zavazku obchodnim partnerem.
Nejedna se vSak pouze o vztah mezi importérem a exportérem, ale i vztah k osobam,

které vykonavaji doprovodné sluzby, jako napfiklad skladnici, dopravci nebo
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pojistovny. Tato rizika maji vétSinou negativni dopad na podnikatelskou &innost,
jelikoZz bud znemoZzni obchodnikovi realizovat obchod nebo vyrazné ovlivni jeho
podnikatelské vysledky. Komercni rizika jsou pfitomna i na domacim trhu. V
mezinarodnim obchodé vsak plsobi vyznamnéji z dlvodu rozdilnosti jednotlivych
trh0 v rdmci pravnich a ekonomickych podminek, socialné kulturnich zvlastnosti ¢i

vvvvvv

trzich a obchodnich partnerech. (Machkova et al., 2014)

NejCastéjSim projevem téchto rizik v mezinarodnim obchodé jsou dle Machkové
(2014):

odstoupeni obchodniho partnera od kontraktu,

nesplnéni ¢i vadné plnéni kontraktu dodavatele,

bezdlvodné neprevzeti zbozi odbératelem,

platebni nevlle dluznika a platebni neschopnost dluznika.

Riziko odstoupeni obchodniho partnera od kontraktu se mize tykat jak dodavatele,
tak odbératele. Dodavatel tak mUze utrpét ztratu napfiklad v podobé jiz vlozenych
prostfedkd do vyroby a odbératel nemusi obdrzet sjednané zbozi. Casto pouzivanymi
formami zabezpeceni pred timto rizikem jsou uplné platby pfedem, akontace nebo

bankovni zaruka za fadné provedeni kontraktu. (Machkova, 2014)

Riziko nesplnéni ¢i vadného plnéni kontraktu dodavatele postihuje kupujiciho.
Nastrojem k zmirnéni tohoto rizika je vybér spolehlivého dodavatele. Vhodného
dodavatele Ize hledat napfiklad podle mezinarodné uznavané certifikace normou ISO.
Kromé vybéru dodavatele je mozna prevence formou zajisténi smluvnich zavazkl
formou bankovni zaruky za radné provedeni kontraktu nebo vyzadovanim kontroly

pInéni kontraktu od kontrolni organizace. (Cernohlavkova et al., 2000)

Bezdlvodné neprevzeti zbozi odbératelem je rizikem na strané prodavajiciho. Po
zhotoveni pfedmétu smlouvy si kupujici v tomto pfipadé zboZi nevyzvedne a
nasledné ani nezaplati. Pro sniZzeni tohoto rizika je na misté pozadovat platbu pfedem.
Odbératel tak prijetim alespon Castecné platby prfedem projevuje svij zajem o
provedeni obchodu. (Vojik, 2010)

30



Platebni nevlle dluznika je problém predevsim uvérovych platebnich podminek.
MUze se jednat o nezaplaceni celé kupni ceny, jeji ¢asti i pfipadé dopravnich nebo
jinych nakladd. Nastrojem pro snizeni tohoto rizika je spravna volba obchodniho
partnera, platebni podminky a instrumentu zajisténi uvérového vztahu. Mezi mozné
instrumenty zajisténi patfi zajisténi pohledavky hypotékou, lombardem, vyhradou
vlastnictvi, zaruky tfetich osob nebo akreditiv s odloZzenou splatnosti. (Cernohlavkova
et al., 2000)

V pripadé platebni neschopnosti je financ¢ni situace dluznika natolik zhorSena, Ze neni
schopen své zavazky plnit. Pfiznakem platebni neschopnost mlze byt naptiklad
vstup do insolvence, ktera se projevuje pozastavenim plateb podniku a jeji feSeni
Casto probiha formou vyrovnani nebo konkursu, v pokroCilém prfipadé i exekuci
majetku. ZjiStovaci nastroje jsou podobné jako u platebni nevlle. Obvykle se zde

uplatiuje i pojisténi tohoto rizika. (Cernohlavkova et al., 2000)

Jednou z moznosti, jak se obecné pred komercnimi riziky chranit, je byt pozorny a
pfipraveny. Je proto vhodné pred uzavienim smlouvy zkonzultovat kontrakt s vice
lidmi, predevsim s odborniky. Pfed pfijetim jakékoliv nabidky, by mély byt detailné

promysleny mozné nasledky tohoto prijeti. (Sato et al., 2017)

Hlavni prevenci pred komercnimi riziky je ziskavani informaci o ucastnicich trhu,
sledovani jejich finan¢ni situace ¢i hodnoceni jejich uvéruschopnosti. Tyto informace
poskytuji informacni kancelafe, ratingové agentury nebo banky, které poskytuji
informacni a poradenské sluzby. Spravny vybér obchodniho partnera, platebnich

miru podstupovaného rizika. (Cernohlavkova et al., 2000)

2.4.3 Prepravnirizika

Pfepravni rizika se tykaji obchodu s hmotnym zboZim. Pfi pfepravé hmotného zboZzZi
mUze nastat situace, kterd povede k poskozeni ¢i ztraté zbozi. Odpovédnost za tuto
Skodu nese bud prodavajici, nebo kupujici, a to podle toho, kdo mél v moment
poskozeni za zbozi odpovédnost. Pfechod rizik z prodavajiciho na kupujiciho by mél

byt jednoznacné vyjasnén v kupni smlouvé. NejcastéjsSim prostfedkem, kterym je
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pfechod rizik v mezinarodnim obchodé upfesnén, jsou dodaci podminky
INCOTERMS. (Machkova et al., 2014)

Dolozky INCOTERMS se lisi podle toho, v jakém roce byly publikovany. Prvni skupina
byla publikovana v roce 1953 dale 1967, 1980, 1990, 2000 a nejnovéjsi a
nejpouzivanéjsi zhotoveni je z roku 2010. INCOTERMS 2010 obsahuji sedm dolozZek
vhodnych pro jakykoliv zplsob dopravy a dalsi ¢tyfi pro vnitrozemskou vodni nebo
namorni dopravu. Pro namorni a vnitrozemskou vodni pfepravu se pouzivaji dolozky
FAS, FOB, CFR a CIF. Pro ostatni druhy dopravy se urCeny dolozky EXW, FCA, CPT,
CIP, DAT, DAP, DDP. (Veber a kol., 2012)

Ddlezitou roli u prepravnich rizik hraje také pojisténi. Spravnym vybérem spolehlivé
pojistovny a rozsahu pojisténych rizik Ize snizovat moznost ztraty. (Machkova et al.,
2014)

2.4.4 Rizika teritorialni

Teritoridlni rizika mohou mit plvod v nejistoté vyvoje politické a makroekonomické
situace zemé. Mohou vSak byt i nasledkem pfirodnich katastrof, valek Cci
administrativnich opatfeni. Zmény ve vyvoji zemé mohou ovlivnit jak jeden konkrétni
obchod, tak i celé budouci fungovani firmy. Teritoridlni rizika jsou oproti jinym riziklim
téZzko méfitelna. | presto je vSak Ize ¢astecné predvidat pomoci rliznych statistickych
dat, vyrocCnich zprav domacich firem, mezinarodnich organizaci a specializovanych
agentur. Nékteré banky a pojistovaci a finan¢ni instituce vytvari své vlastni analyzy a

predpovédi o budoucim vyvoiji trhu, které je mozné vyuzit. (Sato et al., 2017)

Politicka rizika se v této skupiné rizik projevuji nejvyraznéji. Disledkem mize byt
omezeni ¢i dokonce preruseni vzajemné spoluprace s danou zemi a nasledny vznik
ztraty. Mnohem vice oCekavana jsou politicka rizika u politicky nestabilnich zemi.
Ekonomicka stabilita zemé se také mize v obchodnich vztazich vyrazné projevit. V
pripadé nestability je stdt nucen zavadét rlizna administrativni opatieni hospodarské
a obchodni politiky, jako jsou omezeni vyvozu nebo dovozu, odebrani dovozni nebo

vyvozni licence i zavedeni antidumpingového celniho fizeni. (Machkova et al., 2014)
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Prevenci teritoridlnich rizik je v prvni fadé informovanost. NejdUlezitéjsi je ziskani
informaci o ekonomické a spolecenské situaci zemé vc€etné zvyklosti a obchodnim
zajmu zemé. Poté by mél nasledovat detailni sbér informaci o konkrétnim podniku.
Zdroji informaci mohou byt napriklad ro€enky, zpravy mezinarodnich agentur, zpravy

od specializovanych agentur, statistické podklady, ale také i internet. (Vojik, 2010)

Pfedchazet témto riziklm mUlzZe podnik také pomoci diverzifikace teritorii a
spoluprace s lokalnimi podniky. DalSi moznosti je jednodus$e prijmout fakt, ze nékteré
zemeé jsou rizikovéjSi a méné stabilngjsi. V posledni fadé je vhodnou moznosti
pojisténi. Teritoridlni pojisténi je vétSinou poskytované statem, jelikoz komercni
pojistovny tato rizika ¢asto odmitaji pojistovat nebo je pojistuji za vysoké castky.
(Sato et al., 2017)

2.4.5 Rizika ménova

Ménova rizika vznikaji jako dlsledek pohybu ménovych kurzd, urokovych sazeb a

vyvoje inflace. (Sato et al., 2017)

Ménova rizika se daji rozdélit do 3 skupin, a to na inflacni rizika, kurzova a urokova.
O inflaénich rizicich jiz byla zminka v kapitole trznich rizik. Redenim mohou byt tzv.
cenoveé dolozky, nicméné nékdy neni uplné vhodné je do smlouvy zarazovat, pokud
podnik nechce obchodni partnery odradit. Podnik by mél proto dopfedu naplanovat o

kolik mUze zvednout ceny, aniz by musel Celit poklesu poptavky. (Sato et al., 2017)

Pfi kazdém obchodu, kdy podnik pfijima cizi ménu, se podnik vystavuje nebezpeci
kurzovych zmén. V dlsledku zmén téchto hodnot mlze byt podnikatel vystaven
riziku, kdy bude muset pfi obchodu vydat vice penéznich prostfedkl oproti plvodnim
ocekavanim, inkasovat méné financnich prostfedkll nebo nedosahne svych
stanovenych cilll v disledku zmén devizovych kurz(. Podobné jako u trznich rizik
mohou rizika kurzova pUsobit i opacnym zplsobem, a to ve prospéch podnikatele,
kdy kurzova zména umozni podnikateli dosahnou lepsiho vysledku, nez byl vysledek

ocCekavany. (Machkova et al., 2014)

Neexistuje Zadna absolutni ochrana pred dopady kurzovych zmén. MoZnou

¢astec¢nou ochranou je napriklad sledovani vyvoje kurzl jednotlivych mén a volba
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vhodné mény pro obchod. Dals$i zplsob pro snizeni skod je vyuzivani financ¢nich
derivatl napfriklad forwardy, opce, swapy ¢i futures. Velmi ¢astym nastrojem je také
postoupeni pohledavky. Diky postoupeni pohledavky se urychluji finanéni toky v
podniku. Mezi nejznaméjsi formy postoupeni patfi faktoring a forfaiting. (Machkova
et al., 2014)

Urokova rizika vychazi ze zmén Urokovych sazeb bank. Tyto zmény Urokovych sazeb
jednotlivych mén jsou ovlivnény monetarni politikou jednotlivych centralnich bank. Na
vysSi urokl ma vliv i vztah mezi nabidkou volnych penéznich prostfedk( a poptavkou
po uvérech ¢i predpokladana vyse inflace. U kazdého podniku také vySe urokovych
sazeb zaleZzi na hodnoceni bonity véfitele a jeho schopnosti splacet uvéry. P¥i
hodnoceni tohoto rizika je dllezité predvidat vyvoj na finanénim trhu a zhodnotit
rlzné alternativy ziskavani uvérl a investovani financnich prostredkl, které ma

podnik volné k dispozici. (Machkova et al., 2014)

2.4.6 Rizika odpovédnostni

Odpovédnostni rizika mohou byt ¢asto opomijena, nicméné jsou stejné jako ostatni
rizika velmi zasadni. Béhem vlastnictvi nebo uzivani produktu totiz mlze vzniknout
Skoda at uz na zdravi ¢i majetku, za kterou mdze byt podnik shledan vinnym. (Sato et
al., 2017)

Ochrana spotiebitele na trzich predevsim vyspélych zemich je dllezitym prvkem. Pfi
produkci zboZi a sluzeb je vyrobce odpovédny za Skody na majetku a zdravi, které
mUze pouzivani vyrobku zpUsobit. Pfi exportu nékterych vyrobkd do vyspélych zemi,
jako jsou Evropska unie a Spojené staty americké, je kladen velky dlraz na
bezpecnost zbozi. NejspolehlivéjSim nastrojem pro ochranu pred odpovédnostnimi
riziky je pojisténi. V Ceské republice upravuje od roku 2014 odpovédnost za $kody
zpUsobené vadou vyrobku obcansky zakonik ¢.89/2012 Sb., ktery stanovuje feseni

formou nahrady ujmy. (Machkova et al., 2014)

V sazce ohledné bezpecnosti zboZi jsou nejen pokuty a sankce, ale i reputace
podniku. Kromé vhodného pojisténi by proto meélo byt i v zajmu podniku zaméfit se

na bezpecné testovani produktu nebo sluzby. (Sato et al., 2017)
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2.5 Rizika pfi importu

Import jako souc¢ast mezinarodniho obchodu pfinasi statu benefity také jako export.
Diky importu ma stat pristup napfiklad k novym technologiim a postuplm, které
umozniuji snizit naklady nebo vyrabét vétsi mnozstvi produktd. Kromé technologii ma
stat diky importu pfistup i k surovindm a zdrojlim, které jinak nema k dispozici nebo
pouze v malé mife. Dovazené zbozi navic podporuje konkurenceschopnost domécich
podnikl, které jsou nuceny své vyrobky zlepSovat a Casto snizovat jejich cenu.
(Seoyum, 2022)

Ackoliv import pfinasi mnohé vyhody, jsou s nim spjata i rlizna negativa. Jak jiz bylo
zminéno v kapitole 1.1 zavislost na importu zbozi z jinych zemi mize byt velkym
problémem v pfipadé nutného preruseni téchto dodavatelskych vazeb. Velkym
negativem muUze byt také ztrata pracovnich mist v domaci zemi, kterd vznika

v dlsledku dovazeni zbozi.

Rizika v mezinarodnim obchodé, které popisuje kapitola 2.4, jsou spolecna jak pro
export, tak pro import. LiSi se pouze postavenim kupujiciho a prodavajiciho, které je
pfi exportu a importu v opacné pozici. Pfi importu je podnik v pozici kupujiciho, pfi
exportu je podnik v pozici prodavajiciho. Néktera rizika z kategorie komercnich rizik
jsou typicka pro kupujiciho nebo prodavajiciho. V tomto pripadé je mozné zdraznit
Z kapitoly 2.4.2 riziko nesplnéni Ci vadného plnéni kontraktu dodavatele, které je

typickym rizikem kupujiciho, tedy rizikem vyskytujicim se pfi importu.

Importem se zabyva vybrana spolec¢nost BITUMAX, ktera je v této praci nasledné
rozebrana. Nejdfive je popsana jeji podnikatelska Cinnost a poté je v ramci praktické

Casti provedena analyza rizik této spolec¢nosti.
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3 Predstaveni vybraného podniku

Podnikem, kterym se zabyva tato bakalarska prace, je firma BITUMAX, a.s. Sidlem
tohoto podniku, zalozeného v roce 1994, je Ceskobratrské namésti v Mladé Boleslavi.
BITUMAX byl od svého zalozeni v roce 1994 spoleCnosti s rucenim omezenym,
nicméné v roce 2021 se zménil na akciovou spole¢nost z dlivodu mozné dalsi budouci
expanze. BITUMAX je vlastnén dvéma spolecniky. Od roku 2005 je spole¢nost také

evidovana jako platce DPH.

Pfedmétem podnikani této firmy je vyroba, obchod a sluzby ve spojeni s
hydroizolacnimi materialy konkrétné s asfaltovymi hydroizolacnimi pasy. V oblasti
hydroizolaci existuji rdzné druhy materiall ur¢ené pro izolace, z nichz asfalt stale

patfi mezi nejspolehlivéjSi hydroizolacni material, coz je pro firmu obrovskou

vyhodou.

Produktové portfolio je mozné rozdélit dle druhu asfaltovych pasd a dle typl staveb,
na které jsou vyuzivany. Co se tyce druhl asfaltovych pasU nabizi dle spole¢nika

podnik:

e SBS modifikovaneé pasy,

e APAO modifikované pasy,
e APP modifikované pasy,

e oxidované pasy,

e aklasické pasy.

Tyto kategorie pak obsahuji rlizné varianty past jako jsou samolepici, pokladni, vrchni

nebo asfaltové pasy pro specialni pouziti.

Produkty Ize také délit podle toho, na jaky typ stavby jsou vyuzivany. V nabidce jsou

pasy urcene na:

rlizné typy stfech: obloukové, ploché, sedlové a dalsi,

dopravni stavby jako jsou napfiklad mosty, viadukty, parkovisté nebo tunely,

a zakladani staveb jako napfiklad hydroizolace proti tlakové vodé a hydroizolace

proti zemni vihkosti a dalsi.
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Asfaltové pasy jsou vyrabény z velmi kvalitnich materiall a jsou spolehlivou ochranou
pro stavby. Jsou specialné navrzeny takovym zplsobem, aby splfiovaly ty nejvyssi
standardy v oboru infrastruktury a stavebnictvi, a aby byly schopné odolat haro¢nym

podminkam, jako napfiklad vysoké teploty, eroze nebo mechanické namahani.

Firma si nechava tyto produkty vyrabét v zahrani¢i. Nasledné je dovazi do Ceské
republiky na sklad a poté je dodava zakazniklm. Hlavnimi zakazniky BITUMAXU jsou
stavebni firmy, které tyto materialy aplikuji. Produkty jsou vyrabény zakazniklim na
miru, aby mohly byt aplikovany jiz na konkrétni stavby. V souvislosti s prodejem
poskytuje podnik i v oblasti hydroizolaci poradenstvi, ohledné certifikaci, vyroby nebo
technologii a modernizaci vyrobnich zafizeni na vyrobu asfaltovych hydroizolacnich

materiald.

Spole¢nik zminuje, ze BITUMAX nabizi také Skoleni pokryvacl a izolatér(, které je
zdarma v ramci technické podpory. Skoleni je uréeno jak pro realizaéni firmy a
femesliniky, tak i pro architekty a projektanty nebo hobby stavitele. Jeho napini je
zaméreni na aplikaci asfaltovych past spolec¢nosti BITUMAX. Zavérem $koleni je
obdrzeni certifikatu o absolvovani Skoleni, které potvrzuje ziskané znalosti a
schopnosti aplikace pasl této spolecnosti v souladu s technologickymi postupy

vyrobce.

BITUMAX je &lenem Svazu vyrobc( asfaltovych hydroizolaénich material@l v Ceské
republice. Podnik se sam podilel na vytvoreni jedné z certifikaci. Podnik si velmi
zaklada na kvalité materialQ, ze kterych se izolace vyrabi. Jedna se o materialy, které
pfi spravné aplikaci vydrzi mnoho let (50 a vice let), a proto tolik nezatézuji zivotni
prostredi, jelikoz je neni potfeba tak ¢asto ménit za nové neopotiebované materialy.
Pouzivany jsou suroviny z mistnich zdrojl, které se nemusi daleko dovéazet, coz
pozitivné pfispiva k ekologii. Pfi vyrobé podnik pouziva co nejmodernéjsi stroje, které
Setfi Zivotni prostfedi a nevytvareji vyraznou ekologickou zatéz. Ve vyrobé funguiji i
specialni stroje na recyklaci, které jsou schopné recyklovat zmetky. Proto je vyroba

schopna produkovat méné odpadu nez jiné firmy.
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3.1 Importni €innost podniku

Podnik BITUMAX nakupuje vyrobené produkty ze zahraniCi a nasledné je dovazi a
dodava zakaznikdm do Ceské republiky i do zahrani&i. V Italii se nachazi jeden
vyrobni zavod, v Polsku dva a Castecné jeden v Némecku. Funguje zde tedy jak
import, tak i export. Export se v8ak vyskytuje v malém mnozstvi, jelikoz jsou zakazniky
BITUMAXU pfevazné subjekty nachazejici se v Ceské republice. Zemé, ze kterych
import probiha, jsou Italie, Polsko a Némecko. Zemé, do kterych podnik exportuje, je
Polsko a Slovensko. Dfive probihal v malé mife export i do Némecka, ktery jiz ale v

soucasné dobé neprobiha.

BITUMAX funguje na principu vyhradni vyroby, kterou uplatiuje u dodavatelskych
vyrobnich podnikl v zahrani¢i. Podnik zde predklada vyrobni recepturu produktd
vyrobnim podniklim, které jsou zavazany pouzivat tuto recepturu pouze na vyrobu a
dodavani zbozi BITUMAXU. Kontrolu dodrzovani vyrobni receptury si podnik hlida
sam v laboratofich nebo osobnimi kontrolami vyrobniho podniku a zaroven je

dodrzovani stanovenych parametrli ovérovano certifikacnim organem.

Podnik funguje na jiz zabéhnutém zasilani objednavek dodavateli. Planovani vyroby
probihd ve stanoveni mésicniho objemu dodavek, nebo objednani jednotlivych
kamiond. ZboZi je odesilano z kazdé vyrobni firmy do Ceské republiky pfiblizné v
objemu péti kamiond tydné prostfednictvim smluvené prepravni sluzby. Baleni zbozi
je provadéno pfimo ve vyrobnim zavodé dle pozadavkld BITUMAXU tak, aby jiz
nemuselo byt prebalovano a mohlo byt dopraveno ze skladu rovnou k zakaznikovi.
Pfi prepravé je vyuzivano Incoterms EXW ,ex works", neboli ¢esky ze zavodu.
Pfepravni firma tak prebira zbozi pfimo ze zavodu. ZboZi je dovazeno ze vSech zemi
silniéni dopravou prostirednictvim kamionl. Doba od prevzeti zboZi ze zavodu po
doruéeni do Ceské republiky je zavisla na poé&tu fidiéd, ktefi zbozi dopravuii. V pfipadé
dvou Fidic¢d je doba doruceni napfiklad z Italie pfiblizné 10 hodin. V pfipadé jednoho
fidice se doba dopravy prodluZzuje na nejvy$ 24 hodin z dlvodu povinnych
prestavek. Zbozi nasledné putuje do skladu, ktery se nachazi v Praze, a odtud je

rozvazeno k zakazniklm.

Platba podniku je provadéna po odeslani zboZi. Platebni Ih(ita za dodané zboZi je

vétSinou stanovena na 60-90 dni. V pripadé Italie se jedna o 90 dnd. Dodavatelé vSak
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poskytuji ur€ité vyhody v podobé slev za brzké splaceni, a proto pokud podnik zaplati

do 8 dnll, ma narok na slevu 8 % z celkové sumy.

Jednou ze zemi, odkud podnik dfive importoval, bylo i Rusko. KvUli konfliktu mezi
Ruskem a Ukrajinou vSak doslo k omezeni a firma prerusila dodavky z Ruska a musela
si tak najit nahradniho dodavatele v jiné zemi a zvySit dodavky od jinych stalych

partnerd.

Je zfejmé, Ze vykonavanim této podnikatelské cinnosti dochazi k ohrozeni podniku
rlznymi riziky. V zajmu firmy je dllezité se témito riziky zabyvat a provadét

opakované jejich analyzu.
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4 Analyzarizik vybraného podniku

Pfedmétem kapitoly analyza rizik vybraného podniku je provedeni analyzy rizik
podniku BITUMAX a dle jejich vysledk{ stanoveni téch rizik, ktera jsou pro podnik

vewv s

snizeni ¢i eliminaci.

Pro analyzu rizik BITUMAXU byla vybrana metoda z kategorie kvalitativnich metod,
které jsou popsany v kapitole 2.3.2. Metoda, ktera byla z této kategorie vybrana, se
nazyva Delphi, je téZ podrobnéji popsana v kapitole 2.3.2. Tato metoda je provadéna
formou interview, kde jsou prodiskutovany pfedem stanovené otazky. Pro tuto
bakalafskou praci byla zvolena forma kvalifikovaného rozhovoru se dvéma
spole¢niky podniku BITUMAX. Jedna se o osoby, které maji nejvétsi prehled o

fungovani podniku, proto Ize vysledky analyzy pokladat za pomérné objektivni.

Prvni fazi analyzy bylo uskutec¢néni kvalifikovaného rozhovoru s jednim ze
spole¢nikl, v rdamci kterého byla identifikovana hlavni rizika, ktera by se potencialné
mohla v podniku vyskytnout. Nasledné byla tato rizika ohodnocena dle vytvorené
hodnotici Skaly pro pravdépodobnost vyskytu a velikosti dopadu. Pro oba tyto
parametry byla vytvofena Skala od 1 do 5, kdy hodnota 1 znamena nejnizsi
pravdépodobnost vyskytu a dopad a hodnota 5 vyjadfuje nejvyssi pravdépodobnost
vyskytu a dopad. V této fazi byl jiz zapojen i druhy spolecnik pro zmirnéni subjektivity
zaloZzené na pouhém jednom nazoru. Oba spolecnici nezavisle na sobé ke kazdému
rizikovému faktoru pfifadili jednu hodnotu pro pravdépodobnost vyskytu a pro dopad
na ekonomickou ¢innost. Vysledné hodnoty byly porovnany dohromady. V pfipadé,
Zze se hodnoty u danych rizik shodovaly, byly brany jako vysledné. Pokud se dané
hodnoty u jednotlivych rizik neshodovaly, byla vzdy vybrana hodnota vys$si. Bylo tak
ucinéno z toho dlvodu, jelikoZ se jedna o subjektivni ndzory a v pfipadé rozdilnych
nazord je z hlediska prevence rizik lepsi pfiklonit se k vy$$imu hodnoceni, nez rizika

podcenit a nevénovat jim dostate¢nou pozornost.

Ze ziskanych hodnot byla nasledné zplsobem popsanym niZze vypocitana Uroven
kazdého rizika. Rizika byla rozdélena dle vypocitanych urovni do 3 vytvofenych

kategorii, a to nizké, stfedni a vysoké. Nejvice pozornosti bylo nasledné vénovano
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praveé rizikim zarazenym do urovné vysoké, a to z toho dlvodu, Ze praveé tato rizika

predstavuji pro podnik nejvétsi hrozbu.

4.1 Kvalifikovany rozhovor

V prvni ¢asti analyzy byl uskute¢nén kvalifikovany rozhovor s jednim ze spolecnik(
BITUMAXU. Spole¢nikovi byly polozeny 3 otazky, jejimz cilem bylo vytvoreni
seznamu rizikovych faktor(, které byly dale pouzity v rdmci analyzy a nasledné tyto

faktory ohodnotit. Otazky znély:

1. Jaka zasadni rizika v souvislosti s importem zboZi byste identifikoval v ramci vasi

podnikatelské ¢innosti?

Tato otazka byla poloZzena za ucelem vytvoreni seznamu rizik pro dalSi pouziti v ramci

analyzy.

2. Jak byste ohodnotil ha bodové Skale od 1do 5 pravdépodobnost vyskytu téchto

identifikovanych rizikovych faktor(?

Tato otazka byla polozena za ucelem zjisténi, s jakou pravdépodobnosti se rizika

v podniku vyskytnout.

3. Jak byste ohodnotil na bodové Skale od 1 do 5 velikost dopadu téchto

identifikovanych rizikovych faktord na Vasi podnikatelskou ¢innost?

Tato otazka byla poloZena za ucelem zjisténi velikosti dopadu téchto identifikovanych

rizik.

Se spolec¢nikem bylo v ramci kvalifikovaného rozhovoru na zakladé prvni otazky

identifikovano 23 rizikovych faktor(, které byly rozfazeny do nasledujici tabulky.
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Tabulka 3: Prehled identifikovanych rizik

KOMERCNI RIZIKA MENOVA RIZIKA

nedostatek materialu/komponentl pro vyrobu kurzové zmény
nedostate¢na odbornost personalu Inflace
nedodrzeni vyrobni receptury

neodpovidajici kvalita vyrobku

prodleni pfi vyrobé

nevhodné baleni

nevhodné skladovani

PREPRAVNI RIZIKA TRZNi RIZIKA

nedodrzeni dodaci Ihlty ztrata stalych zakaznikd

nedodani zbozi komodity

poskozeni zboZi pfi preprave pokles poptavky

ztrata zbozi pfi prepravé konkurence

rozdilnost pravniho prostredi zpUsobeni Ujmy na Zivotnim prostredi

zivelné pohromy

politické udalosti

administrativni zasahy statu

jazykova bariéra

Zdroj: vlastni

Tabulka 3 znazornuje vycCet vSech identifikovanych rizik a nasledné zafazuje
konkrétni rizika do jednotlivych kategorii rizik, které se vyskytuji v mezinarodnim
obchodé dle kapitoly 2.4. Z tabulky je zfejmé, Ze nejvice rizik bylo identifikovano

v kategoriich komer¢ni rizika, pfepravni rizika a teritorialni rizika.

Pro zodpovézeni druhé otazky, tykajici se pravdépodobnosti vyskytu jednotlivych

rizik, byla vytvorena skala, ktera je podrobnéji znazornéna v Tabulce 4.
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Tabulka 4: Skdla pravdépodobnosti vyskytu

Bodoveé Pravdépodobnost Popis pravdépodobnosti vyskytu
ohodnoceni vyskytu

5 témér jisté vyskytuji se témér vzdy
4 pravdépodobné pravdépodobné se vyskytne
3 mozné mUzZe se vyskytnout
2 nepravdépodobné muUze se vyskytnout, ale je to spiSe
nepravdépodobné
1 vzacné vyskytuje se pouze ve vyjimecnych pfipadech
Zdroj: vlastni

Skala pravdépodobnosti vyskytu byla dle tabulky stanovena od 1do 5, kdy hodnota 1
byla urCena pro nejmensi pravdépodobnost vyskytu a hodnota 5 pro nejvétsi
pravdépodobnost vyskytu. Spole¢nik mél nejprve za ukol ke kazdému riziku prifadit
hodnotu pro pravdépodobnost vyskytu. Na tuto otazku byla zjiSténa odpovéd i od
druhého spolecnika. V pripadé dvou odliSnych odpovédi byla vzdy vybrana hodnota,

ktera byla vySsi.

Hodnotou 1, ktera byla urCena pro nejnizsi stupen pravdépodobnosti, bylo
ohodnoceno pouze jedno riziko. Jedna se o riziko zpUsobeni Ujmy na Zivotnim

prostredi.

Mezi rizika, jejichz vyskyt je spiSe nepravdépodobny, bylo zarfazeno 9 rizik. Tato
kategorie byla ohodnocena v ramci pravdépodobnosti vyskytu hodnotou 2. Touto
hodnotou byla ohodnocena nedostatecna odbornost personalu, nedodrzeni vyrobni
receptury, neodpovidajici kvalita vyrobku, nedodrzeni dodaci Ihlty, nedodani zbozi,
rozdilnost pravniho prostiedi, zivelné pohromy, administrativni zdsahy statu a

jazykova bariéra.

Hodnota 3 jiz byla ur€ena pro rizika, ktera se v podniku mohou vyskytnout. Tato vaha
byla pfifazena také jako v predchozim pripadé k 9 rizikim. Jedna se o nedostatek
materidlu/komponentl pro vyrobu, prodleni pfi vyrobé&, poskozeni zbozi pfi prfepravé,
ztrata zbozi pfi prepravé, nevhodné baleni, politické udalosti, komodity a ztrata

stalych zakaznikd.
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Rizika, jejichZz vyskyt je pravdépodobny, byla ohodnocena Cislem 4. V této kategorii
byla identifikovana 4 rizika, a to nevhodné skladovani, kurzové zmény, inflace a

pokles poptavky.

Hodnota 5 byla pfifazena rizikim s nejvétsi pravdépodobnosti vyskytu, ktera se da
oznacit za téemér jistou. Vaha 5 byla pfifazena pouze jednomu riziku, a to konkurenci.
Riziko konkurence se vyskytuje prakticky v kazdém podnikani. Z tohoto dlivodu neni

prekvapuijici, Ze se ocitlo v kategorii rizik s nejvétsi pravdépodobnosti vyskytu.

Posledni otazka kvalifikovaného rozhovoru se tykala zjisténi velikosti dopadu
jednotlivych rizik. Pro ohodnoceni tohoto faktoru byla stejné jako v pripadé
pravdépodobnosti vyskytu vytvorena Skala, ktera je podrobnéji znazornéna v Tabulce
5.

Tabulka 5: Skdla pravdépodobnosti dopadu rizik

Bodové ohodnoceni Velikost dopadu rizik

5 velmi vysoky

4 vysoky

3 stfedni

2 nizky

1 nepatrny az zadny
Zdroj: vlastni

Skala velikosti dopadu rizika na byla také stanovena od 1 do 5, kdy hodnota 1
predstavuje nejnizsi dopad a hodnota 5 dopad nejvyssi. Spolecnik, stejné jako v
pfedchozim pripadé, kazdé riziko ohodnotil dle této stupnice, ktera je podrobnéji
uvedena v nasledujici tabulce. Stejné jako v pfedchozim pfipadé ohodnotil rizika dle
dopadu i druhy spolecnik a v pfipadé rozdilnych odpovédi byla vzdy vybrana vyssi

hodnota.

Rizika, jejichz dopad by nebyl v pfipadé vyskytu témér zadny, byla dle Skaly
ohodnocena hodnotou 1. Do této kategorie vSak nebylo zafazeno Zzadné
z identifikovanych rizik. Lze tak konstatovat, Ze kazdé identifikované riziko ma na

podnik alespon minimalni dopad.
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Hodnotou 2 byla ohodnocena rizika, jejichz dopad je na podnik nizky. Do této
kategorie bylo zafazeno 11 z 23 identifikovanych rizik. Konkrétné se jednd o
nedostatek materidlu/komponentll pro vyrobu, nedostate¢nad odbornost personalu,
nedodrzeni vyrobni receptury, nedodrzeni dodaci In(ty, ztrata zbozi pfi preprave,
rozdilnost pravniho prostredi, Zivelné pohromy, politické udalosti, administrativni

zasahy statu, jazykova bariéra a zplsobeni Ujmy na Zivotnim prostredi.

Treti uroven v ramci dopadu jednotlivych rizik byla ohodnocena Cislem 3. Jedna se o
rizika, ktera by méla na podnik v pfipadé jejich vyskytu stfedni dopad. Do této urovné
bylo zafazeno 9 rizik, a to neodpovidajici kvalita vyrobku, prodleni pfi vyrobg,
nedodani zbozi, nevhodné baleni, kurzové zmény, inflace, komodity, ztrata stalych

zakaznik{ a pokles poptavky.

Vysoky dopad na podnik by méla rizika, kterd byla ohodnocena hodnotou 4. Touto
hodnotou byla ohodnocena 3 rizika. Jedna se o poskozeni zbozi pfi pfepravé,

nevhodné skladovani a konkurence.

Posledni kategorii jsou rizika, jejichZz dopad by byl v pfipadé vyskytu velmi vysoky.
Tato rizika byla ohodnocena hodnotou 5. Do této kategorie vSak nebylo zafazeno

zadné z identifikovanych rizik.

Ohodnoceni jednotlivych rizikovych faktorl prehledné zobrazuje Tabulka 6.
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Tabulka 6: Prehled ohodnoceni identifikovanych rizik

nedostatek materialu/komponentl pro vyrobu 3 2
nedostatecna odbornost personalu 2 2
nedodrzeni vyrobni receptury 2 2
neodpovidajici kvalita vyrobku 2 3
prodleni pfi vyrobé 3 3
nedodrzeni dodaci IhGty 2 2
nedodani zbozi 2 3
poskozeni zboZi pfi preprave 3 4
ztrata zbozZi pfi pfepravé 3 2
nevhodné baleni 3 3
nevhodné skladovani 4 4
kurzové zmény 4 3
inflace 4 3
rozdilnost pravniho prostredi 2 2
zivelné pohromy 2 2
politické udalosti 3 2
administrativni zasahy statu 2 2
jazykova bariéra 2 2
zpUsobeni Ujmy na Zivotnim prostredi 1 2
komodity 3 3
ztrata stalych zakaznikd 3 3
konkurence 5 4
pokles poptavky 4 3
Zdroj: vlastni

Tabulka 6 znazornuje pfehled identifikovanych rizik a jejich ohodnoceni. V prvnim
sloupci jsou zobrazena vSechna identifikovana rizika. Druhy sloupec predstavuje
bodoveé ohodnoceni pravdépodobnosti vyskytu daného rizika. Treti sloupec je urcen

pro bodové ohodnoceni velikosti dopadu rizika.

V nasledujici ¢asti analyzy byla vypocitana uroven kazdého rizika. Tato hodnota byla

vypocitana nasledujicim zplsobem:
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uroven rizika = pravdépodobnost vyskytu rizika (P) x dopad rizika (D)
V Tabulce 7 jsou vytvoreny tfi konkrétni urovné od, nizké, stfedni az po vysokou.

Tabulka 7: Prehled urovni rizik

Uroveri Interval

12-25
stredni 5-1
Zdroj: vlastni

Kazdé urovni byl pfifazen interval, do kterého byla konkrétni rizika dle jejich
vypocitané urovné zarazena. Do nizké urovné byla zafazena rizika v intervalu od 1 do
4. Stfedni uroven zahrnuje rizika v intervalu od 5 do 11. Posledni vysoka uroven

obsahuje rizika v intervalu od 12 do 15.

Rozdéleni jednotlivych urovni popisuje i vytvofena matice rizik znazornéna na

Obrazku 1, ktera byla popsana v kapitole 2.3.1.

Dopad na ekonomickou ¢innost
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Obrdzek 1: Matice rizik

Zdroj: vlastni

Osa X predstavuje dopad rizika na fungovani firmy. Na ose Y je znazornéna

pravdépodobnost vyskytu daného rizika. Jednotlivé prlseciky jsou oznaceny

barevné dle predchozi tabulky urovné rizik. Zelenou barvou jsou oznacena rizika s
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nizkou Urovni. Zlutou barvou jsou oznaéena rizika se stfedni Urovni. Posledni barvou

je Cervena, ktera byla urcena pro uroven vysokou.

Tabulka 8 znazornuje vypod&itanou Uroven kazdého rizikového faktoru. Urovné jsou

zde barevné rozliseny dle matice rizik.

Tabulka 8: Prehled identifikovanych rizik a jejich urovni

PRAVDEPODONOST
VYSKYTU (P) BORADID]

nedostatek materidlu/komponentd pro vyrobu

nedostatecnd odbornost personalu
nedodrzeni vyrobni receptury
neodpovidajici kvalita vyrobku
prodleni pfi vyrobé
nedodrZeni dodaci Ihity
nedodani zbozi

poskozeni zboZi pri prepravé
ztrata zboZi pti prepravé
nevhodné baleni

nevhodné skladovani

kurzové zmény

inflace

rozdilnost pravniho prostredi
Zivelné pohromy

politické udalosti
administrativni zasahy statu
jazykova bariéra

zpUsobeni Gjmy na Zivotnim prostredi
komodity

ztrata stalych zakaznik(
konkurence

pokles poptavky
Zdroj: vlastni
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Do urovné nizka byla zarfazena nasledujici rizika: nedostatecna odbornost personalu,
nedodrzeni vyrobni receptury, nedodrzeni dodaci Ih{ty, rozdilnost pravniho
prostredi, zivelné pohromy, administrativni zasahy statu, jazykova bariéra, a
zplsobeni Ujmy na Zivotnim prostiedi. Jednd se prevazné o faktory spojené
s komerc¢nimi a teritorialnimi riziky. Podnik provadi pravidelné kontroly vyrobnich

firem, proto jsou tato rizika ve vysledku pro podnik nejmensi hrozbou.

Do urovné stfedni byla zafazeny tyto faktory: nedostatek materidlu/komponentd pro
vyrobu, neodpovidajici kvalita vyrobku, prodleni pfi vyrobé, nedodani zbozi, ztrata
zboZzi pfi pfepraveé, nevhodné baleni, politické udalosti, komodity a ztrata stalych

zakaznikd.

Do vysoké urovné bylo zafazeno riziko poSkozeni zbozi pfi prepravé, nevhodné
skladovani, kurzové zmény, inflace, konkurence a pokles poptavky. Vysoka uroven
naznacuje, ze tato rizika by byla v pfipadé vyskytu pro podnik nejvétsi hrozbou, a

pravé témto rizikim by méla firma vénovat nejvétsi pozornost.

Vysledkem analyzy je identifikovani Sesti rizik, ktera pro podnik pfedstavuji nejvétsi

hrozbu. Jedna se o riziko:

e poskozeni zboZi pfi pfeprave,
e nevhodné skladovani,

e kurzové riziko,

¢ inflace,

e konkurence,

e pokles poptavky.

V kapitole 4.2 jsou pro jednotliva rizika doporuc¢eny navrhy opatfeni pro jejich snizeni

¢i eliminaci.

4.2 Doporuceni opatreni ke snizeni Ci eliminaci rizik

V predchozi kapitole bylo na zakladé kvalifikovaného rozhovoru se spolec¢nikem
identifikovano 23 rizik. Tato rizika byla nasledné ohodnocena a pro kazdy z nich byla
vypocitana jeho uroven. Dle vypoctené urovné byla jednotliva rizika zafazena do 3
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kategorii od nizké po vysokou. Pfedmétem této kapitoly je doporuceni opatfeni pro
rizika, ktera byla zafazena do nejvyssi kategorie, tedy pro rizika, ktera jsou pro podnik
nejvétsi hrozbou. Ke kazdému rizikovému faktoru vysoké urovné jsou v této kapitole

doporucena konkrétni opatreni, ktera by méla snizit zavaznost dopadu téchto rizik.

V pfedchozi kapitole bylo zafazeno 6 rizik do nejvyssi urovné, kterd pro podnik

pfedstavuje nejvétsi nebezpedi. Jedna se o nasledujici rizika:

e poskozeni zboZi pfi pfeprave,
e nevhodné skladovani,

e kurzové riziko,

¢ inflace,

e konkurence,

e a pokles poptavky.

Poskozeni zbozi pri pfepravé je rizikem spadajicim do kategorie pfepravnich rizik. V
mezinarodnim obchodé jsou prepravni rizika zintenzivnéna z dUlvodu vétsi
vzdalenosti mezi obchodnimi partnery. Poskozeni zbozi, je tak pro podniky
obchodujici v mezinarodnim obchodé vétsSim nebezpecim nez v domacim obchodé
v dlsledku prepravy na dlouhé vzdalenosti a kombinovani rlznych druhl dopravy.
Casto nese vinu na podkozeni zboZi selhani lidského faktoru, nebo techniky, nicméné

zasadni roli zde hraji i pFirodni faktory jako je teplota nebo vihkost.

Kdo nese zodpovédnost spojenou s pfipadnym poskozenim upravuji dodaci dolozky
INCOTEMRS. Podnik BITUMAX uplatfiuje INCOTERMS EXW (ex works) neboli ,ze
zavodu". Uplatnénim této dolozky podnik nese veskerou odpovédnost za vyrobek od
okamziku vyzvednuti ze zavodu. Z tohoto dlvodu, Ize riziko poskozeni pfi prepravé

opravnéné zaradit k riziklim do vysoké urovné.

Jednim z moznych feSeni by tedy mohla byt zména dodaci podminky. ZaleZelo by
vSak zdali by na zménu dodavatel pfistoupil. Zaroven by také pfipadny dopravce
vybrany prodavajicim, ktery by po ¢ast cesty zbozZi prepravoval, nemusel byt vhodné

zvoleny a mohl by zpUsobit podniku pfipadné i uskodit.
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Podnik BITUMAX vyuziva pro pfepravu smluveného dopravce. V tomto pfipadé je

riziku poSkozeni pojistén.

Poskozeni zbozi pfi pfepravé miize byt i vinou dodavatele, a to v pfipadé nevhodného
baleni zboZi. Nevhodni baleni bylo v pfipadé analyzy zafazeno do rizik stfedni urovné,
proto je mozné, Ze i tento faktor mlze byt pfic¢inou poskozeni zbozi. Podnik by se
proto mél také zaméfit na dodrzovani stanovenych standardl pro baleni zbozi,

pfipadné zplsob baleni pozménit.

Nevhodné skladovani je riziko, které mize mit také velky dopad na podnikatelskou
¢innost. Nespravnym skladovanim mUze byt narusena at uz kvalita zboZi nebo jeho

bezpecnost.

Vhodnym opatfenim je ovéreni odbornosti personalu, ktery ve skladu pracuje. Pfi
praci ve skladu m@ze z dlvodu fyzické manipulace se zbozim podobné jako pfi
prepravé dojit k jeho poskozeni. Personal by mél byt, proto radné vybiran a nasledné
proskolen v oblasti postupu skladovani, aby nedochazelo k situacim, které zapfiCini
poskozeni zbozi. Ztohoto dlvodu Ize doporucit provadéni castéjSich kontrol

fungovani skladu.

Na riziko skladovani ma vliv i spravné baleni, které béhem doby uchovani ve skladu
zajistuje ochranu pred vnéjsimi vlivy jako je napfiklad vihkost. DlleZitost spravného
baleni zboZi jiz byla zminéna v souvislosti s rizikem poskozeni zboZi pfi pfepravée. Tim
vice by mél podnik kontrolovat dodrZzovani stanovenych postupl pfi baleni zboZzi u

dodavatele.

Kurzové riziko je typickym prikladem rizika vyskytujiciho se v mezinarodnim
obchodé. Toto riziko vyplyva z proménlivosti ménovych kurzl. Kurzovym rizikem
jsou tak ohrozeny jakékoliv firmy, které obchoduji se statem, jez vyuziva odliSnou

meénu.

Kurzové riziko bylo ohodnoceno hodnotou 4 v ramci pravdépodobnosti vyskytu a
hodnotou 3 v ramci velikosti dopadu. Riziko kurzovych zmén se tedy v podniku

pravdépodobné vyskytne a jeho dopad na podnik je stfedni.
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Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2.4.5 pfed kurzovymi riziky neexistuje Zadna absolutni
ochrana. Jedinou absolutni ochranou by bylo celosvétové pouzivani jedné meény.
Existuji vSak moznosti, jak kurzové riziko alespon snizit. V prvni fadé by mél podnik
vzdy sledovat vyvoje kurzl jednotlivych mén a zvolit tak pro obchod vhodnou ménu,

u které nebyly zaznamenany zadné velké vykyvy.

BITUMAX obchoduje se dvéma zahranicnimi ménami, a to euro a polsky zloty.
Porovnani ve vyvoji ménovych kurz( téchto mén vici ceské koruné zobrazuji
Obrazek 2 a Obrazek 3.

JS chart by amCharts
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Obrdzek 2: Vyvoj kurzu EUR vici CZK

Zdroj: https://www.cnb.cz/cs/financni-trhy/devizovy-trh/kurzy-devizoveho-trhu/kurzy-devizoveho-
trhu/grafy_form.html?mena=EUR
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Obrdzek 3: PLN viéi CZK

Zdroj: https://www.cnb.cz/cs/financni-trhy/devizovy-trh/kurzy-devizoveho-trhu/kurzy-devizoveho-
trhu/grafy_form.html?mena=PLN

Zloty je dle vyvoje kurzl vUci Ceské vice stabilni nez euro, proto je pro BITUMAX vétsi
riziko obchodovani s eurem. Podnik se snazi pfedchazet riziku kurzovym zménam

eura tim, Ze si na uctech drzi velké mnozstvi eur.
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Uginnym FeSenim v boji s kurzovymi riziky by bylo obchodovani pomoci &eské
koruny. Je vSak pomérné diskutabilni, zdali by napfiklad Italie, ktera je Clenem

eurozony, byla ochotna pfijmou ¢eskou korunu jako ménu uréenou pro obchod.

Jednim z dalSich moznych ochrannych prostfedkl, které by mohl BITUMAX
v souvislosti s kurzovym rizikem vyuzivat, je postoupeni pohledavky, které podniku
umoznuje ziskat finan¢ni prostfedky dfive a tim se vyhnout mozné kurzové zmeéné.
Ochrannym prostfedkem proti kurzovym rizikdm je také vyuzivani financnich

derivatd, které byly zminény v kapitole 2.4.5.

Riziko inflace stejné jako kurzové riziko patfi mezi ménova rizika viz kapitola 2.4.5.
Inflace predstavuje rlst cenové hladiny zbozi a sluzeb. Tento rlist cenové hladiny
mUZe negativné ovlivnit podnikani a ohrozit finanéni stabilitu firmy. Inflace je rizikem,
které neni mozné zcela odstranit. Je proto mozné pouze uplatnit jisté kroky, které

zmirni dopady inflace na ¢innost podniku.

Jednim z moznych feSeni je uplatnéni cenovych dolozek v kupni smlouvé
s dodavatelem. Tyto dolozky jsou vyhodné pfedevsim pro dlouhodobé kontrakty, kde
je riziko inflace pomérné vys$si. V pfipadé zmény cenové hladiny je tak mozné upravit
cenu takovym zplsobem, aby odpovidala inflaci. Otazkou vsak je, zda by dodavatel

se zarazenim inflacni dolozky do kupni smlouvy souhlasil.

Obecnou ochranou pred inflaci jsou také investice. V tomto sméru Ize podniku
doporudit investovani volnych prostfedkl do investicnich fondd nebo jinych

prostiedkl jako jsou napfiklad nemovitosti.

Ddlezitym krokem je také sledovani inflacnich trendd v cilovych zemich a zaméreni
se na tvorbu strategii, které jsou v aktualni trzni situaci pro podnik nejvyhodnéjsi.
V tomto ohledu je mozné vyuzit spoluprace s odborniky v oblasti ekonomie, ktefi

mohou pomoci vyhodnotit nejefektivnéjsi kroky pro omezeni inflacniho rizika.

Riziko konkurence obecné jako takové je celkem Siroky pojem. Nebezpeci
konkurence mize spocivat napfiklad ve snizeni cen konkurencnich vyrobk(, nebo ve
vyrobé méné kvalitnich vyrobkd oproti konkuren¢nim firmam. Toto riziko vSak bylo
spolecnikem identifikovano jako celek, a proto bylo do prace zafazeno v této obecné

formé. Riziko konkurence bylo vramci provedené analyzy vyhodnoceno jako
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nejvétsi, predevsim z toho dlvodu, Ze v rdmci ohodnoceni dle pravdépodobnosti

vyskytu ziskalo nejvy$si moznou hodnotu.

Konkurence BITUMAXU se nachazi jak v Ceské republice, tak i v zahrani&i. V Ceské
republice je nejvétsi konkurenci spole¢nost BMI CZ, SIKA a Charvat a.s. Ze zahrani¢ni

konkurence stoji za zminku rakouska spolec¢nost Blsscher & Hoffmann.

Jednou z hlavnich ¢innosti, které mdze v prvni fazi BITUMAX pro snizeni tohoto rizika
podniknout je sledovani trznich trendd a zmén. Diky tomu pak mlze podnik reagovat
na aktualni trendy a pfizplsobovat tomu svij produkt Iépe nez konkurencni firmy. Je
mozné vyvijet také rlizné marketingové strategie pro zlep$eni konkurenceschopnosti

svych produktd.

Podobné jako u poklesu poptavky je vhodné budovat dobré a stabilni vztahy se
zakazniky, proto by se mél podnik preventivné vice zaméfit na zakaznicky servis a

ziskavani zpétné vazby od zakaznika.

Pokles poptavky po zbozi nebo sluzbach je vyvolan trznimi zménami. Jedna se proto
o trzni riziko. Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2.4.1, v mezinarodnim obchodé je riziko
poklesu vyraznéjsi nez na domacim trhu, z dévodu odliSnosti vyvoje trhi jednotlivych
ekonomik. Riziko poklesu poptavky mUze byt spojeno s rizikem konkurence. Néktera

opatreni proto mohou byt pro obé tato rizika podobna.

Pro podnik je jako prevence poklesu poptavky dllezité sledovat vyvoj jednotlivych
trh{, aby byl v pfipadé trznich zmén a poklesu poptavky podnik schopny efektivné
zareagovat. Je mozné tak upravit a vylepsit své produkty dle aktualnich pozadavkUl a
preferenci zakaznikl. Vhodnym opatfenim je také diverzifikace trhd. Pfi vykyvu na

jednom trhu ma podnik jako rezervu pfijem z ostatnich trha.

Dalezitym faktorem je také udrZzovani vzajemnych vztahl se sou¢asnymi obchodnimi
partnery. Opatfeni, které by mohlo ovlivnit pokles poptavky, je zaméfit se na
zakaznicky servis a udrzovani loajality zakaznik{. S tim souvisi ziskavani zpétné
vazby a zjiStovani spokojenosti zakaznikl, ktera umozni podniku reagovat na

nedostatky vylepsit své sluzby.
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Vzhledem k povaze stavebnictvi neni pro firmu velkym problémem sehnat nového
zakaznika, i kdyz dojde ke snizeni poptavky u nékterych stalych odbérateld.
Hydroizolace jsou totiz a nadale budou ve stavebnictvi vyuzivany. Produkce

asfaltovych hydroizolaci, které jsou stale jedny z nejspolehlivéjSich, je pro firmu

Vv pripadé nutnosti sehnat nového zakaznika také vyznamnou pomoci.

Souhrnné Ize pro podnik doporucit nasledujici opatfeni pro jednotliva rizika.

Pro snizZeni rizika poskozeni zbozi pfi preprave je doporucena:

e zména dodaci dolozky INCOTERMS,
e zameéreni se na vybér spravného dopravce,
e uskutecnovani pravidelnych kontrol vyrobniho podniku ohledné dodrzovani

stanovenych postupl pfi baleni zboZi,

Pro snizeni rizika nevhodného skladovani je doporuceno:

e uskuteCnovani pravidelnych kontrol skladu ohledné dodrzovani stanovenych
postupl pfi skladovani,

e fadny vybér a proskoleni pracovnikd.

Pro snizeni kurzového rizika je doporuceno:

e zafazeni kurzovych dolozek do kupni smlouvy,
e vyuziti finan¢nich derivatd,

e Vvyuzivani moznosti postoupeni pohledavky.

Pro snizeni inflaéniho rizika je doporuceno:

e uplatnéni cenovych dolozek v kupni smlouvé,
¢ sledovani aktualnich inflacnich trendd,

e investovani napfriklad do podilovych fondd nebo nemovitosti.

Pro snizeni rizika konkurence je doporuceno:

¢ sledovani aktualnich trznich trendd a zmén,

e zamérfeni se na vylepSeni marketingovych strateqii,
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o vétsi dlraz na zakaznicky servis a ziskavani zpétné vazby od zakaznik(.
Pro snizeni rizika poklesu poptavky je doporucena:

o diverzifikace trhg,
o Vétsi dlraz na zakaznicky servis a ziskavani zpétné vazby od zakaznik,
e sledovani aktualnich trznich trend( a prizplsobovani produktu dle preferenci

zakaznikd.
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Zaver

Tato bakalafska prace se zabyvala mezinarodné obchodni ¢innosti vybraného
podniku a riziky s tim spojenymi. Podnikem, u kterého byla rizika zkoumana, je
spolec¢nost BITUMAX a.s., kterd se zabyva vyrobou asfaltovych hydroizola¢nich
materiall. Tento podnik se podili jak na importu, tak i exportu. Vétsi pozornost vSak
byla vénovana importu, jelikoZ se jedna o pro podnik podstatnéjsi ¢ast a import je

uskutecnovan ve vétsi mife nez export.

Cilem této bakalarské prace bylo identifikovat rizika firmy BITUMAX, pfi jeji importni
¢innosti a nasledné tato rizika ohodnotit. Dle vysledkl analyzy poté doporucit feseni

pro rizika, ktera by pro podnik mohla byt nejvétsi hrozbou.

Prvni Casti této bakalarské prace je teoreticka reSerSe. Tato reSerSe pokryva témata
podniku v mezinarodnim obchodé a risk managementu mezinarodniho obchodu.
Prvni kapitola je vénovana mezinarodnimu obchodu, jeho vyznamu a pfinosu pro stat
a jednotlivé podniky, ale i uskalim, kterd mUze mezinarodni obchod pfinést. Zaroven
je kapitola zaméfena na rozhodovani podniku ohledné vstupu do mezinarodniho
obchodu a na nastroje analyzy, které mohou toto rozhodnuti podniku usnadnit. Druha
kapitola se zaméfuje zejména na konkrétni kategorie rizik, které se v mezinarodnim
obchodé vyskytuji a na fizeni téchto rizik. Informace z teoretické reserSe byly poté

vyuzity v praktické Casti této prace.

Prakticka cast je jiz vénovana vybranému podniku. Ve tfeti kapitole byla nejdfive
spole¢nost BITUMAX popsana z hlediska jeji podnikatelské a zejména importni
¢innosti. Ctvrta kapitola se jiz zabyvala analyzou rizik pfi importni &innosti podniku.
Pro analyzu rizik byla zvolena metoda Delphi. Identifikovana rizika byla ohodnocena
dle pravdépodobnosti vyskytu a velikosti dopadu. Nasledné byla vypocitana jejich
uroven. Pozornost byla nasledné vénovana rizikim v nejvys$si Urovni vyznamnosti.

Pro tato rizika byla doporucena néktera opatfeni pro jejich eliminaci.

Pfinosem této bakalarské prace je souhrn identifikovanych rizik, které by potencialné
mohly BITUMAX ohrozit a vyzdvihnuti téch rizik, ktera jsou pro firmu nejvice

ohrozuijici. Pro rizika, ktera BITUMAX nejvice ohrozuji, byla navrZzena opatreni, jejichz
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souhrn se nachazi na konci kapitoly 4.2. Zavedeni téchto opatfeni by méla snizit

uroven hrozby téchto rizik a zajistit pfed nimi alespon ¢astecnou ochranu.
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