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UvoD

Pii vybéru tématu Své bakalaiské prace jsem méla dv¢ kritéria. Abych méla
ke zvolenému tématu alespon trochu blizko. Déle aby tato prace bylo piinosem pro osoby,
ktery ji budou ¢ist a tieba i inspiraci pro osoby s télesnym postizenim, kde se mohou
v Orlickych horach ubytovat. Lokalitu Orlickych hor jsem si vybrala z divodu toho, Ze do
této destinace mam kousek od svého domova a travim zde ¢as hlavné v zimnich mésicich.
Monitorovani bezbariérovosti v Ceské republice je spise modernim jevem, prvni systémové
opatfeni tykajici se bezbariérovosti vzniklo teprve v roce 1994. Od té doby jiz byly vydany
vyhlasky a normy, které se dané problematiky tykaji. Dané instituce, které se praveé
bezbariérovosti zabyvaji, vytvofily fadu metodik pro mapovani objektti. Prazska Organizace
Vozickaru se praveé vénuje bezbariérovému ptistupu a pohybu v budovéch. Nejen tato
organizace se vénuje dané problematice, existuji dalsi projekty, jako je naptiklad
Bezbariérova Olomouc, Bez bariér Orlické hory a Podorlicko. V dnesni dobé je ziejmé, Ze
ptistupné prostiedi neni potfebou jen skupiny lidi s télesnym postizenim, ale vztahuje se ke
kazdému z nas. Pohybovat se bez bariér potiebuji nejen vozickaii, ale i lidé s do¢asné
omezenou hybnosti nebo rodice s ko¢arky. Proto si troufam fici, Ze pfistupnost vefejnych
prostor bez bariér se stava béZznou pottebou a nejen nadstandardem. Pravé z téchto davodi
jsem si vybrala hodnoceni bezbariérovosti Orlickych hor, nenasla jsem nikde, Ze by se této
problematice v dané lokalité nékdo vénoval. Vétsina ubytovacich zatizeni, které jsou
Vv Orlickych horach vystavény, jsou starSiho data. SnaZila jsem se, ale monitorovat v§echna

ubytovaci zafizeni.

Cilem bakalatské prace je vytvofeni hodnoticiho manualu, podle kterého Ize hodnotit
bezbariérovost ubytovacich zafizeni. Na zakladé mé prace existuje moznost navrhnout Gpravy

daného zafizeni.



1. PREHLED POZNATKU

Cilem této kapitoly je ptiblizit zakladni teoretické informace o télesném postizeni.

Rozdéleni té€lesného postizeni z hlediska hybnosti, druhy kompenzacnich pomicek.
1.1 Rozdéleni télesného postiZeni z hlediska hybnosti

Spole¢nym a charakteristickym znakem pro osoby s télesnym postizenim je celkové
nebo ¢astecné omezeni hybnosti. Porucha hybnosti vznikéa v dusledku postizeni pohybového,
nosného nebo nervového ustroji (Hruska, 1995). T¢€lesné postiZzeni se neprojevuje pouze
naruSenim motorickych kompetenci jedince. Pohyb je velmi Uzce propojen i s kognitivnim
a emoc¢nimi procesy ¢lovéka, tudiz ma télesné postizeni dopad na celou jeho osobnost
(Vitkova, 2003). Omezeni hybnosti mize byt vrozené nebo ziskané a vznika nékolika
zpusoby. Primarné vznika v disledku ptimého poskozeni pohybového aparatu nebo jako
nasledek postizeni centralni ¢i periferni nervové soustavy. Sekundérni porucha hybnosti
vznika v disledku nemoci ¢i poruchy, které omezuji pohyb nemocného (Kudlacek & kol,
2013).

1.2 Psychologickéa problematika osob s omezenim hybnosti

Télesné postiZzeni je dlouhodoby nebo trvaly stav, které zptsobuji poruchy anatomické,
organové nebo funkéni. Tyto poruchu neni mozné lé¢ebnou péci zcela odstranit nebo alespon
vyrazné zmirnit (Novosad, 2011). Mezi Casta télesna postizeni patii deformace, ktera jsou
vrozena nebo ziskana. Jedna se o nespravny tvar nékterych ¢asti téla, jsou to deformace lebky,

kloubti a svalu, ty byvaji pfedevs§im vrozené (Michalik & Valenta, 2012).

Jedinec s postiZzenim je Casto znevyhodnén v oblasti komunikace a ma ztizené budovani
komunikacni sité oproti lidem bez postiZzeni. U osob s omezenou hybnosti jsou ¢asto naruSené
komunikaéni schopnosti. U déti s mozkovymi hybnymi poruchami se nejcastéji jedna
0 naruSeni feci, jako je: dysartrie a anartrie, dyslalicky syndrom a verbalni dyspraxie
(Vitkova, 2006).

Psychika jedincii, ktetfi maji vrozené postizeni, se vyviji odlisn€ nez psychika jedinc,

jejichz zdravotni stav se zménil v pribéhu zivota.

Zakladni déleni postiZeni je na vrozené a ziskané té€lesné postiZeni.



1. Lidé s vrozenym postizenim - Jedinci jiz od narozeni ziskavaji potiebné zkuSenosti.
Déle si osvojuji socialni dovednosti. Jejich cile jsou v souladu s jejich moznostmi
vyplivajicimi z jejich zdravotniho stavu. Jedinec s vrozenym postizenim ma lepsi moznost
adaptace na realnou situaci. Jiz od narozeni dostdva podporu a naléza cestu, jak zit se svym
postizenim plnohodnotné.

2. Lid¢ se ziskanym télesnym postizenim - Ziskané postizeni dé€lime na postizeni ziskané
v disledku nemoci a na postizeni ziskané v duisledku traumatu. Pti ndhlé zmén¢ zdravotniho
stavu nema jedinec piilezitost k postupné adaptaci (Novosad, 2011). Ziskané télesné postizeni
piedstavuje naro¢nou zivotni situaci a reakce na ni je podminéna fadou faktorti, mezi néz patti
premorbidni osobnost, frustraéni tolerance, copingové strategie, socialni opora daného

¢loveka a predchozi zkusenost se zménou zdravotniho stavu.
1.3 Vybrané télesné postiZeni

Télesné postiZzeni je velmi Siroky pojem, miZeme se setkat s terminem pohybu hybnosti
nebo funkéni omezeni (JeSina & Kudlacek, 2013). T¢lesné postiZeni je nejcastéji
charakterizovano pretrvavajicimi nebo trvalymi napadnostmi. Mohou to byt snizené
pohybové schopnosti s trvalym nebo podstatnym pisobenim na kognitivni, emocionalni

a socialni vykony (Renotiérova, 2002).
Détska mozkovéa obrna

DMO patii mezi neurovyvojova onemocneéni. Vznik DMO muiZe vzniknout pied
porodem neboli prenatalni, coz je infekéni onemocnéni matky. MiiZe byt zplisobeno
nedostate¢nou vyzivou, uzivanim 1ékd, drog, alkoholu, rentgenové zafeni, nezralost, ale také
dédi¢nost. K vn&jsim podminkam mohou také pattit klimatické a socialni podminky, vlivy
prostfedi a organismu. Dale muzZe toto onemocnéni vzniknout pii porodu (perinatalni), coz je
protahovany porod, abnormalni poloha ditéte, uZziti velkého mnozstvi analgetik nebo diive pii
pouziti klesti mohlo dojit k deformaci. Posledni vznik nemoci mize vzniknout po porodu
(postnatalni), kdy dochazi k infekci centralni nervové soustavy, bronchopneumonii, Urazy
hlavy, novorozenecké zloutence, umisténi do inkubatoru a nedonosenost (Michalik & Valenta

2012).

DMO rozdélujeme dle tii zakladnich Kkritérii: a) nervosvalova (spastické a nespastické),
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CP 1 az po nejleh¢i CP 8). U spastické formy postiZeni prevlada forma dipareticka, tvori



nejpocetnéjsi skupinu (61%). Dipareticka forma je charakterizovana spastickou diparézou
dolnich koncetin (nizkovité drzeni). U hemiparetické formy ma jedinec postizené horni
koncetiny, které jsou ohnuté v lokti a dolni koncetiny jsou napjaty tak, Ze jedinec doslapuje na
Spicku. Kvadruparetickd forma je postizeni vSech ¢ty koncetin (JeSina, Kudlacek & kol,
2011).

Existuji dvé formy DMO, spasticka a athetoidni (dyskeneticka) forma détské mozkové
obrny. Spastickd DMO postihuje kolem 70 — 80% takto nemocnych déti. Svaly v postizenych
mistech jsou trvale stazené (spastické) a ztuhlé. Muize se také ptidavat ties. Jedinci maji
takzvanou ,,ntizkovou‘ chiizi. Athetoidni forma détské mozkové obrny postihuje 10 — 20%
déti, je charakteristicka mimovolnimi krotivymi pohyb, postihuje hlavné ruce a nohy. Tato
forma postihuje predevs§im vnimani rovnovahy a propriorecepci. Jedinci maji nestabilni chiizi
a §patnou pohybovou koordinaci. Tyto dvé formy postiZeni se mohou kombinovat (Cadova &
kol, 2012).

Sportovni klasifikace

A4

postizeni CP 1 aZ po minimalni postizeni CP 8.
Funkéni profil CP 1

Do této skupiny patii kvadruparetik, tézké postizeni s prvky atetdzy nebo chabym
funkénim rozsahem pohybu a chabou funkéni silou ve vSech koncetinach a trupu. Pfi pohybu
je odkazan na elektricky vozik a pomoc asistenta. Horni koncetiny jsou tézké, maji omezeni
funk¢niho rozsahu pohybu nebo tézka atetdza jsou hlavnimi faktory ve vSech sportech.
Charakteristické je omezeni pfi odhodu s chabym dotazenim pohybu, mize se vyskytnout

opozice palce a jednoho prstu, ktera umoznuje tichop (Kudlacek & kol, 2013).
Funkéni profil CP 2

Kvadruplegik nebo tetraplegik s t¢zkym az stfednim postizenim. Jedinec ma silnou
atetdzu nebo tetraplegie s vétsi funkénosti méné postizené strany. Chaba funkéni sila vSech
koncetin a trupu, ale jedinec je schopen pohanét vozik (Kudlacek, 2010). Pokud ma ¢loveék
vys$$i funkénost v horni konceting, je veden jako CP 2 horni, vyuzivaji k pohybu samostatné
vozik. Pfi hie jiz tyto osoby nepotiebuji asistenta, a proto byvaji zatazeny do kategorie BC 2
v boccie (Netikova & Suda, 2009).
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Funkéni profil CP 3

Jedinci se stfedni kvadruplegii nebo tézkou hemiplegii, je schopen pouzivat vozicek,
ktery samostatné pohani. Témét tplna funkcéni sila v dominantni horni koncetiné (Kudlacek,
2010). U dolnich koncetin se objevuje ¢aste¢na funkénost, kterd umoziuje chiizi na kratkou
vzdalenost za pomoci asistenta nebo kompenza¢nich pomiicek pro chuizi (JeSina & Kudlacek,

2011).
Funkéni profil CP 4

V této skupiné je diparetik se stfednim a téZkym postizenim. Dobra funk¢ni sila s velmi
lehkym omezenim nebo s problémy v kontrole je patrna u hornich kongetin a trupu. Ma velmi
malé omezeni pohybi trupu. U nékterych sportovet mize Ginava kiecovitost zvysit. Ve stoji je
zietelna Spatna rovnovaha i za pouziti pomocnych prostfedki. U hornich koncetin neni
vyrazné omezeni, vykazuji normalni funk¢ni silu. Velmi malé omezeni pohybového rozsahu
se miliZze vyskytovat, ale pii odhodu nebo pohanéni kol je vidét normalni dotazeni pohybu

a udélani rychlosti (Kudlacek & kol, 2013).
Funkéni profil CP 5

Jedinec se stfednim postiZzenim, potfebuje k chlizi pomocné prostfedky, ale ne nezbytné

A%

skupiny mtize patfit i triplegik (Kudlacek, 2010).
Funkéni profil CP 6

V této skupiné jsou jedinci s atetdzou nebo ataxii, coz je stiedni postiZeni. Jedinec je
schopen chtize bez pomiicek. Atetoza je faktor, ktery pievlada nejvice, 1 kdyz do této ttidy
mohou byt zatazeni i néktefi chodici kvadruplegici s kieCovitosti. Sportovci této skupiny maji
obycejné vétsi potize s ovladanim hornich koncetin nez sportovci tiidy 5, avSak maji obvykle

lepsi funkci dolnich koncetin, zejména pii behu (Kudlacek, 2010).
Funk¢ni profil CP 7

Tato tfida je ur¢ena pro chodici sportovce hemiplegiky. Tento jedinec trpi stupném
kiecovitosti 2 az 1, monoplegici a sportovci s velmi lehkou atetézou nebo ataxii. Chodi bez
pomocnych prostiedku, ale ¢astym jevem je kulhani v disledku kie¢ovitosti v dolni ¢asti

koncetiny. Dobra funkéni schopnost dominantni poloviny téla (Kudlacek, 2010).
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Funkéni profil CP 8

Do této skupiny patii diparetici, hemiparetici a monoparetici s velmi lehkym
postizenim. Sportovec musi mit zfeteln€¢ zhorSenou urcitou funkei, kterd je v prub&hu
klasifikace evidentni. Jedinec tedy musi vykazovat zfetelné zndmky spasticity, ataxie

(Kudlacek & kol, 2013).
Rozstépy patere (Spina bifida)

Toto onemocnéni patii k vrozenym vyvojovym vadam. Je to druhé nejcasté;si
onemocnéni po DMO. Vznika nedokonalym uzavienim meduldrni trubice, je to vyhiez
michy, ktery se vyskytuje v bederni oblasti jako rtizné velky nadorovity Utvar a je kryt

ztenc¢enou kizi, kterd se snadno zrani, a mize se pridruzit infekce.

Jedinci, ktefi pravé trpi timto onemocnénim, jsou vhodnymi adepty pro sport na voziku
(JeSina & Kudlacek, 2013).

Progresivni svalovéa dystrofie

Je to priméarni svalové onemocnéni, které nejéastéji za¢ina v détstvi, obfas v puberté jen
vyjimecné v dospélosti. Progresivni svalova dystrofie se projevuje tim, ze svaly postupné
chabnou, ubyva svalovych vlaken, ktera se rozpadaji a zanikaji. Pravé misto svalovych vlaken
vznika bezcenné vazivo s piimési tuku. Ubyvani svalovych vlaken u kazdého pacienta
probiha rizné, rozlisSujeme dva typy sestupné a vzestupné ubyvani svalovych vlaken.
Sestupny typ zacind na svalstvu pletence ramenniho a §ifi se na horni koncetinu, svalstvo
trupu, na svalstvo pletence panevniho a dolni koncetiny. U druhého typu se nejprve proces
objevi na svalstvu panevniho pletence a na bedernim svalstvu, pokracuje dale vétSinou vzhiiru

(Jesina & Kudlacek, 2013).
Ochrnuti

Télesné postiZzeni je nejcastéji ziskavano po Urazu piic¢inou jsou dopravni nehody,
zivelné katastrofy, zasazeni elektrickym proudem nebo skoky do vody v neznamém prostiedi.
Dochézi az k trvalym nasledklim, které mohou omezovat mobilitu ¢lovéka 1 kvalitu celého

jeho dalsiho Zivota ve spole¢nosti. Nejéastéji to jsou trazy mozku a michy.

Zlomeniny patete jsou soucasti komplexniho poranéni patete, rozliSuje se poranéni:

1) horni kréni patete C1, C2. 2) dolni kréni patefe C3-C7. 3) hrudni patefe. 4) bederni patete.
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Rozhodujici pro 1é¢bu je stabilita a nestabilita poranéni patete. Prave nestabilni poranéni
ohrozuje ptimo michu. Ne piilis§ ¢asta je zlomenina oblouku nebo bederniho vybézku
(Kurkovéa & kol, 2008).

Amputace

Amputace je ztrata celé koncetiny nebo konkrétni koncetiny segmentu. Amputace muize
byt bud’ ziskand, nebo vrozena. Ziskana amputace mize vyplyvat z nemoci, nadorit nebo
traumatu. Vrozena amputace muze byt ziskdna nevyvinutim plodu v prvnich tfech mésicich
t€hotenstvi. Amputaci tedy rozumime umélé oddélené ¢asti organu nebo celé koncetiny od
ostatnich organi. Amputace se dé€li: 1) primarni (Casnou amputaci), ta se provadi hned po
Urazu. 2) sekundarni amputaci, provadi se az tehdy, kdyz se zjisti, Ze je to jediné mozné
feseni. 3) terciarni amputace, kdy je stav definitivni a nelze o¢ekavat jiné tispéchy v 1é¢bé
(Kurkova & kol, 2008).

Amputace neni pouze anatomicka ztrata, ale predevsim funkeni ztrata. Také vznika
viditelny kosmeticky defekt. Amputaéni ztraty jsou kompenzovany protézami a technickymi
pomiuckami, které nahradi danou ztratu téla. Po amputaci vznika pahyl, ktery se nachazi od
vrcholu pahylu k nejbliz§imu zachovalému kloubu. Pro funkci je cenna kazda zachranéna ¢ast

koncetiny (Renotiérova, 2002).

1.4  Kompenzaéni pomicky

Dle Kudlacka termin kompenzace znamena nahrazeni urcité funkce. Ve vztahu
k pohybovym aktivitdm osob s télesnym postiZzenim existuje fada pomicek, které uplné nebo

Caste¢né nahrazuji funkce lokomo¢ni i manipulaéni (Kudlacek & kol, 2013).

Pohyb 1ze povazovat za €initel ovliviiujici utvareni vyvoje tvaru a funkce organismu, ale
i harmonicky vyvoj ¢lovéka jako osobnosti. Vyznam pohybu pro ¢lovéka se da definovat ve

dvou rovinéch:

1. Primarni - zahrnujici pohyby nezbytné k zajisténi lidské existence, uspokojovani
zékladnich fyziologickych potieb

2. Sekundarni - pohyby ovliviiuji vyvoj a kvalitu Zivota ¢lovéka zejména po strance
télesné, dusevni a spolecenské. Pohyby zptistupiiuji ¢loveéku piisun novych podnéta,
informaci a poznatkii a zaroven jsou predpokladem k zajisténi maximalni tirovné jeho

samostatnosti (Bendova, Jefabkova & Rtizickova, 2006).
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Druhy kompenzacnich pomiicek

1. Sportovné kompenzacni pomiicky pro amputaie
Existuje Siroka Skala protéz, které se vytvareji pifimo na miru klientim. U dolnich koncetin
muzeme rozliSovat protézy podkolenni a nadkolenni. Soucasné protézy pracuji na systému
aktivnich kloubt. Protéza nahrazuje koncetinu, je slozena z nékolika ¢asti (Nunn, 1994).

2. Sportovné kompenzacni pomiicky pro vozickare
Ortopedicky vozik je kompenzaéni pomticka, kterd usnadiiuje zivot jedinciim s riznymi druhy
postizeni. Vozik umoziuje osobam pohyb v prostiedi bez architektonickych bariér, ale je také
dokonalou sportovni pomtickou. Sportovni voziky jsou konstruovany tak, aby vyhovovaly
kazdému sportovei (Kudlacek & kol, 2013).

Z:akladni piehled letnich a zimnich sportovné kompenzaénich pomicek
1. Letni sportovné kompenzacni pomucky
Adaptér na handbike — lze ptipojit k voziku, tim vznikne tfikolka.

Sportovni vozik — je specialné upraveny vozik pro sportovni aktivity, jako je napfiklad
basketbal, florbal ¢i rugby. Od béZného voziku se 1i8i tim, Ze mé klopena kola, popruhy na

nohy a paté kolecko, které se pfidélano zezadu voziku pro lepsi stabilitu.

Handbike — ktery mtize byt silni¢ni, ale také terénni. Je to kolo, které umoziuje pohyb

osobam s télesnym postizenim.

Ttikolka — umoznuji samostatnou jizdu pro osoby s télesnym postizenim a jedincim

s poruchou rovnovahy (,,Sportovné kompenza¢ni pomicky* n. d.).
2. Zimni sportovné kompenzacni pomucky

Monoski — je specialni sportovni nafadi pro osoby s télesnym postiZzenim, umoznuje tak
zafazeni se mezi zdravou lyzatfskou vetejnost. Sklada se z jedné lyZe, na které je upevnéna
nosna konstrukce (skofepina) ve které je lyzat upevnén. K tomu aby monolyZzaft udrzel
stabilitu je potieba takzvanych stabilizatorti, coZ jsou zkracené specialné upravené

francouzské hole zakoncené kratkymi lyzemi (,,Co je monoski?“ n. d.).

Biski — se skladaji ze dvou lyzi, konstrukce s hydraulickym zvedakem, kovove konstrukce
a umélohmotné sedacky. Pfi nastupovani na sedacku bez dopomoci asistenta pomaha

hydraulicky zvedak (,,Co je biski? n. d.).
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Sit — ski — jsou specialné upravené san¢, které osoba s t€lesnym postizenim pouziva pii

bézeckém lyzovani.

Hokejové sledge — jsou specialné upravené sané pro sladge hokej (,,Sportovné kompenzaéni

pomucky“ n. d.).
Bariery

Vnitini bariéry jsou charakteristické tim, Ze nevychazeji z okolniho prostfedi, ale jsou
limitem samotné osobnosti jedince se specialnimi potfebami. Zahrnuji terminy jako
sebevédomi, sebehodnoceni, sebe ptijimani. Ovliviiovanim a pozitivnim ptisobenim na
jedince se specialnimi potiebami mizeme zpusobit dlouhodobé zmény v chovani

a rozhodovacich procesech.

Z hlediska vnéjsich bariér nejéastéji uvazujeme bariéry postojové a architektonické

mysleno i bariéry ptirodni (Hamfik, Jesina & kol, 2001).

1.4 Formy pohyboveé rekreace

Dle Neumana et al. (1999) je prozitek silngjsi, pokud do né&j vlozime vétsi Usili. Vznika
Z napé&ti mezi zaCatkem aktivity a jejim provedenim a splnénim tkolu. Dobrodruzstvi je
individudlni vnimani situact, které jsou vyzvové, vzdy ale na vili jedince, ktery situaci vnima.
Realizace vyzvovych pohybovych aktivit je dulezity predpoklad pro tvorbu osobnosti

s dalsimi kompetencemi jedinct se specialnimi pottebami.

Pti planovani volnocasovych pohybovych aktivit osob se specidlnimi potfebami je
nutné zvazit predevsim jejich formy. Formy ovliviiuji celkovou dramaturgii organizovanych
programi. Dramaturgie je termin uZivany pfedev§im v umeéleckych sférach. Pokud
dramaturgii chapeme jako hledani naméti a manipulaci s nimi (Paulusova, 2004), pak je plné
vyuzitelna i v oblasti pohybové rekreace. Dramaturgie je planovana cesta vybudovana na
zaklad¢ konkrétnich programu a aktivit (Hamfik, JeSina & kol, 2001).

Realizované programy musi byt promyslené vzhledem k cilové skupiné — véku jejich
piislusniki, jejich zdjmim. Potfebam, pracovnim ¢i studijnim moZnostem apod. Formy
volnocasovych pohybovych aktivit 1ze délit riznymi zptisoby. Je naprosto jasné, ze z hlediska
organizace, piipravy, obsahu ¢i realizace akce se jednotlivé formy lisi, v nékterych piipadech

i velmi vyrazné. Nasledujici mozna déleni. Podle ¢asu — jednodenni, vikendové, vicedenni.
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Podle organizovanosti — organizované, ¢aste¢né organizované, neorganizované. Z hlediska
zac¢lenéni jedincu se specialnimi potiebami Ize akce dé€lit na — integrované, paralelni,
segregované. Podle po¢tu participujicich osob miizeme dale akce délit na — individualni,

skupinové (Jesina, 2007).

,»V soucasnosti jsou pohybov¢ aktivity v piirod¢ jednou z nejdynamictéjsich se
rozvijejicich slozek télesné kultury, coz plati i pro pohybové aktivity osob s té€lesnym
postizenim. Dokladem toho je vznik fady novych sportovnich aktivit, zakladani novych
organizaci a studijnich oborti zabyvajicich se vychovou a vzdélanim ve volném ¢ase (Hamiik,

Jesina & kol, 2011, 111).*
1.5  Komunikace osob s poruchou hybnosti

Kazdy ¢lovek bez rozdilu je soucasti spolecnosti a denné vstupuje do kontaktu s lidmi
ve svém okoli a formou komunikace s ni udrzuje kontakt. Komunikace je jednou

z nejdulezitéjsich zivotnich potieb ¢lovéka. Zaujima vyznamnou roli pii rozvoji osobnosti,

jeho socializaci a edukaci.

Verbélni projev ma pro ¢loveéka dva vyznamy. Primarné plni funkci komunikaéni,
umoziuje vymeénu informaci mezi lidmi, kognitivni funkce se podili na rozvoji symbolického

a abstraktniho mysleni jedince (Bendova, 2007).
Strategie zasad komunikace s jedinci s télesnym postiZenim

Jedinec, ktery se nemiize pohybovat, nemusi mit ptimo naru$ené komunikaéni
schopnosti. Je dilezité pti komunikaci s vozickarem, stat pred nim a divat se mu do obliceje.
Neékdy se mize stat, ze jedinci nebudeme rozumét, tak ho miizeme pozadat, aby mluvil
pomaleji a vice nahlas. U osoby, ktera ma diagnostikovanou détskou mozkovou obrnu miize
dojit k artikula¢nim obtizim (dysartrii). Komunikace s ¢lovékem, ktery ma afazii. Pti tomto
handicapu se budeme snazit nalézt pro n¢j ndhradni zptsob vyjadifovani. Vyuzivaji se

obrazky, pocitace, psand forma a dal§i kompenzacéni feSeni pro dany problém (Slowik, 2010).
Alternativni a Augmentativni komunikace

Vybér spravného komunikaéniho systému a jejich kombinace se vzdy posuzuje dle
moznosti ditéte (Kubova, 1996). Dle Vitkové (2004, 147) ,, je komunikace proces, v némz

sd€luje ¢lovek ostatnim své myslenky, city. Komunikace podporuje rozvoj mysleni. Pro tézce
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zdravotné postizené, u nichz je verbalni komunikace omezena nebo zcela nemozna, jsou

uréeny systémy augmentativni a alternativni komunikace®.

Tato komunikace nabizi Sanci jedinciim, kteti nemohou dostatecné komunikovat
mluvenou fe¢i. AAK (alternativni a augmentativni komunikace) je ur¢ena pro déti i dospélé
s té¢zkymi komunika¢nimi poruchami, jako je naptiklad DMO, mentélni postizeni, riizna
kombinovana postizeni a dalsi. Pfi této komunikaci se mohou vyuzivat pomucky, ale mtize to
byt také komunikace bez pomticek. Mezi komunikaci bez pomucek zatfazujeme Makaton, coz
je jazykovy program, ktery obsahuje slovni zasobu. Metodik komunikace s pomtickami, coz

jsou naptiklad realné predmeéty, ¢asti predmétli, zmensSeniny, fotografie, grafické symboly.
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2 LEGISLATIVA VE VZTAHU K BEZBARIEROVOSTI

Cilem této kapitoly je piiblizit zakladni informace z legislativy ve vztahu

k bezbariérovosti. Ptiblizim a popisi zmény ve vyhlasce ¢.398/2009 Sb.
2.1 Soucasna pravni Gprava

Zatim nejvyraznéjSim posunem v oblasti stavebniho prava a problematiky ptistupného
prostiedi je ve stavebnim zakon¢ ¢.183/2006 Sb., o izemnim planovani a stavebnim fadu,
ktery pfinasi zmény v oblasti bezbariérové pristupnosti. Vyraznou a zasadni zménou je fakt,
7e bezbariérovému feSeni a uzivani staveb se dle § 132, odst. (3), pismene e) piiznava veiejny
z4jem. Stavebni Gfad mlze na zéklad€ § 137, odst. (1), pismene h) nafidit vlastniku stavby,
stavebniho pozemku nebo zastaveného stavebniho pozemku bezbariérovy piistup a uzivani.
Detaily feSeni vSech staveb z hlediska jejich bezbariérovosti pfistupnosti a uzivani je
obsazeno v provadécich vyhlaskach ke stavebnimu zakonu. Ve vyhlasce ¢.499/2006 Sb.,

0 dokumentaci staveb jsou zahrnuty podminky a pozadavky na srozumitelné vyjadiené
a kontrolovatelné feSeni staveb s ohledem na piistupnost a uzivani osobami s omezenou

schopnosti pohybu.
2.2 Vyhlaska 398/2009 Sb.

Vyhlaska 398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb se zabyva hlavné Gpravou vetejnych prostranstvi a budov. Do
této skupiny patii také budovy a prostranstvi ur€ené pro télovychovu, rekreaci a sport,
mimoSskolni vzdélavaci objekty a objekty urc¢ené pro dalsi Gpravy volnocasovych aktivit.
Vyhlaska fesi velmi podrobné architektonické a dalsi tpravy s cilem vytvofit optimalni
podminky pro jedince s té€lesnym postizenim. Hlavné fesi vstupy do budov, pozadavky na
toalety, sprchy, Satny, rampy, vytahy, chodniky nebo parkovaci mista (Kudlacek & kol,
2013). Struktura vyhlasky vychazi z predchoziho ptedpisu vyhlasky ¢.369/2001 Sb., a to ze

zakladniho paragrafového znéni a navazujicich ¢tyf piilohovych ¢asti:

Paragrafové znéni:
Uvodni ustanoveni (§ 1 — 3) popisuje obsah vyhlasky
Pozadavky na stavby pozemnich komunikaci a vetejného prostranstvi (§ 4-5)

Pozadavky na stavby obcanského vybaveni (8 6-9)
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Pozadavky na spolecenské prostory a domovni vybaveni bytového domu, na upravitelny
byt a byt zvlastniho urceni (§ 10-11)
Pozadavky na stavby pro vykon prace (§ 12-13)

Spole¢na, zavérecna a zruSovaci ustanoveni (§ 14-18)

Prilohova ¢ast
,,Priloha ¢. 1
Obecné technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb
1. Zakladni prvky bezbariérového uzivani staveb
2. Schodisté a vyrovnavaci stupné
3. Vytahy, zdvihaci plo$iny, pohyblivé schody a pohyblivé chodniky
Ptiloha ¢. 2
Technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani pozemnich komunikaci a vetejného
prostranstvi
1. Komunikace pro chodce a vyhrazené stani
2. Ptechody pro chodce, mista pro pfechazeni a koridory pro pfechdzeni tramvajového
pasu
3. Nastupisté vetejné dopravy a zpevnéné plochy na Zeleznici
4. Vykopy a stavenisté
Ptiloha ¢. 3
Technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb obcanského vybaveni
Vv ¢astech urc¢enych pro uzivani vetejnosti, spolecnych prostor a domovniho vybaveni
bytovych domt, upravitelného bytu nebo bytu zvlastniho urceni a staveb pro vykon préce
1. Vstupy do budov
2. Bezbariérové rampy
3. Dvete
4. Okna
5. Hygienické zatizeni a Satny
6. Prostory a zafizeni
7. Bytovy diim, obsahujici byt zvlastniho urc¢eni
8. Upravitelny byt, byt zvlastniho urceni a obytné ¢asti staveb
Ptiloha ¢. 4
Symboly (Zdatilova, 2012, 3).
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2.3 Zmény ve vyhlasce 398/2009 Sb.

Ptredpokladem zékladniho principu zajisténi bezbariérového uzivani je spravné
zhodnoceni omezujicich faktorti uzivani staveb pro jednotlivé skupiny budoucich uzivateli,
zejména 0sob s omezenim pohybovym, zrakovym a sluchovym.

Kazdé z vyse uvedenych omezeni ma zcela specifické pozadavky na upravu staveb, které je
nutné fesit samostatné. Na zakladé tohoto poznatku bylo piistoupeno k formulovani obecnych
technickych pozadavku v Piilohach €. 1 - 3, které stanovi feSeni bezbariérového uzivani
samostatn¢ pro:

- 0soby s omezenou schopnosti pohybu

- 0soby s omezenou schopnosti orientace — osoby se zrakovym postizenim

- 0soby s omezenou schopnosti orientace — osoby se sluchovym postiZzenim
Zmény v nové vyhlasce ¢.398/2009 Sb., jsou piedmétem jak paragrafového znéni, které
vychazi u konceptu ptedchozi vyhlasky ¢.368/2001 Sb. a stanovuje zakladni pozadavky na
stavby, tak navazujici prilohové ¢asti s pozadavky na technické feSeni. Mezi zakladni
a dalezité zmény vyhlasky ¢.398/2009 Sb. patii zejména (Zdaftilova, 2012):
Paragrafové znéni

1. Uvodni ustanoveni

2. Pozadavky na stavby pozemnich komunikaci a vetejného prostranstvi

3. Pozadavky na stavby obcanského vybaveni

4. Pozadavky na stavby pro vykon prace

5. Spolecna, zdveérecna a zruSovaci ustanoveni
Prilohova ¢ast
,,Priloha ¢. 1
Obecné technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb

1. Zakladni prvky bezbariérového uzivani staveb

2. Schodisté a vyrovnavaci stupné

3. Vytahy, zdvihaci ploSiny, pohyblivé schody a pohyblivé chodniky
Ptiloha ¢. 2
Technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani pozemnich komunikaci a vetejného
prostranstvi

1. Komunikace pro chodce a vyhrazena stani

2. Ptechody pro chodce, mista pro pfechazeni a koridory pro pfechazeni tramvajového

pasu
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3.
4.

Nastupisté vetejné dopravy a zpevnéné plochy na Zeleznici

Vykopy a stavenisté

Pfiloha ¢. 3

Technické pozadavky zabezpecujici bezbariérové uzivani staveb obcanského vybaveni

Vv ¢astech urcéenych pro uzivani vefejnosti, spolecnych prostor a domovniho vybaveni

bytovych domt, upravitelného bytu nebo bytu zvlastniho urceni a staveb pro vykon prace

1.

8.

2
3
4.
5
6
7

Vstupy do budov

Bezbariérové rampy

Dvete

Okna

Hygienické zatizeni a Satny

Prostory a zatizeni

Bytovy diim obsahujici byt zvlastniho uréeni

Upravitelny byt, byt zvlastniho urceni a obytné casti staveb

Piiloha ¢&. 4

Symboly - nové zavedené symboly (Zdafilova, 2012, 6).
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3 CILEPRACE
Cilem prace je vytvotit metodicky manudl pro zjisténi bezbariérovosti ubytovacich zatizeni

v Orlickych horéach.
3.1 Dil¢i cil
Dil¢im cilem je ovéfit metodicky manual ve vybranych ubytovacich zafizenich.

3.2 Ukoly préace

analyza zdrojii pro vytvotfeni metodiky
e vytvofeni ndvrhu pro monitoring bezbariérovosti ubytovacich zafizeni

e porovnani ziskanych udaji z jednotlivych ubytovacich zatizeni

analyza ziskanych vysledku a ptedlozeni vysledného manualu
3.3 Vyzkumné otazky

e Ktera ubytovaci zatizeni spliuji bezbariérové podminky pro osoby s télesnym
postizenim dle vytvofeného metodického manualu?
o Jakeé zakladni sluzby, volnocasové aktivity mohou jedinci s télesnym postizenim

vyuzit v arealu a v jeho okoli?
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4 METODIKA

4.1 Metodicky manuél

Z jiz tii vytvofenych manualt (dotaznikd) jsem zhotovila vlastni metodicky manual pro
hodnoceni bezbariérovosti ubytovacich zatizeni (viz pfiloha 1).

Hodnoceni pristupnosti turistickych objekti je prvni dotaznik, ze kterého jsem Cerpala.
Dotaznik byl vytvoien v roce 2011 za pomoci spole¢nosti Cestovni ruch bez bariér
KAZUIST, spol. s. r. 0. Tento dotaznik je uréen pro mapovani piistupnosti turistickych
objektt, venkovnich prostort a turistickych cili s prvky indoor i outdoor. Cilovou skupinou
tohoto hodnoticiho dotazniku jsou osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace. Jsou to
jedinci na voziku, osoby pouzivajici berle, hole, choditka nebo jiné kompenza¢ni pomticky
pro chiizi. Dotaznik ma celkové 31 stran, snazila jsem se vyuzit jednotlivé otazky do vlastniho
zaznamového archu. Cerpala jsem z otézek, které se zabyvaji piistupem k ubytovacimu
objektu. Dopravni dostupnost k objektu, jestli je moznost vyuzit auto nebo i vefejnou
dopravu. Déle jsem se zaméftila na parkovani, kapacitu oznacenych parkovacich misto pro
vozickare, z jakého materidlu je parkovaci misto, jestli je osvétleno a jaka je vzdalenost od
recepce. Otazky vztahujici se k hodnoceni interiéru jsem také ¢erpala z daného dotazniku. Pii
hodnoceni pokoje jsem se zaméfila na kapacitu, pfistup do pokoje, zda se tu nachazeji snizené
prahy, zda je moznost projeti bez problému s invalidnim vozikem. Koupelna, zda je moznost
najeti s vozikem az do sprchového koutu, pfidrzeni se madel pii sprchovani. Dale jestli se zde
nachazi snizené zrcadlo a umyvadlo. Toaleta jestli je umisténa v koupelné nebo samostatné
a zda se tu nachazi madla pro pfidrzeni. Déle jsem vyuZila otazky, které se vztahuji
k vybaveni pokoje.

Hodnoceni pFistupnosti turistickych tras je nazev druhého dotazniku, ze kterého jsem
cerpala. Tento dotaznik byl vytvofen v roce 2011 spolecnosti Cestovni ruch bez bariér
KAZUIST, spol. s. r. 0. Dotaznik ma osmnact stran a byl zpracovan stejnou spole¢nosti jako
piedchozi. Hlavni otdzka, kterou fesi, je hodnoceni ptistupnosti stezek pro pési, cyklostezky /
cyklotrasy nebo nau¢né stezky pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace. Z tohoto
dotazniku jsem jesté vyuzila hodnotici otazky ohledné ptistupu do objektu. Zda se zde
nachazi piistupovy chodnik s odpovidajicimi pozadavky pro manipulaci s invalidnim
vozikem. Zaméfila jsem se na povrch pristupového chodniku, z jakého je materialu a v jakem
je stavu. Zda je v zimé udrzovany povrch, odklizen snih a povrch osetien protiskluznym

materidlem. Jestli se u chodniku se nachdzi osvétlen.
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Tteti dotaznik, z kterého jsem Cerpala, je Metodika poskytovani sluzeb a nabidky
pohybovych aktivit. Dotaznik se zaméfuje na monitorovani volnocasovych a pohybovych
aktivit v ubytovacim zaftizeni a jeho okoli. Také zde hodnoti moznosti vyzivy a stravovani,
jestli zafizeni ve svém jidelnicku poskytuje nabidku specialné ptipravenych pokrmt. Tuto
zminénou problematiku jsem pravé vyuzila ve svém metodickém manualu.

Z uvedenych tfech dotaznikl jsem vytvofila vlastni metodicky manual, ktery jsem
vyuzila pro hodnoceni bezbariérovosti ubytovacich zatizeni v Orlickych horach. Manual ma
celkem pét stran. Na tivodni stran¢ se nachazi souhlas provozovatele, Ze souhlasi se
zpracovanim dat v rozsahu nutnym pro ucely bakalaiské prace, ktery stvrzuje podpisem. Dale
se na vodni strané nachazeji zakladni informaci o osobé&, kterd monitoruje dané ubytovaci
zatizeni. Nejdiive zde popisuji zakladni informace o monitorovaném ubytovacim zaftizeni,
dopravni dostupnost k objektu, ptistup do objektu, interiér, samostatny pokoj, vyzivy a

stravovani, sluzby v objektu a jiné mozné sluzby.

Vybér zkoumanych objekti

Jednotlivé objekty jsem vybirala v lokalité Orlickych hor. Pomoci webovych stranek
jednotlivych ubytovacich zatizeni jsem je kontaktovala. SnaZila jsem se kontaktovat hotely,
penziony v celych Orlickych horach. Zaslala jsem 30 emailt. Z téchto zaslanych emaild mi
bylo odpovézeno na 9, ale pouze 6 ubytovacich zatizeni mi umoznilo zhodnoceni. Vzdy jsem
si domluvila pfes email nebo telefonicky schiizku. V Orlickych horach jsem navstivila Destné
v Orlickych horach, Snézné v Orlickych horach, Olesnici v Orlickych horach a Ricky
v Orlickych horéach.

Vyzkumné metody

V préci je pouzita technika strukturovaného pozorovani se zaznamenavanim do archu
bezbariérové metodiky. Dale je vyuzit i nestrukturovany rozhovor a ziskané informace jsou
zaznamenavany do archu. Bylo mi také umoznéno nafotit exteriér i interiér ubytovacich

zarizeni.
4.2 Postup prace

Nejdfive jsem oslovila vice ubytovacich zatizeni, kontaktovala jsem je pomoci emailu
s vétsim ¢asovym odstupem. V emailu jsem uvedla z&kladni informace o sobé (studium, vék)

a z jakého diivodu chci mapovat jejich ubytovaci zatizeni. Zameéry, cile a potteby, které jsou
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nutné k mapovani, dale jsem se dohodla na ¢ase a datu, ktery by vyhovoval obéma stranam.
Pfed mapovanim kazdého objektu jsem si vytiskla metodicky manual, ve kterém jsem
poprosila personal, aby mi podepsal souhlas o tom, Ze mohou publikovat jejich informace
a fotografie ubytovaciho zafizeni.

Pro mapovani jsem pouzivala pevné desky pro snazsi zapisovani, dale digitalni
fotoaparat Canon IXUS, svinovaci metr na zméfeni $ifky dveti. K mapovani jsem takée
vyuzivala osobni automobil, protoze stfediska jsem od mého bydlisté vzdalené od 50 do 70
km. U vsech stfedisek jsem méla domluveny Cas, kdy pfijedu mapovat. V kazdém ubytovacim
zafizeni mi personal vyhovél a provedl mne celym zafizenim a poskytl mi potiebné
informace, umoznil nafoceni interiéru.

Pokud se stalo, ze v arealu i po smluvené schiizce nikdo nebyl, ohodnotila jsme
parkovaci mista, ptistup do objektu a dale jsem se informovala na webovych strankach nebo
po emailové domluvé mi byly poskytnuté potiebné informace. Tato situace se mi stala jen
U jednoho ubytovaciho zatizeni.

Ostatni zafizeni byla zmonitorovana dle smluvené schiizky. Nejdiive jsem ohodnotila
parkovaci mista a pfistup do objektu. Dale piistup k recepci, poté provedeni celym aredlem
a ukazka bezbariérového pokoje, vstup do pokoje, manipulace s vozikem v pokoji, spravna
vyska postele, vstup do koupelny a ke sprchovému koutu, toalety jestli se nachazeji
V koupeln€ nebo mimo koupelnu, jestli jsou umisténé madla, snizené zrcadlo a umyvadlo
a dalsi potiebné informace k hodnoceni.

Vyhodnoceni dat probihala na zaklad¢ vysledku jednotlivych ubytovacich zafizeni. Brala

jsem v potaz i finan¢ni naroc¢nost.

Analyza dat

V hodnoceni jsem se zamé&fila hlavné na zjisténi vhodného ubytovaciho zatizeni pro
télesné postizené. Ve vysledku jsem méla moznost navstivit 6 ubytovacich zatizeni, kde mi
bylo poskytnuto dostate¢né mnozstvi informace pro hodnoceni. V zd&znamovém archu jsem

vypsala hlavni kritéria, kterd jsem hodnotila.
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5 VYSLEDLKY A DISKUZE

Dle uvedenych technik a metod u vybranych ubytovacich zatizeni jsem dosla
k vysledkiim, které budou dale popsany. U kazdého ubytovaciho zatizeni uvadim zakladni

charakteristiku, pribéh méteni, fotografie a vlastni zhodnoceni.

Orlické hory

Orlicke hory jsou z turistického hlediska pomérné celistvym uzemim spjatym shodnymi
fazemi historického vyvoje krajiny. V soucasnosti se zde nachazeji turistické trasy, znacené

stezky 1 komunika¢ni moznosti.

Rozloha Orlickych hor je 204 km2. Orlické hory jsou chranénou Krajinnou oblasti,
vytvareji ptirozené hranice ¢eské kotliny. Patii do Sudetské soustavy. Nejvyssi vrchol je

Velkd Destnd 1115 m. n. m.

Nachézeji se zde lyzatska stiediska Destné v Orlickych horach, Ri¢ky v Orlickych
horach, Olesnice v Orlickych horach a dalsi. Velmi popularni a turisticky navstévovana je
Masarykova chata na Serlichu. Celym poho¥im se tihne pas opevnéni budovanych pied
druhou svétovou valkou na obranu Ceskoslovenska pfed oéekavanym Gtokem Némecka

(,,Orlické hory* 2001).

Orlické hory jsou vyhledavanym lyzaisky cilem, s terény vhodnymi pro sjezdoveé

lyzovani i lyzatskou turistiku

Orlické hory jsem si vybrala z divodu toho, abych piibliZila mozZnosti jak ubytovani tak

1 vyuZiti volného ¢asu pro jedince S té€lesnym postizenim.
Destné v Orlickych horach

Jako prvni lokalitu v Orlickych horach jsem vybrala Destné v Orlickych horach.
Nejvétsi lyzatské stiedisko Orlickych hor se nachazi v nadmotské vysce 650 — 700 m.

Nachdzi se zde rizné stupné naro¢nosti lyzatrskych sjezdovych trati.

Prvni zminka o obci pochazi z roku 1362. Destné se rozklada podél ticky Bélé
a Destenského potoka. Na severovychodni strané ji ramuje zalesnény hieben Orlickych hor

s Velkou a Malou Destnou, na zapadg pak vrchol Spi¢aku.
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Srub Karolina
Kontaktni informace:

HORSKA CHATA SPOL. SR.O.
Srub Karolina

Destné v Orlickych horach CP. 179
51791 Destné v Orlickych horach
web: www.srub-karolina.cz

GPS: Loc: 50°17°56"N, 16°22°06"E

Zakladni informace o ubytovacim zavizeni

Srub Karolina se nachazi v obci Destné v Orlickych horach. Srub Karolina nabizi
ubytovani pro 22 osob. Liizka jsou rozdélena v Sesti pokojich v patie (Ctyfi z nich maji balkon
s posezenim) a jednom bezbariérovém pokoji v piizemi. Kazdy pokoj ma své socialni zatizeni
(sprchovy kout, WC) a satelitni TV.

V objektu je moznost vyuziti détského koutku, spole¢enské mistnosti a bowlingu, ktery

je piistupny pro jedince s vozikem (,,Srub Karolina“ 2015).
Dostupnost lyZaiskych vieki

Ubytovaci zafizeni se nachazi 600 m od Skicentra Destné v Orlickych Horéch. Sjezdové
trat¢ maji celkovou délku ptes 5 km a nachazeji se zde traté jak pro zacatecniky, tak i pro
pokrocilé lyZate. Jsou zde poradany lyZzarské tréninky i zdvody. O piepravu lyZaih se stara
dvousedackova lanovka a Sest kotvovych vlekill. Pro potteby lyZatské Skoly slouzi lanovy

vlek. V arealu umoznuji prepravu lyzait na monoski.
Pribéh mapovani

Tésn¢ pred zacatkem sezony dne 22. 11. 2014 prob&hlo mapovani bezbariérovosti.
Vyhodou zhodnoceni daného ubytovaciho zatizeni bylo to, Ze v objektu nebylo jeste tolik

ubytovanych lidi, mohla jsem si projit a nafotit celé zatizeni.
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Dopravni dostupnost, parkovaci mista

Z hlediska dopravni dostupnosti. K srubu se da zajet autem, nachazi se zde zamkova
dlazba, ale neni zde vyhrazené misto pfimo pro handicapované, viz obrazek 1. Parkovisté je
osvétleno. V zimnim obdobi jsou parkovaci mista upravena. Déle do jednoho kilometru se

nachazi autobusova zastavka.
Pristup do objektu

Ptistup do objektu, nachazi se zde najezdova rampa, ktera je osvétlena, bez defektl a da

se bez problému dovnit zajet invalidnim vozikem, viz obrazek ¢ 2.
Ubytovaci zarizeni

V ptizemi je moznost pohybu jedince s vozikem. V objektu se nachazi jeden
bezbariérovy pokoj pro dvé osoby, viz obrézek 3. V pokoji je snizena postel (obrazek 4) pro
dobry pfistup s vozikem, jsou zde snizené prahy a moznost pohybu v pokoji. Koupelna
a toalety se nachazeji pfimo v pokoji. V koupeln¢ je moznost najezdu voziku az do
sprchového koutu (obrdzek 5), kde se nachazeji madla. Toalety jsou snizené s madly.

V pokoji se nachézi televizor, bezdratové internetové pfipojeni, lampicka u postele.
VYZiva a stravovani

V restauraci je moznost vyuziti specialné pfipravenych pokrmi po domluvé s kuchafem

(pro vegetariany, vegany, jedince s bezlepkovou dietou).

Fotograficka priloha

Obréazek 1 Pohled na ubytovaci zatizeni a parkovaci mista
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Obrazek 3 Pristup do bezbariérového pokoje

Obrazek 4 Snizena postel
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Obréazek 5 Ptistup do sprchového kouta
Vlastni zhodnoceni

Ubytovaci zafizeni v oblasti bezbariérovosti splituje podminky. Vétsi skupina lidi
s handicapem by neméla moznost se ve srubu ubytovat. Srub je v dobré vzdalenosti od
skiarealu, kde je moZnost pfepravy mono lyZatti. Cena pro jednoho ¢lovéka na noc
s polopenzi je 740 K¢. Srub se nachéazi kousek od hlavni cesty, ktera vede celou obci Destné
v Orlickych horach. Vytkla bych jen, ze kdyz se do zafizeni piijede tak se na parkovisti
nenachdzi specidln€ vyznacené misto pro parkovani osob s handicapem. Pfi ptijezdu
s vozikem do objektu se nachazi chodnik s rampou po kterém je mozné pfijet az ke dvefim.
Ve vecernich hodinach, ale neni chodnik osvétlen. Prijezd do zatizeni a pohyb v objektu je
mozny s pomoci invalidniho voziku. S vozikem je mozZnost pohybu pouze v pfizemi, kde se
také nachazi bezbariérovy pokoj, toalety a restaurace. V zafizeni se také nachazi bowling, do

kterého je mozny bezbariérovy pfistup.
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Hotel Alfa Resort

Kontaktni informace:

Alfa Resort

Destné v Orlickych horach 78

517 91 Destné v Orlickych horach

Web: www.hotel-alfa.cz/

GPS: +500 18'46.260”, +160 20’ 12.656”

Zakladni informace o ubytovacim zavizeni

Hotel je postaven na okraji obce Destné, zhruba 150 metri od hlavni cesty je obklopen
lesem ze strany jedné, ze strany druhé se otevira Siroky vyhled na nadhernou okolni krajinu
Orlickych hor.

Ubytovaci kapacitu tvoii 36 pokojt o celkové kapacité az 86 osob. VSechny pokoje jsou
vybaveny vlastnim socialnim zafizenim, televizorem, satelitem a Wi-Fi pfipojenim na
internet. Dale se zde nachazeji apartmany s kapacitou 4 — 6 osob. Tedy celkova kapacita
hotelu a apartmant je 140 lazek + 10 pristylek. Pravé dva apartmany o kapacité 6 1azek jsou

bezbariérové (obrazek 6).

Soucasti hotelu je vnitini a venkovni sauna, tenisovy kurt, vyhfivany bazén
s panoramatickym vyhledem, biliard, stolni fotbal, stolni tenis, volejbalové htisté, détské
htisté, piskoviste a dalsi. Okoli hotelu je protkano celou fadou znacenych turistickych cest
a cyklotras a je idedlnim vychozim mistem pro vylety do blizkého i vzdalengjsiho okoli
(,,Alfa Resort* n. d.).

Dostupnost lyZaiskych vieki

Hotel dopravuje své hosty od hotelu k lanovkam Ski Centra Destné a zpét zdarma. Ski

centrum je od hotelu do deseti minut jizdy autobusem ¢i autem.
Priibéh mapovani

Jako v ptedchozim hodnoceni jsem tento objekt mapovala 22. 11. 2014. Jak jsem jiz
zminovala, byla vyhoda ta, Ze jesté nebylo uplné zahajeni sezony a nebylo v objektu tolik lidi.
V tomto hotelu mi vyplnili dotaznik, ale nebylo mi poskytnuto nahlédnout do samotnych
pokoj.
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Dopravni dostupnost, parkovaci mista

Dopravni dostupnost k tomuto hotelu je mozna automobilem. U hotelu se nachazeji dvé
parkovisté, dohromady s kapacitou 20 parkovacich mist. Specidln¢ vyhrazené misto pro
parkovani handicapovanych jedincti zde neni vyznaceno. Povrch parkovisté je zdmkova
dlazba. Vzdalenost parkovacich mist od recepce je do 40 m. Parkovisté je osvétleno

a v zimnim obdobi je udrzovano.
Pristup do objektu

Je k dispozici piistupovy chodnik, ktery ma zpevnény povrch, je osvétlen a v zim¢ je
udrzovan. Ke vstupu do objektu je moznost ptistaveét rampu. Prijjezd dveifmi je prizptisoben

rozméram voziku.
Ubytovaci zarizeni

Bezbariérové pokoje (apartmany) se nachazeji 150 m od recepce, kdy musi jedinec
vyjet z hotelu a piejet po silnici pravé do apartmanu. Nachazi se zde dva apartmany
s kapacitou 6 osob (obrazek 7). V kazdém apartmanu se nachazi bezbariérovy pokoj,
koupelna kde je mozny najezd s vozikem do sprchového koutu. Déle se v koupelné nachazi
snizené zrcadlo a snizené umyvadlo. Toalety jsou umisténé v apartmanu, ale mimo koupelnu.

Zde jsou piipevnéné madla.
V pokoji se nachazi lednice, televizor, radio, internetové pripojeni a lampicka u postele.
Vyziva a stravovani

V restauraci je moznost po domluvé dostat jidlo pro vegetariany, vegany ale i osoby

S bezlepkovou dietou a dalsi.

Déle se v objektu nachazi bazén s bezbariérovym piistupem.
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Fotograficka priloha:

Obrazek 7 Ukazka apartméanu
Vlastni zhodnoceni

V areélu jsou dva apartmany, které jsou urceny pro handicapované. Ubytovani se
nenachazi pfimo v hotelu, ale par metri od ného. Apartmany jsou pln¢ vybaveny, pohyb je
mozny s invalidnim vozikem. V apartmanu se nachazi bezbariérova kuchyt, koupelna.

V zimnim obdobi mize byt trochu problém se k apartmantum dostat. Co se mi v tomto objektu
nelibi, Ze parkovaci mista jsou vzdalena od apartmanu. Pokud se jedinec chce stravovat

v hoteloveé restauraci, musi se dopravit k budové hotelu, ktera je vzdalené ptiblizné 100 m.
Dalsim problém je pohyb v hotelu, nenachazeji se zde snizené prahy, spravna Siika dvefi pro
prujezd s invalidnim vozikem. Osoba s télesnym postizenim je proto odkazana na pomoc
asistenta. Hotel nabizi i relaxacni zatizeni. Velké plus je, Ze ke skiarealu dojizdi skibus, ktery
je zdarma. Cenova dostupnost, miiZzeme si vybrat ze dvou variant polopenze 950 nebo plna

penze 1100. Apartmany se nachazeji kousek od lesa v krasné ptirodé.
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Penzion Anicka

Kontaktni informace:

Penzion Anicka

Destné v Orlickych horach 105

517 91 Destné v Orlickych horach
Web: www.penzionanicka.cz

GPS: 50°1827.284"N, 16°21'33.018"E

Zakladni informace o ubytovacim zaiizeni
Tento penzion dominuje svou prostornosti, je vhodny pro rodinnou rekreaci, ale i pro
hromadné akce jako jsou Skoleni a $koly v pfirod¢€. U penzionu se nachazi htiste, parkoviste,

détské hiisté a ohrada s kozi¢kami.

Nachazi se zde jidelna s 48 misty u 12 stola s détskym koutkem, kule¢nikem, Sipkami,
velkou TV, satelitem, DVD, promitacim platnem a projektorem. Zde je mozno provadét
prezentace a $koleni. Je mozné si vafit v apartmanech ¢i vyuzit domaci kuchyni. Dale hosté

mohou navstivit posilovnu. Je moznost vyuzit animaéniho programu pro déti.
Kapacita penzionu je 51 mist (,,Penzion Anicka* 2010).
Dostupnost lyZaiskych viekii

K vleku se Ize dopravit automobilem, cesta trva do deseti minut, kde se nachazi Ski
Centrum Destné. Dale je moznost navstivit bézecké trasy, které se nachéazeji do 200 m od

penzionu.
Pribéh mapovani

Mapovani tohoto objektu se také uskutecnilo 22. 11. 2014. Po domluvé s majitelem, kdy
jesté pension nebyl otevien, mi bylo umoZnéno projit cely pension, nafotit potiebné véci

a vyplnit zaznamovy arch.
Dopravni dostupnost

K objektu je mozné se dostat automobilem, dale autobusem, zastdvka se nachazi do
1km od objektu. Parkovaci mista nejsou oznacena specidlné pro handicapované, kapacita je
15 mist. Parkovisté se nachazi do 20 m od objektu. Parkovisté je osvétleno, nachézi se na

rovném povrchu a v zimnim obdobi je udrzovano.
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Pristupnost do objektu

Neni k dispozici ptistupovy chodnik. Dvete sice spliuji prijezd s vozikem, ale pfi

vstupu se nachazi schod (obrazek 8).
Ubytovaci zarizeni

V budové neni moznost pohybu s vozikem ani se zde nenachézi vytah. Jedind moZznost
ubytovani je v jednom pokoji o kapacité 2 osob, ale pokoj se nachazi v prvnim patie, kam
vedou schody. Do pokoje se da projet pomoci invalidniho voziku bez problému i pohyb
V pokoji je bez vétsich problému (obrazek 9 a 10). V koupelné je malo mista pro manipulaci

s vozikem, nenachazeji se madla. Toalety jsou v koupelné (obrazek 11).
Pokoj je vybaven televizorem, radiem a lampickou u postele.
VyzZiva a stravovani

Do jidelny je mozny piistup s vozikem. Je mozna nabidka specialné ptipravenych jidel
dle domluvy (pro vegetariany, vegany, osoby s bezlepkovou dietou). Ke stolu se da zajet

s vozikem. Hosttim je k dispozici obsluha.

Fotograficka priloha:

Obrazek 8 VVchod do penzionu
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Obréazek 9 Vstup do pokoje

Obrazek 11 Sprchovy kout s toaletou
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Vlastni zhodnoceni

Z mého pohledu nejlépe finan¢né dostupné ubytovaci zafizeni z téchto tii. PIna penze
Vv hlavni sezoné vyjde na 520 K¢. Na druhou stranu pro jedince s vozikem velmi ndrocné, bez
asistenta, ktery by ho vynasel a snasel do schodti a pomahal k manipulaci v pokoji, by se zde

jedinec nemohl ubytovat. Tento objekt bych osobam s télesnym postizenim nedoporudila.
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Snézné v Orlickych horach

Obec lezi v severni casti Orlickych hor s nadmotskou vyskou od 540 do 738 m. n. m.
Krasné okoli a piiroda laka k prochdzkam ¢i jizdé na kole po vyznacené cyklostezce a pro
milovniky zimnich sportt jsou zde k dispozici bézecké stopy. V blizkém okoli se nachazi

nekolik zimnich stfedisek s mnozstvim udrzovanych sjezdovych trati.

Rekreacni areal Horalka

Kontaktni informace

Rekreacni areal Horalka

Snézné 1

518 01 Dobruska

Web: www.chatahoralka.cz

GPS: 50°20'24.077"N, 16°16'57.783"E

Zakladni informace o ubytovacim zavizeni
Rekreaéni areal Horalka je velky komplex hlavni budovy, ktera je roubena a piedstavuje
lidovou architekturu, déle se zde nachazeji chatky a bungalovy. V 1été se zde muze ubytovat

az 169 osob a v zimnim obdobi 120 osob. Vétsina pokoji ma vlastni socidlni zafizeni.

V aredlu se nachdzi vicetiCelovd mistnost, ktera se nachdzi v 1. patfe hlavni budovy, ma
kapacitu 40 0sob a rozmér 70m?. Spolecenskou mistnost 1ze vyuzit jak pro firemni $koleni,
jazykové a vzdélavaci kurzy, pfednasky a seminéfe, tak pro terapeutické sezeni, cvicebni,

tane¢ni a meditacni ucely. Je vybavena dataprojektorem, televizi a Wi-Fi pfipojeni.

V aredlu se takeé nachazi tee-pee, kde je moznost grilovani, pojme az 40 osob,
t€locvi¢na, sauna, zastfeSeny bazén. Biliard, stolni fotbalek, elektronické Sipky, které se
nachazi v hlavni budové. Pijcovna horskych kol, tréninkova tenisova sténa, volejbalové
htisté, badminton, minigolf, ruské kuzelky, kroket, petanque. V zimnim obdobi je moznost

vyuzit lyzovani za ¢tyikolkou (,,Chata Horalka* n. d.).
Dostupnost lyZaiskych vieki

Lyzatské vleky pfimo na SnéZném nejsou, ale automobilem se 1ze dostat do Ski aredlu
Hartman a Ski areal u Olesnice, vzdalenost je 6 km. Do 10 km se nachazi nejvétsi areal

Orlickych hor — Ski Centrum Destné.
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Pritbéh mapovani

Rekreacni areal Horalka (obrdzek 15) jsem navstivila 23. 11. 2014, kdyz vrcholily
ptipravy na zimni sezonu. Méla jsem domluvenou schuizku s majitelem objektu, ktery byl

velmi ochotny a celym aredlem m¢ provedl a umoznil mi nafotit si aredl.
Dopravni dostupnost, parkovaci mista

K areélu se da dostat automobilem i autobusem, ktery ma zastavku hned vedle
ubytovaciho zafizeni. Parkovaci mista pro handicapované nejsou oznacend. Parkoviste se

nachazi na rovném povrchu, v zimnim obdobi je upravovano.
Pristup do objektu

K dispozici je ptistupovy chodnik, ktery ma zpevnény povrch, v zimnim obdobi je

udrzovan. Sitka chodniku je vhodna pro manipulaci s vozikem.
Ubytovaci zarizeni

Ubytovani pro handicapované neni piimo v hlavni budové (obrazek 14), ale v chatce,
ktera je vzdalena do 150 m a vede k ni asfaltovéa cesta (obrazek 12). Ubytovaci kapacita
chatky jsou dvé osoby. Chatka je prizptisobena pro manipulaci s vozikem. Jsou zde snizené
prahy, spravna §itka dvefi pro prijezd s vozikem (obrézek 13). K posteli se d& bez problému

piijet vozikem. V koupelné¢ se nachazi sprchovy kout. Toaleta je v koupelné.
V pokoji se nachazi kuchynka se zakladni vybavou, televizor a lampicka u postele.
VyzZiva a stravovani

Restaurace se nachazi v hlavni budové, do které je moznost piijet vozikem. Je zde
nabidka specialné upravenych jidel (pro vegetariany, vegany a jedince s bezlepkovou dietou

a dalsi). Ke stolu se da zajet s vozikem a je k dispozici obsluha.
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Fotograficka priloha

Obrazek 12 Bezbariérova chatka

Obrézek 13 Interiér chatky
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HORALKA g+
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SneéZenka

- letni kryty bazén
- minigolf

- tenisova sténa

- détské piskovisté
- parkovisté

- asfaitové hiisté

- hristé

- oteviené ohnisté
= rybolovny rybnik
- pramenisté

- détské atrakce

- smér Skiareal
~smeér arboretum

Obréazek 15 Cely komplex rekreacniho arealu Horalka

Vlastni zhodnoceni

Rekreacni areal Horalka z mého pohledu je velmi piiznivé ubytovaci zafizeni. Cena
ubytovani je s plnou penzi 550 K¢ a polopenze 450 K¢&. Horalka je obklopena krasnou
ptirodou. V blizkosti arealu se nachazi také rybolovny rybnik, mozZnost vypujéeni
ptislusenstvi k rybateni v aredlu. Libi se mi také, ze v aredlu se nachazi “ mini ZOO*. Je zde
mnoho zpiisobil, jak vyplnit volny ¢as v hezkém, ale i destivém pocasi. Toto rekreacni

ubytovaci stfedisko mi pfijde vhodné pro veskerou vékovou kategorii, kazdy si zde najde
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SVOji moznost traveni volného ¢asu. V arealu se nachazi bezbariérova chatka s moznosti
ubytovani dvou osob s télesnym postizenim. K chatce se d& zajet s autem, coz beru jako velké

plus, protoze pristupova cesta neni prilis zpevnéna.
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Olesnice v Orlickych horach

Tato obec se nachazi v nejsevernéjsi ¢asti Orlickych hor. Rozklada se pod
severozapadnimi svahy Vrchmezi. Nachazi se zde n¢kolik ubytovacich zafizeni a moznost

vyuziti lyzafskych vleki na Cihalce, Juraska, Hartman (,,Olesnice v Orlickych horach® n. d.).
Rekreacni zarizeni Astra
Kontaktni informace

Novy Hradek 35

549 01 Novy Hradek

okres Nachod

kraj Kralovéhradecky
Web:www.rekreace-astra.cz

GPS: 50°21'38.576"N, 16°16'18.010"E

Zakladni informace o ubytovacim zavizeni

Astra se nachazi v krajiné Orlickych hor. Jedna se o rekreacni zatizeni velmi vhodné
pro konani riznych akci sportovnich oddild, Skolnich akei (Skoly v ptirodé, lyzaiské kurzy,

Skolni vylety), tdbort i pro rodinnou rekreaci (obrazek 18).

Celoro¢né je mozné vyuzit ubytovani v budové s kapacitou 65 mist, 40 mist
v bungalovech a v letni sezon¢ je dale k dispozici 112 mist v ¢tyilazkovych chatkach
vybavenych elektiinou. Cely objekt je bezbariérove piistupny vcetné socidlniho zatizeni.

K dispozici je televize, satelit, video a pfipojeni na internet (,,Astra® n. d.).

K dispozici jsou dva tenisové kurty, fotbalové hiisté, koupali§té 25 m, détské hfiste,

piskovisté, spole¢enska hala a venkovni posezeni s grilem a ohni$tém (obrazek 17).

Dostupnost lyZaiskych vieku
Zatizeni se nachazi v centru Orlickych hor 4 km od Olesnice v Orlickych horach, 7 km
od Destného v Orlickych horach.
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Pritbéh mapovani
Rekreacni zatizeni Astra jsem navstivila 23. 11. 2014. V tomto aredlu jsem nezastihla
majitele, takZe jsem si to prosla jen venku, ale ze své zkuSenosti, kdy jsem do aredlu jezdila

na letni vycviky, vim, jak aredl uvnitt vypada. Takze neni problém toto zatizeni zhodnotit.
Dopravni dostupnost, parkovaci mista

Piimo k rekrea¢nimu zafizeni se da pfijet autem (obrazek 16), nachazi se zde velké

parkovisté. Autobus je také k dispozici, ale zastavka je vzdalena do 2 km od arealu.
Pristup do objektu

Do objektu je mozny piistup s vozikem. V zimé¢ je okoli objektu vyklizeno od sn¢hu.
Ubytovaci zarizeni

Ubytovani pro télesné postizené je mozné piimo v hlavni budové, kde je moznost se
pohybovat s vozikem. Veskeré pokoje se nachazi v ptizemi, takze neni potieba vytahu.

Ptistup do pokoje je také bez komplikaci.

Takeé se v arealu poradaji pobytové rekreace pro mentalné postizené. Tito jedinci byvaji

vét§inou ubytovani v chatkach.

V pokoji se nachazi zakladni vybaveni: postel, skiin, stolek a zidle. Toalety a koupelna

jsou spole¢né na konci chodby.
VyzZiva a stravovani

Restaurace se nachazi v hlavni budové. Po domluvé je mozné mit vegetarianske,

veganskeé €1 jiné specidlné upravené jidlo.

V jideln¢ je moznost zajet vozikem az ke stolu, je zde k dispozici obsluha.
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Fotograficka priloha

Obrazek 17 Hiisté v arealu
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Obrazek 18 Cely komplex rekrea¢niho arealu Astra
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Vlastni zhodnoceni

Velmi dobie feSené ubytovaci zafizeni s moznosti vyuziti riznych volnocasovych
aktivit v aredlu, vylety po okoli. V tomto arealu se ubytuje az 40 osob s télesnym postiZzenim.
Aredl je zasazen do krasného prostredi Orlickych hor. Kazdy si zde najde svoji moznost
travené dovolené. Z cenoveho hlediska, kdy jedna osoba za plnou penzi zaplati 260 K¢. Co
bych tomuto arealu vytkla, je Spatna piijezdova cesta, kde pohyb jedincli na voziku neni piilis
komfortni. Jinak dle mého nazoru velmi dobfe feSené ubytovaci zatizeni, dobra nabidka

volnoc¢asovych aktivit.
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Ri¢ky v Orlickych horach

Obec Ricky v Orlickych horach lezi na zapadnim vyb&zku Orlickych hor. Od mnoha
ficek dostala sviij nazev také obec Ricky. Okoli mista je hornaté a nachazi se zde vrchol

Arnostka (900 m vysoky Anensky vrch).
Ricky jsou znamé lyzaiské stiedisko. Lyzatsky aredl se v pribéhu let neustale modernizuje.

Okoli Ri¢ek nabizi také spoustu cyklostezek rtiznych naro¢nosti. Ve skicentru je
moznost piijéeni terénni tiikolky nebo kolobézky, dale se tu nachazi lanové centrum (,,Ricky

V Orlickych horach n. d.).
Hotel Ri¢ky

Kontaktni informace

Hotel Ricky

Rigky v Orlickych horach 254

517 61 Ricky v Orlickych horéch
Web: www.hotelricky.cz

GPS: 50°12'29.257"N, 16°27'11.254"E

Zakladni informace o ubytovacim zavizeni

Nov¢ postaveny hotel apartmanového typu (obrazek 19). Nachazi se ptimo v centru
obce Ricky v Orlickych horach. Ubytovani je mozné v 10 apartmanech pro 2-4 osoby a v 10
mezonetovych apartmanech pro 4-6 osob. Vsechny pokoje jsou vybaveny toaletou, sprchou,
LCD televizi. VétSina pokojii mé terasu nebo balkon. Hosté mohou vyuzit wellness centrum
(obréazek 24), kde je k dispozici bazén (4x10m), vifivku, finskou saunu, relaxa¢ni mistnost
a fitcentrum. Pro déti je zde détska herna, kde se nachazeji hracky, stolni tenis a stolni fotbal.
V celém arealu je k dispozici zdarma WIFI pfipojeni k siti. V hotelu je restaurace s kapacitou
80 osob. Vedle hotelu se nachazi vicetcelové hiisté a détské hiisté (,,Hotel Ricky v Orlickych
horach* n. d.).

Dostupnost lyZaiskych vieku

Nedaleko hotelu se nachazi Ski areal Ri¢ky, kde se nachazeji &tyfi sjezdovky a to od
nejméné prudké pro zacatecniky az po narocnou ¢ernou sjezdovku. Pro Gplné zacatecniky se

v arealu nachazi také lyzatska Skolka s pijcovnou lyzaiského vybaveni.
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Pritbéh mapovani
Mapovéni probéhlo 23. 11. 2014 po e-mailové a telefonické domluvé s recepci hotelu.
V hotelu byli velmi ochotni, provedli m¢ celym komplexem a mohla jsem nahlédnout do

bezbariérového pokoje, i do wellness.
Dopravni dostupnost, parkovaci mista

K hotelu se Ize dopravit autem. Autobusova zastavka je od hotelu vzdalena 2 km.
U hotelu se nachazi parkovisté zdarma, nebo kryté garazové parkovisté za poplatek. Jsou zde
dv¢ oznacena parkovaci mista pro handicapované (obrazek 20). Vzdalenost od vstupu do
hotelu je do 20m. Parkovisté je na rovném povrchu, v zimnim obdobi je pravidelné vyklizen

snih.
Pristup do objektu

K dispozici je ptistupovy chodnik, ktery ma zpevnény povrch je bez poskozeni
a v zimnim obdobi udrzovan. Pi vstupu do objektu je zdrsnéna najezdova rampa (obrazek

21). U hlavniho vstupu se nachazi zvonek pro piivolani personalu.
Ubytovaci zarizeni

Pohyb v budové je mozny s vozikem. V objektu se nachézeji snizené prahy a kde je potieba,

jsou najezdové rampy.

Bezbariérovy pokoj (obrazek 22) mé kapacitu dvou osob, je plné bezbariérovy. Jsou zde
sniZené prahy, bezproblémovy priijezd dveimi do pokoje. S vozikem se jedinec dostane az
k posteli. V koupelné je umistén sprchovy kout, do kterého se da zajet s vozikem, jsou zde
pevnd madla (obrézek 23). Déle se zde nachazi snizené zrcadlo, umyvadlo. Toaleta je

umisténa v koupelné, jsou k dispozici madla.
V pokoji se nachézi televizor, internetové pfipojeni a u postele lampicka.
VyZiva a stravovani

V restauraci je mozny pohyb s vozikem, da se zajet ke stolu a je k dispozici obsluha. Je

zde moznd nabidka specialn¢€ upravenych pokrmi (pro vegetariany, vegany a dalsi typy diet).

Déle v hotelu lze navstivit klubovnu/hernu, minigolf a do hotelu je mozny vstup se psem.
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Fotograficka priloha

Obrazek 21 Vstup do objektu a ndjezdovou rampou
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Obréazek 24 Wellness a spolecenska mistnost

Vlastni zhodnoceni

Hotel Ri¢ky je nejmodernéjsi a nejvice piistupny komplex pro danou cilovou skupinu.
Je zde moznost vyuzit riznych volno¢asovych aktivit, wellness a relaxa¢ni zonu. V celém
hotelu jsou sniZzené prahy a dostate¢né Siroké dvete pro prijezd jedince s invalidnim vozikem.
Z finan¢niho hlediska je polopenze s wellness 950 K¢. Oproti pfedchozimu rekrea¢nimu

ubytovani Astra je z finan¢niho hlediska tento hotel ponékud drazsi. Na druhou stranu velmi
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moderni a nové postaveny hotel. V hotelu mi také bylo umoznéno nahlédnout do wellness
a spolecenské mistnosti. V celém hotelu jsou snizené prahy a dostatec¢né Siroké dvete pro

prujezd jedince s invalidnim vozikem.
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5.1 Porovnani vysledki

Tabulka 1

Vyhodnoceni vysledku z hodnoticiho manualu pro bezbariérové ubytovani pro jedince

S telesnym postizenim

SRUB HOTEL PENZION | REKREACNI | REKREACNI | HOTEL
KAROLINA ALFA ANICKA STREDISKO STREDISKO | RiCKY
RESORT HORALKA ASTRA
DOPRAVNI
DOSTUPNOST
Automobilem Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Autobusem Ano Ne Ano Ano Ne Ano
Oznacené misto Ne Ne Ne Ne Ne Ano
pro
handicapované
Parkovaci mista Ano Ano Ano Ano Ne Ano
se nachazeji na
zpevnéném
povrchu
PRISTUP DO
OBJEKTU
Ptistupovy Ano Ano Ne Ano Ano Ano
chodnik
Chodnik Ne Ne Ne Ne Ne Ano
osvétlen
Povrch Ano Ano Ne Ne Ano Ano
chodniku bez
poskozeni
V zimé je Ano Ano Ne Ne Ano Ano
chodnik
udrzovan
Rampa Ano Ano Ne Ne Ne Ano
INTERIER
Pohyb v budové Ano Ne Ne Ne Ano Ano
je mozny
s vozikem
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Vytah Ne Ne Ne Ne Ne Ne
Snizené prahy Ano Ne Ne Ano Ano Ano
Mozny prijezd Ano Ne Ne Ano Ano Ano
dveimi

s vozikem

PRISTUP DO

POKOJE

Snizené prahy Ano Ano Ano Ano Ano Ano
Mozny prijezd Ano Ano Ano Ano Ano Ano
dvefmi do

pokoje

s vozikem

Moznost najet Ano Ano Ano Ano Ano Ano
ptimo k posteli

KOUPELNA

Do sprchového Ano Ano Ne Ne Ano Ano
koutu lze najet

s vozikem

Madla Ano Ano Ne Ne Ne Ano
Snizené Ano Ano Ne Ne Ne Ano
umyvadlo a

zrcadlo

TOALETY

Madla Ano Ano Ne Ne Ne Ano
SniZené Ano Ano Ne Ne Ne Ano
VYBAVENI

POKOJE

Lednice Ne Ano Ne Ano Ne Ano
Televizor Ano Ano Ano Ano Ne Ano
Internetové Ano Ano Ne Ne Ne Ano
pripojeni

Telefon na Ne Ne Ne Ne Ne Ne
recepci
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Lampicka u

postele

Ano

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

VYZIVA A
STRAVOVANI

Moznost vjezdu
s vozikem do

restaurace

Ano

Ano

ANo

ANo

Ano

Ano

Specialn¢
pripravené
pokrmy: pro
vegany,
vegetariany,
bezlepkova

strava

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Je k dispozici
obsluha

Ano

ANo

ANo

ANo

ANo

ANo

SLUZBY
V OBJEKTU

Détsky koutek

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Klubovna

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Herna

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Piijcovna
sportovniho

vybaveni

Ne

Ano

Ne

Ano

Ano

Ano

Vifivka

Ne

Ne

Ne

Ne

Ne

Ano

Bazén

Ne

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Sauna

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano

Masaze

Ne

Ano

Ne

Ne

Ne

Ano
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Tabulka 2
Vyhodnoceni odpovédi Setreni, které patii k predchozi tabulce (odpoveéd’ ANO — bezbariérové,

NE — bariérové)

Odpovéd’ ANO Odpovéd’ NE

Srub Karolina 27 10
Hotel Alfa Resort 28 9
Penzion Anicka 14 23
Rekreacni stiedisko 20 17
Horalka
Rekreacni stredisko Astra 20 17
Hotel Ri¢ky 35 2

40

35

30

B Odpovéd ANO

B Odpovéd NE

Srub Karolina Hotel Alfa Penzion Rekreaéni  Rekreaéni  Hotel Ricky
Resort Anicka stfedisko stfedisko
Horalka Astra

Obrazek 25. Grafické zobrazeni, dle spliiujicich pozadavkii pro ubytovani jedinct s té€lesnym

postizenim
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K¢1,200

K¢1,000
K¢800
K¢600

M Polopenze v K¢

B PInd penze v K¢
K¢400
K¢200

Kéo T T T T T 1
Srub Krolina  Hotel Alfa Penzion Rekreacni Rekreaéni  Hotel Ritky
Resort Anicka stfedisko stfedisko
Horalka Astra

Obrazek 26. Porovnani cen ubytovacich zatizeni

Tabulka 3

Ceny ubytovacich zarizeni

Polopenze PIné& penze

Srub Karolina 600 K¢

Hotel Alfa Resort 950 K¢ 1100 K¢
Penzion Anicka 520 K¢
Rekreacni stredisko 450 K¢ 550 K¢
Horalka

Rekreaéni stfedisko Astra 260 K¢
Hotel Ricky 950 K&
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6 ZAVER
Cilem bakalatské prace bylo vytvoieni metodického manualu k hodnoceni

bezbariérovosti ubytovacich zafizeni v Orlickych horach a ovéfit ho v praxi. Ze zacatku celé
mé prace jsem si stanovila vyzkumné otazky. K feseni téchto otazek jsem si nejdiive
zhotovila hodnotici manual. Inspirovala jsem se tfemi metodickymi manualy (Hodnoceni
piistupnosti turistickych objektti, Hodnoceni piistupnosti turistickych tras a Metodika
poskytovani sluzeb a nabidky pohybovych aktivit), ze kterych jsem vyuzila nékteré otazky
a vytvorila jsem vysledny manual. Myslim si, Ze provozovatelé ubytovacich zafizeni maji

maélo informaci o potfebach lidi s t€lesnym nebo i jinym druhem postizeni.

1. Ktera ubytovaci zafFizeni spliiuji bezbariérové podminky pro osoby s télesnym

postiZenim dle vytvoreného metodického manualu?

Nejdiive jsem se zaméfila na pifjezd k objektu. Ke vSem monitorovanym objektim se da zajet
autem. Hotel Alfa Resort a rekreacni stfedisko Astra maji autobusovou zastavku ve vzdalenosti
vice nez dva kilometry. Specialné oznacené parkovaci misto pro handicapované se nachazi
pouze u hotelu Ri¢ky. Téméf viechna parkovaci mista se nachazeji na zpevnéném povrchu,
pouze u rekreacniho stfediska Astra neni povrch bez poskozeni. Pristup do objektu u penzionu
Anicka nespliuje pozadavky, ktera mam uvedena v metodickém manuélu. U Astry se nachazi
pouze pristupovy chodnik. Srub Karolina, Alfa Resort a Horalka spliiuji témét veskeré
pozadavky, pouze chodnik neni osvétlen. Hotel Ri¢ky splituje veskera kritéria pro piistup do
objektu. Interiér budovy v Alfa Resortu neni piistupny pro osobu s invalidnim vozikem. Pro
osoby s télesnym postizenim maji ubytovani v chatkach par metrti od hlavni budovy, které jsou
pln& vybaveny a jsou bezbariérové. Srub Karolina, Astra a hotel Ri¢ky umozituji pohyb

V budov¢ bez problému. Penzion Anicka a Horalka pohyb v budové jedinci neumoziuji, je to
mozné pouze s dopomoci asistenta. Piistup do pokoju ve vSech zafizenich je mozny, jedinec

s vozikem projede dvefmi do pokoje. Penzion Anicka nespliiuje kritéria metodického manualu
pro pfistup a pohyb v koupeln¢ a na toaletach. Ostatni ubytovaci zatizeni tyto pozadavky
spliiuji. Pokoj v rekreanim stfedisku Astra nabizi zdkladni vybaveni: postel, skiin, sttl

a lampicka u postele. Ostatni zatizeni nabizeji naptiklad Wi-Fi pfipojeni (Karolina, Alfa,

Rigky), televizor a dalsi vybaveni, které mam uvedené v tabulce 1.
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2. Jaké zakladni sluzby, volnocasové aktivity mohou jedinci s télesnym postiZenim

vyuzivat v arealu a v jeho okoli?

Ve vSech Sesti ubytovacich zafizenich, ktera jsem hodnotila, je mozné po domluvé si objednat
specialné upravena jidla (vegetaridnska, bezlepkova a veganska strava). Dale je mozné

Vv objektech vyuzit détsky koutek, klubovnu/hernu. Je také mozné si vypujcit sportovni
vybaveni, tuto moznost ale nenabizi srub Karolina a penzion Anicka. Alfa nabizi moznost
navitévy bazénu, sauny & masaze. V hotelu Ricky maji wellness centrum (bazén, sauna,
masaze). Srub Karolina ma v nabidce ptistup k bezbariérovému bowlingu. V rekrea¢nim
sttedisku Horalka je mozn¢ navstivit “mini ZOO* a vyuzit nabidky velké skaly
volnocasovych aktivit. V okoli v§ech ubytovacich zatizeni se nachazeji lyzaiské arealy
(Destné v Orlickych horach, Rigky v Orlickych horach, Olesnice v Orlickych horéch).

V letnim obdobi je moznost vyuzit sportovni hiisté a cyklostezky, kde je moznost Si vyjet na
handbiku.

Piijemné mée ptekvapilo, ze a¢ v Orlickych horach jsou spiSe penziony a hotely starSiho
data vystavéni, tak se zde naslo par novych nebo zrekonstruovanych ubytovacich zatizeni,
kterd se snazi mit minimaln¢ jeden bezbariérovy pokoj. Mym cilem, kvili kterému jsem si
vlastné toto téma vybrala, je vytvorit v budoucnu webové stranky, na kterych by se nachazely
veskeré informace pro jedince s handicapem, kdyby se chtéli ubytovat pravé v Orlickych
horach. Bylo by zde popsano, jaka je finan¢ni naro¢nost ubytovaciho zatizeni, vzdalenost od
bydlisté, kapacita, pfistupnost, vyuziti volno¢asovych aktivit. Rada bych v budoucnu, kdyby
mi to bylo umoznéno, zhodnotit také Krkonose a veskeré informace pak pfidat pravé na tyto
webové stranky. Na né by pfispivali i jini lidé, pfidavali by pfispévky o nabidce
bezbariérovych zatfizeni. Myslim, Ze tento systém by mohl uSetfit ¢as a byt napomocny

télesné postizenym jedinciim, ktefi hledaji ubytovani v danych lokalitach.
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7 SOUHRN

Cilem préce bylo zhotovit metodicky manual pro hodnoceni bezbariérovosti
ubytovacich zafizeni v Orlickych horach pro osoby s télesnym postiZzenim. Metodicky manual
byl zhotoven ze tii manuald (Hodnoceni pfistupnosti turistickych objekt, Hodnoceni
pristupnosti turistickych tras a Metodika poskytovani sluzeb a nabidky pohybovych aktivit).
Z kazdého manualu jsem vyuzila dané otazky, které se objevuji ve vysledném hodnoticim
manualu (pfiloha 1). V teoretické ¢asti jsem Cerpala z odborné literatury, norem a odbornych

¢lanku z internetu.

Vysledny metodicky manudl jsem ovétila v Sesti vybranych ubytovacich zafizeni
Vv Orlickych horach. Dané ubytovaci zatfizeni byla vybrané na zaklad¢€ zaslani emailti. Zaslala
jsem 30 emailu, ale bylo mi odpovézeno pouze na Sest. Téchto Sest zatizeni (Srub Karolina,
Hotel Alfa Resort, Penzion Anicka, Rekreacni stiedisko Horalka, Rekrea¢ni stiedisko Astra

a Hotel Ri¢ky) jsem poté navstivila, dle smluvené schiizky.

Vysledky byly zpracovany a vyhodnoceny. Nejvice kladnych odpovédi v manualu
a proto 1 nejidealnéjsi ubytovaci zafizeni pro osoby s télesnym postizenim mi vySel Hotel
Ricky, ktery spliioval téméf veskera kritéria. Pouze se v hotelu nenachazel vytah a v pokoji
nebyl telefon na recepci, ale tyto dvé véci nejsou limitujici pro pobyt 0sob s télesnym
postizenim. Na druhém a tfetim misté se umistil Hotel Alfa Resort a Srub Karolina, sice
spliovali skoro vSechna kritéria, ale z finanéniho hlediska, bych tyto ubytovaci zatizeni
nedoporucovala. Nejvice se mi libila zafizeni, kterd se umistila na ¢tvrtém misté€ a to
Rekreacni sttedisko Horalka a Rekreac¢ni stiedisko Astra, sice par nedostatkll se zde nachazi,
ale z finanéniho hlediska, vyuziti volno¢asovych aktivit v arealu i mimo néj se mi libily
nejvice. Na poslednim misté se umistil Penzion Anicka, pro osoby s télesnym postiZenim

nevyhovujici ubytovaci zatizeni.
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8 SUMMARY

The aim of my work was to make a methodological guide for the barrier free evaluation
of accommodation facilities for people with disabilities in the Eagle Mountains. Methodical
manual was made of three manuals (Evaluation of the accessibility of tourist facilities,
accessible hiking trails, Methodology to provide services and exercise activities). From every
manual | used the questions that appear in the final evaluation manual (Annex 1). In the
theoretical part | gathered from literature, standards and professional articles from the
Internet.

The resulting methodology manual | checked in six selected accommodation facilities in
the Eagle Mountains. The accommodation was selected on the basis of sending e-mails. | sent
30 e-mails but I received only six answers. These six types of accommodation were Srub
Carolina Hotel Alfa Resort, Pension Anna, Horalka Recreation Centre, Recreation Centre and
Hotel Astra Ricky. Later | visited these six types according to the appointment.

The results were processed and evaluated. On the first place the most positive responses in
my manual and therefore as well as the most ideal accommodation for disabled people was
Ricky Hotel, which meets almost all the criteria. There wasn’t any elevator in the hotel and in
the room there wasn’t any phone connection with reception but these two things are not
limited to accommodation of disabled people. On the second and third place were Alfa Hotel
Resort and Log Cabin Carolina. They meet nearly all the criteria but | wouldn’t recommend
them because of high prices. Most of all I liked the facilities which are ranked fourth -
Recreation Centre Horalka and Recreation Centre Astra. There were a few shortcomings but
from a financial point of view, the using of leisure activities in the area and outside, 1 liked
them the most. The very last was Anna Pension. This is unsuitable accommodation for

disabled people.
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SEZNAM PRILOH
Ptiloha 1

Metodicky manuél
Cilové skupina: Pistupnost je hodnocena z hlediska osob s omezenou schopnosti pohybu.
Souhlas provozovatele:

Souhlasim se zpracovanim dat v rozsahu nutné pro ucely bakalaiské prace. Souhlasim se
zvefejnénim téchto dat.

Jméno, ptijmeni, podpis

V pripadé, Ze monitoring realizuje vice osob, dopliite, prosim, dané udaj

Monitorovany ubytovaci objekt

NAZEV ObJEKIU: ..ot e

Typ objektu: ... o
(hotel, pension, ubytovna)

FINan e NATOCIOSE: ettt

(pocet noci, ubytovanych osob, stravovani — polopenze/plna penze)

Dopravni dostupnost




(mista k parkovani pro handicapované)
Oznaceni: ANOXNE ..................

(vyhrazené misto, pocet)

(povrch parkoviste)
Vzdalenost parkovisté od objektu.............

Parkovisté je osvétleno: ANO x NE
Parkovani je oznaceno znackou: ANO x NE
Parkovisté se nachézi na rovném povrchu: ANO x NE

V zimnim obdobi je pravidelné odklizen snih a povrch je oSetiovan piipravky proti

neklouzavosti: ANO x NE

Ma dostateéné rozmérové parametry umoziujici manipulaci osoby na voziku: ANO x

NE

Pristupnost do objektu

Je k dispozici pristupovy chodnik: ANO x NE
Zpevnény povrch: ANO x NE
Chodnik je osvétlen: ANO x NE
Povrch chodniku je bez defektti: ANO x NE
V zim¢ je chodnik udrzovan: ANO x NE
Chodnik je osvétlen: ANO x NE
Osvétleni funguje 1 za Sera: ANO x NE
Sitka je minimalng 120 cm: ANO x NE

Rampa: ANO x NE

Rozméry: ANO x NE

miniméln¢ 120 cm

Povrch je zdrsnény: ANO x NE

Najezdova rampa je zastteSena: ANO x NE
Dvere: ANO x NE

§ifka minimalné 90cm
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Reseni zadveri: ANO X NE,..........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee
vhodné osvétleno, bezproblémovy pohyb na voziku
U hlavniho vstupu/ vstup pro osoby s TP je zvonek pro pfivolani personalu: ANO x NE
Interiér
Pohyb v budové (moznost s vozikem): ANO x NE
Vytah: ANO x NE
Manipulaéni plocha pted vytahem je rovna: ANO x NE
Dvefte vytahu se zaviraji/oteviraji automaticky: ANO x NE
Recepce, rozméry umoziuji pohodlny piistup k piepazce: ANO x NE
SniZené prahy: ANO x NE
Mozny prijezd dvefmi: ANO x NE (Siika............... )
Rampy: ANO x NE
Pokoj:

Ptistupnost do pokoje:
Prahy (snizené¢): ANO x NE
Spravna Sitka dvefi: ANO x NE
Ptistup do postele: ANO X Ne€, .oovviviiiiiiii i,
Koupelna:
Smér otevirani dvefi: do koupelny, z koupelny, posuvné
Sprchovy kout: ANO x NE
Moznost najezdu s vozikem do sprchového koutu: ANO x NE
Madla: ANO x NE
Sklopna: ANO x NE
Pevna: ANO x NE
SniZené zrcadlo: ANO x NE
SniZzené umyvadlo: ANO x NE
Toalety:
Umisténi: v koupelné x samostatné
Madla: ANO x NE
Sitka dvefi: ...............
Smér otevirani dveti: do kabiny, z kabiny, posuvné
Sitka mista pro vozik: .........................

Baterie typ: pakova x bezdotykova x kohoutek
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Vybaveni pokoje:
Lednice: ANO x NE
Televizor: ANO x NE
Radio: ANO x NE
Internetové ptipojeni: ANO x NE
Telefon na recepci: ANO x NE
Lampicka u postele: ANO x NE

Vyziva a stravovani:
Ptistupnost s vozikem do jidelny (restaurace)..............cooeiiiiiiiiiiiiiiiiii e,
Nabidka specialné pfipravenych pokrmti: ANO x NE
Vegetariany: ANO x NE
Vegany: ANO x NE
Osoby s bezlepkovou dietou: ANO x NE
Vyskastolu: ...............
Zidle od stolu se daji lehce pfemistit: ANO x NE
Ke stolu se da zajet vozikem: ANO x NE
Je k dispozici obsluha: ANO x NE

DalSi Tdaje: ...t

Sluzby v objektu, bezbariérovy pristup:
Détsky koutek: ANO X NE,.....ooiiiiii e,
Klubovna/herna: ANO X NE, .. ..o,

PijCovna sportovniho vybaveni: ANO X NE,................cooiinain.
Viiivka: ANO X NE, ... .o,
Bazén: ANO X NE, ...
Sauna: ANO X NE, ...
Masaze: ANO X NE, ...

Jiné sluzby: ANO X NE ...

Monitorovana obec:
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Nabidka volnoc¢asovych a pohybovych aktivit pro TP — doporudeni:
Ptistupnost pro TP:
Kryty bazén: ANO x NE
Kino: ANO x NE
Muzeum: ANO x NE
Sportovni hala: ANO x NE
Détske hristé: ANO x NE
Lyzatské vleky: ANO x NE
Dalsi outdoorové aktivit: ANO X NE ...

Stravovaci zafizeni v obci: ANO x NE
Typu — restaurace: ANO x NE
Typu — rychlé obcerstveni: ANO x NE
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