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UVOD

Narusena komunika¢ni schopnost pfedstavujici nahlou ztratu vyvinuté fe¢i na funkénim
podkladé, se nazyva mutismus. Jednd se o problematiku, ktera se mize zdat pro vétSinu
spolecnosti neznamd. Vzhledem k tomu, Ze povédomi neni dostacujici, dochazi k nevédomosti
o vhodnych pfistupech k jedinci, u néhoz se mutismus projevuje.

Bakalaiska prace s nazvem ,,Specifika vzdélavani ditéte predskolniho véku s mutismem
se zabyvd mutismem v pfedskolnim véku a jeho souvisejici se pfipravenosti u pedagogii
b&znych a logopedickych matetskych skol v Ceské republice.

Psychogenni nemluvnost se nejéastéji vyskytuje u ditéte predskolniho véku pii vstupu
do matetské Skoly. A tak je zvlast’ podstatné zaméfit se na pedagogy mateiskych Skol, protoze
primarni prevence nezacind pouze v rodin€, ale i zde. Vaznost jejich profese spociva nejen
v ¢asném odhaleni problému, ale i v nasledném feseni, které mize ovlivnit dalsi vyvoj ditéte.
A proto je dulezité tomuto tématu vénovat urcitou pozornost.

Hlavnim cilem bakaléiské prace, a predevSim kvalitativniho vyzkumného Setieni je
analyzovat pfipravenost béznych a logopedickych matefskych 8kol v Libereckém
a Olomouckém kraji na praci s ditétem predSkolniho véku s mutismem. Dil¢i cile jsou také
zaméfeny na mutismus a pedagoga v matetské Skole. Zjist'uji, zda preprimdrni pedagog ma
o mutismu néjaké povédomi a jestli vyuzivd vhodné pristupy pii praci s ditétem s touto
problematikou. DalSim dil¢im cilem je vytvofeni informacniho letdku o problematice
mutismus, ktery slouzi k primarni prevenci.

Bakalatska prace je ¢lenéna do péti kapitol, z nichz tfi kapitoly jsou teoretické a dvé
empirické. Prvni kapitola je v€novana mutismu. Detailnéji je zde popsana forma selektivni
mutismus. Kapitola také obsahuje klasifikaci, etiologii, symptomatologii a v neposledni fad¢
diagnostiku, terapii a intervenci i prognézu. Druhd kapitola se zamétuje na dité v predskolnim
véku a jeho psychickym vyvojem, komunikaci, socializaci a vlivem rodiny. Tteti kapitolou je
mutismus v matetské Skole. V kapitole se objevuji ptistupy k ditéti s mutismem v prostiedi
matei'ské $koly a prevence mutismu. Ctvrtd kapitola jiz predstavuje praktickou &ast, a to
pfesnéji metodologii vyzkumu. Zde je zaznamenano vlastni vyzkumné Setfeni. Vyzkumné
Setfeni bylo zpracovdno formou kvalitativniho vyzkumu se zvolenou metodou
polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovor byl proveden s pedagogy béznych a logopedickych
mateiskych kol v Ceské republice — konkrétné v Libereckém a Olomouckém kraji. V tivodu

empirické c¢asti jsou definovany cile, zvolend metoda avyzkumné otazky. Nésleduje



charakteristika vyzkumného vzorku, ktery popisuje velikost vyzkumného vzorku,
harmonogram sbéru dat a popis participantli vyzkumu. V posledni tedy paté kapitole dochazi
k interpretaci ziskanych dat a shrnuti vysledka.

V ptilohach prace se nachazi vytvoreny informacni letdk o mutismu slouzici k primarni
prevenci. Dale kategorie, podkategorie a kody, ukazka kodovani na rozhovoru s participantem

1 a v neposledni fad€ i informovany souhlas s nahravanim rozhovoru.



TEORETICKA CAST

1 MUTISMUS

Prvni kapitola otevira téma, jez se zarovei prolina i t€émi ostatnimi. A tim je mutismus.

Narusena komunikacni schopnost, ke které¢ dochéazi po ukonceni vyvoje feci a neni
podminéna organickym poskozenim centrdlni nervové soustavy, se nazyva mutismus
(Kejklickova, 2016). Dvotak (2007) dopliuje, ze mutismus v praxi se vyznacuje jako souhrn
vSech piipadi, kdy doslo k neptitomnosti artikulované feci.

Mutismus (z latinského slova mutus, znamenad némy) je psychogenné podminéna
porucha (poruchy v oblasti vyssi nervové cinnosti) predstavujici ndhlou ztratu mluvené
feci na funkénim podkladé¢ (Ticha in Kerekrétiova, 2020; Klenkova, 2006). Vyplyva z toho, ze
jedinec byl schopen mluvy, ale na zéklad€ riznych etiologickych faktori nedokaze verbalné
komunikovat (Kejklickova, 2016).

Dle psychiatrické terminologie zni definice od Pecenidka in Lechta (2003, str. 251)
nasledovné: ,, Mutismus znamend nepritomnost nebo ztratu recovych projevii, ktera neni
podminena organickym poskozenim centralniho nervového systéemu. *

Nejcastéjsim vyvojovym obdobim pro vznik mutismu je piedskolni a mladsi Skolni vék
ditéte. Miize se ale objevit i v puberté ¢i v dospélosti jako soucdst jiné prevladajici poruchy
(pr. socialni fobie, poruchy osobnosti) (Kejklickova, 2016). Dle Eriksonovy vyvojové
periodizace pievladajici zminované obdobi spada do tfeti a ¢tvrté etapy vyvoje, kde se nejcastéji
vyskytuje forma selektivniho mutismu (Bytesnikova, 2012).

Tato pomérné zdvazna porucha vznika za okolnosti souhry vice vlivii dohromady.
mizeme oznacit naptiklad Sok, stres, ale mimo jiné i osobnostni rysy ditéte. Z tohoto diivodu
byva oznacovan za hrani¢ni problematiku prolinajici se rliznymi obory, a to pfedev§im mezi
logopedii, psychologii, psychiatrii, ale také foniatrii. Nejednd se tedy o poruchu primarné

logopedickou (Hartmann, Lange, 2008; Kejklickova, 2016).

1.1 Selektivni mutismus
Pojem selektivni mutismus byl popsin Kussmaulem vroce 1877 jako aphasia
voluntaria, ve volném piekladu znamenajici dobrovolné mlceni. Nasledné¢ v roce 1934

psychiatr Moritz Tramer pfiSel s terminem elektivni mutismus. Lze fici, Ze tato oznaceni



nejsou presna. Vyznacuji se tim, Ze jedinec si elektivné nebo dobrovolné vybira s kym bude
mluvit (Ostergaards, 2018).

Mezinarodni klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problémid (MKN — 10)
pro mutismus uzivd ndzev elektivni mutismus. Vyskytuje se v kapitole F94 — Poruchy
socidlnich vztahii se vznikem specificky v detstvi a adolescenci. Piesna formulace zni: ,, Stav,
ktery je charakterizovan mlcenim v urcitych situacich. Je vyrazné emocné determinovan a dité
demonstruje, Ze za urcitych situact je schopno mluvit za jinych definovatelnych situaci mluvit
prestane. “ V roce 2019 doslo ke chvaleni 11. revize MKN (MKN - 11), ¢esky pieklad v plné
verzi neni doposud zptistupnén. Oproti MKN — 10 pracuje tato klasifikace (v originale ICD —
11) s terminem selektivni mutismus. To samé plati pro Diagnosticky a statisticky manual
dusevnich poruch (DSM - 5), téZ se tu objevuje pojem selektivni mutismus. A proto
v této bakalarské praci budeme pouzivat pojem mutismus selektivni (DSM -5, 2013; ICD — 11,
2022; MKN - 10, 2022).

Je-1i odmitani komunikovat jen ¢aste¢né tzv. vyberové, jedna se o mutismus selektivni
(Kejklickova, 2016). Klenkova, Bockova, ByteSnikova (2012) vymezuji pojmy selektivni
a elektivni. Selektivni znamena vybrany, vybérovy. Zatimco elektivni je charakterizovan jako
(z)voleny, volbu davajici. S timto tvrzenim se shoduje ve své publikaci i Dvotéak (2007).

Znamena to, ze jedinec verbaln¢ komunikuje pouze obcas, a to v nevédomé vybraném
prostiedi a jen s riznymi lidmi. Je podstatné zminit, Ze se nejedna o postiZeni feci, ale o poruchu
jejiho pouzivani (ByteSnikova, 2012). Mluva je vtomto ptfipadé nahrazena neverbalni
komunikaci (pr. gesta, mimika). U n¢kterych déti se mohou vyskytnout formy Sepotu nebo
jednoslovné odpovédi (Kejklickova 2016; Klenkova, Boc¢kova, Bytesnikova 2012).

Tento typ mutismu se nejcasteji objevuje pti vstupu do skoly u ditéte predskolniho
a mladsiho $kolniho v€ku, mirn¢ pievlada u divek (Kejklickova, 2016). V praxi to vypada tak,
ze dit¢ vétSinou nekomunikuje s pedagogem, ale se svymi kamarady a bliz§i rodinou ano
(Klenkova, Boc¢kova, Bytesnikova 2012; Bytesnikova 2012). Zaujalo nas jednoduché a vystizné
vysvétleni od Lejsky (2003, str. 113): ,,On nemlci, protoze by chtél, on skutecné nedokadze
mluvit, i kdyz je zcela zdrav.

Kutalkova (2005) se pfiklani k ndzoru, Ze se v podstaté¢ jedna o mluvni negativismus.
Jedinec v urcité situaci ¢i s vybranou osobou komunikovat nechce. S timto tvrzenim
se neshoduje Skodova in Skodova, Jedli¢ka a kol. (2003), kterd mluvni negativismus definuje
odlisné od selektivniho mutismu. Dle jejiho pohledu jedinec nejen mluvit nechce, ale ma

vSeobecné zaporny piistup k vyjadfovani se.



I ptesto, Ze se jedna o pomérné zdvaznou psychogenni poruchu, tak selektivni mutismus
je ptechodny a miize spontanné odeznit. Postihuje priblizné 0,1 % détské populace (Kejklickova

2016; Kutalkova 2005).

1.2 Klasifikace, etiologie, symptomatologie

Klasifikace

Mutismus lze rozliSovat z riznych Ghlt pohleda.

Z pohledu logopedické literatury se mutismus rozdé€luje na tfi zdkladni druhy naruSené
komunikac¢ni schopnosti, a to na mutismus elektivni (selektivni — vybérovy), mutismus totalni

a surdomutismus (Skodové in Skodova, Jedli¢ka a kol.).

Dvoftak (2007) ve své publikaci uvadi dalsi oznaceni nasledovné:

Perzistentni mutismus: trva nejméné 1 mésic, 1 pies pomoc odbornik;

- Tranzientni mutismus: neboli pfechodnd mlcenlivost, souvisejici se zacatkem

Skolni dochéazky;

- Situacni mutismus: kratkodoba ztrata verbalni komunikace projevujici se v urcité

situaci, a to naptiklad v novém prostiedi ¢i béhem nervozity;

- Autisticky: predstavuje nedostatecné podnéty ke komunikaci, které vedou

az k samotné némot¢. Pravdépodobné se jednd o symptom détské schizofrenie;

- Neuroticky: neurotické zabrany neumoziuji ditéti verbalné komunikovat v urcitych

slozitych spolecenskych situacich;

- Psychoticky: mutismus jako jeden z ptiznakl psychdzy;

- Traumaticky: vyskyt v ndvaznosti na néjaké trauma.

Selektivni mutismus (jiz zminény v podkapitole 1.1) se vyznacuje tim, ze osoba

nekomunikuje ¢i naopak komunikuje jen ve vybraném prostiedi a pouze s urcitou osobou
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nebo s vice osobami. To, pfi jaké situaci mlceni nastane, si uruje samotna situace sama
(Kejklickova, 2016).

Za t€z81 formu psychogenni nemluvnosti pfedstavujeme mutismus totalni. V tomto
ptipadé dit¢ neni schopné komunikace, a to ve vSech situacich, prostfedich i vzhledem ke v§em
osobam (Kutalkova 2005; Skodova in Skodova, Jedlitka a kol., 2003). Piesngji se jedna
o Uplnou ztratu feci a hlasu na zakladé silného psychického traumatu. Jednim z klicovych
symptomil je napadné navazani komunikace (Dvorak, 2007). Po odeznéni té akutni faze se
muze u jedince rozvinout koktavost (Kutalkova, 2007).

Poslednim zminénym druhem je surdomutismus. Neurotické oslabeni zasahuje az
do oblasti slyseni. P¥i¢inou miize byt hysterie vnikajici po dusevnich traumatech (Skodova
in Skodova, Jedli¢ka a kol.).

Kutalkova (2007) zmifiuje ve své publikaci dalsi dva pojmy, a tim je negativismus
a suspektni psychicka porucha.

U negativismu jedinec Casto stfida situace, ve kterych verbaln¢ komunikuje. Stava se,
ze ve stejné situaci mluvi a jindy zase ne. Dvotak (2007) dodava, ze u mluvniho negativismu
se mohou vyskytnout i negativistické projevy v podobé odmitani jidla nebo pomoci.

Zatimco projevy u suspektni psychické poruchy jsou velmi riznorodé. Situace, kdy
dité promluvi se nedaji ptedpokladat (Kutalkova, 2007).

V neposledni fadé si predstavime tzv. akineticky mutismus, ktery je zplsoben
organickym poskozenim mozku ¢i skrytymi traumaty mozku (Hartmann, Lange, 2008).

Zavérem uvedeme podstatnou klasifikaci a tou je Mezinarodni klasifikace nemoci
a pridruZenych zdravotnich problémi, kterou vydava Svétova zdravotnickd organizace

v

(WHO). Podrobngjsi informace byly prezentovany v podkapitole 1.1.

Etiologie
K identifikaci pfi¢in mutismu a jeho nasledné vhodné diagnostice je dulezité peclivé
vymezit, v jaké situaci dit¢ komunikuje a v jaké naopak ne (Hartmann, Lange, 2008). VétSinou
jde o souhru vice vlivil a okolnosti dohromady. Zalezi na odbornych znalostech ¢i zkusenostech
logopeda nebo jiného odbornika, zda dokaZze spravné situaci vyhodnotit a odlisit vlivy
sekundarni (Kutalkova, 2007).
Mutismus se objevuje u déti, u kterych bylo zjisténo, ze zralost nervové soustavy neni
pfimétena jejich biologickému veéku (Kejklickova, 2016). Riziko vzniku ale neni podminéno

inteligenci (ByteSnikova, 2012).
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Zaroven postihuje déti labilni anebo déti s riznymi projevy ADHD. Nelze opomenout
na genetické dispozice (pr. prehnana stydlivost, zvysend zlostnost), rodinné a mezilidské
vztahy (pr. neprimérené obavy z cizich lidi, obecné vyhybani se kontaktu) nebo proZita
traumata (pr. smrt blizké osoby) (Kejklickova 2016; Klenkova 2006).

Negativni vyznam pro vznik mutismu ma také nespravny zpusob vychovy. Rodice
si mnohokrat neuvédomuji, jak zasadni vliv to na celkovy vyvoj ditéte ma. Hyperprotektivni
styl nebo potieba dit¢ udrzet v zavislosti se vylucuje s potiebami, které jsou charakteristické
pro obdobi ptedskolniho véku — samostatnost a iniciativnost. Nemluvné o télesnych trestech
¢i projevech agresivniho chovani ze strany rodicl, jak velké a potenciondlni riziko to je

(Bytesnikova, 2012).

Podle Klenkové, Bockové, Bytesnikové (2012) se pficiny vzniku mutismu daji roz¢lenit
do dvou zakladnich skupin:

- Endogenni pric¢iny: nadmérna citlivost zejména vici vlastnim vykontim;

- Exogenni pric¢iny: nepodnétné okolni prostfedi, vyzadujici od ditéte prehnané

naroky na verbalni projev ¢i jeho chovani.

Naopak dle Hartmana a Langeho (2008) se zakladni etiologické faktory rozd€luji na:

- Psychologické pric¢inné faktory: , Neuroticka strategie zvladani jiz existujiciho
dusevniho probléemu anebo konfliktu.” Jednotlivé priklady jsou reakce
na traumatizujici zazitek, strach ze ztraty blizké osoby, pomsta (trestani rodicii

za nespravedinost), socialni fobie (obavy ze socialnich kontaktii);

- Organické pri¢inné faktory: plsobi v souznéni — s vyvojovymi poruchami
(pr. narusena rovina reci, intelektu), spsychézami (pr. schizofrenie),
s genetickymi predpoklady (p7. dispozice ksocidalni izolaci) (Ticha
in Kerekrétiova, 2020, str. 183).

Vyse uvedené faktory lze dale délit na bezprostiedné vyvolavajici, predispozi¢ni
nebo udrzovaci (Ticha in Kerekrétiova, 2020).

Nejprve si vysvétlime, ¢im se vyznacuji bezprostiedné vyvolavajici faktory (akutni
psychotraumata). Nejcastéjsi vyvolavajici pricinou je pocatek vstupu do Skoly, ktery v ditéti

vzbuzuje velky stres. Mezi dalsi faktory spadé st€hovani, hadka mezi rodi¢i nebo nepiiméfeny
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stres. Dalsi skupinou jsou predispoziéni faktory. Tyto faktory ovliviiuji nejen celkovou
funkc¢nost ditéte, ale 1 socidlni kompetence a schopnost ptizptsobeni se zménam. Negativni vliv
maji naptiklad nepfimétené naroky na dit€ nebo nedostatecna psychicka podpora. Velkou roli
zde hraji také osobnosti rysy jedince. Posledni skupina je tvofena udrzovacimi faktory. Jestlize
vySe uvedené vlivy u ditéte dlouhodobé pietrvavaji, mohou piisobit pravé jako faktory

udrzovaci (Lecha a kol., 2003).

Symptomatologie

Jednozna¢né dominujicim symptomem je ztrata fecovych projevi, a to nejen vzhledem
k nekterym osobam, ale i vic¢i vS§em. Postupné se d4 nemluvnost pfedpokladat, ze v ur€itém
prostiedi nastane. Psani ¢i gestikulaci vyuZzivaji jedinci s mutismem jako ndhradni zplsob
komunikace (Kejklickova 2016; Skodova in Skodova, Jedlicka a kol., 2003).

Svoboda in Svoboda, Ceskova, Kuderova (2006) dodava, Ze védomi, porozuméni
i fatické funkce (tvorba a porozumeni reci) jsou plné zachovany.

Kejklickova (2016) uvadi, ze jedinci s mutismem obecné maji velky problém
se socializaci. Dité se vétsinou stahuje do sebe a socialng izoluje od kolektivu. Je citlivéjsi nez
jejich vrstevnici a disponuje nizkou mirou sebevédomi. Miize to dojit az do takového stadia, ze
se u ditéte objevi socidlni fobie. Za dalSi obvykly symptom urcuje tzv. opozi¢ni chovani.
To predstavuje neposlu$né az provokativni jednani ditéte, které nevede k agresivité.

I ptesto, Ze se dité s mutismem vyhyba socidlnimu kontaktu, tak naopak v jeho zndmém
prostiedi mé potiebu byt sttedem pozornosti (Hadley, 1994 in Ticha in Kerekrétiova, 2020).

o nemluvnost, ale je naruSena i neverbalni komunikace. Hartmann a Lange (2008) dopliuji, ze
u ditéte s totalnim mutismem jsou omezeny veskeré zvukové projevy. A to jak v podobé place,
smichu, kasle ¢i dokonce hlasitého dychani. Smich je tichy a u place mohou chybét slzy.
Na prvni pohled si lze pov§imnout strnulého vyrazu s sty pfitisknutymi k sob¢, prazdného
pohledu nebo rigidniho drzeni téla. Na zakladé vyzkumu jesté poukazuji na potencionalni
vyskyt logopedickych vad pravé u déti se selektivnim mutismem. U 37-71 % zkoumanych

jedinct se objevily poruchy artikulace, dysgramatismy ¢i poruchy plynulosti.
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1.3 Diagnostika, terapie a intervence, prognoza

Diagnostika

Na tivod je potieba zminit, Ze diagnostika mutismu neni jednoducha (Lejska, 2003).

Klic¢ova je spolupréce jednotlivych odbornik. Interdisciplindrni postoj je pro uc¢innost
1écby nesmirné dilezity (Kejklickova, 2016). Pro urceni spravné diagnézy je vhodné vyuzit
pfistupy diferencialni diagnostiky. Jejim principem je postupné u jedince eliminovat i jiné
poruchy narusené komunikacéni schopnosti nebo onemocnéni, kterd mohou mutismus
pfipominat. Vyloucit, zda se nejednd o opozdeény vyvoj reci, syndrom Landau-Kleffner,
mentalni postizeni, pervazivni vyvojové poruchy ¢i organové poskozeni mozku jako je detska
vyvojova afazie (ByteSnikova, 2012; Kutalkova, 2005).

Za hlavni diagnosticka kritéria pro stanoveni selektivniho mutismu lze povazovat ty,
kterd vychazeji z MKN-10 a DSM-5. Mezi vybrand kritéria fadime schopnost normalné
nebo skoro normalné porozumét jazyku a zaroven schopnost verbaln¢ vyjadiit se. Projevy
mutismu by mély trvat minimaln€ jeden mésic. Tato doba se netyka prvniho mésice pii vstupu
do matetské ¢i zdkladni Skoly, protoze dit¢ v t€ dobé potiebuje vice Casu a prostoru, aby se
adaptovalo (Lechta a kol., 2003).

Kutalkova zminuje (2007), ze pti diagnostice je dllezité zjistit, zda mutismus spada
do oblasti primarni poruchy ¢i poruchy sekundarni. V piipadé problému primarnim jde
o disledky dédicnosti a typu nervové cinnosti. Pokud se mutismus u jedince objevuje
sekundarné, muze to byt nasledek nevhodného zpisobu vychovy anebo opakovana
komunikac¢ni traumata.

Diagnostika mutismu vyZaduje interdisciplinarni pfistup. Tiché in Kerekrétiova (2020)
rozdéluje diagnostiku do tfech rovin. Jako prvni si uvedeme lékaFskou diagnostiku
(psychiatricka, pedopsychiatrickd, neurologicka, ORL a foniatricka diagnostika). Jednim
z hlavnich cilt 1ékatiské diagnostiky je zjisténi, Ze se u jedince nevyskytuje zadné sluchové
postizeni ¢i organické poSkozeni mozku. Néasleduje psychologicka diagnostika, kterd se
dikladn¢ zabyva samotnym ditétem a jeho rodinou. Probihaji zde rtizné testy, dotazniky
a rozhovory na zéklad¢, kterych lze ziskat podstatné informace. V prvé fadé se uskutecituje
rozhovor s rodic¢i bez pfitomnosti ditéte. Kutalkova (2007) upozoriuje, ze dité v tomto veku jiz
vi, ze se mluvi o ném. Odbornik se postupné dozvida spoustu informaci, které mu napomahaji
ke spravné zvolené terapii. Zasadni roli zde hraje osobni a rodinnia anamnéza. Osobni
anamnéza se predevSim zaméfuje na prenatalni a perinatalni obdobi ditéte — postaveni rodict

k samotnému téhotenstvi, infekce a pozivani toxickych latek u matky apod. Zatimco v rodinné
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anamnéze se odbornik zaobira Cetnosti vyskytem poruch fe¢i/duSevnich poruch v $irsi roding,
postavenim ditéte v rodin€, vychovnym stylem. Klenkova (2006) dodava, ze psychologické
vySetieni by mélo obsahovat i urCeni vySe intelektu ¢i vySetfeni specifickych poruch.
Logopedicka diagnostika je nedilnou soucasti pro zjisténi diagndzy. Jejim ukolem je u jedince
identifikovat jeho komunikacni a socialni schopnosti. I pfesto, Ze je malo pravdépodobné, ze
dit¢ bude jiz na prvnim sezeni mluvit, je dulezité si snim vytvofit spolecny zplsob
dorozumivani se (pomoci kresby, hry, pocitace) (Ticha in Kerekrétiova, 2020).

VSechny ziskané informace vychazejici z diagnostiky je klicové doplnit o poznatky
ze Skolniho prostiedi, kde se mutismus u ditéte nejcastéji objevuje. Pedagog ma v tomto sméru
s mutismem vice zkuSenosti nez samotny rodi¢ (Klenkova, 2006).

ByteSnikova (2012) dopliluje, ze se pii diagnostice nesmi zapomenout na posouzeni
aktudlniho stavu jedince. Charakterizovat, jaké byly prvni projevy mutismu, formulovat

situace, kdy dit€ verbaln¢ nekomunikuje ¢i vyhodnoceni dosavadnich postupti a terapii.

Terapie a intervence

V této podkapitole si vysvétlime, jakym zplisobem probiha terapie u jedince
s nemluvnosti. Nejen pfi diagnostice, ale i nasledné terapii je zasadni, aby zde fungovala
tymova spoluprace jednotlivych odbornikli z riznych odvétvi. Takova spoluprace, jez je
funkéni pro vSechny — dité s mutismem, rodice, Skolské zatizeni, tym odborniki.

V ramci prvotniho setkani s ditétem s mutismem se jiz zahajuje pocatek terapie
(Skodova in Skodova, Jedlicka a kol., 2003).

Na zacatku terapie se snazime eliminovat vySetieni, kterd nejsou nutna. Pro dité je to jen
dalsi pfisun stresu. Obecné to miize mit i negativni vliv na budovani vztahu mezi ditétem
s nemluvnosti a pfisluSnym odbornikem (Kutalkova, 2007).

Nejprve je jedinec vySetfen odborniky ztad 1ékait. Postupné projde vySetfenim
u neurologa, ORL (zvétsena nosni mandle a s tim souvisejici nemocnost), pediatra (dlouhodobé
zna dité i rodinu), foniatra (audiometrie) ¢i psychiatra (medikace na zvladnuti uzkosti). U ditéte
s nemluvnosti by méla probihat psychoterapie, at’ uz individudlni, rodinnd nebo mimo jiné
i skupinova. 1 pfes vymizeni nebo zmirnéni pfiznakll mutismu je nejvhodnéjsi, aby se
v psychoterapii pokracovalo naddle. Zamérem jejiho dlouhodobého ptisobeni je docilit, co
nejstabilnéjsiho stavu vyvoje jedince (Klenkova, 2006). Kutdlkova (2007) jeSté doporucuje

pokracovani i v bézné logopedické péci.
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Neni spravné, aby se logoped nasiln€ snazil pfimét dit¢ s mutismem k verbalni
komunikaci. Zpocatku prevladd neverbalni komunikace, ktera plyne postupné od malych
krickt — reakce na pokyn, tichy souhlas, ismév, pfitakéani, interakce Septem az po mluvu. Lze
dodat, Ze zasady komunikace s ditétem s mutismem funguji na zaklad€ principu minimalni akce
(Kutélkova, 2007; Kejklickova, 2016)

Zaroven Tiché in Kerekrétiova (2020) uvadi, ze je nezbytné urcit, kdy ke ztraté feci
doslo. Zda se jednd o problém, ktery nastal nahle ¢i se u ditéte vyskytl jiz v raném véku.

Ve starSi odborné literatufe z 90. let se Lechta in Lechta (1990) odkazuje na Hesseho
(1980), ktery poukazuje na verbalni projevy jedince pii skupinovych aktivitich. Emocionalni
slozka mé pfevahu, dit€¢ ,,zapomene™ na fe¢ a spontdnné se vyjadiuje zvolanim, slovem
¢i dokonce celou vétou. Na tyto verbalni projevy se cilené nereaguje. Zajimavou Hesseho
(1980) pomtickou pro rozvoj komunikace a obecné navazani prvotniho rozhovoru s ditétem je
pouhé telefonovani. Dité se nachazi samo v mistnosti, doty¢ny odbornik zase v jiné a spolecné
spolu vedou konverzaci prosttednictvim hovoru po telefonu.

Pro dité ptedSkolniho véku je nejvhodnéjsi, aby terapie byla vedena formou hry
a pomoci hracek (Tichd in Kerekrétiova).

Dlouhé (2017) dopliiuje na zakladé zkuSenosti, Ze ditéti ke zmirnéni ptiznaka ptispélo
ptefazeni do jiné matetské Skoly nebo zména volnocasovych aktivit.

V Ceské republice bohuzel neexistuje Zadna organizace, kterd by se primarng
specifikovala na jedince s mutismem. Zatimco v zahrani¢ni jich miiZeme najit spoustu, nékteré
znich pfedstavuji 1 zajimavé piistupy. Piikladem si uvedeme organizaci nachazejici
se v Némecku s ndzvem Mutismus Selbsthilfe Deutschland (Svépomocny spolek postizenych
mutismem). Tuto organizaci zalozil Michael Lange, kterému byl mutismus diagnostikovan
(Hartmann, Lange, 2008).

Zminéna organizace Mutismus Selbsthilfe Deutschland ptedstavila na 11. konferenci
ve Stuttgartu  SRMT koncept (Stuttgarter Rahmenempfehlungen zur Mutismus -
Therapie). V ¢eském piekladu jako Zakladni doporuceni pro terapii mutismu ze Stuttgartu.
Hlavnim cilem terapie je slovni komunikace a psychosocidlni otevieni, coz je schopnost
verbalné komunikovat bez ohledu na situaci nebo osobu. Za zakladni doporuceni povazuji
rodicovské poradenstvi, interdisciplinarni pfistup ¢i spolupréaci s matetskou a zakladni Skolou

(Mutismus Selbsthilfe Deutschland e. V., 2015).
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Prognoza

Prognoza mutismu je pomérné piivetiva. Selektivni mutismus je pfechodny a mize se
stat, ze spontanné vymizi. Pokud se jedna o téz$i formu mutismu, kterd sama neodezni, je 1écba
pon¢kud zdlouhava a néaro¢nd. Jedinec dlouhodobé vyuziva pomoci v ramci psychoterapie,
farmakoterapie ¢i intenzivni logopedické péce (Kejklickova, 2016).

Hartmann a Lange (2008) v problematice prognézy vymezuji, jak dulezité je rozpoznat
pocatecni ptiznaky. Jestlize jsou v€as zaznamenany, a naopak nejsou ignorovany, je dal$i vyvoj
jedince ptiznivy. Na vyvoji ditéte ma obrovsky podil jednotné spoluprace rodict, terapeutt,
predskolnich ¢i Skolnich zatizenich anebo 1€katrti. Kutalkova (2007) dodava, ze také zélezi

na pristupu rodiny, jeji snaze a ochoté respektovat veskera doporuceni odbornikd.
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2 PREDSKOLNI VEK DITETE

Lidsky zivot se déli do nékolika vyvojovych etap. Jednotlivé etapy se vyznacuji
spole¢nymi specifickymi rysy v podobé biologickych, psychologickych a také socidlnich zmén
(Smelova in Smelova, Prasilova a kol., 2018). Podrobnéji se zaméfime na obdobi predskolniho
véku.

Cacka (2000) vymezuje predskolni vék od 4 do 6 let véku ditte. Zminéné vékové
rozmezi je poslednim stadiem raného détstvi. Zatimco Smelové in Smelové, Prasilova a kol.
(2018) obdobi piedskolniho veku charakterizuje od dovrSeni 3. roku jedince do zahajeni
povinné Skolni dochazky, jez zac¢ind po dovrseni 6. roku zivota.

Podle Kutalkové (2010) se obdobi, do které¢ho dité vstupuje po 3. roce Zivota, nazyva
obdobim pohadek a fantazie. Zaroven dodava, ze tento psychicky d¢j se rozviji jen na zakladé
toho, co uz dité prozilo ¢i samo vid¢lo.

Langmeier a Krej¢ifova (2006) doplituji, vzhledem k tomu, Ze jiz zminované obdobi je
specifické nastupem do mateiské Skoly, tak v uzsim slova smyslu se jedna o ,,vek materske
Skoly ““. Upozoriiuji na nespravnost tohoto oznaceni, protoze ne vsechny déti mateiskou skolu
navstévuji. K tomu je nutné doplnit, ze od roku 2017 je povinny posledni rok predSkolniho
vzdélavani za Gcelem snizeni poctu odkladi (gmelové in Smelova, P¥asilova a kol., 2018).

Obdobi ptedskolniho v€ku je vyznamna etapa ovlivitujici dalsi vyvoj jedince. Zmény
na prvni pohled nejsou tak viditelné¢ napadné. Pfedev§im u ditéte dochazi k postupnému
zdokonalovani se, které¢ vede az k samostatnosti. Uvedeme-li si konkrétné€, zlepsuje se oblast
hrubé motoriky (p7. jizda na kole, brusleni), jemné motoriky (pr. kresleni, strihdni) a rozviji
se zruénost (Cac¢ka, 2000; Langmeier, Krejéifova, 2006).

Vagnerovd a Lisd (2021) navazuji a dle jichz zminénych autorek se pojednava
o tzv. obdobim iniciativy, kdy dit¢ ma potfebu néco zvladnout. S timto tvrzenim souhlasi
i Ri¢an (2006) a dodava, Ze dité je uz schopno citit vinu.

Hra je pro dit€ i v tomto obdobi nepostradatelnou ¢innosti. Lze o ni hovofit jako o jedné
ze zakladnich potieb a zdrojt slouzici k jeho uspokojeni. Ve srovnani s predeslymi vyvojovymi
etapami se ve hie objevuji vyrazné zmény. A to takové, ze jedinec si hraje s ostatnimi détmi
nebo mimo jiné dité¢ samo vymysli nova pravidla (Kot'atkova, 2008).

Dle Smelové in Smelova, Prasilova a kol. (2018) dité pfi hie vyuziva své predstavivosti,
pfejima realistické role, jez ho obklopuji a stava se tak maminkou, Iékafem ¢i pedagogem.

Modeluje realné situace a tim se pfipravuje na socialni zivot.
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Vyznam hry spociva v samotném pritbéhu, nikoli ve vysledku. Hra jedince obohacuje
a rozviji v ramci vnimani, mysleni, feci, fantazie, ale i v télesném nebo emociondlnim vyvoji.
Zejména ditcti pfinasi radost a uspokojeni, které ma vyznam pro jeho dal§i vyvoj v mnoha

smérech (Opravilova, 2016).

2.1 Psychicky vyvoj ditéte predSkolniho véku

Jak jiz bylo vySe uvedeno, béhem obdobi predskolniho veku si jedinec prochazi riznymi
vyvojovymi zménami, které nejsou na prvni pohled lehce viditelné, ale i tak jsou znacné
podstatné. Je charakteristické upevnéni stabilizace své vlastni pozice a nasledné rozliSeni
vztahu ke svétu (Vagnerova a Lisa, 2021).

Dusevni vyvoj jedince v predskolnim veéku se vyznacuje rozvojem zivé fantazie. Tento
rozmach nastdva a nichz by doSlo k jeho ovlivnéni plisobenim principi raciondlni logiky
(Cacka, 2000).

V pedagogické ¢i psychologické literatuie miizeme narazit na pét stadii rozumového
vyvoje. S teorii ptiSel zndmy vyvojovy psycholog dvacatého stoleti Jean Piaget. Uvadi, ze dité
v pfedSkolnim véku se nachdzi v tzv. predoperacnim stadiu (2-7 let), kdy neni schopné chéapat
mysSlenkové operace. Piaget pfedoperacni obdobi déale ¢leni na obdobi predpojmové
a symbolické inteligence (2-4 roky) a obdobi nizorného, intuitivniho mySleni (4-7 let).
V priibéhu ¢yt let se vyvoj kognitivniho mysleni u ditéte méni. Pfemysli v celostnich pojmech
vznikajicich na zékladé¢ vystizeni podstatnych podobnosti. Obecné 1ze uvést, ze jeho mysleni je
antropomorfické (lidské viastnosti prejimaji nezivé predmety nebo zvirata) a magické (prani
ditéte rozhoduje, co se bude dit) (Langmeier a Krejéitova, 2006; Smelova in Smelova, Prasilova
a kol., 2018).

Pro kognitivni rozvoj v pfedopera¢nim stadiu je u ditéte charakteristické neporozumeéni
uréitym operacim. MySlenkové operace chapeme jako logicky postup pro tfidéni, spojovani
a zpracovani urCitych informaci. Na zaklad¢€ zjiSténi Piaget upozoriiuje, Ze dité¢ neni schopné
chépat princip konzervace. Tento pojem si vysvétlime na nésledujici ukdzce se sklenicemi
a kapalinou. Dit¢ ma pted sebou polozené dvé¢ sklenice (izkou a Sirokou), obé maji stejny
objem. Pro jedince v predskolnim obdobi je tézce vysvétlitelné, ze objem tekutiny ve sklenici
je stejny, 1 kdyZ vodu prelijeme z tizké sklenice do Siroké. Uvédoméni si principu konverzace
nastane mezi 7. az 12. rokem ditéte ve stadiu konkrétnich operaci (Nolen — Hoeksema, 2012).

Zaméiime-li se na souvisejici poznavaci procesy, tak Cacka (2000, str. 69) ve své

publikaci uvadi: ,, Uroven raciondlné-kognitivnich procesit (vnimani, pozornosti, pameéti,
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zpracovani a osvojovani podnétil, véetne pronikavosti porozumeéni situact) zavisi nejen na zrdani
centralni nervové soustavy (to az do pocatkii dospivani) a naruistajici zasobé zkusenosti, ale
ina dosazené ,vyspélosti subjektivity*, tedy kvalitach imaginativné-emotivnich funkci
osobnosti (prozivani, motivaci a Jastvi).“ V tomto ptipadé je zasadni si uvédomit, ze jedinec
v pfedSkolnim véku nema dostatecné mnozstvi zkuSenosti, a tak rozumovost pozndvacich
procest oplyva nepiesnostmi, protoze jesté neni regulovana logikou.

Pokud se pomoiime do problematiky psychického vyvoje vice detailné, je tfeba zminit
Végnerovou a Lisou (2021), autorky uvad¢ji, ze probihajici vyvojové zmeény funguji na zakladé
dvou komplementarnich mechanismit — funkcni diferenciace jednotlivych oblasti a jejich
propojovani s dalsimi oblastmi.

V neposledni fadé nesmime zapomenout na jednu z kli¢ovych vlastnosti, ktera
se vyskytuje pravé u déti predskolniho véku v predopera¢nim stadiu. A tim je egocentrismus.
Détské mysleni je zaméfeno jen na svoji osobu, nedochdzi k uvédomeéni si i jinych hledisek

(Nolen — Hoeksema, 2012).

2.2 Komunikace ditéte predSkolniho véku

Terminem komunikace se dle Vybirala (2005, str. 25) rozumi: ,,proudeni informact
z jednoho bodu (ze zdroje) k druhému bodu (k prijemci) . Konstatuje, ze neexistuje jednotna
definice, jeZ by obsahovala vSechna hlediska (kognitivni, lingvisticka, filozoficka, socialni ¢i
kulturni) a také veskeré roviny vyznamu a dopadu. Lze dodat, Ze jakakoliv komunikace se
vyznacuje uritym smyslem a plni svou funkci.

Dle Klenkové (2006, str. 25) nejde jen o pfisun informaci, ale zejména o jeji moznost
., uzivat vyrazove prostredky k vytvareni, udrzovani a péstovani mezilidskych vztahu.

S komunikaci se bezpochyby poji biologicka vlastnost cloveka, a to lidska Fe€. Pomoci
jazykovych znakt dochazi k vyméné informaci. Obdobi do Sestého roku zivota je vymezovano
jako kli¢ové obdobi pro vznik a vyvoj feci (Bytesnikova, 2012). V souvislosti s timto tématem
Lejska (2003, str. 78) dodava: ,,7ec jako objektivni realita je trvale spojena s vyvojem lidského
rodu a vyvojem cloveka. *

Vyvoj neboli ontogeneze feci je jednim z nejzajimavéjSich procest v lidském Zzivoté.
Proces se ¢leni do jednotlivych stadii, které¢ maji riznou délku. U Zadného stadia by nem¢lo
dojit jejimu preskoeni ¢i Gplnému vynechani. RozliSujeme tzv. preverbalni obdobi (do
1 roku) a vlastni vyvoj Feci (od 1 roku). U ditéte predskolniho véku dochazi kolem &tyt let

k rozvoji stadia intelektualizace Fe¢i, jez trva do dospélosti. Tato faze je specificka rozvojem
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feci po strance logické. Dité umi diferencovat konkrétni a abstraktni pojmy, porozumét obsahu
¢i vSeobecné dochazi ke zlepSeni feCového projevu (Bytesnikova, 2012).

V obdobi ptedskolniho veéku se fe¢ i komunikace vyrazné zdokonaluje. Ve slovnim
projevu lze vnimat kognitivni egocentrismus, ktery je typicky pro tuto vyvojovou etapu. Dité
zvladne tvofit véty slozené zvice nez péti slov a pouzivd souvéti. To znamend, Ze
srozumitelnym zplisobem jiz formuluje, co v danou chvili potfebuje. Zaroven u jedince nastava
zlom, kdy te¢ vyuziva k regulaci svého chovani (Langmeier, Krej¢itova, 2006; Vagnerova,
Lisa, 2021).

Smolik a Malkovéa (2014) poukazuji na podstatny krok béhem osvojovani si jazyka. A to,
kdyz dit¢ dokaze pochopit, ze jsou spravné, tak Spatné zpisoby, jak néco vyjadiit. Ve své
publikaci uvadéji konkrétni piiklad — slunicko sviti/slunicko svitime. Nasledné¢ zminuji pojem
pragmatika, ktery se vyznacuje pouzivanim jazykovych prostiedki v komunikaci a jejich
pusobenim na lidi.

Végnerova a Lisa (2021) uvadéji, ze komunikacéni projev u jedince v predskolnim véku
je specificky svymi formalnimi deficity, a to napfiklad nedostate¢nym vyslovovanim vsech
hlasek. Divodem mize byt nezralost motoriky mluvidel. Kutdlkova (2010) upozoriuje
na vadnou vyslovnost hldsek. Pokud problém pietrvava i po patém roce véku ditéte, je tieba
navstivit logopeda a zah4jit tim logopedickou péci.

Na rozvoji komunika¢nich dovednosti ma bezpochyby velky podil rodina. A to, v jakém
stabilnim a harmonickém prostiedi jedinec vyrista, zda mu rodice vénuji dostate¢né potiebny
¢as nebo mimo jiné¢ dosazené vzdélani rodicl a s tim se pojici socioekonomické postaveni
rodiny. VSechny tyto zminéné faktory jsou zasadni pro kvalitu jazykového projevu ditéte. Nejen
rodina, ale i matefskéd Skola hraje v rozvoji jazyka a komunikace vyznamnou roli (Priicha,
2011).

Mnohdy se stava, ze dit¢ predskolniho véku vyzaduje od rodict vysvétleni vyznamu
urcitych nepatiicnych slov. Je to z toho divodu, ze jedinec se za¢ina nové zajimat o vyznam
véci nebo udalosti. Veskeré nové zjisténé poznatky predava svym vrstevnikim (Spaithelova,

2009).

2.3 Socializace ditéte predSkolniho véku a vliv rodiny

Socializace neboli neodborné fe¢eno zacleniovani se do spolecnosti, je proces, ktery trva
po cely Zivot. Na tivod do problematiky socializace ditéte predSkolniho véku je vhodné pojem

definovat. Autorti i publikaci konkretizujicich, co tento proces znamena, je mnoho.
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Helus (2015, str. 104) formuluje socializaci nésledovné: ,,...vychozi biopsychicky
organismus novorozence je postupné pretvdaren v organismus spolecensky zaclenéné,
kulturnimi vlivy transformované, v intencich spolecensko-kulturni prindleZitosti prozivajici
a jednajici osobnosti.

Zatimco Kota in Jedlicka (2015, str. 14) termin popisuje timto zpiisobem: ,, ...formovani
a rust osobnosti pod vlivem nejrozmanitéjsich vnéjsich podnetii, vcetné teéch lidskych cinnosti,
které souborné nazyvame vychovou. *

V predskolnim obdobi je nejvyznamnéj$im cCinitelem primarni socializace rodina.
I pfesto jedinec zacind projevovat zajem o navazovani kontaktli mezi svymi vrstevniky a tim
vznikaji prosocialni postoje (Hoskovcova, 2006).

Vagnerova a Lisa (2021) se shoduji, ze dité jiz v tomto v€ku ma povédomi o trvalosti
vztahu s rodi¢i. Ono samo vi, kdo jsou jeho rodice. Zaroven dodavaji, ze v ptredskolnim obdobi
dochazi k fazi ptipravy na Zivot ve spolecnosti.

Matéjcek (2001) in Hoskovcova (2006) konstatuje, ze v predskolnim véku lze
zpozorovat rozvoj schopnosti sdileni kladnych emoci mezi sebou. Vysledkem je polozeni
zakladd pro pozdé¢jsi pratelstvi. Dochéazi také k vyvoji socialni reaktivity, socidlni kontroly,

hodnotové orientace, ale zejména si dité za¢ina osvojovat svou socialni roli.

Vice tyto vyvojova hlediska rozvadéji Langmeier a Krejcitova (2006):
- Vyvoj socialni reaktivity: vyvoj odlisnych vztaht k lidem v blizkém i vzdalenéjSim

okoli;

- Vyvoj socialnich kontrol: vyvoj norem, které si dit€¢ osvojuje podle piikazl

a zakazl od dospélé osoby a pfejima je za své;

- Osvojeni socialnich roli: soubor vzorcl chovani a postojii o¢ekavajicich od jedince

vzhledem ke spole¢nosti.

Vliv rodiny na proces socializace je obrovsky. Jak jiz bylo vyse uvedeno, jedna se
o nejvyznamnéjsiho Cinitele. Dle Kotaskové (1982) in Hoskovcova hovotime zejména o roli
matky a jeji spokojenosti. Navazuje tim na obdobi druhé svétové valky, kdy osobnost Zeny byla

izolovana na ,,pouhé* stardni se o potomka. Neopomiji ani otce a jeho kamaradstvi. To vSe
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souvisi s tim, jakym zpisobem rodice své dit¢ vychovavaji. Vhodné zvoleny vychovny styl
napomaha ke stabilité osobnosti ditéte (Hoskovcova, 2006).

Spatihelova (2006) vice specifikuje. Rodice jsou ti, ktefi by ditéti méli zajistit nejen
zakladni biologické potieby, ale i pocit jistoty, bezpeci, klidu, a pfedevSim dostatek lasky.
Nezapominame, ze rodi¢ je pro dit¢ vzorem. VSe, co dit¢ do sebe vstieba se odviji v jeho
budoucim zivoté. At uz jde o veskeré reakce, chovani nebo zptisob komunikace.

Vagnerova a Lisa (2021) dodavaji, ze to, jak pevny vztah dité s rodi¢i ma, se odrazi
ve vztazich k lidem ostatnim jako mohou byt naptiklad vrstevnici v matetské Skole. Obecné 1ze
konstatovat, ¢im kvalitngj$i vztah je, tim 1épe dit¢ navazuje kontakty a dokaze brat ohled
na jejich individudlni potieby.

Spanhelova (2006) povazuje za vyznamnou nejen nuklearni rodinu, ale i tu Sirsi.
Pravidelné setkdvani se je pro dit¢ velmi obohacujici. Jde o dalsi zdroj zkuSenosti, které
pfispivaji k pfirozenému socidlnimu vyvoji.

Dalsim znakem rodiny, jenz miZe pisobit na osobnost ditéte, je socialni a ekonomicky
status rodiny (povolani, vyse prijmii, stupen dosazeného vzdelani rodicu). Nélezitost k urCité

socialni vrstvé nema podil pouze na vzd¢lani, ale i na celkové chovani jedince (Helus, 2007).
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3 MUTISMUS V MATERSKE SKOLE

Na tvod je potieba uvést zdkladni charakteristiku matefské Skoly a souvisejiciho
ptedSkolniho vzdélavani.

Matetska Skola je ptedSkolni zafizeni uréené pro déti ve véku od 3 do 6 (7) let. Je zde
realizovano predskolni vzdélavani podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim,
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdelavani (zakon €. 561/2004 Sb.).

Cilem matetské skoly je ditéti poskytnou podnétné prostiedi pro jeho vSestranny rozvoj
osobnosti, individudlnich potieb a zajmi. Matetska Skola je mistem, kde se dit¢ vzdélava
novym poznatkiim a dovednostem potiebnym k jeho fyzickému, psychickému ¢i socidlnimu
vyvoji (Jetabkova, 1993).

Smelova (2004) ve své publikaci oznaduje predskolni vzdélavani za souéast celozivotniho
vzdélavani. Udava, ze dité si v matetské Skole vytvaii takové predpoklady, které maji kladny
vliv na jeho dalsi rozvoj.

Mutismus neboli nahla ztrata feci je porucha nejcastéji se vyskytujici v predSkolnim ¢i
mladS$im Skolnim véku ditéte. A to pfi pocatcich vstupu do Skoly, kdy je dit¢ pod velkym
stresem. Je tfeba zminit, Ze kazdé dité je jiné a jeho adaptace na nové prostfedi mize mit jiné
projevy a ruzné dlouhou dobu trvani. V mateiské Skole se zejména setkavame s formou
selektivniho mutismu. Znamena to, Ze dit¢ verbalné komunikuje pouze obcas, a to v nevédomé
vybraném prostiedi a jen s riznymi lidmi (ByteSnikova, 2012; Kutalkova, 2005).

Pro rodice ditéte s mutismem muze byt otdzkou, jaké je pro jejich dité¢ nejvhodngjsi
Skolské zatizeni. Hartmann a Lange (2008, str. 37) odpovidaji timto zptisobem: ,, pokud miceni
nesouvisi se zdakladnim psychiatrickym onemocnénim, potazmo nebylo vyvolano emocnim
Sokem, predstavuje mutismus indikaci moznou, nikoli vsSak nezbytné nutnou klinickou

Staciondrni péci.

3.1 Pristupy k ditéti s mutismem v prostiedi materské Skoly

Tato podkapitola ptedstavuje pfistupy preprimarniho pedagoga, které by mély byt
uplatiiovany u ditéte s mutismem v prostfedi matetské Skoly.

V soucasné dob¢ neexistuje pouze jedna stald a funkéni terapie urCend pro jedince
s psychogenni nemluvnosti. Z divodu toho, ze se jednd o hrani¢ni problematiku mezi

logopedii, psychologii, psychiatrii a také foniatrii, je tfeba uplatiovat interdisciplindrni ptistup
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jednotlivych odborniki, rodiny, ale i pedagoga. Na respektovani doporuceni z fad odborniki
velmi zalezi (Kejklickova, 2016; Kutalkova, 2007).

Role pedagoga v matetské Skole je klicova, spole¢né s rodi¢i byvaji prvni, kdo upozorni
na pocatecni ptiznaky mutismu. Rozpoznédni a zaznamenani pocatecnich symptomii ma zasadni
vliv na dal$i vyvoj ditéte (Hartmann a Lange, 2008).

Nez se zaméfime na jednotlivé pfistupy, je vhodné zminit skuteCnost, ze dité
s nemluvnosti komunikovat chce, ale nemtze (Bendova, 2011).

Jednim z hlavnich pfistupt je akceptace mlcenlivosti. Brat ml¢eni jako piechodnou
soucast ditéte a neupozoriiovat na to. Nutit jedince verbalné¢ mluvit, situaci jen zhorSuje
(Kutalkova, 2005). Komunikaci ditéti nabizime, a to bez ptebyte¢nych slibi odmény ¢i hrozby
trestu (Kutalkova, 2007).

Klenkova (2006) ve své publikaci uvadi tato doporuceni pro ptistup k ditéti s mutismem.
Dité v zadném piipad¢ nesmi byt trestané za absenci verbalniho projevu, naopak je vhodné
umoznit mu pouzivat jiny volitelny zpsob komunikace. Preprimarni pedagog zachovava klid
a trpélivost a k jedinci pfistupuje stejné jako k détem ostatnim. Se vSemi détmi bez rozdilu
komunikuje jako s rovnocennym partnerem. Neni v pofadku dité vyclenovat ze skupinovych
¢innosti a izolovat ho od vrstevnikli. Socidlni interakce by méla byt zachovana a postupné
se zvySovat jeji narocnost.

Zatimco ByteSnikova (2012) ptichdzi s dal§imi pfistupy, jez jsou neméné podstatné.
I pfesto, ze dit¢ nemluvi, preprimarni pedagog projevuje zajem o vytvoreni spole¢ného
funkéniho komunikacniho systému, at’ uz prostfednictvim kresby, pantomima nebo mimo jiné
hrou s manasky. Bendova (2011) dopliiuje, Ze 1ze vyuZzit metody alternativni a augmentativni
komunikace jako jsou rizné symboly nebo manudlni znaky. Dit¢ s mutismem nestavime do
centra pozornosti. Je zvolen opacny zplsob, a to snaha dité¢ pfimét byt v roli pozorovatele.
DalSim doporucenim je pozitivni pfistup a povzbuzovani, odvazime se tvrdit, Ze toto plati pro
vSechny déti nikoli jen pro dité s mutismem (Bytesnikova, 2012).

Pokud dit¢ nahle promluvi, preprimarni pedagog reaguje pfirozené bez piehnané odezvy.
Obecné se akceptuje individudlni tempo jedince a jeho prislusné terapie (Bendova, 2011).

Pii vymezeni pokynu je Zzadouci pracovat spodmifiovacim zpisobem oproti

rozkazovacimu (Kutalkova, 2007).
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3.2 Prevence mutismu

Prevence mutismu je zaméfend na piedchédzeni vzniku této psychogenni poruchy, ale
1 sekundarnich nésledkd.

Zacina zejména v roding, zptisobem vychovy ditéte. Rodice, ale i §irsi rodina by méla byt
dostatecné seznamena s problematikou mutismu a moznymi komplikacemi. Ptikladem
si uvedeme rodinné oslavy, Casto dochazi k tomu, Ze rodie vybizeji své dité k verbalnimu

vyjadiovani se, i pies jeho nesouhlas (Skodova in Skodova, Jedlicka a kol., 2003).

Tiché in Kerekrétiova (2020) se zabyva prevenci dikladnéji a rozd€luje ji do dvou skupin:

- Prevence vramci uzSiho socidlniho prostifedi (rodina): zabranit nevhodnym
vychovnym postupiim, obeznamit rodice s vaznosti neurotizace u ditéte, zaujmout
piistup, ze dité je v pofadku, i pfes psychogenni nemluvnost, izka spoluprace
s predskolnim zafizenim;

- Prevence vramci SirSiho socidlniho prostiedi: zjistit, co nejvice informaci
orodinné situaci ditéte, vytvorit podnétné klima ve tiid¢ Skolského zatizeni,

nevztahovat piehnanou pozornost na dit¢, v§imat si projevii snahy o komunikaci.
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PRAKTICKA CAST

4 METODOLOGIE VYZKUMU
4.1 Uvod k praktické ¢asti

Praktickd cast této bakalaiské prace s nazvem Specifika vzdelavani ditéte predskolniho
veku s mutismem se vénovala problematice mutismu u ditéte predskolniho véku a jejimu
povédomi u pedagogii b&Znych a logopedickych mateiskych kol v Ceské republice —
konkrétné v Libereckém a Olomouckém kraji. Pro tento ucel bylo realizovano kvalitativni
vyzkumné $etieni. Dle Svatitka a Sed’ové (2014) je pro kvalitativni vyzkum charakteristické
prozkoumani daného jevu Siroce do hloubky a tim pfinést maximalni pocet informaci, jez se
ho tykaji.

V nésledujicich kapitolach se zabyvame provedenym kvalitativnim vyzkumem
zamétujicim se na mutismus u ditéte predSkolniho véku a jeho souvisejici se pifipravenosti
u pedagogt béznych a logopedickych mateiskych §kol v Ceské republice. Je zde piedstavovan

vyzkumny cil préce, jednotlivé dil¢i cile. Zaroven uvadime metody sbéru dat a postup analyzy.

4.2 Cil a metoda vyzkumu

Mutismus, oznaceni, které miiZze byt pro vétsinu spolecnosti nezndmé. Obvykle se s touto
psychogenni nemluvnosti miizeme setkat v matei'ské skole. Z toho ditvodu bylo dilezité zjistit,
zda jsou matefské $koly v Ceské republice pfipravené na praci s ditétem, u ného se mutismus
vyskytuje.

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je analyzovat pfipravenost béznych
a logopedickych matefskych Skol v Libereckém a Olomouckém kraji na préci s ditétem

ptedSkolniho véku s mutismem.

Dil¢i cile vztahujici se k vyzkumnému Setfeni:
- Zjistit, jak velké je povédomi preprimarnich pedagogl o mutismu;
- Zjistit, zda preprimarni pedagogové vi, jak pfistupovat k ditéti predSkolniho véku

s mutismem.

DalSi cile:
- Vytvofeni informacniho letdku o problematice mutismus, slouzici k primarni

prevenci.
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Metoda:
- Ke sbéru dat byla pouzita metoda polostrukturovaného rozhovoru. Tato metoda se
vyuziva prostiednictvim verbalni komunikace. Navdzani osobniho kontaktu

s participantem umoziuje hlubsi proniknuti do vybrané problematiky (Chrastka,

2016).

4.2.1 Vyzkumné otazky

Vyzkumné otazky jsou tvofitelem jadra vyzkumnych projekti (Svaficek, Sed’ova,
2014).

Z hlavniho cile byla definovana hlavni vyzkumna otdzka nésledujicim zptsobem:
HVO: Jsou pedagogové v mateiské Skole na zakladé provedené analyzy pripraveni na prdaci

s ditétem s vyskytujicim mutismem?

Uvedena hlavni vyzkumna otdzka byla zjiStovana pomoci dalSich vyzkumnych otazek.
VO1: Ma preprimarni pedagog povedomi o pojmu mutismus a zvladne ho charakterizovat?
VO2: Jake pristupy by preprimarni pedagog uplatiioval pri setkani s ditetem s mutismem?
VO3: Je néco, co preprimdrnimu pedagogovi v MS chybi a pomohlo by mu to p¥i praci

s ditétem s mutismem?

4.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno formou kvalitativniho vyzkumu se zvolenou metodou
polostrukturovaného rozhovoru. Probé¢hl s preprimdrnim pedagogem ve vybrané matetské
Skole.

Rozhovor je slozen z deviti otevienych otdzek tykajicich se mutismu a néslednych
ptistupt k ditéti predskolniho v€ku mutismem.

Rozhovory probihaly v klidnych prostorach danych matefskych Skol. Pfed zahajenim
byli participanti seznameni s prubé¢hem a cili vyzkumu. Poté doslo k pozadani o podepsani
souhlasu s poskytnutim rozhovoru a jeho nahravdnim na mobilni telefon pro snadnéjsi
zpracovani dat. Nelze opomenout, Ze participanti byli ujiSténi, ze ziskana data budou vyuzita

jen pro ucely zavérecné prace.
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4.3.1 Velikost vyzkumného vzorku

Kvalitativni vyzkum probihal ve dvou krajich Ceské republiky — Libereckém
a Olomouckém kraji. Pocet vybranych matefskych skol, které se na zaklad¢ osloveni Gcastnily
vyzkumného Setfeni, byl osm. Piesnéji z kazdého kraje Ctyfi matetské Skoly.

Pro porozuméni byly vytvoreny nasledujici grafy.

Vybrané kraje v Ceské republice

= Libercky kraj Olomoucky kraj

Graf 1: Vybrané kraje v Ceské republice (vlastni zpracovani)

v

Zaucelem ziskani kvalitnéjSich a rozmanitéjsich vysledki se na vyzkumu podilely nejen
bézné mateiské Skoly, ale i materské Skole logopedické.
Jednalo se celkem o osm matefskych skol, z toho ¢tyfi bézné a ctyfi logopedické

matei'ské $koly. Z jednotlivého kraje naslednd dvé bézné a dvé logopedické MS.

Typ materské Skoly

= Bézna matefska Skoly = Logopedicka matetska skola

Graf 2: Typ matefské Skoly (vlastni zpracovani)
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4.3.2 Harmonogram sbéru dat

Harmonogram sbéru jednotlivych dat je uveden v tabulce:

Harmonogram
Osloveni MS Rijen—Listopad 2022
Realizace rozhovorii Listopad 2022—Btezen 2023

Tabulka 1: Harmonogram sbéru dat (vlastni zpracovani)

V priibéhu mésice fijna a listopadu v roce 2022 postupné dochdzelo k oslovovani
matefskych Skol v Libereckém a Olomouckém kraji prostiednictvim e-mailu ¢i telefonniho
rozhovoru.

Po ziskani souhlasu a domluveni terminu mohlo dojit k realizaci kvalitativniho

vyzkumného Setfeni v podobé polostrukturovaného rozhovoru.

4.3.3 Popis participantii vyzkumu

Vyzkumného Setieni se ucastnilo osm participantli neboli osm pedagogt matetskych skol,
které jsou oznaceny cCisly 1-8. Vybrany byly osoby ptsobici v béznych matetskych skolach, ale
i v logopedickych matefskych Skolach v Libereckém a Olomouckém kraji. Podrobnéjsi
informace jsou uvedeny v podkapitole Charakteristika vyzkumného vzorku.

Ke kazdému danému preprimarnimu pedagogovi nalezi kratk4 charakteristika, jez byla

soucasti vyzkumu. Participanti jsou fazeni chronologicky na zaklad€ poskytnuti rozhovoru.

Participant 1 - Prvni participant je preprimarni pedagog okolo 60 let. M4 vysokoskolské
vzdélani a ve vybrané matei'ské skole pracuje 6 let. Bézna matetska Skola se nachdzi v centru
velkého mésta v Olomouckém kraji. Béhem své praxe se s ditétem s mutismem nesetkal

a ani zadné dité s mutismem aktudlné jeho tfidu nenavstévuje.

Participant 2 — Druhy participant je preprimarni pedagog okolo 60 let. Ma
vysokoskolské vzdélani a ve vybrané matetské Skole pracuje 25 let. Logopedickd matetska
Skola se nachdzi v klidné ¢asti velkého mésta v Olomouckém kraji. Béhem své praxe se setkal

pouze s jednim ditétem s mutismem a aktudln¢ zadné dit¢ s mutismem jeho tfidu nenavstévuje.
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Participant 3 — Tteti participant je preprimarni pedagog okolo 35 let. M4 vysokoskolské
vzdélani a ve vybrané matetfské Skole pracuje 7 let. Logopedickd matetska Skola se nachazi
v klidné ¢asti velkého mésta v Olomouckém kraji. Behem své praxe se setkal se tfemi détmi

s mutismem. Aktualné zadné dité s mutismem jeho tfidu nenavstévuje.

Participant 4 — Ctvrty participant je preprimarni pedagog okolo 55 let. Ma
vysokoskolské vzdélani a ve vybrané matetské Skole pracuje 28 let. Logopedickd matetska
Skola se nachazi v centru velkého mésta v Libereckém kraji. Béhem své praxe se setkal pouze

s jednim ditétem s mutismem a aktudlné zadné dit¢ s mutismem jeho tfidu nenavstévuje.

Participant 5 — Paty participant je prepriméarni pedagog okolo 45 let. Ma stfedni
pedagogické vzdélani a ve vybrané matetské Skole pracuje 15 let. B€zna mateiska Skola se
nachazi v malém mésté v Libereckém kraji. Béhem své praxe se ditétem s mutismem nesetkal

a ani zadn¢ dité s mutismem aktudlné jeho tfidu nenavstévuje.

Participant 6 — Sesty participant je preprimarni pedagog okolo 30 let. Ma vysokoskolské
vzdélani a ve vybrané matei'ské skole pracuje 5 let. Bézna matetska Skola se nachdzi v centru
velkého mésta. BEéhem své praxe se s dité¢tem s mutismem nesetkal a ani Zadné dit€ s mutismem

aktualn¢ jeho tiidu nenavstévuje.

Participant 7 — Sedmy participant je preprimarni pedagog okolo 45 let. Ma
vysokoskolské vzdélani a ve vybrané matetské Skole pracuje 16 let. B€Znd matetska Skola se
nachazi v centru velkého mésta v Olomouckém kraji. Béhem své praxe se setkal pouze s jednim

dité¢tem s mutismem. Aktualné zadné dit€ s mutismem jeho tfidu nenavstévuje.

Participant 8 — Osmy participant je preprimarni pedagog okolo 40 let. Ma vysokoskolské
vzdélani a ve vybrané matei'ské Skole pracuje 15 let. Logopedickd matetska Skola se nachazi
v centru velkého mésta v Libereckém kraji. Behem své praxe se s ditétem s mutismem nesetkal

a ani zadn¢ dité s mutismem aktudlné jeho tfidu nenavstévuje.

4.4 Zpracovani dat

Pro zpracovani dat jsme nahrané rozhovory pievedli do tzv. doslovné transkripce. Hendl

(2016) uvadi, ze se jedna o proces ptevodu verbalniho projevu do pisemné podoby.
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Ziskana data z polostrukturovaného rozhovoru byla rozebrana na jednotky za vyuziti
otevien¢ho kddovani. Principem je jednotlivé jednotce ptidélit kod neboli oznaceni. Postupné
jsme vytvareli seznam kodi a vzniklé kody seskupovali do systematickych kategorii dle
podobnosti nebo souvislosti (Svaiicek, Sed’ova, 2014).

Pti tvorbé praktické Casti se postupovalo timto zminénym zplisobem. Byly vytvotreny

kategorie a podkategorie, které¢ jsou doplnény o kody. Vse je uvedeno v priloze 2.

S5 Interpretace dat

Postupné pfti praci s daty, vychdzejici z polostrukturovaného rozhovoru, vzesly
kategorie a podkategorie. Vysledné kategorie jsou zpracovany v podobé schématu viz obrazek

1 a podkategorie viz obrazek 2.

Ziskané —
povédomi o Charakteristika

mutismu mutismu
T 2 z I—:> z pohledu
Dulezitost tymové .

pedagoga v MS

spoluprace
Piistupy Zkusenosti
k ditéte <:| pedagoga v MS
s mutismem s mutismem
v prostiedi MS

Obrazek 1: Schéma vyslednych kategorii (vlastni zpracovani)

Dil¢i kategorie na sebe navazuji a jsou tedy propojené. Piedpoklada se naplnéni vSech
oblasti. Navaznost spociva v tom, ze pro pedagoga v matetské Skole je tymova spoluprace pfi
praci s dit€tem s mutismem naprosto zdsadni. M¢l by zde probihat jednotny ptistup mezi rodici
ditéte s psychogenni nemluvnosti, odbornikem a v neposledni fad¢ preprimarnim pedagogem.
Ten by mél oplyvat zakladnimi pfedstavami o této problematice. Dulezité je uvést, odkud
vychazeji ziskané informace a zda je jejich povédomi dostacujici. Prvni kategorie je nejen uzce
spojena s patou kategorii, ale i s druhou. Zde preprimarni pedagog vyuziva své ziskané znalosti

v definovani charakteristickych ryst u ditéte s mutismem. Jako je jeho psychicky stav,
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komunikac¢ni projevy ¢i proces socializace mezi vrstevniky. Tieti kategorie s ndzvem
zkusenosti pedagoga v MS s mutismem prezentuje Getnost piimé interakce s mutismem,
poznatky odkazujici na vlastni praxi a zplisoby primarni prevence. ZaZzité zkuSenosti
preprimarniho pedagoga se nasledné projevuji v jeho pfistupu k jedinci s mutismem. Jednotlivé
pfistupy popisuji komunikacni prostfedky u ditéte s mutismem, realizaci fizenych Cinnosti,
vztahy mezi vrstevniky, individualni specifika pfistupu nebo mimo jiné i nevhodné metody.
Pedagog v matetské Skole vychdzi nejen ze svych zkuSenosti, ale i z doporuceni, ktera ziskal

ze strany odbornik.

Pi'edstava o pojmu
Zdroj informaci

Informovanost 0 mutismu Psychicky stav
Komunikace
Ziskané povédomi Proces socializace
0 mutismu
— - - :> Charakteristika
Dulezitost t?fmove S
spoluprace 2 pohledu
pedagoga v MS
Spoluprice rodiny ditéte s mutismem

Odborna spoluprace
Spolupriace uvniti mateiské Skoly

Piistupy k ditste Zkugenosti
s mutismem pedagoga v MS s

v prostiedi MS <:| mutismem
Komunikaéni prostfedky Piim4 interakce
Realizace Fizenych ¢innosti Poznatky z vlastni praxe
Vztahy mezi vrstevniky Primarni prevence
Individualni specifika pristupu
Nevhodné metody

Obrazek 2: Schéma vyslednych kategorii a podkategorii (vlastni zpracovani)
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5.1 Ziskané povédomi o mutismu

Kategorie ziskané povédomi o mutismu vychéazi z pohledu preprimarniho pedagoga,
ktery by m¢l oplyvat alesponl elementarnimi znalostmi z problematiky mutismu. Zejména
z diivodu Castého vyskytu v matefskych skolach. V kategorii se vénujeme piedstavam o pojmu,

zdroji téchto poznatkli a nasledné informovanosti.

Prvni podkategorie je zaméfena na pfedstavy preprimarnich pedagogli o mutismu.
Jednoduse feceno, zda jejich ziskané védomosti jsou natolik ukotvené, ze je zvladnou spravné
formulovat. Objevuji se kody jako nemluvnost, komunikace jen ve vybraném prostredi nebo
psychicka pricina. Lze fict, ze vSichni osloveni preprimdrni pedagogové odpovedéli
vyhovujicim zplisobem. Nejlépe své predstavy o ditéti s mutismem vystihl participant 2:
,, Predstavim si narusenou komunikacni schopnost. Je to vlastné dite, které nemluvi. Mluvilo

a z néjakého psychického ditvodu doslo ke ztrateé reci.

Druhé podkategorie pojedndva o pomérné podstatné informaci a to, z jakého zdroje se
preprimarni pedagog o mutismu dozvédél. Jsou zde obsazeny kody jako znalost ze studia,
odborna literatura, ale 1 v navaznosti na rozhovor. VEtsina preprimarnich pedagogt souhlasila
s tim, zZe se s mutismem setkala béhem studia pedagogickych obord ¢i v odborné zamétrené
literatute. Participant 3 pfimo uvedl znalosti z oblasti logopedie: ,, Tak asi uplné prvni setkani
s timto pojmem bylo na fakulté p7i studiu, kdy jsem studovala pétilety obor 1. stupen a specialni
pedagogika a zamereni na logopedii a surdopedii. “ Naopak participant 5 reagoval nasledovné:
,, O pojmu mutismus jsem se dozvédela od pani reditelky, kdyz se mé ptala na tenhle rozhovor,

jestli ho s vami udélam. *

Posledni podkategorie odkazuje na informovanost. V této oblasti se participanti
jednoznacné shodli na jeji nedostate¢nosti. Kody ve velké mife vyjadiuji neuspokojené
pozadavky preprimarnich pedagogl — potreba odbornych clankii, chybi moznosti skoleni anebo
vice o problému mluvit. Participant 5 na zdklad€ vlastnich zkusenosti patfi¢né podotkl: ,, Urcité
si myslim, Ze informovanost neni dostatecna. Mluvim ted’ z vlastni zkuSenosti, protoze jsem
o tom nevédela. “ Naopak timto zpisobem to vnimal participant 6: ,,My jako pedagogové casto
Fesime veci teprve az prijdou. Pokud mi nastoupi diteé, které mad probléem, tak zacnu resit

‘

a zkoumat, jak to udelat co nejlépe, aby mu bylo fajn.
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5.2 Charakteristika mutismu z pohledu pedagoga v MS

Kategorie s nazvem charakteristika mutismu z pohledu pedagoga v MS zjistuje, jak
preprimarni pedagog zvladne charakterizovat specifické vlastnosti jedince, u n&hoz se
mutismus vyskytuje. Konkrétné jeho psychicky stav, zvlastnosti pii komunikaci ¢i proces

socializace mezi vrstevniky ve tiidé.

Prvni podkategorie popisuje psychicky stav ditéte s mutismem. Spadaji sem kody jako
uzavrenost, bojacnost anebo neurozy az psychozy. Ve svych vypovédich se preprimarni
pedagogové shodli, ze chovéani ditéte s mutismem, které je do znacné miry ovlivnéné
psychikou, se odliSuje od intaktniho jedince. Participant 6 se vyjadfil takto: ,,(...) i néjaké

¢

psychické stavy az tieba deprese, uzkosti nebo strachy, obavy ze Zivota.

V druhé podkategorii se jednotlivé kody zaméfuji na projevy jedince s mutismem v rdmci
komunikace. Nejvice se objevovalo, Ze jedinec verbalné nekomunikuje, ale vyuZziva principy
komunikace neverbalni. Participant 8 uvedl, ze dit¢ mluvi jen ve vybraném prostredi: ,, Dite
komunikuje pouze se svym nejblizsim okolim, a kdyz se dostane mezi cizi dospélé osoby i mezi

‘

deti, tak s nimi komunikovat nebude.

Tteti podkategorie se vénuje procesu socializace neboli zaclefiovani se ditéte s mutismem
mezi své vrstevniky. Kody odkazuji predevSim na bariéru pri navazovani kontaktii ¢i obecné
na izolaci od vrstevnikii. Vystizn€ to zminil participant 3, popisujici komunika¢ni bariéru:
., Nevi, jak s tim ¢lovékem navazat kontakt, aby se s nim néjakym zpiisobem domluvil, kdyz
nemluvi. ““ Proto je nutné, aby se preprimarni pedagog pokusil vytvofit funkéni dorozumivaci

prostiedek s ditétem s mutismem.

5.3 ZkuS$enosti pedagoga v MS s mutismem

Tato kategorie jmenujici se zkuSenosti pedagoga v MS s mutismem souhrnné
prezentuje veSkeré zkuSenosti preprimarniho pedagoga, se kterymi disponuje z problematiky
mutismu. Kategorie pojedndva o cetnosti piimé interakce s mutismem, poznatcich

vychazejicich pfimo z praxe a v neposledni fad¢ o diilezité primarni prevenci.

Prvni podkategorie poukazuje na piimou interakci pedagoga v matetské Skole

s psychogenni nemluvnosti. Zamé&fuje se na pomérné zajimavy statisticky tdaj a to, s jakym
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poctem déti s mutismem se pedagogové v matetské Skole setkali. Participanti se ve svych
odpovédich rozdelili na polovinu. Jedna ¢ast uvedla, ze pfimou zkusenost ma, zatimco ta druha
nikoliv. Podkategorie obsahuje rozmanité kody jako bez zkuSenosti, vicenasobna zkusenost
nebo mimo jiné i ¢len rodiny. 1 ptes n€kolikaletou praxi se participant 1 vyjadril nasledovné:
,Za 32 let své praxe ve specidalnim Skolstvi, ve skole, prdci s mentalnim postizenim, jsem dité
s mutismem nepoznala.*“ Odlisny ptipad se objevoval u participanta 6, ktery nemél zkusenost
ze Skolniho prostiedi, ale naopak z rodinného: ,, V' rdmci materské Skoly jsem se nesetkala

s ditétem jako pani ucitelka. Ale setkala jsem se v rodiné s ditétem, které ma tu elektivni formu. *

Druhé podkategorie plynule navazuje na tu piedchozi. Ti participanti, ktefi uvedli, Ze
maji patiicné zkuSenosti z pfimé interakce, nasledné své poznatky vice specifikovali.
Preprimarni pedagogové popsali, s jakymi specifiky se u ditéte s mutismem b&éhem své praxe
setkali. Je zde uvedeno velké mnozstvi kodi, jako ptiklad vyzdvihujeme Septani ditete, verbalni
projev ditéte na vyleté mimo MS a pritomnost rodice ve tidé. Participant 7 hodnotil velmi
kladné pfitomnost rodice ditéte s mutismem ve ttide: ,, Myslim si, Ze se to tenkrat povedlo diky
tomu, Ze jsme dali prostor, aby rodi¢ mohl byt v materské skole po néjakou dobu.* Uspdchem
také oplyval participant 3, ktery u jedince s mutismem dosahl faze Septani: ,, 4 pak jako
prostredek, co se nam jesté podarilo, bylo septani. To byla finadlni faze ditéte s mutismem, kdy

Jjsme se teda domluvili, Ze bude septat.

Do posledni podkategorie spadaji kody jako podnétné prostredi, ditvéra v pedagoga
anebo podpora hned v pocatcich. Tyto kody vyznacuji pohled preprimarnich pedagogii
na primarni prevenci, kterd by méla probihat nejen v rodinach, ale i v matefskych Skolach.
Nejcastéji bylo zmiflovano podnétné prostfedni oplyvané vlidnym pfistupem ze strany
preprimarniho pedagoga. Nejlépe to vystihl participant 2: ,,(...) néjakym vstricnym pristupem
nebo vytvorenim takového prostredi, kde by se to dité citilo dobre a bezpecne. “ Pokud se jiz
mutismus u ditéte objevil, participant 6 reagoval na dilezitost podpory hned na zacatku:

., Podporit to, aby se neobjevil v takové mire.

5.4 Pristupy k ditéti s mutismem v prostiedi MS

Tato obsahla kategorie nese nazev p¥istupy k ditéti s mutismem v prostiedi MS. Jedna
se o stézejni informace, které odkazuji na vyslednou piipravenost preprimarnich pedagogt
na praci s ditétem s mutismem. Znalost vhodné zvolenych postupli ze strany pedagoga

v matetské Skole mé obrovsky vliv na vyvoj stavu jedince s mutismem. Kategorie zdlraziuje
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moznosti jinych komunika¢nich prostfedkd, pribéh fizenych ¢innosti nebo navazani vztahu
mezi vrstevniky. Mimo jiné jsou zde popsana individualni specifika pfistupu k jedinci

s mutismem a v neposledni fad€ nevhodné metody.

Prvni podkategorie tohoto celku ukazuje riizné zptsoby komunikac¢nich prosttedkd, které
lze vyuzit pfi dorozumivani se s jedincem s mutismem. Najit spole¢ny komunikacni kanal
hodnotili néktefi participanti jako jejich zasadni tikol. Objevuji se zde kddy oznacujici vyuziti
koncetin, obrazkovy systéem, domluva pomoci znakui ¢i komunikace prostrednictvim kamarada.
Vsechny tyto formy jsou mozné, pokud vyhovuji obéma strandm. Participant 2 se ptiklonil
k vyuzivani pomiicek v podobé obrazkovych karticek. Participant 8 se také shodoval
s pouzivanim obrazkd, ale zaroven dodal i moznost znakt: ,, Urcité co si myslim Ze pomiize, je
najit si s tim ditetem hned néjaké znaky na to, aby se se mnou domluvilo. Néjakou obrazkovou

‘

metodu nebo cokoliv jiného.*

Dalsi podkategorie charakterizuje metody realizace fizenych C¢innosti, probihajic
spolecné s volnou hrou v mateiské Skole. Spadaji sem kody jako svobodna rozhodnuti ditéte,
naldakani pomoci hry nebo formou pozorovani. Je zde Casto uvadéno, ze by nemélo dojit
k vytvareni tlaku na dité a nutit ho se ¢innosti pfimo Ucastnit. Jedinec mé svobodnou volbu
svého rozhodnuti, zda se zapoji ¢i nikoliv. S timto tvrzenim sympatizuje participant 4: ,,(...)
bud’ se zapoji nebo nezapoji. “ Participant 5 navrhuje nasledovné: ,, (...) kdyz bychom méli rizené

‘

¢innosti, tak bych ho treba nechala, at’ pozoruje. A pokud by samo chtélo, tak se zapoji. *

V tfeti podkategorii se poukazuje na vztahy mezi ditétem s mutismem a jeho vrstevniky.
Vztah je specificky a preprimarni pedagog zde ma urcitou svou roli ve sblizovani déti. Podle
vypovédi Ize uvést, ze je zadsadni déti obeznamit se situaci a vysvétlit jim, jak to je. I piesto, Ze
dit¢ s mutismem s nimi nemluvi, tak je potad soucasti tfidy. Participant 7 podotkl podnétnou
pomucku, kterd je v prostfedi vybrané mateiské Skoly Casto vyuzivana: , Hodné se ndm
osvedcilo u deti, které se nam strani, tak jit s nim rozehrat hru. Ty déti se pres toho dospélého
navazou na ostatni.” Soucasné doplioval a oteviral téma asistenta pedagoga: ,,(...)vlastné
na to dobre miizou fungovat pozice asistenta pedagoga. Ti maji prostor to s détmi takhle
rozehrat.“ Dochazi k tomu, Ze preprimarni pedagog piejima roli komunikaéni spojky mezi

ostatnimi détmi a jedincem s mutismem.
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Nasledujici ctvrtd podkategorie popisuje individudlni specifika pfistupu z pozice
preprimarniho pedagoga. Kazdé dit€¢ s mutismem ¢i dité intaktni je jiné a vyzaduje specificky
ptistup. Tato podkategorie obsahuje kody jako akceptace nemluvnosti, stejné podminky pro
v§echny deéti nebo pravidelné oslovovani ditéte. Tti participanti zastavaji nazor, ze v poméeru
poctu déti ve tfidé je narocné vytvorit idedlni podminky pro jedno dité. Participant 1 uvedl:
., My moc nevytvarime ve Skolce specialni idealni prostredi pro nikoho. To dité si musi zacit
szivat s tim kolektivem a zacit se ridit pravidly té tridy nebo pravidly té skoly.* Participant 4
prezentoval néco podobného: ,, Budeme k nemu pristupovat uplné stejné jako k ostatnim
detem.* Participant 1 jest€¢ podotkl: ,, Samozrejmé pokud md néjakou specifikaci a mam
z poradny treba doporuceni, jak s ditétem pracovat, tak jsem schopna mu néco prizpiisobit. *

vvvvvv

specifickym pfistupem vzhledem k ditéti s mutismem je akceptace jeho nemluvnosti.

V posledni, a tedy v paté podkategorii, jsou zdlraznény nevhodné metody, které maji
negativni vliv na jedince s mutismem. Vybrané kody nesou nazev — stresova zatéz v podobé
vystoupeni, nenutit ke komunikaci a prehnané naroky na dite. Participanti zejména ve svych
vypovédich vyjadrili nesouhlas k nuceni ditéte s mutismem verbaln¢ komunikovat. Ptikladem

byla zminéna fecova vystoupeni pred ostatnimi, protoze vyvolavaji velky podil stresové zatéze.

5.5 Diilezitost tymové spoluprace

Posledni kategorie tohoto celku se nazyva dilezitost tymové spoluprace. Vénuje se
interdisciplinarnimu pfistupu, ktery by m¢l probihat mezi rodici ditéte s mutismem, vybranym
odbornikem a také preprimarnim pedagogem. Jednotny piistup hraje v u€innosti intervence
klicovou roli. Je zde podrobnéji popsana spoluprice rodiny ditéte s mutismem, odborna

spoluprace a také spoluprace uvnitt matetské Skoly.

Prvni podkategorie ptiblizuje, jak mohou rodice jedince s mutismem v pozitivnim slova
smyslu pomoci preprimarnim pedagogiim pfi praci s jejich ditétem. Vyskytuji se tady kody jako
charakterizace situace doma, oblibené véci ditéte ¢i natoceni mluvy ditéte. Osloveni participanti
se shodli na tom, Ze vnimaji spolupraci mezi nimi a rodi¢i ditéte s mutismem jako jednu
Participant 8 na to odkazuje: ,, Diilezity je kontakt s rodicem, zeptat se ho, na co dite reaguje
a co ma rado.* RovnéZz zaznélo, ze dochazi i k nepochopeni situace ze strany rodicl, a to

predevsim z divodu toho, ze dit€ s nimi doma bez problému verbalné komunikuje.
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Dalsi podkategorie obsahuje kody zamétujici se na odbornou spolupraci. V ptipadé vyskytu
psychogenni nemluvnosti u ditéte je zdsadni navazat spolupraci s odbornikem a dodrzovat jeho
doporuceni. S timto tvrznim souhlasila vétSina oslovenych preprimarnich pedagogt. Kody
ukazuji na praci jednotlivych odbornikt — vylouceni jinych poruch, urceni diagnozy anebo
doporuceni odbornikii. Participant 2 zdiraziiuje nutnost diagnostiky: ,, Musi se udeélat

diagnostika. Pokud to dite nemluvi, tak jestli tam nejsou nejaké jiné priciny.

V posledni tfeti podkategorii se neopomiji ani spoluprace uvniti matetské Skoly. Pracovnici
v matetské Skole by mé&li byt seznameni se situaci ditéte. Nejlépe to vystihl participant 7, ktery
poukazuje na fungujici systém ve vybrané mateiské skole: ,, Nam se uplné nejvice osvédcilo
popisovat situaci. Nedavat do toho svoje vlastni vyhodnocovani, ale popisovat situace tak, aby

ten druhy clovek, ktery to dité nevidi, si to dokdzal predstavit. *
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Shrnuti vysledkii a zavér vyzkumného Setieni

V této kapitole se vénujeme vyhodnoceni a shrnuti vysledkd, které byly ziskdny béhem
vyzkumného Setfeni. Jsou zde zodpovézeny dil¢i vyzkumné otdzky, a predevS§im hlavni

vyzkumna otazka.

VO1: Ma preprimarni pedagog povédomi o pojmu mutismus a zvladne ho charakterizovat?

Z velké vétSiny odpovédi vzesSlo, Ze preprimarni pedagogové se obvykle s pojmem
mutismus setkali béhem svého studia nebo v odborné literatufe. Pravé zde ziskali urcité
povédomi, a tak dokézali struéné uvést zakladni charakteristiku. Ov§em jeden participant uvedl,
ze se o této problematice dozveédél az od pani feditelky v ndvaznosti na vyzkumné Setfeni.
Nasledn¢ si nacetl zdkladni informace tykajici se mutismu a byl schopen o problematice
diskutovat.

V ramci charakteristiky mutismu bylo nej¢astéji zmitiovano, Ze se jedna o nemluvnost, kdy
dit¢ verbaln¢ komunikuje jen ve vybraném prostiedi. Vysledné odpovédi preprimarnich
pedagogti znazoriiovaly, Ze se u jedince s mutismem objevuji specifické rysy, mezi které fadili
bojacnost, uzavienost ¢i izolaci od vrstevnik.

Psychogenni nemluvnost je porucha, kterd se nejcastéji vyskytuje u ditéte predskolniho
véku pii vstupu do matetské Skoly, z divodu toho by preprimdrni pedagog mél oplyvat
elementarnimi znalostmi z této problematiky. Lze vyhodnotit, Ze vSichni osloveni participanti

zvladli spravné svymi slovy mutismus popsat.

VO2: Jaké pristupy by preprimdrni pedagog uplatiioval p¥i setkdani s ditétem s mutismem?

Z vysledkti vyplynulo, Ze polovina participanti mé jiz pfimou zkuSenost s ditétem
s mutismem, zatimco druha ¢ast nikoliv. Ti, co uvedli, Ze zkuSenosti z vlastni praxe maji,
dokdzali své postupy pii préci s dité¢tem s mutismem detailné popsat. I piesto, ze se nekteii jesté
s mutismem piimo nesetkali, i tak byli schopni pfedkladat vhodna stanoviska.

Pouh¢ zédkladni znalosti vhodné zvolenych piistupli ze strany pedagoga v matetské Skole
maji obrovsky vliv na vyvoj stavu jedince s mutismem.

Dité s psychogenni nemluvnosti vyZzaduje specificky a individudlni postoj. Tt participanti
podotkli, ze je pomérné t€zké ve vétsim poctu déti ve tiide vytvoftit takové podminky, které by
byly pro dité idealni.

vvvvvv

ditéte, které by se zaroven nemélo nutit k verbalnimu projevu. Piikladem byla popsana fecova
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vystoupeni pfed ostatnimi détmi, protoze vyvolavaji velky podil stresové zatéze. Jako nahradni
dorozumivaci prostfedek zejména oznacili riizné obrazkové systémy, vyuziti znak ¢i koncetin.
Dalsi casto zminovany piistup ze strany pedagoga v mateiské Skole se odkazuje na fizené
¢innosti. Jedinec by nemé¢l byt nucen se jich pfimo ucastnit, mize jen pozorovat a na zakladé
svého rozhodnuti se zapojit nebo ne.
V neposledni fad¢ poukazovali, jak zdsadni je obeznamit ostatni déti se situaci. I pfesto, ze

dit¢ s mutismem s nimi nemluvi, tak je potad soucasti tiidy.

VO3: Je néco, co preprimarnimu pedagogovi chybi a pomohlo by mu to p¥i praci s ditétem
s mutismem?

Osloveni participanti se shodli na tom, zZe informovanost o mutismu neni dostate¢na.
Lze ale uvést, Ze na zaklad¢ vyzkumného Setfeni vyslo, Ze v logopedickych matetskych skolach
je to o néco lepsi nez v béznych matef'skych skoléch.

Nabizena vzdélavaci nabidka neuspokojuje potieby preprimarniho pedagoga. Pomohlo

by o problému vice mluvit, a to naptiklad v podobé odbornych ¢lankt nebo skoleni.

HVO: Jsou pedagogové v mateiské Skole na zdakladé provedené analyzy pFipraveni na prdci
s ditétem s vyskytujicim mutismem?

Na zaklad¢ provedené analyzy lze vyhodnotit, Ze pedagogové v mateiské Skole jsou
pfipraveni na praci s ditétem s mutismem. I ptesto, Ze polovina oslovenych participantti uvedla,
ze neméla ptimou zkusenost z vlastni praxe, byla schopna uvést vhodné pfistupy pro praci
s ditétem s psychogenni nemluvnosti.

Ziskané poznatky maji ukotvené a neni pro né¢ t€zké jedince s touto problematikou

charakterizovat.
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ZAVER

Bakalaiska prace snazvem ,, Specifika vzdeélavani ditéte predskolniho veku
s mutismem *“ se zaméfovala na problematiku mutismu u ditéte v predskolnim véku a jeho
souvisejici se pfipravenosti pedagogi b&Znych a logopedickych matefskych $kol v Ceské
republice na praci s ditétem s mutismem.

Psychogenni nemluvnost se nejcastéji objevuje v mateiskych skolach, a proto je dulezité
vénovat preprimarnim pedagogiim urcitou pozornost. Pedagog v matei'ské Skole by mél oplyvat
elementarnimi znalostmi z této problematiky, aby byl schopen zvolit vhodné postupy pfi praci
s ditétem s nemluvnosti.

Hlavnim cilem zavérecné prace bylo analyzovat pfipravenost béznych a logopedickych
matefskych Skol v Libereckém a Olomouckém kraji na préci s ditétem s mutismem. Jednotlivé
dil¢i cile dale zjist'ovaly, zda mira povédomi o pojmu mutismus z pohledu pedagoga v mateiské
Skole je dostate¢na a jestli by pfi praci s ditétem s mutismem pouzil odpovidajici ptistupy.
Z dtivodu nedostatecné informovanosti o této problematice bylo ur¢eno dalSim cilem vytvoteni
informacniho letdku. Tento letdk by mél slouzit pfedevsim k primarni prevenci.

Zavéerecna prace byla koncipovéana do péti kapitol, z toho tfi byly teoretické a zbylé dve
empirické. Prvni kapitola prezentovala termin mutismus. Specificky zde byla popsana forma
selektivniho mutismu. Kapitola také obsahovala odborné informace o klasifikaci, etiologii,
symptomatologii nebo mimo jiné i o diagnostice, terapii a intervenci ¢i prognoéze. Druha
kapitola poukazovala na vyvoj ditéte predskolniho véku, a to zejména na jeho psychicky stav,
komunikaci, socializaci a vliv rodiny. Posledni kapitola teoretické casti predstavovala
mutismus v matefské Skole, kde byly uvedeny konkrétni pfistupy pii praci s ditétem
s mutismem a také jeho prevence. Ctvrta kapitola jiz charakterizovala praktickou &ast, a to
konkrétné¢ metodologii vyzkumu popisujici cile, metodu ¢i vyzkumné otazky. Praktickd cast
byla provedena na zéklad¢ kvalitativniho vyzkumného Setfeni se zvolenou metodou
polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovor se uskutecnil s pedagogy béznych a logopedickych
matefskych Skol v Libereckém a Olomouckém kraji. Néasledovala charakteristika vyzkumného
vzorku, kde byla definovana velikost vyzkumného vzorku, harmonogram sbéru dat, popis
jednotlivych participanti a zplisob zpracovani dat. V posledni tedy paté kapitole doslo
k interpretaci ziskanych dat a shrnuti vysledka.

Na zéklad¢ provedené analyzy lze uvést, Ze osloveni participanti méli zakladni
povédomi o problematice mutismu a dokazali vhodné pojem svymi slovy popsat. Dle vypovédi

vyplynulo, jaké by zvolili pfistupy pii praci s ditétem, u néhoz se psychogenni nemluvnost
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nemluvnosti ditéte, které by se zaroven nemélo nutit k verbalnimu projevu. Vyzkum také ukazal
na nedostatecnou informovanost o této problematice. A tak byl vytvotfen informacni letak, ktery
je urcen nejen pro potieby preprimarnich pedagogti. Vyzkumné Setieni na zakladé vyhodnoceni
poukdzalo na pfipravenost pedagogli na praci s ditétem s mutismem.

Vzhledem k tomu, Ze jde o zavérecnou praci zabyvajici se kvalitativnim vyzkumem,
nelze ziskané vysledky prace vztahovat na celou populaci, ale jen na vybrany vyzkumny

soubor.
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MUTISMUS

@ Co si mam pod pojmem mutismus predstavit?

.Mutismus je narusena komunikacni schopnost, ke které
dochazi po ukonceni vyvoje reci a neni podminéna

organickym poskozenim centralni nervove soustavy.” @ @

NEMLUVNOST e

Q
O Z latinského slova mutus — némy L
Koho postihuje?

O Nahla ztrata artikulované reci na funkénim podkladé e Nejéastéjsim obdobim pro

O Psychogenné podminéna porucha (poruchy v oblasti vznik je predskolni a mladsi
vysSi nervoveé cinnosti) skolni vék ditéte

O Hranicni problematika prolinajici se rGznymi obory ® V dospélosti jako soucast jiné
— logopedii, psychologii,psychiatrii, foniatrii prevladajici poruchy (pr.

O Pri diagnostice i intervenci je dulezita tymova SEE f(,)b'e' PEME

osobnosti)

spoluprace jednotlivych odbornikt

- Rozdéluje se na dva zakladni druhy:

a) (s)elektivni mutismus b) totalni mutismus
<z

Co jsou hlavni priznaky? Jakeé jsou priciny vzniku?
® Ztrata recovych projevi O Jedna se o souhru vice vlivil a okolnosti dohromady:
® Problém se socializaci — izolace O Genetické dispozice — prehnana stydlivost, zvysena

od kolektivu zlostnost
® (Citliva povaha O Rodinné a mezilidske vztahy — neprimérené obavy
S AP el z cizich lidi, obecné vyhybani se kontaktu
o Mozné dalii poruchy Fedi - O Prozita traumata — smrt blizké osoby

poruchy artikulace, plynulosti O Nespravny zplsob vychovy — télesné tresty,
e Rigidni drzeni téla agresivni chovani CE

O U deti jejichz zralost nervové soustavy neni

e Strnuly vyraz ool T . o ,
primérena jejich biologickému veku

O Déti labilni anebo s riiznymi projevy ADHD

£ 29

{2 e




-
V materskych skolach se nejcastéji vyskytuje forma (s)elektivniho mutismu.

(S)ELEKTIVNI MUTISMUS PRISTUPY K DITETI S MUTISMEM

Nevystavovat tlaku

Castecné odmitani verbalni komunikace
°

Jedinec verbalné komunikuje pouze ob¢as, Vytvofit spolecny zpusob komunikace

a to v nevéedomé vybraném prostredi a jen
s riznymi lidmi

Nevyrazovat ze skupinovych c¢innosti

Nenutit k verbalnimu projevu

® Mluva nahrazena neverbalni komunikaci . .
Nestavit do centra pozornosti

e Obvykle pfi vstupu do MS — dité vétsinou
nekomunikuje s pani ucitelkou, ale se
svymi kamarady a blizsi rodinou ano

Chvalit i za malickosti

Vytvorit priznive skolni klima ve tride

c 0 0 0 0 0 O ©

Akceptovat pozvolnou adaptaci na
nové prostredi

® Je prechodny a mlize spontanné odeznit

® Podstatna je jednotna spoluprace rodict,
terapeutd, lIékari, predskolnich ¢i skolnich
zarizenich

Uprednostnovat skupinové aktivity
Povzbuzovat neverbalni projevy
Vhodné formulovat otazky
Neprehlédnout snahu o komunikaci
Neslibovat odmeény za verbalni projev

Povzbuzovat spontanni recovy projev

O O 0O O O 0O O

Prijmout mlcenlivost a vsechny jiné
formy komunikace

Sz

Kam se obratit?

O Skolni poradenské zafizeni — pedagogicko-psychologicka poradna
O Logoped
O Literatura:

<« HARTMANN, Boris a Michael LANGE, 2008. Mutismus v detstvi, mladi a
dospelosti: radce pro rodinné prislusniky, postizené, terapeuty a pedagogy.

Seznam pouzité literatury:

BYTESNIKOVA, llona, 2012. Komunikace déti predskolniho véku. Praha: Grada. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-247-3008-0.
HARTMANN, Boris a Michael LANGE, 2008. Mutismus v détstvi, mladi a dospélosti: radce pro rodinné prislusniky, postizené, terapeuty
a pedagogy. Praha: Triton. ISBN 978-80-7387-021-8.

KEJKLICKOVA, llona, 2016. Vady feci u déti: navody pro praxi. Praha: Grada Publishing. Pedagogika. ISBN 978-80-247-3941-0.
KEREKRETIOVA, Aurélia, 2020. Logopédia. 1. vydanie. Bratislava: Univerzita Komenského. ISBN 978-80-223-4165-3.

KLENKOVA, Jifina, 2006. Logopedie. Praha: Grada Publishing. Pedagogika. ISBN 80-247-1110-9.

KLENKOVA, Jifina, Barbora BOCKOVA a llona BYTESNIKOVA, 2012. Kapitoly pro studenty logopedie: text k distan¢nimu vzdélavani.
Brno: Paido. ISBN 978-80-7315-229-1.

KUTALKOVA, Dana, 2007. Mutismus: metodika reedukace. Praha: Septima. ISBN 978-80-7216-241-3.

SKODOVA, Eva. Ziskana psychogenni nemluvnost: mutismus. In: SKODOVA, Eva a Ivan @
JEDLICKA, 2003. Klinicka logopedie. Praha: Portal. ISBN 80-7178-546-6.

. $3




Kategorie, podkategorie a kody

1. Ziskané povédomi o mutismu
Podkategorie: predstava o pojmu

Kody: nemluvnost, psychicka pti¢ina, komunikace jen ve vybraném prostiedi

Podkategorie: zdroj informaci
Koédy: znalost ze studia, odbornd literatura, studium zaméfené na logopedii, odborna

Skoleni, v ndvaznosti na rozhovor, rodinné prostiedi

Podkategorie: informovanost o mutismu
Ko6dy: nedostatena vzdélavaci nabidka, v béznych MS nedostate¢na, v ramci studia na VS,

potfeba odbornych ¢lankt, chybi moznosti Skoleni, vice o problému mluvit

2. Charakteristika mutismu z pohledu pedagoga v MS
Podkategorie: psychicky stav

Koédy: uzavienost, bojacnost, neurdzy az psychdzy, postupna psychicka stabilita

Podkategorie: komunikace

Kody: neverbalni projev gesty, jen blizké okoli, nejde mluvit

Podkategorie: proces socializace

Koédy: izolace od vrstevnikdl, bariéra pfi navazovani kontaktt

3. ZkuSenosti pedagoga v MS s mutismem
Podkategorie: primd interakce
Kody: bez zkusenosti, vicendsobnd zkusenost, pied mnoha lety jedno dité, jeden chlapec,

selektivni mutismus, ¢len rodiny

Podkategorie: poznatky z viastni praxe
Kody: nepfipusténi problému ze strany rodicl, pfehnané naroky na dit¢ od matky,
pfitomnost rodi¢e ve tiid&, verbalni projev ditéte na vyleté mimo MS, dité bez uréené

diagnozy, Septani ditéte



Podkategorie: primarni prevence
Kody: podnétné prostiedi, pripravenost od rodicl, podpora hned v pocatcich, duvera

v pedagoga

4. Pristupy k ditéti s mutismem v prostiedi MS
Podkategorie: komunikacni prostredky
Kody: vyuziti koncetin, neverbalni zpiisob vyjadieni, obrazkovy systém, domluva pomoci

znaku, komunikace prostfednictvim kamarada

Podkategorie: realizace rizenych cinnosti
Kody: svobodna rozhodnuti ditéte, pochvala za spolupraci, upiednostnéni skupinové prace,

nalédkani pomoci hry, formou pozorovani

Podkategorie: vztahy mezi vrstevniky

Kody: obeznamit ostatni déti, systém rozehrani hry, pedagog jako komunikac¢ni spojka

Podkategorie: individudlni specifika pristupu
Koédy: akceptace nemluvnosti, stejné podminky pro vSechny déti, pochopeni pomalé
adaptace, pravidelné oslovovani ditéte, dodrzovat rady odbornikii, riznorodé individualni

potieby

Podkategorie: nevhodné metody

Kody: stresova zatéz v podob¢ vystoupeni, nenutit ke komunikaci, pfehnané naroky na dité

5. Dulezitost tymové spoluprace
Podkategorie: spoluprace rodiny ditéte s mutismem
Kody: charakterizace situace doma, oblibené véci ditéte, natoCeni mluvy ditéte,

interdisciplinarni piistup

Podkategorie: odborna spoluprace

Kody: vyloudeni jinych poruch, doporuéeni odbornikd, uréeni diagndzy, pracovnici SPZ

Podkategorie: uvnitr materské skoly

Koédy: detailné popisovat situaci, zddost o pomoc



Polostrukturovany rozhovor — participant 1

Setkali jste se nékdy s pojmem mutismus? Pokud ano, tak kde?

amadosds nu Madio/

Setkala jsem se s pojmem mutismus, protoZe jsem specidlni pedagog a 29 let jsem

pracovala s détmi s mentalnim postiZenim.

Kdy? se Fekne mutismus, co si pod tim pFedstavite?

mmmlinosl/

Mutismus je onéméni ditéte a bud'to je selektivni nebo elektivni.

Myslite si, Ze se da mutismu néjakym zpiisobem predchdzet? PopFipadé jak?

To si nejsem ted” uplné jista. Déti se nesmi nutit k feci. To nevim, jestli je pfedchazeni.

Popiste mi, jak podle Vis vypada dité, u kterého se mutismus vyskytuje. Mdte ponéti,

jaké jsou hlavni pFiznaky?

Hlavni pfiznaky, Ze nemluvi a vétSinou oni jsou spiSe takovi, Ze se neprosazuji, jsou
s > l , - t s l / ~1'®

upozadéné, bojicné, nezafazuji se do kolektivu, protoZze pokud nemluvi s ostatnimi

détmi, tak se velmi téZko socializuje, Spatné se zaclefiuje do toho kolektivu.

Potkali jste béhem své praxe dité s mutismem? Pokud ano, tak mélo potvrzeni o

diagndze od logopeda? Kolik zhruba to bylo déti?

Za 32 let své praxe ve Vspeciélm'm Skolstvi, ve Skolce, praci s mentalnim postizenim jsem

dit¢ s mutismem nepoznala, s afdzii ano. Dit¢ se vzdy snaZilo al uZz zkreslené

komunikovat. Tady ve Skolce asi ani zadné takové dit€ nebylo. To, Ze déti jsou na
zatatku zarazené, Ze nemluvi to byvaji ti nejmensi ,Kot'atka“. Déti se rozpovidaji

potom, néco s vami prohodi, ale neni to uplné to onéméni.

Predstavte si, Ze Vam do materské skoly (resp. tiidy) pFijde dité predSkolniho véku

s timto problémem. Nekomunikuje, strani se kolektivu a vy midte podezieni na



mutismus. Popiste mi, jak k nému budete pFistupovat? Co si myslite, Ze by ditéti

s mutismem pomohlo?

Stejné, i,ak Jsme fikala. Dité do ni¢eho nenutit. Pokud je to predikoldk, tak ge dulezité
y K/ dloeymo s & PZ
uz stanovit néjakou diagnézu, takZe bych ho poslala do PPP nebo SPC. Postupovala
bych podle rady odbornik.
dopetatins/

. Jak byste vytvo¥ili idedlni prostiedi pro dité s mutismem?

7|e

i M’ / p A}W’ Wy

My moc nevytvifime ve $kolce specialni idealni prostiedi pro nikoho. To dité si musi

zaCit szivat s tim kolektivem a zadit se Fidit pravidly té tfidy nebo pravidly té skolky.
Samoziejmé pokud ma néjakou specifikaci a man; z Poradny tieba doporuceni, jak
s ditétem pracovat, tak jsem schmc’{co prizpusobit. Ale pokud mate ve tiidé 24
déti a jste tam sama, tak toho moc nepfizpiisobite. Jediné, co j pro ného mizu udélat,
tak mu muzu zpmvmmmunikaci s ostatnimi_détmi. Povidat si, aby ho

nevyclenily z kolektivu a vzaly ho mezi sebe, Ze ,, Tomasek* nemluvi a vilbec to nevadi,

protoze on ndm to ukdZe rukama nebo nohama, zahraje nam to jako divadlo a nékdo

prosté mluvi a nékdo nemluvi. Snazit, aby to dité/nezﬁstalo pln€ samo. Nevystavovat
” ‘ iy A ~,

ho Zadné stresové situaci jako je vystoupeni, basnicky. Jsou ruzné mezinirodni

ukazovaci systémy, kde se vi, Ze to je ¢aj atd.

. Pokud mate zkuSenosti s ditétem s mutismem, jak vnimdte dileZitost spoluprdce mezi

jednotlivymi odborniky?

To je to nejdulezitéjsi, co vlastné ve Skolce je. Kdyz je dit¢ se SVP nebo
nerovnomérnym vyvojem, vyvojovou dysfazii. Pozidime odbomnika, rodi¢ i pedagog
musi spolupracovat, protoZe tam musi byt jednotny pfistup. lﬁ?ﬁ%ﬂ dit& nerozviji, tak
jak by se mohlo rozvijet. Je to nesmirné diilezité. KdyZ to vezmu z praxe, tak hodné
nam to kazi ta ,opecovavaci* péce rodi¢i, kdy oni maji pocit, Ze v té Skolce ucitelka,
psycholog nebo logoped néco pofad chcee, ale doma to nemusi. To dité rychle pfijde na

to, kam mizZe utéct a je mu to velmi k neprospéchu.




9. Je podle Vis informovanost o mutismu dostateénd? Jste vy jako pedagog v MS§
dostatecné informovany? Je néco, co by se dalo délat lépe? Co Vim by konkrétné

pomohlo?

Ja si nejsem jista, jestli kolegyné vi, co je to mutismus, to byste se jich musela zeptat. J4 si
myslim, Ze v soutasné dobé se hodng setkivame se spoustou fe¢ovych vad, s poruchou
autistického spektra u d&ti, ADHD. To jsou bézné problémy, které ty déti maji ve §kolce. O
tom ucitelky hodné vi, protoze uZ si hodn& natetly, byly na seminafich atd, J4 si nejsem
Jistd, jestli n€jakeé dit& s mutismem najdete. J4 si nepamatuju, Ze by ani pani feditelka fikala,
Ze by se ve své praxi setkala. Nepamatuju si, Ze by se dité nerozmluvilo. Oni tieba po
pfichodu do Skolky — tieba tyden, jsou vystresované, Ze nemluvi. Myslim si, Ze s tim
mutismem tady v téch Skolkach opravdu ty ugitelky nesetkavaji. Ja si myslim, Ze uz to

rodice fesi dfive, nez déti do té skolky nastoupi. MiZu Fict, ze kdyz se divim na seminéfe,

protoZe pedagog mé mit 2x do roka akreditovany seminé, tak jsem tam o mutismu nikdy

nic nevidéla. mudohohtnz/ mddoveel/
madridlha/
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