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Abstrakt

Nazev bakalarské prace: Sestra a odbéry biologického materialu

Zakladni teoretickd vychodiska: Jednim z nejcastéjSich vykonl sestry jsou odbéry
biologického materidlu. Aby sestra spravné provedla odbér, musi znat oSetfovatelské
postupy a mit je nastudovany ze standard(i oddéleni, na kterém pracuje, nebo z odborné
literatury. Mezi biologicky materidl (pochézi z organismu Clovéka) patfi krev, moc,
stolice, sputum, zvratky, ZaludeCni obsah, punktat, mozkomisni mok. Pfed vykonem
je vzdy dllezité klienta seznamit s vykonem, ktery u néj bude provadén. (MiksSova,
2006)

Cile préace: Cile bakalarské byly zjistit, zda sestry dodrzuji spravny postup pfi odbéru
krve a mode a zmapovat chyby pri odbérech krve a moce. Ktémto cilim byly
stanoveny vyzkumné otazky. Jaké nejcastéjSi chyby délaji pfi odbérech moce? Druha
vyzkumna otédzka zni: Jaké chyby délaji sestry pfi odbérech krve?

Metodika: Empirickd Cast bakalafskeé prace byla provedena pomoci kvalitativniho
Setfeni. Byla zvolena technika sbéru dat formou skrytého pozorovéni. Shér dat byl
zaznamenavan do pfedem pripravenych archil, na kterych byl presny postup odbéru
Zilni a kapilarni krve a katetrizace (permanentni a jednorazova) mocového méchyre
u Zeny. Pozorovani probihalo vbfeznu 2015 na standardnich oddélenich
a na oddélenich jednotek intenzivni péce v nemocnici Ceské Budgjovice a.s. Vyzkumny
soubor tvorilo 26 vSeobecnych sester.

Vysledky: Pozorovaci archy byly popsany postupem pozorovaného odbéru. Néasledné
byly vytvofeny kategorizalni tabulky, kde bylo znidzornéno pofadi nejCastéjSich chyb
pri postupech u odbér(i krve a moce. Pfi odbérech Zilni krve se sestry dopustily téchto
chyb: NepodloZeni koncetiny ochrannou podloZkou, z toho vyplyva chyba nekompletni
priprava pomlcek odbéru krve a neprovedeni kontroly pomcek k odbéru, neumyti
rukou pred a po vykonu, Spatné zaschla dezinfekce v misté vpichu, nepouZziti
ochrannych rukavic, nespravné poradi vkladani zkumavek do adaptéru, zaSkrceny
turniket déle jak jednu minutu. U odbéru kapilarni krve sestry chybovaly takto:
nepouZiti ochrannych rukavic, neumyti rukou pfed vykonem, nesetfeni prvni kapky

krve, nepfipraveni vech pomlcek k odbéru- zejména nepouziti kapilary, Spatné zaschla



dezinfekce v misté vpichu, neumyti rukou po provedeném vykonu. U odbérli moce
katetrizaci se pfi pozorovani vyskytly tyto chyby: nezajisténi omyti genitalii u Zeny,
neumyti rukou pfed vykonem, nezajisténi intimity klientky pfed vykonem, nekompletni
priprava pomlcek k odbéru stim souvisejici neprovedeni kontroly pomicek
pfed vykonem.

Zavér: Z vysledkll vyplyva, Ze sestry nedodrzuji postup pfi odbérech krve a moce.
Dopousti se chyb, které mohou vést ke Spatné diagnostice vySetfovaného vzorku
a tim ke Spatné diagnostice a IéCbé onemocnéni. PFi odbérech krve nechrani sebe
ochrannymi rukavicemi. Vysledky prace byly zkonzultovany s managementem
nemocnice Ceské Budé&jovice a.s.

Kli¢ova slova: odbéry krve, odbéry moce, chyby pFi odb&rech moce a krve



Abstract

The Title of the Bachelor's Thesis: Nurse and biological sample collection

The Basic Theoretical Outcomes: The collection of biological material is one of the
most frequently performed task of a nurse. In order to perform the collection correctly,
the nurse needs to know nursing techniques, either from the standards of the ward where
the nurse works or from professional literature. Biological material (produced in the
human organism) includes blood, urine, faeces, sputum, vomit, gastric content, body
fluid, and cerebrospinal fluid. Before a medical intervention, it is always important to
inform the patient about the procedure (MikSova, 2006).

The Aims of the Thesis: The aim of this thesis was to find whether nurses follow the
correct method in blood and urine collection. The following research questions were
formulated: 1. What are the most common errors in urine collection? 2. What errors do
nurses make in blood collection?

Methodology: The empirical part of the thesis was carried out on the basis of
qualitative research. The hidden observation method was chosen as the technique for
data collection. Collected data was entered into beforehand prepared sheets which
included a precise method of venous and capillary blood collection and catheterization
of urinary bladder (permanent and one-time) in women. The observation was conducted
in March 2015 in standard wards and ICU wards in Ceské Budé&jovice hospital, a.s. The
research sample consisted of 26 general nurses. 12 of them were observed during
venous blood collection and 6 of them during capillary blood collection. 2 nurses were
observed during urine collection by means of one-time catheterization of urinary
bladder in women; 6 nurses during urine collection by means of permanent
catheterization of urinary bladder in women.

Results: The observation sheets were filled in during the observed collection.
Subsequently, categorization tables were created where the ranking of the most
common errors in blood and urine collection was represented. The nurses made the
following errors during blood collection: not underlying the limb by a protective pad (=
incomplete preparation of blood collection tools and failure to check the tools), not

washing their hands before and after the procedure, poorly disinfected skin at the site of



injection, not using protective gloves, inserting the test tubes into the adapter in
incorrect order, applying the tourniquet for more than a minute. The nurses made the
following errors in capillary blood collection: not using protective gloves, not washing
their hands before the procedure, not wiping the first drop of blood, not preparing all
blood collection tools (namely, not using a capillary), poorly disinfected skin at the site
of injection, not washing their hands after the procedure. The following errors were
observed in the nurses during urine collection by means of catheterization: not
arranging for the women to wash their genitals, not washing their hands before the
procedure, not arranging for the client to be in an intimate environment before the
procedure, incomplete preparation of collection tools and subsequent failure to check
the tools before the procedure.

Conclusion: The results show that nurses do not follow the correct method of blood and
urine collection. They make errors that can lead to poor diagnosis of the examined
sample, and, therefore, to a poor diagnosis and treatment of the illness. They do not
protect themselves with protective gloves during blood collection.

The results of this thesis were consulted with a manager from Ceské Bud&jovice
hospital, a.s. Mgr. Monika Kyselovd MBA.

Key words: blood collection, urine collection, errors in urine and blood collection
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Seznam pouzitych zkratek
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Uvod

Biologicky materidl pochédzi z organismu Clovéka a patfi mezi néj krev, moc,
stolice, sputum, duodenalni a ZaludeCni obsah, zvratky, punktat, mozkomisni mok,
poSevni sekret, vypotek, hnis. Biologicky material je dllezity pro uréeni spravné
diagnézy a nésledné lécby onemocnéni. Proto je velmi dlleZité, aby sestra znala
a dodrzovala spravny postup pfi odbéru biologického materidlu. NejCastéji sestra
odebird krev a mo€, proto je ma bakaldfska pradce zaméfena na spravny postup
pfi odbéru Zilni krve, kapilarni krve, odbérem moce pomoci Kkatetrizace mocoveho
méchyfe u Zeny. U Zeny proto, Ze kompetence k cévkovani muze ma lékar a sestra
mu pouze asistuje.

Téma této bakalafské prace jsem si vybrala proto, Ze za dobu své praxe jsem méla
moznost vidét mnoho odbér(i krve a moce, které nebyly provedeny podle postup(, které
ma sestra zndt a dodrzovat. A mnohdy vysledky vySetfeni krve nebo moce byly
zkresleny nespravnym dodrzenim sprdvného postupul.

Bakalarska prace se sklada ze dvou casti, kdy prvni ¢ast je teoreticka a zabyva
se biologickym materialem obecné, zasadami BOZP pfi odbérech biologického
materialu, fazemi vySetfeni biologického materialu, druhy vySetfeni biologického
materialu a Casovymi hledisky vySetfeni biologického materialu. Déle pak se teoreticka
Cast zabyva presnym postupem pFi odbéru Zilni krve, kapilarni krve, katetrizaci
mocového méchyie u Zeny a to jednordzovou i permanentni, pri které se také mlze
odebirat vzorek moCe na vySetfeni. V druhé empirické Casti bakalarfské prace
je zpracovano pozorovani, které probihalo skryté na vybranych oddélenich Nemocnice
Ceské Budgjovice a.s. Pozorovani bylo zaznamenano do pfedem pfipravenych archd.
Z pozorovanych archd byly vypracovéany tabulky s nej¢astéj$imi chybami pfi odbérech

krve a moce.
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1. SOUCASNY STAV
1.1 Biologicky material

Biologicky materidl pochédzi z organismu Clovéka a patfi mezi néj krev, moc,
stolice, sputum, duodenalni a ZaludeCni obsah, zvratky, punktat, mozkomisni mok,
poSevni sekret, vypotek, hnis. Odebrany material se pouziva kureni diagndzy,
prevence a terapie (BuneSova, 2008; Koudelkova).

»Biologicky material je tfeba povaZovat za infekCni”(Pavlikova a kol., 2005).
Z tohoto dlvodu je ddleZité, aby sestra znala spravny postup odbéru biologického
materidlu a z&sady bezpeCnosti préce, jelikoZ biologicky material je nejCastéjsim
rizikem kontaminace zdravotnich pracovnik( (Pavlikova a kol., 2005).

Obecné zéasady odbéru biologického materidlu jsou obsazeny ve vyhlasce
ministerstva zdravotnictvi 306/2012, kterou se upravuji podminky pfedchéazeni vzniku
a Sifeni infek&nich onemocnéni a hygienické poZadavky na provoz zdravotnickych
zarizeni a Ustavl socialni péce.

Dle vyhlasky 55/2011 shirky, kterou se stanovi ¢innosti zdravotnich pracovnik
a jinych odbornych pracovnikd mliZe biologicky material odebirat vSeobecna sestra,
zdravotnicky zachranar, porodni asistentka. VVSeobecna sestra a zdravotnicky zachranar
mohou odebirat biologicky material bez odborného dohledu. Biologicky material mize
také odebirat zdravotnicky asistent, ktery musi odbéry provadét pod odbornym
dohledem.

12



1.1.1 Zéasady spravného odbéru a BOZP pfFi odbéru biologického materialu

Spravné laboratorné diagnostikovany biologicky material se odviji od postupu
odbéru biologického materidlu. Proto je sestra povinna znét tyto zasady a pfi odbéru
je také dodrzovat. Material se odebira dle poZadavk{ laboratofe do predem oznacenych
nadob. Nadoby jsou oznaCeny Stitkem klienta, na kterém je jméno a pfijmeni, rodné
Cislo, ndzev oddéleni na kterém je klient hospitalizovan. Nékde se na Stitek udavé Cislo
pokoje a llzka s datem odbéru. Podle odbéru konkrétniho materialu a druhu vysetreni
materialu, se priklada prislusna Zadanka, ktera je také oznaCena Stitkem s Gdaji klienta.

Sestra zajisti vEasny transport materialu do laboratore. Vysledky odbérl je povinna
evidovat v dokumentaci pacienta. PFi odbéru sestra dodrZuje zasady BOZP (bezpecnost
a ochrana zdravi pfi praci), (MikSova, 2006).

PFi odbérech biologického materialu je dllezité vzdy pouzivat ochranné pomicky
a to zejména rukavice. Dle vyhlasky 207/1992 sbirky o hygienickych poZadavcich
na provoz zdravotnickych zafizeni, ktera byla novelizovana vyhlaskou 306/2012 musi
sestra pouzivat rukavice gumové, nebo z PVC. Rukavice se smi pouZit jen jednou.

PFi moZné kontaminaci biologickym materialem je nutné pouZit Gstenku, ochranny
plast, nebo ochranny &tit (Pavlikov4, 2005).

Sestra je povinna si myt ruce. Ruce se myji pfed vykonem, po vykonu, po sundani
rukavic, nez pristoupime k pacientovi, po kontaktu s pacientem, nebo jeho okolim.
Myji se teplou vodou a mydlem p¥iblizné 30 vtefin, poté ruce osuSime jednorazovymi
ubrousky a dezinfikuji se (Kapounova, 2007; Francova, 2011). Postup myti rukou
je k nalezeni v priloze 1.

Pfed odbérem biologického materidlu je také dulezité seznameni Kklienta
s vykonem. Sestra ho pouci o diivodu a vyznamu odbéru vzorku a zjisti, zdali nema
klient néjaké negativni zkuSenosti sodbérem biologického materidlu, informuje
pacienta o dlleZitosti lacnéni pred vykonem, o snizeni fyzické aktivity o zakazu
koureni, poziti alkoholickych napojl, ¢erné kavy, sladkych napojd (Kriskova, 2006).
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1.1.2 Faze vysetieni biologického materialu

Vysetreni biologického materialu délime do tfech etap a to do etapy preanalytické,
analytické a interpretacni.

Pro sestru je nejdllezitéjsi faze preanalytickd, kdy si sestra podle ordinace lékare
pfipravi Zadanky k ur¢enému odbéru, polepi je identifikanim Stitkem pacienta, pfipravi
si zkumavky, které také oznaci identifikacnim Stitkem, pfipravi si pomlcky k odbéru.
Dilezité je také seznameni klienta s vykonem. Poté sestra provede dany vykon dle
spravnych  oSetfovatelskych — postupll.  Zajisti  vCasny transport — materialu.
Do dokumentace zaznamena datum a €as odbéru, umisti razitko se svym podpisem.

Analyza odebranych vzorkl se provadi v analytické fazi, urCuje se zde vysledek
pomoci mikroskopickych postupll a dale postupl, kdy je zapotiebi technické vybaveni
laboratore, které je ovladano personalem laboratore.

Posledni fazi je interpretacni faze, kdy se vyhodnocuji vysledky analytické faze.
Vysledky zasila laborator elektronicky a pisemné. V pfipadé vySetfeni STATIM (ihned)
mlZe lékaF, nebo povérend sestra kontaktovat laborator telefonicky (Jirkovsky, 2012;
Vondracek, 2008; Koudelkova).

1.1.3 Druhy vySetreni biologického materiélu

Biologicky material zasilime do laboratofe biochemicke, mikrobiologické,
hematologické, histologické a cytologické, parazitologické, sérologické (MikSova,
2006; Samankova, 2006).

V biochemické laboratofi se vySetfuje obsah organickych a anorganickych latek
(enzymy, tuky, hormony, cholesterol, bilkoviny a jiné) v plazmé, moci a stolici.
Biochemické hodnoty ovliviiuji biologické faktory jako je vyziva (klient by mél byt
pfed odbérem lany), vék, léky, télesna zatéz- odbér v klidu, ne po fyzické aktivité,
denni doba.
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Mikroorganismy jako jsou bakterie a viry napf. v moci, krvi, stolici, vypotku,
mozkomiSnim moku se vySetfuji v laboratofi mikrobiologické. Zde se také urCuje
citlivost na antibiotickou lécbu (Mik3ové, 2006; Kontrové, 2006).

Hematologicka laboratof vySetfuje vlastnosti a sloZeni krve, napf. hodnoty krevniho
obrazu- erytrocyty(Cervené krvinky), leukocyty, hemoglobin, lymfocyty, trombocyty
atd., koagulacni vlastnosti (krevni srazlivost), (Dylevsky, 2009; Penka, 2011).

V cytologii se vySetfuji buriky ziskané z kostni dfeng, z vytéru z pochvy, z miznich
uzlin, ze sputa atd.

PFi histologickém vySetfeni se zkoumaji Casti tkani a to zejména stavba tk&né
a patologické zmény. VySetfuje se zde napriklad kize, kostni drfen, pojiva.
Odbér se provadi biopsii, punkci nebo pfi operacich.

Parazitologickd laboratof  zjistuje pritomnost parazitd vkrvi a stolici.
A jde predevsim o pfitomnost Skrkavky, tasemnice a roupy vkrvi a stolici.
Mezi parazitologické vySetfeni patfi také stér z pochvy a uretery, u muz{ na pfitomnost
Trichomonas vaginalis.

Protilatky proti mikroorganismim, které nelze stanovit kultivaci, se zjistuji

v sérologii (Samankova, 2006).

1.1.4 Casova hlediska vy3etfeni biologického materialu

Podle ddlezitosti vysledku odebraného materidlu se vySetfuje material ve tfech
rezimech.

Prvni rezim je na Zadance oznaCen VITAL. Tyto odbéry jsou indikovany
v souvislosti s ohroZzenim Zivota klienta a vysledek méa vliv na klientovo preziti.
Material se zpracovava v laboratofi ihned, hlasi se telefonicky.

Vysledky, které mohou zasadnim zplGsobem ovlivnit léCbu pacienta, maji
na Zadance oznaCeni STATIM. Tento material se vySetfuje pfednostné pred rutinnimi
vzorky. Vysledek je zndm maximalné do 2 hodin od pFevzeti materialu k transportu.
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A v posledni fadé jsou to rutinni vzorky, které se vySetfuji postupné v poradi,
podle toho, jak byly do laboratofe transportovany. Vysledky jsou hotovy vétSinou do 24
hodin (Vytejckova, 2013).

1.2 Odbéry krve

Krev, latinsky sangius je tkan, kterd se sklada z krevnich element(- erytrocyty
(Cervené krvinky), leukocyty (bilé krvinky), krevni desticky (trombocyty) a tekuté
slozky plazmy. Plazma udrZuje rovnovahu vnitfniho prostfedi neboli homeostazu,
a to obsahem cukrd, bilkovin, minerald. Také po téle rozvadi vyzivné latky a odvadi
rozpadové produkty metabolismu.

Krev se odebira z tepny, Zily, kapilar. Tepny a Zily jsou cévy- rozvadi po téle télni
tekutiny. Tepna vede krev smérem od srdce a naopak Zila vede krev smérem Kk srdci.
Kapilary jsou vlaseCnice, které vychazeji zarteriol- nejmensi tepenné vétvicky
(Holmanov4, 2013; Valenta, 2004).

Vysetfeni krve udava zménu sloZeni vnitiniho prostfedi lidského téla a Uspésnost
léCby. VysSetfuje se plna krev, sérum nebo plazma. Pokud se vySetfuje plazma,
tak se krev odebira spolu s protisrazlivym roztokem. NejpouZivanéjSimi protisrazlivymi
prostfedky jsou Wintrobova smés, heparin, citronan sodny, K2 EDTA. Srazliva krev
se odebira pro vysetreni krevniho séra (MikSova, 2006).

Pred odbérem krve je povinnosti sestry klienta sezndmit s vykonem. Pokud sestra
vi, Ze odbér bude provadét druhy den rano, klienta seznami s vykonem téhoz dne,
kdy byly odbéry naordinovany lékafem. Pouci klienta o tom, Ze vykon se provadi
v rannich hodinach a nala¢no. VeCer pfed odbérem by klient nemél jist tucéna jidla
a se svolenim lékafe neuZivat léky. Pokud nékteré Iéky uZije, sestra je napiSe
na zadanku. Klient mlze pit, vhodny je neslazeny ¢aj, nebo Cista voda (JanoSova, 2013).
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1.2.1 Odbér arterialni krve

K odbér(im arterialni krve ma kompetenci lékar, sestra mu asistuje.

NejCastéjSim vySetfenim arterialni krve je acidobazicka rovnovéha, kde se vySetfuje
oxid uhlicity, ph krve, bikarbonaty.

Sestra Iékafi pripravi pomlicky na odbér- rukavice, naplast, dezinfekce, jehla k s.c.
aplikaci, sterilni ¢tverce nebo tampony, 2 ml stfikacka s 0,1 ml Heparinu, vak s piskem
uréeny ke kompresi vpichu, emitni misku.

Kdyz ma sestra pfipravené vsechny potfebné pomlicky, seznami klienta s vykonem.
Ulozi klienta do vodorovné polohy na ldzku. Lékar si vyhmatd pulzaci tepny,
a to v tfiselné jamce u arterie femoralis, nebo na zapésti u arterie radialis. V misté
vpichu nesmi byt pfitomen hematom nebo otok. Pokud si IékaF vybere misto vpichu
na arterii radialis, vpich provede na nedominantni koncetiné a provede takzvany
Allenlv test, kdy se zjistuje prichodnost tepny. Uchopi se pacientovo zépésti a palci
se stla¢i arteria radialis a ulnaris. Klient ma ruku v pést. KdyZ dojde ke zblednuti prst
a dlang, svési se koncetina dolli. Tepny se stale stlacuji. Jedna ztepen se uvolni
a sleduje se z€ervenani prstd a dlané. Pokud jsou tepny prlchodné, dlari a prsty
zCervenaji do nékolika sekund. Po provedeni testu lékaf dezinfikuje misto vpichu.
Oblece si rukavice, sestra mezi tim proplachne 2 ml heparinu stfikacku tak, aby heparin
zlistal jen v kénusu stfikacky. Pod Ghlem 60- 9 stupiill lékal zavede jehlu a nasaje
priblizné 1,5 ml krve. Jehla se stfikaCkou se vytahne a na misto vpichu se pevné prilozi
sterilni tampon, drZi se pFiblizné 5-10 minut. Poté se misto vpichu zatizi kompresi,
asi tak na 30 minut. Po odbéru krve se ihned ze stfikaCky odstrani vzduchove bubliny,
které mohou zkreslit vysledek vySetfeni. Hrot stfikacky se pFekryje krytem a sestra
zajisti okamzity transport do laboratofe. Po 30 minutdch komprese sestra zkontroluje
misto vpichu, barvu a teplotu konCetiny. Pokud dojde k néjakym neZzadoucim zménam,
ihned je hlasi Iékafi (Chrobak, 2007; Kriskové, 2006; Samankova, 2006; Zeman, 2012).

17



1.2.2 Odbér zilni krve

Nejvice sestra odebira Zilni krev a zodpovida za spravny odbér a kvalitni vzorek
materialu. Pokud se vzorek odebere nespravné, zkresluje vysledek odbéru, ktery
ma dopad na pacienta a to ve smyslu ohroZeni jeho zdravi, k prodlouZeni jeho IéCby
a nasledné hospitalizace klienta. Nebo se milZe stat, Ze spatné odebrany material
laboratof nemusi pFijmout k analyze. Opakované odbéry materialu klienta zatéZuiji,
ale také z financniho hlediska nemocnici (Stankova, 2009).

Odbér Zilni krve se provadi vsedé, polosedé, nebo vleze. U dospélych se krev
odebird z kubitalni oblasti, ( vena mediana basilica, vena mediana cephalica, vena
mediana cubiti) nebo na predlokti (vena cephalica, vena basilica, vena mediana
antebrachii). U novorozenych déti a batolat se krev odebird zZzil na hlavé
(vena frontalis, vena temporalis), u vétSich déti v loketni jamce a na predlokti. Krev
se da také odebrat z centrélniho Zilniho katétru a pfi zavedeni flexily pomoci spojky
multi- adaptéru.

Pokud klient dostava infiize, krev se odebira z druhé koncetiny. Na koncetiné nesmi
byt pfitomen hematom, otok, vyrdzka, kiize nesmi byt zarudla (Bfichackova, 2010;
Greplova, 2014; Kriskova, 2006; Vytejckova, 2013).

Zilni krev miiZze sestra nabirat dvéma zplisoby a to otevienym zpisobem,
nebo uzavienym. U uzavieného systému existuji tfi moznosti odbéru. Prvnim je, odbér
krve pomoci vakua. Jako druhy je odbér krve, ktery vyuziva pist. Odbér krve pomoci
pistu se pouziva pfi odbéru u pacienta s tenkymi Zilami. Pistem se reguluje odtok krve
ze Zily a tim se predchazi rupture Zily. A posledni uzavieny odbérovy systém vyuziva
jak vakuum, tak i pist. V dneSni dobé se vice pouZivd uzavieny systém, jelikoz
je bezpecngéjsi a nedochazi u néj ke kontaktu sestry s krvi. Otevieny zplisob se pouziva
u pacientd se slabymi Zilami a u déti (Pavlikova, 2005).

Na otevieny zplsob odbéru Zilni krve si sestra pfipravi prislusnou Zadanku
k odbéru, odbérovou nadobu a tyto pomlicky- jednorazové ochranné rukavice, podlozku
pod konCetinu, tampony, dezinfekce, Esmarchovo obinadlo (turniket), jednordzovou
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plastovou stfikacku s obsahem 5 ml, 10 ml nebo 20 ml, jednorazové jehly se Zlutym
nebo zelenym kénusem (primeér 19, 20), emitni misku, kontejner, naplast.

Na pokoji pacienta si sestra ovéfi identifikaci pacienta, ovéri si lacnéni
pfed odbérem, seznami klienta s vykonem. Umyije si ruce. Nasadi si ochranné rukavice.
NataZzenou konCetinu pacienta sestra umisti na ochranu podloZku a pfipravi si jehlu
se stfikaCkou. Nasadi jehlu se stfikackou tak, aby hrot jehly byl v jedné roviné
se stupnici na stfikaCce. Sestra pfilozi Esmarchovo obinadlo 5-10 cm nad odbérovym
mistem. Koncetina mliZe byt zatazend maximalné jednu minutu pfed provedenim
vpichu. Pacient po zaSkrceni konCetiny zavira a otevird pést. Zatatou pést ma v dobé
provedeni odbéru krve. Sestra si vybere vhodnou Zilu k odbéru. Zila by méla
byt dostate¢né dlouhd, pruznd, pevna a rovna. Po zhodnoceni a vybrani sprévne Zily,
sestra dezinfikuje misto vpichu. Dezinfekce (alkoholova, jodova) se nastfika pfimo
na kizi, necha se plsobit 10-30 sekund. (Po aplikaci dezinfekce sestra nesmi provést
palpaci punktované Zily) Pokud do 30 sekund nezaschne, tak se prebyte¢na dezinfekce
pomoci tamponu setfe tfemi tahy nebo krouZivymi pohyby od stfedu vné. Pomoci palce,
ktery se pfiloZi na kzi nad misto vpichu, se vypne kliZe. Sestra uchopi stfikacku, sunda
kryt z jehly, zkontroluje, zdali ma hrot v jedné roviné se stfikackou, stfikacku drzi shora
v Uhlu 30-40 stuprid. Provede se venepunkce a pfi zasouvani jehly do vény se Ghel méni
na 15 stupiill. Pokud je jehla v Zile, v kénusu jehly se objevi kapka krve. Po objeveni
kapky krve v konusu jehly sestra povoli Esmarchovo obinadlo (turniket) a pistem
si koriguje odtok krve do stfikaCky. Rychlost nasavani krve nesmi byt velka,
aby ve stfikacce nevznikla péna, tim mlze dojit k hemolyze krve. Krev se mliZze nechat
volné skapavat po sténach stfikaCky. Po dostateCném mnozstvi odebrané krve
ve stfikacce pozada sestra pacienta, aby povolil sevienou pést. Odbér sestra ukonci tim,
Ze tampon priloZi na misto vpichu, vytdhne jehlu a tampon pfitlaci pomoci palce
na misto vpichu. Pokud je jehla stale v Zile, nesmi se tamponem tla¢it na misto vpichu.
Pacient provadi kompresi tamponem 5 minut po odbéru, aby na odbérovém misté
nevznikl hematom. Poté se tampon prelepi naplasti a necha se jesté zalepeny pfiblizné
15 minut. Odebranou krev sestra ze stfikacky vypousti do jednotlivych odbérovych

zkumavek. Pokud je ve zkumavce protisrazlivy roztok, tak se krev promicha s roztokem
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jemnym prevracenim zkumavky. Po odbéru sestra uklidi pomlcky- ostré predméty
se vhodi do kontejneru na jehly a zbytek se odstrani do infekéniho odpadu.
Sestra si umyje ruce, zajisti transport odebraného vzorku do laboratofe (Fibigarova,
2013; Stloukalovd, 2014; Kriskova, 2006; Vytejckova, 2013).

Jak jiz bylo feCeno, vice se pouziva uzavieny odbérovy systém, protoze
je bezpe€néjsi a nedochazi u néj ke kontaktu pracovnika s krvi. Po pfipravé Zadanky
a zkumavek sestra klienta sezndmi svykonem. V den odbéru si sestra pfipravi
pomdcky na odbér- podnos, tampony, dezinfekci, Esmarchovo obinadlo (turniket),
vakuové zkumavky, jednorazové rukavice, plastovy adaptér, jehly, podloZzku
pod koncetinu. Po kontrole pomlcek se sestra odebere na pokoj pacienta,
kde ho sezndmi s vykonem, zkontroluje lacnéni, zkontroluje identifikacni (daje.
Klient sedi, nebo lezi. Sestra si umyje ruce, oblékne si ochranné rukavice. Déle si sestra
poloZi koncetinu na podloZku a zaSkrti ji turniketem, vybere si Zilu, odezinfikuje misto
vpichu, dezinfekci nechd zaschnout, nebo ji setfe tamponem. NeZ zaSkrti koncetinu,
pFipravi si jehlu, u které se odstrani dolni kryt a jehla se naSroubuje do plastového
adaptéru. Dolni Cast jehly je zaSroubovana v adaptéru, ktera slouzi k nabodnuti vakuové
zkumavky po vlozZeni vakuové zkumavky do adaptéru. Dolni ¢ast jehly je chranéna
gumou, kterd zabrafuje vytékani krve ze Zily. Po zaSroubovani jehly do adaptéru
se odstrani i horni kryt. Sestra provede venepunkci pod Ghlem 30- 45 stupiili a vlozi
vakuovou zkumavku do adaptéru a to tak, Ze ukazovaCek a prostfedniCek poloZi
na obrubu adaptéru a palec na konec zkumavky, zatlaci na zkumavky a tim propichne
dolni jehlou uzavér zkumavky. Zkumavky se podle laboratornich pfirutek od Radka
Pilného , Kristiny Greplové, 2014 a Laboratorni pfirucky od Fibigarové Dagmar, 2013
vkladaji do adaptéru vtomto poradi- hemokultivace, biochemické vySetfeni krve,
koagulacni vySetfeni, sedimentace, krevni obraz, krevni skupina. Vakuum ve zkumavce
zajisti Setrny tok krve a reguluje mnozstvi krve. KdyZ se posledni odebrand zkumavka
napini krvi, jemné ji sestra vyjme z adaptéru. Nesmi zapomenout na prevraceni
zkumavky,
aby se krev smichala s protisrazlivym roztokem. Uvolni turniket, pfiloZi tampon

na misto vpichu, vyjme jehlu z Zily. Komprese mista vpichu by méla trvat pfiblizné
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5 minut. Sestra pak tampon prelepi, uklidi pouzité pomdcky (jehlu pfekryje plastovym
krytem, ktery je soucasti jehly a zabrafiuje poranéni sestry a vyhodi do kontejneru),
umyje si ruce a zajisti v€asny transport vzorku do laboratofe (Fibigarovd, 2013;
Greplova, 2014; Kriskova, 2006; Stloukalova, 2014; Vytejckov4, 2013).

1.2.30dbéry kapilarni krve

Kapilarni krev se odebira predevSim k vySetfeni glykémie nebo k vySetfeni
Astrupa. U dospélého ¢lovéka kapilarni krev sestra odebira z vnitfni strany bfiska prst
na horni koncetiné, nebo z usniho laliicku. U déti do 1 roku Zivota mliZe krev sestra
odebirat z bo¢ni chodidlové plochy na paticce ditéte. Misto odbéru musi byt dobre
prokrvené, proto neni vhodny pro odbér palec nebo mali¢ek. V misté odbéru nesmi byt
pfitomen hematom a puchyf.

Glykémie znamena mnozstvi cukru v krvi. Hodnota hladiny glykémie u zdravého
Clovéka se pohybuje nala¢no v rozmezi 3,3- 6 mmol/l, po jidle se hladina cukru v Krvi
pohybuje kolem 7,8 mmol/l. Pokud glykémie klesne pod 3,3, jedna se o stav zvany
hypoglykémie, neboli sniZzena hladina cukru v krvi. Naopak zvy3sena hladina cukru
v krvi se nazyva hyperglykémie a vyskytuje se u hodnoty vy3si nez 6 mmol/l (Dobias,
2013).

Pred odbérem krve na glykémii si sestra pFipravi oznatenou Zadanku s odbérovou
zkumavkou a pfipravi si pomicky na tac- rukavice, kopicko, sklenéna kapilara,
dezinfekce, zkumavka, emitni miska, tampony nebo Ctverecky, dezinfekce, barel
na ostry odpad. Zkontroluje si vechny pomlicky. U ldZka pacienta si zkontroluje jméno
pacienta a rodné Cislo a seznami klienta s vykonem. Umyije si ruce. Vybere si vhodné
misto k odbéru. Pokud bude koncéetina malo prokrvend a studena, ohfeje horni
koncetiny v teplé vodé (zvysi se tim vazodilatace cév). Sestra si odezinfikuje misto
vpichu. Necha dezinfekci plsobit a zaschnout, aby se dezinfekéni prostiedek nesmichal
s krvi. Oblece si ochranné rukavice. Po zaschnuti dezinfekce provede vpich pomoci

kopitka 2-3 mm do prstu a dlari oto¢i smérem dolll. Prvni kapka se musi vZdy setfit,
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aby nedoSlo ke kontaminaci tkanovym mokem. PFiloZi kapilaru a krev necha volné
odtékat kapilarou do zkumavky. Neni vhodné prudce vytlaovat krev z prstu, dochazi
tak k nafedéni tka&novym mokem a kontaminaci mikrosrazenin, kterou vedou
ke zkresleni vysledku. Pokud krev neotékd volné a je nutné krev vymackat,
tak se postupuje od dlané k prstu a nevyviji se nadmérny tlak. KdyZ je zkumavka
napInéna 3-5 kapkami krve, ukonCi sestra odbér. Na misto vpichu se pfiloZi tampon,
nebo Ctverecky. Jednordzovy odbérovy material (jehla, kapilara) vhodi sestra ihned
do barelu na ostry odpad. Po vykonu si sestra umyje ruce. Transport vzorku by mél byt
zajistén do 30 minut po odbéru do biochemické laboratofe (Samankova, 2006;
Kominova, 2013; Kriskova, 2006; Stloukalov, 2014).

Astrup je vysetfeni acidobazické rovnovahy- ABR a vysetfeni krevnich plynd.
Konkrétnéji se timto vySetfenim vysetfi pH krve (7,36- 7,44), mineraly (K, Na, Ca, Mg,
Cl), naraznikova systemy krve (fosfaty, hydrogenkarbonaty atd.), parcialni tlak oxidu
uhlicitého a kysliku. Na odbér si sestra pFipravi stejné pomdcky, jako k odbéru krve
na glykémii. Ktomu si jeSté pfipravi kapilaru urenou Kk vySetfeni acidobazické
rovnovahy, v které je heparin litny, plastové uzavéry na kapilaru, magnet, ocelovou
pilinku. K dezinfekci se pouziva alkoholova dezinfekce- éter. Postup je stejny jako
u odbéru krve na glykémii. Sestry si vezme rukavice, vybere misto vpichu, misto musi
byt dobfe prokrvené, odezinfikuje misto vpichu, dezinfekci nechd zaschnout, provede
vpich 3-4 mm, otoci dlai dolll, prvni kapku setfe. Kapilara se musi nabrat plna
bez vzduchovych bublinek. Pfitomnost bublinek by vedlo ke zkresleni vysledku
vySetfeni. Kapilara se ponofi do stfedu kapky krve a musi se drzet smérem doll
ve sméru gravitace. Ukazovackem poloZzenym k dolnimu konci kapilary se mize
regulovat intenzita nasavani. Po napInéni se do kapilary vloZzi Zelezna pilinka.
Oba konce kapilary se uzaviou plastovymi uzavéry. Sestra vezme magnet a promicha
jim vzorek krve. Po odbéru samoziejmé nesmi zapomenout na zakryti mista vpichu
CtvereCkem nebo tamponkem a ostré predméty se vyhodi do kontejneru na ostry
a infek¢éni odpad. Po odbéru zajisti transport odebraného a oznaeného vzorku do
biochemické laboratofe spolu sfadné vyplnénou Zéadankou (Safrankova, 2006;
KriSkova, 2006; Ambrozova, 2011; Stloukalova, 2014).
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1.2.4 Odbér krve na homokultivaci

,0dbér krve na hemokultivaci predstavuje prikaz mikrobl v krevnim obéhu. ”
(MikSova, 2006). Krev na odbér hemokultivace se odebira, pokud klient ma infekci
doprovazenou horeckou, nereaguje na indikovanou léCbu, pfi sepsi, u podezieni
na endokarditidu. VVzorek krve se odebird pfi nezahajené léChé antibiotiky anebo pfi
nizké koncentraci- pfed podanim dalSi davky antibiotik, nejlépe pfi vzestupu teploty.
A nepodavaji se pfed odbérem antipyretika. Pokud je Klient jiZz IéCen antibiotiky,
informuje sestra laboratof. Krev se musi odebrat z periferie nikoli ze Zilniho katétru.

Pomlicky na odbér krve na hemokultivaci jsou- stfikacka (10 ml), sterilni rukavice,
sterilni tampony, 3 jednorazove jehly se Zlutym nebo zelenym koénusem, Zadanka (kde
se vypiSe Cas odbéru, télesna teplota, a pokud je léCen antibiotiky a jakd uZziva),
dvé oznacené hemokultivaéni nadobky s transportni pddou, dezinfekce (70 procentni
alkohol), emitni misku.

Hodinu pred odbérem odstrani kryt z hemokultivacni nddoby a pomoci sterilniho
tamponu dezinfikuje gumovou zatku. Zabrani se tim kontaminaci lahvicky bakteriemi.
Sestra odebere 20 mililitrl krve otevienym zplsobem. U toho odbéru je par vyjimek
pfi odebirdni vzorku krve- pouZivaji se sterilni rukavice, misto vpichu se dezinfikuje
trikrat a to tak, Ze se dezinfekce nastiikd na povrch kize a dezinfekce se setfe tfemi
tampony. Po dezinfekci mista vpichu sestra provede stér z kiize k prokazani mikrob(
pritomnych na k(izi. Stér se provadi k odliseni kontaminace hemokultivaéni nadoby
od mikrobialni fléry pfitomné na kdzi klienta. Po odebrani krve se vyméni jehla
na stfikaCce skrvi a 5 ml se vstfikne do prvni nddobky. Poté se opét vyméni jehla
a zbylych 5 ml se vstfikne do druhé hemokultivacni nadobky. Na nddobky se pak pfilozi
sterilni tampon a fixuje se néplasti. Sestra zajisti transport do pFislusné laboratofe spolu
s vypInénou Zadankou (Hepnar ,2014; Schuler, 2010; Kriskova, 2006).
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1.2.5 Nejcastéjsi chyby prFi odbérech krve

Jedna z nejcastéjSich chyb pfi odbéru krve je hemolyza. ,,Hemolyza je stav, kdy je
zkracena doba Zivota erytrocyt(l. ” (Navratil, 2008). Hemolyza vznika, pokud jehla
nebo pokoZka je zneCiSténa dezinfek&nim roztokem. Pokud je krev prudce nasdvana
do stfikaCky pfFi odbéru, nebo ze stfikaCky do zkumavky (krev se tak zpéni).
Se zkumavkou s odebranym biologickym materialem se nesmi tfepat, dochazi
tak k hemolyze erytrocytll. Pri odbéru kapilarni krve vznika hemolyza, kdyz krev stéka
z povrchu kiize. K hemolyze mize dojit pfi uskladnéni krve v lednici, nebo na pfimém
slunci a také pfi dlouhé prodlevé mezi dobou odbéru a transportu odebraného vzorku.

Dalsi Castou chybou pfi odbérech krve je dlouhé zaSkrceni horni koncetiny
pfi odbéru Zilni krve, jelikoZ dlouhé zaSkrceni koncetiny ovliviiuje vySetfované hodnoty
krve. Opétovné zaSkrceni koncetiny je mozné aZz po 2 minutach od prvniho zaSkrceni,
aby vysledek nebyl zkreslen.

Odebrany vzorek krve by se mél co nejdfive transportovat do laboratore.
Velmi Casto se stava, Ze krev neni vCas transportovana do prislusné laboratore,
je odebrana do nespravné zkumavky, nebo zkumavka spolu se Zadankou jsou chybné
oznaceny a vyplnény.

Chyba pfi odbéru krve se také miiZze vyskytnout na strané pacienta. A to predevsim
pfi kontrole pred odbérem, klient nebyl laény, pacient dostal tésné pred odbérem inflizi
a léky, odbér nebyl proveden rano, ale v prdbéhu dne po fyzické zaté7i,
klient pred odbérem dlouho nepil- vysledky mize zkreslovat dehydratace klienta
(AmbroZova, 2013; Mik3ova, 2006; Pavlikova, 2005; Samankova, 2006).
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1.2 Odbéry moce

MoC¢ je tekutina, kterd se tvofi v ledvinach a je jimi také vyluCovéna.
Télo se pomoci moci zbavuje odpadnich latek, které wvznikly fyziologicky
nebo patologicky. Vysetfeni moci ukazuje zmény ve sloZeni vnitfniho prostfedi
organismu a funkce ledvin. Zplsob odbéru moce urluje laboratof, kde se vzorek
vySetfuje. Sestra je povinna dodrZovat zéasady spravného odbéru podle nafizeni
laboratore (MikSova, 2006; Richards, 2004).

Odbér moci sestra mlize ziskat nékolika zplsoby. A to odbérem stfedniho proudu
moci, suprapubickou punkci mocového méchyre, katetrizaci moCového méchyre-
cevkovani.

Pokud mé& klient ordinovany odbé&r moci na vySetfeni do biochemické laboratofe,
nebo na vysetfeni pomoci testovacich papirkl, tak se mo¢ odebere takzvanym
zachycenim stfedniho proudu moci (jelikoZ dolni ¢ast mocové trubice je kolonizovana).
Odbér se vétSinou provadi v rannich hodinéch pfi prvnim rannim moceni, protoZze moc
rano obsahuje vyssi koncentraci latek nez v priibéhu dne. Odbér moce se neprovadi
u Zen pfi menstruaci. Dullezité je klienta seznamit s vykonem a pfipravit mu pomdcky
k odbéru. Sestra si pfipravi mocovy pohar, zkumavky, rukavice. MoCovy pohar sestra
umisti na WC klienta a informuje ho o odbéru. Vysvétli klientovi, Ze pred odbérem
je dilezita hygiena zevniho genitalu. Mo¢ nesmi obsahovat pritomnost stolice
a toaletniho papiru a pfi moceni do mocového poharu se nesmi pokozka dotknout
mocového poharu. Dale vysvétli klientovi spravné vymoceni do mocového poharu-
nejprve klient vymoci proud moc¢i mimo pohar (do WC) poté proud moci do poharu
(zachyceni stfedniho proudu) a zbytek moci do WC. Odebira se priblizné 5- 10 ml
moci. Po vymoceni klienta si sestra obleCe rukavice, moc prelije do zkumavky a oznaci
ji identifikacnim Stitkem klienta a spolu s Z&dankou vzorek moci ode$le do pfislusné
laboratore (Kriskova, 2006; Martinkovd, 2014; Pavlikové, 2005).

Sterilni mo¢ na bakteriologické vysetfeni se mlze ziskat katetrizaci- cévkovanim
a to jednorazovym nebo pfi zavedeni permanentniho (trvalého) mocového katétru.

»,Cévkovani (katetrizace) je zavedeni sterilni cévky prfes mocCovou trubici

do mocového méchyfe za ucelem odvedeni moce” (Madar, 2006).
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Kompetence k cévkovani Zzeny méa vSeobecna sestra nebo porodni asistentka. Muze
cévkuje lékaf a sestra mu asistuje. Malé déti cévkuje lékaf a vétSi divky sestra
(MikSové4, 2006; Schmidtovéa, 2005).

Katetrizaci mocového méchyre mohou vzniknout komplikace, jedna z nej¢astéjSich
je infekce dolnich cest moCovych (uroinfekce). Dale pfi neSetrném zavadéni cévky
mUzZe dojit k protrZeni dolnich mocovych cest, nebo k poranéni svérace mocové trubice,

proto musi sestra byt pfi vykonu velmi opatrna (Samankova, 2006).

1.3.1 Jednorazoveé cévkovani Zeny

K cévkovani Zeny ma kompetenci sestra nebo porodni asistentka. Pfed vykonem
je dulezité pacientku psychicky pfipravit. Rozhovorem sestra seznami klientku
o ddvodu cévkovani a pribéhu cévkovani. Ujisti ji, Ze vykon je nebolestivy a bude
probihat v soukromi, napf. ve vySetfovné. Pokud to neni mozné, zajisti sestra pacientce
soukromi pfi vykonu. Cévkovani se provadi za pFisné aseptickych podminek, jelikoZ
se pri vykonu mize zanést infekce do mocového méchyre. Predejde se tomu dlikladnym
omytim genitélii. Klientky, které jsou sobéstatné a chodici si genitalie omyji teplou
vodou a nedrédzdivym mydlem. U leZicich klientek omyti zajisti sestra.

Po seznameni klientky s vykonem si sestra pfipravi pomlcky- sterilni rukavice,
sterilni Ctverce nebo tampony, podloZka, dezinfekce, cévka (velikost 12-14), zkumavky
na mo¢, dvé emitni misky (jednu na pouZzité pomicky, druhou na moc), lubrikacni krém
ke zvlhCeni cévky- Mesocain gel (u Zen se pouZivat nemusi). Pokud sestra bude
cévkovat lezici nesobéstacnou klientku, pfipravi si jesté pomlcky k omyti genitalii-
jednorazové rukavice, Ctverce mulu, podloZzni misu, buniinu na osusSeni, lavor
s vlaznou vodou, podlozka.

Pfed vykonem si sestra umyje ruce. Chodici pacientku si pozve na vySetfovnu,
zepta se, jestli si klientka omyla genitélie. U leZici pacientky zajisti sestra intimitu
a provede omyti genitalii. Pomlcky si sestra pripravi tak, aby je mohla uchopit
do sterilnich rukavic. Vykon se vétSinou provadi na lehatku nebo na IGzku v nékterych
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pripadech na gynekologickém kresle. Na lizku bude klientka v poloze na zadech
s ohnutymi koncetinami a oddalenymi koleny. K rodidllim si sestra pfipravi emitni
misku mezi koncetiny na odtok moci, druhou emitni misku bude mit pFipravenou
na pouZitou cévku a odloZeni pouzitych tampond. Pripravi si zkumavku na odbér moci.
Otevre si obal od katétru a mirné katétr povytadhne z obalu ven. Poté si tampdny zvIh¢i
dezinfekci a obleCe si sterilni rukavice. Nedominantni konCetinou palcem
a ukazovaCkem rozevie velké a malé stydké pysky a vytdhne je smérem nahoru,
aby byla vidét mocCova trubice. Vezme si do ruky tampon s dezinfekci a odezinfikuje
stydky pysk, druhym tamponem druhy stydky pysk a na konec Usti moCové trubice.
Dezinfikuje se smérem od pubické oblasti k analnimu otvoru. Po dezinfekci sestra
uchopi mezi ukazovacek a palec katétr priblizné 5-6 cm od konce cévky. Konec cévky
je vlozen do zkumavky na mocC. Sestra vyzve klientku, aby se uvolnila a zhluboka
dychala, dojde tak k uvolnéni vnéjSich zevnich svéracl. Katétr sestra Setrné zavede
do moCového méchyre do hloubky 5- 10 cm. Vzorek moci zachyti do sterilni zkumavky
a zbytek necha vytéct do emitni misky. Po vycévkovani sestra opatrné vyjme mocovy
katétr a rodidla oCisti buni¢inou. Pouzité pomdcky odhodi do emitni misky a na sesterné
je odstrani do infek€éniho odpadu. Po vykonu sestra nesmi zapomenout na umyti
a dezinfekci rukou.

Oznacenou zkumavku s Zadankou sestra odeSle do prislusné laboratofe (Kriskova,
2006; Mik3ova, 2006; Saméankova, 2006).

1.3.2 Permanentni katetrizace Zzeny

Permanentni katetrizace moCového méchyre je zavedeni cévky mocového méchyre
na del3i dobu pomoci Folleyova katétru. PFi permanentnim cévkovani Ize také odebrat
moc na vysetfeni.

Mezi pomlcky k permanentni katetrizaci patfi- Folleyliv katétr, sterilni rukavice,
sterilni fyziologicky roztok, zkumavky na moc, dle velikosti balonku stfikacka (5-10
ml), dezinfekce, dvé emitni misky (jednu na pouZzité pomlcky, druhou na moc), sbérny

s&Cek na mod, sterilni tampony.
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Postup je stejny jako u jednordzové katetrizace. Sestra psychicky pfipravi pacientku
na vykon, zajisti omyti genitalii a pripravi si pomlcky na permanentni cévkovani.
Vykon se provadi na vySetfovné, nebo pokoji klientky. Sestra zajisti intimitu klientky
a pred vykonem si umyje si ruce. Uvede pacientku do polohy na zadech s pokréenymi
dolnimi kondetinami. Nachysta si k ruce emitni misku na pouzité pomdcky a druhou
umisti mezi koncCetiny na odtok mocCi. Kruce si pfipravi stfikacku s natazenym
fyziologickym roztokem. Sterilni tampony zvIh¢i dezinfekci. OblecCe si sterilni rukavice.
Odezinfikuje genitdlie Zeny. Nejprve prvnim tamponem odezinfikuje stydky pysk,
druhym tamponem druhy stydky pysk a na konec Usti mocCové trubice. Opét
se dezinfikuje smérem od pubické oblasti k analnimu otvoru. Setrné se zavede cévka
do moCoveho méchyre 5- 10 cm. Po zavedeni katétru do mocového méchyre odebere
sestra vzorek moCi na vySetfeni a nechd zbytek mocCi vytéct do emitni misky.
Poté si vezme fyziologicky roztok, ktery si pfedem pfipravila do stfikacky a naplni jim
baldnek, aby cévka nevypadla. Cévku povytahne a napoji na shérny sacek. Po vykonu
uklidi pomicky. Umyje si ruce a zajisti transport vzorku odebrané moce spolu
se Zadankou do prislusné laboratofe ( KriSkova, 2006; Madar, 2006; MikSova, 2006).
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2. CILE PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

2.1 Cile prace
Cil 1: Zjistit zda sestry dodrZuji spravny postup pfi odebirani krve a moce.
Cil 2: Zmapovat chyby pfi odbéru krve a moce.

2.2 Vyzkumné otazky

VO 1: Jaké jsou nejcastéjsi chyby pfi odbéru krve?
VO 2: Jaké jsou nejcastéjsi chyby pFi odb&ru moce?
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3. METODIKA

3.1 Pouzitd metodika

Empirickd Cast bakalafské prace byla provedena kvalitativni technikou shéru dat
a to formou skrytého, zGCastnéného pozorovani. Vyzkumné Setfeni bylo schvaleno
hlavni sestrou nemocnice Ceské Budé&jovice a.s Mgr. Monikou Kyselovou, ktera byla
seznamena s tématem bakalarské préace, jakym zplsobem bude vyzkumné Setfeni
probihat a také o tom, Ze bude informovéna o vysledcich bakalarské préace- pfiloha 2.
S vyzkumnym Setfenim byly seznameny i vrchni sestry oddélenich, kde bylo vyzkumné
Setfeni provadéno. Shér dat byl zaznamenan do predem pfipravenych archl, kde byl
presny postup odbérd krve a moce. viz. pfilohy 3- 6. Archy byly vytvoreny celkem
Ctyfi. Prvni dva archy byly uréeny pro pozorovani postupu odbér( Zilni a kapilarni krve.
A posledni dva archy byly uréeny pro mapovani chyb odbéri moce Kkatetrizaci
mocového méchyre u Zeny. U Zeny proto, Ze kompetence k cévkovani muze ma lékar a
sestra lékari asistuje. Archy jsem méla na oddélenich vzdy pfi sobé, abych mohla ihned
zaznamenat své poznatky. Pod archy byl popsan podrobnéjsi postup jednotlivych
odbér(l. Nasledné byly vytvoreny kategorizacni tabulky, kde bylo znazornéno poradi

v =v s

nejcastéjsich chyb pri postupech u odbérd krve a moce.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumné Setfeni bylo provadéno v bfeznu 2015 na vybranych oddélenich
nemocnice Ceské Budgjovice a.s. Vyzkumnym souborem byly sestry ze standardnich
oddélenich a oddélenich jednotek intenzivni pé&e nemocnice Ceské Budgjovice a.s.

Celkem bylo pozorovano 26 sester. Z toho 12 bylo vidéno pfi odbérech Zilni krve, 6
sester pfi odbérech kapilarni krve. BEhem odbéru moce pomoci jednorazové katetrizace
mocoveho méchyfe u Zeny byly vidény 2 sestry a celkem 6 sester pfi odbéru moce

pomoci permanentni katetrizace moCoveho méchyre u Zeny.
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4. VYSLEDKY

4.1 Pozorovaci archy- odbéry Zilni krve

Pozorovaci arch- sestra 1

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI | ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x

s prisluSnou Zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X
Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikacni Udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
ZaSkrtila sestra klientovi konCetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou? X
Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i? X
VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru? X
Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X
Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrdZlivym | x
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket? X
PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek a vyjmula jehlu? | x
Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom? X
Prelepila sestra misto vpichu néplasti? X
Uklidila sestra vSechny jednorazové pomdcky do infekéniho materialu? X

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu? X
Zajistila sestra v€asny transport odebraného vzorku do laboratore s Fadné | x

vyplInénou Zadankou?
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Z pozorovaciho archu je vidét, Ze sestra S1 se dopustila téchto chyb: Prvni chybou bylo,
ze nepripravila vSechny pomlcky kodbéru. Chybéla ji ochrannd podlozka. Dale
si neumyla ruce pred vykonem, neoblékla si ochranné rukavice, nepoloZila koncetinu na
ochrannou podlozku. Dalsi chyba byla, Ze konc¢etinu méla zaSkrcenou déle, jak jednu
minutu. Tato chyba byla provedena z diivodu, Ze sestra si nemohla vybrat vhodnou Zilu
k odbéru. Asi po dvou minutdch sestra odezinfikovala misto vpichu- nenechala
dezinfekci zaschnout a provedla venepunkci. Zkumavky do adaptéru nevkladala ve
spravném poradi (koagulace, biochemie, krevni obraz, sedimentace erytrocytd). Sestra
neseznamila klienta s dobou komprese, jelikoz klient byl dementni a komprese by nebyl
schopen. Kompresi provedla sama sestra. Posledni chyba byla, Ze si sestra po

provedeném vykonu neumyla ruce.
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Pozorovaci arch- sestra 2

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prisluSnou Zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X

Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i?

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi?

XXX | X[ X

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo Ctverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XXX [X[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s fadné
vyplInénou Zadankou?

Sestra S2 se dopustila celkem ¢tyf chyb. Prvni chyba byla, Ze si nepfipravila na odbér
vSechny potiebné pomdcky (ochrannd podlozka), tim padem si je nezkontrolovala.
DalSimi chybami bylo, Ze si neumyla ruce pfed vykonem a posledni chybou bylo, Ze

nenechala zaschnout dezinfekci na kizi.
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Pozorovaci arch- sestra 3

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pripravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prisluSnou Zadankou?
Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X
Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?
Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X
Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?
Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou? X
Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i? X
VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru? X
Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X
Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym | x
roztokem?
Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket? X
PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek a vyjmula jehlu? | x
Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom? X
Prelepila sestra misto vpichu néplasti? X
Uklidila sestra vSechny jednorazové pomdcky do infekéniho materialu? X
Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu? X
Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s Fadné | x

vyplInénou Zadankou?
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Pozorovana sestra S3 se dopustila béhem odbéru 8 chyb. Jako prvni chybou bylo, Ze si
nezkontrolovala viechny pripravené pomlcky, tim padem ji chybél k odbéru turniket a
ochrannd podloZzka. Pfed vykonem ani po vykonu si sestra neumyla ruce. Déle si
neoblékla ochranné rukavice a nedala koncetinu na ochrannou podloZku. Dezinfekci
nenechala zaschnout (po aplikaci dezinfekce na k(zi sestra provedla opétovnou palpaci
na chystané punktované Zile a misto si po palpaci nevydezinfikovala) a zkumavky do
adaptéru nevkladala ve spravném poradi. Misto odbérem na biochemické vySetfeni

zaCala odbérem na vySetfeni krevniho obrazu.
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Pozorovaci arch- sestra 4

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prislusnou zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
Pfipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni Udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X

Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i?

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi?

XXX | X[ X

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampdon nebo ¢tverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XX [X|X|[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s fadné
vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S4 udélala Ctyri chyby. Pfed odbérem krve si neumyla ruce. A béhem
provadéného vykonu nedala klientovu koncetinu na ochrannou podlozku (nekompletni
priprava pomlicek a neprovedeni kontroly pomicek odbéru) a nenechala zaschnout

dezinfekci pfed venepunkci.
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Pozorovaci arch- sestra 5

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prislusnou zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni Udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
ZaSkrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu?

Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci?

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout?

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i?

XXX [X[X[|X|X

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X

x

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampdon nebo ¢tverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XX [X|X|[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s fadné
vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S5 si pfed vykonem neumyla ruce a neoblékla si ochranné rukavice.
Dalsi chybou bylo, Ze nedala koncetinu na ochrannou podlozku (nekompletni pfiprava
pomdcek, neprovedeni kontroly pomlicek k odbéru). Po provedené venepunkci sestra
nevkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi- krevni obraz,
biochemické vysetfeni, koagulacni vySetfeni, sedimentace erytrocytll. Sestra S5 pfi

vykonu provedla celkem 6 chyb.
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Pozorovaci arch- sestra 6

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pripravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prisluSnou Zadankou?
Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X
Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?
Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X
Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?
Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou? X
Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i? X
VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru? X
Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X
Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym | x
roztokem?
Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket? X
PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek a vyjmula jehlu? | x
Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom? X
Prelepila sestra misto vpichu néplasti? X
Uklidila sestra vSechny jednorazové pomdcky do infekéniho materialu? X
Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu? X
Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s Fadné | x

vyplInénou Zadankou?
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Pozorovana sestra S6 udélala béhem vykonu celkem osm chyb. Neumyla si ruce pred
vykonem, neoblekla si ochranné rukavice, koncetinu nepodloZila ochranou podlozkou
(nekompletni priprava pomlicek a neprovedeni kontroly pomdcek k odbéru), koncetinu
nechala zaSkrcenou déle jak 1 minutu, nenechala zaschnout dezinfekci a nevkladala
zkumavky do adaptéru ve spravném pofadi- biochemické vysSetfeni, koagulacni

vysetfeni, krevni obraz, sedimentace erytrocytd.
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Pozorovaci arch- sestra 7

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prislusnou zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
Pfipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
ZaSkrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou? X
Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i? X
VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru? X
Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym | x
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampdon nebo ¢tverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XX [X|X|[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s fadné
vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S7 béhem vykonu udélala 7 chyb. Prvni chyby byly stejné jako u
pfedchozich pozorovanych sester a to, Ze si neumyla ruce a nepodloZila koncetinu
ochranou podlozkou (nekompletni pfiprava pomdcek a neprovedeni kontroly pomticek
k odbéru). Mezi dalsi chyby patfi zaSkrceny turniket delSi dobu nez 1 minuta,
neplisobeni dezinfekce na kdZzi, vloZeni zkumavek ve Spatném poradi- krevni obraz,

biochemické vysetieni, koagula¢ni vysetieni, sedimentace erytrocyt(.
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Pozorovaci arch- sestra 8

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prisluSnou Zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X

x

PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X

Oblékla si sestra ochranné rukavice? X

Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X

x

Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu?

Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci?

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout?

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i?

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi?

XX XX [X|X[X|[X]|X

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo Ctverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XXX [X[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s Fadné
vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S8 se dopustila pouze tfi chyb. Jako predeSlé pozorované sestry
nepodloZila koncetinu ochranou podloZzkou, z toho vyplyva, Ze si nepfipravila vSechny

pomdcky k odbéru a nezkontrolovala si je.
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Pozorovaci arch- sestra 9

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pripravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | X
s prislusnou zadankou?
Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
Pfipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X
Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?
Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X
Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?
Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou? X
Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i? X
VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru? X
Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X
Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym | x
roztokem?
Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket? X
PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek a vyjmula jehlu? | x
Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom? X
Prelepila sestra misto vpichu néplasti? X
Uklidila sestra vSechny jednorazové pomdcky do infekéniho materialu? X
Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu? X
Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s Fadné | x

vyplInénou Zadankou?
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Pozorovana sestra S9 udélala béhem vykonu 7 chyb. Prvni chyba byla, Ze si pred
vykonem neumyla ruce. Dalsi chyba byla, Ze si neoblekla ochranné rukavice a
nepodloZila koncetinu ochranou podlozkou (nekompletni priprava pomdcek a
neprovedeni kontroly pomticek k odbéru). Posledni dvé chyby byly, Ze sestra nenechala
zaschnout dezinfekci na kGzi a provedla venepunkci a nevkladala zkumavky ve
spravném poradi do adaptéru (biochemické vySetfeni, KO, koagulatni vySetfeni,
sedimentace erytrocyt()
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Pozorovaci arch- sestra 10

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prislusnou zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni Udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X

Oblékla si sestra ochranné rukavice? X

Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X

ZasSkrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X

Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X

x

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i?

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi?

XXX | X[ X

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampdn nebo ¢tverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XX [X|X|[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s fadné
vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S10 se chybovala celkem 6 krat. Pfed vykonem si neumyla ruce,
nepodloZila koncetinu ochranou podlozkou (nekompletni pfiprava pomdcek a
neprovedeni kontroly pomlicek k odbéru), turniket nechala zaskrceny déle jak jednu

minutu, nenechala dezinfekci zaschnout.
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Pozorovaci arch- sestra 11

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | x
s prislusnou zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
Pfipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X

Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X

Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i?

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi?

XXX | X[ X

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampdon nebo ¢tverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomlcky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

XX [X|X|[X|X|X

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s fadné
vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S11 udélala pfi odbéru krve pét chyb. Neumyla si ruce pred
vykonem, nepodloZila koncetinu ochranou podlozkou (nekompletni priprava pomlicek a

neprovedeni kontroly pomlicek k odbéru), a nenechala zaschnout dezinfekci na kizi.
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Pozorovaci arch- sestra 12

ODBER KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM- POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pripravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku | X
s prislusnou zadankou?
Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta? X
Pfipravila si sestra v den odbéru viechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky? X
Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikaCni Udaje uvedené na Stitku | x
zkumavky?
Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé? X
Umyla si sestra ruce pred vykonem? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku? X
Zaskrtila sestra klientovi koncetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem | x
vpichu?
Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu? X
Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou? X
Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupni(i? X
VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru? X
Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi? X
Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisrazlivym | x
roztokem?
Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket? X
PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek a vyjmula jehlu? | x
Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom? X
Prelepila sestra misto vpichu néplasti? X
Uklidila sestra vSechny jednorazové pomdcky do infekéniho materialu? X
Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu? X
Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratofe s Fadné | x

vyplInénou Zadankou?

Pozorovana sestra S12 udélala pfi odbéru krve 9 chyb. Pfed vykonem ani po vykonu

si sestra neumyla ruce. Nechranila se pfi odbéru ochrannymi rukavicemi. NepodloZila

konCetinu ochranou podloZzkou (nekompletni pFiprava pomdicek a neprovedeni kontroly

pomdcek k odbéru). Nenechala zaschnout dezinfekci a zkumavky nevlozila do adaptéru

ve spravném poradi- biochemické vySetfeni, koagulani vySetfeni, krevni obraz,

sedimentace erytrocyt(.
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4.2 Pozorovaci archy- odbéry kapilarni krve

Pozorovaci arch- sestra 1

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI
ARCH

ANO

NE

Pripravila si sestra Ffadné oznafenou Zadanku se zkumavkou?

PFipravila si sestra vsechny pomlicky na odbér?

Zkontrolovala si vSechny pomlicky na odbér?

Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru?

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout?

Oblékla si sestra ochranné rukavice?

Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu?

Otocila sestra dlan klienta smérem doli?

Setfela sestra prvni kapku krve?

PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do
zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek?

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a
fadné oznaCenou zkumavkou?

XXX |X[X|X|X

Pozorovana sestra S1 udélala pri odbéru kapilarni krve celkem 6 chyb. Neumyla si ruce

pfed vykonem, neoblékla si ochranné rukavice. Po provedeném vpichu do bfFiSka prstu

sestra neotfela prvni kapku krve. Zapomnéla si pfipravit k pomickam sklenénou

kapilaru, proto krev nenechala volné pfes kapilaru do zkumavky, ale vzdy setfela kapku

krve hranou zkumavky a sklepla krev po sténé do zkumavky.
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Pozorovaci arch- sestra 2

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI ANO | NE

ARCH
Pripravila si sestra fadné oznacenou Zadanku se zkumavkou? X
Pfipravila si sestra véechny pomlicky na odbér? X
Zkontrolovala si vsechny pomticky na odbér? X
Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén? X
Umyla si sestra pred vykonem ruce? X
Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu? X
OtoCila sestra dlan klienta smérem doli? X
Setfela sestra prvni kapku krve? X
PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do X

zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek?

XXX [ X

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce? X

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

x

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a | x
fadné oznaCenou zkumavkou?

Pozorovana sestra S2 provedla pfi vykonu stejné chyby jako sestra S1 a po vykonu si

neumyla ruce.
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Pozorovaci arch- sestra 3

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pripravila si sestra fadné oznaCenou Zadanku se zkumavkou?

Pfipravila si sestra véechny pomlicky na odbér?

Zkontrolovala si vSechny pomlicky na odbér?

XXX [ X

Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén?

Umyla si sestra pred vykonem ruce? X

x

Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru?

Odezinfikovala sestra misto vpichu? X

Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X

Oblékla si sestra ochranné rukavice? X

Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu? X

Otocila sestra dlan klienta smérem dold? X

Setfela sestra prvni kapku krve? X

x

PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do
zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek?

XXX [ X

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce? X

x

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a | x
fadné oznaCenou zkumavkou?

Pozorovana sestra S3 chybovala pfi odbéru tim, Ze si pfed vykonem a po vykonu
neumyla ruce. Neoblékla si ochranné rukavice. Nenechala zaschnout dezinfekci.

Nesetfela prvni kapku krve.
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Pozorovaci arch- sestra 4

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI ANO | NE

ARCH
PFipravila si sestra fadné oznacenou Zadanku se zkumavkou? X
Pfipravila si sestra véechny pomlicky na odbér? X
Zkontrolovala si vsechny pomticky na odbér? X
Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén? X
Umyla si sestra pred vykonem ruce? X
Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru? X
Odezinfikovala sestra misto vpichu? X
Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X
Oblékla si sestra ochranné rukavice? X
Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu? X
OtoCila sestra dlan klienta smérem doldi? X
Setfela sestra prvni kapku krve? X
PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do X

zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek?

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

XX [X|X [ X|X|X

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a
fadné oznaCenou zkumavkou?

Pozorovana sestra S4 provedla 7 chyb. Pfed odbérem si neumyla ruce, neoblekla
ochranné rukavice. Nenechala plsobit dezinfekci na k(zi. Nesetfela prvni kapku.
Neodebirala kapilarni krev pres sklenénou kapilaru, kapky krve stirala o hranu

zkumavky jako sestra S1 a S2.
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Pozorovaci arch- sestra 5

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI
ARCH

ANO

NE

Pripravila si sestra fadné oznaCenou Zadanku se zkumavkou?

Pfipravila si sestra véechny pomlicky na odbér?

Zkontrolovala si vSechny pomlicky na odbgér?

Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru?

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout?

Oblékla si sestra ochranné rukavice?

Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu?

Otocila sestra dlan klienta smérem dold?

Setfela sestra prvni kapku krve?

PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do
zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek?

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a
fadné oznaCenou zkumavkou?

XX [X|X [ X|X|X

Pozorovana sestra S5 provedla stejné chyby jako sestra S4
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Pozorovaci arch- sestra 6

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI ANO | NE
ARCH

Pripravila si sestra fadné oznaCenou Zadanku se zkumavkou?

Pfipravila si sestra véechny pomlicky na odbér?

Zkontrolovala si vSechny pomlicky na odbgér?

XXX [ X

Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén?

Umyla si sestra pred vykonem ruce? X

Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru?

x

x

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout? X

Oblékla si sestra ochranné rukavice? X

Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu?

Otocila sestra dlan klienta smérem dold?

Setfela sestra prvni kapku krve?

XXX | X

PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do
zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo Ctverecek?

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

XX [X|X [ X|X|X

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a
fadné oznaCenou zkumavkou?

Pozorovana sestra S6 pfi vykonu chybovala 3 krat. Pfed vykonem si neumyla ruce.

Nenechala zaschnout dezinfekci na kizi. Neoblékla si ochranné rukavice.
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4.3 Pozorovaci archy- odbéry moce jednorazovou katetrizaci mocového
méchyre u Zeny

Pozorovaci arch- sestra 1

JEDNORAZOVA KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U | ANO | NE
ZENY - POZOROVACI ARCH

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon? X

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny? X

Pfipravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky? X

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky? X

Umyla si sestra pred vykonem ruce? X

x

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich X
rukavic?

x

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

XXX | X[ X

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

x

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke kone€niku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢? X

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5- | x
10 cm?

Zachytila sestra vzorek moc¢i do zkumavky a zbytek nechala odtéct do | x
emitni misky?

Vyjmula sestra Setrné katétr z moCové trubice a rodidla o istila | x
buniCinou?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné Zadanku se zkumavkami Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

XXX | X

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Prvni chybou pozorované sestry S1 bylo, Ze si pfed vykonem neumyla ruce a nezajistila
omyti genitalii pfed katetrizaci. Pozorované sestfe S1 asistovala druha sestra. Proto si
sestra nepripravila pomlcky, tak aby je mohla uchopit do jednorazovych rukavic. Sestra
pfed vykonem nezajistila omyti genitalii u Zeny a nezajistila intimitu klientky pred

vykonem (vykon byl provadén na pokoji pacienta s otevienymi dvefmi do pokoje).

53




Pozorovaci arch- sestra 2

JEDNORAZOVA KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U | ANO | NE
ZENY - POZOROVACI ARCH

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon? X
Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny? X
Pripravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky? X
Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky? X
Umyla si sestra pred vykonem ruce? X
Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem? X

Pfipravila si sestra pom(cky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich | x
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi | x
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

X
X
ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci? X
X
X

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony | x
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢? X

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5- | x
10 cm?

Zachytila sestra vzorek moc¢i do zkumavky a zbytek nechala odtéct do X
emitni misky?

x

Vyjmula sestra Setrné katétr z moCové trubice a rodidla o istila
buniCinou?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné Zadanku se zkumavkami Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

XX | X [ X

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Pozorovana sestra S2 chybovala v tom, Ze nezajistila omyti genitalii u Zeny. Neumyla si
ruce pred vykonem. Po odebrani moce do zkumavky nenechala zbytek moci vytéct do

emitni misky.
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4.4 Pozorovaci archy- odbéry moce permanentni katetrizaci mocového
méchyre u Zeny

Pozorovaci arch- sestra 1

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U | ANO | NE
ZENY - POZOROVACI ARCH

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon? X

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny? X

Pfipravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky? X

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky? X

Umyla si sestra pred vykonem ruce? X

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem? X

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich X
rukavic?

x

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

XXX | X[ X

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

x

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke kone€niku?

x

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢?

x

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

Zachytila sestra vzorek moci do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

PFipojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyri?

Uklidila sestra jednorazové pomiicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

XXX [X[X|X[X|X|X

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Pozorovana sestra S1 si pred vykonem neumyla ruce. Nezajistila omyti genitalii u
klientky. Nepfipravila si pomlicky, tak aby je uchopila do sterilnich rukavic, protoZze ji

asistovala druha sestra.
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Pozorovaci arch- sestra 2

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U
ZENY - POZOROVACI ARCH

ANO

NE

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon?

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny?

Pripravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

XXX | X [X

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢?

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

x

Zachytila sestra vzorek mocCi do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

PFipojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyfri?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

XX XX [X|X|[X[X|X

Pozorovani 2 bylo stejné jako pozorovani 1.
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Pozorovaci arch- sestra 3

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U | ANO | NE
ZENY - POZOROVACI ARCH

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon? X

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny?

Pripravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

XX | X |X

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem? X

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich X
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi | x
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

XXX | X [X

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony | x
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢? X

x

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

Zachytila sestra vzorek moci do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

PFipojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyfri?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

XX XX [X|X|[X[X|X

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Pozorovana sestra S3 se dopustila téchto chyb: Neumyla si pfed vykonem ruce.
Neomyla genital klientky. Nepfipravila si viechny pomlcky- zapomnéla dezinfekci. A
nepfipravila si pomlcky tak, aby je mohla uchopit do sterilnich rukavic, protoze ji

asistovala druha sestra.
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Pozorovaci arch- sestra 4

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U | ANO | NE
ZENY - POZOROVACI ARCH

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon? X

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny? X

Pfipravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

XXX | X

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich X
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

x

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

XXX | X [X

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony | x
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢? X

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

x

Zachytila sestra vzorek mocCi do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

PFipojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyfri?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

XX XX [X|X|[X[X|X

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Pozorované sestie S4 asistovala druha sestra. Tim padem neméla nachystané pomlcky,

tak aby je mohla uchopit do sterilnich rukavic
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Pozorovaci arch- sestra 5

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U
ZENY - POZOROVACI ARCH

ANO

NE

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon?

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny?

Pfipravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

XXX | X [X

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢?

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

x

Zachytila sestra vzorek mocCi do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

Pripojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyfri?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

XX XX [X|X|[X[X|X

Pozorovana sestra S5 provedla stejné chyby jako sestra S1 a S2.
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Pozorovaci arch- sestra 6

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U
ZENY - POZOROVACI ARCH

ANO

NE

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon?

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny?

Pripravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pripravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

XXX | X [X

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢?

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

x

Zachytila sestra vzorek mocCi do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

PFipojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyfri?

Uklidila sestra jednorazové pomicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

XX XX [X|X|[X[X|X

Pozorovana sestra S6 chybovala stejné jako sestra S1,S2,S5.
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4.5 Kategorizace dat- nejCastéjsi chyby pFi odbérech krve a moce

Tabulka 1- nejcastéjsi chyby pfi odbéru Zilni krve (uzavieny zpdsob- vakuetovy)

NejCastéjsi chyby pfi odbéru Vyskyt chyb Poradi
NepodloZeni konc¢etiny na ochrannou falaialaialaiaiaioiaie 1.-3.
podlozku
Nekompletni pfiprava pomticek k folaishaiaiaiaiaiaiaiaial 1.-3.
odbéru
Neprovedeni kontroly viech pomlicek falsialaiakaiaiaiaiaiaiel 1.-3.
k odbéru
Neprovedeni myti rukou pred falakaiekaiakaialoiel 4.
vykonem
Spatné zaschla dezinfekce v misté Feokdkkekkokkk 5.
vpichu
NepouZiti ochrannych rukavic falakaialoiale 6.
Nespravné poradi vkladani zkumavek falaishaiele 7.
do adaptéru
Zaskrceni turniketu déle nez 1 minutu Fkkx 8.
Neprovedeni myti a dezinfekce rukou faleka 0.
po vykonu
Neseznameni klienta s dobou * 10.

komprese po vyjmuti jehly ze Zily
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Tabulka 2- nejCastéjsi chyby pri odbérech kapilarni krve

NejCastéjsi chyby pfi odbéru Vyskyt chyb Poradi
NepouZiti ochrannych rukavic falskalakoled 1.
Neumyti rukou pred vykonem foleiaialed 2.-3.
Nesetfeni prvni kapky krve Fkkx 2.-3.
Nekompletni pfiprava pomlcek k Fhxk 4. -6.
odbéru
Neprovedeni kontroly vSech pomlicek Fhxk 4.-6.
k odbéru
Spatné zaschla dezinfekce v misté ok 4. - 6.
vpichu
NepfiloZeni kapilary k mistu vpichu ** 7.-8.
Neprovedeni myti a dezinfekce rukou ** 7.-8.

po vykonu
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Tabulka 3- nejcastéjSi chyby pfi odbéru moci katetrizaci (jednorazovou a permanentni)

mocoveho méchyre u Zeny

Vyskyt chyb
NejCastéjsi chyby pfi odbéru Jednorézova | Permanentni Poradi
katetrizace | katetrizace

Nezajisténi omyti genitalii u Zeny ** falskalakoled 1.
Nepfipraveni pomlcek, tak aby * folaiakalake 2.-3.
byly kuchopeni do sterilnich
rukavic
Neumyti rukou pred vykonem ** foleiaialed 2.-3.
Nezajisténi intimity klientky pred * 4. -17.
vykonem
Nekompletni priprava pomlcek k * 4.-17.
odbéru
Neprovedeni  kontroly  vSech * 4.-17.
pomdcek k odbéru
Sestra nenechala odtéct zbytek * 4. -17.

moci do emitni misky
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S. DISKUZE

Tématem bakalarské prace je sestra a odbéry biologického materialu. BliZe se prace
zabyvd odbérem Zilni krve, kapilarni krve, odbérem moCe pomoci katetrizace
jednordzové a permanentni, moCového méchyre u Zeny. Cile této prace byly, zjistit zda
sestry dodrzuji spravny postup prFi odebirani krve a mocCe. A zmapovat chyby
pfi odebirani krve a moce.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze pozorované sestry nedodrZuji spravny postup
pfi odbérech krve a moce a dopousti se mnoha chyb, které mohou vést ke zkresleni
vysledku vySetfovaného materiélu.

Prvni vyzkumnd otadzka zni, jaké nejcastéjSi chyby délaji sestry pfi odbéru krve?
Kategorizani tabulka 1 zndzorhuje nejCastéjsi chyby pFi odbéru Zilni krve vakuetovym
uzavienym systémem.

Vytejckova, 2013 ve své literatufe uvadi, Ze koncetinu klienta pohodIné poloZime
na ochrannou rousku (ochranna podlozka). Ochranna podloZzka se ma pouzivat z toho
dlvodu, aby se pfi pFipadném Uniku krve ze Zily neu$pinila postel anebo obleceni
klienta. Touto chybou se dopustily pfi odbéru Zilni krve vSechny pozorované sestry.
S tim souvisi i dal$i dvé chyby a to nekompletni pfiprava pomlicek na odbér a kontrola
pomlcek pfed samotnym odbérem. Pozorovanad sestra S3 si zapomnéla pfipravit
k odbéru kromé ochranné podlozky jesté turniket na zaskrceni koncetiny.

Pro sestru je velmi dilezité myti a dezinfekce rukou a to pred vykonem (nez si
sestra obleCe ochranné rukavice, aby nedoSlo ke kontaminaci rukavic pfi jejich
navlékani) a i po provedeném vykonu. Mytim a dezinfekci rukou se predchazi az 60 %
pfenosu nozokomialnich infekci (Kapounova, 2007). Z pozorovanych sester si ruce pred
vykonem kromg jedné sestry neumyla ani jedna. Po odbéru Zilni krve si ruce neumyly
tFi sestry. Tyto tfi sestry bez umyti rukou Sly odebirat krev druhému klientovi.

Dalsi chybou pfi odbérech Zilni krve je, Ze sestry nenechavaji plisobit dezinfekci na
k(Zi. V laboratorni pFiruéce nemocnice Cesky Krumlov a.s. je uvedeno, Ze dezinfekce
se musi nechat zaschnout z toho dlivodu, aby nedoslo k hemolyze odebraného vzorku.
Po zaschnuti dezinfekce jiZz sestra nesmi na misté vpichu provadét palpaci (opét by
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doSlo ke kontaminaci mista vpichu) Z vyzkumu préace toto provedla pouze jedna sestra
S3.

PFi odbéru s biologickym materialem je tfeba, aby se sestra chranila ochrannymi
rukavicemi. Dle vyhlaSky 207/1992 sbhirky o hygienickych poZadavcich na provoz
zdravotnickych zafizeni, ktera byla novelizovana vyhlaskou 306/2012 musi sestra
pouZzivat rukavice gumové, nebo z PVC. Pouhych pét pozorovanych sester pfi odbéru
krve pouZzilo ochranné rukavice. Rukavice vzdy pouzily z PVC nebo gumové. Z praxe
je zndmo, Ze bez rukavic jde lépe nahmatat Zila k venepunkci. To ale neznamena, Ze po
palpaci Zily si sestra nemize rukavice obléct a tim se chranit pfed kontaminaci krvi
klienta. U dvou odbérd jsem méla moznost vidét kontaminaci sestry s krvi. Sestra by si
méla byt védoma toho, Ze klient mliZze byt nakaZzen néjakou krvi prenosnou chorobou.
Proto je dulezZité si rukavice pred vykonem obléci.

V tabulce 1 je dale mozno vidét chybu, kdy sestry nevkladaji zkumavky ve
sprdvném poradi do adaptéru. Dle laboratornich pfiruek od Kristiny Greplové,
Radomira Pilného, 2014 a Fibigarové Dagmar, 2013 je spravné zaCit odbérem na
hemokultivaci a dale pokraCovat biochemickym vysetfenim krve (zkumavka se Zlutym
uzavérem), koagulacnim vySetfenim (zkumavka s modrym uzavérem), sedimentaci
erytrocytll (Uzkd zkumavka scernym gumovym uzavérem) a krevnim obrazem
(zkumavka s fialovym uzavérem. Odbér krve na hemokulturu jsem v dobé vyzkumného
Setfeni nevidéla, ale z praxe vim, Ze krev na hemokulturu se odebira v nemocnici Ceské
Budéjovice a.s. otevienym zplsobem, kdy se pak odebrana krev vstfikne do odbérovych
zkumavek na hemokultivaci krve. Ve Spatném poradi vkladani adaptéru do zkumavek,
chybovalo 3est pozorovanych sester. V nemocnici Ceské Budg&jovice a.s. se na odbér
krve k sedimentaci erytrocytli pouZziva vakuova Uzka zkumavka s ¢ernym gumovym
uzavérem, kterou vSechny pozorované sestry vkladaly do adaptéru jako posledni,
protoZe zkumavka, jde do adaptéru velmi téZko nasadit. Mohlo by tak dojit k poSkozeni
zily. Musela by se k punkci najit jina Zila pro odbér do ostatnich odbérovych zkumavek.
Tento postup vkladani zkumavek jsem sestavila podle nejCastéji udavaného vyskytu
poradi vkladani zkumavek. Sestry, mohou byt v tomto Ukonu pfi postupu krve mnohdy

zmatené, protoZe v kazdé literatufe je pofadi zkumavek uvedeno jinak. V €lanku od
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Aleny Kominové a Andrey Pokorné se piSe, Ze pfi odbéru je nutné dodrZzet poradi
zkumavek. V jejich verzi se také nejprve vkladd zkumavka na hemokulturu (vyssi
pravdépodobnost zachytu mikroorganism(). Dale pak zkumavka na biochemické
vySetfeni a jako druhd koagulalni vySetfeni. Déle je pofadi zkumavek uvedeno jinak
v Laboratorni pfirucce od FrantiSka Zemana a Heleny Peterkove, 2014. Kdy jako prvni
se odebird krev na hemokulturu dale koagulacni vySetfeni, krevni obraz, biochemické
vysetfeni krve.

Chybou, kterou se sestry pfi odbéru krve dopustily, bylo, Ze nechaly zataZzeny
turniket déle jak jednu minutu. Vytejckova ve své publikaci piSe, Ze dlouhé zatazeni
turniketu vede k hemolyze krve. Myslim si, Ze mnoho sester si tuto zasadni chybu
neuvédomuje. Sestram nedochdzi, Ze tato chyba vede ke zkresleni vysledku odebraného
vzorku a tim mdZze vést ke Spatné diagnostice a lé¢by onemocnéni.

Posledni chybou uvedenou v tabulce 1, Ze sestra neseznamila klienta s dobou
komprese mista vpichu, jelikoZ klient byl dementni a komprese by nebyl schopen.
Kompresi provedla sama sestra.

Préce se také zabyva postupem pfi odbéru kapilarni krve na vySetfeni glykémie
(hladina cukru v krvi). U odbérl kapilarni krve doslo v nékolika pripadech ke stejnym
chybam jako u odbérl Zilni krve. A to nepouziti rukavic pfi vykonu. Tato chyba byla
jako prvni vtabulce, to znamena, Ze ani jedna z pozorovanych sester pfi vykonu
rukavice nepouzila. Dalsi stejné chyby byly neumyti rukou pred a po vykonu, Spatné
zaschla dezinfekce v misté vpichu, nekompletni pfiprava pomlicek a s tim souvisejici
kontrola pomdicek pred odbérem. Mezi nepfipravené pomlicky k odbéru kapilarni krve
byla predevsim sklenéna kapilara, ktera dle Vytejckové, 2013 ma byt soucasti
pripravenych pomicek. Myslim si, Ze by mély sestry pouzivat kapilaru k odbéru,
protoZe neni vhodné otirat kapky krve o hranu zkumavky. Krev mlze zlstat na hrané
zkumavky a sanitar, ktery zkumavku vklada do prenosné tasky, se mlize krvi potfisnit a
nakazit se pfipadnou pfenosnou chorobou. Laboratofe, kde se vyhodnocuji vysledky
odebranych vzork(, také nemaji rady, kdyz se krev otira o hranu zkumavky.
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A posledni chybou, ktera se tyka pouze odbérl kapilarni krve je, Ze pozorované
sestry nestiraly prvni kapku krve po provedeném vpichu. Prvni kapku otfeme, protoze
obsahuje velké mnoZstvi tkanového moku, piSe ve sve literature Vytejckova, 2013.

Problematikou odbér(i kapilarni krve se ve své praci také zabyvala Lucie
Kopackova, 2012. V jeji praci se daji také nalézt chyby, které provadi sestry pfi
odbérech kapilarni krve. Prvni chyba v jeji z&znamové karté je neumyti rukou pred
vykonem. To znamena stejna jako v této préaci. V praci Lucie KopaCkové se daji nalézt i
jiné chyby, které se v této praci nevyskytovaly. Je to napfiklad Spatné vyplnéni Zadanky,
Spatna identifikace pacienta pred odbérem, nevysvétleni vykonu pacientovi, pozdni
transport vzorku do laboratore.

Druhou vyzkumnou otazkou je, jaké jsou nejcastéjSi chyby pfi odbéru moce? Jak
jsem psala v teoretické ¢asti bakalarské prace, odbér moce se da ziskat tfemi zplsoby a
to odbérem stfedniho proudu moci. Tento odbér jsem ve vyzkumné €asti nepozorovala,
protoZe timto zplisobem si mo¢ odebiraji klienti sami. Sledovala jsem jednorazové
cevkovani a permanentni cévkovani mocoveho méchyre u Zeny. U Zeny proto, Ze jsem
sledovala sestry pfi odbérech krve a moce a kompetenci k cévkovani muze sestra nema,
pouze lékaF. Jednorazovou a permanentni Katetrizaci jsem slouCila do jedné
kategorizacni tabulky, Cislo 3, protoZe jsem vidéla pouze dvé jednordzové katetrizace.

Prvni chybou uvedenou v tabulce 3 je nezajisténi omyti genitalii u Zeny. Tento krok
pfi postupu neudélala ani jedna pozorované sestra.

Podle Kriskové, 2006 si ma sestra pripravit pomicky ke katetrizaci, tak aby je
mohla uchopit do sterilnich rukavic. Z tabulky 3 vyplyva, Ze to takto sestry nedélaji, ale
vétSinou jim asistuje druhd sestra. Myslim, Ze to neni zasadni chyba. Z vlastni
zkuSenosti vim, Ze je to tak i lepsi. Asistujici sestra ndm sterilné vie poda. Kdyz vykon
provadéji sestry samy, mlze se sat, Ze si obléknou sterilni rukavice a zjisti, Ze si
k rukdm zapomnély néco pripravit a vykon tva o to déle a myslim si, Ze je pro Zenu i
vice stresujici, pokud trva delSi dobu.

V tomto vykonu se opét opakuje chyba, kterou provedly sestry i v predchozich
vykonech. Jednd se o myti rukou pfed vykonem. Ve vykonu Kkatetrizace mocového
méchyfre se tato chyba v tabulce umistila jako treti.
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Daéle se v tabulce vyskytuji ¢tyfi chyby. Kazdou jednotlivou chybu provedla jedna
sestra. Prvni sestra nezajistila intimitu klientky pfed vykonem. Pfipravila si vSechny
potfebné pomdcky a ,,vybéhla” ze sesterny na pokoj, kde za sebou nezaviela dvere a $la
provést vykon s otevienymi dvefmi. Bylo odpoledne, v té dobé byly zrovna navstévni
hodiny a po chodbé chodily rodiny pacientl. Druha sestra si nepfipravila vsechny
pomlicky k vykonu. Zapomnéla na dezinfekci, kterou se dezinfikuji stydké pysky. S tim
souvisi a predposledni chyba a to kontrola pomlicek pfed vykonem. A posledni chyba
byla provedena pfi jednorazové Kkatetrizaci, kdy po zavedeni jednoradzové cévky a
odbéru sterilni moce do zkumavky sestra nenechala odtéct do emitni misky. Odebrala
zkumavku moce a po odebrani vzorku ihned cévku vyjmula z mo¢ové trubice.

Myslim, si, ze je velmi dllezité znat spravny postup pfi odbérech krve modce.
Nespravny postup mize zkreslit vysledky a mize dojit k nespravné diagnostice
onemocnéni a k nespravné léché onemocnéni. Také si myslim, Ze je velmi dlleZité pfi
téchto odbérech pouzivat ochranné rukavice. Sestry se pfi nepouZiti rukavic mohou
potfisnit krvi pacienta. Pacient mize mit néjakou infekéni chorobu, kterou se sestra pfi
kontaminaci mlize nakazit. Podle Vévody, 2013 to mize byt onemocnéni napriklad
virova hepatitida tipu B, C, mykoticka infekce nebo svrab. Z mého vyzkumu je patrné,
Ze sestry pFi odbérech krve a moce ochranné rukavice moc nepouzivaji. Podle Evropske
dohody chranici zdravotniky pfed zranénim je nejcastéjsi chorobou hepatitida tipu C.
V dohodé je uvedeno, Ze mnohdy zdravotnici ani nenahlasi, Zze se kontaminovali krvi
napf. pichnutim o jehlu. Dle Gstavu zdravotnickych informaci a statistiky CR v roce
2013 bylo hlaseno 1722 pripadl nakaZenim virové hepatitidy vsech typd. ,.Z celkového
poCtu hl&Senych hepatitid tvorily vice nez polovinu (51,5 %) s 886 pripady chronické
virové hepatitidy, z toho 739 pfipadll (83 %) predstavovala chronicka forma typu C a
144 pripadll (16%) chronicka forma typu B. Virové hepatitidy si v roce 2013 vyzadaly

1243 hospitalizaci a 28 tmrti. ”Udava Gstav zdravotnickych informaci a statistiky CR.
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6. ZAVER

Cilem préace bylo zjistit, zda sestry dodrzuji spravny postup a jaké chyby délaji pfi
odbérech krve a moce. Pro ucely prace byly vytvofeny dvé vyzkumné otazky: VO1 Jaké
jsou nejCastéjSi chyby pfi odbéru moce? VO2: Jaké jsou nejCastéjsi chyby pFi odbéru
krve? Z vysledkl vyplyva, Ze sestry nedodrzuji spravny postup pfi odbéru krve a moce.

U odbérl Zilni krve na prvnich tfech mistech umistily tyto chyby: NepodloZeni
konCetiny ochrannou podlozkou z toho vyplyva chyba nekompletni priprava pomicek
odbéru krve a neprovedeni kontroly pomticek k odbéru. DalSimi myslim, si zavaznymi
chybami je neumyti rukou pfed a po vykonu, Spatné zaschla dezinfekce v misté vpichu,
nepouZiti ochrannych rukavic, nesprdvné pofadi vkladani zkumavek do adaptéru,
zaSkrceny turniket déle jak jednu minutu.

V odbérech kapilarni krve sestry nejvice chybovaly takto: nepouZiti ochrannych
rukavic, neumyti rukou pred vykonem, nesetfeni prvni kapky krve, nepfipraveni viech
pomdcek k odbéru- zejména nepouZiti kapilary, $patné zaschla dezinfekce v misté
vpichu, neumyti rukou po provedeném vykonu.

Déle byly sestry pozorovany pfi odbérech moci pomoci katetrizace jednorazové a
permanentni u Zeny. U Zeny proto, Ze kompetence k cévkovani muze ma Iékaf a sestra
mu pouze asistuje. NejCastéjSimi chyby, kterych se pozorované sestry dopustily, bylo:
nezajisténi omyti genitalii u Zeny, neumyti rukou pfed vykonem, nezajisténi intimity
klientky pred vykonem, nekompletni priprava pomlcek k odbéru stim souvisejici
neprovedeni kontroly pomlcek pfed vykonem. V tabulce 3 je uvedend chyba:
nepfipraveni pomicek, tak aby si je sestra mohla uchopit do sterilnich rukavic. Sestra to
neprovadéla z toho dlivodu, Ze ji asistovala druha sestra, ktera ji vse podala.

S vysledky bakalafské prace jsem seznamila hlavni sestru nemocnice Ceské

Budgjovice a.s. Mgr. Moniku Kyselovou MBA.
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8. PRILOHY
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PRILOHA 1

Leva dlaf myije hibet pravé ruky  Vnitini strany prstd se myii takio

Hibetni strana prsti
v dlani druhé rky

Myti dlani ota&ivym pohybem
Zdroj: MADAR, Rastislav, Renata PODSTATOVA a Jarmila REHOROVA. Prevence
nozokomidélnich nakaz v klinické praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2006, 178 s. ISBN 80-247-
1673-9.



PRILOHA 2 Souhlas s provedenim vyzkumného Setfeni

Megr. Monika Kyselova, MBA
Nameéstkyné pro o3etfovatelskou pééi
Nemocnice Ceské Budg&jovice, a.s.

B. Némcové 585/54

37001 Ceské Bud&jovice

Vé&c: Zadost o provedeni vyzkumného Setieni k bakalatské praci

Vazenda pani magistro,

Jsem studentkou 3. Ro&niku Zdravotn& socialni fakulty JU v Ceskych Budg&jovicich v oboru
Vieobecna sestra. V soudasné dobé zpracovavam bakalafskou praci na téma Sestra a odbéry
biologického materialu.

Chtéla bych Vas pozadat o svoleni s vyzkumnych Setfeni, které bude provadéno formou
pozorovani u sester, které odebiraji mo¢ a krev v Nemocnici Ceské Budé&jovice, a.s.

Vysledky budou zpracovany anonymné a v piipadé Vaseho zajmu Vas s vysledky $eti‘eni rada
seznamim.

Dé&kuji
Marcela Hubené

V Malontech dne 4.2.2015

T ITACOD gy oy A
gt Monika Kyselova, MBA

Narmeéstkyné pro osetfovatelskou péti
Nemecnlce Ceskeé Budajovice, a.s.



P¥iloha 3 Pozorovaci arch- odbér Zilni krve uzavienym zplsobem

ODBER ZILNI KRVE UZAVRENYM ZPUSOBEM-
POZOROVACI ARCH

ANO

NE

Pfipravila sestra dle dokumentace pacienta spravnou zkumavku
s prislusnou zadankou?

Oznacila sestra radné zkumavku s Zadankou Stitkem pacienta?

PFipravila si sestra v den odbéru viechny pomicky?

Zkontrolovala si sestra pFipravené pomdcky?

Zkontrolovala sestra u klienta jeho identifikacni Udaje uvedené na Stitku
zkumavky?

Je klient umistén v poloze vleZe nebo vsedé?

Umyla si sestra ruce pred vykonem?

Oblékla si sestra ochranné rukavice?

Polozila sestra koncetinu klienta na podlozku?

Zaskrtila sestra klientovi koncéetinu turniketem 5- 10 cm nad mistem
vpichu?

Nechala sestra zaSkrceny turniket maximalné 1 minutu?

Vybrala sestra vhodnou Zilu pro venepunkci?

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout?

NeZ zaSkrtila konCetinu, pFipravila si sestra adaptér s jehlou?

Provedla sestra venepunkci pod tihlem 30- 40 stupi(i?

VloZila sestra spravné zkumavku do adaptéru?

Vkladala sestra zkumavky do adaptéru ve spravném poradi?

Prevréatila sestra zkumavku, aby se promisila krev s protisraZlivym
roztokem?

Po vyjmuti posledni zkumavky z adaptéru uvolnila sestra turniket?

PriloZila sestra na misto vpichu tampdon nebo ¢tverecek a vyjmula jehlu?

Seznamila sestra klienta s dobou komprese, aby nevznikl hematom?

Prelepila sestra misto vpichu néplasti?

Uklidila sestra véechny jednorazové pomicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra ruce po vykonu?

Zajistila sestra vCasny transport odebraného vzorku do laboratore s fadné
vyplInénou Zadankou?

Zdroj: vlastni




Priloha 4 Pozorovaci arch- odbér kapilarni krve

ODBER KAPILARNI KRVE (GLYKEMIE) - POZOROVACI
ARCH

ANO

NE

Pripravila si sestra Ffadné oznaCenou Z&danku se zkumavkou?

PFipravila si sestra vsechny pomlcky na odbér?

Zkontrolovala si vSechny pomlicky na odbér?

Seznamila sestra klienta s vykonem, ktery u néj bude provadén?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Vybrala si sestra vhodné misto k odbéru?

Odezinfikovala sestra misto vpichu?

Nechala sestra dezinfekci zaschnout?

Oblékla si sestra ochranné rukavice?

Provedla sestra vpich kopickem 2-3 cm do prstu?

Otocila sestra dlan klienta smérem doli?

Setfela sestra prvni kapku krve?

PriloZila sestra kapilaru k mistu vpichu a nechala krev volné odtékat do
zkumavky?

Pokud krev netekla, vymackavala ji sestra smérem od dlané k prstu?

Ma sestra naplnénou zkumavku 3- 5 kapkami krve?

PriloZila sestra na misto vpichu tampon nebo CtvereCek?

Uklidila sestra po vykonu jednorazové pomdicky do infekéniho materialu?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Oznacila Fadné sestra zkumavku s vypInénou Zadankou Stitkem pacienta?

Zajistila sestra v€asny transport do laboratofe s vyplnénou Zadankou a
fadné oznaCenou zkumavkou?

Zdroj: vlastni




PFiloha 5 Pozorovaci arch- jednorazova katetrizace mo¢ového méchyre u Zeny

JEDNORAZOVA KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U
ZENY - POZOROVACI ARCH

ANO

NE

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon?

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny?

Pfipravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pfipravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢?

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10 cm?

Zachytila sestra vzorek moc¢i do zkumavky a zbytek nechala odtéct do
emitni misky?

Vyjmula sestra Setrné katétr z moCové trubice a rodidla o istila
buniCinou?

Uklidila sestra jednorazové pomlicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné Zadanku se zkumavkami Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Zdroj: vlastni




PFiloha 6 Pozorovaci arch- permanentni katetrizace mo¢ového méchyre u Zzeny

PERMANENTNI KATETRIZACE MOCOVEHO MECHYRE U | ANO | NE
ZENY - POZOROVACI ARCH

Pripravila sestra klientku psychicky na vykon?

Zajistila sestra omyti genitalii u Zeny?

Pfipravila si sestra k vykonu vSechny pomiicky?

Zkontrolovala si sestra viechny pomdicky?

Umyla si sestra pred vykonem ruce?

Zajistila sestra intimitu klientky pred vykonem?

Pfipravila si sestra pomlcky, tak aby je mohla uchopit do sterilnich
rukavic?

LeZi klientka ve spravné poloze na zadech s pokréenymi dolnimi
koncCetinami?

Pfipravila si sestra k rodidlim emitni misky a zkumavku?

Otevrela si sestra obal od katétru a povytahla katétr z obalu?

ZvlhCila si sestra tampony dezinfekci?

Oblekla si sestra za aseptickych podminek rukavice?

Povytahla si sestra pysky smérem nahoru, aby lépe vidéla mocovou
trubici?

Odezinfikovala sestra stydké pysky tfemi tampony smérem od spony
stydké ke konecniku?

Uchopila sestra cévku a jeji konec vloZila do zkumavky na moc¢?

Zavedla sestra asepticky a Setrné katétr do mocové trubice do hloubky 5-
10cm?

Zachytila sestra vzorek moci do zkumavky?

Nechala sestra zbytek moci vytéct do emitni misky?

Pripojila sestra na zkumavku sbérny saek na mo¢?

Naplnila sestra tésnici balonek cévky fyziologickym roztokem?

Povytahla sestra cévku, pro ujisténi zdali cévka drzi v mocovém méchyfri?

Uklidila sestra jednorazové pomlicky do infekéniho odpadu?

Oznacila sestra radné zkumavky s Zadankou Stitkem pacienta?

Umyla a odezinfikovala si sestra po vykonu ruce?

Odeslala sestra v€as odebrany vzorek s Zadankou do prislusné laboratore?

Zdroj: vlastni




