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Anotace

Bakalatska prace, jejimZ ndzvem je Povédomi manazeri stravovacich sluzeb
vregionu o lokalni a regionalni kulture, je zamérena na Uzemi mikroregionu
Kutnohorsko. V teoretické ¢asti jsou vymezeny pojmy lokalni a regionalni kultura a
jejich vyznam v cestovnim ruchu. Dale jsou v praci uvedeny instituce a projekty,
které se podileji na rozvoji regionalni gastronomie. V neposledni radé je
vyzdvihnuta podstata uplatnéni marketingu v managementu a ddraz na kvalitu ve
stravovacich =zarizenich. V empirické ¢asti je charakterizovan mikroregion
Kutnohorska predevSim zkulturniho hlediska, na ktery je prace zamérena.
Soucasné je druha Cast vénovana vlastnimu Setfeni, béhem kterého byly
shromazdény informace ze strany manazeri stravovacich sluzeb. Zpracovani a
vyhodnoceni téchto informaci uvadi kapitola Povédomi manaZerl stravovacich
sluZeb o lokalni a regionalni kulture, ktera predchazi samotnému shrnuti, zavéru a

doporucenim, které by mohly vést k potencialnimu zlepSeni dané situace.

Klicova slova

lokalni kultura, regionalni kultura, stravovaci sluzby, gastronomie, gastronomické

projekty, mikroregion Kutnohorsko, regionalni produkty

Annotation

Title: Awareness of Food Service Managers in the Region
about Local and Regional Culture

The Bachelor thesis, whose title is Awareness of food services managers in
the region about local and regional culture, is focused on the microregion
Kutnohorsko. In the theoretical part, terms of local and regional culture are
defined and also their importance for tourism. Furthermore, in the thesis there are
mentioned institutions and projects, that participate in development of regional
gastronomy. Finally, the essence of application of marketing in management and
the emphasis on the quality of food services are highlighted. In the empirical part,

the microregion Kutnohorsko is characterized especially from a culture point of



view, on which the thesis is focused. Simultaneously, the second part is devoted to
the author’s research during which the information provided by managers was
collected. The processing and evolution of the information are presented in the
chapter Awareness of Food Service Managers about Local and Regional Culture,
which precedes the summary of results, conclusions and recommendations, that

could lead to a potential improvement of situation.
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1 Uvod

Vyznamnym trendem v soucasné dobé je poznavani kultury dané lokality
chutovymi butikami. Pravé vnimani gastronomie prinasi novy poznatek a zpusob,
jak prozivat dané okamziky a vytvaret si dojem o mistni kultute. S jidlem souvisi i
tradice a zvyklosti, které urcitou oblast provazi. Fenoménem dnes$ni doby je
obnova zapomenutych tradic, navrat ktradicnim mistnim zvykim a k ceské
kuchyni.

V poslednich letech roste zajem o lokalni potraviny, které jsou vyrobeny
z mistnich surovin a v neposledni radé v souladu s Zivotnim prostfedim. Se zajmem
o regiondlni vyrobky se objevuji i riizna znaceni a certifikace, které maji zarucit
ptivod a kvalitu potravin.

B&hem poslednich deseti let vzniklo v Ceské republice také nékolik institutd,
nabizejicich rtzné kurzy a Skoly vareni jak pro uUplné zacatecniky, tak i pro
Séfkuchare restauraci, coz je prileZitost, jak se priucit novym vécem v oblasti
gastronomie.

Oblibenym cilem jsou restauracni zarizeni, predevsim ty, nabizejici lokalni
speciality podle originalnich receptur v modernim pojeti. Dnes maji lidé stale vétsi
ocekavani a vétsi naroky na kvalitu, neZ tomu bylo drive, proto by se manaZzeri
stravovacich zarizeni méli prizplsobit poptavce a odliSit se od konkurenc¢nich
podnikli nejenom formou ceny. Nedilnou soucasti je i znalost mistniho regionu, ve
kterém restaurace ptlisobi. Pravé vyuziti poznatkli o daném regionu s pouzitim
lokalnich surovin a potravin miiZe mit zdsadni vliv na spokojenost hostli a
postaveni podniku na trhu.

Pomoci s vybérem kvalitni restaurace a nabidkou regionalnich specialit by mél
projekt Czech Specials. Restaurace, které jsou certifikované logem projektu, by
mély byt pro navstévnika zarukou kvality.

V ramci propagace lokalni a regionalni gastronomie se na trhu objevily rtizné
projekty, mezi néZ patfi veletrhy, festivaly, soutéze a trhy podporujici pravé
nabidku regionalnich specialit. U¢ast na kulturni akcich je pro manaZery a jejich

restaurace moznosti, jak predstavit svoji nabidku a zviditelnit tak sviij podnik.



Soucasné trendy se promitaji i do cestovniho ruchu. Touha po poznani
kulturnich pamatek a atraktivit, tradic ¢i ucastnéni se kulturnich akci je
vyznamnym lakadlem a motivaci na ucasti v cestovnim ruchu. Nedilnou soucasti je
i gastronomie, diky niz, l1ze ziskat znalosti tykajicich se naptiklad zvyka a tradic
mistni kultury a lze ji povaZovat za soucast narodni kultury.

Tato bakalairskd prace mapuje situaci manazer@ stravovacich sluzeb a jejich
povédomi o lokalni a regionalni kulture v mikroregionu Kutnohorska, jejiz
vysledky prozrazuji, Ze mikroregion ma nemaly potencial v oblasti stravovacich
sluzeb.

Diivodem vybéru této bakalafské prace je mimo jiné autoréin zijem o
gastronomii a jeji soucasné trendy. Prace je zamérena na mikroregion

Kutnohorsko, nebot' autorka ma blizky vztah ke Kutné Hofe a vnima ji jako

destinaci s velkou nabidkou kulturnich moznosti.



2 Cil prace a metodicky postup

2.1 Cil prace

Analyzovat soucasnou kulturni nabidku mikroregionu Kutnohorsko, zamérit
se na povédomi o lokalni a regiondlni kulture z pohledu manazeri stravovacich

zarizeni a zjistit, jak uplatnuji své znalosti v oboru.

2.2 Metodika zpracovani

K dosaZeni stanoveného cile byly stanoveny vyzkumné otazky opirajici se o

teoreticka vychodiska. Autorka prace si polozila nasledujici vyzkumné otazky:

1. Proc je gastronomie vyznamnou soucasti cestovniho ruchu?

2. Zajimaji se manazeri stravovacich sluzeb o kulturni udalosti mikroregionu
Kutnohorsko?

3. Znaji manaZefri stravovacich sluzZeb kulturni pamatky mikroregionu ?

4. Zapojuji manaZeri stravovacich sluzeb své podniky do gastronomickych
akci?

5. Znaji manazeri stravovacich zarizeni projekt Czech Specials ?

6. VyuZivaji manaZefri ve svych podnicich regionalni produkty ?

7. Zucastiuji se manazeri a jejich personal kurzi, které jsou specializované na

regionalni gastronomii?

Odpovédi na vyzkumné otazky byly ziskany na zakladé dotaznikového Setreni
doplnéné o strukturované rozhovory s vyjimkou prvni otazky, jejiz odpovéd’ je

obsaZena v teoretické Casti prace.

V souvislosti s témito uvedenymi otazky byly stanoveny nasledujici hypotézy:

v__7s

1. VétSina manaZerl stravovacich sluzeb se zajimd o kulturni déni
v mikroregionu Kutnohorsko.
2. Manazeri stravovacich sluZeb =znaji kulturni pamatky mikroregionu

Kutnohorska.



3. Vmikroregionu Kutnohorsko je vice manazeri stravovacich sluzeb, ktefi
zapojuji své podniky do gastronomickych projekti nez téch, ktefi je do
gastronomickych projektli nezapojuji.

4. Nadpolovi¢ni vétSina manazerl stravovacich sluzeb nezna projekt Czech
Specials.

5. Vmikroregionu Kutnohorsko je vice manazeru stravovacich sluzeb, ktefi ve
svych podnicich nevyuzivaji regionalni produkty nez téch, kteri ve svych
podnicich s regionalnimi produkty pracuiji.

6. VétSina manazerd stravovacich sluzeb a jejich zaméstnanci se zucastnili

alespon jednoho kurzu zaméreného na regionalni gastronomii.

K ovérovani jednotlivych hypotéz, které jsou podrobné rozebrany v kapitole
5.1. vCetné jejich zdlvodnéni a ovérovani, bylo vyuZito dotaznikového Setieni
smanaZery stravovacich zaffzeni v mikroregionu Kutnohorsko. Setieni
nezahrnovalo typ ucelového stravovani, mezi nézZ jsou razeny zavodni, Skolni,
nemocnicni jidelny. Vybér oslovenych subjektii blize predstavuje kapitola 5.2. Sbér
informaci a pribéh Setfeni. Dotaznikové Setfeni pak bylo doplnéno o
strukturované rozhovory se zastupkyni Informacniho centra v Kutné Hore a
majiteli restauracnich zarizeni v Kutné Hore. Analyzou dat byly ziskané poznatky
vyhodnoceny a naslednou syntézou bylo dosazeno vysledkd, které jsou shrnuty v

zavéru prace.



3 Literarni reserse

Pii psani bakalarské prace bylo vyuzito nékolika zdroji zabyvajici se tématy
tykajicich se prevazné cestovniho ruchu, kultury, ale také stravovani a marketingu.

Jednim z nejprinosnéjsich zdroji pro vypracovani bakalairské prace bylo dilo
PATOCKA, Jiti a Eva HERMANOVA. LokdIni a regiondlIni kultura v Ceské republice:
kulturni prostor, kulturni politika a kulturni dédictvi. Vydani prvni. Praha: ASP],
2008, 199 stran. ISBN 978-80-7357-347-8. Z této knihy byly vyuZity definice
regionalni a lokalni kultury a dale jeji hmotné a nehmotné prvky. Publikace je
zakladnim materidlem zabyvajici se Ceskou kulturou zgeografického a
sociologického hlediska.

Dali kniha, kterd byla vyuZita je publikace HERMANOVA, Eva a Pavel
CHROMY. Kulturni regiony a geografie kultury: kulturni redlie a kultura v regionech
Ceska. Vyd. 1. Praha: ASPI, 2009, 348 s. ISBN 978-80-7357-339-3. Z této knihy byly
cerpany informace, tykajici se pojmi jako region a lokalita a zaroven je zde
uvedena problematika lokalni kultury.

K definovani pojmil je nejlépe vyuzitelné dilo ZELENKA, Josef a Martina
PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné preprac. a dopl. 2. vyd.
Praha: Linde Praha, 2012, 768 s. ISBN 978-80-7201-880-2. Slovnik autorka pouZila
pro vyklad pojmi forem cestovniho ruchu.

O potencialu kultury dobie vypovida tato studie - RAABOVA, Tereza. Cestovni
ruch: Studie o socidlné ekonomickém potencidlu kulturnich a kreativnich primysli v
Ceské republice. Institut uméni, 2010., kterd mimo jiné pojednava o kulturnim
cestovnim ruchu, o kulturnich atraktivitdch a gastronomickém cestovnim ruchu.
VSechny zminéné pojmy byly vyuZity v bakalarskeé praci.

Gastronomickému cestovnimu ruchu a samotné gastronomii se vénuje téz
publikace KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha:
Grada, 2013, 207 s. ISBN 978-80-247-4603-6.

Informace o stravovacich sluzbach a kategorizaci restauracnich zarizeni byla
pirevazné pievzata z knihy PETRU, Zdenka. Zdklady ekonomiky cestovniho ruchu. 2.,
upr. vyd. Praha: Idea servis, 2007, 124 s. ISBN 978-80-85970-55-5.



Kapitola vénovana kvalité stravovacich sluzeb vychazela z vétsi casti z dila
INDROVA, Jarmila, Petr HOUSKA a Zdenka PETRU. Kvalita ve sluzbdch cestovniho
ruchu. Vyd. 1. Praha: Oeconomica, 2011, 169 s. ISBN 978-80-245-1766-7.

Marketingovému mixu se podrobné vénuje publikace HORNER, Susan a John
SWARBROOKE. Cestovni ruch, ubytovdni a stravovdni, vyuZiti volného casu. Praha:
Grada, 2003, 486 s. ISBN 80-247-0202-9. Zknihy byl prevzat marketing
stravovacich sluzeb a také byla vyuZita ke kapitole Stravovaci sluzby, kde jsou

uvedeny jeji konkrétni typy vychazejici z tohoto dila.



4 Teoreticka vychodiska

4.1 Lokalni a regionalni kultura a jeji vyznam

v cestovnim ruchu

4.1.1 Lokalni kultura

Pojem kultura je odvozen zlatinského nazvu cultura, coz v prekladu
znamena,,co je tireba péstovat” dle Sokola (2014:online). Podle Slovniku cizich slov
(2016:0nline) bychom ji mohli definovat jako ,souhrn hmotnych a duchovnich
hodnot vytvorenych lidstvem.”

Lokalni kultura se od pojmu kultura, jak uvadéji PatoCka a Hefmanova
(2008), lisi predevsSim uzemnim rozmérem a je spjata a vazana k urcité lokalité. Jak
uvadi Kucera (2007 in Hefmanova a Chromy, 2009:103) , pojmem lokalita
rozumime sidlo (sidelni jednotku, tj. samotu, vesnici, mésto) nebo obec
(administrativni jednotku, kterou miiZe tvorit vice sidelnich jednotek dohromady).”

Dle Zemanka (2003:125) je lokalni kultura definovana ,jako stav kultury a
jejich sloZek v prostorové omezeném rdmci a case.” Soukup (1993) chape lokalni
kultury jako systémy, které jsou omezené jak prostorové, tak casové a poklada je
za zcela samostatné zahrnujici materialni vytvory, sociokulturni regulativy a ideje.
Z definici plyne, Ze kulturni prvky soustredéné na urcitém misté, které jsou
spojeny s danou lokalitou, jsou povazovany za jedine¢né a spolecné pro obyvatele,
ktefi maji pocit sounaleZzitosti stémito prvky. Patocka a Hefmanova (2008:63)
uvadéji Ze, ,stejné jako u kultury v nejobecnéjsim slova smyslu, Ize i lokdIni kulture
prirknout znacnou historickou kontinuitu, historickou podminénost i urcitou miru
autonomie.” Lokalni spolecCnost, ktera Zije na urcitém uzemi, je tedy ovliviiovana
podobnymi udalostmi, ¢asto Zije podobnym zplisobem Zivota a piisobi na ni také
urcity historicky vyvoj.

Dle Hefrmanové a Chromého (2009) jen pritomnost obyvatel, ktefi se v dané
lokalité narodili a Ziji zde jiZ po nékolik let, pokazdé nezajisti to, Ze lokalni kultura
je zachovana a mistni tradice a hodnoty jsou predavany pres generace. Asi nejvétsi

podil na zméné spolecnosti v dané lokalité maji migranti, ktefi s sebou prinase;ji i



jiné zvyky a tradice, avSak ne pokazdé jejich priliv musi byt zcela negativni. Naopak
pravé oni mohou byt podnétem, aby se kultura v dané lokalité vice dodrZovala a
byla vice cenéna, navic migranti mohou prinést nové hodnoty a vzdélani. O
pronikani globalni kultury se zminuje také Zemanek (2003), ktery ji charakterizuje
jako velice rtznorodou, kterd se velmi c¢asto modifikuje a je zastoupena
spolecnosti, ktera je velice osobitd a vyznacuje se urCitym postojem. Zejména
v zemich s rozvinutou ekonomikou se globalni kultura velmi rozsifuje a nahrazuje
mistni kulturu. Podkladova studie, kterou vypracovala Filozoficka fakulta
Univerzity Karlovy (2008), uvadi jako hlavni diivod miSeni kultur propojenost
svéta, ktera je usnadnéna modernimi technologiemi. Dle zminéného zdroje tak

dochazi ke kulturni interakci, kterd miize mit i negativni dopad pro kulturni

rozmanitost. Podle stejné studie globalizace zplisobuje:

* vzajemné ovliviiovani narodnich, regionalnich a lokalnich kultur;

¢ zrychlujici se tempo kulturnich zmén;

* zménu tradi¢nich zplsobi Sifeni a prezentace kulturnich statkd;

* vznik a existenci kulturnich statkii a sluZeb zvlastni povahy;

* zvétSujici se vliv médii a kulturniho primyslu na zptisob Zivota;

* osvojovani si ekonomického mysSleni umélci a kulturnimi manazery;

e zpristupniovani jinych kultur a ovliviiovani narodnich jazykd.

Lokalni kultura, kterou Patocka a Hefmanova (2008:63) oznacuji jako ,za

specifickou subkulturu relativné malych tizemnich celkii, zahrnuje jak hmotné, tak i

nehmotné prvky lokalni kultury.

4.1.1.1 Hmotné a nehmotné prvky lokalni kultury

TiZ autori zaradili mezi hmotné prvky lokalni kultury stavebni kulturni
pamatky, které =zahrnuji sakralni pamatky, funeralni pamatky, feudalni
architekturu, technické a vojenské pamatky. Dale pak umélecké,
umeéleckoremeslné a ostatni drobné pamatky, drobné artefakty, kulturni krajinu,
historické zahrady a parky, archeologické pamatky a genofond fléry a fauny. Autori
zarazuji mezi hmotné prvky také kulturni infrastrukturu, kulturni organizace a

instituce. Radi mezi né i kulturni odkazy jako naptiklad tradi¢ni gastronomii a



tradi¢ni vyrobni postupy, které povaZzuji castecné za prvky hmotné i nehmotné
kultury.

»Nehmotné, tj. v podstaté ,neviditelné” Ci hiife zmapovatelné prvky lokdIni
kultury, jsou predstavovdny prevazZujicim zpiisobem Zivota (v rdmci lokdIni ci
regiondIni mentality, jejiZ soucdsti je i urcitd sociokulturni identita), ndboZenskym a
spolkovym Zivotem, tradicnimi zvyky a oslavami a ostatnimi nemateridlnimi

sloZzkami lokalnf kultury” (Patoc¢ka a Hefmanova, 2008:79).

4.1.2 Regionalni kultura

Johnston a kolektiv (2000 in Hefmanova a Chromy, 2009:26) definuji region
»jako vice ¢i méné ohranicenou tizemni jednotku, kterd se diky své jednotnosti,
uniformité (¢i shodnosti znakii) nebo urcitému organizacnimu principu lisi od
tizemnich jednotek jinych.” Mezi zasadni véci pti vytvareni regiont finsky geograf

Paasi (1986, 2001, 2003, 2004 in Hefrmanova a Chromy, 2009) radi:

* iniciativu jednotlivc(;

* image regionu;

* nazevregionu;

* vytvoreni instituci a regionalnich symboli;
e vzdélavaci systém;

* regionalni literaturu;

* média (zvlasté denni tisk).

Paasi (1986 in Hefmanova a Chromy, 2009) rozdéluje vznik regiont do

nékolika fazi:

* nabyvani prostorového tvaru;

e vytvareni symbolického tvaru;

* rozvoj instituci;

* zakotveni regionu jako casti regionalniho systému a regionalniho povédomi

spolec¢nosti.



Kubik (2016:0online) uvadi pojem regionalni kultura, jez ,je na zdkladé
definice kultury samotné (kterou v tomto pripadé povaZujeme za casové a prostorové
definovatelny a odlisitelny systém hodnot, forem Zivota a fungovdni spolecnosti)
odlisitelnd zejména diky vztahu ke konkrétnimu tzemi, tj. k regionu. Takovyto region
je treba vnimat jako prisecik minulych a soucasnych spolecCenstvi a jejich kultur v
case a prostoru.”

Patocka a Hefmanova (2008:113) uvadéji ze, ,regiondIni kulturu miiZzeme
sledovat pomoci jejich projevii a atributii jakymi jsou napr. regiondlné specifické
formy Zivota, regiondlni hmotné kulturni dédictvi, regiondini tirovenn vzdélanosti,
regiondIni identity a mentality, regiondlné specifické stereotypy chovani, regiondlné
omezeny vyskyt urcitého kulturniho prvku, regiondlné specifické tradice (i
sociokulturni potencidl daného obyvatelstva i uzemi apod.” Soucasti regionalni
kultury dle stejnych autord je kultura tradicni, lidova popularni, masova i jiné
kultury a zaroven dodavaji, Ze jakykoliv region ma ,radu kulturnich vrstev,
poziistatkil nejriiznéjsich kulturnich vlivii a prekryvi v diisledku probéhlych ci

probihajicich difiiznich a inovacnich procesi.“

4.1.3 Vyznam v cestovnim ruchu

Cestovni ruch je vyznamnym odvétvim a tvoii diilezitou sloZku narodniho
hospodarstvi, zejména ve vSech vyspélych zemi. Srozvojem cestovniho ruchu
souvisi také rozvoj jednotlivych regionti. Cestovni ruch se neustdle vyviji a mezi
rostouci cestovni ruch s rychlym tempem riistu patii kulturni cestovni ruch.

Jako novy typ cestovniho ruchu byl kulturni cestovni ruch povazZovan az
koncem 70.et (McKercher a du Cros, 2002 in Kesner, Moravec, Novotny a
Skodova-Parmova, 2008). Dale uvadéji Ze, v po¢atcich byl tento typ typicky jen pro
movitéjsi vrstvu lidi a také pro vrstvu vzdélanych, pro které jiZ nebyli prazdniny u
mote dostaCujici. , Podle odborné literatury se pry vsoucasné dobé povaZuje,
v zdvislosti na typu destinace, 35-70% mezindrodnich turisti za kulturni turisty”
(McKercher a du Cros, 2002 in Kesner, Moravec, Novotny a Skodova-Parmova,
2008:9).

Zelenka a Paskova (2012:293) definuji kulturni cestovni ruch jako formu

,cestovniho ruchu, jejiZz ucastnici jsou motivovdni predevsim moZnosti kulturniho

10



dédictvi a kultury dané zemé a jejich rezidentii. Cilem ndvstévniki jsou kulturni
atraktivity a kulturni akce, historické stavby, historické artefakty.” Evropsky
hospodarsky a socialni vybor (2006 in Raabova, 2010:5) mezi kulturni atraktivity
radi , predevsim mista s kulturnim dédictvim, vystavy a muzea, zdbavnd predstaveni
nebo filmovy cestovni ruch.” Do kulturniho turismu jsou ¢asto zarazovany i vyjezdy
za gastronomii a venkovsky turismus, typickymi piiklady v Ceské republice jsou
vinarské i pivni stezky a cyklostezky (Raabova, 2010) .

Dle stejné autorky se kultura podili na vyvoji turismu a vytvari ekonomicky
zisk, avSak ten neni zcela automaticky, prinos je hlavné odvozen od typu aktivity a
vlastnosti mistni ekonomiky. Kulturnimi atraktivitami, které nejvice prinasSeji

ekonomicky prinos pomoci kulturniho cestovniho ruchu, podle Raaboveé (2010)

jsou:

¢  hmotné kulturni dédictvi;

* muzea, vystavy a veletrhy uméni;

* festivaly;

* predstaveni, koncerty, scénicka uméni;
* filmovy cestovni ruch;

* gastronomicky cestovni ruch a venkovska turistika.

Raabova (2010) poukazuje na nasledujici podminky, které museji byt

dodrzeny k trvalému rozvoji a ekonomické prosperité:

¢ dlouhodoba stalost kulturnich aktivit,
* mira participace mistnich obyvatel na aktivitach cestovniho ruchu,

* kapacita mista poskytnout vSechny potiebné sluzby a zboZi.

Dle téZ autorky by mél byt dliraz kladen na aplikovani udrzitelného rozvoje
v kulturnim CR, nebot je zaloZen na principu, ktery uznava hodnoty kulturniho a
piirodniho prostiedi, nedilnou soucasti je presunuti turisti z jddrovych turisticky
zasazenych oblasti a soustfedéni se na vedlejsi sezony.

Palatkova (2014) zminuje nasledujici pozitivni a negativni vlivy turismu pri

vyuziti kultury jako atraktivity:
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* Pozitivni vlivy: podpora tradi¢ni kultury a projevl etnické soundlezitosti,
revitalizace tradi¢niho uméni, festivalti a jazyka.
* Negativni vlivy: zmény tradicnich aktivit a femesel, znehodnocenti a inflace

tradicnich aktivit, degenerace mistniho jazyka, zasah do soukromi.

Dle Raabové (2010:21) mezi pozitivni vliv patti také revitalizace mést, ktera
se ,neomezuje pouze na kostely nebo pamdtky, vétsinou zasahuje Sirsi uzemi
historické zdstavby (opusténé doky, staré knihovny, priimyslové aredly atd.), které Ize
zrenovovat a poté vyuzit zcela novymi a nepredpoklddanymi zptisoby.” Dale zminuje,
Ze revitalizace méstskych center neprimo ovlivni danou oblast, ktera s sebou

prinese socioekonomické dopady jako:

e zlepSeni image a reputace dané oblasti, coZ funguje jako magnet pro
podnikatele;

* zvySeni moZnosti poradat konference a dalSi PR akce v ¢astech
renovovanych budov, coz generuje dalSi poptavku (zvlasté po hotelech,
restauracich a cateringovych sluzbach);

* zlepSeni kvality Zivota.

4.1.3.1 Gastronomicky cestovni ruch

Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole, soucasti kulturniho cestovniho
ruchu je i gastronomicky cestovni ruch, jehoZ vyznam neustale roste.

,Gastronomicky cestovni ruch je povaZovdn za soucdst kulturniho cestovniho
ruchu, nebot’ narodni kuchyné tvori vyznamnou soucdst kazdé kultury. Pro tcastniky
gastronomického cestovniho ruchu neni diileZitd jen konzumace samotnych lokdlnich
specialit, ale pomoci gastronomického cestovniho ruchu ziskaji znalosti nejen o
mistni kuchyni, ale i o kultute. Ucastnici gastronomického cestovniho ruchu
pozndvaji navstivenou destinaci z gastronomické stranky a mohou zde ziskat nové
kulinarské zkusenosti” (Krond'akova a Hefmanov4, 2012: online).

Dle Zelenky a Paskové (2012:192) je gastronomicky cestovni ruch (téz
gurmansky cestovni ruch) ,forma CR, jejiZz ucastnici jsou motivovdni poZitkem
z konzumace, kultury stravovdni (atmosféra, vybaveni a vyzdoba stravovaciho

zarizeni), testovdnim a seznamovdnim se s vybranymi pokrmy a ndpoji.”
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Kotikova (2013:39) definuje gastronomicky cestovni ruch jako formu
cestovniho ruchu ,u které je hlavnim motivem gastronomie a kulindrské zdZitky.
MiiZe se jednat o tcast na specializovanych gastronomickych akcich nebo o zdZitky
spojené s konzumaci, s pripravou a prezentaci jidla, sezndmeni se s gastronomickymi
tradicemi v dané destinaci. “

Hjalager a Richards (2002, in Krond'akova a Hefmanova, 2012:online)
uvadéji, ze cilem ucastnikii gastronomického cestovniho ruchu je vyhledavat
»Specidlni jidelni a ndpojové kombinace a s nimi spojené jidelni zdzitky. “

Kotikova (2013) zdiraziuje, Ze gastronomicky cestovni ruch nezahrnuje

navstévu jen luxusnich podnikd, ale jedna se o jakékoliv navstivené stravovaci

zarizeni, se kterym je spojen jedineCny zaZitek.

4.1.3.2 Vyznam gastronomie v cestovnim ruchu

Dle Kotikové (2013) je obor gastronomie stale vyznamnéjsi, jednim
z diivodl je touha po neobvyklém a mimoiadném prozitku. Jak dale Kotikova
(2013:40) wuvadi, ,jidlo, piti, stravovaci zvyky a ritudly mistnich obyvatel jsou
soucdsti jejich kultury, zvyki, Zivotniho stylu“. Taz autorka popisuje Ze, pravée
gastronomie muze v ¢lovéku zanechat daleko hlubsi vzpominky nez ucast na
prohlidce kulturnich pamatek ¢i muzejnich expozicich. Vyzkum, ktery provadéla
Karaskova (2012) naznacuje, Ze pro 59% vSech dotazanych byl hlavni motivaci pro
navstévu regionl prave gastronomicky zazitek.

Jednim z divodi stale vétsiho zajmu o gastronomii je dle Kotikové (2013)
vyvijejici zdravotni styl, ktery ovlada také gastronomii, s niZ se poji nasledujici
vyraz F.L.0.S.S. ,Tato zkratka obsahuje prvni pismena slov fresh-svézi, Cerstvy, local-
mistni, organic-organicky (u nds se pouZivd také oznaceni bio), seasonal-sezénni a
sustainable-udrZitelny” (Kotikova, 2013:40).

Taz autorka také zminuje vétsi zijem o kvalitu, trendem je dliraz na
sledovani, kde byla surovina vypéstovana a za jakych podminek bylo jidlo

pripraveno. Dopliiuje, Ze mimoradny vyznam maji lokalni produkty.
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4.1.3.3 Kultura jako motivace k navstévé regionti Ceské
republiky

Ceska republika patfi mezi staty, kde se nachazi mnoho kulturnich pamatek,
kolem 900 000 znich je movitych a nachazi se zde okolo 40 000 nemovitosti
Raabova (2010). Raabova (2010:6) dale uvadi, Ze z tohoto poctu nemovitosti je
»,236 ndrodnich kulturnich pamdtek a 12 pamdtek zapsanych na Seznamu svétového
dédictvi UNESCO*, také dodava, ze ,hradii a zamkii je pres 2 tisice a priblizné kaZdy
desdty je pristupny verejnosti.“ TaktéZ konstatuje, Ze na pamatkach, které jsou
pristupné verejnosti se béhem kazdého roku kona mnoho kulturnich udalosti.

Podle vyzkumi vyplyva, Ze navstéva kulturnich akci byla v roce 2005 Sestou
nejlakavéjsi aktivitou v regionech dle GfK Praha (2011). V Praze, kde respondenti
oznacili tuto aktivitu jako treti nejpritazlivéjSi dosahuje az 42%. Dalsi uidaje uvadi
tabulka 1.

Tabulka 1 Nejlakavéjsi aktivity v regionech v roce 2005

Cykloturistika, | Koupani, | Spolecensky Navstévy
Poznavaci Pési
horska vodni Zivot a kulturnich
turistika | turistika
turistika sporty zabava akci
Celkem 54,4% 44,0% 22,8% 18,2% 18% 15,3%
Turisticky region
Praha 64,2% 14% 4,0% 2,4% 47,8% 42%
Okoli Prahy 60,4% 31,3% 12,9% 18,0% 16,6% 12,1%
Jizni Cechy 60,2% 40,8% 34,6% 29,1% 14,9% 15,2%
Sumava 52,4% 46,7% 25,7% 21,5% 9,1% 13,7%
Plzensko 51,3% 38,2% 21,8% 10,9% 39,6% 26,4%
Zapadoceské
51,6% 40,4% 16,6% 9,5% 22,8% 21,5%
lazné
Severozapad
. 47,8% 58,4% 23,1% 16,6% 16,7% 13,6%
ni Cechy
Cesk}" sever 58,7% 55,2% 32,9% 24,9% 10,6% 5,9%
CesKky raj 57,3% 65,3% 24,5% 14,8% 11,0% 8,7%
Vychodni
. 53,9% 46,0% 22,2% 18,4% 17,9% 14,8%
Cechy
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Vysocina 68,5% 39,6% 20,1% 22,1% 17,9% 19,2%
Jizni Morava 59,6% 39,9% 28,7% 19,1% 15,7% 14,9%
Stiredni
67,6% 25,9% 15,5% 12,6% 15,0% 13,6%
Morava
Severni
Morava a 40,3% 41,0% 22,6% 22,3% 21,9% 18,7%
Slezsko
Krkonose 28,5% 72,6% 26,8% 12,0% 23,0% 9,1%

Zdroj: GfK Praha (2011)

Podle dalsiho vyzkumu stoupa zajem navstévnikd o poznani navstiveného
regionu a mistnich obyvatel, 59% respondentli odpovédélo, Ze ma zajem o tradice
a zvyky regionu, mezi néZ dotazovani nejCastéji zaradili: tradicni remesla a
vyrobky, tradi¢ni architekturu a regionalni gastronomii (CzechTourism, 2014a).

Ceska republika je z hlediska atraktivity velmi oblibena, kultura je hlavnim
lakadlem pro ceské i zahrani¢ni navstévniky, proto by zemé méla klast vétsi diraz
pri jeji propagaci (Ticha, 2006). Jak uvadi Raabova (2010:16) ,cestovni ruch v sobé
skyta velky potencidl, a to nejen ekonomicky, ale i socidlni. “ Taktéz uvadji, Ze je vSak
nutné, aby kvalifikovani odbornici v cestovnim ruchu predavali informace mistnim

rezidentlim, vymysleli nové projekty a prichazeli s novymi ideji, které mohou dale

realizovat, aby byl tento potencial naplnén.
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4.2 Instituce podporujici regionalni gastronomii

4.2.1 Gastronomia Bohemica

.Jezme, co mdm na dosah ruky! Jezme, co je nasemu télu zndmé!”
(Gastronomia Bohemica, 2012:online)

Gastronomia Bohemia je ob¢anskym sdruZenim, jehoZ hlavnim motivem je
podpora regionalni gastronomie upraveno dle Gastronomia Bohemica (2012). Jak

uvadi webova stranka, mezi hlavni cile obanského sdruZeni patfi:

¢ zvySovani nabidky kvalitni ceské kuchyné s ohledem na vyznam regionalni
gastronomie v cestovnim ruchu;

* prispivani k oZivovani venkovskych hostincti a restauraci s vyuziti mistnich
produktli v gastronomii;

* podpora regionalni ekonomiky vytvarenim podminek pro rozvoj
gastronomie v soucasnosti;

* prispivani k vybéru, zprostiedkovani a vzdélani lidskych zdrojt pro ¢eskou
gastronomii;

* zprostredkovavani prezentace Cceské gastronomie na domacich a

zahranicnich trzich formou vybranych marketingovych nastroji.

4.2.2 Prazsky kulinarska institut

Prazsky kulinarsky institut vznikl vroce 2008, jeho hlavnim predmétem
zajmu byl navrat k tradici kuchyné prvni republiky (Prazsky kulinarsky institut,
2016). Na stejné webové strance se dale uvadi, ze jak pro odborniky z hotell a
restauraci, tak i pro Sirokou verejnost institut pod dohledem ptrednich $éfkuchari
nabizi pres 200 kurzl vateni. Jak dle svych stranek Prazsky kulinarsky institut
(2016) popisuje, v nabidce kurzi md mimo jiné Skoly vareni, které se jsou

inspirovany Ceskymi lokalnimi surovinami.

4.2.3 Muzeum gastronomie

,Posldanim Muzea gastronomie je pristupnou proZitkovou formou vzdeéldvat

verejnost v oblasti zdravé a chutné vyZivy, ve schopnosti ocenit kvalitu pokrmii a
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ndpoji, a povysit tak akt stravovdni na kulturni zdZitek.“ (Muzeum gastronomie,
2016:0nline).

Muzeum gastronomie, které se nachazi v centru prazskych ulic, nabizi
navstévniklim pohled do déjin kuchaiského uméni (Varikova, 2013). Taz autorka
dale uvadi, Ze muzeum bylo oficidlné zpristupnéno Siroké verejnosti v roce 2012 a
jednad se o prvni muzeum gastronomie v Ceské republice. Také dopliiuje, Ze
v muzeu je umoznéno navstévnikiim shlédnout pripravu pokrmi a seznamit se se
spolecnym stolovanim. Dle Vankové (2013) pripravuje muzeum béhem nékolika

let rozsirit své expozice o regionalni speciality.

4.2.4 Asociace kuchart a cukraFt Ceské republiky

Historie organizace saha aZ do roku 1903, kdy byl zaloZen Svaz kuchait jako
cechovni organizace a jiz v této dobé byla organizace velmi uznavanou, majici
vyznamné styky sjinymi firmami v oblasti gastronomie (Asociace kucharli a
cukrai Ceské republiky, 2016). Dle stejné stranky asociace v dne$ni podobé
funguje od roku 1997 a je dobrovolnou nepolitickou organizaci. Dale je zminéno, Ze
ma osm regionalnich pobocek v Ceské republice, kde je sdruzovano vice jak 800
kuchari a cukrari a je poradatelem nékolika prednasek, soutézi i kulturnich akci.
Na regionalni drovni Asociace kuchaifi a cukrai@i Ceské republiky podporuje
soutéZe jako Cesky kapr a Cesky knedlik (Asociace kuchafti a cukrait Ceské
republiky, 2016).

Asociace je partnerem projektu Czech Specials (podrobnéji popsano
v kapitole 4.3.1) a byla spoluorganizatorem festivalu - Gastrofestival Czech
Specials (viz kapitola 4.3.2), ten se konal ve vybranych restauraci a mél podporit

vyuZzivani regionalnich potravin (CzechTourism, 2014b).
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4.3 Gastronomické projekty

V dnesSni dobé zaZiva gastronomie velky boom spole¢né s vétSim zajmem o
regionalni produkci. Na ¢eském trhu vzniklo béhem poslednich deseti let nékolik
projektt, které s sebou prinesly rtizné druhy certifikaci a znacenf jak restauracnich
zatizeni, tak i potravin a vyrobki. Jako revolu¢ni hnuti k neustéle zvétsujicimu
poctu dovazenych produkti vznikl protiklad na podporu regionti a vyuzivani
lokalnich surovin.

Mezi gastronomické projekty jsou zarazeny i gastronomické akce, které se
staly v nedavné dobé velmi atraktivni jak pro podniky v cestovnim ruchu, tak i pro
samotné navstévniky. Dle Kotikové a Schwarrtzhoffové (2008:23) ,mezi populdrni
eventy v této oblasti patri jak velké akce, tak i akce mensiho rozsahu porddané v radé
regiontl.”

Hlavnim cilem propagace regiondlnich potravin, receptii, surovin, produktt,
specialit atd. je zdiraznéni jejich ptivodu a podpora jednotlivych regionti. Zaroven
je kladen diiraz na kvalitu, jejiz hlavnim kritériem ve vétsSiné pripadd je Setrnost k
Zivotnimu prostredi a vztah k regionu - k jeho tradicim, zvykiim apod.

Nasledujici kapitola predstavuje jednotlivé projekty, které jsou spojeny s

podporou regionalni gastronomie.

4.3.1 Czech Specials

Czech Specials je projektem agentury CzechTourism, Asociace hoteli a
restauraci Asociace kuchaii a cukrari Ceské republiky a klade si za cil propagovat
narodni a regionalni speciality dle CzechSpecials (2016b). Stranky dale uvadéji, ze
do projektu jsou zapojeny restaurace nabizejici Ceské tradi¢ni pokrmy - narodni i
regionalni kuchyni. Podle jiZ uvedeného zdroje restaurace podléhajici certifikaci
maji byt zarukou, Ze zde host najde ¢eskou kvalitni gastronomii v modernim pojeti.

Mezi podminky, které restaurace musi splnovat, aby ziskala certifikat Czech

Specials, patti (CzechSpecials, 2016c):

* Profesni zplsobilost (zahrnujici: povoleni kprovozovani pohostinstvi;
hygienické predpisy a predpisy spojené sbezpecCnosti prace a hosti;

oddélené prostory pro kuraky a nekuraky)
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* Transparentnost nabidky a poctivost v prodeji (zahrnujici: prehledny jidelni
listek s doporucenych poctem do 30 poloZek, ktery musi byt minimalné ve
dvou jazycich s vyznacenim cen; uctenku, kterou musi obdrZet kazdy host
zahrnujici vSechny polozky, které si host objednal vCetné cen;
kvalifikovanou obsluhu, ktera je ochotna podat informace o pokrmu
z jidelniho listku)

 C(istota a dobry stav vybaven{ restaurace (zahrnujici: ¢isty a neposkozeny
nabytek a inventar; Cisté a udrzované toalety; odvétravani restaurace)

* Obsluha a jeji pristup k hostovi (zahrnujici: obsluhu, ktera nosi jednotné,
Cisté a neposkozené obleceni; dorozumi se alespon jednim cizim jazykem; je
schopna podat informace o projektu a doporucit pokrm; je prijemna,
pratelska, privita a stara se o hosta, aby byla zajiSténa jeho spokojenost s
podnikem)

* Kritéria ¢eské kuchyné (zahrnujici: spolupraci na projektu; pokrmy ceské
kuchyné vystihujici sezonu a pouziti lokalnich surovin; kontrolu ze strany
projektu; ohlaSeni zmény Séfkuchare)

* Marketing (zahrnujici: oznaCeni pokrml na jidelnim listku logem Czech
Specials; umisténi znaku Czech Specials na viditelném misté, nejlépe na
vchodovych dverich; poskytnuti kontaktnich udaji pro propagaci)

* Ostatni (zahrnujici: triletou certifikaci, ktera bude po uplynuti odebrana
nebo bude podnik recertifikovan; ohlaSeni pri pripadném ukonceni
provozu; odejmuti znacky v pripadé poruSeni podminek; celoro¢ni provoz

restaurace)

Vyhody, které muze restaurace ziskat zapojenim se do projektu Czech Specials

dle CzechSpecials (2016d):

1) Prezentace na gastronomickych eventech
* prezentovani se na gastronomickych akcich, festivalech a soutézich
» festival Gastrofestival Czech Specials
* soutéz Czech Food Cup

2) Online propagace
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* webovy portal www.czechspecials.cz (hlavni marketingovy nastroj)

* pres webové portaly www.kudyznudy.cz a www.czechtourism.cz

3) Medialni a PR podpora

 reklamni kampaii v Ceské republice a v zahrani¢i (Némecko, Rakousko,
Polsko a Francie)

* tiSténé propagacni materialy, brozury a privodce v nékolika jazykovych
provedenich

* propagace na akcich a veletrzich v Ceské republice a sousednich zemich

4.3.2 Gastrofestival Czech Specials

Gastrofestival Czech Specials probéhl v roce 2014 od 15.fijna do 5.listopadu
ve vybranych restauracich po celé Ceské republice (CzechTourism, 2014b). Jak je
dale uvedeno, restaurace, ve kterych se konal tento projekt, byly restaurace
zapojené do projektu Czech Specials, coZ garantovalo zdkaznikiim nabidku ¢eskych
pokrmi. TaktéZ je zminéno, Ze cilem projektu bylo poukazat na tradi¢ni ceskou
gastronomii v modernim pojeti a vyuziti lokalnich surovin. Praveé lokalni suroviny
musely restaurace vyuZzit pri pripravé trichodového menu za specialni cenu
(CzechTourism, 2014b). Stejny zdroj uvedl, Ze festival byl jednou zforem
propagace certifikovanych restauraci Czech Specials, ktery je projektem agentury

CzechTourism.

4.3.3 Regionalni potravina

Znacku Regionalni potravina mohou ziskat vyrobky splnujici kvalitativni
kritéria a poZadavky (Regionalni potravina, 2016b). Vyrobek, ktery zvitézi
v krajské soutézi, dostane na Ctyfi roky ocenéni, které udéluje Ministerstvo
zemédélstvi (Metodika pro udélovani znacky regionalni potravina, 2016 in
Regionalni potravina, 2016a). Dale je v metodice uvedeno, Ze se soutéz kona kazdy
rok ve vSech krajich Ceské republiky, pricemZ produkt musi byt vyprodukovan
v kraji, ve kterém soutézi a zaroven musi obsahovat minimalné 70% mistnich
surovin. Stejny zdroj zminuje, Ze znacka je cilena na malé a stredni podniky, proto
ocenéni Regionalni potravina mohou obdrZet jen podniky s maximalné 250

zameéstnanci.
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SoutéZ je rozdélena do nasledujicich 9 kategorii (Statni sprava, 2015):

* masné vyrobky tepelné opracované,

* masné vyrobky trvanlivé,

* syry vCetné tvarohu,

* ostatni mlécné vyrobky,

* pekarské vyrobky vcetné téstovin,

e cukrarské vyrobky vcetné cukrovinek,

* alkoholické i nealkoholické napoje (s vyjimkou vina),
e ovoce a zelenina,

* ostatni (med, ryby, kofeni, ¢aj....).

Podle Statni spravy (2015) o udélenti certifikatu rozhoduje odborna komise
sloZzena ze zastupcil jednotlivych instituci tykajicich se zemédélstvi a ze zastupcii
kraje. Porota se soustfedi na nékolik hledisek, podle kterych posuzuje dany

vyrobek, mezi které patii (Statni sprava, 2015):

* jnovativnost,

¢ senzorické vlastnosti,

* pouzité materialy,

* suroviny,

* zplsoby vyroby,

* design,

¢ vliv vyrobku na zdravi spotrebitele,

* dostupnost vyrobku na trhu.

Ucelem tohoto projektu je propagace vyrobcl, motivace zakazniki
k ndkupu regiondlnich potravin, podpora rozvoje regionli a ochrana zivotniho
prostredi upraveno dle Regionalni potravina (2016b). Ze stejného zdroje bylo
cerpano, Ze pocet vyrobkd, které vlastni logo Regiondlni potravina stale stoupa,
momentalné je na trhu 575 produktd (k lednu 2016).

Dle Statni spravy (2015) obdrzenim loga ziskaji vyrobci i dalsi vyhodu, a to

podporu, kterd se tykd prezentace produktu v katalogu vyrobki, které jsou
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certifikovany znackou Regionalni potravina. Dale je zminéno, Ze ziskaji moZnost se
ucastnit na riznych akci typu veletrhd, festivali a udalosti jak regionalniho, tak i
narodniho charakteru.

K hlavni propagaci znacky slouzi webovy portal

www.regionalnipotravina.cz, kde spotrebitelé mohou nalézt prehled vSech

ocenénych potravin s podrobnostmi jako: popis produktu; vyrobce produktu
s popisem dané firmy a kontaktem; zastupujici region a rok, kdy potravina ziskala
ocenéni. Webova stranka dale nabizi informace o jednotlivych krajich, kalendar
akci, regionalni recepty a tipy na vylety.

Mezi dal$i formu medialniho zviditelnéni patii spoty, které byly vysilany
vroce 2015 na kanalech televize Prima, které mély propagovat lokalni vyrobce
znacky Regionalni potravina (Regionalni potravina, 2016d). Dale dle stejné stranky
jsou kratké spoty také k nalezeni na webovém portalu YouTube, kde jsou v nabidce

i videorecepty s Séfkucharem Jirim Zemanem.

4.3.4 Stezky dédictvi

Stezky dédictvi je projekt spole¢nosti ECEAT (European Centre for Ecology
and Tourism) ve spolupraci s obcanskym sdruZenim Gastronomia Bohemica, do
kterého jsou zapojeny restaurace, které zahrnuji ve svém menu nabidku
regionalnich specialit Necasova (2010). Autorka dale popisuje, Ze cilem projektu je
propagace regionalni gastronomie a podpora produkce tradi¢ni Ceské kuchyné.
TaktéZ zmifuje, Ze restaurace nachazejici se v Ceské republice spliiujici podminky
projektu jsou zaznamenany do Priivodce dobrymi restauracemi a obdrzi logo
Stezky dédictvi.

Dle Pichlera (2011) odbornici ze svéta gastronomie pravidelné kontroluji
podniky, zda dodrZuji kritéria uvedena pro certifikaci. TyZ autor popisuje
podminky, které zahrnuji predevSim nabidku ¢tyt regionalnich nebo Ceskych jidel,
které nesméji byt z polotovarli a museji byt zceskych surovin, dale nabidku
alespon jednoho regionalniho ¢i ¢eského piva a zaroven ctvrtina nabidky vin musi
pochazet z Cech ¢&i Moravy. Zdiraziiuje, Ze v$ak podniky museji spliiovat podminky

kvality a hygieny a hodnoti se i vzhled interiéru ¢i odbornost personalu.
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Na webové strance www.stezky-dedictvi.cz miize uZzivatel nalézt vSechny

restaurace, které obdrZely logo Stezky dédictvi a zaroven nabidku specialit daného

podniku.

4.3.5 Toulava kamera ochutnava Cesko

Toulava kamera je jiZ dlouhodobé zavedeny porad pro cestovatele, ktery
vysila Ceska televize (Ceska televize, 2011). Stejny zdroj uvadi, Ze v roce 2010 byl
vytvoren letni specidl tohoto formatu zaméfeny na poznavani regionalni
gastronomie. Dale dle téZ webové stranky byl projekt vytvoren za ucelem
predstaveni ceskych regiondlnich specialit vcetné jejich plivodu. Vjednotlivych
dilech jsou predstavovany recepty, vyrobci a regionalni potraviny z ceské krajiny
(Ceska televize, 2011). Podnétem Kk vytvofeni poradu byla publikace s recepty
zamérena praveé na regionalni pokrmy, kterou vydal tym poradu Toulava kamera
(Skochova, 2014). Dale uvadi, ze diky velké oblibé této publikace prisla agentura

CzechTourism s napadem vytvorit podobny projekt.

4.3.6 Regionalni znacky

V roce 2008 vznikla ARZ (Asociace regionalnich znacek o.s.), ktera navazala
na jiz existujici projekty a vytvorila jednotny systém soustred'ujici vSechna
regionalni znaceni (Asociace regionalnich znacek, 2016). Podle citované stranky
asociace sdruzuje regiony a stara se o certifikaci vyrobki, sluzeb a zazitk. Dale dle
stejného zdroje je ¢lenem regionalniho znaceni 26 regionti z Ceské republiky,
pricemz kazdy region chce upozornit na tradi¢ni produkty, které jsou v daném
misté vyrobeny, a poukazat na jedinecné ubytovaci a stravovaci sluzby. Znaceni

regionalni produktt je rozdéleno do tii skupin (KazZmierski, 2013):

* temeslné vyrobky a umélecka dila,
* potraviny a zemédélské produkty,

e prirodni produkty.

Kazdy region ma svoji znacku, pod kterou vyrabi mistni vyrobky, ktera je
pro spotrebitele zarukou kvality a ochrany Zivotniho prostredi dle Asociace

regionalnich znacek (2016). Podle jiZ zminéného zdroje maji znacky jednotny
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design loga a ridi se podobnymi kritérii, které kontroluje v kazdé lokalité
regionalni koordinator. Povinnosti kazdého regionalniho koordinatora je zaopattit
prodej certifikovanych vyrobkii ve specializovanych prodejnach (KaZmierski,
2013). Autor dodava, Ze tyto oficialni oznacené prodejny garantuji spotrebiteli, Ze
zde najde certifikované vyrobky a navic se k nému dostanou potrebné informace o
regionalnim znacenim. KaZmierski (2013:17) dale uvadi, Ze nejvhodnéjSimi
prostory pro prodej jsou ,turistickd informacni centra, prodejny v muzeich ci
hotelich, mensi kamenné obchody a také prodejny samotnych vyrobct a jejich stanky
na jarmarcich, trzich a poutich.” TaktéZ zminuje, Ze mimo specializovana prodejni
mista je vyrobclim povolen prodej vlastnich certifikovanych produktt v jakékoliv

neautorizované prodejné.
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Obr. 1 Mapa s regionalnim znacenim

Zdroj: MAS Kralovédvorsko (2016)

Certifikace je udélovana vzdy na dva roky, ktera je potvrzena smlouvou
(Kazmierski, 2013). Déle piSe, Ze po vyprSeni platnosti mizZe byt certifikace na
zadost prodlouzena. Zminuje, Ze na to, aby mohl prodejce pouZivat oznaceni

regionalni znacky, musi zaplatit poplatek, jehoZ vySe se pohybuje kolem jednoho
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tisice korun za rok, avSak v kazdém regionu je Castka odliSna. Dodava, Ze vyrobce
je povinen na svych produktech uvést znacku pomoci visacky ¢i samolepky nebo
vyuZit moznosti loga, které se musi nachazet na obalu vyrobku ¢i etiketé.

Podle statistik z roku 2013 ,,asi polovina certifikdtii byla udélena remesinym
vyrobkiim, zhruba tretinu predstavuji potraviny a Sestinu prirodni produkty. Témér
Ctvrtina drZitelii jsou prdvnické osoby, mezi nimi je pét obcanskych sdruZeni, kterd
funguji jako chrdnéné dilny pro osoby s riiznymi typy postiZeni. Priblizné ctvrtinu
ocenénych vyrobcti tvori rodinné firmy. Pétina drZitelti podnikd jiZz témér 20 let
(minimdlné od roku 1992), zatimco 6% zacalo s podnikdnim pred tremi nebo méné
lety” (KaZmierski, 2013:20).

Ze zajem o udéleni certifikace vletech 2008-2013 rostl doklada graf 1 a
tabulka 2. Dle zastupce pro PR a komunikaci Asociace regionalnich znacek Josefa
Petra (2016) aktudlni hodnoty udélenych certifikatli (k dubnu 2016) dosahuji
poctu 1063 ztoho: 923 vyrobkil, 96 sluzeb a 44 zazitkd. Potvrzuje to fakt, Ze
vyrobci a poskytovatelé sluzeb stale vkladaji diivéru v tento projekt a chtéji byt
jeho soucasti.
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Graf 1 Udéleni certifikace v letech 2008-2013
Zdroj: Kazmierski (2013)

2008 2009 2010 2011 2012 2013
188 250 310 440 632 721

Tabulka 2 Vyvoj udéleného znaceni v letech 2008-2013
Zdroj: Kazmierski (2013)
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Propagace projektu probihda prostrednictvim internetové stranky

www.regionalni-znacky.cz, kde je kompletni seznam vSech regiont, které jsou do

projektu zapojeny, a kde se nachazi i souhrnny vycet certifikovanych vyrobkii,
sluzeb a zazitkd. Dle Cadilové (2013) se prezentace regionalni znacek vyskytuje
takeé v tiSténych materialech jak na regionalni, tak i na narodni drovni jakou jsou
katalogy, noviny, zpravy, ¢lanky apod. Uvadji, Ze dalsi formou propagace je ucast na
jarmarcich, vystavach a veletrzich.

Asociace se zabyva i rozvojem spoluprace s jinymi zemémi s cilem navazani

kontaktu a ziskani zkuSenosti ze zahranic¢i (Doma v regionech, 2010).

4.3.7 Ochutnejte Moravu

Ochutnejte Moravu je projektem Centraly cestovniho ruchu - JiZni Morava,
jejiz cilem je podporit regionalni gastronomii (Ochutnejte Moravu, 2016). Dle
stejného zdroje byla jednou =z aktivit projektu evidence vyrobci a prodejci
regionalnich specialit, které mohou spotrebitelé jednoduse nalézt na internetové
adrese projektu. TaktéZ je zminéno, Ze mimo elektronické verze existuje i tiSténa
verze ve formé broZury, ktera je k dispozici v turistickych informacnich centrech.

Na webovych strankach www.ochutnejtemoravu.eu je knalezeni i

vyhledavac certifikovanych restauraci, které obdrZely logo projektu Czech Specials
nebo Stezky dédictvi. Dalsi sekci jsou moravské recepty, které byly zdrojem pro
vydani dvou kucharek s mistnimi speciality (Ochutnejte Moravu, 2016).

Partnerem projektu Ochutnejte Moravu se stal rakousky projekt a
prostrednictvim této spoluprace bylo ziskdno nékolik zkuSenosti (Regionalni
potraviny a vyrobky, 2012). Jak dale uvadi stejny zdroj, spolecné byl vytvoren
projekt Trh regiondlnich potravin a vyrobkd, ktery klade ddraz na podporu
gastronomickych tradic a upozornuje na vyznamnost jednotlivych lokalit, kde se

produkty vyrabéji.

4.3.8 Festival RegFoodFest

RegFoodFest - Festival krajovych specialit a regionalni potraviny je soucasti
veletrhu cestovniho ruchu GO, ktery se kona s veletrhem turistickych moznosti

REGIONTOUR (Veletrhy Brno, 2015). Na stejné strance je uvedeno, Ze festival je
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poradan kaZzdoro¢né na brnénském vystavisti, kde mohou navstévnici ochutnat
pokrmy a napoje zjednotlivych kraji. Taktéz podle citované stranky je v nabidce
programu také predstaveni jednotlivych regionalnich potravin a jejich prode;j.

Kromé regionalnich specialit festival nabizi prehlidku kucharskych
dovednosti nejlepsich podniki Ceské republiky (Veletrhy Brno, 2016). Podle
uvedeného zdroje se zaroven s festivalem kona Gastro Junior Brno - Bidvest Cup,
finadle soutéZe budoucich kucharg, ¢iSnikud a cukraru.

Pro vyrobce je ucast na festivalu moznosti, jak predstavit své vyrobky
verejnosti, navazat kontakty s potencialnimi klienty ¢i partnery a prezentovat svoji
firmu a produkty médiim (Veletrhy Brno, 2015).

Vlednu 2016 se konal jiz 4. ro¢nik tohoto festivalu krajovych specialit a

regionalni potraviny a byl rozdélen do nasledujicich sekci (Veletrhy Brno, 2015):

* krajové speciality,

* regionalni potravina,
e vino,

* Dpivo,

e svétkavy.

4.3.9 Dalsi projekty podporujici regionalni

gastronomii

* Jidlo z blizka
Je gastronomicky festival, ktery se kona kaZdorocné ve
vybranych brnénskych restauracich, béhem néhoZz jsou predstavovany

menu zregiondlnich ingredienci od lokdlni producenti (Kudy z nudy,

2016b).

*  Chut Jeseniku
Gastronomicky festival konajici se v restauracich regionu Jeseniky
nabizi prehlidku mistni gastronomie a regionalnich surovin (Kudy z nudy,

2016a). Jak uvadi stejny zdroj, restaurace, které se do projektu chtéji
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zapojit, museji byt kladné ohodnoceny navstévniky restaurace a byt drZziteli

certifikati kvality.

Regionfest
Gastronomicky festival, jejimz hlavnim cilem je predstavit vyrobky a
a jejich producenty, kteri ziskali ocenéni Regionalni potravina (Regionalni

potravina, 2016c).

Potravinarsky vyrobek Stiredoceského kraje
Soutéz, jez je poradana StredoCeskym krajem za ucelem zviditelnéni
mistnich producentt, ktera se v roce 2015 konala jizZ po osmé (Stiedocesky

kraj, 2015).
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4.4 Kvalita a marketing stravovacich sluzeb

v cestovnim ruchu

4.4.1 Stravovaci sluzby

Soucasti cestovniho ruchu je obor stravovacich sluzeb, ktery v poslednich
letech zaznamenal znacny vyvoj, ktery je vyvolan jak ze strany zakaznikd, tak i ze
strany provozoven stravovacich sluzeb.

Provozovny nabizeji sluzby pro turisty a mistni obyvatele v
gastronomickych zarizenich, které byly vytvoreny pro tyto ucely Jakubikova
(2012). Autorka popisuje, Ze na trhu existuje nékolik typd stravovacich sluzeb
s riznymi vlastnostmi, jak miizeme vidét na obrazku 2.

Podle Jakubikové (2012:28) misto pojmu stravovaci sluzby je v nékterych
Castech svéta zaveden termin catering, prevazné je pouzivan ve Velké Britanii a
Irsku, u nas pojem catering znamena: , profesiondlni vyrobu jakéhokoliv jidla mimo

misto jejich konzumace. “

Smluvni poskytovatelé

- - Ustavni Nezavislé -
stravovacich sluzeb, - - Restaurace Levné
e A stravovani, napf. restaurace o
zajistujici stravovani y iy ve vlastnictvi restaurace
i v nemocnicich ve vlastnictvi Fetdzci a bufety
P a skolach jednotlivca

zarizenich zakaznika

Stravovaci zafizeni Rychla
v hotelech obcerstveni
a strediscich \ a prodej

STRAVOVACI SLUZBY

cestovniho ruchu / Jpres ulici”

Zéabavni komplexy, / Stravovaci
které nabizeji sluzby
stravovani, napf. no¢ni s donaskou
kluby, kasina a divadla dom
Stylové nebo Stravovani v sektoru dopravy, Bary, hospody, taverny,
bézné stravovani napr. v letadlech, na trajektech, kde se podava jidlo,
v navstévnickych ve vlacich a ve stfediscich sluzeb ale hlavni ¢innosti je vycep
atraktivitach na dalnicich ne- a alkoholickych napoji

Obr. 2 Typy stravovacich sluzZeb
Zdroj: Horner a Swarbrooke (2003)
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Restauracni zarizeni maji nékolik funkci, které zabezpecuji potreby

zdkaznik(. Hlavnimi funkcemi dle Indrové a kolektivu (2007) a Petrti (2007) jsou:

1. Funkce zakladni (stravovaci) - zahrnuje poskytnuti obédt, veceri a snidani
2. Funkce doplnkova - poskytuje obCerstveni mezi hlavnimi jidly
3. Spolecensko-zabavni - restauracni zarizeni jsou mistem pro komunikaci,

spolecenskou zabavu apod.

4.4.1.1 Kategorizace

Restauracni zarizeni jsou clenéna do dvou kategorii, zarazeni do urcité
kategorie je provadéno na zakladé rozsahu sluzeb, které u daného podniku
pirevazuji dle Indrové a kolektivu (2007) a Petrti (2007).

Drivéjsi kategorizace spolu s klasifikacnimi znaky podle oborové normy
byla zruSena (Petrli, 2007). Taktéz autorka uvadi, Ze restauracni zarizeni byla
Clenéna do skupin, napt. od I. do IV. Dale popisuje, Ze pozdéji byla zavedena
metodicka pomticka - Doporuceni upravujici zakladni ukazatele pro kategorizaci
hostinskych a ubytovacich zarizeni.

Déleni restauracnich zarizeni, které je pouzivano v Evropské unii je

nasledujici s vyuzitim Indrové a kolektivu (2007) a Petri (2007):

* Restaurace - hlavni funkci je prodej pokrmii a napoji s moznosti funkce
dopliikkové nebo spolecensko-zabavné.
Mezi druhy zarizeni patfi:
- restaurace,
- rychla obcerstveni,
- samoobsluZné restaurace,
- restauracni zarizeni podél cest (motoresty),
- stanky d¢i kiosky,

- jidelni Zeleznicni vozy a jina zarizeni pro prepravu osob.

* Bary - jejich typickou funkci je prodej napoji s nabidkou spolecensko-
zabavnich potteb, mohou se zde podavat pokrmy nebo obcCerstveni.

Jedna se o:
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- denni bary (gril bar, snack bar, pizzerie...),
- nocni bary,

- pivnice,

- vinarny,

- kavarny.

Jak uvadi Indrova a kolektiv (2007) v porovnani se sluzbami ubytovacimi,
stravovaci sluzby nepodléhaji z hlediska kvality Zadné dalSi kategorizaci. Dle stejné

autorky si kazdy podnik sam urcuje podminky, ceny a produkty.

4.4.2 Kvalita stravovacich sluzeb

Na kvalitu sluzeb je kladen stile véts$i diiraz a poptavka po kvalitnich
sluzbach se zvysSuje. Kvalita dle Indrové, Housky a Petrii (2011:19) je definovana
jako ,forma vyjddreni urcité hodnoty ¢i uZitnych vlastnosti vyrobku ¢i sluZby.
Predstavuje miru schopnosti vyrobku Ci sluZby uspokojovat poZadavky spotrebitele.”
Taktéz zdlraziuji, Ze na zvySovani kvality je vytvaren vétsi tlak, coz je zplisobeno
predevSim neustalym vyvojem a vysokou konkurenci. Dale uvadéji, Ze podnik,
ktery chce uspét v konkurenc¢nim boji, by mél zvySovat své naroky na kvalitu, a tim
zvySovat Sanci na uspéch.

Autofi popisuji, Ze na kvalitu sluzeb ptsobi nékolik vlivii, které se déli podle
toho, zda je podnik mize ¢i nemiize ovlivnit. Vnéjsi faktory neni podnik schopen

ovlivnit a mezi tyto faktory patti dle Indrové, Housky a Petrti (2011):

* ekonomické vlivy,
* politické a pravni vlivy,
¢ vliv védecko-technického pokroku,

* demografické a socialni vlivy.

Naopak na vnitini faktory ma podnik vliv a mezi tyto faktory patfi dle Indrové,

Housky a Petrti (2011) a Ryglové, Buriana a Vaj¢nerové (2011):

* personal a kvalifikace personalu,

* Uroven organizace prace a rizeni podniku,
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prostredi podniku a jeho vybaveni.

Indrov4, Houska a PetrG (2011:27) wuvadéji aspekty, které slouzi

k hodnoceni kvality. Konstatuji, Ze v oblasti stravovacich sluZeb jsou uvadény

nasledujici aspekty kvality:

Ekonomicky aspekt kvality - Podnik ve stravovacich sluzbach je posuzovan
podle toho, zda vytvari zisk. Kvalita sluzby by meéla vychazet zceny.
Podniky jsou kategorizovany a nékteré z nich pouzivaji systémy riznych
znaceni vyznacujici se zarukou kvality.

Pravni aspekt kvality - K hodnoceni kvality z pravniho hlediska slouZzi
zakony, predpisy, vyhlasky a dalsi, které jsou pravidelné kontrolovany.
Zajisténim kontroly legislativnich dokumentii jsou zvySovany naroky na
kvalitu sluzeb a vyrobkd.

Technicky a technologicky aspekt kvality - Ke kvalité prispiva jednak
persondl, ale i moderni vybaveni zahrnujici techniku a technologii. , Ve
stravovacich sluzbdch kvalita vyrobku zdvisi na kvalité surovin, dodrZeni
technologického postupu, vcasné realizaci vyrobku ¢i sprdvnost jeho
uskladneni. “

Psychologicky a sociologicky aspekt kvality - Mezi tyto aspekty se radi ty, co
néjakym zplisobem plisobi na zakaznika a utvari tak jeho dojem o podniku.
Hlavni podil na spokojenosti hosta ma obsluha a jeho ochota postarat se o
néj v co nejlepSim smyslu. Aby podnik vytvarel dobrou atmosféru, musi byt

postarano o Cistotu a atulnost podniku.

»Kvalita stravovdni je zpohledu zdkona oSetrena systémem HACCP!"

(Ryglova, Burian, Vajctnerova, 2011:144). Tento sytém je povinny pro vSechny

provozovny v oblasti restaura¢nich sluZeb dle ptredpisu Evropské unie a Ceské

1 Systém preventivnich opatreni (kritickych kontrolnich bodil) slouZici k zajisténi zdravotni
nezdvadnosti potravin a pokrmii béhem vsech ¢innosti souvisejici s jejich vyrobou napr. zpracovdnim,
skladovdnim, manipulaci, prepravou a prodejem konecnému spotrebiteli “(HACCP, 2016:online).
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republiky, jejiz hlavnim cilem je zvySovani kvality podle Indrové, Housky a Petri
(2011).

Dle Indrové, Housky a Petrii (2011) je hodnoticim kritériem kvality v oblasti
stravovacich sluZeb projekt agentury CzechTourism Czech Specials, jejimz hlavnim
cilem je podporovat restauracni zarizeni nabizejici ¢eskou narodni a regionalni
gastronomii a na zakladé udélenych certifikati je odliSit od ostatnich zatizeni a
poukazat na kvalitu nabizenych sluzeb, které podnik nabizi (Czech Specials,
2016b). Projekt je podrobné popsan v kapitole 4.3.1 vcetné uvedenych
kvalitativnich kritérii.

Piesto, Ze v Ceské republice neni zaveden Zadny systém, ktery by hodnotil
restaurace dle kvality a vybaveni, jsou na trhu nezavisli privodci, ktefi hodnoti
urovenl restauraci a pridéluji hvézdicky. U nas je asi nejznaméjsi Maurertv vybér
Grand Restaurant, coZ je privodce po nejlepsich a nejzajimavéjSich restauracich
v Ceské republice (Maureriiv vybér Grand Restaurant, 2016a). Mezi svymi kritérii,
podle kterych je mozné vyhledavat restauracni zatizeni, ma tento priivodce i
nabidku regiondlni kuchyné (Maureriv vybér Grand Restaurant, 2016b).
Restauracni zarizeni z Maureova vybéru jsou navic prezentovana na Grand
Restaurant Festivalu, ktery se kazdoro¢né kona ve vybranych podnicich a je
pokazdé poradan vjiném duchu (Grand Restaurant Festival, 2016). Dle stejného

zdroje jsou vyznamnymi tématy festival(i lokalni suroviny ¢i regiondalni speciality.

4.4.3 Marketing

Dle Jakubikové (2012) se v Ceské republice nachazi nepfeberné mnozstvi
stravovacich zafizeni, které maji jen par zaméstnanci a nedisponuji
specializovanym oddéleni vénujici se marketingu, je vSak zadouci, aby takovy
podnik vedla osoba, ktera nahradi toto oddéleni a uplatni metody v praxi.

Aby byl podnik v sektoru stravovacich sluzeb v konkuren¢nim prostredim
schopen obstat, mél by vyuzit metod marketingu. Mezi tyto metody patfi

marketingovy mix.
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4.4.3.1 Marketingovy mix

Produkt
Jak uvadéji Horner a Swarbrook (2003) povaha produktu je odvozena od

typu stravovaci sluzby, avsak Casto je vytvarena z nasledujicich elementi:

* Jidlo ve formé, ve které je lze okamzité konzumovat. Jidlo jako produkt je
kombinaci zpracovanych potravin a zpisobu jejich vizuadlni prezentace.

* Profesionalni dovednost osob, které jidlo serviruji, zejména rychlé a presné
vyrizeni objednavky. Kromé toho jsou dilezitd i dalsi kritéria kvality
obsluhy, napriklad znalost produktu a pristup k zakaznikiim.

* Vyzdoba, pohodli, atmosféra stravovaciho zarizeni, at' jde o restauraci nebo
stanek rychlého obclerstveni.

* Umisténi provozovny urcuje typ zakaznikd, ktefi ji budou navstévovat.

* Oteviraci doba, a to jak dny, tak hodiny.

* Mozné zpiisoby placeni, naptiklad hotovost, Seky, kreditni karty.

* Povést produktu, ktera obvykle souvisi s obchodni znackou.

Cena

Horner a Swarbrook (2003) uvadéji, Ze cena je vypocitdvana z nakladi a
ktomu je pripocitavana ziskova prirazka. S cenou souviseji i slevy, které jsou
vyuzivany pro oziveni poptavky, zejména v dobé, kdy je nizsi navstévnost nebo
v pripadé skupinové objednavky (Vanicek a Krestan, 2006:53). Jak dale uvadéji,
cena ne v kazdém pripadé vyjadruje ,skutecnou trzni hodnotu, nékteré zemé maji

cenovd omezeni urcitych jidel a ndpojii.”

Misto
Dle Vanicka a Krestana (2006) je soucasti mista neboli distribuce ve

stravovacich sluzbach:

* rezervace, dostupnost sluzby, hospodarnost, atmosféra, esteticky zazitek;
* povést, image, postaveni na trhu, prestiz, zazitek, pohodli, rychlost obsluhy;

* spolehlivost, diivéra, uvolnéni a relaxace, neformalnost, odpocinek;
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* mezilidskd komunikace, poznavani novinek, novych pratel, zména

stereotypu.

Propagace

Vzhledem ktomu, Ze v oblasti stravovacich sluZeb ptisobi malé podniky
s neprili§ velkou kapacitou a nizkymi cenami, neni propagace priliS nakladna
Horner a Swarbrook (2003). Dale uvadéji, Ze cCasto se jednda o propagaci
prostrednictvim mistniho tisku, avSak nejlepSi reklamou je doporuleni od
znamych a staly zakaznik. Dle stejného zdroje vSak velké stravovaci retézce
vyuzivaji reklamnich kampani a propagace se uskutecniuje formou reklamy v tisku,
televizi, na internetu a formou billboardu.

Podle Vanicka a Krestana (2006) je propagace uzptlisobena riizné klientele a
vychazi tak zjejich potieb. Stejni autofi vymezuji dle typlt navstévniki jejich

e

zameéreni:

* na zahranicni turisty, bohatou mistni klientelu;

v

* namladez, hlavné na pary, vyssi spolecenské vrstvy;

* naobyvatele s bydliStém do 1 km;

* narodiny s détmi, zaméreni na domaci zvirata;

* na projizdéjici cestovatele, na obchodni cestovni ruch;

* nalidi s nizSich spolecenskych trid s nizkymi prijmy.

V teoretické ¢asti autorka s pomoci literatury a internetovych zdrojl rozebrala
pojmy jako regionalni kultura a lokalni kultura vcetné jejich hmotnych a
nehmotnych prvki. Dale se vénovala vyznamu kultury v cestovnim ruchu, kde byl
definovan pojem kulturni cestovni ruch. TéZ byla kapitola vénovana vyznamu
gastronomie a gastronomickému cestovnimu ruchu, ktery je soucasti kulturniho
cestovniho ruchu. V dalsi kapitole zabyvajici se institucemi podporujici regionalni
gastronomii bylo predstaveno obCanské sdruzeni Gastronomia Bohemica, Prazsky
kulinatsky institut, Muzeum gastronomie v Praze a Asociace kuchaii a cukrari

Ceské republiky. Predstaveny byly také gastronomické projekty, mezi né% byly
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zarazeny certifikaCni projekty, gastro festivaly, porady a soutéZe, podrobné byl
napriklad rozebran projekt Czech Specials. V posledni ¢asti je zpracovana kvalita a
marketing stravovacich sluzeb. Prace dale pokracuje empirickou casti, ve které
budou vyuZity poznatky zteoretické casti ke stanoveni vyzkumnych otazek a
hypotéz a podrobné bude predstaven mikroregion Kutnohorsko, predevsim jeho

kulturni aspekty.
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V4 ~

5 Empiricka cast

5.1 Zakladni vyzkumné otazky a hypotézy

Vyzkumné otazky

1. Proc je gastronomie vyznamnou soucasti cestovniho ruchu?

2. Zajimaji se manazeri stravovacich sluzeb o kulturni udalosti mikroregionu

Kutnohorsko?

3. Znaji manaZefri stravovacich sluzeb kulturni pamatky mikroregionu ?

4. Zapojuji manaZeri stravovacich sluzeb své podniky do gastronomickych

akci?

5. Znaji manazeri stravovacich zarizeni projekt Czech Specials ?

6. VyuZivaji manaZefri ve svych podnicich regionalni produkty ?

7. Zucastiuji se manazeri a jejich personal kurzi, které jsou specializované na

regionalni gastronomii?

Hypotézy

Tabulka 3 Hypotézy, operacionalizace pojmii, zdiivodnéni a ovéiovani hypotéz

Zdroj: Stipkova (2016)

Hypotéza ¢. 1

»,VétSina manazera stravovacich sluzeb
se zajima o kulturni déni v mikroregionu

Kutnohorsko.“

Operacionalizace pojmu

Za manazery stravovacich sluzeb jsou
povazovani vedouci nebo majitelé zatizeni.
Mikroregion Kutnohorsko je tvoren obcemi

Kutna Hora, Cirkvice, Svaty Mikulas, Nové

Dvory a Hlizov.

Zdtvodnéni hypotézy

Vencovska (2005) uvadi, Ze pracovnici
v gastronomickém oboru by méli mit
kulturni ptehled a zaroven by méli prokazat
znalosti tykajici se kulturnich regionalnich
zvlaStnosti. Dle RAmcového vzdélavaciho

programu (2008) by mél absolvent v oboru
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gastronomie uznavat tradice, podporovat
kulturni hodnoty a vzdélani by mu mélo
poskytnout informace o regionalnim
kulturnim dénim. Jak je v kapitole 5.3.5
zminéno v Kutné Hote se konaji spiSe mensi
kulturni akce, ale celoroé¢ni nabidka udalosti
je bohat3, tudiz autorka predpoklada, ze se
manazeri zajimaji o kulturni déni

v mikroregionu Kutnohorsko.

Ovérovani hypotézy

Hypotéza byla ovétrovana dotaznikovym
Setfenim, rozhovory se zastupkyni
Informacniho centra Jarmilou Bohmovou a

podnikatelem Tomasem Danou.

Hypotéza ¢. 2

»,Manazeri stravovacich sluzeb znaji
kulturni pamatky mikroregionu

Kutnohorska.“

Zdtvodnéni hypotézy

Ramcovy vzdélavaci program pro obor
vzdélani (2008) uvadi, ze absolvent ve
stravovacich sluzbach by mél znat kulturni
nabidku ve svém okoli. Vencovska (2005)
poukazuje na stéZejni okruhy, které by mél
znat pracovnik v oboru gastronomie, mezi
néz patfi mimo jiné i znalost kulturnich
zajimavosti v regionu. Také dle kapitoly
5.3.4, ktera se zminuje o vyznamnosti
kulturnich pamatek a zapsani mésta na
Seznam svétového kulturniho dédictvi
UNESCO, se autorka domniva, Ze manazeri
stravovacich sluzeb znaji kulturni pamatky

mikroregionu.

Ovérovani hypotézy

Hypotéza byla ovérovana dotaznikovym
Setfenim, rozhovory se zastupkyni
Informacniho centra Jarmilou Bohmovou a

podnikatelem Tomasem Danou.
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Operacionalizace pojmu

Gastronomickymi projekty jsou minény

gastronomické kulturni akce/udalosti.

ZdlUvodnéni hypotézy

Gastronomické projekty jsou jednou
z forem moznosti propagace podniku a jeho
nabidky. Podle Kotikové a Schawrtzhoffové
(2008) jsou gastronomické udalosti
komunika¢nim nastrojem a napomahaji
prilakat zakazniky a zajem médii. Dle
Vencovské (2005) by prace manazera ve
stravovacim zarizeni méla zahrnovat
znalost marketingové Cinnosti. Zaroven
v poslednich letech se konani akci tési velké
popularité, proto by tento predpoklad mél
byt dvodem, Ze vice manazerl zapojuje
své podniky do gastronomickych projekti

nez téch, ktefi je do projektli nezapojuji.

Ovétovani hypotézy

Hypotéza byla ovérovana dotaznikovym
Setfenim a na zakladé rozhovoru

s podnikatelem TomaSem Danou.

ZdlUvodnéni hypotézy

Na zakladé vysledki vyzkumu, ktery

provadéla agentura CzechTourism (2011),
jejimz vysledkem bylo, Ze 85% dotazanych
nezna znacku Czech Specials, se autorka
domnivj, Ze nadpolovi¢ni vétSina manazerd

stravovacich sluzeb v mikroregionu taktéz
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nezna tento projekt.

Ovérovani hypotézy

Hypotéza byla ovérovana dotaznikovym
Setfenim a na zakladé rozhovoru

s podnikatelem TomaSem Danou.

Operacionalizace pojmu

Za regionalni produkty jsou povaZovany

certifikované vyrobky, ale i produkty od

mistnich vyrobct a farmara.

ZdlUvodnéni hypotézy

[ presto, Ze vyuzivani regionalnich produktt
je neustdle na vzestupu, autorka nicméné
predpoklada, Ze v mikroregionu je vice
manazerd, ktefi nevyuzivaji regionalni
potraviny z diivodu vétsSich finan¢nich
nakladid na nakup téchto vyrobki. A také
z divodu dle Vencovské (2005) pronikani
globalizace, vytvareni fransizovych retézct
a popularity zahrani¢nich kuchyni -

zejména italské a francouzské.

Ovétovani hypotézy

Hypotéza byla ovérovana dotaznikovym
Setfenim a na zakladé rozhovoru

s podnikatelem Michalem Marcanikem.

ZdlUvodnéni hypotézy

Podle Vencovské (2005) je jednim

z pozadavki na pracovnika
gastronomického zarizeni sledovani novych

trendi a osvojovani novych kompetenci
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v oboru gastronomie. Z diivodu nardstu
zajmu o regionalni gastronomii se autorka
domnivj, Ze zajem o kurzy tykajici se
vyuzivani regionalnich potravin je i ze
strany manazerd a pracovnikil ve

stravovacich zarizenich.

Ovérovani hypotézy

Hypotéza byla ovérovana dotaznikovym

Setfenim.

41




5.2 Sbér informaci a priabéh setfeni

Pred samotnym Setfenim a stanovenim hypotéz a vyzkumnych otazek bylo
vyuzito studia literatury a internetovych zdroj, které souviseji stématem
bakalarské prace. Nasledné byl sestaven dotaznik, ktery byl hlavnim zdrojem
k ovéreni ¢i vyvraceni hypotéz. Pred distribuci dotazniki byl proveden
predvyzkum k zjiSténi nesrovnalosti a ovéreni, zda je srozumitelny. Konecna verze
byla autorkou prace vytvorena jak vtiSténé podobé, tak zaroven v podobé
elektronické neboli online verzi, ta byla zpracovana prostrednictvim webové
stranky Google.com a jeji aplikace Formulare.

Dotaznik se sklada z 27 otazek, z nichZ nékteré maji jen jednu moZnost a u
nékterych je mozZzné uvést vice odpovédi, a 7 tematickych casti vcetné
identifika¢nich otazek na zacatku dotazniku. Vzor dotazniku je soucasti bakalarské
prace jako priloha 9.1.

Nejdrive byl dotaznik odeslan prostrednictvim elektronické komunikace
manazerim stravovacich sluZzeb v mikroregionu Kutnohorsko stim, Ze Setfeni
nezahrnovalo typ ucelového stravovani, mezi nézZ jsou razeny zavodni, Skolni,
nemocnicni jidelny. Bylo osloveno 44 podnik, charakteristika vybranych subjekti
je popsana niZe. Po prvnim tydnu byla navratnost online dotaznikli velmi mizivj,
proto se autorka vydala do terénu a dala na osobni kontakt s majiteli ¢i manazeri
stravovacich sluzeb. Po dvou tydnech celkovy pocet respondentti dosahl ¢isla 27.

Vysledky byly automaticky prevedeny do grafii pomoci aplikace Formulare
od Google.com.

Dale byly provedeny strukturované rozhovory. Nejdiive se zastupkyni
Informacniho centra v Kutné Hore Jarmilou Bohmovou, pak s majitelem restauraci
Harmonia a Mexicana TomaSem Danou a s majitelem restaurace V Kotoru
Michalem Marcanikem.

Na zakladé vysledki, které vyplyvaji z dotaznikového Setfeni doplnéné o

strukturované rozhovory, byly potvrzeny ¢i vyvraceny stanovené hypotézy.
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Vybrané subjekty

Vybér stravovacich zarizeni byl proveden na zakladé seznamu poskytnutého
Informacnim centrem Kutna Hora uvedeném jako Priloha 9.2. Jak sama zastupkyné
IC Bohmova (2016) uvadi, jedna se o databazi doporucenych restauraci, kterou
Informacni centrum v Kutné Hore pravidelné aktualizuje a poskytuje ho jejich
klientiim.

Na seznamu zroku 2016 jsou uvedeny i zarizeni, které neodpovidaji
pozadavkiim zkoumdni - nejsou v mikroregionu Kutnohorsko. Pocet podnikij,
ktery odpovida kritériim dosahuje ¢isla 39. Z toho 13 nabizi kromé stravovacich
sluzeb i sluzby ubytovaci, 5 podnikd je vedeno jako pizzerie, 3 jako vinarny, 2
restaurace jsou zaméreny na ¢inskou gastronomii a 1 restaurace je specializovana
na mexickou kuchyn. Zbylé restaurace se prevazné zaméruji na ¢eskou kuchyni

s prvky kuchyné mezinarodni.

Dalsi vybrané subjekty

JelikoZ seznam prevazné neobsahoval zarizeni, které se nachazeji mimo
mésto Kutna Hora, dopliiuje autorka osobnim priizkumem tento seznam jeSté o 5
podnikd, které se nachazeji v malych obcich v blizkém okoli Kutné Hory (2 z nich
se nachazeji v obci Cirkvice, téZ 2 v Novych Dvorech a 1 podnik je soucasti obce
Svaty Mikulas).

Celkovy pocet oslovenych subjekti se tedy vysSplhal na ¢islo 44.
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5.3 Mikroregion Kutnohorsko z hlediska cestovniho

ruchu

5.3.1 Poloha mikroregionu

Dle SIGMIN (2004) se mikroregion Kutnohorsko rozprostira ve
StredoCeském kraji, uzemi se nachazi v okresu Kutna Hora a to presné vjeho
severni casti. Mikroregion Kutnohorsko spada do turistického regionu Stredni
Cechy a do turistické oblasti Stfedni Cechy - jih (CzechTourism, 2016). Podle
Turistickych regionfi (2005) je mikroregion zaclenén do regionu Stiedni Cechy,
avsak do oblasti jihovychod.

Podle SIGMIN (2004) je rozloha mikroregionu 75,87 km? a do
mikroregionu nalez{ 5 obci, jsou jimi obce: Kutna Hora, Cirkvice, Hlizov, Nové
Dvory a Svaty Mikulas. Dale dle stejného zdroje je uvedeno, Ze hustota obyvatel je
322 obyv./km?, priCemz nejvice obyvatel Zije v obci Kutna Hora, ktera ma okolo 20

tisic obyvatel.

Mikroregion w= —'
Kutnohorsko

Obr. 3 Mikroregion Kutnohorsko - Ceska republika
Zdroj: Mapovy server (2016)
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S W

Mikroregion Kutnohorsko

Obr. 4 Mikroregion Kutnohorsko - Stiredocesky kraj
Zdroj: Mapovy server (2016)

5.3.2 Zalozeni mikroregionu

Mikroregion Kutnohorsko vznikl vroce 2002 jako dobrovolny svazek obci,
diivodem pro vytvoreni svazku byla ,vzdjemnd pomoc a spoluprdce pri reseni
otdazek spolecného zdjmu obci mikroregionu Kutnohorska” (Méstsky urad Kutna
Hora, 2016:online). SIGMIN (2004) dodava, Ze hlavnim podnétem pro vznik
mikroregionu Kutnohorska, jehoZ obce sdruzuje tradice jak kulturni, tak i
historicka, bylo spolecné feseni problémii a ¢erpani statnich a evropskych fond.

Méstsky urad Kutna Hora (2016) uvadi, Ze od roku 2013 je mikroregion
soucasti mistni akéni skupiny Lipa pro venkov, jejiZ cilem je zviditelnéni venkova a

obnova a rozvoj regionu.

5.3.3 Historie mikroregionu

Historie Kutné Hory
Historie mésta se vaze k tézbé a zpracovani stribra, diky némuz byla Kutna

Hora nazyvana pokladnici zemé (Kutna Hora-méstsky informacni portal, 2016a).
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Vznik Kutné Hory je datovan do obdobi kolem 13.stoleti, avSak dolovani
stribrné rudy zapocalo jiZz koncem 10.stoleti, kdy rod Slavnikovcl na hradisti
v Maliné razil své mince (Ceska inspirace, 2016). Dle Priivodcovské sluzby Kutna
Hora (tiStény privodce, 2016:2) se podoba mésta zacala vytvaret jesté ,pred rokem
1300, kdy krdl Vdclav II. vydal pro Kutnou Horu novy horni zdkonik IUS REGALE
MONTANORUM. Vtémze roce zavedl pro celé Ceské krdlovstvi jednotnou ménu
prazsky gros.”

Z Kutné Hory se tak vyvinulo vyznamné centrum, kde se nachazela centralni
mincovna celého statu, ktera se nachazela v prostorach dnesniho Vlasského dvora
(HlouSkova, 2016). Byl zde raZen prazsky gros a Kutna Hora se stala druhym
2016a). ,Vroce 1471 zde byl dokonce Vladislav Jagellonsky zvolen ceskym krdlem"
(Privodcovska sluzba Kutna Hora, tistény priivodce, 2016:2).

Vzhled Kutné Hory se zacal proménovat, stavély se méstské domy, byly
budovany méstské hradby, zacala vystavba kostelli, mésto se vsak sousttedilo i na
socialni zazemi (Kutna Hora-méstsky informacni portal, 2016a). Dle stejného
zdroje se mésto rozhodlo postavit katedralu sv. Barbory za hradbami mésta
z diivodu rozepie mezi méstem a sedleckym klasterem.

Béhem husitskych valek bylo mésto vypaleno vcetné sedleckého klastera a
problémy nastaly i s téZbou stribra, ktera byla opét zprovoznéna aZ s nastupem
Jittho Podébrad na triin (Ceska inspirace, 2016).

Do 16. stoleti bylo mésto velmi uznavané a mélo vyznamneé postaveni, o tom
svéddi i fakt, Ze Kutna Hora byla mistem, kde se odehravaly snémy a byla také
oblibend mezi panovniky, kteri zde travili sviij cas (Kutnda Hora-méstsky
informacni portal, 2016a). Pozdéji vSak nastaly opét problémy s dolovanim
stiibrné rudy a vroce 1543 byl ukonéen proces téZeni v Oselském dole,
nejvéhlasnéj$im dole Kutné Hory (Ceska inspirace, 2016).

Dalsi komplikace méstu zpisobila Tricetiletd valka, pricemZ slava Kutné
Hory byla definitivné zavrSena vroce 1727 uzavienim kralovské mincovny
(Hlouskova, 2016).

»,Na pocdtku 19.stoleti sice jesté patrila mezi vétsi mésta (kolem roku 1800

méla asi 6 tisic lidi), ztrdcela vSak nezadrZitelné na svém vyznamu a nutno Fici, Ze
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nezachytila ndstup priimyslové revoluce” (Kutna Hora-méstsky informacni portal,
2016:0nline,a).

Podle stejné webové stranky se se vznikem Ceskoslovenské republiky
zrodila snaha o vybudovani novych casti mésta a zaroven myslenka podporit
moderni vyvoj mésta. Jak ale dale uvadi, snaha o zlepSeni a zmodernizovani se
nepovedla zdlvodu Spatného napojeni na Zelezni¢ni sit, mésto tak zflistalo
centrem pamatek a vyletnikd, jak je tomu dodnes.

Od roku 1995 je historické centrum Kutné Hory, chrdm sv. Barbory a
katedrala Nanebevzeti Panny Marie a sv. Jana Krtitele v Sedlci zapsana na Seznam
svétového kulturniho a prirodniho dédictvi UNESCO, jejimZ kritériem pro zapis byl
Lunikdtni stredoveky prostor s dominantami dvou katedrdlnich staveb, gotickymi
kostely a bohatymi méstanskymi domy jako doklad historie intenzivni diilni ¢innosti

a prosperity stribrnych dolii ve stredni Evropé” (Priivodcovska sluzba Kutna Hora,

tistény priivodce, 2016:2).

Historie obce Cirkvice
Obec Cirkvice se sklada z obce Cirkvice a podobce Jakub, o které je uz prvni
historicky zaznam roku 1165 (Kultura.cz, 2016). Dale se stranka zminuje o obci

Cirkvice drive pojmenované jako Netreb, jejiZ prvni zminky jsou z roku 1276.

Historie Hlizova
Obec Hlizov je povaZovana za jednu z nejstarSich, jeji prvni historicky
zaznam je zroku 1143, kdy byl Hlizov, drive Hlidov, predan darem klasteru

v Sedlci, ktery byl majitel aZ do 15. stoleti (Simkova, 2011).

Historie Novych Dvora

Historie Novych Dvori saha do roku 1370, kdy se objevila prvni zminka o
zaloZeni dvora (Mistopisny priivodce po Ceské republice, 2016a). Hospodarsky
dvir, ktery byl pojmenovan jako Novy, byl pravdépodobné vytvoreny mnichy
z klaStera ze Sedlce a vjejich vlastnictvi byl aZ do konani husitskych valek

(Ditétova, 2010).
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VétSimu vyznamu se obec dockala az ve stoleti 18. a dalSim vyznamnym
obdobim byla doba rodii Chotkd, ktefi se zaslouzili o vystavbu zdmku Kacina a raz

krajiny, ktera byla zachovana dodnes (Nové Dvory, 2016).

Historie Svatého Mikulase

Predkem Svatého Mikulase byla osada Bor rozprostirajici se na uzemi
Premyslovctli, kterd se pozdéji dostala pod spravu sedleckého klastera (Svaty
Mikulas, 2016). Dale dle stejné webové stranky se nedaleko osady nechal postavil
dvir, ktery byl pojmenovan jako svatomikulassky.

Prvni zminky o obci Svaty MikuldsS jsou ale az zroku 1307, kdy byl
vybudovan chram zasvéceny svatému Mikulasi, od tohoto okamziku obec prijmula
nazev Bor Svatého MikulaSe, od 15. stoleti uz jen Svaty MikuldS (Mistopisny
priivodce po Ceské republice, 2016b).

»Roku 1764 koupil panstvi hrabé Jan Karel Chotek, ktery opét opravil
svatomikuld$sky dviir, vystavél nové stodoly a novou hdjovnu na hrdzi“ (Svaty
Mikulds, 2016:online). S prichodem rodu Chotkl byl vystavén i zdmek Kacina,
ktery byl vybudovan na prani Jana Rudolfa Chotka (Zamek Kacina, 2016). Dale
popisuje, Ze rodina Chotktl pobyvala na zamku az do 20. stoleti, kdy nebyl uz zadny
potomek, ktery by se o zamek staral, a proto panstvi prevzal synovec zrodu

Chotkd, ktery ale diky svym dluhlim obec opustil.

5.3.4 Cestovni ruch

V mikroregionu Kutnohorska je vliv cestovniho ruchu znac¢ny, zejména
z diivodu historického vyznamu Kutné Hory a velkého mnozZstvi kulturnich
pamatek a zajimavosti (SIGMIN, 2004). Mésto Kutna Hora je jedno z kulturné
nejvyznamnéjsich v Ceské republice a tom svédéi i fakt, Ze bylo roku 1995 zapsano
na Seznam svétového kulturniho dédictvi UNESCO (Priivodcovska sluzba Kutna
Hora, tistény privodce, 2016). Dale dle stejného zdroje se v mikroregionu nachazi
¢tyri narodné kulturni pamatky, mezi které patii: Vlassky dvir, chram sv. Barbory,
zamek Kacina a kostel sv. Jakuba v obci Jakub.

Seifert (2011) uvadi, Ze pocet navstévniki kazdy rok je kolem 380 000.

Tento pocet dle stejného autora je pro Kutnou Horu unosny, ale i presto nejsou
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nékteré pamatky zpristupnény verejnosti z bezpecnostnich divodi, mezi tyto
expozice patii napriklad stredovéky dil. Konstatuje také, ze Kutnd Hora ma jesté
urcity prostor pro rozvoj nebo rozsireni svych moznosti, jedna se predevsSim o

otevreni pamatek verejnosti €i navySeni a zatraktivnéni kulturni nabidky.

5.3.4.1 Gastronomie - regionalni produkty

Historie

Oblast Kutnohorska byla v minulosti povaZovana jako vyznamné misto pro
péstovani zemédélskych plodin, které byly exportovany i dale mimo ceské tizemi
(Kutnohorské listy, 2015a). Jak uvadéji stejné stranky, vyhlaSené byly i mistni
vyrobky, prikladem je znama tovarna Lidka, kterd produkovala nejdrive ovocné
bonbdnky, ale nasledné se vyroba rozrostla. Dle Vobortilové (2009) firma vyrabéla
cokoladové figurky, které byly dovazeny do nékolika zemi svéta. Na webovych
strankdch Kutnohorskych listi (2015:online,a) je také uvedena drive znama
»wyroba povidel u Kozliki“ a dale se stranky zminuji, Ze ,nelze zapomenout ani
napr. na vyhldseny malinsky kren, sad Vistiovku ¢i mistni péstovdni majordnky a

Safrdanu ¢i na dalsi plodiny kutnohorského regionu jako je napr. Basovo zeli”.

Pivovarnictvi

Vareni piva je sKutnou Horou neodmyslitelné spjato, prvni zpravy o
dneSnim pivovaru Lorec jsou z roku 1418 (Pivovary.info, 2016). Dle téhoZ zdroje
byla tehdejsi tvrz prebudovana rodinou Dacickych na pivovar, ktery ji patril pres
deset let a jejich jméno je pojitkem s kutnohorskym pivovarem. Jak dale stranka
uvadi, roku 1589 koupila pivovar Kutna Hora, ta byla vlastnikem vyjma néjakych
obdobich az do roku 2001, kdy nastaly problémy a pivovar nékolikrat zménil
vlastnika.

Avsak pivovar Lorec nebyl jedinym na Kutnohorsku, pfimo v Kutné Hore se
nachazel Schwarzenbergsky pivovar, vobci MaleSov Dalbergsky pivovar a
v nedalekém okoli fungoval Zamecky, KniZeci a MéStansky pivovar (Pivni obzor,

2016).
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Vroce 2015 byl otevien Zamecky pivovar ve Zbraslavicich, jehoz tradice
saha aZ do 16.stoleti, ale jeho provoz byl ukoncen ve stoleti devatenactém (Pivovar

Zbraslavice, 2016).

Vinai'stvi

Vinarstvi ke Kutné Hore neodmyslitelné patri, prvni zminka o péstovani
vinné révy je uvedena uz v Kosmové kronice (CzechTourism, 2015). Dle stejného
zdroje byli pro zakladani vinic predevs$im predstavitelé cirkve. V okoli Kutné Hory
se o péstovani vina starali napriklad Cisterciaci (Vinné sklepy Kutna Hora, 2016).
Roku 1497 ,vydal krdl Vladislav novy vini¢ni rad na Hordch Kutnych a staral se také,
aby se zakladdnim novych vinic réva hojné rozmnoZovala“ (CzechTourism,
2015:10). Dale zminuje, Ze tradice vinarstvi byla v Kutné Hore znovu obnovena
roku 1977, kdy se v prostorach Pod Sukovem a u Jezuitské koleje zapocalo
s péstovanim riznych odrid vina.

V soucasnosti se o vinnou révu stara spolec¢nost Vinné sklepy Kutna Hora
s.r.o., ktera vznikla vroce 2002 a dnes péstuje na nékolika svazich Kutné Hory
riizné odridy vin, které jsou pravidelné oceriovany jako jedny z nejlepsich Ceské

republiky (Vinné sklepy Kutna Hora, 2016).

Malinsky ki‘en

Plivod kifenu z Malina se datuje jiz k 12.stoleti, pisemnd zprava z roku 1688
od Bohuslava Balbina pak vypravi o jeho véhlasnosti a kvalité (Obnovena malinska
krenovka, informacni tabule, 2015). Srozvojem Zelezni¢niho spojeni se poji
rozkvét malinského krenu, nebot se zacal dovazZet i za nase hranice. Dle Oburkové
a Orsakové (2010) byl exportovan do nékolika zemi svéta, jeho ,,tajemstvi uspéchu
pry spocivalo v ru¢nim obdéldvdni a sloZeni piidy.” V 50. letech minulého stoleti bylo
z diivodu kolektivizace od péstovani opusténo a kien byl péstovan jen zahradkari
méstské casti Kutné Hory Malin (Obnovena malinska krenovka, informacni tabule,
2015).

V soucasnosti se vSak o znovuobnoveni péstovani Malinského krenu zajima
Spolek pro zachovani malinského krenu, ktery by chtél navazat na véhlasnost

kifenu a dopomoci tomu ma i kucharka Varime z Malinského kienu (Trnka, 2015).
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Lokalni produkty - okoli Kutné Hory

Vokoli Kutné Hory je ziejmé nejvyznamnéjSim producentem vyrobki
lokalniho charakteru Zelena Bohdane¢, ktera nabizi nékolik produktii pod znackou
Agnes, soucasti podniku je i stejnojmenna restaurace (Zelena Bohdane¢, 2016).
Podle stejného zdroje je v nabidce produktli Agnes sortiment z firemni palirny a
mosStarny, med, chléb, caje, povidla, dZemy, suSené ovoce atd, to vSe nabizi
podnikova prodejna v obci Bohdanec¢, kterd mimo svych vyrobkli ma ve svém
sortimentu i dalsi regionalni produkty. Dale uvadi, Ze Zelena Bohdanec¢ je také
drzitelem nékolika certifikatli, mezi které pattii ocenéni Regionalni potravina.

Mezi dalsi certifikované vyrobky Kutnohorska (i mimo mikroregion), které
jsou na seznamu znacky Regionalni potravina, patii svétly lezak z pivovaru
Hubertus, ktery se nachazi v Kacové, dale kachni rolada firmy Jatky Bojmany, syry
z Mlékarny Kopecky z Chotusic a BaSovo zeli, presto, Ze firma se nachazi na
Kolinsku, zeli je odkupovano od zemédélského druzstva Kacina lezici nedaleko

Kutné Hory (Regionalni potravina, 2016e).

Recepty

Mezi tradicni recepty, které se vazou ke Kutnohorsku patii kutnohorské
svatebni kolacky a syrova koleda ze Zlebti (Mistni kultura, 2006 a Restaurant Tip,
2016). Marcanik (2016) dale uvadi jako regionalni specialitu malinsky kotlet
s kifenem. Dale poukazuje na riizné masové a zeleninové smési, které jsou vsak jen
pojmenovany po Kutné Hore a nebo maji prizviska souvisejici s méstem, ale

nepatii mezi tradi¢ni pokrmy.

5.3.5 Kultura

,Kutnd Hora sice nepatii mezi velkomésta Ceské republiky, fadi se viak mezi
kulturni centra regiondiniho i nadregiondiniho vyznamu“ (Ceska inspirace, 2016).

Kulturni nabidka Kutné Hory a okoli je velmi pestra, nachazi se zde nékolik
kulturnich pamatek, muzei a galerii. Pfrevazné pro obyvatele mésta a prilehlych
vesnic jsou zde zavedeny kulturni instituce s nékolikaletou tradici. Dale atmosféru
mésta dotvareji kulturni akce a gastronomické udalosti poradané zavedenymi

organizacemi v mikroregionu Kutnohorsko, které stoji za konanim jedné nebo vice
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kulturnich udalosti. Dftlezitou roli hraji také jarmarky a temeslné trhy.
V mikroregionu vSak nebyly zachovany mistni tradice a zvyky. Podrobnéji jsou

zminéné kulturni prvky rozebrany niZe v jednotlivych odstavcich.

Aktéri lokalni kultury

Mezi organizatory vyznamnych kulturnich udalosti patri Stribrna Kutna
Hora, ktera je tradi¢cnim poradatelem Kralovského stribreni, dale obcanské
sdruzeni Kutnohorsko.cz, jez stoji za festivalem Kutnohorské 1éto a za poradanim
Svatomartinskych hodi a Kutnohorské gastronomické slavnosti (Informacni
centrum Kutna Hora, tiStény letak, 2016 a Kutnohorska gastronomicka slavnost
2015a).

Dal$imi organizacemi, které se zasluhuji o poradani kulturnich akci a chtéji
ozivit kulturni nabidku v Kutné Hore a okoli a také provozuji kulturni pamatky,
jsou Kultura do mésta, Klub rodaki a pratel Kutné Hory, Rimskokatolicka farnost

Sedlec, Mésto Kutna Hora a Priivodcovska sluzba Kutna Hora (Informacni centrum

Mésta Kutna Hora, tistény letak, 2016 a Kutna Hora.info, 2016).

Kulturni zarizeni

v

Mezi nejvyznamnéjSi kulturni zarizeni v mikroregionu patfi Méstska
knihovna Kutna Hora, Tylovo divadlo a kino Modry kriz (Méstsky informacni
portal, 2016e). Jak uvadi stejny zdroj, dalSimi kulturnimi institucemi jsou kulturni
diim Lorec, klub Ceska 1 a Planet Music club, vtéchto mistech jsou potradany
prevazné plesy, koncerty a jiné akce. Dale se v mikroregionu nachazi kulturni
domy v obcich Cirkvice, Svaty Mikuld§ a Hlizov, slouZici jako kulturni centra

v jednotlivych obcich.

Muzea a galerie

Vyznamnymi galeriemi a muzei jsou Ceské muzeum sti¥ibra, Galerie
StredoCeského kraje GASK nachazejici se v prostorach Jezuitské koleje, Galerie
Felixe Jeneweina ve VlaSském dvore, Expozice Philip Morris a nékolik soukromych

muzei a galerii, které dotvareji atmosféru mésta (Seifert, 2011).
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Kulturni pamatky
Chram sv. Barbory

Chram sv. Barbory, jehoZz stavba zapocala roku 1388 za méstskymi
hradbami, je ukazkou pozdni gotiky (Priivodcovska sluzba Kutnd Hora, tiStény
pravodce, 2016). Taktéz uvadi, Ze jelikoZ stavba probihala po nékolik staleti, na
stavbé se podileli tfi vyznamni architekti: Petr Parlér, Matyas Rejsek a Benedikt
Rejt. Prace probihaly snékolika prestavkami aZz do roku 1905, avSak podle
ptivodniho planu méla mit tato vyznamna kutnohorska pamatka dvojnasobek své

délky (Kutna Hora, 2016a).

Jezuitska kolej - Galerie Stredoceského kraje

Jezuitska kolej, ktera se nachazi hned vedle chramu sv. Barbory, je stavbou
italského architekta Domenica Orsiho (Kutna Hora-méstsky informacni portdl,
2016c). ,Sirokou cestu pred Jezuitskou koleji nazyvali jezuité Most a po vzoru
Karlova mostu v Praze nechali zdbradli postavené na vychodni strané vyzdobit
sochami a sousosimi, které vytvoril FrantiSek Baugut vletech 1703-1717“
(CzechTourism, 2015:7). Dnes je barokni kolej mistem Galerie StfedoCeského kraje

(Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce, 2016).

Kaple BozZiho téla

Kaple, umisténa vedle chramu, byla postavena v gotickém stylu ve 14.
stoleti (Kutna Hora, 2016d). Podle plivodniho planu se méla kaple skladat ze dvou
pater, ale druhé patro nebylo nikdy dokonceno, spodni patro bylo naopak
zachovano a zrekonstruovano, zpristupnéno pro Sirokou verejnost a dnes je

mistem kulturnich akci (Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce, 2016).

Hradek - Ceské muzeum sttibra

Stavba, o které jsou prvni zpravy z roku 1312, prosla nékolika proménami a
vystiidala nékolik majiteld, asi nejvyznamné;jsi z nich byl Jan Smisek, ktery Hradek
proménil v okazalé sidlo (Kutna Hora- méstsky informacni portal, 2016b). Dnes je

Hradek sidlem Ceského muzea stiibra, které nabizi prohlidku dolu a expozici o
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historii mésta Kutnd Hora (Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce,

2016).

Kamenny diim

Dlm ve stylu gotiky, jehoz hlavni atraktivitou je priiceli zdobené sochami,
byl pojmenovan jako Kamenny vroce 1660 (Privodcovskd sluzba Kutnd Hora,
tistény priivodce, 2016). Kamenny dim mél nékolik majitelli, nejvyznamnéjsi byl
Martin Kroupa, bohaty urednik a podnikatel, ktery se zaslouzil o vnéjsi fasadu i
interiér (Kutna Hora, 2016c).

Dnes se v Kamenném domé nachazi dvé expozice , Krdlovské horni mésto -
méstansky Zivot a kultura 17. az 19. stoleti a ve sklepich je mozZné navstivit
Lapiddrium, které prezentuje uméni kameniki doby jagellonské” (Pravodcovska

sluzba Kutna Hora, tistény priivodce, 2016:7).

Tyliv diim

Dlim, ve kterém se narodil zndmy spisovatel a dramatik Josef Kajetan Tyl, se
nachazi v Tylové ulici (diive Caslavska) v Kutné Hofe a je mistem expozice, ktera
dokumentuje Zivot a dilo tohoto kutnohorského roddka (Prtvodcovska sluzba

Kutna Hora, tistény privodce, 2016).

Kamenna kasna

Kasna, za jejiho autora je pokladan Matyas Rejsek, slouZila jako zdroj vody
pro tehdejsi méStany az do 19.stoleti (Kutnd Hora, 2016b). Tato kutnohorska
pamatka byla postavena v gotickém stylu na Rejskové namésti v prostredi

méstskych domt a kostela sv. Jana Nepomuckého (CzechTourism, 2015).

Morovy sloup

Morovy sloup byl postaven vreakci na ¢ernou smrt, ktera byla pri¢inou
smrti méstanid vroce 1713 (Privodcovska sluzba Kutna Hora, tistény privodce,
2016). Sloup v baroknim stylu je stavbou FrantiSka Bauguta, rovnéz autora soch

pred dnesni Galerii Stredoceského kraje (CzechTourism, 2015).
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Kostel svatého Jana Nepomuckého

Na pocest prohlaseni Jana Nepomuckého za svatého nechala Kutna Hora
vystavét tento barokni kostel (Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce
2016). ,Projekt zpracoval F.M. Karika v letech 1734-1754 a s vyslednou podobou pak
napomdhal nikdo méné slavny néZ KlDientzhofer (Kutna Hora-méstsky

informacni portal, 2016d).

Kostel svatého Jakuba
Kostel svatého Jakuba je povaZovany za dominantu mésta, nebot kostel
znacné prevysSuje své okoli, méfi 86 metrli a nékdy je také nazyvan jako Vysoky

(Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce, 2016).

Vlassky dvuar

Plvodni hrad se stal kralovskym sidlem a centralni mincovnou, kde se
razily prazské grose a konaly dtlezité snémy (Kutnd Hora, 2016e). ,Viassky dviir
byl svédkem diileZitych uddlosti, v roce 1409 zde byl podepsdn Dekret kutnohorsky,
vroce 1471 tu byl zvolen a Ceského krdle Vladislav Jagellonsky. Od konce 19.stoleti je

zde umisténa radnice mésta“ (Priivodcovska sluzba Kutna Hora, 2016:0nline,d).

Kostel Matky Bozi Na Naméti

Kostel, ktery byl podle povésti vystavén na misté ptvodniho trhu a
z nametené stiibrné rudy, ktera poslouzila k financovani vystavby, byl zaloZen ve
14.stoleti (CzechTourism, 2015). Z dlivodu nékolika pozari byl jeden z nejstarsich
chramd prestavovan, na obnové se podilel i zndmy architekt MatyaS Rejsek

(Privodcovska sluzba Kutna Hora, 2016c).

Klaster Radu svaté Vorsily

Vystavba klasteru s cilem vybudovat Skolu pro divky probihala v 18.stoleti
podle navrhu architekta K..Dienzenhofera, avSak nebyla dokoncena podle
ptivodniho zdméru z diivodu nedostatku financi (CzechTourism, 2015). Vorsilky

zde pobyvaly az do roku 1950, kdy jim byla budova odebrana, v soucasnosti je
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klaster sidlem Cirkevniho gymnazia v Kutné Hore a je zde prodejna kutnohorského

vina (Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce, 2016).

Katedrala Nanebevzeti Panny Marie a sv. Jana Krtitele

V mistech dnes$ni katedraly staval sedlecky klaster, ktery se zde nachazel jiz
od roku 1142 a tésil se velkému vlivu, nebot Kklaster tézil zbohatstvi
kutnohorského dolovani (Priivodcovska sluzba Kutna Hora, 2016b). Ve 13. stoleti
pak byla vytvorena velkolepa katedrala v gotickém stylu, avSak dneSni podoby se
stavba dockala az ve stoleti 18., nebot byla obéti husitskych valek, béhem niz ji
postihl pozar (CzechTourism, 2015). Od roku 1995 je tato nejstarsi katedrala v
Cechach na Seznamu UNESCO (Priivodcovska sluzba Kutna Hora, 2016b).

Hrbitovni kostel VSech svatych s kostnici

Kostel, jehoz soucasti je i kostnice, nachazejici se v jeho podzemi, je
vyznamnou kutnohorskou pamatkou (Privodcovska sluzba Kutna Hora, 2016a).
Stavba kostela probihala ve 14.stoleti a slouzila jako misto na uchovavani kosti
(CzechTourism, 2015). V té dobé byl hrbitov zna¢né preplnén, byl mistem obéti
¢erné smrti, bojli a valek a pozdéji byl rusen a kosti byly poskladany kolem i uvnitf
kostela, kde z nich byly sedleckym mnichem postaveny pyramidy (Priivodcovska

sluzba Kutna Hora, 2016a).

Zamek Kacina

Zamek vystavény v empirovém stylu rodinou Chotkl se nachazi nedaleko
Kutné Hory (Kutna Hora, 2016f). K zamku priléhaji i rozsahlé zahrady, vybudované
v anglickém stylu roku 1789 (Priivodcovska sluzba Kutna Hora, tistény priivodce,

2016).

Kostel svatého Jakuba v obci Jakub
Kostel ze 14.stoleti se nachazi v obci Jakub, ktera je vzdalena zhruba 10 km
od Kutné Hory (Rimskokatolickd farnost Kutnd Hora - Sedlec, 2016). ,Je

nejrozsdhlejsim zachovanym souborem romdnské plastiky v Cechdch a patrné
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nejstarsim zobrazenim ceskych zemskych patronii. Od roku 2008 patii mezi ndrodni

kulturni pamdtky” (Privodcovska sluzba Kutna Hora, tiStény privodce, 2016:17).

Jarmarky a remeslné trhy

Mezi jarmarky a Tfemeslné trhy odehravajici se v mikroregionu
Kutnohorska, které nabizeji prehlidku remeslnych produktd, prodej zboZi a
ochutnavku tradi¢nich pokrmt, patii Velikono¢ni jarmark, Sedleckd pout,
Remeslné trhy, Kaiikovsky hornicky jarmark, Svatomartinsky jarmark a Vanoéni

jarmark dle Trhy Ales (2016) a Akce jiZz dnes (2016).

Tradice a zvyky

Dle Mistni kultury (2006) mistni zvyky a tradice na Kutnohorsku ve své
podstaté vymizely, jednim zdivoda je, Ze oblast byla vZdy velmi bohatd a
soustredila se na moderni vyvoj. Dle stejné publikace je region ovliviiovan blizkosti

hlavniho mésta Prahy a jeji kosmopolitni kulturou.

Kulturni akce

Dle STEM/MARK (2010) jsou kulturni akce pro mikroregion nastrojem,
ktery slouzi k propagaci Kutné Hory a okoli. Dle stejného zdroje jsou zaroven
moznosti pro zviditelnéni mistnich podnikl a prilezitosti k narlstu jejich zisku.
Dale agentura STEM/MARK (2010:41) uvadi, Ze navStévnici kulturnich akci jsou
zarovenn ambasadory, jez stejna publikace definuje jako ucastniky, kteri ,svym
prdteliim a rodinnym prislusnikiim tlumoci svoji dobrou zkusenost a privedou je tak
k mysience, Ze navstéva vychvalovaného mésta stoji za to."”

Jak uvadi STEM/MARK (2010) jsou v Kutné Hore organizovany spiSe mensi
kulturni akce s nizsi navstévnosti v porovnani s jinymi mésty a jejich aktivitami.
Stejny zdroj dale popisuje, Ze naptiklad Taborské setkani navstivi v priiméru 25
tisic platicich, coZ ve srovnani s Kralovskym stribfenim, které je jednou
z nejnavstévovanéjSich  kulturnich akci, je o mnohem vétSi navstévnost.
Navstévnost vybranych kulturnich akci v mikroregionu Kutnohorsko uvadi tabulka

4,
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které jsou poradany béhem celého roku (CzechTourism, 2015).

Kutna Hora a jeji okoli vSak vynika bohatosti nabidky kulturnich udalosti,

Prehled nejvyznamnéjSich kulturnich akci v mikroregionu Kutnohorsko je

soucasti prace jako Priloha 3.

Tabulka 4 Navstévnost vybranych kulturnich akci v mikroregionu Kutnohorska

> o g
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z = ) = = g g
S = £ = ok o 'S = | £ =
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5 2 Z g
2007 | 600 - 1200 |6.094 |- 173 | 395 [510 |- 650
2008 | 700 554 1,400 |6.466 |- 247 | 140 |630 |- 850
2009 |1.000 |1.209 |1.600 |7.406 |1.700 |[231 |375 |660 |- 1.000
2010 |1.000 |1.800 |1.500 |10.500 |3.000 |[240 |305 |440 |- 1.000
2011 |1.000 |1.800 |1.600 |7.445 |[2236 |[482 |400 |300 |306 |1.000
2012 | 150 1.534 | 1.300 |6.505 3.808 |478 |400 |300 |576 | 950
2013 | 250 1987 | 1250 |5.992 |2.822 |627 |485 |400 |373 1.100
2014 |1.000 |2.440 |1360 |7.473 [2987 |[583 |300 |580 |344 | 1.300

Zdroj: Mésto Kutna Hora Oddéleni kultury (2015)

Gastronomické akce

Cukrarska pout na zamku Kacina

Tradi¢ni akce na zamku Kacina v obci Svaty Mikulas nabizela kazdorocné ve

svém programu ukazku cukrarské prace spojenou s lidovou pouti obohacenou o

kulturni predstaveni

navstévniky pripraveno

(Svoboda.info,

»velké

trZisté nejen

s rozmanitym

zboZim,

2012a). Na nadvori zamku bylo pro

ale

i s gastronomickymi dobrotami, jako jsou zdkusky, koblizky, koldcky, syry, cukrovd

vata, trdelnik, med a vyrobky z néj, marmelddy, susené ovoce, orisky atd.” (Narodni

zemédélské muzeum, 2013:online). Od roku 2015 je cukrarska pout poradana jako
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Zamecka pout a jeji charakter byl zménén na kulturni akci (Magistrat hlavniho

mésta Prahy, 2016).

Kutnohorska gastronomicka slavnost

Tato gastronomicka slavnost byla usporadana v roce 2014 a vyznacovala se
spojenim gastronomie s kulturnim programem (Veprkova et al, 2014). Ke
slavnosti se pripojilo 30 restauraci, které prezentovaly své speciality v mistech
Jezuitské koleje a chramu sv. Barbory, nechybély ani regionalni produkty véetné
vina z kutnohorskych vinic (Kutnohorska gastronomicka slavnost, 2015a).

[ pres to, Ze prvni ro¢nik byl aspéSny a akce méla velky pocet navstévnikd,
vroce 2015 musely byt slavnosti zruSeny z divodu nedostatku financi na

usporadani akce (Kutnohorska gastronomicka slavnost, 2015b).

Slavnosti malinského kirenu

Vroce 2015 se konaly prvni Slavnosti malinského kfenu v méstské ¢asti
Kutné Hory (Trnka, 2015). Jak uvadi stejny autor, Malinsti chtéji navazat na tradici
péstovani kienu, ktery je s oblasti spjat uz od 12.stoleti. Dale popisuje, Ze akce byla
usporadana Spolkem pro zachovani tradice malinského krenu, kteri také stoji za
vydanim kucharky, ktera nabizi recepty praveé z této plodiny. Prvni ro¢nik slavnosti
byl rovnéZz obohacen o farmarsky trh slokalnimi produkty a o gastronomicky

minifestival (Svoboda.info, 2015b).

Svatomartinské hody

Svatomartinské slavnosti se v Kutné Hore konaji od roku 2011 v Galerii
StredoCeského kraje, jde jiz o tradicni akci, kterd pripadda vzdy na sobotni
listopadové odpoledne (Kutnohorska gastronomicka slavnost, 2015a). V roce 2014
se akce nesoustredila jen na jeden den, ale slavnosti byly preneseny do celého
tydne, zejména Slo o nabidku tradi¢ni svatomartinské husy a svatomartinského
vina ve vybranych restauracich v Kutné Hore (Kutnohorské listy, 2014b).

Svatomartinské slavnosti jsou prehlidkou husich specialit v podani zastupcii
kutnohorskych restauraci, kazdorocné je pripravena ochutnavka vin a nechybi ani

hudebni a tanec¢ni vystoupeni (Kutnohorska gastronomicka slavnost, 2015a).
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Vinobrani na zamku Kacina

Tato znovuobnovena udalost, ktera se vaze ktradici péstovani vina, se
odehrava na zdmku Kacina (Kudy z nudy, 2016c). Vibec prvni slavnost vina se
datuje k roku 1847, avSak obnovené vinobrani se kona od roku 2012 (Vinobrani na
Kacing, 2016). Oslava vina je spojena s Sirokou nabidkou degustace od rliznych
vinarl vcetné ochutnavek burc¢dku (Kudy z nudy, 2016c). Organizatori akce také

tradi¢né neopomijeji kulturni program, remeslné trhy a moznost prohlidky zamku

Kacina (Vinobrani na Kaciné, 2016).
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5.4 Povédomi manazerii o lokalni a regionalni kulture
Nasledujici kapitola prinasi vysledky dotaznikového Setreni spolecné s grafy

a jejich popisem. Dotaznik je soucasti bakalarské prace jako Priloha 9.1.

5.4.1 Vzdélani a praxe respondent(l

Otazka ¢.1: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

® Zikladni
A @ Stredoskolské s vyuénim listem
Stfedni odborna 3kola s maturitou

@ \y33i odborna 3kola
@ Vysokoskolské vzdalani

Graf 2 Nejvyssi dosazZené vzdélani
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Z otazky ¢.1 plyne, Ze vice jak polovina vSech dotazanych ma stredoskolské
vzdélani zakoncené maturitni zkouskou. Druha nejpocetnéjsi skupina respondentti
vystudovala stredni Skolu svyuénim listem. Dva respondenti uvedli, Ze maji
vysokoskolské vzdélani a jeden respondent (3,7%) absolvoval vyssi odbornou

Skolu.

Otazka ¢.2: Byl/a jste vzdélan/a v oboru gastronomie ?
Co se tyCe vzdélani v oboru gastronomie, 70,4% vSech dotazanych uvedla,
Ze maji vzdélani zoboru gastronomie. Vice jak jedna ctvrtina respondenti

studovala jiny nez gastronomicky obor.
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® Ano
® Ne

Graf 3 Vzdélani v oboru gastronomie
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Otazka ¢.3: Jak dlouha je VaSe praxe v oboru gastronomie?

@ 0-4 roky

@ 5-10 let

® 11-20 let

@ vice jak 20 let

Graf 4 Délka praxe v oboru gastronomie
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Nejvice dotazanych manaZert v mikroregionu Kutnohorsko ma delsi jak
dvacetiletou praxi. Dale vice jak 18% se v oboru gastronomie pohybuje mezi 11-20
lety, nejméné pocetnou skupinou je rozmezi 0-4 roky. Moznost ,5-10 let” nezminil

ani jeden respondent.

5.4.2 Pracovni pozice a délka praxe v soucasném
podniku

Otazka ¢.4: Jaka je VaSe pracovni pozice v tomto podniku?
Z celkového poctu respondentii je 85,2% procenta majitelem nebo
spolumajitelem podniku, zbyld procenta pripadaji na odpovéd ,provozni ci

manazer podniku®.
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@ provozni/manazer/ka
@ majitelika (spolumajitel’ika)

Graf 5 Pracovni pozice v podniku
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Otazka ¢.5: Jak dlouha je VaSe praxe v tomto podniku?

@ 0-4 roky
48,1% ® 5-10 let

@ 11-20 let

@ vice jak 20 let

Graf 6 Délka praxe v podniku
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Nejvice odpovédi patrilo vice jak dvacetileté praxi, tuto moznost vybrala
témér polovina vSech dotazanych. Vice jak 20% wuvedlo, Ze jejich praxe
v soucasném podniku je vrozmezi 5-10 let, dale necelych 20% patfi skupiné
manazerl, ktefi pracuji v podniku méné nez pét let. Posledni skupina (11,1%)

uvedla, Ze jejich praxe v soucasném podniku je v rozmezi 11-20 let.

5.4.3 Bydlisté respondenti
Otazka ¢.6: Bydlite v Kutné Hore ¢i okoli?

Z vysledkil na otazku ¢.6 vyplyva, Ze vice jak 70% dotazanych ma bydlisté
v Kutné Hote ¢i vokoli a pouze 6 respondenti (22,2%) uvedlo, Ze bydli mimo

Kutnou Horu ¢i jeji okoli.
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® Ano
® Ne

Graf 7 Bydlisté v Kutné Hofe ¢i okoli
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

5.4.4 Délka bydlisté v Kutné Hore a okoli

Otazka ¢.7: Jak dlouho Zijete v Kutné Hore ¢i okoli ?

Na otazku cislo 6. navazovala v dotazniku tato otazka tykajici se délky
zivobyti v Kutné Hore Ci jejim okoli, proto na otazku ¢.7 odpovidalo jen 21
respondentd, nebot’ 6 respondentti v Kutné Hof'e nema své bydlisté.

Aritmeticky primér je 40,6, zaokrouhlené tedy dotdzani manaZefi

stravovacich sluzeb v priiméru ziji v Kutné Hore a okoli 41 let.

5.4.5 Typy stravovacich zarizeni
Otazka ¢. 8: Do jaké kategorie je ifazen Vas podnik?

Pocet respondentti, kteii zaradili svlij podnik do kategorie restaurace Cini
81,5%. Zbylé odpovédi patri vinarnam, tuto odpovéd vybrali dva respondenti
(7,4%), stejné tak moznost ,denni bar“, mezi které patri gril bary, snack bary a
pizzerie), zvolili dva respondenti a odpovéd ,motorest” vybral jeden dotazany
(3,7%).

Rychlé obcerstveni, samoobsluzné restaurace, no¢ni bar, pivnice, kiosek,
kavarnu nezvolil Zddny respondent i z divodu, Ze mezi oslovené subjekty patrily
prevazné restaurace dle databaze Informacniho centra v Kutné Hore, které jsou

doporucovany turistim.
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@ restaurace

@ rychié obZerstveni

) samoobsluZna restaurace

@ denni bar (gril bar, snack bar, pizzer...
@ nocni bar

® pivnice

® kiosek

@ motorest

® vinama
® kavama
@ Ostatni

Graf 8 Zarazeni podniku do jednotlivych kategorii
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

5.4.6 Kulturni akce a stravovaci zarizeni

v mikroregionu Kutnohorsko

Otazka ¢.9: Zajima Vas Kkulturni déni a kulturni akce v mikroregionu

Kutnohorsko?

® Ano

® Spise ano
@ Spise ne
® Ne

Graf 9 Zajem o kulturni déni a kulturni akce v mikroregionu Kutnohorsko
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Z vysledkil vyplyva, Ze osloveni manaZefi stravovacich sluzeb se zajimaji o
kulturni déni mikroregionu Kutnohorska. Budeme-li povaZovat odpovéd ,spiSe
ano“ za kladnou a sec¢teme-li procentualni zastoupeni odpovédi ,,ano“ a ,spiSe ano”,
dostaneme se pres hranici 90%. Pouze dva respondenti odpovédéli, Ze se
nezajimaji o kulturni déni, ale jejich zastoupeni nedosahuje ani 10%. MozZnost

,SpiSe ne“ nevyuZil ani jeden respondent.
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Otazka ¢€.10: Mate zajem prezentovat sviij podnik na kulturnich akcich ?

® Ano
® Spise ano
@ Spise ne

A o

Graf 10 Zajem o prezentaci podniku na kulturnich akcich
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Vice jak polovina manazert stravovacich sluzeb, ktera odpovidala na tento
dotaznik uvedla, Ze ma zdjem prezentovat svlij podnik na kulturnich akcich (za
predpokladu, Ze odpovéd ,spiSe ano“ povazujeme za kladnou). AvSak témér
polovina se kloni k nazoru, Ze nema zajem ¢i spiSe nema zajem.

Vysledek této otazky je pomérné vyrovnany, ale v mikroregionu prevazuji

manazeri, ktefi maji zajem o prezentaci podniki na kulturnich akcich.

Otazka ¢.11: Myslite si, Ze prezentace na kulturnich akci je pro podnik

prinosna?
® Ano
@ Spise ano
@ Spise ne
18,5% ® Ne
@ Neumim posoudit

Graf 11 Nazor manaZeru k prinosu kulturni akce pro podnik
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Vysledky vypovidaji, Ze respondenti nejvice povazuji prezentaci podniku na

kulturnich akcich jako prinosnou, takto odpovédélo 37% dotazanych. Dale 25,9%
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respondentl je podobného nazoru, ale neni o ném zcela presvédceno. Treti
nejlepsi vysledek obsadila moZnost ,neumim posoudit” s vice jak 18%. Hned za
timto nazorem je odpovéd ,spiSe ne“ a jako posledni je moZnost ,ne“ s3,7%
procenty.

Z téchto odpovédi vyplyva, Ze v mikroregionu Kutnohorsko osloveni

manazeri povazuji prezentaci na kulturnich akcich spiSe jako prinosnou.

Otazka ¢.12: Propagujete ve svém podniku Kkulturni akce mikroregionu

Kutnohorsko?

Ne 10

Ano 17

Ustné

m I
[e]

Letdky Ci plakaty

Na webovych strankach podniku/prostrednictvim
socidlnich siti

O I
SN

Ostatni

Graf 12 Propagace kulturnich akci mikroregionu Kutnohorsko

Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)

Z vysledkd mizeme usoudit, Ze oslovené podniky v mikroregionu prevazné
propaguji kulturni akce, takto odpovédélo 17 dotazovanych manazeri
stravovacich sluZeb, coZ dosahuje 63%. Nejvice podnikii propaguje kulturni
udalosti ustni formou, 6 podnikl vyuziva letdky ¢i plakaty a zbytek prezentuje
kulturni akce na webovych strankach podniku ¢i prostrednictvim socialnich siti.
Zadny podnik neuvedl jinou formu propagace. Tato otizka umoZiovala vice
odpovédi, bylo zde tedy mozZné uvést vice druhi propagace.

Negativné odpovédélo 10 respondentt (37%).
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Celkové lze rici, Ze hodnoceni této otazky, lze povaZovat za kladnou, nebot
vice jak polovina podnikd propaguje nékolika zptisoby kulturni akce mikroregionu

Kutnohorska.

Otazka ¢.13: Ucastnil se Vas podnik néjaké kulturni udalosti v mikroregionu

Kutnohorsko?
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Graf 13 Uéast podniki na kulturnich udalostech
Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)

Z grafu mizeme vyvodit, Ze prevazna skupina podnikd se neucastnila ani
jedné kulturni akce poradané v mikroregionu Kutnohorska. Odpovéd ,ne“ vybralo
16 oslovenych manazert, coz dosahuje 59,3%.

Ti manazeri, jejichz podniky se ucastnily alesponl jedné kulturni akce,
predstavuji presné jednu tretinu vSech dotazanych. Nejvice uvedenou odpovédi,
jaké kulturni akce se podnik ucastnil, byla zvolena mozZnost ,ostatni“. Tu zvolili
celkem 3 manazeri a mezi odpovédmi se dvakrat objevily oteviené ctvrtky v
Sultysové ulici a jednou byla zaznamenana odpovéd ,Dny francouzské kultury*.
Dale dvakrat manazeri uvedli, Ze se jejich podnik tcastnil Kralovského stribreni

Kutné Hory a kulturniho festivalu Kutnohorské 1éto. Jeden podnik se ucastnil akce
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Veteran Rallye & Srpnové hodovani a téz byly jednou vybrany Svatovaclavské
slavnosti.

JelikoZ manaZeri mohli uvést vice moZnosti a vybrat tak vice kulturnich akci,
z toho miizeme i vyvodit, Ze kazdy podnik, ktery se uCastnil néjaké kulturni akce, se
UCastnil pouze jen jedné, nebot pocet odpovédi ,ano“ se shoduje s poctem
odpovédi na jednotlivé kulturni akce. Nebo mlizeme vychazet z toho, Ze kazdy
oznacil jen jednu odpovéd.

Dale dva vybrani manazeri odpovédéli, Ze nevi, zda se jejich podnik ucastnil

néjaké kulturni akce.

Otazka ¢.14: Jaké kulturni akce povaZujete za nejvyznamnéjsi ?
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Graf 14 Nejvyznamnéjsi kulturni akce z pohledu manazera

Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)

Otazka Cislo 14 umoznovala vice odpovédi, manaZeri tak mohli oznacit
libovolny pocet kulturnich udalosti. Nejvice odpovédi ziskala kulturni akce
Kralovské stribreni Kutné Hory, osloveni manazetri ji povazuji za nejvyznamnéjsi v
mikroregionu Kutnohorsko, celkem 25 odpovédi (92,6%). Hned za Kralovskym
stribrenim byla nejcastéjsi odpovédi kulturni akce Svatovaclavské slavnosti, tuto

moznost vybralo 18 respondentii (66,7%). Festival Kutnohorské léto bylo

69



oznaceno za nejvyznamnéjsi kulturni akci mikroregionu tfinacti respondenty, coz
predstavuje témér polovinu vSech dotazanych (48,1%). Mezi odpovéd'mi, které
vybralo vice jak 10 manaZert, byly kulturni akce Dny evropského dédictvi (44,4%)
a Veteran Rallye & Srpnové hodovani (40,7%). Dale je pak Mezinarodni hudebni
festival (29,6%) a Kutnohorskd kocabka (22,2%). Stejny pocet respondenti
(18,5%) dosahly odpovédi ,Muzejni noc“, ,Operni tyden“ a ,Rovnodennost
v Sedlecké katedrale“. Ctyri respondenti (14,8%) vybrali Kutnohorsky varhanni
festival, 3 respondenti (11,1%) Probouzeni Kutné Hory a Ortenovu Kutnou Horu,
dva respondenti (7,4%) Oslavu sv. Barbory a Noc kosteldi a jednou byl oznacen
festival Creepy Tepee (3,7). Ani jednou nebyly vybrany nasledujici kulturni akce:
Tyjatrfest, Strogman a Tanecni soutéZ O kutnohorsky groS. Zaroven ani jeden

respondent neuvedl jakoukoliv jinou kulturni akci.

5.4.7 Pifehled manazerli o jarmarcich a remesinych
trzich

Otazka ¢.15: Mate prehled o konani jarmarkii a fremeslnych trhi v

mikroregionu Kutnohorsko?

® Ano
® Spize ano

Spise ne
® Ne

Graf 15 Piehled o konani jarmarki a femeslnych trhi z pohledu manazerua
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Z vysledkl vyplyva, Ze dotazovani manazefi spiSe nemaji prehled o konani
jarmarkl a remeslnych trhi v mikroregionu Kutnohorska. Odpovéd ,spiSe ne“

«“

oznacila vice jak polovina respondenti a odpovéd ,ne“ vice jak desetina
respondentd. Pri souctu téchto dvou mozZnosti se procento respondentii, kteii

nemaji prehled nebo spiSe nemaji prehled vySplha na 63%.
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vivs

Druhou nejcastéjSi odpovédi byla mozZnost ,spiSe ano“, tu oznacilo Sest
respondentd. O tom, Ze maji pirehled o konani jarmarki a remeslnych trhi, jsou

presvédcCeni pouze Ctyfi manaZeri.

5.4.8 Kulturni pamatky a stravovaci zarizeni
v mikroregionu Kutnohorsko

Otazka ¢. 16: Znate nasledujici kulturni pamatky a kterou zuvedenych
pamatek jste navstivili?

Tato otazka byla rozdélena na dvé casti, z niZ prvni ¢ast se vénovala znalosti
uvedenych pamatek a ve druhé méli respondenti oznacit, které pamatky v
minulosti jiz navstivili. Obé casti byly vytvoreny tak, aby umoZnovaly vice
odpovédi.

Plny pocCet (27) jak v navStévnosti, tak ve znalosti ziskal chram sv. Barbory,
nasledné s 25 odpovéd'mi na obé casti byla oznacovana Jezuitska kolej a zamek
Kacina.

Respondentti, ktefi znaji Ceské muzeum stiibra-Hradek, Kamenny diim,
Kamennou kasnu, Morovy sloup, Vlassky dvtir, katedralu Nanebevzeti Panny Marie
a sv. Jana Krtitele a hrbitovni kostel VSech svatych s kostnici bylo 24. Jejich
navstéva vSak nedosahovala stejnych ¢isel, z uvedenych 24 navstivilo bez jednoho
respondenta tyto pamatky: Kamennou kasnu, Morovy sloup a Vlassky dvir. 22
oslovenych manaZerti navstivilo Ceské muzeum stfibra-Hradek a hitbitovni kostel
VSech svatych s kostnici, 20 navstivilo katedralu Nanebevzeti Panny Marie a sv.
Jana Krtitele a 18 navstivilo Kamenny dim.

Nejhire zuvedenych pamatek si stdl kostel sv. Jana Nepomuckého.
Manazert, ktefi znaji tuto pamatku bylo 23 a navstivilo ji 17 dotazanych.

Otazka zaroven umoznovala vepsat dalSi pamatky, tuto moZnost vyuzil
jeden respondent a uvedl Dacického diim.

Celkové lze povaZovat, Ze manazefi stravovacich sluZzeb znaji kulturni
pamatky v mikroregionu Kutnohorska, nebot vSechny uvedené moZnosti
presahovaly hranici 85%. Jejich navstévnost byla mensi, ale stale byla vySsi nez

50%.
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Graf 16 Znalost a navstéva kulturnich pamatek

Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)

Otazka ¢. 17: Propagujete ve svém podniku kulturni pamatky mikroregionu

Kutnohorsko?
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Graf 17 Propagace kulturnich pamatek mikroregionu Kutnohorsko

Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)
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Z vysledkl otdzky ¢. 17 vyplyva, Ze osloveni manaZzeri z vice jak 80%
propaguji kulturni pamatky ve svych podnicich. Nejvice je propaguji ustné, tuto
moznost uvedlo 17 respondentd. Dale letdky ¢i plakaty, tuto odpovéd oznacilo 7
respondentd a na zavér 5 respondentl vybralo moZnost ,na webovych strankach
podniku ¢i prostrednictvim socialnich siti“.

Jeden podnik navic uvedl dalS§i moZnost a to, Ze propaguje pamatky pomoci
informacnich katalogli, plani mésta a privodcovskych sluzeb. Vybér jakym
zplisobem pamatky propaguji, byl v dotazniku umoZznén z vice odpovéd'mi.

V mikroregionu se vSak nachazi i podniky, které pamatky nepropaguiji, jejich pocet

je 5 respondenti.

5.4.9 Znalost historie Kutné Hory a okoli ve

stravovacich zarizeni
Otazka ¢. 18: Znate historii Kutné Hory a okoli ?

® Ano

® Spise ano
Splse ne

® Ne

Graf 18 Znalost historie Kutné Hory a okoli
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Z grafu je patrné, Ze manazeri oslovenych podnikii znaji historii mésta
Kutna Hora a jejiho okoli. Zcela presvédcena je o tom vice jak polovina dotazanych
a vice jak 40% respondentli oznacilo moZnost ,spiSe ano“. Pouze jeden respondent
uvedl, Ze neznd historii Kutné Hory a okoli. Z nabidky nebyla viibec vybrana

moznost ,spiSe ne“.
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5.4.10 Udast na gastronomickych udalosti a jejich
poradani

Otazka ¢. 19: Byl Vas podnik soucasti vyhradné gastronomické akce konajici

se v mikroregionu Kutnohorsko?

Nejvice oznacovanou odpovédi na otazku ¢. 19 byla moznost ,ne”, z toho
vyplyva, Ze vice jak polovina dotdzanych podniki se neudcastnila vyhradné
gastronomické akce konajici se v mikroregionu Kutnohorsko.

Deset podniki se vSak gastronomickych akci ticastnilo. Ti, jejichZ odpovéd
byla ,ano“ dale uvedli, Ze jejich podnik se zapojil do Kutnohorské gastronomické
slavnosti (celkem 8 podnikii), do Svatomartinskych slavnosti (celkem 4 podniky),
do Cukrarskeé pouti na zamku Kacina (celkem 1 podnik) a do kolonky jiné uvedli
Festival burc¢akd a vin a také, Ze vytvareji svoje gastronomické akce. Uvedenych
gastronomickych akci jako Slavnosti malinského kifenu a Vinobrani na zamku

Kacina se neucastnil ani jeden osloveny podnik.
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Graf 19 Uéast podnikii na gastronomickych akcich v mikroregionu Kutnohorska
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Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)
Otazka €. 20: Podilel se Vas podnik na tvorbé gastronomické udalosti/i v

mikroregionu Kutnohorsko ?

14
12

12
10

2

Ne, nas podnik nema zajem o poraddani gastronomickych udalosti

8
6
4
2
0

B Ne, ale v budoucnu by nas podnik mél zajem o poradani gastronomickych akci
H Ano

B Ostatni

Graf 20 Poradani gastronomickych akci manazery podnikii v mikroregionu

Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)

Nejvice respondentii a to témér polovina na tuto otazku odpovédéla, ze se
nepodilela na tvorbé gastronomickych akcich v mikroregionu Kutnohorsko a
zaroven ani nema o poradani zajem. Druha nejpocetnéjSi skupina tvorici pres
jednu tretinu vSech dotazanych uvedla, Ze se také nepodilela na tvorbé, ale Ze by o
poradani mél podnik v budoucnu zajem. 5 respondentli uvedlo, Ze uz se jejich
podnik v minulosti na tvorbé podilel.

Dva podniky zaroven poskytly bliZsi informace, o jaké akce Slo v moZnosti
ostatni. Stejné€ jako v otazce cislo 19. respondenti uvedli: vlastni gastronomické

akce a Festival burc¢aku a vin.

5.4.11 Czech Specials a stravovaci zarizeni
v mikroregionu Kutnohorsko

Otazka ¢. 21: SlySeli jste jiZ o projektu Czech Specials ?
O tom, zda osloveni manaZefti slySeli o projektu Czech Specials vypovidaly

vysledky otazky ¢.21. Vice jak dvé tietiny respondentii neslySely o tomto projektu,

naopak pouze 22,2% dotazovanych jiZ o tomto projektu zaslechla.
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Z vysledku je patrné, Ze vétSina vSech dotazovanych nezna projekt agentury
Czech Tourism Czech Specials.

® Ano
® Ne

Graf 21 Znalost projektu Czech Specials
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Otazka ¢. 22: Je Vas podnik zapojen do tohoto projektu?

Otazka ¢. 22 v dotazniku navazovala na otazku ¢. 21 tykajici se projektu
Czech Specials a konkrétné se pta na miru zapojeni do tohoto projektu. 20
respondentt uvedlo, Ze jejich podnik neni zapojen do projektu Czech Specials a
také, Ze o zapojeni do projektu nema zdjem. Dale 5 manazZeri odpovédélo, Ze
podnik neni zapojen do projektu, ale uvedlo, Ze zvazuji prihlaseni do tohoto
projektu. Pouze jeden podnik (3,7%) v mikroregionu je dle vyzkumu zapojen do
projektu Czech Specials a zaroven tvrdi, Ze je s timto projektem spokojeny. A také

jeden podnik byl do tohoto projektu v minulosti zapojen.

@ Ano a zaroven je nas podnik s timto
projektem spokojen.

@ Ano, ale podnik je s timto projektem
nespokojen.

@ Ne, ale uvaZujeme o zapojeni do toho
projektu.

@ Ne, o tento projekt nema nas podnik
zajem.

@ Ne, ale v minulosti byl podnik do
tohoto projektu zapojen.

Graf 22 Mira zapojeni do projektu Czech Specials
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)
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Otazka ¢. 23: Pokud je Vase zarizeni zapojeno do projektu, jaky pfinos méla
certifikace Czech Specials pro podnik ?

Tato otazka pattila jen podniklim zapojenych do projektu Czech Specials
nebo pripadné podnikiim v minulosti zapojenych. Proto se pouze dva respondenti
podileli na této otazce a oba odpovédéli, Ze projekt mél prinos v podobé propagace

podniku.

@ 2ZvySeni podtu klientd
@ Zvy3eni kvality nabidky
@ Propagace podniku

@ Nevim

@ Zadny

@ Ostatni

Graf 23 Prinos certifikace Czech Specials pro podnik
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

5.4.12 Vyuzivani regionalnich produktd a spoluprace
s regionalnimi vyrobci

Otazka ¢. 24: Vedete zaméstnance k tomu, aby vyuzivali regionalni produkty?

® Ano
® Ne

Graf 24 Vedeni zaméstnanci k vyuzivani regionalnich produkti
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)
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Vétsi ¢ast oslovenych manazerti v mikroregionu Kutnohorska uvedla, Ze

vede své zaméstnance k vyuZzivani regiondlnich produkti a to presné 19

respondentt. Zbylych 8, coz je vice jak jedna Ctvrtina vybrala moznost ,ne“.

Otazka ¢. 25: Pracuje Vas podnik s regionalnimi produkty ?
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Graf 25 Vyuzivani regionalnich produktia

Zdroj: Vlastni zpracovani (2016)

Prekvapenim byla otdzka tykajici se vyuZzivani regiondlnich produkti v
podnicich mikroregionu Kutnohorsko. Celkem 21 respondentii odpovédélo, Ze
jejich podnik pracuje s regionalni produkty. Zaroven manazeri mohli primo uvést,
jaké produkty vyuZivaji vjejich podnicich. V nabidce byly uvedeny produkty
lokalni charakteru, které jsou vyrabény v Kutné Hore a okoli. Nejvice podniki
uvedlo, Ze maji ve své nabidce kutnohorské vino, takto odpovédélo 8 manazeri.

Pouze o jednu odpovéd méné méla moznost ,necertifikované vyrobky od
mistnich vyrobcii a farmari“. Jako tretim nejpouzivanéjsim produktem byl uveden
malinsky kiren, hned za nim bylo pivo Hubertus s tfemi odpovéd'mi. Dva podniky
Cepuji pivo ze Zameckého pivovaru Zbraslavice, jeden pouZiva chotusické syry a

taktéZ jeden vyrobky hotelu a restaurace Agnes, mezi které patri: Likéry, med,
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medovina, palenky, mosty, staroCesky medovnik, klobasy, Skvarkova pomazanka,
uzené pstruhy z vlastniho chovu, Cerstvy domaci chléb AGNES, kofeni a sypané
Caje, suSené ovoce Agnes, Cider Agnes, Svestkova povidla a dZemy. Kachni roladu
neuvedl ani jeden respondent.

Podniky také mohly uvést jiny produkt, ktery nebyl v nabidce. Takto
odpovédél jeden respondent a uvedl, Ze jeho podnik pracuje s ru¢né vyrabénymi
kutnohorskymi pralinky a tabulkovymi ¢okolady od Choco Coeur.

Zaroven 6 podnikl uvedlo, Ze nepracuje s regiondlnimi produkty, coz ale

v v 7

dosahuje méné néz jedné Ctvrtiny vSech dotazanych.

Otazka ¢. 26: Spolupracujete s regionalni vyrobci ¢i farmari ?

® Ano
® Ne

Graf 26 Spoluprace s regionalnimi vyrobci ¢i farmari
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)

Jak jiz graf napovida, spoluprace ¢i nespoluprace s regionalnimi vyrobci ¢i
farmari je skoro procentualné vyrovnana. O jednoho respondenta vice ma vSak
odpovéd ,ne“ s51,9%. 13 manaZerl tedy uvedlo, Ze spolupracuje s mistnimi
vyrobci a farmari, ale jiz dale nepodalo vice informaci o tom, s kterymi vyrobci Ci

farmari konkrétné spolupracuji.

5.4.13 Kurzy zamérené na regionalni gastronomii
Otazka ¢. 27: Zucastnil se nékdo z Vaseho podniku kurzu zaméreného na
regionalni gastronomii?

Na otazku Ccislo 27. byla nejCastéjSi odpovédi mozZnost ,ne“, takto

odpovédélo vice jak 77% dotazanych. Tfi manaZeri oznacili moZnost ,ano“ ale
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neuvedli, o jaky kurz se presné jednalo a taktéZ tfi odpovédéli, Ze nevi, zda se

nékdo z podniku zucastnil kurzu zaméreného na regionalni gastronomii.

® Ano
® Ne
@ Nevim

Graf 27 Uéast na kurzech zamérenych na regionalni gastronomii
Zdroj: Vlastni udaje s vyuzitim aplikace Formulare od Google.com (2016)
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6 Shrnuti vysledkl

Na vyzkumu se podilelo 27 subjektli: 22 restauraci, 2 pizzerie, 2 vinarny a 1
motorest. Celkovy pocet oslovenych subjektl ¢ital 44 podnikd, tyto podniky byly
vybrany na zakladé seznamu poskytnutym Informacnim centrem v Kutné Hofre,
doplnény o chybéjici, nachazejici se mimo mésto Kutna Hora. U¢ast podnik® na

vyzkumu dosahuje 61%.

Odpovédi na vyzkumné otazky
Vyzkumna otazka ¢.1
,Proc je gastronomie vyznamnou soucasti cestovniho ruchu?“
Odpovéd’ na tuto vyzkumnou otazku je uvedena v teoretické casti prace pod

kapitolou 4.1.3.2 Vyznam gastronomie v cestovnim ruchu.

Vyzkumna otazka ¢.2
,Zajimaji se manazeri stravovacich sluzeb o kulturni udalosti mikroregionu
Kutnohorsko?“

Na zakladé odpovédi dotaznikové otazky ¢. 9, ktera znéla: ,Zajima Vas
kulturni déni a kulturni akce v mikroregionu Kutnohorsko?“, vyplyva, Ze osloveni

manazeri se zajimaji o kulturni udalosti mikroregionu Kutnohorska.

Vyzkumna otazka ¢.3
»Znaji manazeri stravovacich sluzeb kulturni pamatky mikroregionu ?“

Dle vysledkli na dotaznikovou otazku ¢. 16 ,Znate nasledujici kulturni
pamatky a kterou z uvedenych pamatek jste navstivili?“ bylo zjiSténo, Ze manaZeri

stravovacich sluzeb znaji kulturni pamatky mikroregionu Kutnohorsko.

Vyzkumna otazka ¢.4
»Zapojuji manazeri stravovacich sluzeb své podniky do gastronomickych akci 7“
Z vysledkl Setfeni vyplyva, Ze manaZefi stravovacich sluzeb prevazné

nezapojuji své podniky do gastronomickych udalosti dle dotaznikové otazka ¢.19:
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,Byl Vas podnik soucasti vyhradné gastronomické akce konajici se v mikroregionu

Kutnohorsko?“

Vyzkumna otazka ¢.5
»Znaji manazeri stravovacich zarizeni projekt Czech Specials ?“

Z odpovédi na dotaznikovou otdzku ¢.21, kterda znéla: ,SlySeli jste jiz o
projektu Czech Specials 7 bylo vyhodnoceno, Ze manaZerti v mikroregionu spiSe

neznaji uvedeny projekt.

Vyzkumna otazka €.6
,VyuZivaji manazeri ve svych podnicich regionalni produkty ?“

Podle vysledkd dotaznikové otazka ¢.25: ,Pracuje Vas podnik s regionalnimi
produkty ?“ bylo zjisténo, Ze nadpolovi¢ni vétSina podnikii mikroregionu vyuziva

regionalni produkty.

Vyzkumna otazka ¢.7
,2Zucastiiuji se manazefi a jejich personal kurzili, které jsou specializované na
regionalni gastronomii?“

Vice jak dvé tretiny manaZeri odpovédély na dotaznikovou otdzku ¢.27:
,2ZuCastnil se nékdo z VaSeho podniku kurzu zaméreného na regionalni
gastronomii?“ zaporné. Z téchto odpovédi vyplyva, Ze vétSina manazerli a jejich
zaméstnanci se neucastnili jediného kurzu specializovaného na regionalni

gastronomii.

Ze ziskanych odpovédi na vyzkumné otazky vyplyva, Ze manaZeri stravovacich
sluZeb maji zadjem o kulturni déni a kulturni akce v mikroregionu Kutnohorsko a
také, Ze znaji kulturni pamatky. V mikroregionu je vsSak vice podniki, které se
nezapojuji do vyhradné gastronomickych akci. Také je vice téch, ktefi neznaji
projekt agentury Czech Tourism Czech Specials, jejimZ cilem je ,,zvysit povédomi o
regiondlni gastronomii Ceské republiky a vznikl s cilem podpofit restaurace, jeZ
nabizeji tradicni ceskou poctivou gastronomii v modernim pojeti” (Czech Specials,

2016b:online). Vice jak dvé tretiny respondentli vyuzivd ve svych podnicich
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regionalni produkty, vodpovédich se nejvice objevovalo kutnohorské vino.
Zarovern vsak vice jak polovina manazeri uvedla, Ze se sami ani jejich zaméstnanci
nezucastnili jediného kurzu zaméreného na regionalni gastronomii.

Ovéreni ¢i vyvraceni hypotéz

Z Sesti stanovenych hypotéz byly tri hypotézy potvrzeny a tri vyvraceny.

Hypotéza ¢.1
»,Vétsina manaZeri stravovacich sluzeb se zajima o Kkulturni déni
v mikroregionu Kutnohorsko.“

Hypotéza ¢.1 byla potvrzena na zakladé vysledki dotaznikové otazky cislo
9:,Zajima Vas kulturni déni a kulturni akce v mikroregionu Kutnohorsko?“. Vice
nez polovina uvedla, Ze ma zajem o kulturni déni a navic vice jak 40% respondenti
uvedlo, Ze se spiSe zajimaji o kulturni déni.

Stejné tak se domniva zastupkyné Informacniho centra v Kutné Hofre. Jak
Jarmila Bohmova (2016) uvedla, manaZeri ve vétSiné pripadi maji zajem o
kulturni déni a spolupracuji i s informacnim centrem, které jim poskytuje letaky a
plakaty s kulturnimi akcemi. Navic zastupkyné dodava, Ze dle jejiho nazoru
kulturni udalosti prildkaji do restaurac¢nich zarizeni vice zakaznika.

Zajem o kulturni déni maji i reditel hotelu a restaurace U Kata Petr Kolar a
reditelka hotelu Opat-restaurace Mincovna Jana Mazackova, kteri v clanku
Brandejské (2009) uvadéji, Ze poradani kulturnich akci je prinosné a napomaha
k nartstu klientely. Dle Setfeni 37% dotazovanych manaZeii uvadi, Ze prezentace
na kulturnich akcfi je pro podnik prinosna, podobného nazoru je i necelych 26%,
ale nejsou o tom zcela presvédceni. Navic vice jak polovina manaZerti ma o
prezentaci na kulturnich akci zajem.

Z rozhovoru s kutnohorskym majitelem restauraci Harmonia a Mexicana
Tomasem Darnou (2016) vyplyva, Ze dle jeho slov je kulturni nabidka velmi bohata

a nékteré akce jsou pro Kutnou Horu a okoli velmi vyznamné, proto i on si mysli, Ze

zajem o kulturni déni je v mikroregionu ze strany manazert veliky.
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Hypotéza ¢.2
»ManaZeri stravovacich sluzeb znaji kulturni pamatky mikroregionu
Kutnohorska.“

Dle vysledkii dotaznikového Setieni byla tato hypotéza potvrzena. Kazdou
pamatku znabidky znalo 23 a vice respondentii, coZ je vice jak 85% vSech
dotazanych.

[ dle slov Jarmily Béhmové (2016) manaZefi znaji kulturni pamatky
mikroregionu. Dodava, Ze pravidelné poskytuje informacni centrum restaura¢nim
zarizenim letaky o kulturnich pamatkach.

TéhoZ nazoru je i Toma$S Dana (2016), ktery mimo jiné poukazuje na
vyznamnost pamatek a zapsani na Svétové kulturni dédictvi UNESCO.

O znalosti kulturnich pamatek a pozitivnim vlivu zapisu Kutné Hory na
seznam UNESCO se zminuje i majitel restaurace Dacicky v Kutné Hote Pavel Cikler
(Ceské noviny, 2015).

Vétsina manaZzert také ve svych podnicich propaguje kulturni pamatky, jak
ukazalo dotaznikové Setreni. Néjcastéji manazeri ve svych podnicich propaguji

pamatky ustni formou.

Hypotéza ¢.3

»,V mikroregionu Kutnohorsko je vice manazeria stravovacich sluzeb, kteii
zapojuji své podniky do gastronomickych projektii nez téch kteri, je do
gastronomickych projekti nezapojuji.”

Hypotéza byla vyvracena na zdkladé vysledki dotaznikové otazky ¢.19,
jejiz vyhodnoceni vypovidd o tom, Ze v mikroregionu jé méné manazert, ktefi
zapojuji své podniky do gastronomickych wudalosti, takto odpovédélo 10
respondenti. KdeZto vice manazerd (17) nezapojuje své podniky do
gastronomickych udalosti.

K nezajmu manaZzerl se vyjadril i podnikatel Tomas Dana (2016), ktery se
domniva, Ze kvantita poradanych gastronomickych udalosti prevazuje nad
kvalitou, a tak manaZeri nemaji zajem se do téchto akci zapojovat.

0 nezajmu o gastronomické akce vypovidaly i vysledky otazky ¢.20, které

prozrazuji, Ze nejvice respondentli na tuto otazku odpovédélo, Ze se jejich podnik
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nepodilel na tvorbé gastronomickych udalosti a Ze podnik ani nema zajem o jejich

poradani.

Hypotéza ¢.4
»,Nadpolovi¢ni vétSina manaZerti stravovacich sluzeb nezna projekt Czech
Specials.”

Tato hypotéza byla potvrzena dle dotaznikového Setreni. Vysledky opravdu
vypovidaji o tom, Ze vice jak polovina manazert stravovacich sluzeb nezna projekt
agentury CzechTourism Czech Specials.

To potvrzuje i rozhovor s TomaSem Danou (2016), ktery o projektu nema
zadné informace.

Zaroven dle oficidlni internetové stranky projektu Czech Specials (2016a)
jsou v mikroregionu do projektu zapojeny jen dvé restauracni zarizeni a to
restaurace Dacicky a hotel Opat-restaurace Mincovna.

O projektu vsak prokazal své znalosti majitel podniku V Kotoru Michal
Marcanik (2016), k projektu ma ale nékolik vytek, mezi které patti napriklad vybér
receptl a regiondlnich specialit, které jsou prezentovany jako typické pro dané
kraje. Dale uvadi, Ze v seznamech nékolik specialit chybi. Z téchto diivodl ale nema

zajem svoji restauraci do projektu zapojit.

Hypotéza ¢. 5

»,V mikroregionu Kutnohorsko je vice manazeri stravovacich sluzeb, kteri ve
svych podnicich nevyuzivaji regionalnich produktt nez téch, kteii ve svych
podnicich s regionalnimi produkty pracuji.“

Vysledky z dotaznikového Setieni vyvraceji hypotézu cislo 5, z nichz plyne,
ze v mikroregionu Kutnohorsko je vice manazerli stravovacich sluzeb, kteii ve
svych podnicich vyuZivaji regionalni produkty nez téch, kterych s nimi nepracuji.

Vysledek dotaznikové otazky ¢.25 je, Ze 21 respondentli vyuziva regionalni
produkty, naopak 6 odpovédélo, Ze s s nimi nepracuje.

Zajem o regionalni speciality je i na strané zahrani¢nich i domécich turistf,

uvadi Jarmila Bohmova (2016) z Informacniho centra v Kutné Hore.
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VyuZivani regionalnich surovin zminuje i Michal Marcanik (2016)
z restaurace V Kotoru, ktery ve svém podniku prosazuje kvalitni Cerstvé potraviny
od regionalnich farmari. Majitel restaurace dle svych slov vyuziva malinsky kien a
jeho restaurace je partnerem Zelenda Bohdanec, ktera stoji za produkci nékolika
potravin. Zajem o lokalni speciality spatiuje i na strané svych zakazniki, avsak
problém vidi v tom, Ze ne kazdy zakaznik je ochotny si za kvalitu priplatit.

Tento vysledek potrvzuje i fakt, Ze vice jak 70% manaZert dle Setifeni vede

své zaméstance k vyuzivani regionalnich produkti.

Hypotéza ¢.6
»,Vétsina manazera stravovacich sluzeb nebo jejich zaméstnanci se zucastnili
alespoi jednoho kurzu zaméreného na regionalni gastronomii.”

Hypotéza byla vyvracena na zadkladé dotaznikového Setieni, z kterého
plyne, Ze vétSina manazeri stravovacich sluZzeb nebo jejich zaméstnanci se

nezucastnili ani jednoho kurzu zaméreného na regionalni gastronomii.

V nasledujicim odstavci jsou uvedeny moZzné okolnosti, které mohly ovlivnit
potvrzeni ¢i vyvraceni jednotlivych hypotéz.

Potvrzeni hypotéz mohly lehce ovlivnit nasledujici fakta, mezi neZz patfi:
bohatost kulturni nabidky, vyznam Kutné Hory a jejiho okoli jako turistické
destinace, poloha restauraci v blizkosti kulturnich pamatek, zapis Kutné Hory na
Seznam UNESCO a dobry stav kulturnich pamatek.

Naopak kvyvraceni hypotéz mohly prispét tyto faktory: nedostatecna
kvalita poradanych gastronomickych akci, nedostatecna spoluprace podniki
s organizatory akci, nedostate¢na propagace projektu Czech Specials, vyznam

lokalnich potravin, nezdjem o dalsi vzdélavani a nedostatek financnich prostredki.
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7 Zavéry a doporuceni

Zvlastniho Setfeni bylo zjiSténo, Ze manaZeri v mikroregionu Kutnohorsko
maji zdjem o kulturni déni. Dle autorky prace je tento vysledek ovlivnén tim, Ze
zejména v Kutné Hore, ale i v jejim okoli je kulturni nabidka hodné bohata. Hlavné
vletnim obdobi je poraddno nékolik festivalli a kulturnich akci, navic béhem
letnich prazdnin probiha festival Kutnohorské 1éto, ktery nabizi pres nékolik
aktivit v centru i v okoli mésta.

Zaroven Setreni poskytlo odpovéd na otazku, zda manaZzefi znaji kulturni
pamatky mikroregionu. V dotazniku byly uvedeny nejvyznamnéjsi kulturni
pamatky. Tyto uvedené pamatky manaZzeri stravovacich sluzeb dle vyzkumu znaji.
Predpokladem pro tento vysledek by mél byt i fakt, Ze vétSina stravovacich
zarizeni se nachazi v tésné blizkosti pamatek. DalSi skutecnosti je vyznamnost
téchto kulturnich pamatek, které jsou navstévovany turisty zcelého svéta.
V neposledni radé je tato odpovéd ovlivnéna tim, Ze vice jak polovina
dotazovanych manaZeri bydli v Kutné Hote ¢i jejim okoli.

Naopak bylo zjisténo, Ze se manazefi spiSe nezapojuji do vyhradné
gastronomickych akci, které jsou vsak v dneSni dobé velmi popularni. Zastoupeni
podnikii na téchto akcich je moZnosti, jak zviditelnit svoji nabidku. Jak uvadi Dana
(2016), majitel dvou restauracnich zarizeni v Kutné Hore, je moZnou priCinou
prevazujici kvantita nad kvalitou poradanych gastronomickych udalosti.
Zvyzkumu také vyplyva, Ze nejCastéjSi akci, které se podniky ucastnily, byla
Kutnohorska gastronomicka slavnost. Jak je jiZ v praci uvedeno, tato slavnost byla
usporadana vroce 2014, ale dle oficialni stranky udalosti (Kutnohorska
gastronomicka slavnost, 2015b) se vSak vroce 2015 nekonala zdlvodu
nedostatku financnich prostfedki. To muize byt pri¢inou, pro¢ se podniky dale
nechtéji ucastnit podobnych akci, nebot nemaji zaruku jejich poradani. Zaroven
byla tato akce bohaté zastoupena v poctu restauracnich zarizeni, dle stranky
Kutnohorska gastronomicka slavnost (2015b) se této udalosti zucastnilo na 30

restauraci. Pokud by tato akce nebyla v budoucnu jiZ usporadana, je o moZnost

meéné v nabidce konanych akci vétsiho rozsahu.
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Z dalsich vysledkt vyplyva, Ze vice jak polovina manazert stravovacich sluzeb
nezna projekt agentury CzechTourism Czech Specials, ktery je podrobné popsan
v teoretické cCasti prace. Dle autorky tato situace svéd¢i o Spatné propagaci
projektu, ktery je urcen pravé restaura¢nim zarizeni. Tento vysledek je podporen i
vyzkumem, ktery provadéla agentura CzechTourism (2011), ze kterého vyplyva, Ze
pouze 15% respondentli znd tento projekt. Navic agentura sama na zakladé
vysledkil vyzkumu, ktery byl zaméreny na domaci cestovni ruch vydala doporuceni
tykajici se propagace projektu a posileni vyznamu certifikaci (CzechTourism,
2011). Jak uvadi oficialni stranky projektu, mezi hlavni formy propagace patri
pravé tato webova stranka, dale je projekt prezentovan na webovych strankach
agentury CzechTourism, na veletrzich a prostrednictvim tisku (Czech Specials,
2016d). Jednim z problémi mtze byt i drive dvoji pojmenovani projektu.

Vramci vyzkumu byla také zodpovézena otazka tykajici se vyuzivani
regiondlnich produkti. Z vysledki dotaznikového Setreni vyplyva, Ze vice jak
polovina podnikd pracuje s mistnimi produkty. Tento fakt je pravdépodobné
ovlivnén i vybérem oslovenych zarizeni, které jsou doporucovany Informac¢nim
centrem v Kutné Hore. Nejvice dle Setfeni je vyuZivano kutnohorské vino, které jiz
ziskalo nékolik ocenéni, zaroven je vino certifikovano jako bio (Vinné sklepy Kutna
Hora, 2016). Dle autorcina nazoru je pravé nabidka kutnohorské vina moZnosti, jak
se odliSit od jinych restauraci a predstavit navstévnikim Kutnou Horu zjiného
hlediska, naptiklad jako vinarskou destinaci.

Setfeni autorky také prokazalo, Ze vice jak tfi ¢tvrtiny oslovenych manaZerd
stravovacich sluzeb a jejich zaméstnanci se nezucastnili ani jednoho kurzu
zaméreného na regionalni gastronomii. Tento vysledek je ndznakem, Ze manaZeri

7

nemaji zajem o zdokonalovani se, pripadné nemaji zajem investovat do vzdélani
svych zaméstnanci. MoZnou pri¢inou je i fakt, Ze nemaji dostatek finan¢nich
prostiedkii. AvSak zijem o regiondlni gastronomii neustdle roste jak mezi
domacimi, tak i mezi zahrani¢nimi turisty.

Doporucenim pro manazery stravovacich sluzeb by bylo vét$i zapojeni
podniki jak do gastronomickych udalosti ¢i podileni se na jejich vytvareni, které by
prispélo k propagaci podniku, tak i do kulturnich akci konajicich se v Kutné Hore ¢i

jejim okoli. Jako priklad autorka uvadi spolupraci restaurace Dacicky
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s organizatory festivalu Kutnohorské léto. Pravé ve venkovnich prostorach
restaurace jsou poradany koncerty, které jsou soucasti programu tohoto festivalu.

DalSi moZnosti, jak zlepSit své sluzby a drzet krok snovinky v oblasti
gastronomie, jsou kurzy ¢i Skoly vareni. Takové sluzby nabizi napriklad Prazsky
kulinarsky institut, ktery je podrobnéji popsan v teoretické casti prace nebo
Hospodai'skd komora Ceské republiky. Bezplatné gastronomické seminaie
nabizela i centrala cestovniho ruchu CzechTourism, jejimz cilem bylo zvySeni
kvalifikace zaméstnancli a zaméstnavatelli vcestovnim ruchu (Vzdélavani
CzechTourism, 2016).

Asi nejvétsi prileZitost autorka vidi ve vytvoreni jednotné koncepce v podobé
webovych stranek, které by reprezentovaly region ¢i mikroregion, kde by byla
prezentovana nejenom regiondlni gastronomie vCetné mistnich pokrmi, jejich
receptll a produktd, ale zaroven by byla propojena sjinymi oblastmi tykajici se
cestovniho ruchu. Soucasti tohoto projektu by byly i restaurace nabizejici
regionalni speciality. Podobny model nabizi napriklad projekt Ochutnejte Moravu,
viz kapitola 4.3.7. Takovyto portal nabizi i Vysocina, Jeseniky ¢i stfredni Morava ve

formé projektu Ochutnejte Hanou (Vampulova, 2015).
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9.1 Dotaznik

Dotaznik
Povédomi manazera stravovacich sluzeb v regionu o lokalni a regionalni kulture -
mikroregion Kutnohorsko
Rada bych Vas timto pozadala o vypInéni tohoto dotazniku, ktery Vam zabere jen par minut. Vyzkum
je provadén za ucelem Setfeni k bakalarské praci s nazvem Povédomi manazer( stravovacich
sluzeb v regionu o lokalni a regionalni kultufe studentky Univerzity Hradec Kralové.

U otazek, u kterych je vice moznosti, oznacte jen jednu odpovéd, pokud nebude uvedeno jinak.
Informace, které mi poskytnete, budou slouzit jen k mému ucelu a Vase anonymita bude zachovana.

Pfedem dékuji za Vas Cas

IDENTIFIKACNI OTAZKY
1) Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
0 Zakladni
[ StfedoSkolské s vyu€nim listem
[ Stfedni odborna Skola s maturitou
0 Vy3&si odborna Skola
0 Vysokoskolské vzdélani

2) Byl/a jste vzdélan/a v oboru gastronomie ?
0 Ano
0 Ne

3) Jak dlouha je Vase praxe v oboru gastronomie?
0 0-4 roky
0 5-10 let
0 11-20 let
0 vice jak 20 let

4) Jaka je VaSe pracovni pozice v tomto podniku?
0 provozni/manazer/ka
0 majitel/ka (spolumaijitel/ka)

5) Jak dlouha je Vase praxe v tomto podniku?
0 0-4 roky
0 5-10 let
0 11-20 let
[ vice jak 20 let

6) Bydlite v Kutné Hore ¢&i okoli?
00 Ano
[0 Ne
7) Jak dlouho Zijete v Kutné Hofe ¢i okoli ?

8) Do jaké kategorie je fazen Vas podnik?
(Vyberte jen jednu z nasledujicich odpovédi, pfipadné kombinaci vice kategorii )

[ restaurace 0 denni bar (gril bar, snack bar, pizzerie)
0 rychlé obc&erstveni [] noéni bar
[] samoobsluzna restaurace 0 pivnice
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[] kiosek [] vinarna
[] motorest [1 kavarna
JINE o

KULTURNI DENI/AKCE V MIKROREGIONU KUTNOHORSKO
Mikroregion Kutnohorsko je tvofen obcemi Kutna Hora, Cirkvice, Nové Dvory, Svaty Mikula$ a
Hlizov.

9) Zajima Vas kulturni déni a kulturni akce v mikroregionu?
[0 Ano
[ Spise ano
0 Spise ne
00 Ne

10) Mate zajem prezentovat svaj podnik na kulturnich akcich ?
[0 Ano
00 Spise ano
0 Spise ne
[0 Ne

11) Myslite si, ze prezentace na kulturnich akci je pro podnik pfinosna ?
0 Ano
00 Spise ano
0 Spise ne
00 Ne
00 Neumim posoudit

12) Propagujete ve svém podniku kulturni akce mikroregionu Kutnohorsko?

[0 Ne
0 Ano Jak: (Je mozné uvést vice odpovédi)
[ Letaky ¢i plakaty
[ Ustné
00 Na webovych strankach podniku/prostfednictvim socialnich siti
O JiNaK: .. s

13) Uéastnil se Vas podnik néjaké kulturni udalosti v mikroregionu Kutnohorsko?
[0 Ne

00 Nevim
0 Ano Jakéljakych: (Je mozné uvést vice odpovedi)
[1 Rovnodennost v Sedlecké katedrale [] Kutnohorské léto
0 Probouzeni Kutné Hory 0 Creepy Tepee
[] Svatovaclavské slavnosti [] Kutnohorska kocabka
[ Tanec¢ni soutéz O Kutnohorsky gro$ [0 Kutnohorsky varhanni festival
[0 Noc kostell [1 Mezinarodni hudebni festival
[0 Dny evropského dédictvi [0 Operni tyden
] Oslava sv. Barbory 0 Tyjatrfest
] Strongman [0 Muzejni noc

[0 Kralovske stfibfeni Kutné Hory
(] Ortenova Kutna Hora
(0 Veteran Rallye & Srpnové hodovani Jiné:
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14) Jaké kulturni akce povazujete za nejvyznamnéjsi ?
(Je mozné uvést vice odpovédi)

00 Rovnodennost v Sedlecké katedrale 00 Kutnohorské léto

0 Probouzeni Kutné Hory 0 Creepy Tepee

[ Svatovaclavské slavnosti 0 Kutnohorska kocabka

00 Tanecni soutéz O Kutnohorsky gros 00 Kutnohorsky varhanni festival

0 Noc kostell 0 Mezinarodni hudebni festival

00 Dny evropského dédictvi [0 Operni tyden

0 Oslava sv. Barbory 0 Tyjatrfest

00 Strongman 00 Muzejni noc

0 Kralovské stfibfeni Kutné Hory 0 Veteran Rallye & Srpnové hodovani
[] Ortenova Kutna Hora JING . s

15) Mate prehled o konani jarmark( a femesinych trhi v mikroregionu Kutnohorsko?
0 Ano
(] Spise ano
0 Spise ne
00 Ne

KULTURNi PAMATKY A HISTORIE
16) Znate nasledujici kulturni pamatky a kterou z uvedenych pamatek jste navstivili?

Znalost: Navstéva:
00 Chram sv. Barbory [0 Chram sv. Barbory
0 Jezuitska kolej [0 Jezuitska kolej
[0 Ceské muzeum stfibra — Hradek [ Ceské muzeum stfibra — Hradek
00 Kamenny dim [0 Kamenny dim
[0 Kamenna kasna [0 Kamenna kasna
00 Morovy sloup [0 Morovy sloup
0 Vlassky dvar [ Viassky dvur
[ Kostel sv. Jana Nepomuckého [0 Kostel sv. Jana Nepomuckého
[ Katedrala Nanebevzeti Panny [0 Katedrala Nanebevzeti Panny
Marie a sv. Jana Kftitele Marie a sv. Jana Kftitele
[ Hibitovni kostel VSech svatych s kostnici [0 Hrbitovni kostel VSech svatych s
kostnici
[] Zamek Kacina [1 Zamek Kacina
[ = JIN:.

17) Propagujete ve svém podniku kulturni pamatky mikroregionu Kutnohorsko?
0 Ne

OAno Jak: (Je mozné uvést vice odpovédi)
0 Letaky ¢i plakaty
] Ustné
00 Na webovych strankach podniku/prostfednictvim socialnich siti
O JiNaK . e s

18) Znate historii Kutné Hory a okoli ?

0 Ano

(] Spise ano

] Spise ne

00 Ne
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GASTRONOMICKE PROJEKTY/AKCE V MIKROREGIONU KUTNOHORSKO
Mikroregion Kutnohorsko je tvofen obcemi Kutna Hora, Cirkvice, Nové Dvory, Svaty Mikula$ a
Hlizov.

19) Byl Vas podnik soucéasti vyhradné gastronomické akce konajici se v mikroregionu
Kutnohorsko?
[0 Ne
0 Ano JakélJakych: (Je mozné uvést vice odpovédi)
[0 Cukrarska pout na zamku Kacina
[ Kutnohorska gastronomicka slavnost
[1 Slavnosti malinského kfenu
[0 Svatomartinské hody
[] Vinobrani na zamku Kacina
JIN& L

20) Podilel se Vas podnik na tvorbé gastronomické udalosti/i v mikroregionu Kutnohorsko ?
0 Ne, nas podnik nema zajem o pofadani gastronomickych udalosti.
0 Ne, ale v budoucnu by nas podnik mél zajem o pofadani gastronomickych udalosti.

PROJEKT CZECH SPECIALS

21) Slyseli jste jiz o projektu Czech Specials ?
00 Ano
00 Ne

22) Je Vas podnik zapojen do tohoto projektu?
0 Ano a zaroven je nas podnik s timto projektem spokojen.
[0 Ano, ale podnik je s timto projektem nespokojen.
[0 Ne, ale uvaZzujeme o zapojeni do toho projektu.
[0 Ne, o tento projekt nema nas podnik zgjem.
00 Ne, ale v minulosti byl podnik do tohoto projektu zapojen.

23) Pokud je VaSe zafizeni zapojeno do projektu, jaky pfinos méla certifikace Czech Specials
pro podnik ?
(Je mozné uvést vice odpovedi)

0 ZvysSeni poctu klienta

00 ZvySeni kvality nabidky

[0 Propagace podniku

[0 Nevim

0 Zadny

REGIONALNi PRODUKTY
Za regionalni produkty jsou povazovany certifikované vyrobky, ale i produkty od mistnich
vyrobcu a farmara.

24) Vedete zaméstnance k tomu, aby vyuzivali regionalni produkty ?
00 Ano
00 Ne
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25) Pracuje Vas podnik s regionalnimi produkty ?
V nabidce jsou uvedeny produkty lokalniho charakteru, které jsou plivodem z Kutné Hory a okoli.
00 Ne
0 Ano S jakymi: (Je mozné uvést vice odpovédi)
00 Kutnohorské vino
00 Malinsky kfen
0 Vyrobky hotelu a restaurace Agnes, mezi které patfi:
Likéry, med, medovina, palenky, mosty, staro¢esky medovnik,
klobasy, Skvarkova pomazanka, uzené pstruhy z vlastniho chovu,
Cerstvy domaci chléb AGNES, kofeni a sypané &aje, suSené ovoce
Agnes, Cider Agnes, Svestkova povidla a dzemy
[] Pivo Hubertus
0 Chotusické syry
[0 Kachni rolada (Jatky Bojmany)
] Pivo-Zamecky pivovar Zbraslavice
0 Necertifikované vyrobky od mistnich vyrobct a farmari
JiN€ produkty: ...

26) Spolupracujete s regionalni vyrobci ¢i farmari ?
[0 Ne

VZDELAVACI KURZY

27) Zucastnil se nékdo z Vaseho podniku kurzu zaméreného na regionalni gastronomii?
00 Ne
00 Nevim
00 Ano O jaky kurzse jednalo: ...

Mate-li k danému tématu jesté néjakeé pfipominky a dopliujici informace, které Vam chybéli v
dotazniku, zde mate prostor pro jejich vyjadreni:

Dékuji za vypInénim tohoto dotazniku.
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Informacnim

RESTAURACE/RESTAURANTS

e-mail: infocentrum@kutnahora.cz, www.kutnahora.cz

Informacéni centrum Mésta Kutna Hora, Palackého nam. 377, 284 01 Kutna Hora, tel.: +420 327 512 378

Pocet mist  Seating

Nazev / Name Adresa / Address = E-mail www
capacity __
Barbora Restauant & . A
5 i www.penzionbarbora.cz
Penzion Kremnicka 909 420 327 316 327 50® 45(t)
Bowling Pizzeria Hrnéitskd 235 420 327 511 848 140® 10(t) langrova.bowling@seznam.cz www.bowlingkutnahora.cz
Restaurant - Café Mexicana, | < o
z tom.dana66@gmail.com www.restaurantmexicana.cz
u Morového sloupu Sultysova 173 420 327 513 810 60® 30(z)
Restaurant - Café Har ia, |Husova - V 4 B E
y
|u il T 420 327 512 275 30®@ 50(t) restaurant.harmonia@seznam.cz www.restaurantharmonia.cz
Dacicky Rakova 8 420 327 512 248 45® 95(a) 90(z) mikulas@dacicky.com www.dacicky.com
Dobra &ajovna Havlitkovo nam. 84 420 777 028 481 dobramenu@gmail.com www.dckh.cz
Garni Havlitkovo ndm. 513 420 327 515773 15 hotel@vlasskydvur.cz www.vlasskydvur.cz
Havifska bouda Sedlec 35 420 725 998 989 45® 20(s) 35(t) info@havirskabouda.cz www.havirskabouda.cz
Chateau Kotéra gg‘:’?s"e’“’ 40, 420 321 613 100 63® 12(s) 12(5) hotel@hotelkotera.cz www hotelkotera.cz

China restaurant

Nam. Narodniho odboje
48

420 327 514 151

45® 6-10(s) 40(t)

chinapolivka@seznam.cz

www.chinapolivka.cz

Kometa Barborska 29 420 327 515 515 | 80® 30(s) 20(m) 85(t) inft itkometa.cz www.restaurantkometa.cz
IKréta Prachiianska 88 420 327 516 206 50® 39(s) kreta@kral.cz www.kreta.kral.cz
Médinek Palackého nam. 316 420 327 512 741 100® 100(s) 25(m) hotel@medinek.cz www.medinek.cz

Hotel Opat - restaurace

Mincovia Husova 138 420 327 536 900 55® 25(s) 20(t) info@hotelopat.cz www.hotelopat.cz

Na Pasince Kafik 40 420 327 524 520 75-80 restaurace@restaurace-pasinka.cz www.restaurace-pasinka.cz
New Peking China Vaclavské nam. 250 420 327 511 498 45

Palma Krétka 13 420327 524 652 | 80® 30(s) 150(z) 60(t) i Ima-kh.cz www.palma-kh.cz
Piazza Navona Palackého ndm. 90 420 327 512 588 60® 120(t) info@piazzanavona.cz WWW.piazzanavona.cz
:iz;:erl;': Pohodare 333 420 327 515 987 35 info@usneka.cz www.usneka.cz
Pizzeria Sole Mio Ceska 184 420 327 515 505 50 solemio@solemio.cz www.solemio.cz
PFitoky Pritoky 20 420 775 656 870 70 info@restaurace-pritoky.cz www.restaurace-pritoky.cz
Scharlota Kolldrova 158 420 776 045 450 40® 16(t)

Stara fara Podébradova 290 420 327 514 403 140 dolezalek@starafara.cz www starafara.cz/
Sance Kremnickd 46 420 731 469 622 60® 40 (m) 25(t) sancmiloslav.sance@seznam.cz

Trattoria Pizzeria Ceska 983 420 604 738 888 66® 35(t) info@pizzakutnahora.cz www.pizzakutnahora.cz
U Baland Zémecka 131 420 777 164 417 30® 30(t) monika.sindelar@seznam.cz

U Ceské Koruny U Koruny 5 420 327 561 576 60® 40(s) 30(t) uceskykoruny@seznam.cz www.uceskekoruny.penzion.com
U Hrnéife Barborska 24 420 327 512 113 35® 75(t) hotel.hrncir@tiscali.cz www.hoteluhrncire.cz

U Kamenného domu Lierova 147 420 734 820 299 40® 30(s) 30(t)

U Kata Uhelna 596 420 327 515096 | 50® 40(s) 25(m) 60(t) restaurant@ukata.cz www.ukata.cz

U Rize Zamecka 52 327 314 692 info@ruzehotel.com www.ruzehotel.com

U Varhanare Barborska 11 420 327 536 900 30(s) 20(m) 80(t) info@uvarhanare.cz www.uvarhanare.cz

U Viasského dvora 28. fijna 511 420 327 514 618 70® 20(t) hotel@vlasskydvur.cz www.vlasskydvur.cz

U Zvonu Zvonafska 286 420 777 680 992 45 hotel@uzvonu.cz WWW.Uzvonu.cz

U Zlutého kola Havli¢kovo nam. 16 420 327 512 749 50® 100(z) iveta.kulhankova@seznam.cz www.uzlutehokola.webnode.cz
V Kotoru Ceska 243 :gg Zgg g;g g?é 120 u_barbory@seznam.cz www.vkotoru.cz

V Ruthardce Datického ndm. 15 420 739 013 510 120 vruthardce@seznam.cz www.v-ruthardce.cz
Vinarna U Radnice Havlitkovo ndm. 552 420 721 527 789 25@® 25(t)

Wtz Vadavské ném. 176 | 420 327 516 757 2 yitiskh @tiscali.cz ww.vinokh.z
Vinotéka U sv. Barbory Husova 144 420 739 267 230 35 info@vinoteka-kutnahora.cz www.vinoteka-kutnahora.cz
Zlata Stoupa Tylova 426 420 327 511 540-3 120 info@zlatastoupa.cz www.zlatastoupa.cz

U Zlatého Iva Vitézna 32 420 603 807 552 60® 35(s) be.vagner@seznam.cz

Vysvétlivky: ® restaurace, kavérna  (s) salének (m) maly salének (2) zahrada (t) terasa

[Annotations: restaurant salon small salon garden terrace
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9.3 Prehled

Kutnohorsko a jejich strucny popis

kulturnich akci

Priloha ¢. 3

v mikroregionu

Tabulka 5 Nejvyznamnéjsi kulturni akce v mikroregionu Kutnohorsko

Kalendar

Kulturni akce

Strucny popis

Brezen

Rovnodennost v Sedlecké

katedrale

V katedrale Nanebevzeti Panny
Marie a sv. Jana Krtitele se
kazdoro¢né béhem prvniho
jarniho vecera kona pozorovani
zapadani paprsku slune¢niho
svitu, ktery prochazi
presbytarem katedraly. Akce je
zaroven doplnéna o hudebni

zazitek.

Duben

Probouzeni Kutné Hory

Akce, ktera je spjata se zacatkem
turistické sezony a probouzi tak
meésto svym kulturnim
programem, ktery je pokazdé

vénovan jinému obdobi déjin.

Kvéten

Tanec¢ni soutéz,,0 Kutnohorsky

gros“

Tradi¢ni tanecni soutéz pro pary

a formace.

Muzejni noc

Celonarodni festival, béhem
néhoz se oteviraji muzea
v neobvyklém case. Festival je
zaroven obohacen o kulturni

program.

Kvéten/Cerven

Noc kostelu

Béhem kvétnové ¢i Cervnové noci
se oteviraji kostely Kutné Hory,
cela akce je obohacena o

doprovodné programy.

Strongman

Silacky zavod muzt konajici se
na prelomu kvétna a ¢ervna

v ulicich Kutné Hory.
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Cerven

Mezinarodni hudebni festival

Kutna Hora

Hudebni festival, ktery se kona
v historickych objektech

s mezinarodni ucasti sélovych

interprett.

Kralovské stribreni Kutné Hory

Vyznamna slavnost
s nadregionalnim vyznamem
odehravaji se béhem cervnového
vikendu ptipominajici navrat do
stredovéku. Mésto je zaplnéno
trhovci, tanecnimi a Sermirskymi
vystoupenimi a rytiFskymi

turnaji.

Operni tyden

Hudebni festival, jehoz program
je situovan v historickych
prostorach Kutné Hory, nabizi
hudebni predstaveni pirednich
skladateld v podani zajimavych

autordu.

Cervenec

Creepy Teepee

Festival alternativni hudby,
béhem néhoz se kazdoro¢né

predstavuji aktéri hudebni scény.

Cervenec/Srpen

Kutnohorské léto

Prazdninova festival nabizejici
bohaty kulturni program vcetné
prohlidek pamatek, hudebnich a

divadelnich predstaveni.

Srpen

Veteran Rallye & Srpnové

hodovani

Tradi¢ni dvoudenni zavod
vozidel do vrchu doprovazeny
kulturnim programem a
ochutnavkou potravin znacky

KLASA.

Kutnohorska kocabka

Festival folkové a country hudby
odehravajici v parku pod

Vlasskym dvorem.

Tyjatrfest

Divadelni festival, ktery je
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prehlidkou amatérskych divadel
a divadel malych forem,
obohaceny o hudebni vystoupeni

a vystavy.

Ortenova Kutna Hora

Soutéz mladych basnikd véetné
fotografické soutéze, doplnéna o

hudebni a literarni predstaveni.

Dny evropského dédictvi

Kazdoroc¢ni akce, pii niZ jsou
otevieny brany
nejvyznamnéjSich pamatek a
objektt, které jsou i jinak pro

verejnost nepristupné.

Kutnohorsky varhanni festival

Festival varhanni hudby
odehravajici se v kutnohorskych

cirkevnich pamatkach.

Svatovaclavské slavnosti

Kulturni akce, kterd nabizi svym
navstévnikim rizna kulturni
vystoupeni, trhy ¢i ochutnavku

vin na Palackého nameésti.

Prosinec

Oslava sv. Barbory

Oslava patronky mésta Kutna
Hora konajici se spolecné se
adventnimi trhy. Béhem oslavy je
zaroven na ndmésti rozsvicen

vanocni strom.

Zdroj: Stipkova (2016) s vyuZitim Priivodcovska sluzba Kutna Hora, ti§tény

priivodce (2016), Kutna Hora-méstsky informacni portal (2016f) a Atlas Ceska

(2016)
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