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Abstrakt

V soucasné dob¢ se lidé s lehkym mentdlnim postizenim pfipravuji na vykon
budouciho povolani zejména na odbornych uciliStich a na dvouletych praktickych
Skolach. Kompetence, které by v ramci studia méli ziskat, jsou vymezeny ptislusnymi
ramcovymi vzdélavacimi programy stanovenymi v souladu se zdkonem ¢. 561/2004
Sb., Skolsky zékon, Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy. Osvojeni si
vystupnich kompetenci by mélo absolventiim umoznit uspésné uplatnéni na chranéném
¢1 videdlnim pifipadé na otevieném trhu prace. Piesto vSak patii lidé s lehkym
mentalnim postizenim mezi skupiny osob, které jsou nejohrozengj$i nezaméstnanosti.
Jednou z pfi¢in tohoto stavu muze byt, podobné jako je tomu i v pfipadé dalSich skupin
ohrozenych nezaméstnanosti, nedostateéna osobnostni nebo odborna p¥iprava. Resenim
této situace jsou cilené¢ vzdélavaci aktivity, jako napf. v soucasnosti nejcastéjsi
rekvalifika¢ni kurzy nebo tzv. job cluby financované ¢i pfimo organizované urady
prace. Vzhledem ke specifi¢nosti cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim je
nezbytné piizplsobit obsah a organizaci a uplatiiovat v ramci téchto aktivit specidlni
vzdélavaci metody. Z tohoto divodu je vhodné, aby byly tyto Cinnosti realizovany
specialnimi pedagogy. Cilem bakalaiské prace je proto navrhnout moznosti specialné
pedagogické podpory v oblasti zaméstnavani osob s lehkym mentalnim postiZzenim.

Pro dosazeni uvedeného cile bylo tfeba nejprve vymezit cilovou skupinu a
charakterizovat ji zejména s ohledem na specifika v oblastech vzdélavani a socialniho
zaClenovani, které tzce souvisi s moznostmi a schopnosti pracovniho uplatnéni.
V oblasti psychického vyvoje jsou to zejména pomalejSi zpracovani informaci,
nedostateéné rozvinuté logick¢é mySleni, zhorSend pamét, kritkodobd ¢i ulpivava
pozornost, snizeni schopnosti analyzy a syntézy, potize v porozuméni i expresivni
sloZzce fe€i, emoc¢ni nestabilita ¢i nedostate¢nd vile. V oblasti socidlni se pak jedna
pfedevSim o potiZe pfi navazovani a udrZzovani socidlnich vztahti, problémy v chapani
socidlnich roli, sloZité budovani vlastni identity a s tim spojené ziskani pfiméteného

socidlniho statusu ¢i rizika souvisejici se stigmatizaci téchto jedinct.



Aby bylo vsouladu scilem prace navrhnout moznosti specialné pedagogické
podpory Vv oblasti zaméstnavani osob s lehkym mentalnim postizenim, bylo nezbytné
vénovat v dalsi ¢asti prace pozornost profesni ptiprave cilové skupiny, kterd v soucasné
dobé ve vétSiné pripadi probihd na odbornych ucilistich a praktickych Skolach
dvouletych. Oba typy Skol jsou proto stru¢né charakterizovany a nasledné jsou na
zakladé ramcovych vzdélavacich programi specifikovany klicové a odborné
kompetence, které by si jejich absolventi méli osvojit. V obou piipadech se konkrétné
jedna o kompetence K uceni, k feSeni problémut, komunikativni, socialni a personalni,
obCanské, pracovni (respektive k pracovnimu uplatnéni), na odbornych ucilistich pak
také matematické kompetence a kompetence vyuzivat prostiedky informacénich a
komunikaénich technologii a pracovat s informacemi. Odborné kompetence jsou
vymezeny jednak s ohledem na typ $koly a u odbornych ucilist’ také specificky podle
jednotlivych u€ebnich obort.

Treti Cast prace je zaméfena na vyznam zaméstnavani jako mozny stézejni
motivaéni prvek pro osoby s lehkym mentalnim postizenim ve vztahu k profesnimu
vzdélavani a dal§im formédm rozvoje kompetenci. Dale jsou zde popsany soucasné
formy specifické podpory zaméstnavani, které prohlubuji nebo navazuji na kompetence
ziskané¢ vramci formalniho vzdélavani ve vySe zminénych Skolach a hraji tudiz
vyznamnou roli Vv systému profesni piipravy. V tomto sméru se jedna piedevsim
0 podporované zaméstnavani, tranzitni program a job club.

Navrh specidlné pedagogické podpory zaméstnavani osob s lehkym mentalnim
postizenim musi nezbytné nutné korespondovat s ocCekavanimi a pozadavky
zaméstnavatell. Ty byly pro ucely této prace vymezeny na zakladé vystupti vyzkumu
realizovaného formou pfipadovych studii. Tento design byl zvolen zejména s ohledem
na specificnost jednotlivych ptipadii. V piipad€ zaméstnavani osob s lehkym ment4lnim
postizenim se vyznamné li§i jednotlivi zaméstnavatelé jak ve smyslu pravni formy a
zamefeni Cinnosti, tak ve formalnim vztahu k zaméstnanciim se zdravotnim postizenim
(otevieny versus chranény trh prace apod.). Stejné tak je ale tieba brat v potaz i rozdily
mezi absolventy jednotlivych typt Skol, pfipadné jejich odborné zaméteni (zda se

ptfipravovali na obor, v némZ na$li uplatnéni, ¢i nikoli). Pfipadové studie pak navic
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zamestnavatell 1 zaméstnancti nebo rodinné prostfedi druhé jmenované skupiny.

Prace obsahuje celkem Ctyfi pripadové studie zaméfené na konkrétni zaméstnance
ve dvou organizacich se sidlem v Ceskych Budg&jovicich. Sbér dat byl realizovan
prostfednictvim strukturovanych rozhovori. Respondenty byli dva vedouci pracovnici.
Jejich odpovédi byly zaznamendny a nasledné¢ analyzovany a komparovany
s vystupnimi kompetencemi vymezenymi v prisluSnych rdmcovych vzdélavacich
programech.

Na zédkladé ziskanych vystupti byly navrzeny moznosti specialné¢ pedagogické
podpory. Jednou z nich by mohl byt novy koncept $kolniho tranzitniho programu, ktery
by zadinal jiz od nastupu na stfedni Skolu. Specidlni pedagog by vytvaiel pro studenty
individualni pladn rozvoje a dohliZzel by na jeho plnéni po dobu studia. Néasledné by se
staral o osobnostni rist absolventa. Po skonceni studia by byl tomuto jedinci ptidélen
pracovni asistent, ktery by mu byl napomocen pii vyhledavani zaméstnani a vstupu na
trh prace. Na tranzitni program by mohlo navazovat podporované zaméstnavani
s nabidkou zprostfedkovani odbornych praxi v rdmci piechodu ze Skoly do zaméstnani.
Tyto praxe by byly pro uchazece o zaméstnani bez naroku na mzdu a umoznovaly by
jedinci s mentalnim postizenim ziskat zkuSenosti a pracovni navyky. Dal$im
Z navrhovanych podptrnych opatfeni by mohlo byt rozsiteni tzv. Aktivacnich center pfi
dal$ich typech $kol. Tato centra byla vytvofena pro osoby s t€z8imi formami mentalniho
postizeni, ktefi ziskali zaklady vzdélani ¢i stiedni vzdélani v praktické skole jednoleté.
Mohla by dale vznikat i pii praktickych Skolach dvouletych a odbornych ucilistich pro
osoby s lehkym mentalnim postizenim a umozZnit jim tak dal$i zpusob, jak nabyvat
potiebné kvalifikace. V posledni fad¢ jsem se zaméfila na Job club. Na tfad prace, ktery
zprostiedkovava zminéné Job cluby, bych dosadila specidlniho pedagoga, ktery by se
podilel na fungovani tohoto programu. Zaroven by zde zprostiedkovaval specializované
rekvalifikani kurzy cilené¢ zaméfené na osoby s mentdlnim postizenim. Dalsi jeho
pracovni naplni by byla spoluprace s pracovnikem poveéfenym tvorbou individudlniho
planu pracovni rehabilitace. Tym, ktery by spole¢né tvofili, by disponoval rozséhlejSimi

znalostmi a odbornosti.
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Abstract

Nowadays people with light mental disability are preparing for their future career
mainly in apprentice vocational schools and in two-year remedial practical schools.
Competence which should be gained during studies is defined in Curriculum which is in
obedience to Law N0.561/2004 of Legal Code, Education Law, Ministry of Education
System, Youth and Sports. Acquired output competence could help graduates to find
employment in a protected labour market or ideally in an open labour market. However,
people with light mental disability count among the group of people that is strongly
endangered by unemployment. The reason of that fact could be, like in case of other
groups endangered by unemployment, an insufficient personality or vocational training.
Purposeful educational activities, for example retraining courses or job clubs financed
or organized by job centres, are the solution to this situation. The group of disabled
people is very specific, that is why we have to follow special educational methods and it
is necessary to adapt a content and organization. These activities should be realized by
remedial teachers. The goal of the thesis is to suggest ways of remedial teaching support
in the area of employment of light mental disabled people.

To reach the goal of the thesis, it is necessary to define the target group and
characterize its specific in the area of education and social integration that is connected
with opportunity and ability of finding employment. The specific feature of mental
development is slower data processing, insufficiently developed logical thinking,
worsened memory, short-term attention, worsened ability of analysis and synthesis,
difficulties with understanding of expressive part of speech, emotional instability,
insufficient willingness. In social area there are difficulties with making and
maintaining social contacts, problems with understanding of social roles, complicated
building of own identity and social status, danger of stigma of disabled people.

To meet the goal of the thesis - to suggest ways of remedial teaching support in
the area of employment of light mental disabled people, the further part of the thesis

deals with vocational training of the target group, which is mainly educated in



apprentice vocational schools and two-year remedial practical schools. Both types of
schools are briefly characterized and then the key and vocational competence defined in
Curriculum, which should be gained by graduates, is specified. There is competence of
learning, competence of solving problems, communicative, social and personal
competence, civic competence, work (employment) competence, in apprentice
vocational schools also mathematical competence and competence of information and
communication technology and dealing with information. Vocational competence is
defined according to the type of school and in apprentice vocational schools the
vocational competence is defined in according to the branch of study.

The third part of the thesis is focused on importance of employment as the main
motivational element for the light mental disabled people. The present forms of specific
employment support, which deepen competence and follow in competence gained in
mentioned schools and so it is important in the system of vocational training, are
described. It is about supported employment, transit program and job clubs.

Remedial teaching support proposal in the area of employment of light mental
disabled people has to correspond to employers” expectations. These expectations were
specified on the ground of case studies research. That design was chosen in view of the
fact of specific particular cases. Light mental disabled people employers are very
different in legal form and speciality as well as in formal relation to health disabled
employees (open versus protected labour market and things like that). Differences
among graduates of particular schools or their vocational specialization (if the people
were preparing for the branch of study within they found employment or not) have to be
taken into consideration. Case studies can help neutralize the influence of employers
and employees” personality or employees” family milieu.

There are four case studies in the thesis that are focused on particular employees of
two institutions in Ceske Budejovice. Data collecting was realized through structured
dialogues. Two senior executives were respondents. Their answers were taken down
and then analysed and associated to the output competence defined in Curriculum.

On the basis of gained outputs were suggested possibilities of remedial teaching

support. One of the possibilities could be a new concept of school transit program,



which could begin when starting secondary school. Remedial teacher could make
students” progress individual schedule and could check its performance during studying.
Subsequently the remedial teacher could support personal growth of a graduate. After
study finishing an assistant, who could help the graduate to find a job and to enter
labour market, could be assigned. Supported employment (with offers of arranging
practice after finishing school and starting a new job) could follow the transit program.
This practice could be unpaid and could enable disabled people to gain experience and
work habits. Next supporting arrangement suggestion could be the expansion of
Activation Centres in more types of schools. Those centres could be created for people
with serious forms of mental disability who finished one-year remedial practical school.
The centres could be also created for the people with light forms of mental disability in
two-year remedial practical schools and apprentice vocational schools and then the
centres could help those people to gain required qualification. Finally, 1 focused on Job
Clubs. I would install a remedial teacher to job centre which arranges the mentioned Job
Clubs. That remedial teacher would participate in the running of the program. At the
same time the teacher would arrange specialized retraining courses focused on the
mental disabled people. Next, the remedial teacher should cooperate with a worker
creating an individual work rehabilitation schedule. Their joint team would have wider

knowledge and speciality.
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Uvod

Osoby s postizenim maji v dne$ni dobé stale velmi ztizené postaveni. Na postizeni
obecné jako takové je Casto pohlizeno jako na néco zvlastniho. Intaktni spole¢nost je
k osobam s postizenim velice obezietna, ma tendence je piehlizet ¢i se jim vyhybat,
ackoli uz uplynulo vice nez dvacet let od doby, kdy pfestali byt tito jedinci zavirani do
ustavli a odsouvani na okraje meést. Osobam s postizenim se stale nedostava
rovnomérnych pfileZitosti v oblasti socidlniho ani pracovniho zaclenéni jako osobam
bez postizeni, ackoli na to maji pravo.

Pracovni uplatnéni hraje vyznamnou roli v zivoté kazdého jedince. Zaméstnani
pfindsi lepsi kvalitu Zivota, ekonomickou nezavislost a tim vysSi Zivotni standard.
Poskytuje prostor pro seberealizaci jedince, pro uplatnéni jeho schopnosti a dovednosti
a V neposledni fad¢ zajisStuje zapojeni do spolecnosti. Osoby s mentalnim postizenim
v tomto sméru nejsou vyjimkou. Moznost zaméstnani je zde nejobtiznéji proveditelna,
jelikoz intelektové schopnosti jsou pii zaméstnani obvykle nejvétsi prekazkou. D4 se
tedy fici, ze tato cilova skupina ma pii hledani zaméstnani nejvétsi obtize. Toto Casto
vede Kk velké frustraci jedinci. Nemohou zaméstnani najit, tim je zpisobeno, Ze
nemohou uspokojit své existencni a materidlni potfeby a zaroven si ptipadaji nepotiebni
a nevyuziti.

Je to zplsobeno jednak nedostatkem pracovnich mist na otevieném
1 chranéném trhu prace, tak 1 nedostatkem informovanosti zameéstnavatel
0 moznosti zam&stndvani jedincl s mentdlnim postizenim a ptipadnych benefitech.
Kvili neinformovanosti tak maji zaméstnavatelé obavy, zda danou cCinnost jedinec
vilbec zvladne a zda je na ni dostatecné pfipraven. Na toto se budu zaméfovat v rdmci
této prace. Cilem je zjistit, jaké maji jedinci s mentalni postizenim profesni kompetence,
které by si méli pfindSet z odbornych ucilist ¢i praktickych kol a zda témito
kompetencemi zaméstnanci skute¢né disponuji a vyhovuji tak potencionalnimu
¢i stavajicimu zaméstnavateli. Na zdkladé tohoto zjisténi stanovit moZnosti vylepSeni

objevenych nedostatkl.
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Bakalarska prace je ¢lenéna do Ctyf kapitol. Nejprve se zaméfim na vymezeni
a klasifikaci mentalniho postiZzeni, nasledné se pokusim jej charakterizovat. V druhé
kapitole se budu vénovat vzdélavani jedincti s mentalnim postizenim v ramci profesni
ptipravy, konkrétné se zaméfim na odborna ucilisté a praktické Skoly. V dalsi casti
se jiz zaméfuji na sté€zejni problematiku zaméstnavani osob s mentalnim postizenim.
Zde se zabyvam vyznamem prace pro osoby s mentdlnim postizenim, legislativni
tipravou a v neposledni fadé moznostmi uplatnéni na trhu prace. Ctvrta kapitola je jiz
soucasti praktické casti této prace a spojuje v sobé teoreticka fakta se ziskanymi daty,
jichz bude dosazeno prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu, a to konkrétné
strukturované¢ho rozhovoru. Ziskand data budou pro ucely této prace vymezena

dezignem piipadovych studii.
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1 Mentalni postiZeni

1. 1 Vymezeni mentalniho postiZeni

Definic mentalniho postizeni existuje celd fada. Vagnerova definuje mentalni
postizeni jako ,neschopnost dosdahnout odpovidajiciho stupné intelektového vyvoje
(méné nez 70 % normy), prestoze postizeny jedinec byl prijatelnym zpiisobem vychovné
stimulovan. “ (Véagnerova, 2004, s. 289)

Dle Svarcové (2006) mize byt k jiz zminénému dal§im moznym kritériem pro
vymezeni mentdlniho postizeni odliSny psychicky vyvoj jedince, zaostavani ve vyvoji
rozumovych schopnosti a mozna porucha v adaptacnim chovani.

Déle mizeme definovat mentélni postizeni podle biologickych faktord, kterymi se
zabyval Milo§ Sovéak. Definoval mentalni postizeni (oligofrenii) jako ,,omezeni vyvoje
vSech psychickych funkci, nejvice vsak funkci rozumovych. Je to souhrn cetnych a leckdy
mnohotvarnych priznakii, které maji rizné priciny i rozlicny zaklad patologicko-
anatomicky. Vetsinou jde o ndsledky hrubsiho poSkozeni mozku, vzacnéji o jiné
priciny. “ (Sovak, 1986, s. 126)

Svétova zdravotnickd organizace (World Health Organization, dale jen WHO)
prichazi s definici, na jejimz vymezeni se podilely fady odbornikti a byla projednavéana
na komisich a konferencich na svétové i ndrodni Grovni. Ve své 10. revizi Mezinarodni
klasifikace nemoci (MKN — 10) definuje mentalni postizeni jako ,,stav zastaveného
nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan zvlasté poruSenim
dovednosti, projevujicim se béhem vyvojového obdobi, postihujicim vsechny slozky
inteligence, to je poznavaci, recové, motorické a socidlni schopnosti. “ (MKN-10, 2008,
online)

Jednou z ¢asto uvadénych definic mentalniho postizeni je Valentova a Miillerova,
jez tika, ze , mentdlni retardaci lze definovat jako vyvojovou duSevni poruchu se
snizenou inteligenci demonstrujici se predevsim sniZenim kognitivnich, Fecovych,
pohybovych a socidlnich schopnosti s prenatalni, perinatalni i postnatadlni etiologii.

(Valenta, Miiller, 2007, s. 12)

15



Mentalni postizeni je viadé odbornych publikaci uvadéno ve shodé s pojmem
mentéalni retardace, ackoli se najde fada autort, ktefi berou mentéalni postizeni jako
zaStitujici pojem pro mentdlni retardaci, kterd je jasn€ji vymezena hranici
inteligenéniho kvocientu. Pro oznaceni tohoto typu postizeni preferuji spiSe termin
mentalni postizeni, ktery povazuji za lepsi a méné hanlivy. Proto je v této praci tento
termin pouzivany a nahrazeny za pojem mentalni retardace, ktery se postupem
terminologického vyvoje stal spiSe pejorativnim nazvem, podobn¢ jako vétSina termint,
které byly brany za terminus technicus a postupem casu Se z nich stavd nadavka, napf.
debil, imbedil, idiot, retard, uchyl, mongol... (Valenta, Miiller, 2007). V nékterych
anglicky mluvicich zemich se jiz zac¢alo uvazovat o moznosti nahradit termin mentalni
retardace pojmem learning difficulty (vyukové obtize, téZkosti) ¢i ho dokonce vytadit
z odborné terminologie. (Valenta, Michalik, Le¢bych et al, 2012)

1. 2 Klasifikace mentalniho postiZeni

Mentalni postizeni miuzeme Klasifikovat podle fady hledisek, pfedevsim zalezi
na etiologii postizeni. Muzeme ho ¢lenit podle doby vzniku na vrozené a ziskané.
Vrozené mentalni postizeni je zpiisobeno v prenatdlnim, perinatdlnim a postnatalnim
obdobi a jedna se zpravidla o organické poskozeni mozku, ptipadné se postizeni zaklada
na dédicné bazi. Pfi¢inou ziskaného mentalniho postizeni jsou biologické zmény
propukajici od druhého roku véku ditéte. Nejcastéji to mohou byt napiiklad Urazy
mozku, zanéty mozku, zanéty mozkovych blan, poruchy metabolismu apod. Za piic¢inu
ziskaného postiZzeni je povazovano i socidlni zanedbani, kdy jsou jedinci vychovéavani
ve velmi nevhodném socialnim prostiedi bez dostate¢nych stimula¢nich podnét pro
rozvoj citovych, osobnostnich a mentalnich funkci. (srov. Pipekova, 2006, Bajo, Vasek,
1994, Franiok, 2007)

Nejcastéji se uziva 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci, vydand WHO,
ktera klasifikuje slozky inteligence. Jednotlivé stupné mentalniho postizeni se
ohranicuji orientacné inteligenénim kvocientem (IQ), ktery vyjadiuje pomér mentalniho

véku k véku fyzickému, chronologickému. (Miiller, 2002)
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Klasifikace podle MKN — 10 (2008):

F70 Lehka mentalni retardace

Jedinci s timto nejleh¢im stupném postizeni dosahuji IQ 50 — 69, coz odpovida
mentalnimu véku dospélého Cloveéka 9 — 12 let. Ve starsi literatufe miizeme nalézt diive
pouzivané terminologické pojmy jako je debilita, lehkd slabomyslnost, lehkd mentélni
subnormalita. Nejvétsi obtize nastavaji S nastupem povinné Skolni dochazky.
Vzdélavani déti probihd v zakladnich Skolach praktickych a specidlnich, dale st mohou
roz8ifit vzdélani v praktické Skole nebo na odborném ucilisti. V dospélosti jsou jedinci

schopni pracovni i spoledenské integrace. (Fischer, Skoda, 2008)

F71 Sttedni mentalni retardace

Stredni mentdlni retardace je ohrani¢ena padsmem inteligencniho koeficientu
35— 49, u dospelého jedince odpovida mentalnimu véku 6 — 9 let. Diive odpovidal tento
stupent postizeni pojmim imbecilita, stfedni slabomyslnost nebo stfedni mentélni
jednoduché, jedinci casto komunikuji nonverbaln¢ s porozuménim jednoduchych
verbalnich instrukci. Vzdélavani probihd nejcastéji v zakladni Skole specidlni, dale pak
mohou absolvovat praktickou $kolu jednoletou. Jsou schopni si osvojit zakladni navyky
a dovednosti, jez pak vyuziji pfi sebeobsluze a ptripadném pracovnim zaclenéni, kde
mohou vykonavat jednoduché pracovni ukony. I ptesto ale potiebuji byt pod stalym

dohledem. (Fischer, Skoda, 2008)

F72 Tézk4 mentalni retardace

Osoby s tézkou mentalni retardaci dosahuji 1Q 20 — 34, coZ odpovida trovni
mentalniho véku u dospélého ¢loveéka 3 — 6 let. Tento stupen postizeni byva dle starsi
terminologie téZ nazyvan idioimbecilitou, tézka slabomyslnosti nebo tézkou mentalni
subnormalitou. Velka vétsina jedinct trpi vysokym stupném poruchy motoriky a jinym
asto pfidruzenym somatickym postizenim. Castym a dlouhodobym tréninkem je

mozné jedince naucit osvojeni si alesponl castecné zakladni hygienické navyky a jiné
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¢innosti, které se tykaji sebeobsluhy. Komunikativni schopnosti jsou minimalni, fec,
pokud je viibec vytvotfena, byva omezena na jednotliva slova nebo skieky. (Pipekova,
2006) Zaci navitévuji zdkladni $kolu specialni s rehabilitaénim  vzdélavacim
programem. Vzhledem Kk vySe zminénym faktim je ziejmé, Zze osoby trpici téZkou

mentalni retardaci jsou celozivotné odkdzani na pomoc druhych. (Bendova, Zikl, 2011).

F73 Hluboké mentalni retardace

Hlubokd mentalni retardace se vymezuje pasmem IQ pod 20. U dospélych osob
odpovidd hranice mentdlnimu véku pod 3 roky. Dfive byl tento stupen postizeni
terminologicky oznafovany jako idiocie, hluboka slabomyslnost nebo tézka mentalni
subnormalita. Ve vét§in¢ piipadd jsou ktomuto stupni postizeni piidruzena
neurologicka nebo jina télesna postizeni, jedinci jsou tedy obvykle imobilni nebo
vyrazn€¢ omezeni v pohybu. Byvaji inkontinentni a nejsou schopni ani zakladni
sebeobsluhy, vyzaduji celodenni péci. Moznosti jejich vychovy a vzdélavani jsou
minimalni, vzd€lavaji se ve specidlnich Skolach, ptipadné voli jiny zpiisob plnéni

povinné Skolni dochazky. (Pipekova, 2006)

F78 Jind mentalni retardace
Pokud mentalni postizeni nelze piresné urcit pro ptidruzena postizeni télesna a
smyslova, stejné jako pro poruchy chovani a autismus, vyuziva se ke klasifikaci jina

mentalni retardace. (Pipekova, 2006)

F79 Neurcitd mentélni retardace
Jde o mentalni postizeni, ale pro nedostatek znakti neni mozné jedince piesné

zatadit. (Pipekova, 2006)

Mentaln¢ postizeni tvofi spoleéné s télesné a zrakové postizenymi jednu
Z nejpocetnéjsich skupin, jez se vyskytuje ve sv€tové populaci. (Renotiérova, Ludikova
a kol, 2004) Zvlasté pak lehké mentalni postizeni ma mezi duSevnimi poruchami

nejvétsi zastoupeni. (Cerna a kol., 2008) Jedinci s timto postizenim se potykaji po cely

v v
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pracovniho uplatnéni na trhu prace. Jelikoz je tato skupina z hlediska nezaméstnanosti
nejpocetnéj$i, budu se diale zaméfovat prevazné na jedince s lehkym mentdlnim

postizenim a analyzovat jejich moznosti.

1. 3 Charakteristika lehkého mentalniho postiZeni

Prvni problémy se projevuji v celkovém psychomotorickém vyvoji. Jedinci
dramatické, od tietiho roku véku ditéte byva tento fakt jiz znateln€jsi a vyvoj je opozdén
asi o jeden rok. Mezi tfetim a Sestym rokem se problém prohlubuje a nejvétsi obtize
nastavaji S nastupem povinné Skolni dochazky, kdy se od ditéte zacnou pozadovat
slozit&jsi ukoly &i situace. (Krejéifova In Rian, 2006) Jemna i hrubd motorika jsou
lehce opozdény a s tim je spojend 1 porucha pohybové koordinace, kterd se miize
v prub¢hu dospivani a dospé€losti dostat do normy. Pii uceni potiebuje jedinec vice ¢asu
k nacviku béznych dovednosti a navyku, jelikoZ mu chybi nezbytné volni vlastnosti a
rozumové dovednosti, které jsou pottebné k organizaci procesu poznavani. Pozornost je
kratkodoba a spiSe povrchnéjsi. Projevuje se neschopnost dosdhnout ptfiméiené trovné
logického mysleni, které je spiSe konkrétni, jednoduché az infantilni. Jedinci maji slabsi
pamét, jsou zapomnétlivi, coz se projevuje pomalym tempem osvojovani novych
poznatkii a nestalosti jejich uchovavani pii vybavovani. Problém jim ¢ini také analyza a
syntéza. Vyvoj feéi se opozduje ve viech slozkach. Re¢ je ochuzena o abstraktni pojmy,
které jedinec nechape. Mimo to se projevuji problémy Vsamotném porozumeéni
mluvenému slovu, vyslovnosti, slovni zdsob¢ a stavbé vét, ty jsou obsahove spiSe chudé
a nespravné gramaticky stavéné. (Pipekova, 2006; Svarcova, 2006)

Déti s lehkym mentalnim postizenim jsou emociondlné nevyspélé a chovaji se
neadekvatné svému véku. (Svarcova, 2006) DilleZitou roli zde hraje temperament, podle
kterého se pak déti jevi jako plactivé nebo naopak jako sebevédomé. V predskolnim a
Skolnim ve€ku se vyznacuji zvySenou sugestibilitou, tzkosti, impulzivnosti a projevuje
se u nich velmi Casto afektivni labilita. (Renotiérova, Ludikova a kol., 2004) Je velmi

dilezité, v jakém prostiedi dité Zije a jak je k nému pfistupovano. Pokud rodice znaji
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psychické zvlastnosti svého ditéte, umoznuje jim to piisobit na jeho emociondlni sféru a
rozvijet ji. Diky tomu mohou zapracovat napiiklad na zna¢né tizkostlivosti, ktera je pro
nékteré déti charakteristickd nebo se mohou snazit potlacovat obavy, které déti Casto
maji Z néceho nového. Obecné také mizeme fici, ze dusevni vyvoj zalezi rovnéz na
intelektu ditéte. Je daleko citlivéj$i nez déti s primérnym a nadpramérnym intelektem.
Pokud s nimi lidé jednaji laskavé a vlidné, dokazou byt na oplatku vnimavi, pratelsti a
oddani. Jestlize se jim ale nedostane dostate¢né mnozstvi podnétl k uspokojeni svych
potteb, muze dojit k emo¢ni deprivaci, ktera se u této cilové skupiny vyskytuje velice
casto. (Pipekova, 2006)

Ackoliv je v dnesni dobé znamo mnoho faktli o pfi¢inach a prevenci mentalniho
postizeni, stale je ve spoleCnosti zakotvena ptedpojatost a lhostejnost k osobam
S mentalnim postiZzenim. (Pipekova, 2006) Socializace ditéte s mentalnim postizenim je
vyrazné odlisna od socializace ditéte bez postizeni. Proto je potieba dité socializovat jiz
od narozeni primarné v rodiné a pozdéji ve spole¢nosti. Tento proces je pro rodice
velmi obtizny pravé z diivodu predsudki a stereotypt, které mohou n¢kdy vyustit az ve
stigmatizaci, jez ohrozuje vyvoj identity jedince s mentalnim postizenim. (Kozakova,
2005) | proto je dualezité pusobit na zménu téchto postoji a vytvofit pro jedince
S mentdlnim postizenim piiznivé prostfedi a podminky k napliiovani smysluplné
socializace. Podstatné je zaméfit se zejména na podporu rodiny s ¢leny s mentalnim
postizenim, zajiStovat nahradni rodinnou péci nebo sluzby socialni péce, zajistit
vychovu, adekvatni vzdélavani a profesni piipravu, aktivity a pracovni uplatnéni.
(Valenta, Miiller, 2007) Dalsi z problematickych otazek se tyka sebepojeti jedince pri
budovani vlastni identity. Pfijeti pfiméfeného obrazu vlastniho téla mize komplikovat
snizend Uroven kognitivnich schopnosti, vice vSak tento proces komplikuje zavislost
sebepojeti na nazorech a reakcich lidi v okoli. Tyto reakce jsou Casto negativni, jedinec
S mentalnim postizenim miize upoutdvat zvySenou pozornost lidi okolo sebe, byt
sttedem posméskul a hlasitych reakei na jeho stav apod. Tohle vSechno miiZze ovliviiovat
sebehodnoceni, jelikoZ to je vdzano na srovnavani obrazu idedlniho ja, které urcuje
spole¢nost, a redlného ja. (Lecbych, 2008)

V obdobi puberty je mnoho dalSich komponentl,, které jsou pro jedince

S mentalnim postizenim urcujici. Vyznamnym cinitelem je Skola a vrstevnické skupina.
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Zde zavisi na podminkach, ve kterych je jedinec vzdélavan a kolektivu, ktery ho ptitom
obklopuje. Pokud naptiklad vzdélavani probiha v integraci na zdkladni Skole a jedinec
tuto socidlni zkuSenost zvladne a zarovenn ho vrstevnici pfijmou, je velmi
pravdépodobné, ze se v budoucnu bude adaptovat na majoritni skupinu mnohem 1épe
nez jedinci, ktefi zili izolované. Pravé tato zkuSenost mize pomoci dospivajicimu
jedinci s mentalnim postizenim pfijmout jeho socialni roli. Je ovSem otazkou, zda
a nakolik si jedinec vlastné¢ uvédomuje své postizeni a zdali je schopen piijmout své
postizeni jako roli. Toto pfijeti totiz vyzaduje urcitou uroven inteligence a adekvatniho
kontaktu s realitou. (Lecbych, 2008)

Pokud jde o kombinaci postiZeni, vzdélavani déti s lehkym stupném mentélniho
postizeni probihd nejcastéji v zakladnich Skolach praktickych nebo specialnich. Dale si
mohou rozsitit vzdélani na odborném ucilisti poptipad¢ v praktické Skole, a to opét
pokud je k mentalnimu postizeni pfidruzeny jiny typ postizeni. Mluvime zde o obdobi
adolescence, kdy se mimo jiné rozviji také zajem o sebe sama. Dochazi k vys$si mife
uvédomovani a potfebé smysluplného traveni volného casu. (Valenta, Miiller, 2007)
Lecbych (2008) uvadi, ze ackoli jsou adolescenti a dospéli jedinci ptipraveni na Zivot ve
spolecnosti, jsou spise z vrstevnickych skupin vyclenovani a sviij volny ¢as tak travi
spiSe o samoté. V dospélosti jsou jedinci schopni pracovni integrace, potfebuji nad
sebou pouze obcasny dohled. Vétsina dosahne tplné nezavislosti v osobni péci a v
praktickych domacich dovednostech, i kdyz o néco pomaleji neZ intaktni vrstevnici.
S ohledem na stupenl postizeni se jim naskyta moznost chranéného bydleni, kde mayji
zabezpeceno soukromi a dustojné podminky pro zivobyti a kde musi plnit kazdodenni

rezim a povinnosti stejné jako v bézné domacnosti. (Fischer, Skoda, 2008)
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2 Profesni priprava osob s lehkym mentalnim postiZenim

Kazdy jedinec, ktery absolvuje zékladni Skolu a ziska zakladni vzdé¢lani, ma
moznost pokracovat ve studiu na stfedni Skole. To je ovS§em mozné za piedpokladu, ze
splni pozadavky na ptijeti. VétSina zakt s lehkym mentalnim postizenim ziska zakladni
vzdélani na zakladni Skole praktické a dale pak pokracuje ve studiu na stfedni Skole,
ktera odpovida jejich moznostem. Voli tedy bud odborné ucilisté nebo praktickou
Skolu. Moznosti pro dalsi vzdélavani lidi s mentalnim postizenim zde tedy jsou, ale je
dilezité, aby byly tyto moznosti vyuzivany a aby je znali a nabizeli také ucitelé¢ zaktiim a
jejich rodi¢um. (Bendova, Zikl, 2011)

Je dilezité umét zaky s lehkym mentalnim postizenim motivovat k dal§imu
vzdélavani a pomoci jim rozhodnout se, jak by se chtéli dal realizovat a jakému
povolani by se chtéli vénovat. Z celkové skupiny lidi s mentalnim postizenim praveé
jedinci s lehkym stupném postizeni maji nejvEétsi Sanci uplatnit se na trhu prace.
Lecbych (2008) se ve své knize zminuje o vyzkumu, kterym poukazal na fakt, ze zaci
S lehkym mentalnim postizenim, ktefi absolvuji zdkladni Skolu praktickou a smétuji pak
na odborna ucilisté, maji obvykle jasnéjsi pfedstavu o svém pracovnim uplatnéni, nez

v Vv

74ci s t€z8imi stupni mentalniho postizeni, ktefi maji tuto predstavu Castéji zkreslenou
zivotem v socidlni izolaci bez moznosti vyzkousSet si rizné pracovni ¢innosti. Proto je
dobré vyuzit moznosti dal§iho vzdélavani v ramci profesni ptipravy, které maji jedinci
s lehkym mentalnim postizenim. Pfinese jim to jednak moznost vétsi socidlni integrace,
lepsi podminky pro ziskani zaméstnani a mozna i lep$i pfistup spolecnosti k jejich

0sobé samotné.

2. 1 Odborna ucilisté

Odborna ucilisté navazuji na vzdélavaci program zékladni Skoly praktické a jeho
ucivo zejména v teoretické ¢asti vzdélavani doplituji a prohlubuji. Hlavnim ukolem

odbornych ucilist’ je predev§im piiprava zakli na profesni uplatnéni a predavani
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praktickych dovednosti. Poskytuji Sirokou Skdlu moznosti vybéru profesni piipravy, ze
kterych si zaci mohou dle svych schopnosti vybrat uéebni obor. (Svarcova, 2006) Do
odbornych ucilist’ jsou pfijimani nejéastéji absolventi devatého ro¢niku zakladni skoly
praktické. Délka studia je bud’ dva roky, kdy je vyuka zakoncena zavére¢nou zkouskou
a vydanim vysvédceni nebo tfi roky, kdy jedinec po UspéSném vykondni zavérecné
zkousky ziska vyuéni list. (Pipekova, 2006) Cilem stfedniho odborného vzdélavani je
pripravit zdka na urovni, kterd odpovidd jeho vstupnim ucebnim ptedpokladim a
schopnostem na smysluplny, GspéSny a odpovédny osobni, obansky a pracovni Zivot.
(Rémcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani textilni a odévni vyroba, 2009, online)

Zajemci o vzdélavani maji na vybér z obort, které jsou ¢lenéné do skupin podle
zaméfeni — napft. Strojirenské prace, Chemické prace, Papirenskd vyroba, Keramicka
vyroba, atp. Ty jsou dale ¢lenéné na konkrétni obory — naptiklad Obrabéni kovi,
Strojirenska vyroba, Kovaiské prace, Chemicka vyroba, Papirenské prace, Keramické
prace, Bizuterni vyroba, Potravinaiska vyroba, Pekaiské prace, Textilni vyroba, Siti
odévt, Obuvnické prace, Zpracovani dieva, Truhlarské prace, Dlazdi¢ a mnoho dalSich.
(Narodni ustav odborného vzdélavani, online) Kazda skupina se fidi Ramcovym
vzdélavacim programem pro obor vzdélavani — Kkategorie E (dale jen RVP), podle
kterého se realizuje vyuka. Kazda Skola, poskytujici stiedni odborné vzdélani, je
povinna tento dokument respektovat a zapracovat ho do svého Skolniho vzdélavaciho
programu. Vzdélavani podle RVP v daném oboru sméfuje k tomu, aby si zaci osvojili,
na arovni jejich schopnosti a ptfedpokladl, néasledujici klicové a odborné kompetence.
Klicové kompetence navazuji na klicové kompetence, které si zZaci osvojovali na
zakladni Skole a dale se prohlubuji. (Rdmcovy vzd€lavaci program pro obor vzdélani

textilni a odévni vyroba, 2009, online)

Kli¢cové kompetence
Tyto kompetence jsou ¢erpany z Ramcového vzdélavaciho programu pro obor
vzdélani textilni a odévni vyroba. Dokument byl naposledy aktualizovany v roce 2009.

Kli¢ové kompetence jsou nasledujici:
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Kompetence k uceni

Absolvent by mél byt schopny se efektivné ucit, vyhodnocovat dosazené
vysledky a realné si stanovit potfeby a cile svého dal§iho vzdélavani. Konkrétnéji to
znamena, ze by absolvent mél mit pozitivni vztah k uceni, mél by si umét vytvofit
vhodné studijni podminky, ovladat praci s textem, s porozuménim poslouchat mluvené
projevy, ptijimat hodnoceni vysledkti od druhych lidi a znat moZnosti svého dal§iho

vzdélavani.

Kompetence k feseni problému

Absolvent by m¢l byt schopny samostatné fesit bézné pracovni i mimopracovni
problémy. M¢l by porozumét zadani ukolu, ziskat informace potifebné k feSeni
problému a navrhnout zplisob feSeni, volit prostfedky vhodné pro splnéni jednotlivych

aktivit a spolupracovat pfi feSeni problému s jinymi lidmi.

Komunikativni kompetence

Absolvent by mél byt schopny vyjadfovat se Vv ustni 1 pisemné formé, tzn.
vhodné se prezentovat pii oficialnim jednani, srozumitelné formulovat své myslenky,
vyjadiovat se pfiméfené danému tématu, spravné zpracovavat primeéfené narocné texty a

vystupovat v souladu se zdsadami kultury projevu a chovani.

Personalni a socialni kompetence

Absolvent by mél byt pfipraveny si stanovit piimétené cile osobniho rozvoje
V z4jmové 1 pracovni oblasti, peCovat o své zdravi a spolupracovat s ostatnimi. M¢l by
odhadovat dusledky svého konani v riznych situacich, stanovovat si cile a priority,
adekvétné ptijimat rady i kritiku, peCovat o sviij fyzicky i duSevni rozvoj, pracovat

Vv tymu, pfedchazet osobnim konfliktim a diskriminaci a byt finanéné gramotny.
Obcanské kompetence a kulturni povédomi

Vzdélavani by melo sméfovat k uznavani hodnot a postojli podstatnych pro zivot

v demokratické spolecnosti. Absolvent by mél dodrzovat zdkony a respektovat prava
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ostatnich lidi, jednat v souladu s moralnimi zasadami spole¢enského chovani, zajimat se
0 politické a spole¢enské déni, uvédomovat si odpovédnost za vlastni Zivot a

podporovat hodnoty jakékoliv kultury.

Kompetence k pracovnimu uplatnéni

Absolvent by mél byt pfipraveny k ménicim se pracovnim podminkdm, mit
piehled v moznostech uplatnéni se na trhu prace, mél by mit redlnou predstavu o
pracovnich a platovych podminkach a o pozadavcich zaméstnavateli na pracovniky,
vhodné komunikovat s potencidlnimi zaméstnavateli a zndt obecnd prava a povinnosti

pracovnikl a zaméstnavatelt.

Matematické kompetence

Vzdélavani by mélo sméfovat k funkénimu vyuZivani matematickych
dovednosti v rtiznych Zivotnich situacich. Absolvent by mél naptiklad spravné pouzivat
bézné jednotky, Cist razné formy grafického zndzornéni, provadét realné odhady

vysledki a rozpoznat zékladni tvary predméti.

Kompetence vyuzivat prostfedky informacnich a komunikacnich technologii a pracovat
s informacemi

Absolvent by mél byt schopny pracovat s osobnim pocitacem a jeho béznym
vybavenim, uéit se pouzivat nové aplikace, umét pracovat s internetem a informacemi
Z raznych nesenych na raznych médiich a realné¢ posuzovat vérohodnost rtznych

informacnich zdroja.

Odborné kompetence

Tyto kompetence se do jisté miry diferencuji podle zaméfeni oboru. Napiiklad
obor textilni a odévni vyroba méa odbornou kompetenci: Provadét pomocné, ptipravné,
obsluZzné a manipulacni prace v textilni a odévni vyrobé. Nékteré odborné kompetence
jsou vsak spolecné vSem oborim: Dbat na bezpecnost prace a ochranu zdravi pfi praci;

Usilovat o nejvyssi kvalitu své prace, vyrobkl nebo sluzeb; Jednat v souladu se strategii
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udrzitelného rozvoje. (Rdmcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani textilni a odévni

vyroba, 2009, online)

2. 2 Prakticka Skola dvouleta

Prakticka skola dvouletd byla vytvorena pro jedince, kteti se kvtli urovni svych
rozumovych schopnosti nebo vzhledem k dal$imu pfidruzenému postizeni, nemtizou
vzdélavat ve stfednich odbornych uciliStich ani v odbornych ucilistich a kteti ukonc¢ili
povinnou Skolni dochazku v zakladni Skole praktické nebo v zdkladni Skole specidlni
V niz§im nez devatém ro¢niku a ve vyjimecnych ptipadech v devatém rocniku zakladni
Skoly. Vzdélavani zaktim poskytuje doplnéni a rozSifeni vSeobecného vzdélani
ziskaného v pribehu plnéni povinné Skolni dochazky a osvojeni védomosti a dovednosti
pottebnych k vykonu konkrétnich jednoduchych cinnosti v profesni oblasti i
vV kazdodennim Zivoté€. Je kladen diiraz na rozvijeni vSech stranek osobnosti zéka tak,
ziskali znalosti a dovednosti diilezité pro zivot, 1épe porozuméli svétu a nalezli své
misto na svété. (Svarcova, 2006) Absolventi praktické $koly s dvouletou piipravou se
mohou Vv ramci svych moznosti a schopnosti uplatnit napiiklad pii pomocnych pracich
ve zdravotnictvi, ve vyrobnich podnicich nebo v zemédélstvi. (Pipekova, 2006)
Pozitivni zkuSenosti byly ziskany také v uplatnéni zejména v lesni vyrobé, pii
péstebnich a lesnich pracich, zahradnickych pracich, v keramickych dilnach, ¢alounické
vyrobé, technickych sluzbach a podobné. (Franiok, 2007)

Vzdélavani se uskuteénuje podle Ramcového vzdélavaciho programu pro obor
vzdélani prakticka Skola dvouletd (dale jen RVP). Obsah vzdélavani je zahrnuty do
téchto vzdélavacich oblasti: jazyk a jazykovéa komunikace, matematika a jeji aplikace,
informacni a komunikaéni technologie, cloveék a spolecnost, ¢lovék a ptiroda, uméni a
Kultura, ¢lovék a zdravi a odborné ¢innosti. Povinnou soucasti dokumentu, stejné jako u
vSech RVP, jsou klicové kompetence, které jsou zde stéZejni, jelikoZ je bude absolvent
uplatiiovat v rozmanitych profesich a Zzivotnich situacich. Umozni mu maximalni
zapojeni do spolecnosti a usnadni mu celoZivotni vzdélavani. (Radmcovy vzdélavaci

program pro obor vzdélani prakticka Skola dvouleta, 2009, online)
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Klicové kompetence
Tyto kompetence cerpany z Ramcového vzdélavaciho programu pro obor
vzdélani prakticka Skola dvouleta, aktualizovaného v roce 2009. Klicové kompetence

jsou nasledujici:

Kompetence k uceni

74k by mél vhodné vyuzivat nauéené metody a techniky uéeni, uplatiiovat
znalosti Kk rozsifovani a prohlubovani svych védomosti a dovednosti, pfijimat radu i
opravnénou kritiku a pouZzivat zakladni pojmy z rGznych vzdé€lavacich oblasti a

pracovnich ¢innosti.

Kompetence k feseni problému
74k by mél dokazat rozpoznat problémy a hledat zpisob jejich feSeni, fesit
bézné zivotni situace a piekazky a prekonavat je, ptijimat dusledky svych rozhodnuti a

dokézat ptivolat pomoc v ptipad¢ ohroZeni vlastni nebo jiné osoby.

Kompetence komunikativni

74k by se mél dokéazat v ramci svych moznosti srozumitelné vyjadiovat Gstni,
pisemnou nebo jinou alternativni formou, naslouchat druhym, rozumét obsahu sdéleni a
adekvatné¢ na né reagovat a vyuzivat ziskané komunikativni dovednosti k vytvareni

vztahil a kvalitni spolupréci s ostatnimi lidmi.

Kompetence socidlni a personalni

Jedinec by mél uplatiiovat zakladni pravidla spoleéenského chovani, jednat
zodpovédné viici vlastni osob¢ i1 druhym, dale by mél respektovat prava a povinnosti
sva 1 ostatnich a dokazat se piiméfené chovat v krizovych situacich i v situacich

ohrozujicich Zivot podle pokynii kompetentnich osob.
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Kompetence obcanské

74k by mél respektovat zékladni prava a povinnosti obéantl, spole¢enské normy
a pravidla souziti, zvladat béznou komunikaci s ufady, chranit své zdravi i zdravi
druhych lidi, podilet se na ochran¢ zivotniho prosttedi a rozpoznat nevhodné a rizikové

chovani a predevsim si uvédomovat jeho mozné diisledky.

Kompetence pracovni

74k by si mél osvojit zakladni pracovni dovednosti, navyky a postupy pro
kazdodenni béZné pracovni ¢innosti, chapat vyznam prace a moznost vlastniho zapojeni
do pracovniho procesu, plnit stanovené povinnosti a fidit se zasadami bezpecnosti a

ochrany zdravi pti praci, byt schopen spoluprace a respektovat praci svou i druhych.

Odborné kompetence

Tyto kompetence jsou dané pro vSechna zaméfeni Skoly a navzajem se dopliuji
a prolinaji s klicovymi kompetencemi. Vztahuji se k vykonu pracovni ¢innosti a tvoii je
soubor odbornych védomosti a dovednosti, postoji a hodnot pozadovanych u zakt
praktické Skoly dvouleté. Jsou to nésledujici kompetence: Dodrzovat zasady
bezpecnosti a zasady zdravi pfi praci; Usilovat o kvalitu své prace, vyrobkil a sluzeb;
Jednat ekonomicky v souladu se strategii trvale udrzitelného rozvoje. (Ramcovy

vzdélavaci program pro obor vzdélani prakticka skola dvouleta, 2009, online)
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3 Zaméstnavani osob s lehkym mentalnim postiZenim

3.1 Vyznam prace pro osoby s mentalnim postiZenim

Prace je charakteristickym znakem dospélosti a samostatnosti kazdého ¢lovéka.
Pojem prace se obecné vztahuje k pojmu zaméstnani, které obsahuje nasledujici prvky:
mzda ve vztahu k odvedené praci, uzavieni pracovné pravniho vztahu a moznost dostat
vypovéd ze zaméstnani. Toto plati bez ohledu na to, jestli je jedinec zdravy nebo ma
zdravotni postizeni. (Cerna, 2008) Kazdy ¢lovék bez vyjimky chce mit moZnost ziskat
spolecensky respekt, prirozené se zapojit do bézné spolecnosti a zlepsit si diky mnoha
projevii spoleCenské emancipace, protoze pracujici Clovek mad mnohem vétsi
pfedpoklady pro to byt sobéstacny a vést pomérné nezavisly Zivot samostatné nebo
vV chranénych bytech, aniz by musel vyrazné¢ zasahovat do zivota svych ptibuznych.
(Valenta, Miiller, 2007)

Vyznam pracovniho uplatnéni osob s mentalnim postizenim na pracovnim trhu
ovliviiuje jejich zivotni situaci z mnoha hledisek. Nejen, Zze poskytuje ekonomickou
seberealizaci, pii niz uplatiiuje pfirozené i utvarené dispozice K uréité ¢innosti, praci ¢i
socialni aktivité (Novosad, 2006). Prace je jeden ze zptisobil, diky kterému vétsina lidi
pokracuje v uceni a rozvijeni dovednosti, kompetenci a intelektovych schopnosti. Pokud
se podafi zafadit jedince na pracovni misto v integrovaném prostiedi, tato moznost se
pro ného stava prostiedkem pro vytvafreni a rozvijeni socidlnich interakci pracovnika
S postizenim a jeho okoli. Status byt zaméstnany u clovéka s postizenim pozitivné
ovliviiuje postoje spolecnosti ke zdravotné postizenym celkoveé. Zvlasté pak, kdyz
placena prace prispiva k vysvobozeni z dlouhodobé zavislosti na podptrnych sluzbach a

péci. (Pipekova, 2006)
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3. 2 Legislativni uprava zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

Zamgéstnavani osob se zdravotnim postizenim upravuje zakon ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti (dale jen zakon o zaméstnanosti). StéZejni je predevsim Cast tieti, ktera je
této cilové skupiné vénovana. Zékon definuje v § 67 osobu se zdravotnim postizenim
jako fyzickou osobu, ktera je organem socialniho zabezpeceni uznana invalidni ve
tretim (0Soby s t€Zz§im zdravotnim postizenim), v prvnim nebo druhém stupni. V § 68 je
vyty&ena povinnost Utadu prace vést evidenci osob se zdravotnim postizenim a vie
potiebné, co ma tato evidence obsahovat. Od § 69 az do 77 zakon stanovuje moznosti
pracovniho uplatnéni, konkrétn¢ pracovni rehabilitaci a chranéné pracovni misto. V §
78 se zakon zabyva piispévkem na podporu zaméstndvani osob se zdravotnim
postizenim na chranéném pracovnim misté a povinnostmi, které musi zaméstnavatel
spliovat pfi Cerpani tohoto pfispévku. Od § 79 do 84 se zakon zabyva pravem a
povinnostmi zaméstnavatelll, mezi néz patii také plnéni povinného podilu pfi
zaméstnavani osob s postizenim, a spolupraci s Uradem prace. (Zakon &. 435/2004 Sb.,
o zamé&stnanosti, 2014, online)

Utady prace hraji pti zaméstnavani jedinct se zdravotnim postizenim nezbytnou
roli. Jsou povinni spolupracovat s potencionalnimi nebo stavajicimi zaméstnavateli osob
se zdravotnim postizenim a poskytovat podptirnd opatieni. Dle zdkona o zaméstnanosti
jsou kompetentni k:

e poskytovani informaci a poradenstvi v otazkach spojenych se zaméstnavanim
osob se zdravotnim postizenim,

e soucinnosti pti vyhrazovani pracovnich mist, ktera jsou zvlasté hodna pro osoby
se zdravotnim postizenim,

e spolupraci pii vytvareni vhodnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim
postizenim,

e spolupraci pii feSeni individudlniho pfizpisobovani pracovnich mist a
pracovnich podminek pro osoby se zdravotnim postizenim,

e vedeni evidence uchazecli o zaméstnani se zdravotnim postiZzenim,

e zabezpeCeni uplatiiovani nastrojui aktivni politiky zaméstnanosti,

30



e poskytovani zaméstnavatelim zaméstnavajicim vice nez 50 % zaméstnanci Se
zdravotnim postizenim ptispévek na podporu zaméstnavani téchto osob,

e zabezpeceni zfizovani Skolicich a rekvalifikacnich stfedisek a pracovné
rehabilitacnich stfedisek pro osoby se zdravotnim postizenim,

e zajistovani pracovni rehabilitace, (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,

2014, online)

3. 3 Moznosti pracovniho uplatnéni

3. 3. 1 Pracovni rehabilitace
Pracovni rehabilitaci upravuje § 69 zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Dle tohoto zdkona je to ,,souvisla cinnost namérena na ziskani a udrzeni vhodného
zamestnani osoby se zdravotnim postizenim. “ Pracovni rehabilitaci zabezpecuje krajska
pobocka Utadu prace a to na zakladé Zadosti osoby s postizenim ve spolupraci
s pracovn¢ rehabilitacnimi stiedisky nebo poveéfi zabezpecenim pracovni rehabilitace
jinou pravnickou nebo fyzickou osobu. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 69,
online)

Pracovni rehabilitace se zabyva cCinnosti zaméifenou na volbu povolani,
zaméstnani ¢i jiné vydé¢le¢né Cinnosti. Piipravuje jedince teoreticky a prakticky na
zaméstnani, vytvaii vhodné podminky pro vykon zaméstnani atp. Umoznuje tedy
zavadet do praxe podporované zaméstnavani. Kazda osoba s postizenim, zapojend do
tohoto programu, ma na miru vytvofeny individudlni plan, jehoz obsah upravuje
vyhlaska €. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a
ktery Vv sou¢innosti s jedincem sestavuje Ufad prace. Obsahuje napiiklad formy
pracovni rehabilitace, pfedpokladany asovy prubéh a cil , terminy a zplisob hodnoceni

ginnosti. (Cerna a kol., 2008)
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Prispévky na pracovni rehabilitaci

Ptispévkem se zde rozumi thrada veskerych naklada na ptipravu k praci osob se
zdravotnim postizenim. Za naklady spojené s provadénim pracovni rehabilitace se
povazuji napiiklad mzdy a odmény, rezijni ndklady, naklady na vybavu ucastnikl
pracovni rehabilitace pottebné k provadéni pracovni rehabilitace, pojisténi odpoveédnosti
za $kodu na zdravi uéastnika pracovni rehabilitace atd. Tyto naklady hradi Utad prace.
(Vyhléaska €. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, §

2, online)

3. 3. 2 Chranéné pracovni misto
Dle zdkona o zaméstnanosti § 75 je chranéné pracovni misto ziizené

zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zakladé¢ pisemné dohody
s Utadem prace. Toto misto musim byt obsazeno po dobu t¥i let a pokud se jej
zaméstnavatel rozhodne ziidit, poskytne mu Ufad prace na jeho ziizeni piispévek, ktery
muze Cinit maximalné osmindsobek a pro osobu s téz§im zdravotnim postizenim az
dvanactinasobek primérné mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az tieti Ctvrtleti
kalendafniho roku. Pokud zaméstnavatel na zdkladé dohody s Utadem prace vytvaii 10
a vice chranénych pracovnich mist, mize ptispévek na vytvoreni jednoho pracovniho
Mmista pro osobu se zdravotnim postizenim Cinit maximalné desetindsobek a pro osobu
S t€z8im zdravotnim postizenim maximalné ¢trnactinasobek primérné mzdy. (Zakon ¢.

435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, § 75, online)

Prispévek na ziizené chranéné pracovni misto

Pokud se zaméstnavatel rozhodne na svém pracovisti vytvofit chranéné pracovni
misto, miize na jeho zfizeni ziskat ptispévek, ktery pak vyuZije na ¢astecnou uhradu

provoznich nakladd. Vyse piispévku miize roéné ¢init maximalné 48000 K¢. (Zakon €.

435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 76, online)
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Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na

chranéném pracovisti

Za predpokladu, Ze zaméstnavatel zaméstnava na chranénych pracovnich
mistech vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu svych
zaméstnancl, mad ze zakona ndrok na piispévek na ndklady vynalozené za tyto
zamestnance. Prispévek by mél byt vyuzit na ¢aste¢né thrady vynalozenych prostfedkt
na mzdy, platy nebo dalsich nakladt a vyplaci jej krajska pobocka Ufadu prace, v
jejimz obvodu ma zaméstnavatel sidlo. VysSe prispévku c¢inni 75 % skutecné
vynaloZenych prostfedki na mzdy nebo platy na zaméstnance, nejvyse to vSak mize byt
8 000 Kc¢. Tento prispévek se poskytuje Ctvrtletné zpétné na zaklade pisemné zadosti

zaméstnavatele. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 78, online)

Povinny podil

Zasadni povinnosti podle zdkona o zaméstnanosti je nutnost plnéni povinného
podilu. Jestlize zaméstnavatel zaméstnava vice nez 25 zaméstnancli, musi v povinném
plnéni zaméstnat 4% osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu zaméstnancil.
Tuto skute¢nost mtize plnit tfemi zptsoby:

a) zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim v pracovnim poméru,

b) zadavanim zakazek, odebiranim vyrobku nebo sluzeb od zaméstnavatel
zaméstnavajicich vice nez 50 % zaméstnancii, ktefi jsou osobami se zdravotnim
postizenim nebo zadavanim zakazek, odebiranim vyrobkl nebo sluzeb od osob
se zdravotnim postiZenim, které jsou osobami samostatn¢ vydéle¢né ¢innymi a
nezaméstnavaji zddné zaméstnance,

¢) odvodem do statniho rozpoctu. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 81,

online)
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3. 3. 3 Dalsi moznosti podpory zaméstnavani osob s postiZenim

Podporované zaméstnavani

Podporované zaméstnavani je sluzba urcend lidem, ktefi hledaji placené
zaméstnani v bézném pracovnim prostfedi a jejichz schopnost ziskat si a udrzet
zaméstnani je zriznych divodii omezena do té miry, Ze potfebuji individualni a
souvislou podporu poskytovanou pied nastupem do zaméstnani i po ném. ( Pipekova,
2006). Podpora se poskytuje nejen jedinci s postizenim, ale také zaméstnavateli.
Smyslem je vyrovnani pfileZitosti pii pracovnim uplatnéni lidi, ktefi jsou v disledku
svého zdravotniho stavu nebo jinych omezujicich faktori znevyhodnéni pii hledani
zaméstnani na otevieném trhu prace.

Hlavnim cilem je umozZnit lidem se zdravotnim znevyhodnénim ziskat a udrzet si
vhodné zaméstnani a zarovenl zvySit miru samostatnosti, pracovnich navykt a
dovednosti potiebnych k dané pozici. (Ceské unie pro podporované zaméstnavani,
nedatovano, online) Siska (2005) popisuje podporované zaméstnavani jako
., smysluplnou, placenou a konkurenceschopnou praci, kdy je pracovni napln sestavena
Z pomocnych nekvalifikovanych cinnosti.* Jedinec s postizenim pracuje na bézném
pracovisti a je v kontaktu se spolupracovniky bez postizeni. Pracovnik ma zaroven
zajisténou dlouhodobou podporu ze strany agentury, ktera mu zaméstnani
zprostiedkovala v podobé pracovni asistence. Ten je na pracovisti k dispozici po dobu
nezbytnou k zauceni zaméstnance a K pomoci ostatnim zaméstnancim a zaméstnavateli
v navazani vztahu a komunikaci s novym spolupracovnikem. (Rytmus, 2009, online)

Tato sluzba vzdy vychadzi z moZznosti jedince a respektuje jeho individualni
potieby a priority. Je asové omezena a to v délce dvou let. Podporované zaméstnavani
ma na rozdil od jinych programii sviij specificky pracovni program, jako napiiklad
nabizi okamzité umisténi na pracovni misto, trénink pracovnika pfimo na pracovisti,
prabéznou podporu, zaméstndni v béZném pracovnim prostredi atd. (Helpnet, 2013,

online)
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Tranzitni program

Tranzitni program patii ke specialnim programim podpory zaméstnavani, ktery
pripravuje uchazece na zaméstnani. Tento program by mél prostiednictvim individualni
praxe a nacviku pracovnich a socialnich dovednosti vyustit v zaméstnavani jedince
S postizenim na otevieném trhu prace. Tranzitni program je urcen predevSim pro
studenty dvouletych praktickych Skol a odbornych ucilist’, kteti maji vétsi obtize najit
vhodné zaméstnani a pottebuji proto individualni podporu. (Rytmus, 2009, online).

Zakladem programu jsou individudlni praxe na béZnych pracovistich otevien¢ho
trhu prace. Cilem je pfipravit uZivatele na ptfechod na b&Zny trh prace, vyhledat vhodné
pracovni misto a poskytnout dalsi podporu k udrzeni si vybraného pracovniho mista.
Déle vytvati tento program u uzivatele dovednosti nutné k dobré pracovni kariéie a uci

rovnéZ zaméstnavatele pracovat s 0sobami s postizenim. (Valenta, Miiller, 2007)

JOB club

JOB club je skupinovy poradensky program, ktery motivuje a ptipravuje jeho
ucastniky k uplatnéni se na trhu préace. Jeho naplni je pomoc klientiim pojmenovat cile
své profesni kariéry, zorientovat se na trhu prace a ndcvikem vybranych technik
vyhledavat zaméstnani. JOB club je urCen uchazecim o zameéstnani, ktefi si chtéji
vylepsit sebeprezentaci, pracovat na svém osobnim ristu, posilit si sebevédomi a ktefi
se chtéji naucit zvladat stresové situace spojené s nezamestnanosti. Uchaze¢ ma diky
tomuto programu moznost dostat se mimo své bydlisté a poznavat tak nova prostiedi,
navazovat nové kontakty, poznavat sebe sama a své moznosti, nacvicovat nové situace
spojené s pracovnim zafazenim a podobng. JOB club zprostiedkovava piislusny

pracovnik na Utadu prace. (Integrovany portal MPSV, online)
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4 Vyzkum

4. 1 Metodika vyzkumu

Cile bude dosazeno s vyuzitim kvalitativniho vyzkumu, konkrétn¢ dezignu
pripadovych studii, které se jevi jako nejefektivnéj$i a zaroven nejkomplexnéjsi
strategie vzhledem ke zkoumané problematice a vyty¢enému cili. V piipadové studii jde
totiz predevsim o studium, sbér dat a dikladné zkoumani jednoho nebo nékolika malo
ptipadti nebo jedinct, coz je v tomto piipadé zadouci. (Hendl, 2005) Sbér dat bude
uskutecnén pomoci strukturovaného rozhovoru S otevienymi otdzkami a nasledné
analyzy dokumentace. Tato metoda mi umozni ziskat relevantni informace pro vyzkum
a pruznéj$i formu odpovédi, kdy ma respondent moznost komplexnéji reagovat na
kladené dotazy, nez kdyby byly respondentovi piedlozeny uzaviené otazky. Pfi
formulaci navrhu specialné¢ pedagogické podpory bude vyuZito analyzy odbornych
informacnich zdroji a vysledki vlastniho vyzkumu.

Nejprve se zaméfim na vyhledavani vhodnych pracovnich pozic pro osoby
s mentalnim postizenim. Vzhledem k moZnostem, které se mi naskytaji, budu zjistovat
moznosti pracovniho zaclenéni u zaméstnavatelli na malém mésté, konkrétné
v zéapadoCeském meésté SuSice, odkud pochdzim a kde je problém s pracovnim
uplatnénim osob s mentalnim postizenim praveé aktualni. Zaroven se zaméfim na vétsi
mésto, aby zkoumany vzorek co nejvice reflektoval realitu. Zvolila jsem Ceské
Bud¢jovice, kde studuji a kde se vyskytuje vice moznych zaméstnavateld. Pri
vyhledavani zaméstnavateli se zaméfim predevSim na ty, jez zaméstnavaji osoby
mladsi v€kové kategorie, zejména kvili platnosti ovéfovani kompetenci ziskanych po
absolvovani stfedniho vzdélani. Dale se obratim nejprve na Utad prace v Susici, aby mi
poskytl evidenci o0sob s mentalnim postizenim, popfipadé osob se zdravotnim
postizenim celkové, ktefi se uchazeji o zaméstnani ¢i jsou jiz zaméstnani v tomto mésté.
Totéz absolvuji na Utadu prace v Ceskych Budg&jovicich. Nasledné kontaktuji
potencionalniho zaméstnavatele a domluvim S nim datum mozného rozhovoru, ktery
prob&hne na misté, které navrhne zaméstnavatel a ktery bude nahravan. Piedpokladana

doba vyzkumu bude trvat zhruba od ledna do bfezna 2014.
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Otazky strukturovaného rozhovoru

Eal A

© © N o

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Jak dlouho je/byl zaméstnanec s mentalnim postizenim u vas zaméstnany?

Jak jste se dostal k zaméstnavani osob s mentalnim postizenim?

Jaké jsou jeho typické osobnostni rysy?

Jakym zplisobem probihalo pfijeti a prvni dny na pracovisti? Byl s nim néjaky
asistent?

Byl schopny pii nastupu do zaméstnani vhodné komunikovat s nadiizenym
pracovnikem a plnit jeho pokyny?

Jak komunikuje s kolegy na pracovisti?

Byl schopny dodrzovat pracovni dobu ve zkuSebni dobé&?

Nema tendence k vy$Simu poctu absenci z Casto nepodstatného divodu?

Do jaké miry chipe pokyny? Bylo nutné ho vést pfi Cinnosti nebo byl
samostatny?

Jak je schopen vykonavat specifické ¢innosti, které vyzaduje dana pracovni
pozice?

Do jaké miry je schopen dodrzovat odborné kompetence, které jsou spolecné
vSem obortim (bezpecnost prace a ochrana zdravi pti praci, usilovani o nejvyssi
kvalitu své prace, vyrobki a sluzeb,...) ?

Pomohlo mu zapojeni se do pracovniho procesu ke zlepseni jeho dosavadnich
schopnosti ¢i dovednosti?

V ¢em si myslite, ze by ho méla jeho piedchozi Skola Iépe pfipravit na
zaméstnani?

Jste s timto zaméstnancem celkové spokojen? Pokud ano, pfedc¢il v nééem vase
ocekavani?

V ¢em vnimate nejvetsi problém?

Ptijal byste mezi své zaméstnance dals§iho ¢lovéka s mentdlnim postizenim? Bez

ohledu na ekonomickou realitu.

Strukturovany rozhovor je roz¢lenén do né€kolika c¢asti. Otazky 1. az 3. jsou

sméfovany obecné k zaméstnavateli a zaméstnanci. Otazky 4. az 9. se vztahuji
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K pracovnim kompetencim zaméstnance. Body 10. a 11. se dotazuji na odborné
kompetence zaméstnance. Otazky 12. az 16. se opét vraceji k zaméstnavateli
a zaméstnanci a zjiStuji spokojenost zaméstnavatele s konkrétnim pracovnikem. Na
zaklad¢ predem stanoveného cile budu vybranym zaméstnavatelim klast vySe zminéné
otazky. Tito zaméstnavatelé poskytuji praci osobam s mentalnim postizenim, a proto mi
poskytnou vhodné reprezentativni priklady. Nasledné se budu vénovat ziskanym datim
ze strukturovanych rozhovori, které budou dale systematicky rozpracovany podle sledu

otazek a konkrétniho zaméstnance.

4. 2 Realizace a popis vyzkumu

Na Utadu prace byla vyzadana evidence 0sob s mentalnim postizenim, ktefi jsou
zaméstnani v SuSici. Jelikoz se v dobé vyzkumu v evidenci vramci cilové skupiny
nikoho nenachézel, Ufad prace tyto materialy nemohl poskytnout. Dale bylo dle
vlastniho vybéru osloveno Sest firem a sluzeb a dvé chranéna pracovisté, které se
v Susici nachazeji. Konkrétné to byly tyto firmy: Otavské strojirny a.s., SOLODOOR
a.s., DOPLA PAP as., Ponnath REZNICTI MISTRI, s. r. 0., SUSICKE LESY A
SLUZBY, s.r.o. a SPAK Foods s.r.0., z chranénych pracovist SUCOM PRODUCTION
s.r.o. a Katrmont s.r.o. Ve vétsiné piipadt ptiSla negativni odpovéd’ — zaméstnavaji
pouze 0soby sjinym typem postizeni nebo osoby dlouhodobé nemocné. Ve dvou
piipadech ptisla odpoveéd’ kladnd, tedy ze zaméstnavaji osoby S mentalnim postizenim,
avSak pro specifi¢nost tohoto vyzkumu nebyla odpovéd’ vyhovujici, jelikoz se jednalo o
osoby ve stiednim a star§im véku. Aby byly objekty zkoumani validni, je tfeba nalézt
zaméstnance do tficeti let véku, kteti absolvovali praktickou skolu dvouletou ¢i odborné
uciliste.

Prvni krok vedl k osloveni vedouci pracovnice Tranzitniho programu Méstské
charity. Po vzdjemné komunikaci doporucila tato pracovnice vhodného cloveéka pro
vyzkum. Nakonec se ani tento zaméstnanec neosvédcil jako vhodny. Ackoli vékove i

svym postizenim spliioval urcend kritéria pro zkoumani dané problematiky, vzhledem
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ke stanoveni cile byl tento Cloveék pro vyzkum nevyhovujici z jiného hlediska — mél
pouze zakladni vzdélani.

Na zakladé kontaktu s Uradem prace v Ceskych Bud&jovicich jsem zjistila, Ze
Vv jejich evidenci se 0soby s mentalnim postizenim vyskytuji. Pfi osobnim setkani byl
osloven piimo ¢lovek zabyvajici se trhem prace a vedenim evidence zaméstnavateld
zaméstnavajicich osoby se zdravotnim postizenim. Po ziskdni jmen zaméstnavateld ¢i
firem a identifikacnich cisel organizace pokracovalo vyhleddvani zaméstnavateli a
telefonnich kontaktti dle ziskanych udaji na internetu. Nasledné bylo telefonicky
obvolano 27 organizaci zaméstnavajicich osoby se zdravotnim postizenim. Z toho 25
zaméstnavatelll odpoveédélo negativné — nezaméstndvaji osoby s mentalnim postizenim
mladsi tficeti let. Ve vetSin€ piipadl — tedy ve 22 piipadech ze zminénych 25 — se
nevyskytoval zadny zaméstnanec s mentalnim postizenim, nejcastéji se jednalo o 0soby
S té€lesnym postizenim ¢i osoby dlouhodobé nemocné. Ve 3 ptipadech méli mezi svymi
zaméstnanci osoby s mentalnim postizenim, jednalo se ovSem o jedince starsi tficeti let
(38 let, 49 let, 54 let). Ve 2 ptipadech byla odpoveéd kladna, a to v Domoveé sv. Anezky,
0.p.s. a V 1. socialnim druzstvu VLNA (dale jen chranéna dilna).

Dalsi fazi vyzkumu byly realizace rozhovort, které byly pfedem domluvené na
datum a cCas vyhovujici zaméstnavatelim. Prvni z nich se konal v chranéné dilné
v Ceskych Budgjovicich. Na tomto pracovisti pracuji 3 zaméstnanci vhodni pro toto
zkoumani. Vyhodou mista, kde byl rozhovor provadén, byla moznost vidét zaméstnance
pii praci. Rozhovor trval zhruba ptil hodiny a byl, po souhlasu zaméstnavatele, nahravan
na diktafon. Dalsi rozhovor se zaméstnavatelem se konal v Domov¢ sv. Anezky v Tyné
nad Vltavou - zaméstnavatel zde zaméstnava jednoho zaméstnance vhodného pro tento
vyzkum. Upravené (na pifani zaméstnavatele) piepisy rozhovori jsou piiloZzeny

Vv priloze.
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4. 3 Pripadové studie

Zaméstnankyné Michaela C.

Vék: 28 let
Vzdélani: Prakticka $kola dvouleta
Zameéstnavatel: 1. socialni druzstvo VLNA

Rozhovor byl veden: vedouci dilny Petr Muron

Zaméstnankyné Michaela C. (dale jen Michaela) je zaméstnana v Chranéné dilng
ptiblizné dva roky. O moZnosti zde pracovat se dozvédéla v centrum socidlnich sluzeb,
kam dochéazela a nadale dochdzi mimo pracovni dobu. Zaméstnavatel do centra
dochazel jako dobrovolnik a pozdé¢ji, kdyz se stal vedoucim Chranéné dilny, nabidl
pracovni pozice jiZz vytipovanym osobam. Dle zaméstnavatele je to usmévava divka,
ktera je Stastnd a na pracovisté pfinasi pohodu. Jejim hlavnim atributem je pracovitost,
coz uvedl v rozhovoru zaméstnavatel p. Muron (dale jen zaméstnavatel) slovy: ,, ... je
pracovitd, bych rekl, Ze prosté co dostane, u toho opravdu sedi a snazi se vyhovet. “

Téma rozhovoru dale sméfovalo K pracovnim kompetencim. Michaela byla
zprvu na pracovisti nejista, proto s ni ze za¢atku dochazeli déda nebo matka, postupné si
zvykKla a asistenci jiz nepotiebovala. Co se ty¢e komunikativnich kompetenci, Michaela
nema v této oblasti zddné problémy. Ma dobré vyjadiovaci schopnosti, dokaze jednat
s nadfizenym pracovnikem, zaroven ho i respektuje. TotéZ plati i v interakci s kolegy na
pracovisti. Zaméstnavatel pii rozhovoru uvedl: ,, Miska, ta je upiné vynikajici, ta prijde
do prdce, usmiva se, kazdého obejme, ... a taky néco komunikuje a povida. “ Michaela je
tedy otevieny a komunikativni clovek, ktery dokaze rychle navazovat pozitivni vazby S
kolektivem. Dale uvedl, ze Michaela dokaze vykonavat jednu ¢innost i vice hodin a
pracuje porad stejné, jen obcCas se ji musi dany Ukol pfipomenout. Po vizudlni ukézce
pochopi pokyn a nadale se jim fidi.

Michaelinou pracovni naplni je povolovani Sroubl a ustfihavani stfibrnych

kontaktli a kabeld od soucastek. Zaméstnavatel uvedl, Ze ji to jde dobfe a predevSim ji
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to bavi, protoze: ,fo je takovad jednotvarnd prdace a ona na to ma vidycky takovy
specialni grif.-“ RVP stanovuje, Ze osoba s mentalnim postizenim by méla byt schopna
fidit se pfi praci zdsadami bezpecnosti. Zaméstnavatel ovsem uvedl, Ze Michaela ma
V této oblasti mnohé nedostatky. Je nutné, aby ji veskeré pomicky a naradi, které
pouziva, ptizpisoboval tak, aby se nezranila.

Zaméstnavatel zhodnotil Michaelino zapojeni do pracovniho procesu velice
ptiznivé. Vidi velké pokroky zejména v oblasti komunikace, dovednosti a také po
psychicke strance. Velkou vahu priklada kolektivu, ve kterém se Michaela v zaméstnani
pohybuje a ktery na ni kladné pisobi. Celkové zaméstnavatele Michaela piekvapila
svou pracovitosti, jak uvedl v rozhovoru: ,,je tak pracovitd, Ze sedi opravdu treba ctyri
hodiny u své prdce, jenom si odskoci na zdachod nebo kaficko si udéla, jinak déla

v o6

poctive. “ Zaméstnavatel hodnotil Michaelu velice kladné, je s ni spokojeny a diky této
zkuSenosti by pfijal 1 dalSiho zaméstnance s mentalnim postizenim. Jako nevyhodu vSak
vidi neustale slovni opakovani ¢innosti a vizualni predvadéni.

Dle kompetenci stanovenych RVP by Michaela méla spliiovat dana kritéria: v
v oblasti komunikace Michaela Zadné problémy nema a zcela spliiuje vystupni
kompetence, stejné jako uplatiiuje zakladni pravidla spolecenského chovani. Problémy
se nevyskytuji ani pfi obCanskych pravomocich — zaméstnankyné dodrzuje zékladni
prava a povinnosti, je schopna identifikovat rizikové chovani a je si védoma ptipadnych
moznych nasledkt pii jejich nedodrzovani. Nedostatky se ovSem vyskytuji v oblasti
pracovnich a odbornych kompetenci — ackoliv je schopna osvojit si zakladni pracovni
dovednosti a navyky, disponuje potfebnymi dovednostmi k vykonu prace, neni zcela
schopna dodrzovat piedepsané stanovy bezpec¢nosti prace. Zaroven je vlastni zapojeni

do pracovniho procesu a plnéni pracovnich povinnosti limitovano faktem, Ze je ji tteba

neustale opakovat pracovni postupy.
Zaméstnanec Adam S.
VéEk: 26 let

Vzdélani: Sttedni odborné ucilisté, obor Kuchatské prace

Zaméstnavatel: 1. socialni druzstvo VLNA
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Rozhovor byl veden: vedouci dilny Petr. Muroii

Zaméstnanec Adam S. (déle jen Adam) byl zaméstnancem v Chranéné dilné dva
roky. V soucasné dob¢ zde jiz pul roku nepracuje. Zaméstnavatel uvedl jako divod:
,,Adam, ten byl strasny Zivel, tak jsem to vzdal.“ O moznosti zde pracovat se dozvédél,
Vv centru socidlnich sluzeb. Z rozhovoru vyplynulo, ze je Adam suverénni mlady muz,
ktery o sobé mad vysoké minéni a rad vychvaluje své schopnosti, avSak
zaméstnavatelova zkuSenost ukézala, Ze tomu tak neni. Adam uloZenou praci nestihal
plnit. Své sebejisté chovani si dle zaméstnavatele prenesl z vychovy v roding, kdy ho
rodiCe ,, drezirovali, Ze ve svych kolejich byl spicka “, uvedl zaméstnavatel.

Prvni kontakt Adama se zaméstnavatelem probihal za doprovodu Adamovy
matky, dale pak dochazel do zaméstnani sam, bez asistenta. Nejdiive se seznamoval
S pracovnim prostfedim a spolupracovniky. Prvni ulozena Cinnost ukézala, ze Adam
SVou praci nestiha, proto tedy zaméstnavatel musel snizit ndroky. Déle uvedl, ze mél
Adam z pocatku problém s respektovanim autority a plnénim pokynu. ,,Adam byl dost
suverén, nemohlo se mu nic Fict, ze zacatku ani nereagoval. Néjaké okviknuti nebo
povely u Adama, jako jsou nékde ve fabrikach, tak to by dopadlo tragicky. Dle
formulace kompetenci k pracovnimu uplatnéni, které jsou v RVP, by m¢l Adam zvladat
komunikaci se zaméstnavatelem. V tomto ptipadé se ale musel zaméstnavatel
piizpisobit a najit zpusob, jak vhodné formulovat své pozadavky, aby Adam reagoval.
Celkoveé zhodnotil Adama spise jako uzavieného jedince, ktery s kolegy na pracovisti
prilis nekomunikoval, upnul se jen na jednoho spolupracovnika, se kterym na pracovisti
travil veskery Cas.

Kazd4 cinnost, kterou Adam vykonaval, mu musela byt nejprve né€kolikrat
pfedvedena a kdyz si ji osvojil, byl schopny naucit se dalsi ¢innosti. V konec¢né fazi se
Adam zvladl naucit a vykonavat osm pracovnich postupti, které musel neustéle stridat,
aby u prace déle vydrzel. Dokézal tedy pracovat s velkym nasazenim. Odborné
kompetence RVP stanovuji, ze by mél jedinec usilovat o nejvyssi kvalitu své prace,
vyrobkil a sluzeb. Zaméstnavatel ovsem podotkl, Ze pokud se vyskytl néjaky problém se

soucastkou, Adam ji néjakym zptisobem znehodnotil nebo poskodil. Pro zaméstnavatele
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byla tedy ptekvapujici impulsivnost, S jakou Adam problém fesil. Dale mél problémy
S bezpecnosti prace na pracovisti.

Po kratkém premitani zaméstnavatel shledal u Adama vyrazné pokroky. Nejen,
ze zacal vice komunikovat a zlepsil své dosavadni dovednosti, ale naucil se vnimat
svého nadfizeného jako autoritu a nestavél se tolik do opozice. Z rozhovoru vyplynulo,
7ze konkrétné¢ u Adama chybéla disciplina, kterou si K nému zaméstnavatel mylné
pfitazoval podle vzezifeni pifi pfijimacim pohovoru. Pak by dle zaméstnavatelova
tsudku ziejmé vydrzel cilené pracovat a nejednal by tolik impulsivné. ,,Clovék taky
musi pri prijmu toho clovéka spravné odhadnout, jako jsem tieba ja spatné odhadnul
toho Adama.

Jedinec by mél byt schopen dle kritérii RVP samostatné fesit problémy,
srozumiteln€ se (v Ustni 1 pisemné forme) vyjadiovat, ptijimat rady a kritiku, dodrzovat
normy, respektovat prava a dodrzovat zasady spolecenského chovani. Stejné tak by mél
byt schopen dbat na bezpecnost prace a ochranu zdravi a usilovat o nejvyssi kvalitu své
prace. Na zédklad¢ vySe zminénych poznatkii vS§ak mizeme shledat, ze Adam ma témért
ve vSech téchto oblastech mnohé nedostatky. Komunikaé¢ni a vyjadfovaci schopnosti ma
znacn¢ omezené, Spatn¢ piijimd kritiku, ma problémy dodrzovat stanovené normy.
Vyrazné nedostatky se objevuji i vV odbornych kompetencich pti dodrzovani bezpecnosti
prace, pri¢emz se tato skuteCnost poji i s tim, Ze zaméstnanec neni schopen dodrzovat

kvalitu prace.

Zaméstnanec Jakub H.

Vék: 25 let
Vzdélani: Odborné uciliste, obor Kuchaft, kuchaiské prace
Zaméstnavatel: 1. socialni druzstvo VLNA

Rozhovor byl veden: vedouci dilny Petr. Muron
Dal$im zaméstnancem je Jakub H. (dale jen Jakub), ktery je v Chranéné dilné

zamestnan dva roky. Zaméstnavatel ho charakterizoval jako pracovitého, Sikovného, ale

spiSe uzavieného muze. Pokud Jakub sdm chtél, pracoval i vic hodin neZ ostatni.
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Do zaméstnani dochézel od samého pocatku Jakub sam. Nejprve se se vSim
seznamoval, ale brzy bez problému navazal pozitivni vazby s kolektivem. Hned od
nastupu do zaméstnani vhodné komunikoval jak s nadiizenym, kterého respektoval, tak
i s kolegy na pracovisti, ackoli je podle zaméstnavatele ,,spis takovy pro sebe*. Dale
zaméstnavatel uvedl, ze Jakub do zaméstnani dochézi pravidelné, bez absenci, jen ma
nékdy vétsi sklony k unavé, coz zaméstnavatel toleruje a Vv takovém ptipadé necha
Jakuba odpocinout. Po chvili je schopny opét pokracovat ve své Cinnosti. Obcas se
stane, ze Jakub zapomene sviij bézny pracovni postup. V tomto piipadé mu pomahaji a
radi jeho kolegové bez zdravotniho postizeni. Jakub ma naucené tii Cinnosti, které
vykonava, musi se mu Casto opakovat a predvadét. Dale se objevuji nedostatky v oblasti
odbornych kompetenci, které¢ uvadeji, ze by mél dbat na bezpecnost prace a ochranu
zdravi. Zamé&stnavatel musi davat neustaly pozor a nékteré prace musi vykonat radéji
sam. Pokud by zaméstnavatel porovnal schopnosti a dovednosti, které m¢l Jakub pied
nastupu a po ném, zhodnotil, Ze se vyrazné zlepSily a nyni je Jakub komunikativnéj$i a
psychicky odolIngjsi.

Zaméstnavatel je s Jakubem spokojeny. Jelikoz je Jakub vyuceny v kuchatskych
pracich, chybi mu praxe v elektrooboru. Zaméstnavatel se tedy po domluvé s rodi¢i
nejprve domnival, Ze toho Jakub pfili§ nezvladne, ale uvedl, Ze: ,, ono se ukdzalo, Ze je
viastné docela Sikovny, Ze se to tu naucil, takze toho miizu pochvdalit. “ Z rozhovoru totiz
vyplynulo, ze sice ze Skoly nebyl pfili§ pfipraven na cilenou Cinnost, ovSem Jakub 1
ostatni zaméstnanci si toto pfinaseji z velké ¢asti z domova.

Dle klicovych kompetenci RVP by mél byt jedinec schopny spolupracovat pii
feSeni problému s jinymi lidmi, pracovat v tymu, adekvétné piijimat rady i kritiku, byt
schopny vyjadfovat se vustni 1 pisemné form&, vhodné komunikovat se
zaméstnavatelem a reagovat na jeho pozadavky. VSechna tato kritéria komunikativnich,
socidlnich a pracovnich kompetenci Jakub spliiuje a respektuje je. JelikoZ je nutné ho
vést a Casto mu pfipominat jeho b&zny pracovniho postupu, neni schopny samostatné
fesit bézné pracovni i mimopracovni problémy. Mensi nedostatky se také vyskytuji
v oblasti odbornych kompetenci. I kdyz je Jakub schopen usilovat o nejvyssi kvalitu své
prace, neni zcela v jeho moznostech dodrZovat bezpe€nost prace a ochranu zdravi pfi

praci.
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Zaméstnanec Vladimir B.

Vek: 21 let
Vzdélani: Prakticka Skola dvouleta
Zamgéstnavatel: Chranéna dilna Domov sv. Anezky

Rozhovor byl veden: ieditel Mgr. Sestak Jan Ph.D.

Domov sv. Anezky byl zfizen pro podporu lidi s postizenim. Tato podpora
zahrnuje 1 zaméstnavani. Vladimir B. (déale jen Vladimir) je zaméstnancem Chranéné
dilny jiz dva roky. Zaméstnavatel p. Sestak (dale jen zaméstnavatel) ho charakterizoval
jako bojacného, nesebevédomého, ale také uctivého mladého muze.

Vladimir pracoval v Chranéné dilné nejprve formou tranzitniho programu a po
jeho skonceni v tomto zaméstnani zlstal. Ze zacatku vyzadovalo Vladimirovo pracovni
zaclenéni vyraznou asistenci ze strany vedouciho dilny, postupné se zapracovaval. Nyni
se jiz Vladimir snazi svoji praci zvladat sam a pracovniho asistenta vyuziva pouze
v situacich, kdy si nevi rady nebo po zadani nového ukolu. S kolegy na pracovisti
vychazi dobfe a komunikuje s nimi béznym zpisobem. Zameéstnavatel uvedl, ze
Vladimir do zaméstnani pravideln€¢ dochézi, vyjma dni, kdy se z n¢jakého diivodu boji,
., pak se vvhyba prichodu do prace a pokud nedorazi, vilece se to par dni.* Po zadani
ukolu je nutné Vladimira z pocatku vést. Ukladaji se mu spise jednoduché a kratkodobé
ukoly, které mu zadava pracovni asistent a kol mu nejprve sdm ukaze. Nasledné je
nutné vse pravidelné a Casto pfipominat a opakovat. RVP stanovuje, ze zak by mél mit
po absolvovani praktické Skoly dvouleté osvojeny zékladni pracovni dovednosti,
navyky a postupy pro kazdodenni bézné pracovni Cinnosti. V tomto ohledu tedy
shledava zaméstnavatel jisté nedostatky.

Zaméstnavatel déale uvedl, Ze Vladimirovi vyrazné¢ prospélo zapojeni do
pracovniho procesu. Dle jeho slov ,,je samostatnéjsi, zapracoval se, frekvence nutnych
opakovdani se snizuje.* Jako nedostatecnou piipravu ze strany $koly a zaroven i rodiny
povazuje dovednosti v oblasti osobni hygieny a péci o pradlo a dale v oblasti schopnosti
vyjadiit své potfeby. Vladimir nema ptili§ dobré rodinné zazemi, chybi mu tak zékladni

hygienické navyky a déale sebediivéra, kterd je velice nizka. Zaméstnavatel uvedl, ze je
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S timto zaméstnancem celkové spokojeny a rad by i naddle zaméstnal dalSi osoby
S mentalnim postizenim.

Dle zjisténych informaci je patrné, ze Vladimir disponuje odbornymi a
klicovymi kompetencemi, které formuluje RVP, jen c¢astecné. Dokaze rozpoznat
problémy a hledat zptsob jejich feSeni, vV tomto ptipadé prostfednictvim pracovniho
asistenta. V komunikativnich kompetencich ma Vladimir problém s vyjadfovanim
svych potieb, jinak dokaze vramci svych moznosti srozumitelné komunikovat
S ostatnimi, rozumi obsahu sdéleni a adekvatné na néj reaguje. Vyraznéjsi nedostatek
zamestnavatel shledal v pracovnich kompetencich. Ackoliv je jedinec schopny plnit
stanovené povinnosti a spolupracovat s druhymi a respektovat praci jak svou, tak i
jejich, zaméstnanec nechape moznost vlastniho zapojeni do pracovniho procesu a je
nutné ho pii praci vést. Nedostatky je mozné vysledovat také v oblasti socialnich a
personalnich kompetenci, kdy by mél uplatiiovat zékladni pravidla spolecenského

chovani a jednat zodpoveédné vici vlastni osobé.

4. 4 Navrh moznosti specialné pedagogické podpory

Vysledky Setfeni poukazuji na fakt, Ze uvedeni zaméstnanci nemaji dostate¢né
osvojené nékteré z vystupnich kompetenci, kterymi by méli po absolvovani odborného
ucilisté ¢i praktické Skoly disponovat. V této praci byli zkoumani Ctyfi zaméstnanci
Z pohledu zaméstnavatelt, jejichz vypovédi, tykajici se pracovniho procesu, se V jistych
aspektech shodovali. U odbornych kompetenci se problémy tykaji bezpe¢nosti prace a
ochrany zdravi a usilovani o nejvyssi kvalitu prace. V oblasti klicovych kompetencich
se opakované vyskytoval nedostatek v samostatném zapojeni se do pracovniho procesu
a vieSeni béZnych pracovnich i mimopracovnich problémul. V jednom piipadé se
objevily nedostatky v respektovani autority a dodrzovani stanovenych norem.

Vsichni zminéni zaméstnanci pracuji v chranéné diln€. Je tedy béZné a
z piipadovych studii patrné, Ze zaméstnavatelé jsou ochotni sniZit své naroky na

pracovni Cinnost zaméstnancl s postizenim a tolerovat odchylky ¢&i nedostatky pfi
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pracovnim procesu. Tento pfistup ale neni zcela zadouci s ohledem na snahu zatadit
postupné jedince na otevieny trh prace a umoznit mu tak podobné ptilezitosti jako
zaméstnanciim bez zdravotniho postizeni. Je tfeba se na tyto nedostatky zaméfit a snazit
se je pomoci specialn¢ pedagogické podpory formovat.

Jednou z navrhovanych moznosti, jak zajistit snadnéjsi pifechod ze Skoly do
pracovniho prostiedi a zvysit pravdépodobnost pracovniho uplatnéni osob s mentalnim
postizenim, by mohl byt novy rozsahlej$i koncept tranzitniho programu. Spoluprace
mezi tranzitnim programem a jedincem s mentalnim postizenim by mohl zapo¢it jiz po
nastupu na praktickou Skolu nebo odborné ucilisté. Vznikl by takzvany Skolni tranzitni
program. Zde by fungoval skolni specialni pedagog, ktery by studentovi byl oporou pii
plnéni jeho studijnich povinnosti a pfedev§im by mu pomahal s pfipravou na budouci
pracovni uplatnéni. V ramci této spoluprace by specialni pedagog vytvarel pro kazdého
studenta individualni plan rozvoje. VSe by probihalo v kooperaci s rodinou a $kolou
(feditelem a tfidnim ucitelem, se kterym by konzultoval studentovy dovednosti,
schopnosti a studijni vysledky). Toto by pomohlo specialnimu pedagogovi 1épe poznat
zéka a okoli, které ho utvafi a diky tomu mu navrhnout zmiflovany individualni plan na
miru. V ramci tohoto planu by se snazil Zaka formovat a ucit ho vyjadfovat své potieby
a prani. Zjistoval by, jakd potiebuje podplrnd opatfeni, jaké ma zajmy a jaké
dovednosti potiebuje ziskat, aby mohl vykonavat zaméstnani nejen v oboru, ktery
studuje, ale i v jinych sférach pracovniho uplatnéni, jelikoZ je velice pravdépodobné, Ze
se studentovi nepodaii najit zaméstnani v souladu se studovanym oborem. Specialni
pedagog by se snazil studentovi piiblizit, jak ma vychazet s druhymi lidmi ve Skole a na
pracovisti, jak snimi vhodné jednat, uvédomovat si rtizna socialni postaveni lidi a
respektovat je. Dale by vedl studenta v individualnim planu rozvoje K osvojeni si
potifebnych dovednosti souvisejicich s vedenim samostatného Zivota (péce o vlastni
osobu, cestovani hromadnou dopravou, hospodafeni s penézi), aby byl po nastupu do
zaméstnani V rdmci moZnosti sobé&stany. V poslednim roce studia by se specidlni
pedagog zaméfil na zdokonaleni zaka v pracovnich a socialnich dovednostech.
Trénovali by spolecné napf. postup a chovani pfi pfijimacim pohovoru, vcasné
dochazeni na pracovisté, vhodnou komunikaci se spolupracovniky a nadfizenymi,

omlouvani v pfipad€ absence apod. Zamétili by se i na oblast odbornych kompetenci —
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uvédomovani si moznych rizik, kterd mohou na pracovisti vzniknout, a vyvarovani se
jim. Po absolvovani Skoly by se specialni pedagog nadale staral o osobnostni rist
absolventa. Zjistoval by jeho dalsi kroky, zda ma zaméstnani, jak dokaze obstat
V pracovnim procesu, apod. Zarovenn by byl absolventovi pfidélen pracovni asistent,
ktery by mu pomahal s vyhledavanim a ziskdnim prace a naslednym udrZzenim se na
dané pozici. Tento pracovni asistent by mohl byt zfad dobrovolniki ¢i nékterych
kmenovych zaméstnancl tranzitniho programu. Po ziskani pracovniho uplatnéni by
dochazel s jedincem na uréitou dobu do zaméstnani a korigoval by jeho &innost. Clovék
S lehkym mentalnim postizenim je charakteristicky pomalejSim zpracovanim informaci,
zhorSenou paméti a kratkodobou ¢1 ulpivavou pozornosti. Toto potvrdily 1 vystupy
piipadovych studii, tedy Ze je potfeba zaméstnanciim s lehkym mentalnim postizenim
Casto slovné opakovat a predvadét zadany tkol. Déle také z jednoho piipadu vyplynulo,
ze zaméstnanec mél problém s dodrZzovanim stanovenych norem. Pracovni asistent by
fungoval jako prostiednik mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem a jeho tkolem by
bylo tyto problémové situace fesit. To by mohlo napomoci k efektivnéji a kvalitnéji
odvedené praci zaméstnance s mentdlnim postizenim a tim 1 vEtSi spokojenosti
zaméstnavatele. Tento koncept Skolniho tranzitniho programu by trval maximalné ¢tyfi
roky a sohledem na pfani a potfeby uzivatele by byla tato doba varia¢ni.
Za piedpokladu, ze by zaméstnanec nebyl dostateCné szity s pracovnim prostfedim
a vykondvanou praci a i nadale potieboval asistenci ¢i by chtél zkusit jinou formu
zprostiedkovani a uplatnéni se na trhu prace, navazovalo by na Skolni tranzitni
program podporované zaméstnavani, které by mohlo byt jistou paralelou prvnimu
zminovanému projektu. Z divodu vysokych finanénich nakladii na fungovani tohoto
programu jiz v soucasnosti podporovaného zaméstnavani ubyva. Proto by se tyto dvé
sluzby mohly sloucit, jelikoZz maji ob& stejny cil — uplatnéni osob se zdravotnim
postizenim na otevieném trhu prace. Podporované zaméstnavani by navic ke svym
béznym sluzbam (bezplatnd konzultace v oblasti zaméstnavani lidi se zdravotnim
postizenim, pomoc s vyfizovanim administrativnich zaleZitosti po pfijeti zaméstnance,
zauCeni a dal§i podpora zaméstnance formou pracovni asistence, atd.) nabizelo
zamestnavatelim v ramci svého projektu moZnost vyzkouSet si zaméstndvat osoby

S mentalnim postizenim na urCitou dobu bez naroku na financni ohodnoceni. Tento
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koncept navrhovala Evropska unie pro podporované zaméstnavani Vvroce 2010
ve své Metodice pro rozmanitost. O tomto programu jsem se chtéla dozveédét vic,
nepodafilo se mi v§ak ziskat dalsi informace. Neni tedy jasné, zda byl tento projekt kdy
zrealizovany. Zminovany koncept by se dél formou praxe ¢i staze, ktera by byla
prednostné nabizena absolventim praktickych $kol, ktefi maji v ramci Skoly malou
praxi a dale by byla tato pfilezitost samoziejmé umoznéna i absolventim odbornych
ucilist’, u nichz je pravdépodobné, Ze jen tézko najdou praci v oboru, ktery vystudovali.
Vyhodu by to skytalo jednak pro zaméstnance (v této chvili tedy praktikanta), ktery by
se seznamil s novym pracovnim prostfedim, nabyl by novych pracovnich zkuSenosti,
znalosti a navykt a zaroven by si vyzkousel, zda uz je ptipraveny a zraly pro nastup do
zaméstnani, ale 1 pro zaméstnavatele, ktery by touto formou uchazece o zaméstnani
dukladnéji poznal, dal by mu mozZnosti zauéit se V daném oboru a poté by se mohla
zvysit pravdépodobnost, Ze by uchazece s mentalnim postizenim zaméstnal.

Od roku 2010 zac¢al v Ceské republice vznikat novy typ $kolského uéelového
zatizeni — tzv. Aktivaéni centra. Projekt realizuje Ministerstvo prace a socialnich véci
ve spolupraci s Narodnim institutem pro dalsi vzdélavani. Centra jsou zfizovana pii
zékladnich Skolach specidlnich pro celozivotni uceni zakid s tézSimi formami
mentalniho postizeni, kteti ziskali zdklady vzdélani ¢i stfedni vzdélani v praktické skole
jednoleté, a pro néz neni vzhledem K rozsahu zdravotniho postiZzeni dostupna zadna
dalsi forma celozivotniho uceni. V soucasné dob¢ se tato centra stale rozristaji a jiz je
jich vramci republiky devét. Vzdélavani v aktivacnim centru probihd formou cilené
zamétenych kurzii — napi. vytvarné a umélecké Cinnosti, zdsady piipravy pokrmil,
technické, péstitelské a chovatelské prace, obsluha multimedialnich stroji apod.
Absolvent kurzu ziska po jeho dokonceni osvédéeni. Zaméteni kurzi jsou vzdy volena
s ohledem na jejich nasledné vyuziti. Je kladen diiraz na uplatnéni téchto kurzi
v bézném zivoté S cilem naulit se co nejvyssi mozné sobéstacnosti a zvysit kvalitu
zivota Cloveéka s postizenim at’ uZ se mu podaii ziskat pracovni uplatnéni ¢i nikoliv.
Bylo by velice zadouci, kdyby tato centra vznikala také pii praktickych Skolach
dvouletych nebo pti odbornych ucilistich a poskytovala vzdélavaci kurzy cilené pro
jedince s lehkym stupném mentalniho postizeni. Diky tomu by se jim oteviela dalsi

moznost, jak ziskat lepsi kvalifikace a nabyt novych zkuSenosti. Tim by se stali pro
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potencionalni zaméstnavatele zadanéj$imi uchazeci o zaméstnani a predev§im by se jim
naskytla $ir$i nabidka pracovnich pozic. Tento program by byl vhodny zejména pro
absolventy praktickych skol.

Jednim z dalSich programa, ktery se zabyva rozvojem specifickych pracovnich
dovednosti je Job club. Pomaha ziskavat dovednosti potfebné k orientaci a uplatnéni se
na trhu prace — tzn. najit cile své profesni kariéry, vytvofit strukturovany zivotopis,
motivacni dopis, vyuzivat rizné zptisoby hledani zaméstnani, ptfipravit se na piijimaci
pohovor apod. Job club zprostiedkovava piislusny pracovnik na tufadu prace.
Navrhovala bych tedy, aby byl tento pracovnik z tad specialnich pedagogt a rozsitil tak
odbornost pracovniho kolektivu na tfadu prace. Mohl by zde fungovat ve vice
oblastech. Jednak by se mohl podilet na chodu Job clubu a koordinovat jeho ¢innost,
dale by mohl pro jeho uzivatele zprostiedkovavat specializované rekvalifikacni kurzy,
které by byly cilené zaméfené na 0S0by s mentalnim postizenim a které by byly
uskutecnovany za stejnych podminek jako rekvalifikace. Zaroveni by se mohl tento
specialni pedagog podilet na tvorbé individualniho planu pracovni rehabilitace.
Individualni plan sestavuje pfisluSny pracovnik (nejéastéji socialni pracovnik) ufadu
prace. Specialni pedagog by zde fungoval jako poradce, a tvofil by spole¢né se
socialnim pracovnikem tym. Individudlni plan by tak diky této spolupraci mohl ziskat

komplexné&jsi rozmer.
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Zavér

Zaméstnadvani osob se zdravotnim postizenim nebo znevyhodnénim je velice
aktualni téma. Jejich zafazeni na trh prace sebou nese mnoha uskali. Zejména pak osoby
S lehkym mentalnim postizenim se setkavaji Casto s ptekazkami pii hledani a ziskani
pracovniho uplatnéni. Nalézt tyto zaméstnance nebyl lehky ukol. Po telefonickém
vyhledavani se ukazalo, ze zaméstnavatele velice udivilo, kdyz jsem se domnivala, ze
bych mohla najit 0soby s mentalni postizenim v fadach jejich zaméstnanct. Nejcastéji
mi bylo odpovézeno, ze by zminovani lidé praci v jejich organizaci nezvladli. Zaroven
mi ale vétSina z nich potvrdila mtij osobni odhad, Ze s touto cilovou skupinou nemaji
doposud zadné zkuSenosti. Jejich tvrzeni se zakladalo na domnénce. Zaméstnanci
S mentdlnim postizenim sice maji slabsi pamét’ a jsou zapomnétlivi, coz se projevuje
pomalym tempem osvojovani novych poznatkli a nestalosti jejich uchovavani pfti
vybavovani, ale jsou schopni GspéSné pracovni integrace. Stailo by pouze dat lidem
S mentalnim postizenim ptileZitost. Abych zjistila, zda je moZné tento stav néjakym
zpusobem ovlivnit, z tohoto diivodu jsem se ve svém vyzkumu zaméfila na porovnani
profesnich kompetenci zaméstnanct s realnymi pozadavky zaméstnavateli. Na zakladé
zjisténych nesouladi jsem se pokusila navrhnout specidlné pedagogickou podporu.
Z piipadovych studii vyplynulo, ze vybrani zaméstnanci maji mirné nedostatky v oblasti
odbornych kompetenci, kdy si dostate¢né neuvédomuji mozna rizika pii nedodrzovani
bezpecnosti prace a ochrany zdravi, a dale v usilovani o nejvyssi kvalitu své prace.
Rovnéz se nedokazou samostatné zapojit do pracovniho procesu a fesit bézné pracovni i
mimopracovni problémy. V jednom piipadé¢ se objevily nedostatky v respektovani
autority a dodrzovani stanovenych norem. Z rozhovorli ovSem nevyplynulo, Ze by byly
v RVP tyto kompetence nevhodné nastavené, proto jsem se nezaméefovala na vzdélavaci
syst¢ém. Domnivam se, ze je zde spiSe rozhodujici konkrétni zplisob vzdélavani v dané
Skole a osobnostni piedpoklady zaka Pokusila jsem se tedy navrhnout nékolik
podptlrnych opatteni, které by mohly pomoci tyto problémové oblasti fesit.

Na zékladé ziskanych vystupli byly navrZzeny moznosti specidlné¢ pedagogické
podpory. Jednou z nich by mohl byt novy koncept $kolniho tranzitniho programu, ktery

by zacinal jiZ od nastupu na stfedni Skolu. Specialni pedagog by vytvéiel pro studenty
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individualni plan rozvoje a dohlizel by na jeho plnéni po dobu studia. Nasledné by se
staral o osobnostni rist absolventa. Po skonceni studia by byl tomuto jedinci ptidélen
pracovni asistent, ktery by mu byl napomocen pii vyhledavani zaméstnani a vstupu na
trh prace. Na tranzitni program by mohlo navazovat podporované zaméstnavani
s nabidkou zprostiedkovani odbornych praxi v rdmci pfechodu ze Skoly do zaméstnani.
Tyto praxe by byly pro uchazece o zaméstnani bez nadroku na mzdu a umozinovaly by
jedinci s mentalnim postizenim ziskat zkuSenosti a pracovni navyky. Dal§im
Z navrhovanych podptrnych opatfeni by mohlo byt rozsifeni tzv. Aktivacnich center pfi
dalsich typech skol. Tato centra byla vytvofena pro 0soby s t€zsimi formami mentalniho
postizeni, ktefi ziskali zaklady vzdélani ¢i stiedni vzdélani v praktické skole jednoleté.
Mohla by dale vznikat i pii praktickych skolach dvouletych a odbornych ucilistich pro
0soby s lehkym mentalnim postizenim a umoznit jim tak dal$i zpisob, jak nabyvat
potiebné kvalifikace. V posledni fadé€ jsem se zamétila na Job club. Na urad prace, ktery
zprostiedkovava zminéné Job cluby, bych dosadila specialniho pedagoga, ktery by se
podilel na fungovani tohoto programu. Zaroven by zde zprosttedkovaval specializované
rekvalifikaéni kurzy cilené¢ zaméiené na osoby s mentdlnim postizenim. Dalsi jeho
pracovni naplni by byla spoluprace s pracovnikem povéfenym tvorbou individualniho
planu pracovni rehabilitace. Tym, ktery by spole¢né tvofili, by disponoval rozsahlejSimi
znalostmi a odbornosti.

Pro lidi s mentalnim postiZzenim je velkym pfinosem uz samotna cesta, kterou
musi absolvovat pro dosazeni vzdélani a viibec fakt, ze jsou uplatnitelni na trhu prace.
Tuto skutecnost se Casto snazi dokazat svymi snahami o zafazeni na otevieny ¢i
uzavieny trh prace. Je proto velice dulezité, abychom zacali brat v potaz jejich
individualni schopnosti a dovednosti, ve kterych mohou v mnohém ptedc¢it ocekavani
spole¢nosti a pfedev§im zaméstnavatelll a zacit jim ve vEét$i mife umozilovat zatazeni na
otevieny trh prace. Respondenti z mého vyzkumu - zaméstnavatelé chranéné dilny
uvedli, Ze jsou se zaméstnanci spokojeni a nevahali by zaméstnat 1 dal§i lidi
S mentalnim postizenim, ackoliv musi V jistych ohledech sniZzovat své naroky. Otazkou
zustava, zda by takto pfistupovali k zaméstnavani osob s mentdlnim postizenim i
zaméstnavatelé na otevieném trhu prace, ktetfi v soucasné dob& nemaji v tomto sméru

valné zkuSenosti a moZnost zaméstndvat tyto osoby je pro né¢ zatim nepiedstavitelnd.
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Piiloha ¢. 1

Zaméstnankyné Michaela C.

1. Jak dlouho je/byl zaméstnanec s mentalnim postiZzenim u vis zaméstnany?

Misa je tu okolo dvou let.

2. Jak jste se dostal k zaméstnavani osob s mentalnim postiZenim?

Svagrova méla postizené dité, tak vlastné ze zacatku, kdyZ jsem na to piisel, tak jsem
chtél pomoct hlavné tém rodicim, nez tém détem, protoze ty jsou z toho nejvic
neStastny. No a jak jsem byl jako takovy prvni kamarad tady pana Cibocha, ktery
postavil Arpidu, tak jsem se k tomu vlastn¢ dostal a spole¢né jsme se do toho pustili,
takze to je ten zplisob. A zase syn Svagrové Sel do Empatie, jestli znate, takze zase z té
druh¢ strany jsem poznal tuhle organizaci, , takZe jsem se jim snazil pomahat a tim
padem jsem se dostal az na tohle, jakoby velitel chranény dilny tak jsem jim to pak taky

nabidl, jestli tu nechce nékdo pracovat.

A jak A jak dlouho vlastné fungujete?
No asi sedm let uz tady. Ale ten ptivodni majitel, ktery to zalozil tady, tak uz to

vzdal.

3. Jaké jsou jeji typické osobnostni rysy?

Miska, to je prosté takové slunicko, ta ma sviij svét a je Stastnd. Ta rozdava Gsmévy,
takZe na pracovisti je to kladna osoba, kterd nas prosté rozesméje. Od téch mentalné
postizenych ¢lov€k nékdy opravdu vic pfijme neZ musi dat. Jinak je pracovita, bych

fekl, Ze prosté co dostane, u toho opravdu sedi a snazi se vyhovét.

4. Jakym zpusobem probihalo pfijeti a prvni dny na pracovisti? Byl s nim néjaky
asistent?
No Miska, ta pfiSla s maminkou a kdyz jsme ji vidéli, tak jsem si fekli, Ze to s ni

zkusime, protoZe je to takovy zivel radostny. Ale ona byla nejdiiv trochu stydliva a
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rozkoukavala se. A pak jsem i zjistil, Ze s jejim dédou jsem pracoval. Asistent S ni
nebyl. Akorat ze zacatku MiSa chodila s dédou nebo s mamkou a pak, kdyz se to

vSechno naudila, to bylo dobré.

5. Byla schopna pfi nastupu do zaméstnani vhodné komunikovat s nadfizenym
pracovnikem a plnit jeho pokyny?
Miizu fict, Ze ano, ze jsme se vzajemné¢ jako respektovali. UZ mam pieci jenom néjakou

praxi s nimi, takze uz vim, jak mam ty otazky smérovat.

6. Jak komunikuje s kolegy na pracovisti?
Miska, ta je Uplné vynikajici, ta piijde do prace, usmiva se, kazdého obejme a nejradsi

by mu dala pusu. No rada si takhle da kafi¢ko a taky néco komunikuje a povida.

7. Byl schopny dodrZovat pracovni dobu ve zkuSebni dobé?
No, zkuSebni doba je ze zdkona ty tfi mésice, tak to ano. Ze zacatku se snazi kazdy, tak

to bylo bez problém.

8. Nema tendence k vySSimu poctu absenci z ¢asto nepodstatného diivodu?
Z téchto konkrétnich lidi myslim, Ze ne. Zjistil jsem, ze musime jako byt kamaradi jako
1 vedeni. Kdybych dé¢lal mistra jako na Skole, tak by to dopadlo hodné Spatné, to by sem

asi nechodili.

9. Do jaké miry chape pokyny? Bylo nutné ho vést pri cinnosti nebo byl
samostatny?

Vétsinou se jim vSechno ukéze. Jako na tom pracovisti bez néjaké ukazky, tam by to asi
neslo pifi tomhle postizeni. Takze kdyzZ se jim néco ukdze, tak piijdou a dé€laji a pak
bohuzel mentalné asi to zapomenou, tak si zase délaji néco po svym. Ale Misa, ta
dokaze sedét u jednoho i vic hodin a déla potfad stejné, jen obcas se ji to musi

pfipomenout
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10. Jak je schopen vykonavat specifické Cinnosti , které vyZaduje dana pracovni
pozice?

Miska povoluje Sroubky nebo ustfihava kabilky od soucastek no a nejradsi ma, ze tam
ma klesté a tim ustiihavd konkrétné z mosazi takové stiibrné kontakty. To ji bavi,

protoze to je takova jednotvarna prace a ona na to ma vzdycky takovy specialni grif.

11. Do jaké miry je schopen dodrZovat odborné kompetence, které jsou spolecné
vSem oborum (bezpecnost prace a ochrana zdravi pri praci, usilovani o nejvyssi
kvalitu své prace, vyrobku a sluzeb,...) ?

Musim myslet na né a vSechny pomtcky dé¢lat na to, aby se nezranili. Jako kdyz bych
jim né€kdy mél dat do ruky ten lamaci niz, tak to bych v dohlednu radéji neudé¢lal,

protoze tam prosté cloveék nevi.

12. Pomohlo ji zapojeni se do pracovniho procesu ke zlepSeni jeho dosavadnich
schopnosti ¢i dovednosti?

Jako nechci se vychvalovat, ale u vSech téch lidi jsou pokroky. Jak komunikace, tak i ta
dovednost, mozna i ta psychika. Je vidét, ze ten kolektiv, konkrétné ten nas ptisobi na ty

lidi kladné.

13. V ¢em si myslite, Ze by ji méla jeho predchozi Skola lépe pripravit na
zaméstnani?
No ono jako konkrétné na tenhle obor s tim elektrem, co mame my, tak ta praxe prosté

neni.

A co konkrétné pracovni ¢innost jako takova? Jsou nauceni cilené pracovat a
podobné?
To je vidét, Ze to je asi vic zrodiny neZ ze Skoly, protoZe tieba Miska bez

problému.

14. Jste s timto zaméstnancem celkové spokojen? Pokud ano, predcil v nééem vase

oCekavani?
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Ano, jsem. Bohuzel jsem se dal na tenhle obor, tak je to ne¢kdy dost na nervy, ta
psychika, ale zase se ¢lovék hodné¢ piiuci. Da se fict, ze Miska mé jako prekvapila, jak
je tak pracovita, ze sedi opravdu tteba ¢tyfi hodiny u své prace, jenom si odskoci na

zachod nebo kaficko si udé€la, jinak déla poctiveé a déla dobre.

15. V ¢em vnimate nejvétsi problém?

VétSina z nich je schopnd se to naucit jako tu sériovost. Kdyz se to stokrat opakuje a
ukazuje ta ¢innost, tak si to nakonec zapamatuje. Prosté se jim to musi potfad dokola
opakovat. To je trochu zmahajici. A my vlastné¢ ani nemame moznost tu mit k nim
asistenty, protoze pak by tady musel byt n¢kdo s asistentem, ktery by ho hlidal, to
Vv tomhle oboru nejde, protoze je to tu dost 1 nebezpecné potom a hlavné by se sem

vSichni nevesli.

16. Prijal byste mezi své zaméstnance dalSiho ¢lovéka s mentalnim postiZenim? Bez
ohledu na ekonomickou realitu.

Urcité ano.

Zaméstnanec Adam S.

1. Jak dlouho je/byl zaméstnanec s mentalnim postiZenim u vas zaméstnany?
Adam, ten uz skoncil na konci roku, ale byl tu tak ty dva roky urcité. Adam, ten byl

strasny zivel, tak jsem to vzdal.

2. Jak jste se dostal k zaméstnavani osob S mentalnim postiZenim?

- odpovéd’ totozna jako u Michaeli C.
3. Jaké jsou jeho typické osobnostni rysy?

Tak ze zacatku jsou nejdiiv takovi zarazeni. Pak, kdyz to tak feknu upfimné, se

rozkoukaji, d¢laji dobrotu a kdyz uZ jsou uplné rozkoukani, tak né¢kdo by nejradsi délal

61



mistra. Adam, ten pftisel, jak se tikd, jako model, vyfiknuty, suverén, vSechno znam,
v§echno umim, tak jsem mu déaval préci a zjistil jsem, Ze nestihd a pak jsem zjistil, ze
kdyz je to v soukromi, tak je na tom mentalné¢ nejhtf, i kdyz nevypada. Ale rodice ho

drezirovali, ze ve svych kolejich byl $picka, prosté suverén, taky sportovng.

4. Jakym zptusobem probihalo pfijeti a prvni dny na pracovisti? Byl s nim néjaky
asistent?

Adama, toho sem pfitlacila mamka. A oni byli se Zdeiikkem nerozlu¢ny kamaradi, tak
jsem je zaméstnal najednou a vSechno délali najednou, takze jsme je vlastné piijimali
zaCatek byl takovy, ze opravdu jsme zjistili, jak je to s mentalnim postizenim, takze
jsme jim davali préci, pak jsme zjistili, Ze to nestihaji. Tak ty zaCatky byly takové, ze
jsme se seznamovali vSichni.Tihle, o kterych mluvime, chodi sami. VSichni jsou

sobé&stacny, oni na tom nejsou az tak Spatné zase.

5. Byl schopny pri nastupu do zaméstnani vhodné komunikovat s nadrizenym
pracovnikem a plnit jeho pokyny?

Adam byl dost suverén, nemohlo se mu nic fict ze zacatku ani nerecagoval. N&jaké
oktiknuti nebo povely u Adama, jako jsou n¢kde ve fabrikach, tak to by dopadlo
tragicky. UZ mém pfeci jenom néjakou praxi s témito lidmi, takze uz vim, jak mam ty

otazky smerovat.

6. Jak komunikuje s kolegy na pracovisti?

Adam, ten byl takovy uzavieny. Byl jenom s tim jeho kamarddem Zdeiikem, to byla
siln4 dvojka. Oni pfisli spole¢né, spolecné §li na zachod, spolecné si zakoufit. A ja jsem
taky takovy antikutdk, tak jsem zkousel, jestli by to neSlo aspoii omezit, no ale oni byli

spiS takova samostatna jednotka.

7. Byl schopny dodrZovat pracovni dobu ve zkuSebni dobé?

- odpovéd’ totozna jako v Michaeli C.
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8. Nema tendence k vySSimu poctu absenci z ¢asto nepodstatného diivodu?
Z téchto konkrétnich lidi myslim, Ze ne. Adam, ten Sel obCas sportovat, ten mel néjaké
ty veslice nebo co to mé¢l, vzdycky ptivezl né¢jakou medaili, tak ji tady ukazoval, jak je

Sikovny. Tak to neberu.

9. Do jaké miry chape pokyny? Bylo nutné ho vést pri cCinnosti nebo byl
samostatny?

Kdyz se jim néco ukaze, tak piijdou a délaji a pak to bohuzel mentalné asi zapomenou,
tak si zase d¢laji néco po svém. KdyzZ jsem malinko zaspal, tak mi néjaké Sroubky tteba
Adam ozvykal, ze uz to neSlo, takze preventivné musi ¢lovek rads$i na né dohlizet,

protoze jak to zaspim, tak to uZ se pak nerozebere nikde.

10. Jak je schopen vykonavat specifické ¢innosti , které vyZzaduje dana pracovni
pozice?

Kdyz se zacvici, tak to neni problém. Adam ma nejvétsi to nasazeni, nejvic véci zvlada,
ma asi uz osm naucenych pracovnich postupi. Vim, ze kdyby dé¢lal dvé hodiny jedno,
tak ho radsi ddm na dalsi, protoze kdyz je ta prace uz moc dlouhd, min zabavna, tak jim

to zacCina vadit a jsou z toho vic unaveni.

11. Do jaké miry je schopen dodrzovat odborné kompetence, které jsou spole¢né
vSem oborum (bezpefnost prace a ochrana zdravi p¥i praci, usilovani o nejvyssi
kvalitu své prace, vyrobki a sluzeb, apod.)?

Musim myslet na né a vSechny pomicky délat na to, aby se nezranili. Jednou pftiSel
tteba konkrétné Adam a vytdhl tady takovou kudlu jako ze srandy, ale ono je to vazné,

no.
12. Pomohlo ji zapojeni se do pracovniho procesu ke zlepSeni jeho dosavadnich

schopnosti ¢i dovednosti?

Nechci se vychvalovat, ale u vSech téch lidi jsou pokroky. Jak komunikace, tak i ta
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dovednost, mozna i ta psychika. Tieba i ten Adam pak nebyl tak vzpurny, ze i lip
vnimal mé jako autoritu.

13. V ¢em si myslite, Ze by ji méla jeho predchozi Skola lépe pFipravit na
zaméstnani?

No ono jako konkrétné na tenhle obor s tim elektrem, co mame my, tak ta praxe prosté

neni.

A co konkrétné pracovni ¢innost jako takova? Jsou nauceni cilené pracovat a
podobné?

To je vidét, Ze to je asi vic z rodiny nez ze Skoly. U Adama to bylo malinko horsi,
vSechno si pak zacal délat po svém, to je takovy raubifi, no. Mozna taky troSku

chybi ta disciplina u nékoho.

14. Jste s timto zaméstnancem celkové spokojen? Pokud ano, predcil v néfem vase
ocekavani?

No s Adamem to bylo troSku horsi, taky uz tu nedéld, ze. Kdyz bylo nejhtf, tak jsem ho
pokaral nebo jsem ho vzal sem a on vzdycky sliboval, Ze se polepsi. Jsou jako ty déti,
no. Adam, ten vzdycky zacal o tom svym, Ze kdyz to nejde vytocit, tak se to urazi. Nez

jsem zjistil, jak na tom je, jako byl jsem piekvapeny, Ze je takovy impulsivni.

15. V ¢em vnimate nejvétsi problém?

VétSina z nich je schopnd se to naucit jako tu sériovost. Kdyz se to stokrat opakuje, ta
¢innost, tak si to nakonec zapamatuje. Prosté se jim to musi potfadd dokola opakovat. To
je trochu zmahajici. A my vlastné ani nemame moznost tu mit k nim asistenty, protoze
pak by tady musel byt n¢kdo s asistentem, ktery by ho hlidal, to v tomhle oboru nejde,
protoZe je to tu dost i nebezpetné potom a hlavné by se sem vsichni nevesli. Clovek
taky musi pfi pfijmu toho clov€ka spravné odhadnout, jako jsem tfeba ja Spatné

odhadnul toho Adama.

16. Prijal byste mezi své zaméstnance dalSiho ¢lovéka s mentalnim postiZenim? Bez
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ohledu na ekonomickou realitu.

Ur¢ité ano. M¢li jsme tu dvacet lidi, ted uZ mame jenom ctrnict, protoze pravé ta

ekonomicka situace to nedovolila. Takze ale stale to zvladnou.

Zaméstnanec Jakub H.

1. Jak dlouho je/byl zaméstnanec s mentalnim postiZzenim u vis zaméstnany?

Vsichni tu tak byvaji tak ty dva roky a nékdo malinko vic. Jakub tu je okolo dvou let.

2. Jak jste se dostal k zaméstnavani 0sob s mentalnim postiZenim?

- odpovéd’ totozna jako u Michaeli C. a Adama S.

3. Jaké jsou jeho typické osobnostni rysy?
Jakub, ten je pracovity, akorat nékdy, kdyz uz je unaveny, tak potad tika, Ze jde domu a
ze prijde az na nocni a takové ty jeho hlasky. Jinak Jakub je takovy specidl uz s tim, ze

akorat posloucha dechovky, coz je v dnesni dob¢ a jeho veéku divné, nezvyklé.

4. Jakym zpusobem probihalo p¥ijeti a prvni dny na pracovisti? Byl s nim néjaky
asistent?

Tak ty zacatky byly takové, ze jsme se vSichni seznamovali. Ale rychle zapadnul. Ten
Jakub, jak je takovy Sikovnéjsi, ten ptiSel kratce po Adamovi no a pak, kdyz jsme
zjistili, ze je Sikovngjsi a sdm chtél, tak délal i na vic hodin nez ostatni. A Jakub chodi

sam. VSichni jsou sobé&stacny, oni na tom nejsou az tak Spatné zase.
5. Byl schopny pfi nastupu do zaméstnani vhodné komunikovat s nadfizenym
pracovnikem a plnit jeho pokyny?

Miizu fict, Ze ano, Ze jsme se vzajemné s Jakubem respektovali.

6. Jak komunikuje s kolegy na pracovisti?
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Jakub, ten je takovy spi§ jako pro sebe. Ten si pusti potom dechovky, jak je néjaky ten

potad o téch dechovkach, tak o tom vyklada, snazi se, no. Jinak s kazdym si popovida.

7. Byl schopny dodrZovat pracovni dobu ve zkuSebni dobé?

- odpovéd totozna jako u Michaeli C. a Adama S.

8. Nema tendence k vySSimu poctu absenci z ¢asto nepodstatného diivodu?

Jakub, ten chodi normaln¢, jenom kdyz je unaveny, tak tika, Ze se jde vyspat domu, ale
nejde. Odpocne si a zase jede. Zjistil jsem, Ze musime byt kamaradi jako i1 vedeni.
Kdybych dé¢lal mistra jako na Skole, tak by to dopadlo hodné $patné€, to by sem asi
nechodili.

9. Do jaké miry chape pokyny?Bylo nutné ho vést pii ¢innosti nebo byl
samostatny?

Kdyz se jim néco ukaze, tak piijdou a d¢laji. Pak ale bohuzel mentdln¢ asi to
zapomenou, tak si zase dé¢laji néco po svém. Jakub taky obCas zapomene, tak ty zdravi
zameéstnanci se s nim domlouvaji, ze maji takovy pokyn, tak tam ptisko¢i a poradi nebo

to napravi.

10. Jak je schopen vykonavat specifické ¢innosti , které vyZzaduje dana pracovni
pozice?
Jakub, ten si d¢€la asi dvé nebo tfi svoje véci, ktery méa nauceny uz a to zvlada. Pusti si

dechovku a je to dobré.

11. Do jaké miry je schopen dodrzZovat odborné kompetence, které jsou spole¢né
vSem oborim (bezpecnost prace a ochrana zdravi pri praci, usilovani o nejvyssi
kvalitu své prace, vyrobki a sluZeb, apod.)?

- odpovéd’ totozna jako u Michaeli C.

12. Pomohlo mu zapojeni se do pracovniho procesu ke zlepSeni jeho dosavadnich

schopnosti ¢i dovednosti?
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- odpovéd totozna jako u Michaeli C.

13. V ¢em si myslite, Ze by ji méla jeho predchozi Skola lépe pFipravit na
zaméstnani?
No ono jako konkrétné na tenhle obor s tim elektrem, co mame my, tak ta praxe prosté
neni.
A co konkrétné pracovni ¢innost jako takova? Jsou nauceni cilené pracovat a
podobné?
To je vidét, Zze to je asi vic zrodiny nez ze Skoly, protoze tfeba Jakub je bez

problému.

14. Jste s timto zaméstnancem celkové spokojen? Predcil v néem vaSe oekavani?
Ano, s Jakubem jsem spokojeny. No u Jakuba jsem si myslel, Ze je na tom hiif po
domluvé s rodici a ono se ukazalo, ze je vlastn¢ docela Sikovny, Ze se to tu naucil, takze

toho mazu pochvalit.

15. V ¢em vnimate nejvétsi problém

- odpovéd’ totozna jako u Michaeli C.
16. Prijal byste mezi své zaméstnance dalSiho ¢lovéka s mentalnim postiZenim? Bez

ohledu na ekonomickou realitu.

Urc¢ité ano.
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Piiloha ¢. 2

Zaméstnanec Vladimir B

1. Jak dlouho je/byl zaméstnanec s mentalnim postiZzenim u vis zaméstnany?

Dva roky.

2. Jak jste se dostal k zaméstnavani osob s mentalnim postiZenim?

Domov sv. AneZky byl ztizen pro podporu lidi s postiZzenim vcetné zaméstnavani.

3. Jaké jsou jeho typické osobnostni rysy?

Je bojacny, nesebevédomy, uctivy.

4. Jakym zpusobem probihalo prijeti a prvni dny na pracovisti? Byl s nim néjaky
asistent?

Méli jsme vzajemnou zkuSenost piimo z pracovisté jiz z pfedchoziho ,tranzitniho
programu® takze bylo vSe hladké, navic v Domové sv. Anezky neni pfijeti nového
zaméstnance se zdravotnim postizenim nic neobvyklého. Jako asistent snim byl

vedouci dilny, pracovni asistent.
5. Byl schopny pri nastupu do zaméstnani vhodné komunikovat s nadrizenym
pracovnikem a plnit jeho pokyny?

V ramci chranéné dilny ano.

6. Jak komunikuje s kolegy na pracovisti?

V ramci chranéné dilny pomérné béznym zplisobem.

7. Byl schopny dodrZovat pracovni dobu ve zkuSebni dobé?
Ano, byl.

8. Nema tendence k vys§imu poctu absenci z ¢asto nepodstatného duvodu?
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Ne, s vyjimkou situaci, kdy se z n¢jakého diivodu boji, pak se vyhyba piichodu do prace

a pokud nedorazi, vlece se to par dni.

9. Do jaké miry chipe pokyny?Bylo nutné ho vést pii ¢innosti nebo byl
samostatny?

Ptfimétené. Rad¢ji jednoduché, kratkodobé ukoly. Je nutno ho vést.

10. Jak je schopen vykonavat specifické ¢innosti , které vyZzaduje dana pracovni
pozice?

Pod vedenim vedouciho — pracovniho asistenta a pti vhodném zadéani ano.

11. Do jaké miry je schopen dodrzovat odborné kompetence, které jsou spolec¢né
vSem oborum (bezpefnost prace a ochrana zdravi pri praci, usilovani o nejvyssi
kvalitu své prace, vyrobki a sluzeb, apod.)?

Je nutné vSe pravideln¢ a Casto pfipominat a opakovat.

12. Pomohlo ji zapojeni se do pracovniho procesu ke zlepSeni jeho dosavadnich
schopnosti ¢i dovednosti?

Urcit¢ ano, je samostatnéjsi, zapracoval se, frekvence nutnych opakovani se snizuje.

13. V ¢em si myslite, Ze by ho méla jeho predchozi Skola lépe pripravit na
zaméstnani?
Spole¢né s rodinou Vv dovednostech osobni hygieny, v pééi o pradlo a schopnosti

vyjadrtit své potieby.

14. Jste s timto zaméstnancem celkové spokojen? Pokud ano, predcil v nécem vase
ocekavani?

Ano, jsem s nim spokojen.Ne, o¢ekavani nepied¢il.

15. V ¢em vnimate nejvétsi problém

V osobni hygiené, Spatném rodinném zdzemi a nizké sebedtivére.

69



16. Prijal byste mezi své zaméstnance dalSiho ¢lovéka s mentilnim postiZenim? Bez
ohledu na ekonomickou realitu.
Ano.
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