Priloha 1: OtazKky pro individualni rozhovor s HR manazerkou a pracovnici

personalniho oddéleni

1. Kolik let pracujete ve firmé Pedersen&Partners?

2. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani? Studoval/a jste obor, ve kterém ted
pracujete? Pokud ne, jaky obor jste studoval/a?

3. Co Vas na Vasi praci bavi? Co naopak povazujete za mén¢ atraktivni?

4. Které jsou podle Vas nejdualezit€jsi znaky firemni kultury? Zdtvodnéte, prosim,
svou odpoved.

S. Jak byste zhodnotil/a firemni kulturu ve spoleCnosti, ve které pracujete?
Zdavodnéte, prosim, svou odpoveéd’.

6. Myslite si, ze je ve firmée dobra organizace prace, ze jsou dobfe nastavena pravidla
spoluprace, principy nadfizenosti a podiizenosti?

7. Muzete popsat, jak probiha nabor novych zaméstnanci? Jak postupujete
u vybérovych tizeni?

8. Kdyz je do firmy pfijat novy zamestnanec, jsou pro n¢j piipravena néjaka skoleni?
Kdo jim pii adaptaci poméaha? Jsou blize seznameni s firmou a jeji kulturou?
Jakym zptisobem?

9. Jak vaSe firma motivuje zaméstnance k lepSimu pracovnimu vykonu? Na zakladé
¢eho zaméstnance hodnotite? Nabizite n¢jaké zajimavé benefity? V Cem spocivaji?

10. Poskytuje firma zaméstnancim moznost dalsiho vzdelavani? Pokud ano, uvedte
prosim, jakym zptsobem a jak Casto.

11. Zjistujete, zda jsou zamé&stnanci ve firmé spokojeni? Pokud ano, jak?

12. Myslite si, ze je potieba ve firmé zlepsit néjakou z personalnich ¢innosti? Pokud
ano, jakou?

13. Mate povédomi o socialnich sitich, na kterych je mozné sdilet své pracovni z4jmy

¢i zkuSenosti s jinymi lidmi?



Priloha 2: OtazKky pro rozhovor se zaméstnanci

10.

11.
12.

13.

Kolik let pracujete ve firme Pedersen&Partners?
Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani? Studoval/a jste obor, ve kterém ted’
pracujete? Pokud ne, jaky obor jste studoval/a?
Co Vas na Vasi praci bavi? Co naopak povazujete za méné atraktivni?
Vite, co je firemni kultura a jaké jsou jeji nejdulezitéjsi znaky? Zduvodnéte,
prosim, svou odpovéd’.
Jak byste zhodnotil/a firemni kulturu ve spoleCnosti, ve které pracujete?
Zdavodnéte, prosim, svou odpoveéd’.
Myslite si, ze je ve firmé dobra organizace prace, ze jsou dobfe nastavena pravidla
spoluprace, principy nadfizenosti a podiizenosti?
Muzete popsat, jak probihal nabor novych zaméstnanci, kterého jste se
zucastnil/a? Jaky byl jeho postup?
Byla pro Vas po VaSem pfijeti pfipravena néjaka Skoleni? Pomahal Vam nékdo pii
adaptaci? Byl/a jste blize seznamen/a s firmou a jeji kulturou? Jakym zpiisobem?
Jak vase firma motivuje zaméstnance k lepSimu pracovnimu vykonu? Vite, na
zakladé ¢eho Vas zaméstnavatelé hodnoti? Nabizi firma néjaké zajimavé benefity?
V ¢em spocivaji?
Poskytuje Vam firma moznost dal§iho vzdélavani? Pokud ano, uved’te prosim,
jakym zpusobem a jak Casto.
Zjistuje firma, zda jsou zaméstnanci ve firmée spokojeni? Pokud ano, jak?
Myslite si, ze je potieba ve firme zlepsit n€jakou z personalnich ¢innosti? Pokud
ano, jakou?
Mate povédomi o socialnich sitich, na kterych je mozné sdilet své pracovni zajmy

¢i zkuSenosti s jinymi lidmi?



Priloha 3: Autenticky prepis rozhovoru

Rozhovory s pracovnicemi z personalniho oddéleni

1. Kolik let pracujete ve firmé Pedersen & Partners?

Respondent 1: Do firmy jsem nastoupila v ¢ervnu v roce 2007 na pozici
operatorky. Pro firmu nepfetrzité pracuji témét 13 let v kuse na manazerské
pozici.

Respondent 2: Ve firmé pracuji 5 let a 3 mésice, jednd se o moji prvni praci
vubec. Nastoupila jsem jako vyzkumny analytik, mou praci bylo zavadéni dat
do databazi. Poté jsem byla povysSena na nékolik funkci a nyni jsem soucasti

HR tymu na pozici HR Executive.

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani? Studoval/a jste obor, ve kterém ted’

pracujete? Pokud ne, jaky obor jste studovala?

Respondent 1: Nestudovala jsem obor, ve kterém pracuji. Mam bakalarské
vzdélani v oboru vefejna sprava na statni univerzité¢ v Moldavsku.

Respondent 2: Mam magistersky titul v oboru didaktika anglitiny na statni
univerziteé ,,Alecu Russo™. Moje studium nema nic spole¢ného s tim, co délam

ted’, kromé toho, ze denn¢ komunikuji v angli¢ting.

Co Vas na Vasi praci bavi? Co naopak povazujete za méné atraktivni?

Respondent 1: Na praci mam rada to, Ze se stale u¢im novym vécem, mam
moznosti kariérniho rastu a spolupracuji ve skvélém mezinarodnim tymu.
Vyhovuje mi pracovat v prostiedi anglického jazyka a etické firemni kultury.
Prace mé velmi bavi, ale obCas mize byt velmi stresujici, coz bych zminila
jako nevyhodu prace HR manazerky.

Respondent 2: Bavi mé riznorodost kazdodennich ¢innosti. Kazdy den je uplné
jiny. Na nudu neni nikdy ¢as. Bavi mé 1 moznost pracovat s lidmi, to je
zkuSenost k nezaplaceni. Jako negativni Cast prace bych uvedla stresové

situace, ale ty se nedéji pravidelné, jen obcas.

Které jsou podle Vas nejdulezitéjsi znaky firemni kultury? Zduvodnéte,

prosim, svou odpovéd’.

Respondent 1: NaSe firemni kultura je zalozena na hodnotach, mezi néz patfi

divéra, profesionalita a dobré vztahy. Snazime se budovat diivéryhodny vztah



interné i externé a usilujeme o prvotiidni kvalitu prace. Véfime, ze nase hlavni
sila spociva ve spolupraci.

Respondent 2: NasSe =zakladni hodnoty jsou davéra, dobré vztahy
a profesionalita. Duvéra je zakladnim kamenem vSeho, co ve spolecnosti
Pedersen & Partners délame. Jsme hrdi na budovani dobrych a trvalych vztaha

mezi sebou 1 s naSimi klienty.

Jak byste zhodnotil/a firemni kulturu ve spolecnosti, ve které pracujete?

Zduvodnéte, prosim, svou odpovéd’.

Respondent 1: Pokud bych méla ohodnotit na Skéle od 1 do 5 (kdy 5 je velmi
dobrd), tak bych urcité fekla 5, jelikoz tvofime mezinarodni tym a mame
zaméstnance, ktefi maji zapal pro vzijemnou mezinarodni a mezikulturni
spolupraci a jsou ochotni dodrzovat zminéné firemni hodnoty.

Respondent 2: Na skale od 1 do 5 urcité 5. Jsme velmi silny mezinarodni tym

a sdilime stejné hodnoty.

Myslite si, ze je ve firmé dobra organizace prace, Ze jsou dobre nastavena

pravidla spoluprace, principy nadrizenosti a podrizenosti?

Respondent 1: Ano, pravidla spoluprace jsou velmi dobfe nastavena a mame
vysokou uroven transparentnosti. Organizace funguje jako Svycarské hodinky.
Respondent 2: Rozhodné. Vsichni dobfe vi, co jejejich popisem prace

a vzajemné se respektuji.

Muzete popsat, jak probiha nabor novych zaméstnancu? Jak postupujete

u vybérovych rizeni?

Respondent 1: O nabor konzultantd firmy se stara nas tym hledani talentd,
obvykle prostfednictvim piimého osloveni kandidata naptiklad na profesni siti
LinkedIn. Nabor vyzkumnikd, analytika a podparnych pracovnika fesi nas HR
tym prostfednictvim mistnich pracovnich portalt, které jsou v dané zemi
nejvice pouzivané.

Respondent 2: HR tym je zodpovédny za nabor podparnych funkci z oboru
HR, IT a financi, obvykle zvetrejiiujeme pracovni inzeraty na pracovni portaly.
Pokud jde o nabor vyzkumnika, mame tym pro ziskavani talenta a ten obvykle

kontaktuje kandidaty pfimo.



8. Kdyz je do firmy prijat novy zaméstnanec, jsou pro né€j pripravena néjaka

Skoleni? Kdo jim pri adaptaci pomaha? Jsou blize seznameni s firmou a jeji

kulturou? Jakym zpusobem?

Respondent 1: Pro nové zaméstnance zajistuje Skoleni HR tym. Toto Skoleni
je soucasti uvodni a nastupni faze, predstavi se firemni kultura spole¢né
s firemnimi hodnotami. Za integraci je také zodpovédny liniovy manazer.

Respondent 2: Pokud mluvime o konzultantech, pak za nastupni Skoleni
odpovida HR tym. Jedna se naptiklad o pfivitani nového ¢lena tymu, pomoc se

vSemi potiebnymi vécmi, a to vSe 1 za pomoci piimo nadfizeného manazera).

Jak vaSe firma motivuje zaméstnance k lepSimu pracovnimu vykonu? Na

zakladé ¢eho zaméstnance hodnotite? Nabizite néjaké zajimavé benefity?

V ¢em spocivaji?

Respondent 1: Hlavni motivaci jsou finan¢ni odmeény. Konzultanti dostavaji
procenta ze svych vykond, tedy ¢im vyssi vykon a trzby generuji, tim vyssi je
bonus, ktery dostanou. Nekonzultanti dostavaji vykonnostni bonusy vyplacené
jednou/dvakrat rocné. Dal§imi prostfedky motivace jsou profesni rist a tymova
odpovédnost. Nasi zaméstnanci maji tendence podavat kvalitni pracovni
vykony, protoze se citi odpoveédni jako soucast tymu i firmy. Kontrola vykonu
zaméstnancu se provadi dvakrat ro¢né a kazda role ¢i pracovni pozice ma své
vlastni ukazatele vykonnosti.

Respondent 2: Hodnoceni vykonu prace poradame dvakrat ro¢né — prvni
v polovingé roku a druhy na konci roku. Béhem né& hodnoti manazer vykony
svych podfizenych a poté sdéluje vykonnostni bonusy, které spole¢nost pozdéji
nabidne, tedy ¢im lepsi vykon, tim vyssi bonus. Poradci dostavaji % z trzeb,
uroven jejich piijmu ukazuje, jak si vedou. Ve firmé mame mnoho piilezitosti
kariérniho rustu. Pokud se uvolni pozice v jakémkoli oddéleni, nejprve to

oznamime intern€ a vyzveme lidi, aby se piihlasili.

10. Poskytuje firma zaméstnancum moznost dalSiho vzdélavani? Pokud ano,

uved’te prosim, jakym zpusobem a jak casto.

Respondent 1: V souCasné dobé€ firma neposkytuje zadné formalni kurzy
vzdélavani, ale aktivné tuto moznost zvazujeme.

Respondent 2: Bohuzel zatim ne, ale pracuje se na tom.



11. Zjistujete, zda jsou zaméstnanci ve firmé spokojeni? Pokud ano, jak?

- Respondent 1: Provadime prazkumy pies Google Survey, ale ne pravidelné.
Vétsinou dle potieby nebo po vyznamnych zménach ve firmé.

- Respondent 2: Zjistujeme to z bézné konverzace se zaméstnanci. Kdyz je tieba
poradame rtizné prazkumy a dotazniky, hlavné v ptipadé€ provedeni zasadnich
zmén ve firmé.

12. Myslite si, ze je potieba ve firmé zlepSit néjakou z personalnich ¢innosti?

Pokud ano, jakou?

- Respondent 1: Samoziejmé, vzdy je co zlepSovat. Zminila bych hlavné oblast
rozvoje zameéstnancu, kdy bychom mohli mit rozmanitéjsi moznosti v podobé
razn€ specializovanych kurzi a Skoleni. Také se vice zaméfit na
teambuildingové aktivity, které byly omezeny v dob¢€ koronaviru.

- Respondent 2: Nyni se musime vice zaméfit na teambuildingové aktivity.
Mame noveé kolegy, ktefi se k nam ptipojili béhem pandemie, a protoze vétSina
z nas pracuje z domova, nemame s nimi dostate¢nou interakci.

13. Mite povédomi o socidlnich sitich, na kterych je mozné sdilet své pracovni

zajmy ¢i zkuSenosti s jinymi lidmi?

- Respondent 1: Ano, Casto pii své praci vyuzivame prave profesni sit’ LinkedIn,
kde vyhledavame vhodné kandidaty na vedouci pozice pro ruzné klienty nebo
vytvafime firemni branding a sdilime nase pracovni zajmy a hodnoty.

- Respondent 2: NaSe spole¢nost vyuziva platformu LinkedIn, jak pro

vyhledavani kandidatd, tak pro sdileni nabidek prace ve firmé.
Rozhovory s pracovnicemi mimo personalni oddéleni

1. Kolik let pracujete ve firmé Pedersen&Partners?
- Respondent 3: Pro firmu pracuji jiz pres 10 let.
- Respondent 4: Pro Pedersen & Partners pracuji jiz 10 let
2. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani? Studoval/a jste obor, ve kterém ted’
pracujete? Pokud ne, jaky obor jste studoval/a?
- Respondent 3: Mam bakalatsky titul z informatiky a aplikovanych modernich
jazykd, muj titul jen lehce souvisi s mou nynéjs§i pracovni pozici provozni

manazerky.



- Respondent 4: Jsem drzitelkou magisterského titulu v oboru pedagogickych
veéd, modernich vzdélavacich technologii a principl v cizich jazycich.
Studovala jsem na Statni Univerzit€¢ v Moldavsku. I kdyz mam vystudovany
jiny obor nez ten, ve kterém nyni pracuji, mnoho predméta, které jsem na
univerzité absolvovala, jako je angliCtina, psychologie, pracovni etika,
filozofie, bylo uzitecnych pro mou kariéru v Pedersen & Partners.

Co Vas na Vasi praci bavi? Co naopak povazujete za méné atraktivni?

- Respondent 3: Na praci mé bavi vSe pocinaje Skolenim, neustalé vzdélavani
auceni, moznosti kariérniho rastu, také motivace, kterou poskytuje nas
vrcholovy management, a hlavné spoluprace s lidmi z riznych zemi svéta.
Jako minus bych zminila, Ze je prace obcas trochu stresujici, ale jelikoz ve
firmé pracuji dlouho, tak bych fekla, ze uz jsem vici stresu odolna.

- Respondent 4: Bavi mé prace s lidmi z riznych narodnosti, ktefi sdileji stejné
vize a maji stejné cile. Také schopnost zkouset a realizovat nové napady,
neustale se ucit novym vécem a Celit rtiznym vyzvam. Za méne¢ atraktivni ¢ast
povazuji jednani s narocnymi klienty a feSeni stresovych situaci. Pokud, ale
tyto prekazky prekoname je to pro mé nejvice obohacujici ¢ast mé prace.

Vite, co je firemni kultura a jaké jsou jeji nejdulezitéjsi znaky? Zdiavodnéte,

prosim, svou odpovéd’.

- Respondent 3: Jedna se o pracovni prostiedi, hodnoty firmy, chovani a obecné
pohodu prace. VSechny tyto aspekty jsou pro organizaci nesmirné dualezité
a klicové. Vysledkem pak je, ze spolecnost motivuje zaméstnance, aby byli
oddani, pracoviti a angazovali se pfi rustu firmy a dosahovani cild. VSichni
zameéstnanci vystupuji globalng, tedy jako jeden tym a spolecné jdou za
stejnymi cili, coz usnadiuje rychlejsi dosazeni zadoucich vysledkd.

- Respondent 4: Je to to, co déla kazdou spolecnost jedinecnou, poCinaje vizi,
poslanim a hodnotami. Také pracovni prostiedi a interakce se Cleny tymu
a klienty.

Jak byste zhodnotil/a firemni kulturu ve spolecnosti, ve které pracujete?

Zduvodnéte, prosim, svou odpovéd’.

- Respondent 3: Hodnoty nasi firmy mluvi za vSe. Je zalozena na divéfe,

dobrych vztazich a profesionalité. Navzajem si duveétujeme na zakladé ¢ehoz



muzeme dosahnout skvélych vysledk. Zakladame si na profesionalnim
pfistupu ke vSem a vSemu. Snazime se o udrzovani dobrych vztaht jak mezi
kolegy, tak 1 partnery a kandidaty. Domnivam se, ze tyto aspekty délaji nasi
firemni kulturu jedinecnou.

Respondent 4: S firemni kulturou v nasi spoleCnosti se velmi ztotoziiuji
a ocefiuji ji. Je zaloZena na principu ,,Best Team Forward“ a naSich firemnich
hodnotach — divéfe, dobrych vztazich a profesionalit¢. Tyto hodnoty

uplatiiujeme nejen uvnitt nasi organizace, ale také v interakci s nasimi klienty.

Ja: Mohla byste vysvétlit co ,,Best Team Forward*“ znamena?

Respondent 4: Jedna o princip, ze ve vztahu ke klientovi vzdy pfistupujeme

tymové, kdy kazdy ma svou ptidélenou roli.

6. Myslite si, Ze je ve firmé dobra organizace prace, ze jsou dobre nastavena

pravidla spoluprace, principy nadrizenosti a podrizenosti?

Respondent 3: Interni pravidla, standardy a procesy jsou velmi dobfe a jasné
zavedené a tvoreny na zakladé zkuSenosti. Kazdy presné vi, co je tieba ud¢lat
a dodrzuje standardy spolecnosti, diky cemuz mizeme tvrdit, Ze jsem tym
profesionall a jsem sladéni.

Respondent 4: Ano, nase firma ma dobfe rozvinutou a transparentni strukturu,

kde jsou jasné dana pravidla spoluprace, podfizenosti a nadtizenosti.

7. Miuzete popsat, jak probihal nabor novych zaméstnancu, kterého jste se

zucastnil/a? Jaky byl jeho postup?

Respondent 3: Je to jiz pres 10 let, co jsem nabor absolvovala, ale fekla bych,
ze mé tehdy zaujal pfistup naborait, predevSim profesionalita, kterou jsem
znich citila, ¢cimz se toto vybérové fizeni vyrazn€ odliSovalo od jinych
pohovort. Pohovor byla spiSe mila a pratelska diskuze, vibec jsem neméla
pocit, ze se ucastnim pracovniho pohovoru. Byl to spi§ takovy dialog nez
pracovni pohovor. Vybérové fizeni mélo dvé kola, jedno byla obecnéjsi
diskuze a ve druhém jsem méla pohovor s naborovym manazerem a musela
jsem splnit test, kde jsem predvedla své znalosti s praci na pocitaci.

Respondent 4: Naborovy proces zacal predbéznym telefonickym pohovorem,
po kterém nasledoval druhy osobni pohovor s naborarkou. Pozdéji pfisel

zavéreCny pohovor s mym budoucim pfimym manaZzerem a manaZerem



v Moldavska pro nasi spolecnost. Naborovy proces byl pro mé velmi pozitivni
a piijemnou zkuSenosti, 4 dny od pohovoru jsem uz védéla, ze jsem byla na

tuto pozici pfijata.

8. Byla pro Vas po VaSem prijeti pripravena néjaka Skoleni? Pomahal Vam

nékdo pri adaptaci? Byl/a jste blize seznamen/a s firmou a jeji kulturou?

Jakym zpusobem?

Respondent 3: Skoleni je v nasi organizaci nutnosti, kazdého $koli od nuly.
Jednd se od dva tydny teoretického Skoleni v kombinaci s praktickymi
cvicenimi, Skoleni o normach, pravidlech a procesech. Také je zde
zakomponované technické skoleni na pouzivani interniho systému, bez kterého
nelze ve firmé fungovat. Béhem Skoleni se diskutuje o struktute a kulture
spole¢nosti, aby kazdy védél, co odekavat, a jak se chovat. Rekla bych, Ze tato
Skoleni by méla byt nutnosti v kazdé organizaci ¢i firmé.

Respondent 4: KdyZz jsem nastoupila mela jsem dvoutydenni tréninkové obdobi
po kterém nasledovalo integracni obdobi, béhem n¢hoz jsem byla vedena
a podporovana svym manazerem. Nez jsem se o tuto pozici uchazela nevédéla
jsem o firmé Pedersen & Partners a jeji kultufe viibec nic. S firemni kulturou
jsem se zaCala seznamovat béhem prvnich pohovort a nastupniho procesu
a moc se mi tento princip zalibil. Byl to také jeden z hlavnich divod, proc jsem

do firmy nastoupila.

9. Jak vaSe firma motivuje zaméstnance k lepSimu pracovnimu vykonu? Vite,

na zakladé ¢eho Vas zaméstnavatelé hodnoti? Nabizi firma néjaké zajimavé

benefity? V ¢em spocivaji?

Respondent 3: Firma nabizi motivacni a vykonnosti bonusy, naSe prace sama
o sobé je velmi motivujici. Také ukazatelé vykonnosti jsou soucasti
motivaéniho procesu a na jejich zakladé existuji i ruzné soutéZze mezi
zameéstnanci. I prosté povzbuzeni ze strany vedeni je pro mé motivaci. Za
dilezité povazuji také pozitivni zpétnou vazbu, ktera je neustale
zaméstnancim podavana, coz dodava tymu energii a chut k co nejlepSim
vykonliim.

Respondent 4: Ocenéni je nejlepsi motivace. At uz ocenéni od nadfizeného ci

finan¢ni. Jsme odménovani podle ukazateli vykonnosti a hodnoty, které



spoleCnosti pfinasime. Jsou rizné metody jako napfiiklad vykonnostni bonusy,

ctvrtletni bonusy ¢i pozvanky na zajimavé akce mimo pracovni prostiedi.

10. Poskytuje Vam firma moznost dalSiho vzdélavani? Pokud ano, uved’te

prosim, jakym zpusobem a jak casto.

Respondent 3: Firma neposkytuje formalni vzdélavani, ale i tak se zde neustale
ucime novym vécem, jak pii pracovnich ¢innostech, tak jeden od druhého.
Rekla bych, Ze tato pracovni zkugenost mi dala mnohem vic, nez kdybych po
bakalarském studiu pokra¢ovala dal na magisterské.

Respondent 4: Firma vzdy podporovala moznost dal§iho vzdélavani. Kdyz
jsem nastoupila do spolecnosti jesté jsem studovala na magisterském studiu
a byl mi udélen flexibilni rozvrh, abych se mohla ucastnit vyuky. Spole¢nost
organizuje rizné teambuildingova skoleni pro osobni rozvoj, ale ty se bohuzel
v dobé pandemie odsunuli trochu do ustrani. Firma neposkytuje zadné formalni

vzdélavani, pouze tréninkova Skoleni pro dané pracovni pozice.

11. Zjistuje firma, zda jsou zaméstnanci ve firmé spokojeni? Pokud ano, jak?

Respondent 3: Cas od &asu jsou provadény prizkumy pies Google Survey,
hlavné pokud ve firm& probehly né&jaké zasadni zmeény. Firma bere v tivahu
kazdou zpétnou vazbu, kterou dostane. Manazefi jsou v kazdodennim kontaktu
se svymi zaméstnanci a fesi s nimi jejich problémy ¢i navrhy.

Respondent 4: Ano, pravideln€ jedname s nasimi pfimymi manazery a jednou

za rok organizuje HR team anonymni priazkumy spokojenosti zameéstnancu.

12. Myslite si, ze je potieba ve firmé zlepSit néjakou z personalnich ¢innosti?

Pokud ano, jakou?

Respondent 3: Neustale pracujeme na zlepSovani naSich sluzeb a pfistupt.
Rekla bych, Ze jsou viechny &innosti velmi dobfe nastaveny a nenapadd mé
zadné konkrétni zlepSeni, protoze jsme neddvno implementovali nové
strategie.

Respondent 4: Nase spolecnost se neustale zlepSuje a prizpusobuje stavajici
situaci. Mame skvélou HR manazerku, ktera je oteviena navrhiim a napadim

na zlepSeni. V tuto chvili nevidim zadné oblasti, které by potrebovaly néjaké

upravy.



13. Mite povédomi o socidlnich sitich, na kterych je mozné sdilet své pracovni

zajmy ¢i zkuSenosti s jinymi lidmi?

Respondent 3: Vim, Ze personalisti vyuzivaji sit€ LinkedIn a rizné pracovni
portaly danych zemi, j& zadné takové sité nevyuzivam.

Respondent 4: Nase firma hojné vyuziva rizné pracovni portaly pro dané zemé,
kde zrovna hledd vhodného kandidata nebo nabizi pracovni pozici. V této

oblasti nemam zkuSenosti.
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Uvod

Pro navrh Skoleni jsme zvolila praci s LinkedIn na zakladé komparace odpoveédi
respondentek. Fakt, ze na personalnim oddéleni je LinkedIn Casto vyuzivan. Myslim
si, Zze tato sit' je obecné v oblasti personalistiky hojné vyuzivana, a to jak pro
oslovovani kandidat, tak i1 vkladani pracovnich nabidek. Mezi uzivatele patfi
odbornici a manazefi z riznych obord a odvétvi. Sit’ slouzi k pomoci pii hledani
zameéstnani, prezentaci kompetenci, dovednosti, pracovnich zkuSenosti a navazovani
zajimavych spojeni. Firmy si zde vytvaii svlj branding a prostor pro prezentaci firmy
a jejich hodnot. Také zde lze nalézt zajimavé pracovni pfilezitosti a moznosti stazi

v zahrani¢i a inspiraci k rozvoji v profesnim zivot¢.

Cil skoleni

Cilem skoleni je ukazat ucastnikiim profesni sit’ LinkedIn, predstavit o Cem tato sit’ je,
prehled o statistikach, kolik lidi tuto sit’ vyuziva, vysvétleni pravidel a zakonitosti
uzivani. Pomoc s pochopenim algoritmu a zalozenim profilu. Predani rad a tipa
k efektivnimu uzivani potencialu této sit€. Predstaveni moznosti zvetejnéni
pracovnich pfilezitosti ve firmé a moznosti hledani vhodnych kandidati. Dil¢im cilem

je zpétna vazba ve formé vyplnéni dotazniku spokojenosti.

Cilova skupina

Skoleni je uréeno zamé&stnanctim firmy Pedersen & Partners, ktefi maji zajem seznamit
se s profesni siti LinkedIn a rozsifit tak povédomi o moznostech oslovovani vhodnych
kandidatd na rizné pracovni pozice. Kapacita jednoho Skoleni je max. 12 ucastnika.
Skoleni by probihalo v online formé&, aby m&li moznost se Gi&astnit viichni zaméstnanci
firmy z riznych kout svéta. Na Skoleni by se vypsalo nékolik termint a po naplnéni
kapacity 12 lidi, by se moznost pifihlaseni uzaviela. V ptipadé vétSiho z4jmu by byly

vypsany dalsi terminy.



Profil absolventa

Absolvent bude:
Informovan o smyslu profesni sité€ LinkedIn
Seznamen s pouzivanou terminologii a orientaci na této profesni siti

Mit znalosti k efektivnimu vyuziti sité, k nalezeni pracovnich nabidek, propagaci

spolecnosti, seberozvoji, osobnimu brandingu a novym spojenim

Moci vyuzit ziskané dovednosti a certifikat v profesnim zivoté
Projektovy tym
Skoleni by vedly dvé vybrané zaméstnankyné z personalniho oddéleni, které by se

stridaly.

Diseminace kurzu

Kurz bude propagovan na socialnich sitich (Instagram, Facebook, LinkedIn)
a primarni zdroj bude web spolecnosti Pedersen & Partners, kde bude moznost

vyplnéni piihlasky ke kurzu a popis.

Finance

Skoleni by probihalo v ramci pracovni naplné zaméstnankyf, jednalo by se tedy

o neziskovou ¢innost personalniho oddéleni online formou.

Casova dotace

Skoleni bude rozvrzeno do 2 dni

1. DEN
8:00 -8:30 Uvod do kurzu
8:30 - 9:30 Predstaveni LinkedIn

9:30 - 10:00 Osobni profil




10:00 -10:30 Prestavka
10:30 -12:00 Prakticka cviceni
12:00 -12:30 Prostor na dotazy




2. DEN

8:00-10:00 Prakticka cviceni

10:00 - 10:30 Prestavka

10:30 - 11:30 Prakticka cviceni

11:30 - 12:30 Evaluacni dotaznik,
predani certifikatu

Obsah kurzu

1. DEN
8:00-8:30

Predstaveni lektorky, u€astnici se seznami s prubéhem kurzu. Poté prob&hne kratky
icebraking, kdy se ucastnici rozdéli do 3 skupin a budou mit za ukol sepsat, co nejvice

véci, co o siti LinkedIn vi béhem 1 minuty, coz napomuZe k se navazani na dalsi blok.
8:20-9:30

V této ¢asti kurzu se ti€astnici dozvi zakladni informace a na jakém principu LinkedIn
funguje a néco malo o algoritmu a ¢islech uzivatelt jak ve svéte. Lektorka vysvétli a
nazorné ukaze dulezité funkce, které lze na siti vyuzivat a prejde k praktickému
cviceni.

9:30 — 10:00

Utastnici si budou za pomoci lektorky vytvaiet osobni profily, které jsou jednim
z dilezitych krokt k uspéchu, a navazi uziteCna spojeni. Také si zkusi zvefejnit
ptispévek na libovolné téma, které si zvoli.

10:00 - 10:30

Prestavka.



10:30 - 12:00

Béhem tohoto bloku budou tcastnici uvedeni do moznosti propagace na LinkedIn.
Predstavi se i moznosti placené propagace, podoba LinkedIn skupin nebo ptiklady ze

zahraniCni praxe.
12:00 — 12:30

MozZnost dotazu a osobnich konzultaci.

2. DEN
8:00 - 10:00

Hned zezacatku si ucastnici zopakuji, co se naucili predesly den a zkust si, jak byt na
LinkedIn aktivni uzivatelem. Budou sdilet a vyhledavat prispévky, které jim jsou

blizké a pokusi se o firemni propagaci.
10:00 — 10:30

Prestavka.

10:30 — 11:30

Rozbor ptipadovych studii téch, ktefi to delaji opravdu dobte. Studie budou vybirany

s ohledem na obory, v nichz pasobi ucastnici kurzu, aby byly co nejvice piinosné.
11:30 — 12:30

ZavéreCna evaluace kurzu, zpétna vazba k lektorce a vyplnéni dotaznikd. Zavérem

probéhne rozdani certifikati o absolvovani a rozlouceni se.
Evaluace

Evaluace probéhne prostfednictvim dotaznikového Setieni, kdy se na konci Skolen
ucastnikim rozesSlou dotazniky na jejich emailové adresy. Budou zaméfeny na
lektorku, obsah §koleni a celkovou spokojenost. Soucasti dotazniku bude 1 kolonka pro

dalsi poznamky.



Z.avér

LinkedIn je nejvétsi profesni sit na svété a celosvétové ma kolem 690 miliont
uzivateld. V Ceské republice je v poslednich letech na vzestupu a ma kolem 1,7
milionu uzivatelt. Zajem o pochopeni algoritmu a strategii roste jak z firem, tak od
samostatnych jedinct, tudiz vidim v tomto Skoleni potencial. Jde také o rozvoj IT

kompetenci, které jsou ve firmé Pedersen & Partners a v nyn¢jsi dob¢€ velmi zadané.
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