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Anotace
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a zaméstnanost, zkuSenosti fondl pfi feSeni socialné-ekonomickych problémi
dotéeného regionu a jejich optimalizace. Teoretické poznatky jsou vyuZity v pfipadové
studii projektu, ktery ma za cil pomoc pfi zaclenovani cizincl (konkrétné pochazejicich
ze tietich zemi) na trhu prace v CR a také vyuZiti zkuSenosti zahrani¢nich partnert

zejména pfi zpracovani metodiky specialnich modulové zaméfenych kurzd.

Klicové pojmy

Cile, Evropska unie, Evropsky Socialni fond, Strukturalni fondy, Metodika, Narodnostni

mensiny, Operacni program, Projekt, Zaméstnanost,



Annotation
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UvoD

Téma mé bakalarské prace vyplyva z mého denniho kontaktu s projektovym
fizenim a rovnéz z praktickych pracovnich zkuSenosti v ramci Evropského socialniho
fondu. M4 prace na téma koncepce Evropskych socialnich fond(i v CR a jejich vyuZiti
v ramci projektové studie Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost je
zalozena na unikatni moznosti, kterou byla pfilezitost pracovat v jednom z projektd
prakticky od jeho pocatku, poznat jeho Uskali v pribéhu realizace a nasledné i kontroly
a feSeni problémd, které v pribéhu projektu nezbytné nastanou a které neni mozné na
poCatku pfesné vymezit a predikovat. Velmi problematickou otazkou projektu byva
kontinuita mezi teoretickou a praktickou ¢asti v oblasti problematiky fizeni. Projekt a
projektové fizeni je nedilnou soucasti Zivota kazdého jedince. Projektové Fizeni je tak
vude kolem nas a feSime — projektujeme - prakticky denné&. Casto jsou zbyte&né
naduzivany terminy, kterym je tézké porozumét (a to byva €asto i duvod jejich uzivani),
respektive je nutné se nad nimi pouze vice zamyslet. Jednim z nejvyznamnéjSich
rozport, které je nutné vyresit je vnitini konflikt v hodnoceni dasledk( vstupu Ceské
republiky do EU. Pfinos vstupu Ceské republiky do EU je velmi rozporupiné vniman
a zUstava ve spoleCnosti stale kontroverznim tématem. Vysledek referenda o vstupu
CR do Evropské unie, které se konalo 14. &ervna 2003, umoznil na$ unijni vstup
k 1. kvétnu 2004. Od té doby je vztah obyvatel nasi zemé k Evropské unii zna¢né
ambivalentni. Na jedné strané je Evropska unie vnimana jako vyznamné omezujici
instituce v oblasti volného trhu i v roviné pocitové ztraty osobnich svobod a obecné
suverenity zemé. Na strané druhé je stejna instituce vnimana jako vyznamny zdroj
finan¢nich prostfedkd. Projekty, které jsou oznaCeny jako spolufinancovany
z prostfedkd ESF, jako jsou nejriznéjsi stavby, opravy pamatek, krajinné zasahy,
podpora podnikl a instituci, jsou vnimany pozitivné jako pfinos. Financni zdroje
z fond(, jejich Cerpani a administrativa spojena s vlastni operacionalizaci projektl je
ale pro mnohé oblany zcela nepochopitelna, nadmiru byrokratickd a prakticky
nedostupna, prostiedky plynou podivnymi cestami a jsou zdroji pfijma pro uzkych
okruh zasvécenych a statnich instituci.

Tento pohled bych ve své praci rada ne snad pfimo rozptylila, ale uvedla
na pravou miru a pfiblizila na konkrétni studii proces realizace projektu od prvotni
mySlenky az po zavére€nou zpravu. V procesu distribuce a vyuzivani dotacnich fondd

a i vsamotné metodice projektd je mnoho nedostatkl a skute¢né obrovsky prostor



pro nekorektni jednani. Sou€asné vSak maji investice ze shodnych fondd velky smysl,
pokud jsou vyuzivany racionalné a bez vedlejSich umyslu.

Cilem této prace je identifikovat prostfednictvim case study proces, ktery vede
v pribéhu realizace projektu od jeho prvotniho navrhu, pfes jeho posouzeni,
pfipominkovani az ke schvaleni a realizaci. Vyznamnym dilem tohoto procesu jsou
i souvisejici konflikty a krizové situace, které samotnou realizaci provazeji.

Nedilnou soucasti tohoto procesu je i socioekonomické prostiedi konkrétni
lokality, konkrétniho prostfedi, které se stava i vychodiskem realizace projektu
a predevsim pak z jeho potieb vychazi definice potfeb a oéekavanych vysledkd, které
se v podobé indikatorl stavaji sledovanym faktorem pro vyhodnoceni UspéSnosti
projektu z hlediska garanta. Na konkrétnim pfikladu, jako je €erpani zdroji Evropské
unie, je patrné, zZe pfi spolupraci vSech zucastnénych stran jsou tyto zdroje smysluplné
vyuzitelné nejen pro zlepsSeni kvality zivota obyvatel uzemniho celku, ale v SirSim
kontextu pak celé zemé.

Metodika projektt strukturalnich fondd EU vychazi z obecné zavaznych
pravidel, ktera jsou vztahovana k SirSimu kontextu projektovych cili a obecnych
standardu projektového Fizeni. Zahrnuje pak prfedevSim metody a postupy, ktery jsou
korektnim prostfedkem pfi prvotnim definovani cili projektu a pomaha projektovému
managementu pfi  jejich dosahovani. Popisuje postupy od navrhu az
po uspofadani klicovych charakteristik projektu ve vzajemnych vazbach.

Ve své praci se vénuji deskripci a rovnéz rozporim téchto zdrojovych konceptl

v konfliktu s realitou praxe v pribéhu realizace konkrétniho projektového feseni.
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1 TEORETICKA CAST

1.1 Politika hospodarské a socialni soudrznosti EU

Politika hospodarské a socialni soudrznosti Evropské unie (HSS), je vysledkem
pfijatého principu hospodarské subsolidarity jednotlivych unijnich ekonomik. Bohatsi
staty pfispivaji do spoleéného fondu, zjehoz prostfedkl jsou financovany projekty
na rozvoj chudSich statd a regiond. Cilem je nivelizace zZivotni urovné a kvality Zivota
obyvatel celé Evropské unie. Regionalni politika prostfednictvim spolufinancovani
konkrétnich projektd na podporu regiond a mést tak pfinasi hmatatelnou pfidanou
hodnotu pro vSechny ¢lenské zemé. Cilem je podpora regionu v plnéni uloh nejen
vroving podpory rlstu a konkurenceschopnosti, ale i vyména zkuSenosti
a osvédc€enych postupl. Cela regionalni politika je zaméfena na priority EU v oblasti
rdstu a zaméstnanosti. Pro rozvinuté zemé, které aktualné vystupuji v pozici donatort
celého systému se v SirSi Casové perspektivé oteviraji exportni moznosti
v podporovanych regionech a rovnéz se touto cestou zamezi i ristu diference mezi
regiony, ktera by vedla k celkové nerovnovaze spolecenstvi. VSichni ¢lenové si rovnéz
uvédomuiji realné nebezpedi socialnich boufi a disfunkénosti jednotného volného trhu
v tomto pripadé.

Evropskd unie a zejména jeji staré Clenské staty v soucasné dobé zapasi
s ekonomickou recesi a vysokou nezaméstnanosti, velkym problémem se zacina jevit
pFistéhovalecka politka a  socidlni  integrace  pfistéhovalci  zejména
v zapadoevropskych zemich. DalSim problémem je vliv zejména asijskych ekonomik
na ekonomiku EU, které dumpingovym zplGsobem vyuzivaji nizké ekologické a socialni
naklady své produkce (jedna se zejména o giganty Cinu a Indii, ale i mensi zemé jako
je Indonésie, Malajsie a Thajsko) a ohrozuji pfimo existenci nékterych priimyslovych
odvétvi v Unii.

Nové pfistoupivsi staty vyuZivaji uvnitf EU zejména konkurenénich vyhod
v mzdové, socialni a ekologické oblasti k dosazeni podstatné vysSiho hospodarského
ristu nez staré Clenské staty - tyto zemé& se navic nachazeji hluboko pod svym
potencialnim narodnim produktem a vyuzivaji tedy i pfirozené moznosti rlstu. To ma
samozfejmé vliv na koncipovani a financovani nové Politiky soudrznosti a za této
situace staré Clenské staty postupné budou ztracet ochotu pfispivat k ekonomickému
blahobytu novych 10 zemi. Rovnéz perspektiva vstupu chudych balkanskych

zemi — nejprve Rumunska a Bulharska, jisté vyvolava predstavy dalSich finanénich
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narokll na bohaté staty EU. Za této situace je pochopitelné, Zze nedoslo za zatim
posledniho britského pfedsednictvi Evropské rady k schvaleni navrhu rozpoétu EU
vCetné koncepce, cill a prostfedkl pro Politiku soudrznosti. Dohoda bude jisté velmi
obtizna, nebot i zajmy starych Clenskych zemi jsou odlidné — vedle zachovani vyhod
pro Francii a Velkou Britanii je velmi diskutovanym tématem i ocekavané pokracovani
pomoci pro Portugalsko, Spanélsko, Irsko a Recko a naopak poZadavky na snizeni
pFispévkl bohatych menSich zemi — Nizozemska, Danska, Rakouska a Belgie. Navic
vystoupily velké Clenské zemé s pozadavkem vytvoreni tzv. globalizacnich fondd,
jez zatim nejsou soucasti koncepce Politiky soudrznosti, jez by mély financovat

konverzi odvétvi a regionli ohroZzenych asijskou obchodni expanzi.

1.1.1 Programy regionalni politiky

Regionalni politika Evropské unie je druhou nejvyznamnéjsi sloZkou unijniho
rozpoCtu po spole¢né zemédeélské politice. Pfedstavuje 35 % podil vydaju na celkovém
rozpocCtu. Potfeba téchto investic vyplyva ze stavajici situace v ramci EU. Plnych 43 %
hospodarské produkce a 75 % investic do vyzkumu a vyvoje je dnes soustiedéno jen
na 14 % evropského uzemi. Jedna se o pétiuhelnik mezi Londynem, Hamburkem,
Mnichovem, Mildnem a Pafizi. Rozdily mezi evropskymi regiony se rozSifenim EU
jesté podstatné prohloubily? .

Co je regionalni politika? Podle Paula McAlevey ,klicovym principem regionalni
politiky je obecné (presvédceni), Ze verejny sektor ma z ekonomickych a socialnich
davodd dlohu intervenovat na trhu, aby dosSlo ke sniZzeni regionalnich rozdild,
jeZz vznikaji jako nasledek piasobeni trznich sil. Jinymi slovy, existuje (zde) role
pro viadu, aby se pokousela ovlivnit geografickou distribuci ekonomickych aktivit®.

Pro lepSi pochopeni regionalni politiky a jejiho pojeti bych v kratkosti
pfipomenula jeji cile pro obdobi let 2007 — 2013. Byly vyty€eny tfi zakladni cile. Prvnim
je konvergence (podpora rustu a tvorby pracovnich mist v nejméné rozvinutych
Clenskych zemich a oblastech), druhym kliCovym cilem je regionalni
konkurenceschopnost a zaméstnanost, tj. pfedevSim podpora ekonomickych zmén
v primyslovych, méstskych a venkovskych oblastech a poslednim cilem je evropska

uzemni spoluprace ve smyslu podpory harmonického a vyvazeného rozvoje celé EU.

! Laissy, A.-P.(edit.).Prace pro regiony — Regionalni politika EU 2007-13, . [online]. [cit.
19.1.2014] Dostupné z: http://ec.europa.eu/regional_policy.

2MCALEAVEY,P. In: MAREK, D., Kantor,T. P¥iprava a Fizeni projektd strukturalnich fondut

Evropské unie. 1. vyd. Brno: Spole¢nost pro odbornou literaturu — Barrister & Principal, Brno,
2007, s. 17.
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Zminéné tfi cile podporuji tfi fondy, a to Evropsky fond regionalniho rozvoje, Fond
soudrznosti a Evropsky socialni fond (ESF).

Tyto cile zobrazuji potfebu tematického a zemépisného soustfedéni zdroju.
Vedle cilu byly stanoveny tyto tfi zakladni priority politiky soudrznosti, které jsou
postaveny na zvySeni atraktivnosti EU a jejich regionu pro investovani a zaméstnavani,
zlepSeni znalosti obyvatel a inovacni trendy jako faktory rlstu a rovnéz vytvareni
vétdiho poctu kvalitn&jSich pracovnich mist v daném regionu.

Regionalni politka EU je dlouhodobé zakotvena v nékolika zakladnich
principech vzajemného fungovani. Tyto zakladni principy jsou definovany v pravni
podobé a v programovém systému poskytovani reciproéni pomoci jednotlivych ¢lend.
V pribéhu vyvoje regionalni politiky organicky dochazi k vyvojovym zménam.
Pro sledované obdobi 2007 - 2013 se jedna pfedevsim
0 nasledujici hlavni principy:

Prvnim kliCovym principem je programovani, které ma v prvni fadé zamezit
distribuci prostfedkl na jednotlivé dil¢i programy nekoncepéné a duplicitné. Vysledkem
by mélo byt co mozna nejkomplexnéjSi fesSeni regionalnich programi a dosazeni
dlouhodobé koncepce regionu. V souvislosti s timto prvnim principem je uplatfiovan
princip koncentrace, jehoz cilem je cileni vydaji strukturalnich fondd do oblasti
s nejvétsimi strukturalnimi problémy. Duslednym dodrzovanim tohoto principu by bylo
dosazeno vySssSi efektivity a uc€elnosti vynalozenych prostfedkd, stejné tak jako
transparentné&jSihno monitorovani a zpétné kontroly. Aktivni ucast na projektech
a participaci Evropské komise a pfisluSnych regionalnich a mistnich organlt vyzaduje
princip Partnerstvi, stejné jako spolutCast nevladnich kompetentnich aktéra
na nejriznéjSich stupnich administrace, nevyjimaje monitorovani, implementaci,
planovani a v neposledni fadé i hodnoceni. Doplfikovost neboli adicionalita spociva
na dil¢i participaci jednotlivych aktért procesu. Znamena to tedy, ze prostredky, které
jsou poskytnuté ze zdroju evropské unie, maji pouze doplriovat prostfedky poskytnuté
pFijemci projektu. Narodni podil v pribéhu realizace projektl se liSi dle typu a povahy
konkrétniho projektu. Poslednim kli€ovym principem je Monitorovani a vyhodnocovani.
Z pochopitelnych davodu je tento princip pod stéle silngjSim tlakem a je mu vénovana
vramci celé Evropské unie rostouci pozornost. Podstatou vyhodnoceni je kontrola
efektivity a hospodarnosti vynaloZzenych prostfedkd. Tato kontrola probiha tfemi

zpuUsoby: ex-ante (jako pfedb&zné hodnoceni), internim zpusobem, ktery zahrnuje
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stfednédobé hodnoceni a ex-post, coZz zahrnuje zhodnoceni celého ukonéeného
projektu.®

V obdobi 2007 — 2013 maji nastroje pro splnéni vySe uvedenych cill oporu
v balicku péti zakladnich pravnich nafizenich pfijatych v ¢ervenci 2006 Radou
a Evropskym parlamentem.

V ramci tohoto programového obdobi jsou stanoveny tfi hlavni cile regionalni
politiky, které jsou spolufinancovany strukturalnimi fondy. Neplati vSak vylu€nost cile
a fondu. Financovani se vzajemné kfizi a podporuje. V tomto obdobi jsou k dispozici tFi
nastroje, znichz nejvyznamnéj§im je evropsky fond pro regionalni rozvoj
(EFDR) — v souc€asné dobé podporuje predevSim projekty zabyvajici se regionalnim
rozvojem, vétsi konkurenceschopnosti, hospodarskymi zménami a Uzemni spolupraci
v ramci EU. Mezi priority pro financovani tak patfi vyzkum, inovace, ochrana zivotniho
prostfedi a prevence rizik, rozvoj infrastruktury. Evropsky socialni fond
(ESF) — z diivodu tematického zaméreni této prace — ESF je nize podrobnéji popsan
a konecné takzvany Kohezni fond (KF) - se soustfeduje pfedevS§im na projekty
zaméfené na ochranu Zzivotniho prostfedi a na transevropské dopravni sité. Kohezni
fond neni strukturdlnim fondem (jako dva vySe zminéné fondy). Prostfedky
z Kohezniho fondu se vztahuji na Clenské staty s HDP nizSim nez 90% priméru

Spolecenstvi.

1.1.2 Evropsky socialni fond

Evropsky socialni fond (European Social Fund — dale ESF) je nejstarS$im
ze véech strukturalnich fond(. Byl zaloZen diky Rimské smlouvé a v sougasné dobé je
hlavnim nastrojem socialni politiky a politiky zaméstnanosti EU. Hlavnim poslanim ESF
je rozvijeni zaméstnanosti, snizovani nezaméstnanosti, podpora socialniho
zacleriovani osob a rovnych pfilezitosti se zaméfenim na rozvoj trhu prace a lidskych
zdroju. Jedna se tedy predevSim o neinvesti¢ni projekty.

»Jeho hlavnim poslanim je rozvijeni zaméstnanosti, snizovani nezaméstnanosti,
podpora socialniho zacleiiovani osob a rovnych prilezZitosti se zamérenim na rozvoj trhu
prace a lidskych zdroju. ESF pomdhad clenskym zemim EU k dosazeni plné

zaméstnanosti, zvysovani kvality a produktivity prace, pomahd podporovat pristup

3 MAREK, D., KANTOR T. Priprava a fizeni projektt strukturalnich fondd Evropské unie. 1. vyd.
Brno: Spolec¢nost pro odbornou literaturu — Barrister & Principal, Brno, 2007, s. 26 - 28.
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znevvhodnénych osob na trh prace a snizovat narodni, regiondlni a lokalni rozdily v
zaméstnanosti.

Objem finanénich prostfedkt z ESF pro CR na programovaci obdobi 2007-2013
je 3,8 mld. EUR, z nichZ jsou financovany zejména tzv. ,mé&kké* projekty. Ridicim
organem ESF v CR je Ministerstvo prace a socialnich véci.

Evropsky socialni fond podporuje ¢&innost &lenskych statl v nejriznéjSich
oblastech, ktera zahrnuje programy celozivotniho vzdélavani, inovace a reorganizace
forem organizace prace, ale rovnéz podpory novych pracovnich pfilezitosti a uchazecu
o0 zaméstnani. Stranou nezlstavaji ani programy na podporu ekonomicky neaktivnich
osoby, gender programy zaméfené na rovnost pfilezitosti i na rovné pomérné
zastoupeni v organech mistni spravy a fizeni spole¢nosti, integraci migrujicich ob¢anu
a s timto tématem souvisejici socialni zaclenovani znevyhodnénych osob. Vyznamnou
pozici maji rovnéz programy boje proti diskriminaci na trhu prace a vzdélavani a rozvoj
lidského potencialu.

Cilem evropského socialniho fondu pak je pomoc nezaméstnanym pfi vstupu
na trh prace a nastaveni rovnosti pfileZitosti pro vSechny pfi pfistupu na trh prace,
v€etné problematiky socialniho zaclefiovani a pomoci lidem ze znevyhodnénych
socialnich skupin pfi zaclefiovani do pracovniho procesu. Podle nejnovéjsiho
hodnoceni ma politika soudrznosti velky vyznam, protoze urychluje rist a vytvareni
pracovnich mist v téch &lenskych zemich, které to nejvice potfebuiji, a hraje velkou roli
ve zlepSovani zivotni urovné po celé Evropé. Tato politika integralné zahrnuje
i programy celozivotniho vzdélavani, rozvoje kvalifikované a pfizpUsobivé pracovni sily
a zavadéni modernich zplUsobl jejiho vyuziti. Neopomiji ani zlepSeni pfistupu
k pracovnim pfilezitostem a kvalitn&jsi uc¢ast zen na trhu prace a rovnéz boj se véemi

formami diskriminace a nerovnostmi souvisejicimi s trhem prace.

1.2 Operacni programy a jejich rozdéleni

Operacni programy spole¢né tvofi jeden logicky celek oblasti podpory z fondd
EU. Jednda se o Operacni programy Lidské zdroje a zaméstnanost, Vzdélani
pro konkurenceschopnost, Podnikani a inovace, Zivotni prostfedi, Doprava, Vyzkum
a vyvoj pro inovace, Integrovany operacni program a Technicka pomoc.

Kazdy operacni program ma nékolik priorit a podobné cile, které zavisi
na cilech rozvoje individualniho ¢lenského statu nebo regionu. V ramci téchto priorit se

podobné operace seskupuji a podle priorit se stanovuji kritéria pro vybér projektu.

4 HALASKOVA, R. Trh préce a Politika zaméstnanosti. Vyd. 1. Ostrava: Ostravska univerzita,
Filozoficka fakulta, 2001. s. 48-49.
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Potencialni pfijemci i Siroka vefejnost maji pravo znat kritéria, podle kterych budou
projekty vybirany.

Obecné plati, Ze strukturaini fondy a Fond soudrznosti EU, které operacni
programy spolufinancuji, mohou poskytnout 50 — 85 % financi, podle toho, pod ktery cil
politiky soudrznosti region nebo Clensky stat spada. Zbyvajici finance pak Ize Cerpat
z vefejnych (narodnich a regionalnich) nebo soukromych zdroju. Podrobna pravidla
zpusobilosti a miry spolufinancovani jsou stanoveny v kazdém opera¢nim programu.

Po uhrazeni prvni zalohy zajistuje Unie prabézné platby na zakladé vyuctovani
potvrzenych narodnimi nebo regionalnimi organy (na Urovni projektu tzv. Zadost
o platbu — ZOP). Pokud neni mozné vyuétovani ovéfit nebo pokud nebyly dodrzeny
postupy fadného finan¢niho fizeni, maze EU financovani zastavit, pfipadné pozadovat
vraceni jiz vyplacenych pfispévk.

V souCasném programovém obdobi je mozné provadét pravidelné platby
do konce roku 2015.

Zivotné& dllezitym prvnim krokem je strategické a soudrzné planovani, ale ani ty
nejlepsi plany nemaji velkou cenu bez fadného fizeni. K tomu je nutné posilovat
institucionalni kapacity, jakoz i vykonnost a transparentnost vefejné spravy v &lenskych
statech a regionech. Nastroje politiky soudrznosti mohou podporovat budovani kapacit,
pfedevSim pak v regionech konvergence. Evropskd komise usnadfiuje vyménu
osvédcéenych postupl pfi fizeni fondl prostfednictvim informovani, pofadani seminart

a vytvareni siti.

1.2.1 Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost je prostiedek pro ziskani
podpory z Evropského socialniho fondu v oblasti rozvoje lidskych zdrojl, jedna se tedy
0 neinvesticni tzv. ,mékké“ projekty. Globalnim cilem je zvySeni zaméstnanosti
a zaméstnatelnosti lidi v CR na droven priméru top deseti zemi EU. Tak je zajisténa
realizace strategickych cild Oteviena, flexibilni a soudrzna spole€nost
a Konkurenceschopna €eska ekonomika Narodniho rozvojového planu 2007 — 2013.
Ridicim organem programu je Ministerstvo prace a socidlnich véci. Podle webového
portalu www.esf.cz (5. 1. 2014) je z fondd EU pro OP LZZ vyclenéno celkem
1,88 mild.€, coz cini priblizné 7 % veSkerych prostfedkd uréenych z fondi EU
pro Ceskou republiku. Z &eskych vefejnych zdrojl je financovani programu navyseno

o dalSich 0,33 mlid. €. Dale interpretované znéni Operacniho programu bylo dne

16


http://www.esf.cz/

15. listopadu 2006 schvaleno viadou Ceské republiky. Jde o navrh, ktery bude dale
negociovan Evropskou Komisi a mize dostat i zasadnich zmén.®

Specifickymi cili OP LZZ jsou zvySeni adaptability zaméstnancu
a zameéstnavatell, zlepSeni pfistupu k zaméstnani a prevence nezaméstnanosti,
posileni integrace osob ohroZenych socialnim vylou¢enim nebo socialné vylou¢enych
a posilovani institucionalni kapacity a efektivnosti vefejné spravy a vefejnych sluzeb.
Tyto cile by nebylo mozné realizovat bez zintenzivnéni mezinarodni spoluprace

v oblasti lidskych zdroju a zaméstnanosti.

Prioritni osy a oblasti podpory

Prvni prioritni osou je Adaptabilita. Oblasti podpory je v tomto pfipadé zvySeni
adaptability pracovni sily a konkurenceschopnosti podniku. Druhou prioritni osou
je Aktivni politika trhu prace, kde je podpora soustiedéna do oblasti posileni politiky
zaméstnanosti a modernizace instituci a zavedeni systému kvality sluzeb
zaméstnanosti a jejich rozvoj. To zahrnuje pfedevsim vzdélavani zaméstnancd, rozvoj
nastrojll a opatfeni a rovnéz rozvoj instituci sluzeb zaméstnanosti. Treti prioritni osou
je otazka Socialni integrace a rovné pfilezitosti. V této oblasti je podpora soustiedéna
do roviny socialni integrace, rozvoje rovnych pfilezitosti Zen a muzd na trhu prace
a harmonické sladéni pracovniho a rodinného Zivota. Ctvrtou prioritni osou je vefejna
sprava a verejné sluzby. Patou osou je Mezinarodni spoluprace. Zde hraje nejvétsi roli
vyména zkuSenosti a pfenos dobré praxe mezi Clenskymi staty v otazkach fizeni
a administrace ESF, sdileni zkuSenosti a pfenos dobré praxe mezi Clenskymi staty
v otazkach tykajicich se vécného zaméreni ESF (aktivni politika zaméstnanosti, fedeni
probléml socialniho zadlefiovani specifickych skupin obyvatel, dal$i vzdélavani,
modernizace vefejné spravy apod.). Podpora vzniku a rozvoj lokalnich partnerstvi,
vyména zkusenosti a pfenos dobré praxe mezi lokalnimi partnerstvimi v otazkach
tykajicich se budovani a managementu partnerstvi, specifickych aktivit lokalnich
podpory. Na zakladé vymény dosazenych zkuSenosti se prohlubuje i spoluprace mezi
projekty v riznych &lenskych statech a jejim vysledkem je zlepSeni vysledkl vlastnich
projektl, ¢i dosazeni spolec¢nych vysledkld. Tato spoluprace pak vede ke vzniku
tematickych siti, zaméfenych na feSeni specifického problému. Projekt, ktery ve své

praci fedim, se tyka pravé této prioritni osy.

> Operaéni program Lidské zdroje a zaméstnanost. [online]. [cit. 20.1.2014] Dostupné z:
http://www.esfcr.cz/07-13/oplzz.
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Posledni, Sestou, prioritni osou je Technickd pomoc. Financovani aktivit
spojenych s fizenim programu, napf. platy pracovnik(l zapojenych do Fizeni OP VaVpl,
vybér projektd, monitoring projektt a programu, zpracovani studii a analyz, publicita
programu, podpora schopnosti potencialnich pfijemct Cerpat finanéni prostfedky

Z programu apod.

1.3 Metodika Fizeni projektt

Pro lepSi pochopeni této kapitoly zacnu od definovani projektu, pres faze
projektu a také je nutno se zminit o zivotnim cyklu projektu.

Projekt je proces, jehoz hlavni charakteristikou je jedine¢nost. Lze ho také
popsat jako sekvenci Cinnosti majici konkrétni zaCatek a konkrétni konec, vzdy musi
sméfovat k vytvofeni jedineCného produktu nebo sluzby a disponuje exaktné
pridélenymi zdroji.

Projekt se vétSinou sklada z nékolika na sebe navazujicich projektovych fazi.
Prvni z nich je Pfiprava, v jejimz pribéhu si definujeme, ¢eho chceme dosahnout.
Nasleduje Planovani, tj. upfesnéni a navrh zplsobu, postupu, <asového
harmonogramu a budgetu projektu. Nedilnou soucasti této faze je i sestaveni
realizaéniho tymu. Po vyfedeni vSech pfedchozich otazek pfistupujeme k Realizaci
projektu. ZavéreCnou fazi je pak samoziejmé jeho UkonCeni a pfedevdim pak
Vyhodnoceni.

Projekt tak Ize napfiklad podle Svozilové definovat jako ,docasné usili
vynaloZené na vytvoreni unikatniho produktu, sluzby nebo uréitého vysledku*.®

Kazdy projekt ma za cil dospét k urcité zméné, Iépe feceno inovaci stavajiciho
stavu. Jeho odliSnosti od béznych cCinnosti je pravé stanoveni specifickych cil,
limitovanych zdroju, pévné stanového doby realizaci a v neposledni fadé je €innost,
ktera se uz za stejnych podminek nebude do budoucna opakovat.

Hlavnimi procesy projektu jsou: pfedmét projektu, €as a naklady.

V ramci systémového projektového fizeni je nutné udrzet si komplexni pfehled
o v8ech okolnostech projektu a jejich vzajemnych vazbach, integrujici pfistup, ktery
vSechny aktivity spoji do koneCného systému a sledovani vazeb jednotlivych
subsystému. Po celou realizaci projektu je nutné hledat optimalni feSeni a prlibézné

modelovani reality pomoci zjednodusenych uloh’.

6 SVOZIVLOVA, A. Projektovy management. 2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 22.
" DOLEZAL, J. et al. Projektovy management podle IPMA. 2. aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Grada, 2012, s. 67-68.
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Kritérium Casu je v projektovém fizeni kliové. ,Jednou z ddlezitych pricin toho
Jje skuteénost, Ze vysoka uroven predpokladéa ekonomiku zaloZenou na inovacich
a pokroku. Inovace a pokrok kladou viak na vedouciho pracovnika nadmérné ¢asoveé
poZadavky. VSechno, co se da vymyslet a udélat v kratkém Case, je jen to, co jiz

vymysleno bylo a co se vZdycky stejnym zptisobem délalo.®

1.3.1 Trojimperativ

Projektem jakykoliv jedine¢ny sled aktivit a ukoll, ktery ma dan specificky cil,
definovana Casova omezeni plsobnosti a ma stanoveny limity pro Cerpani zdrojl
na realizaci. Tato definice obsahuje tfi hlavni charakteristiky — tfi imperativy (zakladny)
projektového managementu, které definuji prostor, v némz se podle vyty€enych cilt
vytvari urcita nova hodnota — produkt projektu definovany jako vystup nebo vysledek
projektu. Témito tfemi charakteristikami se rozumi Cas, ktery je limitni pro planovani
sledu jednotlivych dil€ich aktivit projektu, Zdroje, které jsou projektu pfidéleny a které
budou prubézné uzivany a Cerpany. Zdroje predstavuji vstupni prvky materialnich
hodnot a lidské pracovni sily, které jsou pod pfimou kontrolou manazera projektu.

A konec€né Naklady, které jsou finanénim projevem uziti zdroju v Easovém rozlozeni.

8 DRUCKER, P.. Efektivni vedouci. 2.vyd. Praha: Management Press, 1992, s. 35.
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Obrazek 1 Schéma zakladnich otazek v ramci Trojimperativu

CO?

KDY ?

ZA KOLIK ?

Zdroj: vlastni tvorba podle: http://www.systemonline.cz/clanky/rizeni-projektu.htm.

Za idedlnich okolnosti by s dobfe pfipravenym planem mély byt Sance
na Uuspésné dokonceni projektu velmi vysoké. V realném svété vSak na projekt plsobi
vlivy vyvolavajici zmeény a rizikové situace, které jsou pficinou vykyvu systému z jeho
rovnovazného stavu. VétSinou je velmi pfesné pozadovan cilovy stav, vysledek
¢innosti, kterého chceme dosahnout. DalSim vyznamnym pozadavkem je logicka
minimalizace finan&nich i personalnich nakladl k dosazeni tohoto cile. Jak pfimo uvadi
Svozilova: ,Ne nahodou trojimperativ projektu odpovida tomu, jak je v obchodnim
zakoniku vymezena smlouva o dilo. Kazda smlouva musi obsahovat specifikaci plnéni
(CO), terminy (KDY) a cenu (ZA KOLIK), aby to viibec smlouva byla“. °

1.3.2 Logicky ramec

Problematikou Logického ramce se zabyva také Metodika logického ramce,
pfiloha &. 2, s. 1, MPSV, kde se piSe ,metoda logického ramce je postup, ktery
umozfiuje navrhnout a uspofadat zakladni charakteristiky projektu ve vzajemnych
souvislostech. Uplatnéni této metodiky je dulezité nejen ve fazi pfipravy projektu, ale je

9 SVOZILOVA, A. Projektovy management. 2. aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 70.
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i klicovym nastrojem pro jeho implementaci a hodnoceni. Je to postup, s jehoz pomoci
jsme schopni stru¢né, prehledné a srozumitelné popsat projekt na jednom listu A4“.1°
Samotny Logicky ramec by mél byt maximalné struény a srozumitelny. Jeho

obsahem jsou odpovédi na tfi obecné otazky: Co?, Pro¢? a Jak? Touto cestou
ziskdme obsahové shrnuti projektu, které je nasledné popsano ve vztazich
a podminkovych vazbach v ramci matice logického ramce projektu. Tato matice vztahu
popisuje ve vertikalni linii vazby mezi obecnymi (celkovymi) cili projektu a specifickymi
(regionalnimi, konkrétné vztazenymi k danému) cili, vysledky projektu a aktivitami,
které se v jeho ramci uskuteériuji (co ma konkrétni projekt fesit). Objashuje a popisuje
vesSkeré pfiCiny a nasledna feSeni, stejné jako predpokladané vysledky a predikce
stavu. V horizontalni linii ukazuje objektivné ovéfitelné ukazatele a zdroje informaci,
vcetné pouzitych klicovych indikator a datovych zdroju. Kli€ovymi indikatory se rozumi
sledované hodnoty, které definuji cilové hodnoty UspéSné realizace projektu.
Podrobnéji se popisu vztah(l vertikalni a horizontalni roviny logického ramce projektu,
stejné jako jeho sestaveni budu vénovat v dalS$i ¢asti prace!?.

Logicky ramec tak umoznuje organizovat a systematizovat celkové mysSleni
o0 projektu. Sjeho pomoci si upfesnime vztahy mezi cilem, ucelem, vystupem
a aktivitami projektu. Dulezité je proto jasné stanoveni vykonnostnich ukazatell
a kritérii. PfedevSim pak musime udrzZovat operativni a srozumitelny pfehled o obsahu,
postupu, rozsahu a zamérfeni projektu. Pribézné tak provadime kontrolu projektu,
kvalitu stavu jeho vystupu, aktivit projektu a dosazeni cilG.

Vramci metodiky logického ramce, v souladu s pozadavky MPSV,
je pro obsahové shrnuti projektu vyznamna definice SirSiho cile, tj. ur€eni cile na urovni
programu, nebo opatfeni. Mize se jednat o cil, na jehoz naplnéni jeden konkrétni
projekt nestaci a svym dilem pouze pfispiva k jeho spinéni. Mizeme také definovat
konkrétni cil, ktery chceme realizaci projektu dosahnout. V obou pfipadech si
odpovidame na otazku Pro€?. Odpovédi na otazku Co? definujeme vystupy, které byly
v ramci projektu nebo jeho dil€ich Casti skuteéné zrealizovany.

Kone¢né pak odpovédi na otazku Jak? identifikujeme jednotlivé aktivity, jakym
zpusobem bude konkrétnich vystupu dosazeno. Definujeme tak zaroven, jaké jsou

dostupné zdroje pro realizovani €innosti a vytvoreni projektovych vystupu.

10 Metodika logického ramce. [online]. [cit. 2.1.2014, s. 2] Dostupné z:
http://lwww.esfcr.cz/file/8233_1_1.

11 DOLEZAL, J. et al. Projektovy management podle IPMA. 2. aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Grada, 2012, s. 67-68.
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Podle Svozilové se logicky ramec ,Uzce poji k projektové Zadosti a zajistuje,
aby se tvuarci projektu ridili pfesnym programem aktivit, aby mohli vypracovat podrobny
plan akce, urcit pfesné kroky, které povedou k cilim, jez si projekt stanovi, a také aby

mohli pfesné naplanovat vyuZziti zdroji“. 2
Struktura matice logického ramce

Logicky ramec kazdého projektu se da popsat, jako matice (tabulka)
vzajemnych logickych vazeb v projektu, kdy plati, ze vertikalni linie (definovana
na 4 fadky) zobrazuje cile programu ve vzajemnych vazbach ve vztahu k celkovym
i specifickym cilim projektu. Vysledky projektu ve vztahu k aktivitam, které se v ramci
projektu uskuteériuji (to znamena odpovéd na otazku, ,co“ ma projekt Fesit), objasfiuje
jejich pficiny a nasledky a rovnéz zaznamenava pfedpoklady a pfekazky. Horizontalni
linie (obdobné definovana na 4 sloupce) popisuje objektivné ovéfitelné zdroje informaci
a ukazatele (zaméfuje se na objektivni méfeni dopadd pouzitych zdroju, popisuje
klicové indikatory a zdroje ziskavani dat). Uvnitf ramce pak plati vnitfni logické vazby.
V horizontalnim sméru plati, ze kazdy dalSi sloupec obsahové rozsSifuje informace
obsazené v sloupci predesiém. Ve vertikalnim sméru plati, ze napfiklad pfi splnéni
v8ech planovanych aktivit prejdeme k dosazeni vysSi urovné, tj. vySSi kvality
oCekavanych vystuplu projektu. Diagonalni smér urCuje, ze pfi splnéni vSech
predpokladll a eliminovani rizik na niz§i Urovni ramce, je pak nasledné mozné
realizovat plany na pfislusné vySsSi urovni ramce. Logicky ramec musi obsahovat
vzajemné logické vazby. Intervenéni nebo také vertikalni logika projektu, ve které plati
vztahy pfi¢ina a nasledek mezi aktivitami a cili projektu. Pro relevantni ovéfeni
vertikalni logiky projektu lze pouzit test odpovédi na otazky Jestlize/Pak. Tento test se
provadi postupnou odpovédi na vzajemné odvozené otazky v poradi: jestlize
provedeme tyto aktivity, pak dosahneme téchto vystupl a nasledné — jestlize jsme
dosahli téchto vystupl, pak Ize oCekavat tuto zménu. Jestlize byla realizovana tato
zména, pak bylo dosaZzeno naplnéni tohoto cile, jestlize bylo dosazeno tohoto cile, pak

byl spinén pfedpoklad projektu.™

12.3VOZILOVA, A. Projektovy management. 2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 70.
13 Metodika logického ramce. [online]. [cit. 2.1.2014, s. 2] Dostupné z:
http://www.esfcr.cz/file/8233 1 1.
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Pro lepSi uchopeni problematiky logického ramce uvadim nasledujici tabulku.

Obrazek 2 Logicky ramec projektu versus projektova zadost

Logicky ramec projektu

Logicky ramec definuje: Osnova projektu obsahuje:

vSeobecné cile vSeobecnéjsi cile projektu

uéel / specificky cil projektu specifické cile projektu

vysledky projektu vychozi situaci a zakladni charakteristiku projektu

aktivity projektu vysledky a dopady

prostiedky k jejich dosaZeni akdtivity projektu

Projekt: Dale pak obsahuje:

je definovan objektivné mérfitelnymi ukazateli informace o Zadateli

uvadi ovéfitelné zdroje informaci tasovy harmonogram / etapy

zminuje vnéjsi predpoklady a mozZna rizika rozpocet a zdroje financovani
ostatni dokumentaci

Zdroj: Zakladni principy pfipravy projektd v ramci strukturalnich fond, MMR 2004, s. 19.

1.3.3 Planovani

Spravnym planovanim a tvorbou d&asového planu se projekt vyvaruje
pfipadnych problémU pfi samotné realizaci. Je nutné si uvédomit ¢asové hledisko
projektu a jeho cile. Timto zpusobem je nutné eliminovat chyby a dalSi komplikace a to
vice méné zatim v teoretické roviné. Aby se teoretické hledisko preklopilo do praxe,
je nutné, aby se tohoto procesu zucastnili odbornici a to jiz nejlépe cely realizaéni tym
(vytvofenim a vedenim projektového tymu se zabyvam v nasledujici kapitole). Kazdy
Clen tymu ma jiz urCitou zkuSenost, ktera je vitana pfi sestavovani projektového planu
a dle své role v projektu do celého planovaciho procesu zanese své vize a nazory'4.

Vystupem stanovenim spravného projektového planu jsou podle Svozilové dva
zavazné dokumenty a to: ,Definice pfedmétu projektu — ktery soustfeduje vsechny
informace a definice o tom, CO je cilem vech aktivit s projektem souvisejicich, Plan
projektu, ktery obsahuje vSechny potrebné informace o tom, JAK budou prace

na projektu probihat, jak budou fizeny, jaké budou reakce vSech ucastniki na nahodné

14 BAKER, S. Projektovy management pro praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2009, s. 20-25.
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vzniklé okolnosti a jak se bude postupovat v pfipadé, Ze si nékterd z okolnosti nebo
zakaznik samotny vyzada néjakou zménu“ ™.

Kazdy projektovy plan by mél obsahovat tyto naleZitosti: shrnuti, cile, pFistup
k projektu (metody FeSeni), specifikace kontraktu, ¢asovy plan, zdroje, metody
hodnoceni, pfedpokladané problémy.

Jak piSe Svozilova , plan projektu, jehoZ hlavni kapitoly obsahuji diléi plany
a postupy, kterymi se bude projekt v jeho realizacnich fazich ridi. Tento dokument
obsahuje: Plan: fizeni projektu, fizeni pfedmétu projektu, fizeni nakladd, obsazeni

projektu, projektové komunikace, fizeni subdodavek, fizeni rizik, fizeni kvality1®.

1.3.4 Vedeni projektového tymu

projektového managementu a to ze zcela jasného didvodu a tim je lidsky faktor.
Pfi vybéru projektového tymu je nutné dbat na zaméry projektu, zajiSténi pfinosa
a trvalou udrzitelnost projektovych aktivit za pUsobeni akceschopného realizaéniho
tymu.

Projektovym tymem se rozumi skupina osob, ktera se realizacné spolupracuje
na splnéni cild projektu a po dobu projektu se podili na fizeni projektového manazera
a to vrozsahu pfidéleného €asu nebo urcité pracovni kapacity a v ramci pridélenych
opravnéni a povinnosti. Podle Svozilové ,jednim z prvnich ukol( planovaci faze
projektu je ustanoveni organizacni struktury projektu a nastaveni jejich vztahi
k matefské organizaci. Sestaveni realizacniho tymu zavisi na povaze a néakladech
projektu. Vétsinou je sloZeni nasledujici: Projektovy manaZer, Asistent projektového
manaZera, Finanéni manaZer a Vedouci tymd’

Pro zajidténi kvalitniho a komplexniho fizeni realizace projektu po strance
vécné, organizaéni, ekonomické i administrativni, v€etné pruzné vazby na vedeni
Pfijemce i cilové skupiny (CS) si musi realizacni tym nastavit pravidelné porady.
Na téchto poradach si ¢lenové realizacniho tymu sdéluji informace o aktualnim stavu
projektu, pfipravé vyuky, nakladech na projekt a pfijimaji potfebna opatfeni k realizaci
projektu. Vramci projektového a finanéniho fizeni se vénuje realizacni tym

i problematice fizeni rizik projektu. Zaroven projektovy tym zajistil zakladni

15 SVOZILOVA, A. Projektovy management. 2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2011,
s. 108.

16 Tamtéz, s. 120.

17 Tamtéz, s. 33.
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zastupitelnost  ¢lend  tymu, coz pfedem  minimalizuje riziko  poruch
v pfipadé nahlého vypadku nékterého c&lena nebo nepfedvidatelnych budoucich
personalnich zmén. Realiza¢ni tym pribézné provadi prizkumy potieb a pozadavku
cilovych skupin, ale bude provadét i zpétny priizkum spokojenosti

Zadatel o projekt (budouci pFijemce ESF dotace) méa nelehky Ukol a tim je zvolit
osobu Projektového manazZera. Tim musi byt bezesporu silna osobnost, ktera ma
zkusenosti s vedenim lidi, ma pfirozenou autoritu, je osobou duvéryhodnou, ma
schopnost stmelovat i motivovat své podfizené. Toto jsou vSechno jasné lidské
hodnoty Projektového manazera (€i Manazera projektu), ale rada bych zminila ze své
zku$enosti schopnost nebo vlastnost nejdllezitéjsi a to je jednani bez emoci. Béhem
realizace projektu dochazi k mnoha situacim, kdy se feSi nemalé problémy a nesnaze
a prave tato osobnost musi v ten moment rozhodnout a vyresit celou situaci. Problémy
a dalSimi pfiklady z praxe se budu dale zabyvat v praktické ¢asti.

Pro spravny vybér manazera projektu je dulezity pfedevSim soubor jeho
zkuSenosti a technické zdatnosti, stejné jako vztah k zakaznikim / klientiim a obecné

vhodnost pro tuto konkrétni praci.

1.3.5 Sociologicky vyzkum

Sociologicky vyzkum je nedilnou soucasti podpory kvalitni koncepce projektu.
Pomaha realizaCnimu tymu identifikovat socialni prostfedi dané tematiky a urcit
strategickd témata smérovani projektu. Kvalitné provedeny sociologicky vyzkum
terénni situace, nebo minimalné ve formé& pfedvyzkumu tak ovliviiuje Uspé&sSnou
realizaci a pfedevsim dokaze ur€it v jakém rozsahu a hloubce je o realizaci skute¢ny
zajem. Projekt je urCen k FeSeni problému, ktery je pro vyzkum pfedmétem.

Rozeznavame zakladni druhy sociologickych vyzkumda. V roviné empirické je
vyzkum zaméfen na zodpovézeni otazek na zakladé interpretace shromazdénych
informaci. V tomto sméru rozeznavame dva zakladni typy vyzkumu. Kvantitativni
vyzkum je zaloZzen na ovéfovani hypotéz pomoci standardnich statistickych metod
sociologického vyzkumu, kdy je hypotéza konfrontovana s kvantitativnimi vystupy
Setfeni. Druhym zakladnim typem vyzkumu je kvalitativni vyzkum je zaméfen
pfedevSim na vytvafeni a nalézani novych hypotéz a souvislosti na zakladé
nekvantifikovatelnych metod Setfeni, jako je napfiklad narativni rozhovor, nebo v tomto

pripadé zucastnéna pozorovani.
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Socialni jev jako predmét vyzkumu

Podle Zicha ,jsou predmétem sociologického vyzkumu sociéalni jevy. Tento
pojem mizeme chapat jako oznaceni v§eho co souvisi se spolecnosti lidi. Socialnim
jevem tak muze byt jakakoli libovolna skupina a relativné samostatna skupina lidi, jako
Je napfiklad narod, stat, mala skupina, tfida, vrstva. Pro potfeby poznani je sociaini jev
Ssubjektem poznavani vydélovan tim, Ze se ohliZi od nékterych jeho viastnosti
a souvislosti se socialnim celkem. Abstrahovanim od nékterych viastnosti
a definovanim jinych urcitych ryst, souvislosti a vlastnosti vymezujeme socialni jev
Jako pfedmét zkoumani. Pfedmétem vyzkumu tedy neni nikdy socialni jev ve své celé
komplexnosti a totalité, ale vzdy je zkoumén jen jeho zamérné definovany model.
Ne kazdy sociélni jev musi byt vniman jako problém. Socialnim problémem
oznacdujeme situaci ve spole¢nosti o niz se sami, nebo uréita relevantni skupina lidi,
nebo vSichni domnivaji, Ze je problematicka. Socialni problém obsahuje zpravidla
porucovani néjakych norem, ¢i hodnot, které jsou vétsinou spolecensky uznavany.
Vymezeni socialniho problému jako objektu sociologického vyzkumu vzdy obsahuje
subjektivni rozmér. Je zéleZitosti vyzkumnika, co povaZuje za vyzkumny problém, jak
k nému bude pristupovat, jak jej vymezi a pochopi“ 18

V obdobném duchu jiz pfed sto lety oznaCoval E. Durkheim socialni jev za jev

»Sui generis®, {j. jev sam o sobé.

Vybér vyzkumné strategie

Samotna metoda, kterou si vyzkumnik zvoli pro zkoumani daného socialniho
jevu je vyrazné odvisla od charakteru zkoumaného jevu, podminek jeho sledovani
i cill, které svym vyzkumem chce dosahnout.

Jiz od dvacatych let minulého stoleti, kdy se etablovala klasicka sociologie
ve své empirické podobé, si tato véda vytvofila své vlastni standardizované postupy
zkoumani socialni skute€nosti. Tyto postupy tak tvofi spektrum nabidky, z kterého si
vyzkumnik vybere tu, ktera pro jeho zamér a charakter zkoumaného jevu pfipada
nejvhodnéjsi. Vybér metody se odehrava ve tfech krocich. Nejprve se zvoli metoda
vyzkumu, v ramci metody si zvoli vhodnou metodiku a pro ni pak voli nastroj vyzkumu.

Metoda je obecné& principem, jak v pribéhu vyzkumu postupovat. Metodika pak

18 ZICH, F. Uvod do sociologického vyzkum.1. vyd. Praha: Vysoka $kola finanéni a spravni,
2004, Eupress, s. 9 -10.
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zvolenou metodu konkretizuje. Rozeznavame pfi klasickém déleni zakladni CEtyfi
metodiky. Jedna se o pozorovani, dotaznikova Setfeni, interview a analyzu dokumenta.
Tyto metody pfinaseji vypovéd o socialnim jevu, nebo jeho rozbor. Cilem vyzkumnika
je ziskat co nejvérnéjsi data, ktera by umoznila pfesnou deskripci a odhad dalSiho
vyvoje, nebo by vedla k navrhu opatteni. °

Nedilnou soucasti provedeného vyzkumu je vS8ak samoziejmé i vyhodnoceni
a interpretace ziskanych dat a jejich nasledna konfrontace s ovéfovanou hypotézou.

Vyzkumna sonda je specifickym druhem sociologického Setfeni. Jeji asovy
i geograficko/socialni rozsah je €¢asto znatné omezen a slouzi pouze k rychlému,
orientaénimu vhledu do socialni situace daného sociologického tématu. Vyzkumna
sonda jak pfimo uvadi Zich ,je netplnym zkoumanim nékterého z dil¢ich vyzkumnych
problémdu, nebo Easti zkoumaného souboru osob, s cilem ziskat poznatky pro orientaci
a pfipravu projektu viastniho vyzkumu. Vyzkumnou sondou jsou i dilCi aplikovana
Setfeni (priizkumy) pro potfeby praxe. Mohou poskytnout inspirujici informace o stavu
problému. Za vyzkumnou sondu je tfeba povazovat vétSinu ruznych empirickych

Setfeni pouZitych pro zpracovani diplomové prace”?.

1.3.6 Strategicka analyza

Strategicka situacni analyze je velmi dullezitou soudasti tvorby strategie firmy.
Umozniuje managementu spolec¢nosti uvédomit si, jakym smérem se dale bude firma
vyvijet, co je dllezité, jaké ma cile a pro né dané pfedpoklady a to jak v soucasné
dobg, tak i do budoucna. Smyslem je nalezeni spravného poméru mezi pfilezitostmi,
které pfichazeji v uvahu ve vnéj§im prostfedi a jsou vhodné pro firmu a mezi
moznostmi (schopnostmi) a zdroji ve vnitfnim prostfedi firmy.

Strategickou analyzu Ize rozdélit do tfi ¢asti. Prvni z nich je informacéni &ast,
v niz je dulezity predevS§im sbér informaci a jeho vyhodnoceni. Druhou ¢asti je
porovnavaci €ast, ktera se jizZ zaméfuje na konkrétni analyzy, které nasledné struc¢né
popiSi. Posledni, tfeti &asti, je rozhodovaci &ast, ktera je vyhodnocenim zvolené
strategie. Zpracovani strategické analyzy se sklada z definovani problému a informaci,
Cili z definice poslani, ur€eni zdroju informaci, ze stanoveni metody sbéru informaci,

zpusobu jejich zpracovani a vyhodnoceni, ¢asového harmonogramu a sestaveni

19 NOVOTNA, E. Lokalni ankety, Vyd.2. nezménéné. V Praze: : Oeconomica, 2010, s. 10-12.
20 ZICH, F. Uvod do sociologického vyzkumu, 1. vyd. Praha: Vysoka $kola finanéni a spravni,
2004, Eupress, s. 6.
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rozpoctu. Cilem je analyza vnitfniho a vnéjsiho prostiedi pro identifikaci rozhodovacich
problémda.
Analyzy vnitiniho prostredi

Analyza vnitiniho prostfedi je se zaméfuje na silné a slabé stranky. K tomu
slouzi tyto metody:
Analyza BCG

V roce 1968 navrhl tento model Brus Doolin Henderson ze spole¢nosti
The Boston Consulting Group (odtud BCG, nebo téz bostonska matice). Analyzu
pouzivaji zejména manazefi spoleCnosti. Slouzi k pomoci uréit, kde se firma nachazi
a nasledné navést management jak Fidit a rozhodovat o zdrojich. Klicem této analyze
je hodnoceni jednotlivych vyrobkd ¢&i sluzeb podniku. Slouzi k pfimému pfijimani
podstatnych rozhodnuti v ramci celé organizace. Je velmi potfebné vénovat se detailni
pfipravé, na jejimz zakladé muaze byt ovlivnéna budoucnost celé firmy. Jeji vyuziti
je velmi oblibené z divodu prakti¢nosti. Z nize uvedeného obrazku lze celou analyzu
pochopit velmi jednoduse. Vyrobek se hodnoti dle rychlosti ristu na trhu a sou¢asné

na velikosti trzniho podilu- trzni pozice?!.

Obrazek 3 Analyza BCG

b * - Hvézdy Otazniky

151

eént

|

RUST TRHU
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1.0x
RELATIVNI PODIL NA TRHU

Zdroj: Zaklady marketingu, Bouc€kova a kol., s. 110, 2005

Jednotlivé Casti uvedeného schématu Ize popsat nasledujicim zplsobem:
Otazniky jsou charakteristické rychle rostoucim trhem a malym trznim podilem — jedna

21 Analyza BCG. [online]. [26.12.2013] Dostupné z: http://www.businessvize.cz/strategie/bcg-
matice-ktera-urci-smer-vasemu-businessu.
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se pfedevSim o nové vyrobky zavadéné na trh. AZ teprve trh rozhodne, zda z nich Ize
udélat posléze dojné kravy, nebo se vyfadi z produkce. Z praxe vyplyva, Ze
na otazniku mizeme stejné tak rychle vydélat, jako utrpét velmi citelnou ztratu.
Hvézdy charakterizuje rychle rostouci trh a vysoky trzni podil. Jde klasicky o vyrobek,
ktery ma nejvétSi obchodni vysledky a zaslouZi si nejvétSi pozornost. Je tfeba z nich
béhem jejich Zivotniho cyklu udélat dojné kravy, protoZze nam pfinesou zisk. Trzby
z nich se budou urcitou dobu zvy3ovat i bez naseho zasahu. Pozor na konkurenci,
ktera rychle roste. Je tfeba hvézdy neustale zlepSovat, abychom si hvézdy udrzeli.
Dojné kravy jsou stalici nabidky. Je pro né pfiznacny pomalu rostouci trh bez vétsich
turbulenci a vysoky trzni podil. Nepotfebuji vysoké investice a pobidky trhu a presto ze
nam nepfinesou vysoky zisk, jsou nejlepSi ve své kategorii. Nevyzaduji investice
do inovaci (zdokonaleni), ale jen do udrzeni vysokého trzniho podilu. Bidni neboli
hladovi psi jsou nejméné kvalitni ¢asti portfolia. Pomalu rostouci trh a maly trzni podil
predurCuje jejich rychly konec v nabidce. Produkty, které vznikly ze Spatnych
manazerskych rozhodnuti anebo z dojnych krav, o které bylo nedostate¢né postarano.
Je tfeba je utlumit a stahnout z trhu. Doba udrzeni na trhu zalezi na zvazeni podniku.
Zohlednéte to, Ze sice nevydélavaji penize, ale jsou napfiklad v nékterych pfipadech
dobrou propagaci, nebo se jedna o tradi¢ni produkci spole¢nosti. Firma by se tak

neméla kazdého prasivého psa okamzité zbavovat bez zvazeni vSech faktor(.

Model GE (GENERAL ELECTRIC)

Na rozdil od analyzy BCG pfiSla spoleC¢nost General Electric s vlastnim
modelem, ktery se oznaluje jako matice strategického planovani. Jedna se opét
o dvoudimenzionalni matici, ale na rozdil od pfedchoziho schématu charakterizuje
tento model od GE atraktivnost trhu (vyjadfena velikosti trhu, tempem ristu trhu,
cykli¢nosti €i sezénnosti trhu, povahou konkurence, technologii atd.) a konkuren&ni
pozici organizace (vyjadfena pomoci podilu na celkovém trhu, ronim tempu rustu
trzeb, vérnosti zakaznikl, vyuzitim technologii, finanénich zdrojich apod.). Neni tak
zohlednéna pouze mira rustu trhu, ale i dalSi faktory.

Kazdé komponenté je pfifazena uréita vaha (vyznamnost v intervalu od 0 do 1,
nasledné je hodnocena napf. pomoci pétistupfiové skala 1 — 5 (1=velmi slabé, 5= velmi
silné). Hodnoceni jednotlivych komponent nékolika experty se sumarizuji, zpraméruiji
a nakonec vynasobi jejich vahami. Tak ziskdme vyslednou hodnotu komponenty.
Spojenim komponent potom ziskame celkovou hodnotu kazdého z obou parametrd

tvoficich soufadnice pozice jednotky v tabulce 3 x 3. Horni tfi policka (silna pozice

29



a vysoka atraktivita) jsou pro investiéni zaméry velmi pfihodna, prostfedni tfi policka si
vyZaduji uvazené a opatrné rozhodovani v investiCnich otdzkach a spodni tfi poli¢ka
maji nizkou atraktivnost a pfesahuji konkuren&ni schopnosti firmy, proto by se v téchto
pfipadech nemélo investovat. Strategické jednotky v ramci spole¢nosti, do kterych by
spoleCnost méla investovat a které by méla dale rozvijet, pFedstavuji kruhy
umisténé tomto schématu. Jejich vyseCe pak pfedstavuji relativni podil danych
jednotek v ramci svého trhu.

Oba vysSe zminéné modely vnitiniho prostfedi poskytuji pfedevsim rychlou

a vizualné jasnou predstavu o postaveni firma na jednotlivych trzich?2.

Analyza vnéjsi prostredi firmy

Tato analyza je tvofena vnéjSimi vlivy, které jsou schopny ovlivnit firemni fizeni
a vztah firmy k zakaznikim. Sklada se z mikroprostfedi firmy a makroprostredi firmy.

Makroprostredi zahrnuje okolnosti, vlivy a situace, které firma svymi aktivitami
nemuaze nebo jen velmi obtizné muze ovlivnit, ale musi je velmi dobfe znat. Jedna se
o vlivy demografické (populaéni rust, porodnost, migrace, vzdélanost obyvatel),
ekonomické (inflace, nezaméstnanost, danova soustava, ménova politika, HDP),
politické (legislativa, statni organy, politické strany), pfirodni, technologicky pokrok,
kulturni (tradice, zvyky, nabozenstvi).

Ve vySe zminénych souvislostech se hovofi o tzv. STEP analyze. Nazev
vypovida, Zze i zde se jedna o zkratku ze slov: S — spoleCenské (socialni) faktory,
T - technické (technologicky) faktory, E — ekonomické faktory, P — politicko-pravni
faktory.

Oproti tomu mikroprostiedi je mozno ovlivnit pfi pouziti silnych stranek
a potlaceni stranek slabych. Mikroprostfedi zahrnuje faktory, které mize podnik do jisté
miry vyuzit, a které ovliviiuji moznost podniku dosahnout své hlavni
funkce — uspokojovat potfeby svych zakaznikd. Faktory mikroprostfedi tvofi: dany
subjekt — podnik, zdkaznici, dodavatelé, distribuéni ¢lanky a prostfednici, konkurence.

Pro posouzeni sou¢asného stavu firmy Ize vyuzit také tzv. SWOT analyzu 2.
Jedna se opét o zkratku z hlavnich bodU, kterym se analyza vénuje: S (Strengths) =
Silné stranky, W (Weaknesses) = Slabé stranky, O (Opportunities) = Prilezitosti,

T (Threats) = Hrozby. Princip této analyzy spoc€iva v identifikaci téchto jednotlivych

22 KOTTLER, P. Moderni marketing. 4. evropské vydani, 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 101-
103.

23 DOLEZAL, J. et al. Projektovy management podle IPMA. 2. vyd. Praha: Grada, 2009, s. 61-
62.
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slozek situace at jiz vramci projektu, nebo ve vztahu mezi jednotlivymi projekty
navzajem.

Analyza SWOT je analyzou silnych a slabych stranek firmy (vnitfni prostfedi)
a pfileZitosti a hrozeb (vné&jsi prostfedi). Je zakladem pro situaéni analyzu, protozZe
pomaha odpovédét na otazku, kde se firma nyni nachazi a kam sméfuje.?*

Tato analyza vychazi z auditovaného posouzeni trzni pfileZitosti. V jejim ramci
si zpracujeme soupis kritickych faktord Uspéchu a nebezpeli na daném trhu.
Posuzujeme tak charakteristiku a potencial vlastni spole¢nosti, nebo projektu ve vztahu
ke konkurenci. Jde o velice rychlou a efektivni metodu posouzeni vhodné strategie

chovani na trhu.

Obrazek 4 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
(strengths) (weaknesses)
zde se zaznamenavaji skute¢nosti, zde se zaznamenavaji ty véci,
které pfinaseji vyhody jak zakaznikdm, které firma nedéla dobie, nebo ty,
tak firmé ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(opportunities) (threats)
zde se zaznamenavaji ty skutecnosti, ktere zde se zaznamenavaji ty skutecnosti,
mohou zvysit poptavku nebo mohou lépe trendy, udalosti, které mohou sniZit poptavku
uspokojit zakazniky a pfinést firmé uspéch nebo zapficinit nespokojenost zakaznikd

Zdroj: JAKUBIKOVA, D. Strategicky marketing - Strategie a trend, 2. vyd. Praha Grada
publishing a.s. 2008, s. 129.

24 JANECKOVA, L. Marketing mést a obci. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 1999, s. 124.
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1.4 Vyzva a jeji nalezitosti

Projektové zZadosti se podavaji na zakladé tzv. vyzev. Tyto vyzvy se uvefejiu;ji
v rznych intervalech.

Vyzva je iniciativnim navrhem realizace, ktery vybizi zajemce k predlozZeni
projektovych navrha feSeni za Ucelem jejich posouzeni z hledisek jejich pFinosnosti
ke splnéni cili jednotlivych operacnich programu. Jejich vypsani je ve vyhradni
kompetenci pfislusného fidiciho organu daného programu. Zvefejnéni vyzvy probiha
predevsim na internetu, kde jsou interaktivné k dispozici veSkeré podklady i navody.
Zadosti jsou predkladany v zadaném terminu, nebo prib&zné b&hem stanoveného
obdobi az do data (a hodiny) uzavieni pfihlasek. Z uvedené operacionalizace
vyhlasovani vyzev je patrné, Ze pfed tim, nez se rozhodne Zadatel pozadat o podporu
ze strany strukturalnich fondd, tak musi peclivé zvazit, o jaky projekt ma zajem, kde
presné se bude lokalizovat, promyslet si jeho financovani a slozeni realizacniho tymu.
\stejné tak je tfeba zvaZzit, zda se jedna o projekt ojedinély, nebo zda k provedeni
zaméru bude tfeba spoluprace nékolika projektli sou¢asné. Definovany zamér a jeho
spravnost je mozné komunikovat i s Ridicim organem operaéniho programu.
V pribéhu téchto konzultaci je mozné v€as odhalit fatalni chyby, nebo nedostatky,

které by vedli k problémum pfi realizaci.

Obsah vyzvy

Ve vyzvé nalezneme zasadni informace pro Zadatele, které vytvareji ramec
projektu. Jakékoliv odchyleni se od nich znamena pro Zadatele vyfazeni projektu.
Ve vyzvé nalezneme zakladni informace. PfedevSim se jedna o identifikacni udaje
vyzvy — tj. jeji pfesny nazev a Ciselné oznaleni (kod), informace a udaje
o vyhlaSovateli, celkovou castku, ktera je uréena pro uvedenou vyzvu, nazev
operacniho programu a prioritni osy, kterych se vyzva tyka. DalSi kapitolou je definice
hlavnich cilt, které je nutné projektem uskute¢nit: Zde definujeme skupinu
opravnénych pfijemca podpory a vymezujeme skupinu a zaroven i hlavni kritéria
Zadatell o podporu. V této fazi je i stanoveno, kdo projektové zadosti podavat nemUize
a zakladni principy partnerstvi v projektu. Opravnéné aktivity projektu popisuji
podporované typy Cinnosti. Definici cilovych skupin pak uréime oblast relevantnich
cilovych skupin a stanovime okruhu osob, které mohou mit z realizace projektu
prospéch v souladu s jeho zaméfenim. Do cilové skupiny nejsou zahrnuty osoby, které

se podileji na realizaci projektu. Dulezité je rovnéz uréeni mista realizace projektu

32



a forma jeho podpory. Podpora je uskuteéné&na formou finanéni pomoci (napf. nevratna
dotace) doplnéna informaci o vymahatelnosti podpory, o omezeni finan¢ni podpory
na jeden projekt a o mife podpory. Doba trvani projektu je metodikou urCena
maximalné na 36 mésicu. PocateCni datum je urCeno datem zahajeni projektu.
Soucasti dokumentace je i specifikace uznatelnych nakladd a informace o moznosti
financovat pouze uznatelné stanovené pro program a obecné doporucené limity
nékterych kategorii nakladu. Povinnosti realizatora projektu je pribé&zné monitorovat
realizaci projektu, zejména zavaznych monitorovacich ukazateld a kontrolovat
i vSechny formalni nalezitosti a prabézné hodnotit predkladané projekty.
Terminem vyzvy se rozumi datum vyhlaseni vyzvy, vetné pfesného Casu ukonceni
pfijmu projektovych zadosti a predbézné terminy vyhlaseni vysledkll a zahajeni
realizace projektu.

Mezi zakladni pravidla pro hodnoceni projektu - hodnotici kritéria patfi
predevsim ucast v dalSich programech podpory, specifické pozadavky dané obsahem
a charakterem projektové vyzvy, spinéni obsahovych i formalnich pokynu pro zadatele,
pfehled a dodani pozadovanych pfiloh, predlozeni zadosti o finan¢éni podporu
a kontaktni osoby.

Po vypsani vyzvy je nutné vytvofit projektovou pfihlasku. Jde o dokument
v listinné ¢i elektronické podobé, ktera se predklada poskytovateli dotace uvedenému
ve vyzvé. Ve stavajicim programovém obdobi 2007-2013 se Zadosti vSech vySe
uvedenych operacnich programu vyplfiuji a predkladaji v elektronické formé. Seznam
programl s odkazy a volné pfistupné webové aplikace jsou k dispozici
na www.eu-zadost.cz.Na tomto www odkazu se nachazi informacni systém Benefit 7+,
ktery slouzi k vyplfiovani a podavani zadosti o podporu projektu ze strukturalnich fondu
v elektronické podobé&. Tato aplikace slouzi nasledné k vyplfiovani monitorovacich
zprav a podavani Zadosti o platbu. Jedna se o informaéni systém mezi realizatorem
(pFijemcem) projektu a jeho administratorem.

K sepsani projektové zadosti mize firma vyuzit i specializovanych spole¢nosti
tzv. administratort neboli konzultantd, ktefi maji zkuSenosti na strané jedné a na druhé
strané vétSinou nenesou za projekt zadnou odpovédnost. Z logiky véci ani nemohou
a to z divodu, ze zadatelem, nasledné pfijemcem, zadosti je firma. Pfi zvoleni tohoto
postupu je velmi duleZitd smlouva mezi obé&ma stranami a to zejména Cast
o0 odpovédnosti pfi pochybeni. Tyto spole€nosti nejenZe sestavi projektovou Zadost,

ale vétSinou dal projekt zastfeSuji jako administrator a to z ddvodu naroc€nosti
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pro vétSinu Zadatell. Také je tfeba zvazit zkuSenosti zvolené konzultantské firmy
s podobnymi typy projektu.

Samoziejmé si mUze zadatel vyplnit projektovou zadost sam v ramci vlastnich
sil. Pokyny k vyplhovani Zadosti podrobné popisuji tzv. Pfiru¢ky pro Zadatele pro dané
operacni programy, které jsou pfistupné u jednotlivych vyzev. Pfed vyplfiovanim
pfihladky je nutné si tyto pfirucky velmi peclivé prostudovat a v pfipadé nejasnosti
¢i problémd vyuzit konzultace s kontaktnimi osobami uvedenymi ve vypsané vyzvé.
PFirucky jsou zavazna v kazdém sméru, napf. i v publicité (formalni Uprava, pouzivani
loga apod.). Pfi psani projektu, resp. vyplhovani projektové zadosti, je nutny dostatek
¢asu a peclivé promysleni jednotlivych postupl a fazi pfipravovaného projektu.
Do kazdé vyzvy se hlasi vice zadatell a to je tfeba mit na mysli.

Po vypsani vyzvy je nutné vytvofit projektovou prihlasku. Jde o dokument
v listinné ¢i elektronické podobé, ktera se predklada poskytovateli dotace uvedenému
ve vyzvé. Ve stavajicim programovém obdobi 2007-2013 se Zzadosti vSech vySe
uvedenych operacnich programu vypliuji a pfedkladaji v elektronické formé. Seznam
programi s odkazy a volné pristupné webové aplikace jsou k dispozici
na www.eu-zadost.cz. Na tomto www odkazu se nachazi informaéni systém Benefit
7+, ktery slouzi k vyplfiovani a podavani zadosti o podporu projektu ze strukturalnich
fondl v elektronické podobé. Tato aplikace slouzi nasledné k vyplfiovani
monitorovacich zprav a podavani Zadosti o platbu. Jedna se o informadni systém mezi

realizatorem (pfijemcem) projektu a jeho administratorem.
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Obrazek 5 Seznam formulaiu v internetové aplikaci Benefit 7+

T

PRV, mc

MINISTERSTY
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

Nachdzite se: Uvod - Seznam formulit

i “| seznam formulaiti
Uved

=-SO0P - Sektoroveé (tématické) operacni programy

+—10OP - Integrovany operacni program

0P L77 - OP Lidské zdroje a zaméstnanost

(—0OP Pl - OP Podnikani a inovace

—0OPD - OP Doprava

|- OP 7P - OP Zivotni prostiedi

—OP VK - OP Vzdélavani pro konkurenceschopnost

- OP VaVpl - OP Vyzkum a vyvoj pro inovace

- OP TP - OP Technickd pomoc

=-ROP - Regionalni operacni programy

—ROP JV - ROP Jihovychod

—ROP JZ - ROP Jihozépad

—ROP MS - ROP Moravskoslezsko

|-ROP SC - ROP Sifedni Cechy

—-ROP SM - ROP Stfedni Morava

—ROP SV - ROP Severovychod

LROP 57 - ROP Severozapad

= OPP - Operaéni programy Praha

OP PA - OP Praha Adaptabilita

OP PK - OP Praha Konkurenceschopnost

=-EUS - Evropska izemni spoluprace

|-EUS CSa - OP Preshraniéni spolupréce CR Sasko
|-EUS £Bb - OP Preshranini spoluprice CR Bavorsko
|- EUS CRa - OP Preshraniéni spoluprace CR Rakousko
- EUS CSk - OP Pfeshraniéni spolupréce CR Slovensko
I-EUS CPo - OP Preshraniéni spolupréce CR Polsko
(—EUS NS - OP Madnarodni spoluprace

—EUS MS - OP Meziregionélni spolupréce

Zdroj: https://lwww.eu-zadost.cz/stromFormularu.aspx

Ze seznamu operacnich programl (www.eu-zadost.cz/stromFormularu.aspx)
si nejprve vyberete vami pozadovany. Pro jednotlivé programy a vyzvy tu najdete v3e
potfebné — tzv. Sablony (napf. formular Zadosti v€etné pfiloh, formulafr pro monitorovaci
zpravu, formulaf zadosti o platbu). Do systému je potfeba se zaregistrovat (pfihlasit).
Po registraci si vytvofite vlastni ucCet, na kterém muzete zkouSet sepsani cvicné
zadosti. Tu pak mlzete jakkoliv upravovat az do jejiho kone¢ného ulozeni a odeslani.
Sepsani projektové Zadosti trva i v pfipadé, Zze mate v8echny podklady pfipravené,
nékolik tydnl. Na sestaveni projektové prihlasky a jeji kontrolu si zadatel musi vyhradit

dostate¢nou ¢asovou rezervu v fadu mésice az dvou.
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Obrazek 6 Identifikace zadosti v Internetové aplikaci Benefit 7+

Nejste pfihlagen/-a

%Qméi\\"\ E N Pe

MINISTERSTVO
PRQ MISTNI
ROZVOJ CR

Nachdzite se: Uvod - Identifikace Zddosti

Navigace ~

Identifikace zadosti

@ Uvod

Operace se Zadosti ~

B Tisk Identifikace Zadosti v BENEFITY (max. 20 znakd) Kli¢ zadosti KIiE verze
Datova oblast A

Globalni grant
Uzemm'dapad GG
Zadatel

Datum zaloZeni Zadosti Datum finalizace

Papis globélniho grantu

Piehled financovani .. P, .
Stav Stav zpracovani Posledni zména Zadosti

Finanéni plén

Kategorizace pomoci Viastnik

Indikatery

Rizika =
M ledy zmé&nil

Obecné postupy

Publicita

Casowy harmanogram

Horizentalni témata

Doplfujici informace

Piflohy

Zdroj: https://www.eu-zadost.cz/zadost.aspx?zalozka=BN7SAB_RLZ IP_07

Formular projektové zadosti obsahuje zejména udaje o zadateli, informace
o projektu a specifikaci nakladd projektu s rozdélenim na naklady uznatelné, z nichz se
poCita maximalni podpora v souladu s podminkami programu, a naklady ostatni,
na néz neni mozné Cerpat podporu. DalSi soucasti projektové zadosti jsou informace
o financovani projektu, podrobna specifikace uznatelnych nakladd projektu
dle rozpoc¢tu, harmonogram jeho realizace a rovnéz soulad projektu
s tzv. horizontalnimi prioritami EU (tj. projekt ve vztahu k vlivu na rovné pfilezitosti, jeho
vliv na zZivotni prostfedi, vliv na rozvoj informacéni gramotnosti, vliv na vyvazeny rozvoj
regionud; prohlaseni o Gerpani podpory de minimis 2.

PFi popisu projektu je tfeba dbat na dodrzovani spravnosti vyplnéni vSech bodl
formulare zadosti. Dale se musi Zadatel zaméfit srozumitelnost popisu cilt projektu
a na jasné vysvétleni procesu vedoucich k realizaci a naslednému vyuziti vysledkd.
Vyhodou je popsat uvedeni problematiky v kontextu jiz existujicich feSeni a omezeni
odborné terminologie. DalSi zasadou pfi popisu projektu je kalendafni rozpis
jednotlivych fazi projektu vypracovany bezchybné& a s maximalni pfesnosti a neméné

dllezita je prehledna a lehce pochopitelna Uprava dokumentu.

% Glosar zakladnich pojmd [online] [18.1.2014] , s. 40, Dostupné z: http://www.strukturalni-
fondy.cz/cs/Fondy-EU/Programy-2004-2006/Ramec-podpory-Spolecenstvi-2004-
2006/Dokumenty/Publikace/Aktualizovany-Glosar-zakladnich-pojmu.

36


http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Programy-2004-2006/Ramec-podpory-Spolecenstvi-2004-2006/Dokumenty/Publikace/Aktualizovany-Glosar-zakladnich-pojmu
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Programy-2004-2006/Ramec-podpory-Spolecenstvi-2004-2006/Dokumenty/Publikace/Aktualizovany-Glosar-zakladnich-pojmu
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Programy-2004-2006/Ramec-podpory-Spolecenstvi-2004-2006/Dokumenty/Publikace/Aktualizovany-Glosar-zakladnich-pojmu

2 PRAKTICKA CAST — PROJEKT

V praktické Casti své prace se budu vénovat deskripci realného procesu
aplikace projektu. Tento proces jsem mohla pozorovat na zakladé svého pracovniho
poméru, kdy jsem v nize popsaném projektu fungovala prakticky od po&atku na pozici
asistentky realiza¢niho tymu a pozdéji rovnéz na pozici finanéni manazerky projektu.
Meéla jsem tak unikatni moznost srovnani teoretickych konceptl projektového Fizeni
a administrativnich predpisi se skute¢nou praxi projektové realizace. Mé dosavadni
teoretické znalosti v této oblasti jsem po ukon&eni projektu méla moznost dukladné
prohloubit v ramci svého souCasného zaméstnani, kdy pusobim jako financni

manazerka projektti ESF pfi MVCR na drovni administrativni kontroly.

2.1 Socialni a demograficka struktura regionu

Socialni situace v prazské méstské Casti Praha — Libu$ je jiz od pocatku
devadesatych let vyznamné ovlivnéna vysokou koncentraci cizineckych komunit.
Dlouhodobé je charakteristicka pak predevsim pocetnou viethamskou komunitou, ktera
se soustfeduje kolem mistni trznice SAPA, ktera je jednou z nejvétSich na nasem
Uuzemi a zarovenh je i sidlem organizaCnich struktur viethamské menSiny. Z ostatnich
etnik je na tomto Uzemi vyznamné zastoupena i ¢inska, ukrajinska, mongolska a ruska
narodnost.

Existence tohoto centra na Uzemi méstské Casti s sebou nese i vdechny
negativni konsekvence vznikajiciho narodnostniho gheta, jako jsou nelegalni herny,
kriminalita, drogy a vykofistovani v ramci narodnostni skupiny. Stava se rovnéz
zdrojem problémU v rdmci sousedského souziti?®.

Vzhledem ke skuteénosti, e MC Praha — Libu§ nema z titulu své pravomoci
Zzadnou moznost pfistoupit k jakymkoliv represivnim opatfenim, rozhodla se vyuzit
prostfedk vramci ESFCR Kk posileni ¢innosti v oblasti prevence. Na zakladé
provedenych analyz, skupinovych diskusi a stratifikovanych rozhovor(l, v soucinnosti
se sdilenou zkuSenosti mistnich dozorovych a represivnich slozek byly definovany
nasledujici zavéry:

PfedevSim povédomi o zakonnych povinnostech a pravech cizincli ze tfetich

zemi je v cizineckych komunitach minimalni. Tato nedostateéna informovanost cizincu

26 SYKORA, L. et al.: Sidelni segregace v lokalité MC Praha-Libus, Praha 2012, Vyzkumna
zprava. Univerzita Karlova v Praze, Pfirodovédecka fakulta katedra socialné geografie a
regionalniho rozvoje Centrum pro vyzkum mést a regiond (CVMR).
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vede nasledné k poruSovani platnych pravnich pfredpist, at jiz Umyslnému,
nebo nevédomému. V lokalité roste odpor vétSinové spolecnosti. Cizinci jsou vnimani
jako neplati€i dani a osoby ignorujici platné zakony. Pfimym dusledkem této neznalosti
a neinformovanosti je i vykofistovani cizincl ze strany jejich vlastni komunity a vznik
struktur pfipominajicich mafii. V dusledku vySe uvedenych charakteristik dochazi
k situaci, kdy neznaly a dezorientovany cizinec se stava snadnou obéti nelegalniho
zaméstnani, véetn& namezdni prace pro drogovou mafii.?’

Na zakladé dlouholeté spoluprace MC Praha — Libu$§ s partnerskymi mésty
v ltali a Francii (Caudebec-les-Elbeuf, Francie a Vigarano Mainarda, ltalie),
tedy vobou pfipadech se zemémi, kde je cizinecka problematika dlouhodobé
diskutovana a velmi aktualni, byl pfipraven mezinarodni projekt, jehoz cilem definovat
a vpraxi otestovat edukativné-integracni projekt zaméfeny na uplatnéni cizincu
na legalnim trhu prace. Vysledkem této mezinarodni spoluprace byla realizace
projektu: Vyuziti zkuSenosti zahrani¢nich partnert pro feSeni problematiky zaélefiovani
cizinc méstské &asti Praha-Libus na trh prace, €. projektu CZ.1.04/5.1.01/51.00067
vramci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost financovaného

z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.

2.1.1 Potrebnost projektu z hlediska cilové skupiny

Potfebnost projektu je dana fadou skute€nosti. V prvni fadé jeho potfebnost
jednoznacné potvrdila cilova skupina. PfedevSim pak dvé setkani u kulatého stolu,
které pro vietnamské ob&any organizovala MC v 6/2009 a 12/2009 a kde byly
dokumentovany pozadavky a obavy Vietnamcu, stejné jako jejich nejpalCivéjSi potfeba
ziskani informaci o systému v CR pro zahajeni podnikani &i ziskani oficialniho
zaméstnani. Méstska ¢ast Praha Libu§ zaznamenala v poslednich letech velky pfiliv
cizincu (pfevazné Vietnamcl a Ukrajinci) a fada z nich nema fadné zaméstnani,
nejsou uplatnitelni na trhu prace. Tim jsou, jak jiz bylo uvedeno, velmi zneuzitelni
na ¢erném pracovnim trhu. ZkuSenosti ukazuji, Ze neznaji ¢esky pravni fad, nevédi,
na které instituce se obratit, nemaji finan¢ni prostfedky na zajisténi potfebnych
konzultaci. V fadé pfipadl se jedna i o neschopnost esky se presné vyjadfit. Je vSak
tfeba vzit v Uvahu, Ze i tyto osoby jsou na trhu prace, €i se chtéji do ng&j oficialné zaradit
a nelze je z pracovni problematiky CR vylougit, protoZze se jedna o cizince

s dlouhodobym ¢&i trvalym pobytem v CR. Problémy se tykaji i dosud pracujicich

2T SCHAEFER, T. R., Lamm, P. R.: Sociology, 5-th edition, Boston: McGraff-Hill, 1995, s. 275-
282.
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cizincu v tomto regionu. Protoze aktualni ekonomicka situace vede v mnoha pfipadech
ke ztraté oficialniho zaméstnani. Pravé zneuZivani osob v tomto postaveni je mozno
zabranit zajisténim cilené informovanosti o Ceském pravnim Ffadu a jeho aplikaci.
Potfebnost realizace uvedenych krokl vyplyva i z mezinarodnich souvislosti, kdy se
vstupem CR do EU, kdy je mozny volny pohyb pracovni sily a kdy je tfeba neustale
sledovat a informovat migruijici cizince na tzemi MC o pravidlech souziti a prace v CR.
Nutnost trvalého feSeni socialni a pracovni integrace cizinci potvrdili na svych
zasedanich i ¢lenové mezinarodniho partnerstvi-mésta Vigarano Mainarda z Italie
a Caudebec-les-Elbeuf z Francie (oficialni partnefi projektu), némecké mésto Bad
Durrenberg, anglické Dereham a Spanélské Mont-Roig del Camp, ktefi se touto
problematikou zabyvaiji dlouhodobé a za jediné feSeni povazuji zajisténi informovanosti
pro cizince v€etné odstranéni jazykové bariéry.

Na zakladé téchto skuteénosti vyhodnotila MC dané aspekty a rozhodla se
reagovat pfipravou projektu zaloZzeného na spoleéném vyvoji nového produktu-

programu pro cizince v MC pro jejich udrzeni/zafazeni na trh prace.

2.2 Deskripce a davody realizace projektu

Jak je uvedeno v predeSlych &astech prace, v prubéhu pfipravné faze projektu
se vychazelo z jednani se zahrani¢nimi partnery, se zastupci vietnamské komunity
a dalSimi organizacemi cizincu a s jejich zkusenostmi. Pro rusky hovofici cizince, ktefi
nejsou organizovani v zadném krajanském sdruzeni MC zfidila anketni box ve svém
Ufadé a v rustiné distribuovala letak s informaci o pfipravovaném projektu. Touto
cestou méstska Cast ziskala 63 vyjadieni, ze kterych jednoznacné vyplynul zajem
zU&astnit se vSech akci MC, které zdarma a v ruském jazyce zptistupni informace
pro zaméstnance & OSVC pro fadné pusobeni v CR.

VSechny tyto pozadavky byly zapracovany do osnov pfipravovaného programu
s tim, e MC bude respektovat rozdilné pracovni zaméfeni cilovych skupin (ptisobeni
v potravinafském a nepotravinaiském predevSim obchodnim sektoru Vietnamcu
a stavebné montazni Cinnost ostatnich narodnosti) a jejich postaveni zaméstnancu
&i OSVC/podnikatel(/zaméstnavatel(.

ZahraniCni partnefi byli zapojeni jiz do pfipravy projektu, kdy clenové
realizaCniho tymu s nimi konzultovali svij zamér projekt uskutecnit. ProtoZze oba
partnefi maji s imigraci a zapojenim cizinc na trh prace bohaté zkuSenosti, potvrdili

spravnost zaméru MC Praha-Libu$ takovyto projekt realizovat.
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Byla pfipravena osnova obsahu vzdélavacich kurz(, ktera byla s partnery
konzultovana a doplnéna podle jejich pfipominek. BEhem celého projektu probihala
telefonicka a elektronicka komunikace vzdy, kdyz bylo tfeba reagovat na aktualni
situaci. Zahrani¢ni partnefi ochotné pfispéli svymi zkuSenostmi. B&éhem osobnich
pracovnich setkani, které probihaly vzdy u pfilezitosti konani mezinarodnich
workshopl a béhem zahraninich cest zastupct realizaéniho tymu k partnerdm, byla
problematika realizace projektu podrobné konzultovana, partnefi se seznamili
s prubéhem jednotlivych béhd, s problémy, které pfi realizaci nastaly a se zménami,
které vyplynuly b&hem realizace. Clenové realizaéniho tymu i partnefi méli osobné
moznost navstivit lokality s nejvétSi koncentraci cizincd na Uzemi svych mést, kde se
seznamili s nejvét§imi problémy spojenymi s imigranty.

Zahrani¢ni partnefi sdélili, ze i pro né byl projekt velkym pfinosem a inspiraci,
kterou vyuZzili pfi svych aktivitach ve vztahu k cizinecké komunité v jejich méstech.

Ze zkuSenostni zahrani¢nich partner i z pribéhu celého projektu vyplyva,
Ze vramci zajisténi uplathovani cizincd ze tfetich zemi je potfeba klast dlraz na
odliSnosti jednotlivych kultur a vyhledavani moznosti zafazeni téchto mensinovych
kultur do vétSinové kultury. Jde o velmi citlivou oblast a proto jednotlivé procesy
a zpusoby je potfeba peclivé vybirat a zkoumat jejich ucinky.

Zjisténé skuteCnosti by pak mély pomahat definovat a spravné smérovat

systémy — metodiky — vzdélavacich systému pro cizince ze tfetich zemi.

r v oz

2.2.1 Finanéni zadost o platbu

PFi sestavovani Zadosti o finanéni podporu z OP LZZ je nutné dodrzovat
standardizovany postup. V procesu zadosti o platbu je shrnuta identifikace operacniho
programu a vyzvy. V nasem pripadé struény obsah projektu, zapojeni partnerskych
meést, popsana cilova skupina (pfedevSim obyvatelé Prahy Libu§ vietnamské
narodnosti), ktera vedla k zapojeni dalSiho partnera projektu - spole€nosti Saparia,
maijitele a pronajimatele arealu SAPA a Svaz Vietnamctl v CR (bez finanéniho podilu),
ktery bude odpovédny za zajisténi a motivace CS Vietnamcu.

Cilové skupiny projektu jsou obecné cizinci-imigranti s vizem k pobytu
nad 90 dni, dlouhodobym, nebo trvalym pobytem v CR. Dale je v Zadosti o finanéni
podporu popsana pilotni faze projektu, identifikace zadatele, vc&etné struéné
charakteristiky a zkuSenosti méstské €asti v oblasti zamysleného projektu, zkuSenosti
zapojenych partnerl a zplsob jejich zapojeni do projektu. DalSi soucasti zadosti

je navrh a struktura realizacniho tymu, v€etné rozsahu prace jednotlivych ¢lenu, typu
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uzavienych smluv a zpusobu odménovani. Popis celého projektu charakterizuje jeho
hlavni cile a pfedpokladané vystupy. Zdivodnéni potfebnosti projektu, ktera je dana
potfebnosti z hlediska samotné cilové skupiny, situaci méstské casti, ale i obecnou
situaci na trhu prace v dané dobé. Tato potfeba je podpofena i mezinarodni situaci
danou vstupem CR do EU a s timto vstupem souvisejicim volnym pohybem osob.
Mozna rizika ohrozujici realizaci projektu jsou rozebrana ve zvlastni kapitole, ktera se
vénuje problematice jejich fizeni. V pfipadé projektu méstské C€asti Praha Libus
se jedna pfedevSim o rizika o rizika omezeni spoluprace se zahrani¢nim partnerem,
nizkou mirou zajmu o nabizena Skoleni ze strany cilové skupiny, nedostate¢né finanéni
zdroje (zejména z nemoznosti presného odhadu rozsahu potfebnych prekladu
do exotickych jazykl). Za standardni rizika je mozné povazovat podcenéni
administrativni naro¢nosti projektu, nebo nemoznost jednotlivych €&lend realiza¢niho
tymu plnit své dlouhodobé ukoly. Popsany jsou i kliCové aktivity projektu a kliCové
indikatory, publicita, zplisob financovani a podrobny rozpocet. Takto sestavena zadost
o finanéni podporu se odeSle v programu Benefit7 a ve vytisténé podobé zaroven
odesle na fidici organ. V nasem pfipad& na MPSV CR. Pozitivné vyhodnocené zadosti

postupuji do faze realizace.

2.2.2 Partneri projektu

Zahraniéni i tuzems$ti partnefi jsou bez finanéniho prispévku. Cleny
Realiza¢niho tymu jsou zastupci tuzemskych partneru.

Zahrani¢ni partnefi jsou zapojeni ve vSech fazich realizace projektu.
Od projednani konkrétnich forem spoluprace a podpis partnerské smlouvy na realizaci
projektu, pfes sbér podkladd, prikladd dobré praxe aj. pro vytvofeni specialnich
kurz(/moduld pro cilovou skupinu a sdileni zkuSenosti, osobni setkani v Italii
a ve Francii, projednani navrha kurzu a jejich metodiky a jejich upravy dle zahrani¢nich
zkuSenosti az po spolupraci pfi vybéru a zajisténi vhodnych zahrani¢nich lektort
a partnera pro mezinarodni workshopy. Pribézné hodnoceni a projednavani vysledku
realizace projektu a rovnéz zuCast zahraniCnich partnerd na mezinarodnich
workshopech a oboustranné vyhodnoceni dalSi spoluprace a Sifeni know-how projektu.

Zahranicni partnefi projektu - partnerska mésta projektu:

Comune di Vigarano Mainarda — méstecko lezici v provincii Ferrara ve stredni
Italii s obdobnym pod&tem obyvatel jako ma MC Praha-Libu$ (cca 8 000). Struktura

cizincu: prevazuji Slovinci, Chorvati a Marokanci. Jedna se o cizince, ktefi maji
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i jazykové problémy, proto mésto fesi tuto situaci pofadanim jazykovych kurzl italstiny
a tento blok obsahuje i zakladni informace pro cizince o Italii,

Caudebec-les-Elbeuf — mésteCko je ve francouzské Normandii. Pocétem
obyvatel je srovnatelné s MC Praha-Libu§ (cca 10 000). Struktura cizincl: imigranti
z Maroka, Alzirska, Tuniska, Viethamu, KambodZe a Laosu. Obyvatelé jsou
zameéstnani predevS§im v leteckém primyslu, vyrobé& komponent pro airbagy
a bezpeénostni pasy, v rybolovu a zemédélstvi. Francouzsky partner feSi problémy
i sviethamskou komunitou a spolupracuje s vladnimi i nevladnimi organizacemi
v oblasti feSeni zaméstnavani cizincl. V ramci spoluprace s francouzskou Ligou
pro lidska prava porada pravidelné systém prednasek zameérenych na integraci cizincu,
vCetné problematiky pracovniho zapojeni.

Tuzems§ti partnefi jsou zapojeni ve vSech fazich projektu a jejich zastupci jsou
Cleny Realizaéniho tymu a v nékterych pfipadech pusobi jako lektofi — jsou to
nasledujici organizace:

Svaz Vietnamctu Ceské republiky (Svaz Viethamci CR vystiidal pdvodniho
partnera Saparia a. s. pfi zahajeni realizace projektu). Svaz je obanskym sdruzenim,
které bylo zaloZeno v listopadu 1999 jako neziskova a dobrovolna organizace s cilem
sdruzovat Vietnamce Zijici v Ceské republice. Usiluje o jednotu, stabilitu a rozkvét
komunity a spolupraci ve vSech oblastech spoleéenského Zivota mezi Viethamem
a Ceskou republikou. Ma 40 pobodéek na celém Gzemi Ceské republiky.

StfedoCeska asociace manazerek a podnikatelek (STAMP) — je odbornym
garantem projektu. Jako ob&anské sdruzeni byla STAMP zaloZena v r. 2001 s cilem
poskytovat spole€nou platformu podnikatelkam a manazerkam pusobicim predevSim
v Praze a StfedoCeském regionu. Spolupracuje s daldimi asociacemi podnikatelek
a manazerek na Moravé, v jiznich a severnich Cechach. Poslanim STAMP je pfipravit
zeny na podnikani vramci EU. Je mistem setkavani podnikatelek a manazerek,
mistem pro navazovani novych kontakt(, vyménu zkuSenosti a vytvoreni platformy
pro aktivni elektronickou komunikaci, stejné jako pro vyménu napadld a informaci.
Prosazuje rovné pfilezitosti a ve vztahu k statnim institucim haji zajmy Zen
podnikatelek a manazerek.

Ma rozsahlé zkuSenosti s realizaci projektu, které se zamérovaly na zvySovani
odbornych a v8eobecnych znalosti manaZerek a podnikatelek. Clenky STAMP pracuiji
jako odborné lektorky v ramci jednotlivych pfednasek projektu.

STAMP v ramci projektu zajiStuje kompletné cely vzdélavaci program v oblasti

vSeobecnych i odbornych pfednasek, v souladu s vytvofenou metodikou.
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V prabéhu projektu dale byli pfizvani ke spolupraci tito dalSi partnefi (opét bez
finan€niho pfispévku). Jejich zapojeni je pfedevSim v propagaci projektu a v ziskavani
uCastniku /cizincl k zapojeni do projektu. Agency for Migration and Adaptation AMIGA
0. S. je partnerem z neziskového sektoru pro praci s cizinci. Byla zaloZzena v r. 2010
z iniciativy nékolika zahraniénich védeckych pracovnikii Akademie véd CR a Univerzity
Karlovy v Praze, scilem zvySeni efektivity adaptace a integrace cizinct v Ceské
republice a propagace aktivit Eeskych statnich a nestatnich instituci a organizaci v této
oblasti. Svou €innost zamérfuje predevSim na problematiku zdravotni péce o cizince
a prevenci pfi snizeni vyskytu spravnich delikti a prestupkl ve sféfe zaméstnavani,
podnikani, pojisténi a jinych €innosti plynoucich z neznalosti zakona. AMIGA pieklada
informacni materialy ohledné pobytového rezimu do rustiny a angli¢tiny. Organizuje
rovnéz dobrovolniky, ktefi pisobi napf. v prazské Thomayerové nemocnici, a poskytuje
pomoc s organizaci volnoCasovych aktivit pro déti pfedskolniho véku se zvlastnim
zaméfenim na integraci déti cizincd do vzdélavaciho systému CR Tato edukativni
¢innost na udrovni détskych klientd ma svilj neocenitelny vyznam zejména v oblasti
formovani kulturniho kapitalu a pozitivni socialni reprodukce?®. Spoluprace s AMIGA
je zamérena predevSim na ziskavani rusky mluvicich u€astnik( projektu, zajistovani

tlumoc&nikl a vybranych lektoru.

2.2.3 Popis acile

Hlavni cil je vsouladu s globdlnim cilem vyzvy je zaméfen na ,VyuZiti
mezinarodni spoluprace pro feSeni problematiky cizinci v Méstské ¢asti v oblasti
pracovni integrace“. Na hlavni cil navazuji diléi cile, které jsou v souladu
se specifickymi cili vyzvy a to konkrétné rozvoj partnerstvi s mésty Caudebec-les-
Elbeuf ve Francii a Vigarano Mainarda v Italii, vytvofeni a pilotni ovéfeni nového
nastroje pro pracovni integraci cizincd v Méstské c¢asti s vyuzitim zahrani¢nich
zkuSenosti, tj. specialniho modulové zaméreného kurzu, zavedeni systému sdileni
zkuenosti v oblasti zapojeni a nasledného udrzeni cizincd v MC na trhu prace formou
workshopd, pfipravit systémové zavedeni vystupl projektu do praxe, jednim z hlavnich
cilt realizace projektu bylo 500 podpofenych cizinch a vytvofeni 7 novych produktl
(metodika, web stranky pro komunikaci s cilovou skupinou a 5 manuall pro CS).

Hlavnim ukolem projektu tedy bylo aktivhé reagovat na problémy, které

v regionu zadatele — tj. Méstské casti Praha-LibuS vznikaji v souvislosti s trvalym

28 GIDDENS, A: Sociologie, Vyd. 1. Praha: Argo, 1999, s. 401-402.
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narlstem poctu cizincd (pfedevSim Vietnamcl a obc¢anl zemi byvalého SSSR)
a na problémy s jejich uplatfiovanim na trhu prace.

Vytvoifena metodika projektu je zaméfena predevsim na oblast znalosti Eeského
pravniho fadu, podminek podnikani a zaméstnavani cizinct ze tfetich zemi. Jeji hlavni
motto je po celou dobu projektu: ,Neznalost zadkona neomlouva — zakony plati
pro vSechny stejné”“. Proto je metodika pro jednotlivé kurzy zaméfena na pomoc
cizincim orientovat se v zakonech, nafizenich a vyhlaSkach a dalSich pravnich
norméch, které v Ceské republice musi dodrZovat, aby se nedostali do rozporu s jejim

pravnim fadem.

2.2.4 Inovativnost projektu

Inovace v produktu spocCiva v planu vytvofit a realizovat novy vzdélavaci
program pro cizince v méstské Casti. Jedna se o spoleény vyvoj tohoto nového
produktu ve spolupraci se zahraniCnimi partnery - mésty z Italie a Francie. Zamér
vznikl na zakladé realné potfeby zjisténé konkrétni poptavkou cilové skupiny
a dlouhodobymi problémy s cizinci na trhu prace v regionu MC. Aktivity projektu Ize
povazovat pro komplexnost a potfebnost pro trh prace za unikatni a inovativni. Resi jak
potieby cilové skupiny, tak trhu prace cilenym a inovativnim zpusobem.

Dalsi inovaci je osobni pfistup ke kazdému uc€astnikovi. Nejde o hromadné
"nalévani" védomosti, jak tomu byva pfi vefejnych kurzech, ale o vyuziti kombinace
prezenéni formy Skoleni s konzultacemi, poradenstvim a sdilenim zkusenosti.

Inovace v procesu vzdélavani cizincd v doplnéni procesu vzdélavani o ¢innost
3 internich Skolitelt / odbornych garantl se zkuSenostmi v dané oblasti. Soucasti
inovativniho procesu vzdélavani je i vyhodnocovani Skoleni pomoci forem zpétné
vazhy.

Inovace v nastrojich. Nedilnou soucasti vzdélavacich aktivit budou nastroje
pro méfeni vysledkd dosazenych ve vzdélavani (hodnoceni, testy aj.), ustni i pisemna
vazba poskytovana Skoliteli, ale i zpétna vazba formou dotaznikl od CS, Skolitelt
a RT, aby mohla byt zajiStovana vysoka kvalita programu.

Inovace v kontextu. Realizaci projektu dojde k propojeni osob a organizaci
riznych pravnich forem (napf. pfi workshopech, konferenci a dalSich akcich sdileni
zkusSenosti) a vystupy z této spoluprace mohou ovlivnit zmény predpisl aj. (Jedna se

o podnéty pro MV CR, COl, Cizineckou polici aj.)
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2.2.5 Cilové skupiny

Na zakladé provedené vstupni analyzy, kterd je soucasti popisovaného
projektu, se Metodika a jeji obsah zaméfil na cizince ze tfetich zemi (pfistéhovalce)
s udélenym vizem k pobytu nad 90 dnu, dlouhodobym nebo trvalym pobytem v CR.
Jedna se tedy o osoby, které jsou v CR legalné a jsou schopné se zapojit/udrzet
na trhu prace v CR. Jsou to osoby: zaméstnanci, zaméstnavatelé a osoby samostatné
vydéle¢né ginné (OSVC), Zeny i muzi (rizné vékové kategorie).

Do projektu byli zapojeni u&astnici: Vietnamci, rusky mluvici cizinci ze zemi
byvalého SSSR, Cifiani a Mongolové.

Struktufe jednotlivych béhu projektu byly aktualné pfizplsobovany jednotlivé

prednasky a lektofi podle této struktury vybiraji i konkrétni pfiklady pro dana témata.

Prabézné se témto skutecnost pfizplisobovala i metodika.

2.2.6 Kilicové aktivity
Klicové aktivity kazdého projektu jsou prfedem stanovené a definované postupy
a cilem, které budou pouzity béhem realizace projektu. V pribéhu realizace projektu
byly monitorovany nasledujici klicové aktivity.

Prvni kliCovou aktivitou byla pfipravna faze, ktera byla shrnuta ve Zpravé
o zahajeni projektu (ZZROP). Projekt byl zahajen 1. prosince 2010, nasledné se konala
prvni koordina¢ni schizka realizacniho tymu, jehoz slozeni bylo na této schizce
finalné potvrzeno Realiza¢ni tym byl sestavovan tak, aby byla zajiSténa po celou dobu
realizace projektu vzajemna zastupitelnost a kvalifikovany pfistup. V prabéhu realizace
projektu se vSak realizacni tym nevyhnul zménam ve své sestavé. V prvnich dvou
mésicich se realizaCni tym vénoval zejména cinnostem spojenym s procesnimi
postupy nutnymi k zahajeni projektu. Byly uzavieny dohody DPP a DPC, stanoveno
vymezeni vzajemnych kompetenci a ¢lenoveé tymu se podrobné seznamili s metodikou
OP LZZ. Nasledné byla identifikovana rizika a pfijata opatfeni na jejich sledovani
a fizeni. Nasledovalo zajisténi plné moci pro manazerku projekt a uzavieni
partnerskych smluv s tuzemskymi (Svaz Vietnamct v CR, Stfedodeska asociace
manazerek a podnikatelek) i zahrani¢nimi (Commune di Vigarano Mainarda a Mairie
de Caudebec-les-Elbeuf) partnery projektu. Byla zahajena a realizovana dvé
pfedepsana vybérova fizeni, a to na preklady a tlumo€eni a na vybér a pofizeni

hardware a software vybaveni.
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Druhou klicovou aktivitou se stala sama cinnost realizacniho tymu. Cilem této
aktivity bylo spInéni zaméra projektu, zajiSténi pfinosd a trvalé udrzitelnosti
projektovych aktivit za plsobeni akceschopného realizacniho tymu. Realiza¢ni tym byl
sestaven ze zkuSenych odbornik(. Pro zajisténi kvalitniho a komplexniho Fizeni
realizace projektu po strance vécné, organizaCni, ekonomické i administrativni, v€etné
pruzné vazby na pfijemce i cilové skupiny si realizacni tym nastavuje pravidelné
porady. Na téchto poradach si sdéloval informace o aktualnim stavu projektu, pfipravé
vyuky, nakladech na projekt a pfijimal potfebna opatfeni k realizaci projektu. V ramci
projektového a finanéniho Fizeni se vénoval realizaéni tym i problematice Fizeni rizik
projektu. Zaroven projektovy tym zajistii zakladni zastupitelnost d¢lend tymu,
coz minimalizovalo riziko poruch v pfipadé nahlého vypadku nékterého clena nebo
personalnich zmén.

Treti kliCovou aktivitou bylo zajisSténi a vybaveni Skolicich mistnosti Zadatele.
V ramci této kliCové aktivity bylo zajisténo vybaveni Skolici mistnosti v prostorach
pfijemce dotace potfebnym zafizenim, u€ebnimi pomuickami a studijnimi materialy
do knihovny. Dale pak byl zajistén na Cast doby realizace pronajem dalSi Skolici
mistnosti v prostoru arealu SAPA. Pozdéji byl a vyuka pfesunuta do jiz do jisté miry
vybavené ucebny Zadatele. V dalSim béhu byla vybavena pro vyuku i druha ucebna
Zadatele. Vzhledem k finanénimu rozsahu byl nakup hardware a software pro 3kolici
mistnost véetné montaznich praci soucasti zadavaciho fizeni.

Ctvrtou kliovou aktivitou se stalo sdileni zkudenosti zahraniénich partnerd
v oblasti zafazeni cizincl na trh prace a jejich vyuziti pro zavedeni novych nastroju
v praci s cilovou skupinou. Cilem této kliCové aktivity bylo zajistit nové postupy
pro praci s cilovou skupinou smétujici k jejimu vy88imu zapojeni na trh prace. Kli¢ova
aktivita byla zahajena zpracovanim a pfekladem osnovy pfipravenych vzdélavacich
kurzd a pfedana zahrani¢nim partnerdm k posouzeni a k doplnéni o jejich zkuSenosti
s obdobnymi akcemi a cilovymi skupinami. Rovnéz byli zahrani¢ni partnefi pozvani
na odborny workshop, kde si odborni lektofi vyménili zkuSenosti. Odborného
workshopu se zuc€astnilo celkem 27 pozvanych hostl: zastupce Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR, poradce prezidenta republiky, zastupci MV CR, Celni spravy,
Velvyslanectvi Francie a Viethamské socialistické republiky, Pfirodovédecké fakulty UK
Praha, MPO CR, MC Praha-Libus, ZS a MS v MC Praha-Libug, tisku a Ceského
rozhlasu), vSichni Clenové realizaéniho tymu projektu, lektofi, tlumocnici, zastupci
zahrani¢nich partneru z Italie (3) a Francie (3) a zastupci tisku a dale se workshopu

zucastnilo 125 ucastnikt CS.
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Nasledovala setkani se zahraniénimi partnery &ervenci 2011, unoru 2012,
zafi 2012, lednu 2013, bfeznu 2013 a fijnu 2013. Obsahem setkani bylo projednani
zapojeni zahrani¢nich partnerd do projektu, systém spoluprace a predavani
zkuSenosti, podrobné informace o dosavadnich zku$enostech MC Praha Libu$
s cizineckymi komunitami, zkuSenosti a praktickad opatfeni, ktera realizuji zahrani¢ni
partnefi pro zapojeni cizincll na trh prace, navrhy na konkretizaci témat a odliSnosti
v pfistupu uc€astnikl z jednotlivych jazykovych skupin aj. Napf. od francouzského
partnera projektu ziskalo vedeni projektu nékolik odbornych studii detailné FeSicich
pristéhovaleckou politiku Francie.

Vytvoreni specialnich kurzll véetné podplrné metodiky s vyuzitim zahraniénich
zkuSenosti se zaméfenim na udrzeni a zafazeni cilové skupiny na trh prace se stalo
patou klicovou aktivitou. Pro naplfiovani této kliCové aktivity byli zajisténi formou Dohod
0 provedeni prace a zavaznych objednavek jednotlivi odborni lektofi
(v€. pozadavku na pfipadné zastoupeni). Interni lektofi RT s vyuzitim i externich
lektor(l zpracovali osnovy a prehledy jednotlivych pfednasek na zakladé pozadavku
specifikovanych pfi tvorbé zakladniho zaméreni projektu. Obsahy prednasek byly
zpracovany tak, Ze je mozné je pfizplsobovat konkrétnim potfebam cilovych skupin.
Byl zpracovan a realizatnim tymem schvalen harmonogram jednotlivych pfednasek
pro prvni Sestimésiéni kurz a zpracovan navrh harmonogramu pro druhy Sestimésicni
kurz. Na zpracovani harmonogramu se podileli vSichni lektofi. Byly zpracovany obsahy
a osnovy jednotlivych pfednasek, nasledné byl schvalen i harmonogram kurzu a byly
zpracovany navrhy Sestimésicnich kurz(. Navrhy byly zvefejnény pro cilovou skupinu
na webovych strankach projektu www.vsichnispolecne.cz. Na téchto webovych
strankach projektu byly pribézné zvefejiovany vSechny podstatné informace
o projektu vCetné tiskovych zprav a zprav ze sluzebnich cest ¢lenu realizacniho tymu.
V prubéhu realizace projektu bylo uskuteénéno celkem pét SestimésiCnich bloku
nabizejicich mozZnost vzdélavani pro cizince.

Celkem bylo zpracovano pét odbornych pfirucek a pfislusnych manualu, které
se vénuji okruhim, které jsou pro ucastniky nejpotfebnéjSi. Jednalo se o manualy
vénované tématim: Zakonik prace, Zdravotni péce v CR, Marketing, Finanéni zdroje
a Dozorové organy. Tyto manualy byly prelozeny do vietnamstiny, rustiny, Cinstiny,
mongolstiny, byl zajistén jejich vytisk a distribuce cilové skupiné, kdy pfirucky ziskaly
osoby, které uspé&dné absolvovaly kurzy a byl jim pfedan certifikat. Béhem celé

realizace  projektu  se  projevoval v podstaté jeden  vétSi  problém,
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a to odhadnout, jaky bude vysledny pocet normostran prekladd studijnich materialt
a manuall z/do ¢tyr exotickych jazyku.

Za dobu realizace projektu bylo pfeloZzeno 2 426 normostran studijnich
materiald a manuald. Plvodni pfedpoklad pfi tvorbé projektu pfed 4 lety byl 600

normostran. Ztéchto normostran tvofi 731 normostran studijni materidly a 1695

normostran manualy v tomto Clenéni:

Tabulka 1 Pfrehled objemu zpracovanych materialii — fakturace

POCTY NORMOSTRAN MANUALU - FAKTURACE

Zdravo_lni péte | Zakonik prace Marketing Dozorové organy Finan:“:n_i zdroje
vietnamstina 79 118 64 86 87
rustine 105 86 66 84 68
cinstina 81 100 61 86 86
mongolstina 81 100 73 92 92
soucet 346 404 264 348 333
CELKEM NS 1695

Zdroj: Monitorovaci zprava projektu €. 6

V této souvislosti bylo potfebné provadét nepodstatné zmény rozpoctu, které

v8ak pozitivné zavrSily usili celého realizacniho tymu i tymu dodavatele
prekladatelskych a tlumocnickych sluzeb maximalné uspésné zpracovat vystupy
z workshopl, samotné workshopy a ve finale vysledky &innosti internich odbornych
lektort v podobé produktl projektu — manuall pro cilovou skupinu.

Sesta klitova aktivita se skladala z péti vzdélavacich modult rozloZenych do tfi
let realizace projektu. Jeden modul trval Sest mésicu a obsahoval 24 hodin vyuky,
3 hodiny konzultaci a zavére€ny mezinarodni workshop spojeny se slavnostnim
zakoncenim béhu. Jejim cilem byla samotna realizace specialnich kurzu, jako nového
nastroje pro zafazeni a udrzeni cizincl na trhu prace.

Vyuka se skladala ze dvou bloku:

1. Blok v8eobecnych znalosti obsahoval 5 prednaSek, kazda tematicky
zameéfena na jeden baliCek legislativy, ktery se podle naSich zku$enosti cizincl
ze tretich zemi bytostné tyka a s jehoz dodrzovanim maji problémy. Pfednasky byly
postaveny na konkrétnich pfikladech z praxe, kdy lektofi jako zku$eni odbornici
s dlouholetou praxi v daném oboru pfesné védéli, v éem maji cizinci ze tfetich zemi

nejvétsi potiz zorientovat se. Uvodni pfednasku vedl specialista z Ministerstva vnitra,
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organu, ktery je koordinatorem integraéni a imigraéni politky v Ceské republice,
a zaméfuje se na pobytovy rezim cizincu, jejich prava a povinnosti.

2. Blok odbornych pfednasek obsahoval 3 pfednasky a byl sestaven na zakladé
pozadavkll a namétd od uclastnikG v kazdém béhu. Lehce se tak liSily modul
od modulu. Viethamsti u€astnici kupfikladu maji zadjem o potravinarskou legislativu,
typu zakladni prava a povinnosti provozovatele potravinarského podniku, stravovacich
a ubytovacich sluzeb nebo hygiena v provozovnach potravinafského podniku. Rusky
mluvici skupiny naproti tomu projevily zajem o systém zdravotni pése v Ceské
republice nebo nabidku bankovnich produktl pro malé a stfedni podnikani.

Sedmou kliGovou aktivitou projektu byla realizace workshopli zamérenych
na sdileni zkuSenosti s obdobnou problematikou. V ramci této aktivity bylo realizovano
nékolik mezinarodnich workshop(l za uc€asti primatora hl. m. Prahy, zastupct Sluzby
cizinecké policie, hygienické stanice hl. m. Prahy a pfedstavitell Domu narodnostnich
mensin. Se svymi pfispévky vystoupili na setkanich i oba zahrani¢ni partnefi projektu -
zastupci samosprav a odbornici Caudebec-les-Elbeuf a Vigarano Mainarda, voleni
i nevoleni predstavitelé nékolika prazskych méstskych &asti, ktefi seznamili u¢astniky
workshopu nejen s integraénimi aktivitami jejich méstskych &asti, ale i s vazbami téchto
aktivit na jejich zahrani¢ni partnery. Workshopl se rovnéz zucastnili vysoci
pfedstavitelé francouzské a vietnamské ambasady. Vystupem workshopu byly zvukové
zaznamy, tiskové zpravy a informace zvefejiovany na webovych strankach projektu.
Workshopy probihaly za uc€asti médii a informace o projektu byla zvefejfiovana
v tisténych médiich i ve viethamské televizi. Workshopy posilovaly povédomi o projektu
jak mezi odbornou vefejnosti, tak zejména mezi potencialni cilovou skupinou,
zvySovaly jeho prestiz a pomahaly jak snadnéjSimu Sifeni ziskanych zkuSenosti,
tak i absorbci zkuSenosti jinych subjektt s danou problematikou.

Posledni klicovou aktivitou bylo uzavieni a vyhodnoceni projektu. Zdrojem
pro realizaci této kliCové aktivity se stalo vyhodnoceni jednotlivych etap realizace
a pfislusnych vystupl. V pribéhu poslednich dvou mésicu se realizacni tym zaméfil
na posouzeni a nasledné vyhodnoceni Cerpani rozpoctového budgetu a na splnéni
hlavniho cile projektu, kterym bylo v souladu s globalnim cilem vyzvy zaméfeni
na vyuZiti mezinarodni spoluprace pro feSeni problematiky cizincti v MC v oblasti
pracovni integrace. Dil€imi cili vedoucimi k uspéSnému splnéni cile hlavniho pak byly
vystupy z jednotlivych kliCovych aktivit, jejichz shrnutim je plnéni monitorovacich

indikatord projektu:
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— 500 podporenych osob — spInéno dle projektu (fakticky prfekroéeno na 685
podpofenych osob)

— 350 uspésné proskolenych osob (uspé&sSnym byl ten, kdo absolvoval vice
nez 60% Skoleni a ziskal certifikat) — splnéno dle projektu (fakticky
prekroceno na 371 Uuspésnych absolventt kurzu)

— tfi podpofené organizace — splnéno zapojenim do projektu pfijemcem
dotace a partnery Svazem Vietnamc( v CR a STAMP

— sedm nové vytvorenych / inovovanych produktd — spinéno dle projektu,
bylo popsano 7 nové vytvofenych/inovovanych produkty (vlozeny
do databaze produktu), a sice

— vytvorfeni péti specialnich studijnich manuald (Zakonik prace, Zdravotni
péde v CR, Marketing, Finanéni zdroje, Dozorové organy)

— vytvofené webové stranky projektu pro komunikaci s cilovou skupinou

(www.vsichnispolecne.cz )

— vytvofena metodika specialniho modulové zaméfeného kurzu pro cizince
s vyuzitim zahrani¢nich zkuSenosti
Na zakladé vyhodnoceni projektu bylo mozné nasledné konstatovat,

ze realizace projektu naplnila svou podstatu a cile a je povazovana za uspésnou.

2.2.7 Rozpocet a finan€ni plan

Rozpodet projektu se zpracovava prostiednictvim on-line aplikace vramci
zadosti Benefit7. V ramci pfipravy projektu se jedna predevSim o odhad celkovych
nakladd projektu. PFipravné fazi je tfeba vénovat velkou pozornost: Z vefejnych
prostiedkl je mozné Cerpat pouze zpUsobilé vydaje. Pfi sestavovani rozpoctu je nutné
dodrzovat pfipadné minimalni a maximalni ¢astky finanéni podpory uréené ve vyzvé
k podavani zadosti. Rozpocet projektu musi byt rozepsan do jednotlivych polozek, pfip.
podpolozek pfislusnych kapitol natolik podrobné, aby z ného bylo ziejmé, jaké pfimé
naklady jsou v projektu planovany. Projekt, jehoz rozpocet pfimych nakladl nebude
dostate€né podrobny, ztrati v ramci vécného hodnoceni body a sniZuje se tak jeho
pravdépodobnost podpory z prostiedk OP LZZ.

V pfipadé popisovaného projektu bylo dosaZeno nasledujicich parametr(

Cerpani rozpoctu. Celkem byly alokované finan¢ni prostfedky vyCerpany na 90,83%,
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tj. z platného rozpoétu ve vysi 5.975.537,20,- K& bylo vyCerpano véetné nepfimych
nakladl 5.427,445,60 K¢.

Podrobny pfehled o Cerpani jednotlivych rozpoc¢tovych kapitol je zpracovan
v pfiloze Cislo 1 — Prehled Cerpani zpusobilych vydajl projektu vcetné nepfimych

nakladl v Zavérecné monitorovaci zpraveé (ZMZ).

2.2.8 Harmonogram a priibéh
Metodika specialnihno modulové zaméfeného kurzu pro cizince s vyuZzitim

zahranic¢nich zku$enosti byla navrzena postavena pro pét modulll — béhu:
1. béh: bfezen 2011 — Cervenec 2011 — celkem 4 skupiny
2. béh: zafi 2011 — leden 2012 — celkem 6 skupin
3. béh: unor 2012 — &erven 2012 — celkem 4 skupiny
4. béh: zafi 2012 — leden 2013 — celkem 4 skupiny
5. béh: unor 2013 — Cerven 2013 — celkem 4 skupiny

Tabulka 2 Casovy harmonogram jednotlivych fazi projektu

KA Jméne tkelu Zaéatek Konec Dndl Pracovni zdroj  Dokonéeni %
1  Pripravna faze projektu 1.12.2010 31.1.2011 62 realizacni tym 100%
2 Cinnost realiza¢ni tymu 1.12.2010 30.11.2013 1096  |realizani tym 100%
3 Zajisténi Skolicich mistnosti 1.12.2010 31.1.2011 62 realizaéni tym 100%
4 Sdileni zkuZenosti zahranicnich partner( 1.12.2010 30.11.2013 1096 |realizaéni tym 100%
5  Vytvoreni specidlnich kurz(i véetné metodiky 1.1.2011 31.3.2011 90 realizaéni tym 100%
6  Realizace specilnich kurzd jako nového néstroje 13.2011 31.8.2013 915 realizacni tym 100%
7 Workshopy zaméfené na sdileni zkuSenaosti 13.2011 31.12.2012 672 realizaéni tym 100%

Zdroj: vlastni tvorba

Pro realizaci jednotlivych béhd je wur€eno SestimésiCni Casové
rozpéti — to znamena, Ze kazdy béh byl navrzen, jako Sestimésicni kurz.

Konkrétni terminy a Casy jednotlivych pfednasek byly stanoveny po dohodé
s koordinatory-rodilymi mluv€imi jednotlivych jazykovych skupin. Pfi sestavovani
harmonogramu musely byt respektovany odliSnosti tykajici se svatkd jednotlivych
komunit (rtzné terminy pro vanocni svatky, Novy rok, lunarni Novy rok, narodni svatky

atd.) Rovnéz byly plné respektovany jazykové mutace ucastnikl cilové skupiny.
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Kazdy z béhd (modull) obsahoval ¢tyfi pfednasky vSeobecnych témat a Ctyfi
pfednasky odbornych témat, jednu konzultaéni a poradenskou prednasku a zavérecny
workshop. Poradensky a konzultaéni den byl zrealizovan vzdy po ukon&eni bloku
prednasek pro kazdou. Ugastnici ze vSech skupin tak méli moznost se s dotazy
obracet na jednotlivé lektory. Lektofi odpovidaji pfimo na misté. V pfipadé sloZitéjsi
problematiky lektor zpracoval odpovéd nasledné a ta byla pfedana pfislusnému
tlumocnikovi, ktery ji po pfekladu zaslal v elektronické nebo pisemné podobé
konkrétnimu tazateli. VSechny akce byly vzdy pIné tlumoc€eny do pfislusného jazyka
cilové skupiny.

Kazdy Sestimésiéni kurz byl zakon€en mezinarodnim workshopem, na némz
si Ucastnici kurzl, lektofi, partnefi projektu a dalSi pozvani odbornici vymeénili
zkusenosti s integracni a imigracni politikou svych zemi. Bylo uskute¢néno celkem Sest
workshopU za ucasti zahrani¢nich partnerd, ktefi v ramci svych vystoupeni informovali
o zkuSenostech s integraci a imigraci cizincl ze tfetich zemi. Ve svych vystoupenich
se vyjadrfovali i k velké potfebé obdobnych projekti a dalsi potfebé vzajemné

spoluprace v téchto oblastech.

Tabulka 3 Ganttav diagram projektu

LG [ TOTT _I TOTE _{ ]
KA Jméno kol X w v v v val =T xu] o o [ Lov] v vl T X T ] o] o [ [ o] w ] wa [va v X xTxi

Pipravna fize projektu

Cinnost realizadni timu

Zajiténi Skolicich mistnosti

Sdileni zkuSenosti zahraniénich
partner

vytvofeni specidinich kurzl
[vEetné metodiky

Realizace specidlnich kurzi jako
nového nastroje

[Warkshopy zam&fens na sdileni
[zkufenosti

Zdroj: vlastni tvorba
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2.2.9 Zmény a komplikace

V prabéhu realizace projektu doslo k mnoha konfliktnim situacim, které se daji
rozdélit do dvou zakladnich skupin. Problémy a komplikace spojené s realizaci projektu
na strané ucCastnikd a na konflikty na strané vztahl s méstskou cCasti v ramci
samotného realiza¢niho tymu.

Bezprostiedné po zacatku realizace projektu bylo nutné FeSit paradoxni situaci,
vyplyvajici z neocekavané vysokého poctu zajemcl o kurzy. V dusledku této zmény
v mnozstvi frekventant(, bylo nutné pozadat fidici organ o zmény v rozpoctu projektu.
Méstska ¢ast poskytla vyhovujici vlastni prostory pro realizaci kurzud. V dasledku tohoto
vstficného kroku doslo k poklesu budgetovanych pfimych nakladid a souvisejici
alikvotni ¢asti nakladd nepfimych. Z kapitoly nepfimych naklad(l se vSak zaroven
vyhradila ¢astka na uhradu energie v poskytnutych prostorach vyhovujici velikosti
~pronajaté“ zasedaci mistnosti od Méstské ¢asti Praha Libus.

DalSim, souvisejicim, problémem se v pribéhu realizace stala rostouci
popularita projektu vedouci k rozSifeni puvodnich dvou jazykovych mutaci (viethamské
a ruskeé) na daldi dvé skupiny — mongolskou a Cinskou. S touto vitanou vinou zajmu
0 kurzy pro cizince byl samozfejmé spojen dalsi balik formalnich Zzadosti o zmény
v rozpoctu, stejné jako s vypsanim nékolika vybérovych fizeni na pFekladatelské
a tlumocnické kurzy, nasledné zvySeni nepfimych nakladid ve formé spotfeby
(kancelarského) materialu pro tisk podkladd pro ucastniky — papiry, tonery atd.

Frekventanti kurzll postupné zacali kurzy spontanné vnimat jako skutecné
konzultacni poradnu (a také bezplatnou), jejich prostfednictvim FeSili své konkrétni
problémy v zaméstnani, podnikani, legalizace pobytu a podobné. Tyto dotazy
a konzultace se lektofi a smluvni partnefi projektu snazili feSit nejen v ramci
standardnich prednasek, ale i ve svém volném cCase a to jak osobné, tak
prostfednictvim elektronické komunikace.

Specifickym okruhem problémU a konfliktd v pribéhu realizace projektu se stal
nezajem o realizaci za strany Méstské &asti Praha 4 Libu$. Starosta MC, prestoze
formalné figuruje jako statutarni organ a zaroven feditel celého projektu, se za celou
dobu realizace (tfi roky) zucastnil jednani celkem pfiblizné tfikrat. Vnitfni konflikty
a neshody mezi zaméstnanci ufadu, ktefi v poCate¢ni fazi projektu zarovern zastavali
i funkce v realizaénim tymu, vedly k jeho zasadni obméné&. Zrozhodnuti MC byli
vichni &lenové obnoveného realizadniho tymu externisté (formou DPP, DPC). Tento
krok ma za dasledek to, Zze po ukonc&eni realizacni ¢asti projektu a ukon€eni smluvnich

vztahu ¢lenu realizaéniho tymu neexistuje kontinualni navaznost v oblasti ziskanych
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zkusenosti a vztahd na méstskou &ast Praha 4. Po oddéleni projektu od MC se projekt
stal trpénou, ale ostentativné nepodporovanou aktivitou méstské Casti. Méstska Cast
v disledku realizace projektu ziskala majetkové vybaveni, které i nadale vyuziva
ve své Cinnosti. Projekt se rovnéZz vyznamnou mirou podilel na financovani provozu
nékterych objektt MC a rovnéZ v medialnim obrazu v ramci vnéjsi komunikace byl
méstskou casti Casto uvadén jako pozitivni pfipad spoluprace s mistnimi

narodnostnimi mensinami (vietnamska komunita silné zastoupena v dané MC).

2.2.10 Monitoring

Kontrola a monitoring projektu ma za ukol poskytnout informace o aktualnim
stavu projektu, pribézné srovnavat jeho stav se stavem navrzenym v projektu.
Jak pise Castoral kontrola ,spoéiva ve srovnéavéni planovanych cilii s dosahovanymi
vysledky.“?®
Monitoring zjistuje aktualni, nebo potencialni odchylky a pfedchazi nepfedvidatelnym
udalostem. Projekt je tfeba monitorovat ze dvou hledisek. Pfedevsim z hlediska ¢asu,
zbyvajiciho do jeho dokon€eni a dodrzovani stanoveného ¢asového planu (Time to
Complete). Druhé hlavni sledované kritérium jsou naklady. Prabézné sledovani
projektového budgetu a stalé upfesnovani nakladi nutnych na dokonceni projektu
(Cost to Complete). Diky prabéznému sledovani téchto kritérii se nam podaifilo pfivést
projekt do Uspésného konce. Pravé k tomuto ucéelu slouzi Monitorovaci zpravy (MZ),
které se odevzdavaji fidicimu organu v intervalech odvozenych v zavislosti
na finanénim objemu projektu. V pfipadé popisovaného projektu se monitorovaci
zpravy predkladaly kazdych Sest mésicu.

V ramci monitoringu projektu se v monitorovaci zpravé predklada pfijemce
dotace projektovou €ast — sledovani indikatoru, prabéh vybérovych fizeni a z finan&ni
Casti — Cerpani zpulsobilych vydaji projektu (v€etné pracovnich vykazl, kopie faktur,

zauctovani, vypisy z bankovniho uctu).

2.2.11 Audit a ukonceni

V prubéhu fijna a listopadu 2013 probéhla zavére¢na dukladna kontrola

veSkerych uc€etnich operaci a dokladu. Kompletni projektova dokumentace, vcetné

29 CASTORAL, Z. Zaklady moderniho managementu. Vyd. 1. Univerzita Jana Amose
Komenského, 2009, s. 101.
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ucetnich dokladd, byla pfipravena k archivaci dle pravidel OP LZZ. Na zakladé auditu
realizovaného projektu Ize predpokladat, Zze zvySeni informovanosti ucastniki projektu
bude mit trvalou hodnotu a bude mit pozitivni vliv na jejich zapojeni na trhu prace
a kvalitu jejich ¢innosti v dlouhodobém horizontu. Vlastni udrzitelnost pak podpofi
nastaveny a zavedeny systém sdileni zkuSenosti a pfikladd dobré praxe
prostfednictvim workshopU, které zajistily trvalé vazby a kontakty pro dalSi spolupraci
i po skonCeni projektu. Bude navazano na dosavadni spolupraci a budou rozvinuty
dalsi formy partnerskych vztaht se zahrani¢nimi partnery i po skonéeni projektu.

V budoucim obdobi se vedle zahrani¢ni spoluprace s partnerskymi mésty
Caudebec-les-Elbeuf (Francie) a Vigarano Mainarda (ltalie) bude méstska cast
podrobnéji zabyvat vice vefejnym sdilenim informaci a jejich prezentaci mezi obyvateli
Uuzemi méstské ¢asti a celého mésta Prahy.

Vznikly ovéfeny vyukovy systém bude volné k dispozici prostfednictvim webu
Méstské casti Praha-LibuS. Ovéfeny modul funguje dobfe pfi frontalnim vyukovém
modulu. Praktické vystupy pro u€astniky ovSem zavisely na urovni znalosti ¢eského
prostfedi ucastnikem pfed nastupem do kurzu. Jesté vice se od sebe liSily konkrétni
pfinosy pro jednotlivé jazykové skupiny ucastnik(. Pokud chceme zasahnout i dalSi,
zatim neoslovené, mladsi, ale i starsi cilové skupiny, bylo by dobré zvaZit i jinou formu
vyuky (nazornéjsi, pomalejsi, s prostorem pro samostatnou praci a vedeni).

Nové odborné aktivity budou probihat dle potfeby v ramci novych projektu.
V budoucnu predpokladame spiSe realizaci workshopu nad zcela konkrétnimi tématy,
ve kterych pujde vice o praktické nacviky novych dovednosti. Daraz bude kladen
na zcela konkrétni a pokud mozno rychly pfinos pro uc€astnika. Vyuzivany budou
veSkeré materialy zpracované v ramci projektu financovaného ESF prostfednictvim OP
LzZZ .

Méstska ¢ast bude v ramci pokraCovani tohoto typu projekta Sifit, popularizovat
a vyuZzivat vystupy projektu. Podobnym smérem se v poslednich letech vydava nové
integrace i v dalSich evropskych statech (napf. Némecku). Je uvazovano o dalSim
rozSifovani informaci tykajicich se integrace a zajimavych pro obyvatele-cizince

v ramci dalSich projektu, které by byly sdileny mezi nékolika méstskymi ¢astmi Prahy.
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3 SHRNUTI PRAKTICKE CASTI A NAVRHY RESENI

V prubéhu realizace tohoto uUspé&sné ukonéeného projektu jsme se setkavali
s nékolika druhy problematickych situaci. Prvni okruh problém0 pramenil ze samé
podstaty projektu. Jeho obsahova Cast, ktera byla predmétem vzdélavacich kurzu
pro cizince v pribéhu C€asu, devalvovala a bylo nutné obsah pfednasek v pribéhu
nasledujicich bé&hlt doplfiovat a upravovat. Tyto zmény se negativné projevily
i vnutnych projektovych uOpravach a dodateénych Zadostech fidiciho organu
o podstatné zmény. | pfes tuto skuteCnost se podafilo projekt dokoncCit. Projekt byl
uspésny také diky partnerim, ktefi do néj pfinesli své cenné zkuSenosti. Zahrani¢ni
partnefi — italské mésto Vigarano Mainarda a francouzské mésto Caudebec-les-Elbeuf
- se podélili o své praktické poznatky v oblasti prace s imigranty. Za velmi cenné je
mozno povazovat to, ze zakladni obsahova osnova vSech kurzl byla jeSté pred jejich
realizaci podrobné diskutovana s obéma zahrani¢nimi partnery a na zakladé jejich
bohatych zkuSenosti s integraci cizincd na regionalnim trhu prace vypracovana
koneéna obsahova napli metodiky, ktera pak byla odsouhlasena francouzskym
i italskym partnerem projektu.

Do tvorby celkové koncepce a obsahové struktury jednotlivych kurz(l pfispéli
i oba tuzemsti partnefi projektu — StfedoCeska asociace manazerek a podnikatelek
STAMP se svymi dlouholetymi zkuSenostmi z podnikani i organizace podnikatelskych
vzdélavacich kurz( a Svaz Vietnamct v CR svymi aktualnimi poZadavky na potiebné
informace pro bezproblémové a uspésné uplatnéni se cizincu na trhu prace, zejména
v regionu Méstské Casti Praha- Libus.

Druhym velkym okruhem problém( se stal samotny proces nadmiru formalni
stranky realizace a byrokratického Fizeni. Podstatnym rizikem projektu se ukazala
urcita téZkopadnost pfi schvalovani monitorovacich zprav a vétsiny podstatnych zmén
ze strany poskytovatele dotace, coz mélo negativni dopad na celkovy prubéh realizace
projektu. Uskalim byla i celkova délka trvani projektu, nebot v tfiletém obdobi doslo
k postupnym rozsahlym a vyznamnym zménam fady zakon(, norem a predpisu
(zejména v oblasti Zivnostenského zakona, zakoniku prace, potravinarské legislativy,
danové legislativy, pfipravovanych rozsahlych zmén obdanského zakoniku apod.),
coz vyZzadovalo neustalou aktualizaci pfipravovanych podkladovych materialt ze strany
lektor(l a mélo dopad i na zvySujici se naroky na Cinnost pfekladatelt a tlumo¢niku.

Zaroven bych vSak rada poukazala na praktické dusledky konfliktu mezi

mimoFadné byrokratickou, formalizovanou stranku zadavani, metodiky a formy kontroly
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projektu, ktera se €asto dostava do konfliktu s praxi. Agendu kontroly projektu v zasadé
zajima vyhradné formalni splnéni povinnosti, nikoli jejich prakticky vyznam, nebo jejich
dopad. Jedna se o priklad toho, co Jan Keller nazyva ,nedomyslenou spoleénosti“*,
kdy v zasadé spravné navrzené a koncepcné odlvodnitelné standardy jednani se
ve svém dusledku obraceji proti uc€elu svého vzniku. Duasledné dodrzovani
standardizovanych postupld nevede Kk odstranéni moznosti zneuziti prostfedkd,
plynoucich ze strukturalnich fondu, ale naopak vede na jedné strané k etablovani uzké
skupiny skuteCnych specialistl, ktefi se v problematice velice obratné pohybuiji
a na strané druhé ke zbyteCnym obstrukcim pfi realizaci smysluplného projektu.
PFistup a &innost organu strukturalnich fondl se tak neblizi funkcionalni predstavé
Maxe Webera o Cisté racionalni organizaci a efektivnimu vykonu prace byrokratického
Mertona, ktery k charakterlm organizace pfidava opodstatnény ritualni charakter
a Ipéni na naprosté konformité s pravidly: Tato snaha ve svém dlsledku vede
k jednani, které se dostava do rozporu s vlastnimi cili organizace®..

Stejné tak se v praibéhu realizace projektu prostfednictvim slozitého
byrokratického procesu schvaluji jakékoliv projektové zmény. Shodny byrokraticky
aparat je schopen schvalit naprosto absurdni projekt, ktery spliiuje vSechna formalni
kritéria. Pravé tento vnitini konflikt organizace distribuce prostfedkll ESF poSkozuje
jejich jméno a zcela zasadné snizuje kvalitu vnimani projektt v o€ich obyvatel. Jen
v dusledku této zdanlivé neproniknutelné struktury predpisu, metodik a formalit dojde
k situaci, kdy je mozné ovladat a ovliviovat sestaveni a vypsani Vyzvy, rozhodnuti
hodnotici komise, ktera své zavéry neni nucena nikomu vysvétlovat, ani se z nich
zodpovidat a dokonce i pusobit jako statutarni organ spolecnosti, ktera ve vybérovém
fizeni zvitézi.

Nastaveny mechanismus Cerpani dotaci vzbuzuje dojem, Ze jeho sloZitost je
nastavena a peclivé vtomto stavu udrzovana zcela ucelové. Ceska republika je
rekordmanem v poctu operacnich programi celkem 28. Tento vysoky pocet OP pusobi
pro Cerpani velmi zmatené, chaoticky, jednotlivé projekty nemaji navaznost. Vznika tak
obrovsky prostor pro specializované spolecnosti zabyvajici se poradenstvim
a administrativni podporou od samotné formulace projektu, v jeho prubéhu i pfi jeho
ukonc&eni. DalSi spole€nosti nabizeji pfimou podporu v pribéhu schvalovaciho fizeni

a predevSim se etablovala skupina podnikateld na pomezi soukromé sféry a statni

80 KELLER, J., Nedomyslena spole¢nost, 1. vydani, Brno : Doplnék 1992, s. 15-26.
81 KELLER, J., Sociologie byrokracie a organizace, Vyd. 1. /. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, s. 27 — 39.
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spravy (neni vyjimeéné angazma v obou rolich sou¢asné), ktera zdroje ESF dokaze
vyuZivat velmi obratné a ze svého pohledu i efektivné. Zajimavym tématem zcela
samostatné prace by bylo rozkryti vztahl mezi osobami, spolec¢nostmi a zastupci
statnich organd, ktefi se v projektech potkavaiji a vitézi ve vybérovych fizenich.

Neni proto zadnym prekvapujicim zjisténim, ze Ceska republika obsazuje
pfedni pFicky svétovych ZebFiCkl nejen v mife vnimané korupce, ale i jako jedna
ze zeminejhufe a nejméné efektivné Cerpajici prostfedky ESF. Nékolik projektu
je v soucasné chvili pravé z téchto dlivodl pozastaveno.

Zpusobu omezeni tohoto vyvoje cerpani prostfedkl je nékolik. Predevsim
kontroly Cerpani a pfipadného stihani nedostatkl a nezakonnych aktivit. Omezeni
pocCtu realizovanych projektt a zaroven peclivé a strategické vyhodnoceni zvolenych
prioritnich os a jejich operacnich program( z hlediska priorit rozvoje statu (napfiklad
budovani infrastruktury, vybaveni statnich organd, Skoleni statnich zaméstnancu,
prace s imigranty, pronatalitni programy a snizovani nezaméstnanosti). Omezeni vlivu
soukromého sektoru v oblasti Cerpani prostfedkl. Kontrola adicionality jednotlivych
projektd a odstranéni duplicitnich projektil. S timto problémem je spojené i v CR zcela
nedotazené a nedomyslené sdileni dat a vysledkd jednotlivych projektu, které prakticky
neexistuje a v kontextu celého systému &erpani fondd EU v CR opét plisobi zcela

promyslené a umysiné chaoticky.
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4 ZAVER

Cerpani finanénich prostfedkd v ramci ESF je pozitivnim, vstficnym krokem EU,
které ma za cil v prvni fadé vyrovnat nedostatky novych unijnich ¢lend. Domnivam se,
Ze se mi podafilo dokazat, Ze Casto zpochybrovana smysluplnost ESF ma svou
pozitivni stranku. Zaroven vSak existuje mnoho problematickych kapitol spojenych
s ¢erpanim strukturalnich fondu. Jednim z hlavnich principli celé koncepce je princip
adicionality. Cilem tohoto tzv. principu doplfiikovosti je =zajistit, aby zdroje EU
nenahrazovaly narodni rozpocty Clenskych zemi. Vzdy existuje dohoda mezi EU
a Clenskym statem o celkové vysi verfejnych vydaji, kterou musi Clenska zemé
v daném planovacim obdobi udrzovat. Cilem a smyslem je pfedevSim doplfiovat, nikoli
nahrazovat narodni zdroje. Soucasti shodného principu je vSak i koncepce
neopakovatelnosti kazdého projektu.

Lze vyjadfit oddvodnéné obavy, ze tento konkrétni, UspéSné realizovany
a dokoncCeny projekt nebude dale rozvijen a rozSifovan ku prospéchu vSech
zucCastnénych subjektll, ale ze bude vypsan, schvalen a realizovan zcela novy projekt,
zaloZen na shodnych principech, potfebach a materialech.

Obdobné, jako je a bylo v Ceské republice v uplynulém programovém obdobi
2007-2013 navrzeno, schvaleno a nasledné realizovano (€asto shodnou spole¢nosti)
nékolik stovek zcela identickych projekttd na téma ,Otevieny a efektivni ufad®, ackoli
v souladu s principem adicionality by bylo korektni vytvofit jeden centralni, obecné
komunikovany a sdileny projekt pro vyssi efektivitu statni spravy. Pravé obdobna
zjevna zneuzivani ESF vede k dojmu neefektivniho a nesmysiného €erpani prostiedku
EU.
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Priloha A — Vyzva pro predkladani grantovych projektu

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Odbor fizeni pomoci z ESF (Ridici organ OP LZZ)

vyhlaSuje
VYZVU
pro predkladani grantovych projektd - Mezinarodni spoluprace
V ramci
OPERACNIHO PROGRAMU LIDSKE ZDROJE A
ZAMESTNANOST

Identifikace vyzvy

Cislo vyzvy: 51

Cislo globalniho grantu: CZ.1.04/5.1.01

Nazev vyzvy: Mezinarodni spoluprace

Nazev globalniho grantu: Mezinarodni spoluprace
Celkova ¢astka pro tuto vyzvu: 270 000 000,- K&

Identifikace programu a oblasti podpory

Operaéni program: Lidské zdroje a zaméstnanost
Prioritni osa: 5 Mezinarodni spoluprace
Oblast podpory: 5.1 Mezinarodni spoluprace

Cil podpory:
Globalnim cilem této oblasti podpory je pfispét ke zintenzivnéni mezinarodni
spoluprace v oblasti rozvoje lidskych zdroji a zaméstnanosti.

Specifické cile jsou:
ZvysSit efektivnost strategii a politik v oblasti lidskych zdroji a
zaméstnanosti;
Rozvoj partnerstvi, paktl a iniciativ v oblasti lidskych zdroju a
zaméstnanosti.

Popis vyzvy

Vécné zaméreni €innosti projektu:
A) Spoleény vyvoj nebo prenos inovaci a jejich zavedeni v CR

Vymezeni inovace:

O inovaci se jedna v pripadé, Ze jeji cil se tyka:

= zmeény dosavadnich nebo zavedeni novych nastroju, vystupt, vysledkd ¢innosti
(inovace produktu. Priklad z praxe: Viytvofeni a realizace specialniho kurzu véetné
vytvoreni podputirné metodiky)

» zmény dosavadnich nebo zavedeni novych postupl v praxi poskytovatelt sluzeb
(inovace procesu. Pfiklad z praxe: V ramci projektu v Severnim Irsku spolu zadaly
spolupracovat tfi organizace, které pfedtim komunikovaly na bilateralni urovni. Novy
zplisob organizace prace a spolec¢né koordinované aktivity vyustily v lepsi podporu
cilové skupiny).



= zmeény vné organizace, které subjekt vyvolal viastni ¢innosti (inovace v prostredi,
v podstatném okoli subjektu, nové strategie, nova legislativa, nové mistni nebo
regionalni sdruzeni organizaci. Pfiklad z praxe: Propojeni lidi a organizaci riznych
pravnich forem, jejichz vystupy projektu mohou vést ke zménam legislativy).

Cilem projektu musi byt vytvoreni inovace, prokazani jeji funkénosti a proveditelnosti,

pfiprava jejiho systémového zavedeni do praxe a pak samotné zavedeni do praxe.

Podporované aktivity:
v ramci mezinarodni spoluprace vyvinout nebo do CR prenést inovativni
nastroje k feSeni problému cilovych skupin OP LZZ na trhu prace, tyto
nastroje otestovat, zhodnotit jejich uplatnitelnost v prostfedi CR a zavést je
do praxe na mistni, regionalni nebo celostatni urovni;
sdileni zkuSenosti a znalosti mezi projekty s obdobnou tematikou.

B) Tematické sité
Cilem tematické sité je zamérit se na jiz existujici, v praxi Gspésné vyuzivané nastroje. Ma dojit
k vyméné informaci a know-how mezi subjekty v CR a mezi zahraniénimi partnery, k jejich
porovnani a vyhodnoceni a jejich propagaci s cilem dal$iho rozsifeni.
Prace tematické sité nespociva nutné ve vyvoji inovaci nebo prfenosu a adaptaci zahrani¢nich
inovativnich nastroj — produktu.
Dalsi informace a doporuceni k tematickym sitim jsou popsany v pfiloze této vyzvy ,Tematické
sité - doporuceni*.,

Podporované aktivity:
zalozeni a/nebo rozvoj tematické sité na zakladé sdileni zkuSenosti a
dovednosti se zahrani€nimi partnery;
vyména zkuSenosti a pfenos dobré praxe mezi tuzemskou a zahranicni
tematickou siti.

C) Mistni partnerstvi

Cilem mistniho partnerstvi musi byt zlepSovani kvality Zivota v ramci konkrétni lokality
prostrednictvim feSeni specifickych problému tohoto uzemi, zlepSeni koordinace politik a jejich
pfizptisobeni mistnim podminkam, pfip. vét§i zapojeni ob¢anu a firem do planovani a realizace
lokalnich projekta.

Mistem dopadu musi byt jeden nebo dva kraje CR.

Opravnénym Zadatelem mize byt v ramci mistniho partnerstvi libovolny opravnény Zadatel
v ramci této vyzvy, pfi¢emz musi byt do projektu jako partner zapojena instituce verejné spravy,
nestatni neziskova organizace a mistni podnikatel podnikajici v oboru relevantnim k aktivitam
projektu. Subjekty, které nesplriuji podminky opravnénosti Zadatele, mohou byt partnery pouze
bez finanéniho prispévku.

Zadatel v textovém poli éasti 3. Zadosti o finanéni podporu — Identifikace Zadatele uvede
informaci, Ze se jedna o mistni partnerstvi.

Podporované aktivity:
zaloZeni a/nebo rozvoj mistniho partnerstvi na zakladé sdileni zkuSenosti a
dovednosti se zahraniénimi partnery;
vyména zkusSenosti a pfenos dobré praxe mezi mistnimi partnerstvimi v
otazkach tykajicich se budovani a managementu partnerstvi,
specifickych aktivit mistnich partnerstvi apod.




Cilové skupiny:

Podporovanymi cilovymi skupinami jsou:

Cilové skupiny osob:

o
o

(0]

uchazedi o zaméstnani a zdjemci o zaméstnani;
osoby se zdravotnim postizenim — osoby, jejichz zdravotni postizeni
predstavuje urcité znevyhodnéni ve vztahu k ostatnim ¢lenim spole¢nosti;
osoby s chronickym dudevnim onemocnénim;
déti, mladez a mladi dospéli;
etnické menSiny a osoby z jiného sociokulturniho prostfedi — narodnostni
mensiny, které setrvale a dlouhodobé Ziji na uzemi CR;
imigranti a azylanti — skupina pfistéhovalcti v CR, ktera zahrnuje nelegalni
imigranty, zadatele o azyl, uznané azylanty, cizince s udélenym vizem k pobytu
nad 90 dnu, dlouhodobym nebo trvalym pobytem v CR;
osoby bez pfistfedi — osoby, které nemaji ubytovaci moznosti, popf. obyvaji
nouzova obydli;
osoby ohrozené zavislostmi nebo osoby zavislé na navykovych latkach, které
absolvovaly ustavni 1éEbu ve zdravotnickém zafizeni, absolvovaly ambulantni
IéEbu nebo se ji podrobuji, nebo osoby, které abstinuji;
osoby opoustéjici zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy a osoby
opoustéjici zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody;
obéti trestné €innosti, obéti domaciho nasili, obéti obchodu s lidmi, osoby
komeréné zneuzivané;
osoby ohrozené predluzenosti;
osoby pecujici o osobu blizkou — fyzické osoby pecujici o osobu, ktera je
pfijemcem pfispévku na pédi a ktera je z rlznych pficin ohrozena socialnim
vylou€enim;
pfislusnici socialné vylou¢enych romskych komunit;
fyzické osoby starsi 50 let;
dlouhodobé nezaméstnané Zeny (jedna se o Zzeny nezaméstnané déle nez 6
meésicu) — Zeny se dlouhodobé nezaméstnanymi stavaji z divodu kumulace
handicapu z pohledu trhu prace;
Zeny ohrozené nezaméstnanosti — k propousténi Zen dochazi prednostné pred
muzi, vyznamné jsou zeny z tohoto divody ohrozeny predevsim v podnicich
prochazejicich restrukturalizaci;
Zeny vracejici se po rodi€ovské dovolené nebo péci o zavislého ¢lena rodiny na
trh prace - Zeny, které ztratily kontakt s trhem prace po ukonéeni materské nebo
rodi¢ovské dovolené, Zeny pecuijici o jiného ¢lena rodiny — jedna se o skupinu,
ktera se potyka s diskriminaci ze strany zaméstnavatell vzhledem k péci o
zavislého Clena rodiny, obtizné nachazejici pracovni uplatnéni po uplynuti doby
péce o ¢lena rodiny €i ukonéeni matefské Ci rodiCovské dovolené z divodu
delSiho preruseni zaméstnani a obavy zaméstnavatell z Casté absence
VvV zaméstnani;
Zeny s malymi détmi (tj. détmi do 15ti let véku);
Zeny se zakladnim vzdélanim nebo s nizkou drovni kvalifikace — s dirazem na
Zeny se zakladnim nebo zadnym vzdélanim;
Zeny v pfedduchodovém véku — jedna se o skupinu Zen, které sice jiZ nejsou
vazany péci o déti, ale nejsou zaméstnavateli povazovany za dostatecné
perspektivni vzhledem k véku a moznym zdravotnim potizim;
Zeny zacinajici podnikani a vykonavajici samostatnou vydélecnou cCinnost;
muzi v obdobné situaci jako Zeny s malymi détmi (v€etné muzl vracejicich se
po rodi¢ovské dovolené nebo péci o zavislého Clena rodiny na trh prace);
rodice s détmi;
rodiCe samozivitelé/samozivitelky;
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o potencionalni/budouci rodice — lidé, jenz kriticky analyzuji konkrétni podminky
sladovani pfi rozhodovani o zalozeni rodiny, poctu a dobé narozeni déti;
o osoby pecujici o zavislé Cleny rodiny.

Cilové skupiny organizaci:

o Ufady prace;

o Uzemni samospravné celky a Ufady uzemnich samospravnych celkd, jejich
organy a jimi zfizené nebo zaloZené organizace a jejich zaméstnanci;

o nestatni neziskové organizace;

vyzkumné a vzdélavaci instituce;

o mistni partnerstvi.

(0]

Vymezeni zadatel( o finanéni podporu:

Opravnéni zadatelé o finanéni podporu:

obce, kraje a jimi zfizované organizace;
nestatni neziskové organizace;
vyzkumné®? a vzdélavaci instituce®:.

Tito opravnéni zadatelé musi byt pfimo zodpovédni za pfipravu a fizeni projektu,
nesmi pUsobit jako prostfednici.

Partnerstvi v grantovych projektech se subjekty, které nesplfiuji podminky opravnénosti
zadatele (napf. Ustfedni organy statni spravy, Ufady prace), je mozné pouze bez
finanéniho prispévku.

Omezeni zadateltl o finan€ni podporu:

Zadost nemohou podavat organizace &i jiné subjekty, které nejsou uvedeny vyse mezi
opravnénymi Zadateli.

Potencialni Zzadatelé a jejich partnefi nejsou opravnéni se ucastnit vyzvy nebo ziskat
dotaci pokud:

e jsou v upadku, v hrozicim upadku, ¢i je proti nim vedeno insolvenéni fizeni ve
smyslu zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni
zakon);

¢ byl na jejich majetek prohlasen konkurz, bylo potvrzeno nucené vyrovnani, byl
zamitnut navrh na prohlaseni konkurzu pro nedostatek majetku, dle zakona
€. 328/1991 Sb., o konkursu a vyrovnani;

e jsou v likvidaci ve smyslu zakona €. 513/1991, obchodniho zakoniku;

%2 Za vyzkumné instituce se povaZzuji organizace, které vypisem z Obchodniho rejstfiku nebo
zivnostenskym listem prokazou, Ze jednim z pfedmétu jejich ¢innosti je vyzkum, nebo dolozi, ze
jsou zapsany v Rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci.

83 Vzdélavaci instituce jsou pravnické osoby, které vypisem z Obchodniho rejstfiku nebo
zivnostenskym listem dolozi, ze jednim zpfedmétl jejich Cinnosti je Cinnost v oblasti
vzdélavani, v&etné pravnickych osob vykonavajicich Cinnost Skol a Skolskych zafizeni
zapsanych ve Skolském rejstriku.
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e maji zavazky vuci organim statni spravy, samospravy a zdravotnim
pojistovnam po lhaté splatnosti (zejména maiji v evidenci dani zachyceny
daniové nedoplatky nebo nedoplatky na penale nebo maji nedoplatek na
pojistném nebo na penale na vefejné zdravotni pojiténi nebo na pojistném a
na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,
nebo odvody za poruseni rozpoétové kazné, atd.)3, ¢i dalSi nevyporadané
finanni zavazky z jinych projektd financovanych ze strukturalnich fondd nebo
Fondu soudrznosti vi¢i organim, které prostfedky z téchto fondd poskytuiji;

e je proti nim veden vykon rozhodnuti dle zakona &. 99/1963 Sb., ob¢anského
soudniho Fadu, nebo je proti nim vedeno exekucni fizeni dle zakona &.
120/2001 Sb., exekucniho fadu;

¢ na né byl vydan inkasni pfikaz po pfedchazejicim rozhodnuti Komise (ES)
prohlasujicim, ze poskytnuta podpora je protipravni a neslucitelna se
spole¢nym trhem.

Jestlize poskytovatel dotace zjisti, ze tyto skuteCnosti existovaly pfed okamzikem
vydani rozhodnuti o poskytnuti dotace, mlize poskytovatel dotace zahajit fizeni o
odnéti dotace podle § 15 odst. 1 pism. b) zdkona &. 218/2000 Sb., rozpoctova pravidla.

Povinné soucasti zadosti
Vstupni analyza

Soucasti projektové zadosti musi byt analyza situace v oblasti, v ramci které hodla
zadatel realizovat svUj projekt. Tato tzv. ,Vstupni analyza“ je povinnou pfilohou
Zadosti a souCasné jednim ze specifickych kritérii hodnoceni. Jeji kvalitativni
pozadavky jsou podrobné popsany v pfiloze této vyzvy ,Metodika hodnoceni
specifickych kritérii“.

Partnerstvi

Role partnera, v&etné jeho podilu na konkrétnich aktivitach projektu, popf. Zasti
prostiedkd finanéni podpory, musi byt popsana zadatelem jiz v zadosti o financni
podporu z OP LZZ, konkrétné v ¢asti Zplisob zapojeni partnertl do realizace projektu.
V pfipadé realizace projektu s partnery je Zadatel povinen zajistit, aby vztahy mezi nim
a jeho partnery odpovidaly podminkam a principim partnerstvi uvedenych v PFirucce
pro zadatele z OP LZZ, dostupné ke stazeni na webovych strankach www.esfcr.cz.

V rozpoctu zadosti je potfeba rozlisit polozky, které se tykaji Ceskych partnertl. U kazdé
takové polozky uvede zadatel nazev Ceského partnera/-u.

Kazdy projekt musi mit nejméné jednoho zahraniéniho partnera z ¢lenského statu EU
nebo Evropského sdruZeni volného obchodu (tj. Island, Lichtenstejnsko, Norsko a
Svycarsko). Zahraniéni partner je partnerem bez finanéniho pfispévku. Jeho pravni
forma neni nijak omezena (fyzicka osoba/pravnicka osoba). Za zahrani¢niho partnera
v8ak nemlize byt povazovan zahraniéni dodavatel. Povaha pravnich vztahl mezi
Zadatelem a jeho partnery nesmi byt zaloZzena na poskytovani sluzeb. Realizace
principu partnerstvi tak nesmi byt v rozporu s pfislusnymi pravnimi predpisy CR,
zejména principu partnerstvi nesmi byt zneuZito k obchazeni zakona o vefejnych
zakazkach. ldentifikani Udaje a zpusob zapojeni zahrani¢niho partnera do projektu je
potfeba uvést do aplikace Benefit7. Navod na jeho vyplnéni naleznete na webovych

3 Za splnéné podminky bezdluZznosti se povaZuje, pokud bylo poplatnikovi (platci) dané
povoleno poseckani dané nebo placeni dané ve splatkach dle § 60 zakona €. 337/1992 Sb., o
spravé dani a poplatkli, nebo placeni pojistného a penale ve splatkach dle § 20a zakona &.
589/1992 Sb., o pojistném na socialnim zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti.
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strankach www.esfcr.cz. U zahrani¢niho partnera musi byt prokazana pfidana hodnota
mezinarodni spoluprace, coz je soucasti specifického kritéria hodnoceni ,Kvalita a
slozeni mezinarodniho partnerstvi® (viz pfiloha ,Metodika hodnoceni specifickych
kritérii“). Zadatel doloZi sviij zamér spolupracovat se zahraniénim partnerem/-y formou
dopisu ,Potvrzeni zaméru o spolupraci se zahraniénim partnerem“ (tzv. ,Letter of
Intent®), ktery je povinnou pfilohou projektové zadosti. Pro uspé&sné zadatele bude pred
podpisem pravniho aktu o financovani z OP LZZ povinnost doloZit podepsanou
Smlouvu o mezinarodni spolupraci. Oba uvedené dokumenty jsou k dispozici na
webovych strankach www.esfcr.cz.

Vydaje na tzv. ,mezinarodni aktivity musi ve finanénim vyjadfeni pfedstavovat
minimalné 25% z celkovych primych zplsobilych vydaja rozpoétu projektu (tj. po
odecteni nepfimych nakladl) bez osobnich nakladi. Vydaje na tyto aktivity je tfeba v
rozpoctu viditelné odliSit. K relevantnim poloZzkam rozpoctu je tfeba pfidat fadek, ve
kterém budou uvedeny vydaje na danou polozku, které maji vztah k mezinarodnim
aktivitam. U kazdé z kliCovych aktivit projektu, které jsou ze své povahy mezinarodni, je
potfeba uvést, na jaké polozky v rozpoCtu jsou navazany. Kazdy fadek, vlozeny za
timto ucelem do rozpoétu, je potfeba jasné oznadit, a to uvedenim hesla ,TNC* do
zavorky na zaCatek fadku. Napf. u polozky ,Naklady na konference/kurzy“ tedy bude
pridan radek oznaceny: ,(TNC) Naklady na konference/kurzy®.

Omezeni vyse finan€ni podpory na jeden projekt:

Minimalni vySe podpory na jeden projekt: 1 mil. Ké.
Maximalni vySe podpory na jeden projekt: 10 mil. K¢.

Uvedené limity pro vysi podpory se tykaji pouze zpuUsobilych vydaji. Vysi podpory se
rozumi ¢astka poskytnuta projektu z vefejnych zdroju (nikoli celkové naklady projektu).

Intenzita podpory:

Vyse podpory projektu OP LZZ mize dosahnout az 100% zpUsobilych vydaju projektu.
Zpusobilé vydaje projektu budou hrazeny z 95% z prostfedkt OP LZZ a zbyvajicich 5%
z prostfedku statniho rozpoctu.

Zadatelé nemusi prokazovat vlastni zdroje pro financovani projektd. V pfipadg, Ze
bude jejich projekt vybran k podpofe z OP LZZ, obdrzi 100 % zpuUsobilych finan€nich
prostfedk na jeho realizaci, pokud neni v pravnim aktu o poskytnuti podpory
rozhodnuto jinak.

Podporované aktivity nesmi mit charakter verejné podpory. Proto musi predkladatel
projektu zajistit, aby planovana podpora aktivit projektu neuplatfiovala znaky vefejné
podpory podle &l. 87 Smlouvy o ES (viz pfirucka D7 — Vefejna podpora a podpora de
minimis v OP LZZ). V pfipadé, Ze projekt bude vykazovat znaky vefejné podpory,
nebude podporen.

Vydaje na nakup sluzeb:

Vydaje na nakup sluzeb podléhaji pravidlim OP LZZ, které upravuje Metodicky pokyn
pro zadavani zakazek v OP LZZ a Metodika zplsobilych vydaja OP LZZ, které
naleznete na www.esfcr.cz. Tyto pfiru¢ky vymezuji mj. maximalni vysi vydajd na nakup
sluzeb plynoucich z uzavienych smluv s dodavateli a zplnéni vystavenych
objednavek. Jejich vySe nesmi u projektl vybiranych vramci vyzev na grantové
projekty prevysit 49 % zpusobilych vydajl projektu.
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Postup pro vybér dodavatelll a uzavirani smluv s nimi se bude Fidit zakonem
o verfejnych zakazkach®® — pokud se na né tento zakon vztahuje a postupem pro vybér

.....

v OP LZZ, ktery je k dispozici na www.esfcr.cz.

Kritéria vécného hodnoceni:

PfedloZzené Zzadosti budou hodnoceny na zakladé nasledujicich kritérii vécného
hodnoceni OP LZZ:

o A Smysl acile A1 Zdlvodnéni potfebnosti projektu

projektu A2 Vazba na cile vyzvy (oblasti podpory OP LZZ)
A3 Zhodnoceni cilt projektu

o B Cilova skupina [B1 Jasné vymezeni cilové skupiny

B2 Pfimérenost cilové skupiny

B3 Pfinos projektu pro cilovou skupinu

B4 Zplsob zapojeni cilové skupiny

o C Zadatel C1 Kompetence Zadatele
C2 ZkuSenosti zadatele a ¢len tymu
C3 Partnefi
D Projektové fizeni, D1 Volba a popis kliCovych aktivit, harmonogram
udrzitelnost a rizikovost projektu
projektu D2 Predpoklady pro udrzitelnost projektu po skonceni

financovani OP LZZ

D3 Kvalita fizeni rizik

D4 Rizikovost projektu

o E Rozpocdet E1 Pfiméfenost rozpoctu projektu jeho obsahové naplni
projektu a rozsahu
E2 Prehlednost, srozumitelnost a vécna spravnost
rozpoctu
o F Vysledky a F1 Site a adekvatnost vyb&ru monitorovacich
vystupy indikatort
F2 Realnost kvantitativhich hodnot monitorovacich
indikatora
F3 Primérenost vysledkl vzhledem k pozadovanym
prostfedkiim
G Rozpor s horizontalnimi tématy
H Zavéreéné zhodnoceni

Specificka kritéria

Kritérium ,,Synergie“ (IPRM)*®

Specificka kritéria:

1. Vstupni analyza
2. Kuvalita a slozeni mezinarodniho partnerstvi

35 Zakon €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach
3% Specificka bonifikace pro projekty zafazené do IPRM (Integrované plany rozvoje mésta):

V pfipadé, ze predlozeny projekt je zaroveri zahrnut do IPRM (Zadatel musi dolozit pisemné spolu se Zadosti o finanéni
podporu), bude mu pfidélena bodova bonifikace ve vysi 10% ze ziskaného bodového ohodnoceni. 10% bonifikaci je

mozné pfipsat pouze projektim, které v ramci hodnoceni obecnych kritérii ziskaly 65 a vice bod.
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Metodika hodnoceni specifickych kritérii je uvedena v priloze této vyzvy.

Misto realizace projektu

Projekt mGze byt zadatelem realizovan na celém uzemi Ceské republiky véetné
hlavniho mésta Prahy.

Forma podpory

Podpora bude poskytovana vramci OP LZZ formou nevratné finanéni pomoci —
dotace. Na poskytnuti finan&ni pomoci neni pravni narok.

Doba trvani projektu

Maximalni délka trvani projektu, predkladaného v ramci této vyzvy, je 3 roky (36
meésica).

Monitorovani projektu

Na zakladé stanovenych cill projektu si zadatel uréi hodnoty monitorovacich
indikatoru, které chce svym projektem dosahnout, a tuto hodnotu uvede v zadosti o
finanéni podporu. Pfi monitorovani realizace projektu musi pfijemce naplfiovani téchto
ukazatell prabézné sledovat a vykazovat v monitorovacich zpravach projektu (zprava
o zahajeni realizace projektu, priibézné monitorovaci zpravy a zavére¢na monitorovaci
zprava), v pfipadé nékterych indikatort i v detailnim ¢lenéni (napf. podle pohlavi, podle
postaveni na trhu prace, podle typu cilovych skupin, podle véku, podle znevyhodnéni,
podle dosazeného vzdélani apod.). BIliz8i informace jsou uvedeny v Metodice
monitorovacich indikatord OP LZZ, dostupné ke stazeni na webovych strankach
www.esfcr.cz.

Zpusobilé vydaje projektu

Podpora poskytnuta projektim realizovanym v ramci OP LZZ se vztahuje pouze na
zpusobilé vydaje.

¢lenéni dle jednotlivych kapitol rozpoctu, jejich limitd a nezplsobilych vydajd) jsou
uvedeny v Metodice zpusobilych vydaja OP LZZ, ktera je uvefejnéna na webovych
strankach www.esfcr.cz.

Na projekty predloZzené v ramci této vyzvy se vztahuji limity finan¢ni podpory v pfipadé
osobnich nakladl a nakladd na nakup zafizeni a vybaveni v ramci rozpoctu projektu.
Tyto limity jsou uvedeny v pfiloze této vyzvy.

Neprimé naklady

V ramci rozpoctu projektu se zpUsobilé nepfimé naklady vyjadiuji v jednotkach procent
vzhledem k celkovym zpusobilym pfimym vydajim po odecteni vydaji na kfizové
financovani. V kazdé projektové Zadosti je nutné nepfimé naklady vycislit. Podily
nepfimych nakladd na celkovych pfimych zpusobilych vydajich bez kfizového
financovani jsou pro tuto vyzvu nasledujici:

Objem primych vydaju (bez vydaju, jez % neprimych nakladu
spadaji do kfizového financovani)

Do 4 mil. K& 18 %

Nad 4 mil. K¢ a do 6 mil. KE v€etné 16 %

Nad 6 mil. K& a do 10 mil. K& v€etné 14 %

Zadné jiné procentudlni vyjadfeni nepfimych nakladi neni mozné.

Podrobnosti k vymezeni nepfimych nakladd projektu jsou uvedeny v Metodice
zpusobilych vydajli OP LZZ, ktera je zvefejnéna na www.esfcr.cz.
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Krizové financovani

Maximalni objem prostfedkl, které mohou byt v ramci vyzvy pfidéleny na
kfizové financovani, je 24 300 000,- K¢ (tj. 9% prostfedkl alokovanych
na vyzvu).

Garantovany maximalni podil zpusobilych vydaju projektu, které mohou byt
hrazeny z kfizového financovani predstavuje 3 % zpUsobilych vydajl
projektu.

Maximalni podil zplsobilych vydajl jednoho projektu, které mohou byt
hrazeny z kfizového financovani predstavuje 40 % zpUsobilych vydajl
projektu s tim, Ze v souhrnu nesmi byt pfekroteno 9 % z prostfedku
alokovanych na danou vyzvu.

Prirucky pro zadatele a prijemce

Prirucka pro Zadatele, Pfiru¢ka pro pfijemce a dalSich osm navazujicich pfiru¢ek
spolecné tvofi tzv. Desatero OP LZZ, které je k dispozici na www.esfcr.cz. Na téchto
webovych strankach jsou rovnéz, v ¢asti ,Prioritni osy“, uvedeny dalSi informace
tykajici se prioritni osy 5 Mezinarodni spoluprace.

Terminy vyzvy

e Zadosti je mozné podavat: od 15. fijna 2009.

e Ukonéeni pfijmu zadosti: do 15. ledna 2010, do 12 hod. Zadosti doruéené po
terminu uzavreni vyzvy budou automaticky vyfazeny (pro zadosti doru¢ované
postou neni rozhodujici datum razitka na obalce, ale datum a &as doruceni
Zadosti).

e Predbézny termin vyhlaseni vysledku: do 3 mésicu od ukonceni pfijmu
Zadosti.

Zpusob vybéru projektt

PfedloZzené zadosti o finan¢ni podporu z OP LZZ jsou hodnoceny prabézné dle data
registrace zadosti v IS Monit7+. Zadosti jsou po kontrole spinéni formalnich naleZitosti
a kritérii pfijatelnosti pfedany k vécnému hodnoceni. Podrobnégjsi informace o
hodnoceni

a vybéru Zadosti najdete v PfiruCce pro Zadatele na www.esfcr.cz. Po ukonceni
vécného hodnoceni provede vybérova komise vyhlaSovatele vyzvy vybér projektd pro
poskytnuti finanéni pomoci z OP LZZ. Pocet podpofenych projektd bude limitovan
alokaci prostfedku na tuto vyzvu.

Ucast v dal$ich projektech a Zadostech o podporu z vefejnych zdroijt

Na projekt, kterému byla pfidélena financni podpora z OP LZZ, nelze Cerpat podporu
z jiného programu Evropské unie nebo Ceské republiky.

Pokud bude projekt zadatele vybran k financovani z OP LZZ, musi dolozit formou
prohlaseni, Ze na stejny projekt neCerpa podporu z jiného programu Evropské unie
nebo Ceské republiky. To bude pfedloZzeno jako jeden z podkladd pro vydani
Rozhodnuti o poskytnuti dotace na dany projekt.
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Predlozeni zadosti o finanéni podporu

Zadost o finanéni podporu z OP LZZ je zadatelem vypracovana on-line v aplikaci
Benefit7 (elektronicka zadost) pfimo na webovych strankach www.eu-zadost.cz nebo
www.eu-zadost.eu. Na t&chto webovych strankach jsou k dispozici ,,Pokyny Ridiciho
organu®, které slouzi zadateli/pfijemci jako postup pfi registraci do aplikace Benefit7 a
rovnéz jako pomucka pro vyplnéni zadosti o finanéni podporu v ramci konkrétni vyzvy.
Pro zadatele je zfizena hotline adresa benefit7@mpsv.cz, na kterou mohou posilat
pripadné dotazy technického razu.

Zadost je zaroven predloZzena vyhlasovateli vyzvy v listinné podobé.

Listinna podoba Zadosti (v€etné pfFiloh) musi byt doruCena v zalepené obalce
doporucenou postou nebo prfedana osobné (dorucitel obdrzi datované a podepsané
potvrzeni o pfevzeti) vyhlaSovateli vyzvy, ktery ji bude hodnotit.

Zadosti zaslané jinym nez vy$e uvedenym zpusobem (napf. faxem nebo e-mailem)
nebo doru€ené jinému subjektu nebudou akceptovany.

Tisténa verze finalné uloZzené Zadosti musi byt pfedlozena v 1 vytisku (original) a
podepsana na pfislusném misté Zadosti osobou opravnénou jednat jménem Zadatele
(statutarnim zastupcem). Tisténa verze predkladané Zadosti a Zadost finalné uloZzena
v aplikaci Benefit7 musi mit stejny unikatni koéd zadosti tzv. Hash. Listy vytisku zadosti
je nutno pevné spojit, tj. podepsana Zadost musi byt seSita a prelepena paskou
vlevém hornim rohu (na pfedni izadni strané€) nebo jinym obdobnym zpisobem
zamezujicim neopravnénému nakladani s Zadosti. Paska musi byt oznaena podpisem
(pfipadné podpisem a razitkem) statutarniho zastupce zadatele opravnéného jednat
jeho jménem na prvni a posledni strané Zadosti. PoZzadované pfilohy nejsou soucasti
seSité zadosti. Za pevné spojeni neni_povazovana krouzkova vazba €i vazba do
hibetu.

VSechny povinné a pfipadné dalSi pfilohy musi byt pfedlozeny v 1 wvytisku
(original/notaisky ovéfena kopie). Kazda z pfiloh zadosti musi byt oznacena
pofadovym cislem podle jejiho oznadeni v seznamu pfiloh a podepsana osobou
opravnénou jednat jménem zadatele (statutarnim zastupcem). Vicestrankova pfiloha
musi byt seSita.

Povinné prilohy zadosti:

o Doklad o pravni subjektivité je nutné predlozit v odpovidajici formé, odliSné
podle pravni formy Zadatele®’

= 37 Nestatni neziskové organizace (NNO) — pravni subjektivita bude doloZena stanovami a
dokladem o registraci. Ve stanovach musi byt ustanoveni o vyporadani majetku pfi zaniku NNO
(V pfipadé, Ze stanovy piedkladané pfi podavani Zadosti toto ustanoveni neobsahuji, musi byt o
toto ustanoveni doplnény a predlozeny nejpozdéji pfed vydanim pravniho aktu o poskytnuti
podpory). Zaroven je tfeba dolozit doklad, ze kterého je patrné, kdo je statutarnim zastupcem
organizace (napf. zapis z rozhodnuti valné hromady apod.).

- 0.p.s. — vypis z rejstfiku obecné& prospésnych spole€nosti (ne star$i nez 3 mésice),

stanovy

- cirkevni pravnické osoby — vypis z rejstfiku evidovanych pravnickych osob Ministerstva

kultury CR (ne star$i nez 3 mésice), stanovy

- hadace — vypis z nadacniho rejstfiku (ne strasi nez 3 mésice), stanovy

- obéanské sdruzeni — doklad o pfidéleni IC, stanovy
= Obce akraje — pravni subjektivita bude doloZena dokladem o ptidéleni IC.
= Organizace zrizované obcemi nebo kraji — pravni subjektivita bude dolozena zfizovaci
listinou.
Doslo-li ke zméné statutarniho organu, ktera nebyla dosud vyznacena v obchodnim rejstfiku, je
nutné prilozit ovéfené pfislusné dokumenty a zapisy. Pfedlozeny original (ovéfena kopie)
dokladu nesmi byt star$i 3 mésicu k datu podani zadosti.
= Vyzkumné instituce — pravni subjektivita bude doloZzena vypisem z obchodniho rejstfiku
nebo vypisem z Rejstfiku vefejnych vyzkumnych instituci. Jestlize z tohoto vypisu neni patrné,
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o Potvrzeni zaméru o spolupraci se zahraniénim partnerem, které Ize
stahnout z webovych stranek www.esfcr.cz.
e Vstupni analyza.

V pfipadé, Ze bude Zadatel uspésny a jeho projekt bude vybran k podpofe z OP LZZ,
bude pfed podpisem pravniho aktu o financovani z OP LZZ povinen doloZit nékteré
dalsi pfilohy:
ProhlaSeni o bezdluznosti vc&i vefejné spravé a zdravotnim pojistovnam;
Prohladeni o partnerstvi (pouze v pfipadé, Ze je projekt realizovan ve
spolupraci s partnery);
Smlouva o mezinarodni spolupraci, kterou Ize stahnout z webovych stranek
www.esfcr.cz v anglickém jazyce;
Prohladeni o velikosti podniku (pokud Zadatel v Zadosti o finan&ni podporu
zaskrtl, ze je MSP);
Pfehled ekonomické a finan¢ni situace Zadatele, ktery je podnikatelskym
subjektem.
Tyto formulafe naleznete na webovych strankach www.esfcr.cz.

Oznaceni obalky:
Zadost musi doruéena v zalepené obalce, na které musi byt uvedeno:

e adresa vyhlaSovatele v€etné jména pfislusného Fidiciho pracovnika;

e ndazev operacniho programu;

o Cislo prioritni osy a oblasti podpory;

e nazev globalniho grantu;

o (Cislo vyzvy;

e nazev zadosti o finanéni podporu;

e oznaceni vécného zaméreni Cinnosti projektu (vyberte pouze jednu moznost —
A,
B nebo C)

e plny nazev a adresa Zadatele;

e upozornéni JNEOTVIRAT“ v levém hornim rohu.

Postovni adresa vyhlasovatele:

Ministerstvo prace a socialnich véci

Odbor fizeni pomoci z ESF

Oddéleni fizeni a implementace OP LZZ

Na Pofi¢nim pravu 1, 128 01 Praha 2

Kontaktni misto (pro osobni doru€eni zadosti):

Ministerstvo prace a socialnich véci

Odbor Fizeni pomoci z ESF

Oddéleni fizeni a implementace OP LZZ

detaSované pracovisté: Kartouzska 4, 150 00 Praha 5, 3. patro
Zadosti Ize predkladat v téchto hodinach: pondéli az patek: 9,00 — 14.30 hod.

Ze jednim z pfedmétu jeji Cinnosti je vyzkum, dolozi tuto skutecnost zivnostenskym listem nebo
vypisem ze zivnostenskeho rejstriku.
= Vzdélavaci instituce — pravni subjektivita bude doloZena vypisem z obchodniho rejstfiku
nebo vypisem ze Skolského rejstiiku. Jestlize z tohoto vypisu neni patrné, Ze jednim z predmét
jeji Cinnosti je Cinnost v oblasti vzdélavani, dolozi tuto skute€nost Zivnostenskym listem nebo
vypisem ze zivnostenskeého rejstriku.
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Mimo tyto hodiny Ize Zadost osobné dorucit jen na zakladé pfedchozi domluvy.
Kontaktni osoby:

Ing. Livia Pitoriakova, M.A., tel.: 950195719 (13-15h)

Ing. llona Mikova, M.A,, tel.: 950195718 (13-15h)

Vas$e dotazy radi zodpovime elektronickou cestou prostrednictvim zirizeného klubu v
ESF Foru na adrese:
http://forum.esfcr.cz/node/discussion.php?ident=177&1255591919 (pro registrované)
nebo

http://forum.esfcr.cz/dview.php?ident=177 (pouze pro anonymni &teni)

Vice viz navod ,Jak pokladat dotazy v ESF Féru*

V pfipadé technickych potizi s pfistupem do ESF Féra se obratte na e-mail
vit.ketther@mpsv.cz (tel.: 950195641)

Seznam priloh vyzvy:

Metodika hodnoceni specifickych kritérii;

Tematické sité — doporuceni;

Obvyklé ceny osobnich nakladl a nakladd na nakup zafizeni a vybaveni;
Jak pokladat dotazy v ESF Féru

O O O O
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Priloha B — Prehled €erpani zpusobilych vydaju

-

*
) *
evropsky " .
socialni

fond v CR EVROPSKA UNIE

Registracni cislo
projektu

o

OPERACNI PROGRAM
LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

PODPORUJEME

VASI BUDOUCNOST

CZ.1.04/5.1.01/51.00067

www.esfcr.cz

Nazev projektu

Vyuziti zkuSenosti zahrani¢nich partnert pro feSeni
problematiky zaclenéni cizinc méstské ¢asti Praha-Libu$ na

trh prace

Nazev prijemce
finanéni podpory

Méstska ¢ast Praha-Libu$

Pfiloha se vztahuje k

Monitorovaci zpravé |7
&
Vyplnujte pouze bilé
bunky
Naklady na cely
projekt
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01. Osobni naklady | 2 038 900,00 | 1 855 085,83 | 90,98% | 180 240,00 | 8,84% 0(,)/000 99,82%
01.01 Pracovni 0.00 0.00 0.00
smlouvy ’ ’ ’
01.02Dohodyo | 4 455800 00 | 1303 525,83 | 88,75% | 162 300,00 | 11,05% 99,80%
pracovni €innosti
01.02.01Manazer | 305 400,00 | 27719400 |91,66% | 25200,00 | 8,33% 100,00 1, 4
projektu %
01.02.02 Koordinator
projekiu pro styk s 540 000,00 | 472416,83 |87,48% | 67500,00 | 12,50% 99,98% | 1-4
partnery a cilovymi
skupinami
01.02.03 Odborny 432000,00 | 38219500 |88,47% | 48000,00 | 11,11% 99,58% | 1-4
asistent projektu
01.02.04 Financni 19440000 | 17172000 |88,33% | 21600,00 [11,11% 99,44% | 1-4
manazer projektu
01.03 Dohody o 570 100,00 | 551560,00 |96,75% | 17 940,00 | 3,15% 99,80%
provedeni prace
01.03.01 Koordinator
projektu pro styk s 73800,00 | 7200000 |97,56% | 120000 | 1,63% 99,19% | 1-4
cilovou skupinou
Vietnamcu
01.03.02 Hlavni 100.00
odborny 170 240,00 | 163 020,00 |95,76% | 7220,00 | 4,24% e e
o
garant/skolitel °
01.03.03 Odborny 167 960,00 | 162520,00 |96,76% | 5440,00 | 3,24% 100,00 1, 4
garant/Skolitel 1 %
01.03.04 Odborny . . 100,00
garant/skolitel 2 158 100,00 | 154 020,00 |97,42% | 4080,00 | 2,58% o |14
01.03.05 Uetni 0.00 0.00 0.00
projektu } ’ ’ ’
01.03.06 Reditel 0.00 0.00 0.00

projektu
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01.04 Jiné osobni
naklady

0,00

0,00

0,00

02. Cestovné

637 503,00

292 541,70

45,89%

5 903,00

0,93%

0,00
%

46,81%

02.01 Mistni
personal v zahranici
02.01.01 Diety
(ubytovani a
stravné)
02.01.01.01 "TNC"-
ubytovani a stravné
pro 2 osoby do
Francie (KA 4)
02.01.01.02 "TNC"-
ubytovani a stravné
pro 2 osoby do ltalie
(KA%)

02.01.02 Doprava

02.01.02.01 "TNC"-
doprava 2 osob do
Francie (KA4)
02.01.02.02 "TNC"-
doprava 2 osob do
Italie (KA4)
02.01.02.03 uspora v
kapitole 2.1

02.02 Cestovni
nahrady pro
zahranicni experty
02.02.01 Diety
(ubytovani a
stravné)
02.02.01.01 "TNC"-
ubytovani a stravné
pro 2 osoby z Francie
(KA7)

02.02.01.02 "TNC"-
ubytovani a stravné
pro 2 osob z ltalie
(KA7)

02.02.01.03 "TNC"
ubytovani a stravné
pro odborniky z Italie
a Francie (KA7)

02.02.02 Doprava

02.02.02.01 "TNC" -
doprava 2 osob z
Francie (KA7)
02.02.02.02 "TNC" -
doprava 2 osob z
Italie (KA7)
02.02.02.03 "TNC"
letenky pro odborniky
z Francie (KA7)
02.02.02.04 "TNC"
letenky pro odborniky
z Italie (KA7)

204 083,00

135 000,00

67 500,00

67 500,00

69 083,00

37 740,00

31 300,00

43,00

433 420,00

260 820,00

0,00

0,00

260 820,00

172 600,00

0,00

0,00

94 350,00

78 250,00

44 440,74

18 163,74

18 163,74

0,00

26 277,00

18 732,00

7 545,00

0,00

248 100,96

142 882,50

0,00

0,00

142 882,50

105 218,46

0,00

0,00

67 742,01

37 476,45

21,78%

13,45%

26,91%

0,00%

38,04%

49,63%

24,11%

0,00%

57,24%

54,78%

54,78%

60,96%

71,80%

47,89%

5 903,00

5903,00

0,00

5 903,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2,89%

4,37%

0,00%

8,75%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00
%

0,00
%

0,00
%

0,00
%

24,67%

17,83%

26,91%

8,75%

38,04%

49,63%

24,11%

0,00%

57,24%

54,78%

54,78%

60,96%

71,80%

47,89%

03. Zarizeni a
vybaveni

408 911,80

408 911,40

100,00
%

0,00

0,00%

0,00
%

100,00
%

03.01 Neodpisovany
hmotny majetek

03.01.01 Nakup

03.01.01.01 notebook
(KAL)

03.01.01.02
multifunkéni zafizeni
(KAL)

03.01.01.03
fotoaparat digitalni
(KAL)

03.01.01.04 wifi-
router (KAL)

353 999,80
353 999,80

45 703,20

16 788,00

4 380,00

5 016,00

353 999,40
353 999,40

45 703,20

16 788,00

4 380,00

5 016,00

100,00
%
100,00
%
100,00
%

100,00
%
100,00
%

100,00
%

XV

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00
%

100,00
%
100,00
%
100,00
%

100,00
%
100,00
%

100,00
%




03.01.01.05
dataprojektor
stacionarni (KA3)
03.01.01.06 platno
(KA3)

03.01.01.07 flipchart
(KA3)

03.01.01.08
keramicka tabule
(KA3)

03.01.01.09 notebook
pro cilovou skupinu
(KA3)

03.01.01.10 opticka
mys pro CS (KA3)
03.01.01.11
klavesnice pro Cs
(KA3)

03.01.01.12 DVD
prehravac pro CS
(KA3)

03.01.01.13 LCD
plazma proCS (KA3)
03.01.01.14
magnetofon pro CS
(KA3)

03.01.01.15 kabely k
PC pro CS 200 m
(KA3)

03.01.01.16 listy ke
kabelim 200m (KA3)
03.01.01.17
konektory ke kabelim
10 ks (KA3)
03.01.01.18
nasténky/panely
(KA3)

03.01.01.19 USB
flash disk
03.01.01.20
dataprojektor
prenosny
03.01.01.21
pamétova karta do
digitalniho
fotoaparatu
03.01.02
Najem/leasing
03.02 Neodpisovany
nehmotny majetek

03.02.01 Nakup

03.02.01.01 ms
Office 2007 SB pro
CS (KA3)

03.02.02
Najem/leasing
03.03 Odpisovany
nehmotny majetek

03.03.01 Nakup

03.03.02
Najem/leasing
03.04 Odpisy
vlastniho majetku
03.04.01 Odpisy
hmotného majetku
03.04.02 Odpisy
nehmotného
majetku

0,00

4 794,00

2 500,00

4 800,00

208 705,20

2 156,00

4 312,00

2 394,00

14 388,00

1 920,00

600,00

750,00

30,00

1 080,00

3 318,00

29 966,40

399,00

0,00
54 912,00

54 912,00

54 912,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00

4 794,00

2 499,60

4 800,00

208 705,20

2 156,00

4 312,00

2 394,00

14 388,00

1 920,00

600,00

750,00

30,00

1 080,00

3 318,00

29 966,40

399,00

0,00
54 912,00

54 912,00

54 912,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

Limit 20 %

7,92%

10,44%

100,00
%

99,98%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

0,00

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00
%

0,00
%

0,00
%

100,00
%

99,98%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%

100,00
%
100,00
%

100,00
%

04. Nakup sluzeb

1832 135,20

1173 253,85

64,04%

590 527,22

32,23%

0,00
%

96,27%
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04.01 Publikace /
Skolici materialy /
manualy

04.01.01 nakup
odborné literatury 2
paré (KA3)

04.01.02 "TNC" -
pfiprava metodiky
kurz( - 5 manuald
(KAB)

04.01.03 "TNC" -
graficky navrh 5
manuall (KA5)
04.01.04 tisk 5
manuall (cca 25 000
stran) (KA5)
04.01.05 vazba 5
manudall cca 5000
listd (KA5)

04.01.06 Redakeni
Uprava 5 ks manuald
04.02 Odborné
sluzby / Studie a
vyzkum
04.02.01"TNC"
vytvofeni webovych
stranek projektu
(KAL)

04.02.02 "TNC" -
preklad podkladt
pro zahraniéni
partnery (KA5)
04.02.03 "TNC" -
preklad studijnich
material a manualt
do
vietnamstiny,rustiny
, €instiny,
mongolstiny (KA5)
04.02.04 "TNC" -
tlumoéeni z CJ
(KAB)
04.02.05"TNC" -
tlumoceni 5
workshoptia5haé
tlumoénika (KA7)
04.03 Naklady
vyplyvajici pfimo ze
smlouvy

04.03.01 audit
projektu (KA8)

04.04 Naklady na
konference / kurzy

04.04.01 "TNC" -1
Sestimésicni blok
Skoleni v ramci 5
moduld (101h x
5modulll) (KAB)

04.05 Jiné naklady

04.05.01 montazni
prace na instalaci
notebookl pro
CS(KA3)

04.05.02 "TNC"
pronajem ucebny 50
m (KA3)

04.05.03 "TNC"-tisk a
vazba osvédceni pro
ucastniky kurzi
(KAB)

394 298,20

9 660,00

160 000,00

4 000,00

174 040,00

25 000,00

21 598,20

934 524,00

50 377,00

0,00

686 558,00

169 653,00

27 936,00

43 913,00

43 913,00

404 000,00

404 000,00

55 400,00

6 400,00

400,00

14 400,00

187 325,00

8 530,00

153 200,00

4 000,00

0,00

0,00

21 595,00

553 728,00

50 377,00

0,00

322 346,00

154 512,00

26 493,00

0,00

0,00

379 200,00

379 200,00

53 000,85

6 336,00

400,00

14 326,85

47,51%

88,30%

95,75%

100,00
%

0,00%

0,00%

99,99%

59,25%

100,00
%

46,95%

91,08%

94,83%

0,00%

0,00%

93,86%

93,86%

95,67%

99,00%

100,00
%

99,49%

XVI

195 272,22

0,00

0,00

0,00

172 243,50

23 028,72

365 255,00

0,00

364 091,00

0,00

1 164,00

30 000,00

30 000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

49,52%

0,00%

0,00%

0,00%

98,97%

92,11%

0,00%

39,08%

0,00%

53,03%

0,00%

4,17%

68,32%

68,32%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

97,03%

88,30%

95,75%

100,00
%

98,97%

92,11%

99,99%

98,34%

100,00
%

99,98%

91,08%

99,00%

68,32%

68,32%

93,86%

93,86%

95,67%

99,00%

100,00
%

99,49%

10

11

7,89

12




04.05.04 ozvuceni na
6 workshopech

34 200,00

31 938,00

Limit 49 %, 60 %,
resp. 70% (pro oblast
podpory 1.1 a 1.2),
resp. dle vyzvy

35,47%

29,96%

93,39%

0,00

76,03%

0,00%

214,37
%

93,39%

05. Stavebni upravy

0,00

0,00

0,00

0,00
%

5.1 Drobné stavebni
upravy

0,00

0,00

0,00

06. Pfima podpora

144 220,00

87 841,50

60,91%

0,00

0,00%

0,00
%

60,91%

06.01 Mzdové
prispévky

06.02 Cestovné,
ubytovani a stravné
06.02.01 "TNC"-
obcerstveni 40
ucastnikd 5
workshopt (KA7)
06.02.02 "TNC"
ob¢erstveni pro 500
ucastnikl kurzd
(KAB)

06.02.03 uspora v
kapitole 6.2

06.03 Prispévek na
péci o dité a dalsi
zavislé osoby

06.04 Jiné vyse
neuvedené naklady

0,00

144 220,00

86 400,00

57 800,00

20,00

0,00

0,00

0,00

87 841,50

50 688,50

37 153,00

0,00

0,00

Limit 20 % (polozky
oznaceny cervené)

5,58%

4,49%

60,91%

58,67%

64,28%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

60,91%

58,67%

64,28%

07. Kfizové
financovani

104 000,00

98 052,40

94,28%

0,00

0,00%

0,00
%

94,28%

07.01 Odpisovany
hmotny majetek
07.02 Odpisované
technickeé
zhodnoceni budov
07.03 Neodpisovany
nabytek

07.03.01 stll pro
Skolici mistnost (KA3)
07.03.02 zidle pro
$kolici mistnost (KA3)
07.03.03 skfifiky pro
Skolici mistnost

0,00

0,00

104 000,00

57 187,00

24 000,00

22 813,00

0,00

0,00

98 052,40

53 950,00

24 000,00

20 102,40

Limit 9 %, 14 %, 40
%, dle vyzvy

2,01%

2,50%

94,28%

94,34%

100,00
%

88,12%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

94,28%

94,34%

100,00
%

88,12%

08. Pfimé zpusobilé
naklady celkem

5165 670,00

3 915 686,68

75,80%

776 670,22

15,04%

90,84%

08.01. PFijmy projektu
neplanované - ze
soupisky

0,00

0,00

0,00

08.02. PFijmy projektu
planované (dle
Rozhodnuti) - ze
soupisky

0,00

0,00

0,00

09.01. Pfimé
zpUlsobilé naklady
bez pFijmu

5165 670,00

3915 686,68

75,80%

776 670,22

15,04%

90,84%

09.02. Pfimé
zpUsobilé naklady
bez pfijmu a
kfizového financovani

5061 670,00

3817 634,28

75,42%

776 670,22

15,34%

90,77%

10. Neprimé naklady
- ze soupisky

809 867,20

610 821,47

75,42%

124 267,23

15,34%

90,77%

11.01. Celkové
zpusobilé naklady

5975 537,20

4 526 508,15

75,75%

900 937,45

15,08%

90,83%

11.02. Celkové
zpUsobilé naklady
bez pfijmu

5975 537,20

4 526 508,15

75,75%

900 937,45

15,08%

90,83%

XVII




12.01.
Spolufinancovani
pfijemcem

12.02. Celkové
nezpusobilé naklady
(kracené vydaje)

% nepfimych

nakladt
(dle pravniho aktu
o poskytnuti
podpory)
16%
Datum Podpis statutarniho
zastupce/opravnéné osoby
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