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Uvod

V dnesnidobé predstavuji zaméstnancijeden z nejvétsich kapitalt spole¢nosti, uz
davnototiz neplati, ze je to pouhy prostfedek k dosazeni zisku.V soucasnostijsou
samotnizaméstnancinositelifiremnikultury, pomahaji ke zvySovanireputace svych
zaméstnavatell, ale predevsim dnes predstavuji samotné znalosti a dovednosti
firem takzvané know-how, zaroven jejich jedinou motivaci dnes nepfedstavuje
pouzevyse mzdy. Samoziejmé porad hraje vyznamnou roli, ne-litu nejvyznamnéjsi,
av$ak lidé natrhu prace vénuji ¢im dal tim vétsi pozornost riznym vyhodam, které

jim maze zaméstnani pfinést pravé nad ramec samotné mzdy.

Vétsina velkych firem proto jiz vminulosti pfiSla s nabidkou rdznych
zaméstnaneckych vyhod neboli benefitl, které predstavuji penézni, nebo
nepenézni odmény nad ramec zakladniho platu zaméstnancu. Jako idealni pfiklad
z minulosti uvedu jméno znamého ¢eského primysinika Tomase Bati, ktery nechal
pro své zameéstnance postavit takzvané Batovi domky, ve kterych monhli
zaméstnanci bydlet a staral se také o stravovani a zdravotni péc&i svych

zaméstnancl a o mnoho dalsich potfeb svych zaméstnancu.

V soucasnosti jsou zaméstnanecke benefity jiz béznym standardem a firmy dbaji na
to, aby paleta jejich nabidky byla v tomto ohledu co nejpestrejsi, jelikoz predstavuiji
podstatnou ¢ast motivace zaméstnancu, zaroven jsou vSak dnes i velice U¢innym
nastroem pro management lidskych zdroji v oblasti ndboru zaméstnanci.
Z dlvodu, ze samotny nabor zaméstnancl predstavuje pro firmy nemalé finanénia
&asové naklady (k tomu musime vzit v potaz, ze v Ceské Republice je dlouhodobg
nizka nezaméstnanost), mohou zaméstnanecké vyhody poslouzit k udrzeni
stavajicich zaméstnancu, predevsim pak u zameéstnancl s vysokou odbornou
kvalifikaci.

Cilem této prace je porozumét vztahu mezi motivaci a zaméstnaneckymi benefity a
nasledn& zhodnotit zaméstnanecké benefity ve spoleénosti SKODA Auto a.s.
Posléze na zakladé vyzkumného Setfeni zjistit spokojenost zaméstnancl
s vyuzivanim a moznostmi zaméstnaneckych benefitd s vazbou na vzdélavani

v rdmci spolegnosti SKODA Auto a.s.



Samotna prace je rozdélena do Ctyi kapitol. Pficemz prvni dvé jsou vénovany
teoretické ¢asti v oblasti motivace zaméstnancl azaméstnaneckych benefitl. Dalsi

kapitoly se jiz vénuji praktické Casti a spolecnosti, ve které jsem provadel vyzkum.

Prvni kapitola se vénuje motivaci, protoze pravé motivace ma pfimou souvislost se
zameéstnaneckymi benefity. Tato kapitola rozebira jednotlivé pojmy, jako jsou

definice a motivacni teorie vztazené na pracovni prostredi.

Druha kapitola popisuje zaméstnanecké benefity, jejich podstatu vyznam a
moznosti ¢lenéni. Soucasti této kapitoly jsou i trendy a rozebrani nejéastéjSich

benefitli v Ceské republice.

Treti kapitola je vénovana spoleénosti SKODA Auto a.s. V této kapitole je popsana
spolecnost z obecného hlediska a predstavena nabidka zaméstnaneckych vyhod,
které spolenost poskytuje, dale je zde rozveden cil vyzkumu, metody, které jsem
k vyzkumu vyuzil a vysledky dat, kterych bylo béhem vyzkumu dosazeno.V zavéru
na zakladé vysledk( doporu&im spolenosti SKODA Auto a.s pfipadna opatfeni a

zmeny.



Teoreticka cast

1 Motivace zaméstnancu

Pojem motivace je uzce spojeny se zaméstnaneckymi benefity, protoze prave
zaméstnanecké vyhody maji dopad na pracovni motivaci zaméstnancu. V této
kapitole bude vysvétlen pojem motivace, jaké mame typy motivace a budou zde

predstaveny vybrané motivacni terorie.

1.1 Definice motivace

Samotny pojem motivace vychaziz latinskéhoterminu movere, ktery ma v prekladu
vyznam pohyb, zatim co motiv je divod nebolicil pro¢ néco udélat. Mizeme tedy
fict, ze motivace je jakousi hybnou silou, ktera ovlada silu a smér chovanikazdého
znas. Pokud lidé oCekavaji, ze svym chovanim dosahnou néjakeého cile, jsou
schopni své chovani pretvofit do takové miry, aby cile dosahli. (Amstrong a Taylor,
2015)

Pouhy cil, ale nestaci, aby jedinecdosahlvytouzenéhocile, je potfeba, aby dokazal
vytrvat, a to i pokud celi nepfedpokladanym problémdm. Motivaci muzeme tedy
rozdélit na tfi hlavnislozky a to aktivaci, vytrvalost a intezitu. Aktivace je pUvodni
reakci na podmeét, tedy pokud chce jedinej napriklad zhubout, aktivace pfedtavuje
hledaniinformaci, ohlednétohoto problému, nebo prvni navstéva posilovny. Druhou
slozkou je vytrvalost, ta pfedstavuje nesutale usili o dosazeni cile, a to i navzdory
prekazkam, které se mohou na cesté za dosazenim cile vyskytovat, jednarovnéz o
to, jak dlouho je schopen jedinéc vykazovat toto usili. Posledni slozkou motivace je
intenzita, tim se mysli jak moc a kolik je toho jedinec schopen obétovat, aby dosahl
svého cile. Jako pfiklad mame dva studenty, jeden se uci tak, aby pripadny test
zvladl, zatimco druhy usiluje o ziskani nejvyssi znamky, proto se studiu vénuje
mnohemintezivnéjiadélai kroky, které by nemusel, aby svého cile dosahl. (Cherry,
2020)



1.2 Typy motivace

Motivaci rozdélujeme na dva typy, a to navnitfnia vnéjsi motivaci, nebo namotivaci

hmotnou a nehmotnou.

Vnitini motivace

Vnitini motivace vychazi z Clovéka samotného a neni ovlivnéna vnéjSimi faktory,
proto ovliviiuje nase chovani a reakce pomoci vnittich impulz(. V Zivoté
zaméstnance hraje vnitini motivace dllezitou roli, jelikoz pokud ma zaméstnanec
pocit, Ze jeho prace je dulezita, zajimava a jeji vykonavaniposkytuje zaméstnanci
pozadovanou davku autonomie, tak posiluje jeho vnitinitouhu po rozvoji sch opnosti
a dovednosti a mize mu vyrazné pomoci v kariernim rustu. Jako pfiklad mazeme
uveést situaci, kdy zaméstnanectouzi po vysi mife uznaniarespektu ve spolecnosti,
tak na zakladé této vnitfni touhy pracuje I1épe a usilovnéji. Faktory, které se muze

pokusit zaméstnavatel ovlivnit, jsou autonomie, dokonalost a ucel.

e Autonomie — Dodat zaméstnanci moznost si stanovit vlastni plan a

soustredit se nadosazené vysledky, nikoliv na vykon prace.

e Dokonalost - Miuvit se zaméstnancem o jeho chybach a pomoci

zamestnanci ke zlepsovani a spole¢né s tim sledovat jeho rozvo;.

o Uéel - Pokud zaddvam zaméstnanci n&jaky Ukol, nesdélim pouze jak Gkol s

plnit, ale zaroven i pro€ je potfeba ukol vykonat.
(Amstrong a Taylor, 2015)

Vnéjsi motivace

Vnéjsi motivace je tvorena faktory, které ovlivhuji motivaci ¢lovéka na zaklade
vnéjsich impulzl, které sami nemUzeme ovlivnit. Zaméstnavatelé v dnesni dobé
vyuzivaji dvou pfistupu, a to pomoci pozitivnich a negativnich impulzu. Jako pfiklad
mohou zaméstnavatelé poskytovat baliCek zaméstnaneckych benefitl, povysit
zaméstnance nebo pouze pochvalit zaméstnance za jeho praci a rlzné tresty,
napriklad v podobé odebrani Casti nenarokové slozky mzdy, kritiky v podobé

negativnich impulzu. (Amstron a Taylor, 2015)
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Hmotna motivace

Zakladem hmotné motivace jsou pochopitelné penize, v pfipadé zaméstnancu tim
myslime mzdu a ostatni finan¢ni benefity. Nejde pfimo o moznost nashromazdit co
nejvice finanénich prostredkl, jako spiSe o uspokojeni potreb, kterého mizeme
pomoci penéz dosahnout. Nejen pro penize, ale pro hmotné motivaéni faktory plati,
ze jejich dopad na motivaci klesa v disledku uspokojovani ostatnich potfeb pomoci
finanénich prostfedkl. Tento pokles motivace ma dva dlvody, zaprvé klesa
samotna hodnota véci, které jsme si za penize pofidili a jejich obnovajiz nedosahuje
takového uspokojeni a za druhé pro zvy$eni finanénich pfijmu je vétSinou nutné
vzdat se dalsi ¢asti volného €asu av tomto ohledu plati, ze ¢&im miné volného ¢asu

Clovéku zbyva, tim vétsi pro néj pfedstavuje hodnotu. (Urban, 2017).

Nehmotna motivace

Nehmotna motivace se zaklada na faktorech, které nelze vynahridt finanéni
kompezaci. MUze se jednat napfiklad o pochvalu, uznani, nebo moznosti ziskat
nové zkusenosti. Pro mnoho zaméstnancu se mlze jednat o hlavnislozku, ktera je
motivuje v pracovnim prostiedi, napriklad lidé, ktefi vyhrali v loterii, nebo sdédili
velky finanéni majetek nadale zUstali ve svém zaméstnani, protoze tyto potieby
nemohli uspokojit pomoci penéz, naopak lidé, ktefi se stali pouhymikonzumenty a
odesdli ze svého zaméstnanipo nabidi velkého finanéniho obnosu Byvaji témi
nejméné spokojenymi vyherci. Bohuzel vyznam nehmotné motivace je v dnésni
dobé stale velmi podcenovan ze strany vedoucich pracovnikl, nebo celé

organizace. (Urban,2017).

1.3 Motivacni teorie

Z historie vime, ze teorii motivace se zabyvali jiz starovéci filozofové v podobé
hédoismu, kdy dosahovani pozitki bylo povazovano za hlavnisilu, ktera ovliviuje
chovaniclovéka. Tuto myslenku poslézerozpracovali dalsi, a to pfedevSim mezi 17
a 18 stoletim. Nejvétsi rozmach teorii motivace byl na zaéatku a v pribéhu stoleti
dvacatého. Motivacniteorie se déli do tfi hlavnich skupin: Teorie instrumentality,
teorie zamérené na obsah a terorie zamérené na proces. (Amstron a Taylor,
2015)
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1.3.1 Teorie Instrumentality

Teorie instrumentality je zalozena na metodé cukr a bi¢, tedy ze hlavnim
prostfedkem motivace jsou odmeény a tresty. Hlavni myslenkou této teorie je, ze
pokud bude vykon zaméstnance navazan pfimo na slozky odmén, nebo tresty za
nesplnéni cild. V praxi je tato teorie vyuzivana napfiklad v pfipadé ukolové mzdy,
kdy je zaméstnanec odveden za pocet jednotek odvedené prace. Teorie
instrumentality ma vsak v dnesnidobé nékolik rizikovych faktorl, které je potfeba
brat v potaz. Jeji zhodnocenije zalozené vyhradné na systému kontroly a nebere
v potaz dalsi lidské potfeby, nebo neformalnivztahy zaméstnancu, které mohou do

znacné miry narusit cely proces kontroly. (Amstrong, 2002)

1.3.2 Teorie zamérfené na obsah

Hlavnim znakem téchto teorii je klasifikace kliCovych potreb, které souvisi s motivaci
jedince. Jejich hlavni mySlenka je, ze faktorem motivace jsou potfeby a
neuspokojena potreba vyvolava nerovnovahuv kazdém z nas. Aby mohl jedinec
dosahnout rovnovahy, potfebuje si k tomu stanovit cil, ktery pokud splni tak
dosahne uspokojeni dané potfreby. Chovani je tedy ovlivhovano na zakladé
téchto teorii jsou Alderfer, McClelland, Herzberg a Maslow, pficemz Maslowova

hiearchie potfeb a Herzberguv dvoufaktorovy model jsou nejspiSe témi

Vv

Maslowova hiearchie potreb

Maslow ve své teorii predpoklada, ze potfeby, jez Clovék uspokojuje, jsou
hierarchicky sefazené, a jejich uspokojovani se podfizuje pravé tomuto fazeni. To
znamena, ze pokud nejsou uspokojeny potfeby umisténé v hierarchii nize, nemtze
Clovék usilovat a motivovat se k uspokojeni potfeb, které jsou vyse. Maslow tyto

potfeby vyclenil do péti skupin, z nichz mizeme sestavit pomysinou pyramidu

12



Obrazek ¢.1: Maslowova pyramida potreb

Zpracovano podle: (Adair, 2004)

e Potreby fyziologické — Uspokojeni téchto potreb je podminéno samotnym
prezitim. V zaméstnani je touto potfebou mzda, za kterou si je schopny

zameéstnanec zajistit zakladni potreby.

e Potieby jistoty — Tuto potfrebu predstavuje pocit bezpeli a zdravi.

V zaméstnanije mlzeme pfirovnat k pracovnim podminkam na pracovisti.

e Potreby socialni — Potreba pratelstvi a spoleCenského pfijeti. V zaméstnani
k uspokojeni této potreby slouzi atmosféra na pracovisti, nebo socialni

kontakty, které je mozné navazovatv ramci zaméstnani.
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Potieby uznani — Oznacuje se rovnéz jako potfeba vlastniho ego, tedy
uznani, ucta, prestiz a uspéch. Pokud dokazeme uspokojit tyto potreby, slozi

to ke zvySenému sebevédomi.

Potieby seberealizace — Tyto potfeby slozi k nasemu rozvoji, je to tedy
touha ziskavat a predevsim uplathovat v praxi nase vlastni schopnosti, byt
kreativni a uspésné zdolavat prekazky. Jelikoz je tato potreba na samotném
vrcholu pyramidy, tak pro ni neplati moznost naplnéni, jako pro ostatni
potfeby. Podle Maslowa nemUze byt tedy nikdy zcela uspokojena, protoze

pokud ji uspokojime, tak naopak nabude nasile. (Urban, 2017)

Herzbergtiv dvoufaktorovy model

Herzberglv doufaktorovy model, vychazi z jeho vyzkumu mezi zaméstnanci. Jeho

vyzkum se zakladal najednoduché otazkach, co vyvola zaméstnanci opravdu dobré

a opravdu Spatné pocity, pokud se jedna o jejich zaméstnani. , Na zaklade vysledki

Herzberg dospél k zavéru, Zze motivacni faktory se déli na motivatory neboli

takzvané motivacni faktory a na hygienické faktory. ,(Amstrong a Taylor, 2015,
str.218)

Motivacni faktory - Faktory tykajici se obsahu prace a predstavuji vnitini
motivaci k vykonu prace vyplivajici z prace samotné. Jinymi slovy, je Ize
pojmenovat, jako potfeby, o které mizu zaméstnanecusilovat, jako napfiklad

touha po vy$Sim uznani, povyseni, nebo po vétsi mife autonomie.

Hygienické faktory — Oproti motivacnim faktorim, maji hygienické faktory
zadny, nebo opravdu nepatmny vliv na samotnou motivaci zaméstnancu.
Nicméné jejich absence mulze byt naopak v nékterych pripadech silné
demotivujici. Zaméreni hygienickych faktorl tedy nenina praci samotnou,
ale na pracovni podminky a prfedchazeni pracovni nespokojenost,
prfedevSim vztahy na pracovisti, pracovni jistoty, zaméstnanecké vyhody,
povysSovani zaméstnancl a komunikace napfi¢ organizaci, napfiklad pokud
pfipada zaméstnancim mzda nedostateéna, nebo se zaméstnavatel opozdi
zjejim vyplacenim mlze to vést k nespokojenosti, nicméné pokud
zameéstnavatel nastavi optimalni vysi mzdy a bude ji radné vyplacet, tak to

nepovede k navyseni spokojenosti. (Urban, 2017, str.18)
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Herzberglv doufaktorovy model byl a v soucasnosti je stdle hojné kritizovan,
protoze podle mnohych nedoslo k zmapovani vztahu mezi spokojenosti a vykonem
zaméstnancl. Rovnéz je mu vytykdm velmi nizky pocet respondentl a rozsah
otazek, které jim Herzberg kladl a absence podlozenych dUkazl, které by
potvrzovali jeho teorii. Pfes veskerou kritiku, patfi Herzbeglv model dnes stale
k ttm nejpopulaméjsim motivaénim teoriim, a to z dlvody jeji jednoduchosti pro
Sirsi vefejnost, ale také diky, ze postavena na informacich ziskanych v realném
pracovnim prostredi a nikolivpouze naakademickych teoriich. (Amstrong a Taylor,
2015)

Celkové maji teorie zaméfené na obsah jeden zasadni problém, jelikoz se zaméruji
na slozky motivace, ale nikoliv na to, jak dané slozky dokazou ovlivnit vykon
zamestnance, proto je velice slozité je implementovat do personalni politiky
jednotlivych organizaci. DalSim vyznamnym problémem je, ze tyto teorie v ramci

motivace nepfikladaji velky vyznam vné&jSim odmeénam. (Amstrong a Taylor, 2015)

1.3.3 Teorie zamérfené na proces

Teorie zaméfené na proces se vyznacuji tim, Zze se v nich klade stejny duraz na
potfeby a psychické projevy, jenz ovliviiuji motivaci. Bézné se tyto teorie oznacuiji
jako kognitivni, protoze jejich zajem sméfuje na lidské vnimani pracovniho prostredi
a zpuUsoby, podle kterych si lidé toto prostfedi vykladaji. ,Mezi hlavni teorie
zamérené na proces patfi teorie posilovani, teorie ocekavani, teorie cile, teorie
spraved|nosti, teorie socialniho u¢eni a teorie kognitivniho hodnoceni.” (Amstrong
a Taylor, 2015, str.222)

Teorie ocekavani

Teorie oCekavani se zaklada na myslence, ze vysokou motivaci jsme schopni
v lidech probudit pouze za pfedpokladl, ze lidé budou védét jak dosahnout
pozadované odmény a co pro to musi udélat, zaroven musi byt odména pro né
dostate¢né cenna na to, aby vynalozZili potfebné usili. PlUvodné byla tato teorie
soucasti Vroomovi teorie VIE, ktera tvrdi ze motivace je mozné docilit pouze za
prfedpokladu, ze mame jasné definovany a prokazatelny vztah mezi vykonem a
vysledkem a samotny vysledek je prostfedek k uspokojeni lidskych potreb. Porter a
Lawler pozdéji navazali na Vromoovo mySlenku. Podle nich se usili, jez do prace

vkladame, se sklada ze dvou faktorl. Prvnim faktorem je hodnota odmény, ktera

15



musi jedince uspokojit z hlediska jistoty, spoleCenského uznani, seberealizace a
dal$ich. Druhym faktorem je vztah mezi odménou a vnimanim usili jednotlivcl
potfebné k dosazeni odmény. To znamena, ze ¢im vétsi bude odména a ¢im vysSi
je pravdépodobnost, ze k ziskdni odmény zavisi navynalozeném usili,tim vice usili
jednotlivec vynalozi pro ziskani této odmény. Porter a Lawrel vSak také dodavaji,
ze samotné usilinestaci, protoze pokud ma byt efektivni, tak jeho vysledkem musi
byt pozadovany vykon. Proto doplnily teorii o dalSi faktory, které rovnéz ovlivauji
vykon. Prvnim faktorem jsou schopnosti zaméstnance, mezi které patfi znalosti a
dovednosti, inteligence a zkusenosti s ukolem. Druhym je zaméstnancovo vnimani
role, tim se mysli to, co chce, nebo si mysli, ze musi délat. Pro organizace je velice
dulezité, aby se predstavy zaméstnance a zameéstnavatele v tomto ohledu
shodovali. (Amstrong a Taylor, 2015)

HODNOTA ODMEN SCHOPNOSTI
UsILi — VYKON
PRAVDEPODOBNOS,
ZE ODMENY ZAVISI VNIMANI ROLE
NA USILI

Obrazek ¢.2: Model teorie oéekavani podle Portera a Lawlera

Zpracovano podle (Amstrong a Taylor,2015)
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2 Zaméstnaneckébenefity

Zaméstnanecké benefity dnes patfi k hlavnim faktorlm, které lidé zkoumaji pfi
vybéru zaméstnavatele, dle vyzkumu spoleénosti Trexima z roku 2019 nabizi
alespon jeden zaméstnanecky benefit 95 % spole&nosti, které plsobinatrhu v CR.

Firmy se pomoci téchto vyhod snazi naldkat, nebo udrfet své zaméstnance.
(TREXIMA,2029)

V této kapitole bude vysvétlen pojem zameéstnanecké benefity, jejich vyznam a

¢lenéni.
2.1 Definice zaméstnaneckych benefitt

Na zacatek je vhodné zminit, Ze jen samotné slovo benefitma svlj vyznam a ucel
jak v historii, tak i v dnesni dobé. ,V lennim pravu znamenalo beneficium statek
udélovany kralem za prokazané sluzby“ V dnesni dobé se mUzZeme setkat se
slovem benefice, které nesou akce vykonavané za uUcéelem vytéZzkl finanénich

prostfedkl na dobroc¢inné ucely. (Pelc, 2011, str.15)

Zameéstnanecké benefity jsou vyhody, které poskytuje zaméstnavatel svym
zaméstnancim nad ramec mzdy. Tyto vyhody poskytuje zaméstnavatel zcela
dobrovolné a nemusi ve vSech pfipadech znamenat odménu, jako napfiklad

kazdoro¢ni dovolena. (Armstrong, 2002)

Koubek ve své publikaci uvadi definici: ,Zaméstnanecké vyhody (poZitky) jsou
takové formy odmén, které organizace poskytuje pracovnikim pouze za to, Ze pro
ni pracuji‘. (Koubek 2007, str.319)

Ve vétsiné pfipadu se zaméstnanecké benefity nevaziprfimo navykon zaméstnance
na rozdil od mzdy, ale spiSe k funkci zaméstnance, k postaveni zaméstnance
v hierarchii organizaci zaméstnavatele, nebo k dobé po kterou zaméstnanec

pracuje pro danou organizaci. (Koubek 2007)
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2.2 Vyznam zaméstnaneckych benefitu

Zameéstnanecké benefity pfinasi mnohé vyhody nejen pro zaméstnance, ale
pfedevS§im i pro samotného zaméstnavatele. Jednim z hlavnich dlvodl pro
zavadéni zaméstnaneckych benefitl pro je zaméstnavatele konkurenceschopnost
Vhodné zvoleny systém zameéstnaneckych benefitl mlze vyrazné pomoci
k udrzeni, nebo pfilakani kvalifikovanych zaméstnancu, coz vede k celkovému
snizenijejich fluktuace a nakladu spojenych s ndborem a zasazenim zaméstnancu
do pracovniho procesu v ramci organizace, jelikoz pravé zaméstnanecké benefity
jsou nezanedbatelnym faktorem pfi vybéru zaméstnani. Pestra nabidka
zaméstnaneckych benefitl posiluje postavenizaméstnance natrhu prace, pomaha
posilovat firemni kulturu a muze zameéstnavateli na trhu prace poskytnout

konkurenénivyhodu. (Pelc, 2011)

Pokudje systém zaméstnaneckych benefitl prozaméstnance vhodné nastaven, tak
prispiva ke zvyseni jejich loajality viéi firmé a motivaci odvadét co nejkvalitngjsi
praci, proto systém benefitl mnohdy mifi i na soukromy Zivot zaméstnance a jeho
volnocasove aktivity, aby si tak zaméstnanec udrzel rovnovahu mezi pracovnim a
soukromym zivotem, jelikoz nasledkem toho by méla byt zvySena spokojenost
zamestnance, protoze spokojeni zaméstnanci pracuji efektivnéji, ale mohou firme
délat i velice dobroureklamu. V dnesnidobé tak firmy mnohemvice nabizi benefity
na podporu zdravi zaméstnancl v podobé sportovnich aktivit, nebo ockovani, coz

snizuje pracovnineschopnost a je tak mozné ji pfedchazet. (Machacek, 2019)

Poskytovani zaméstnaneckych benefitl ma i nezanedbatelny ekonomicky faktor,
protoze firmy mohou usetfit namzdovych nakladech pomocidariovych, odvodovych

optimalizaci. (Pelc, 2011)
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2.3 Zpusob vyuzivani benefitu

Firmy mohou poskytovat zaméstnanecké benefity dvéma zpUsoby. Fixnim a
flexibilnim zpUsobem poskytovani benefitl. V pfipadé fixniho poskytovani si
zameéstnavatel v kolektivni smlouvé, &i vnitropodnikovych pfedpisech stanovi
zakladni zaméstnanecké benefity, které jsou uréeny pro vSechny zaméstnance, a
samotny zaméstnanec si nadale zvoli, jestli tyto vyhody bude vyuzivat, ¢i ne. Tento
zpUsob by se dal nejlépe pfirovnat ke slevovym poukazkam a miUzeme do néj
zaradit stravenky, mobilni telefon, sluzebni automobil, ob&erstveni, nadstandartni
zdravotni péce, dovolena nad ramec zakona, proplaceni sportovnich a kulturnich
aktivit, prispévky na rekreaci a vzdélavani, sleva na vyrobky a dalsi. Druhym
zpUsobem je flexibilni zpUsob nazyvany téz cafeteria systém. Narozdil od fixniho
zpUsobu, zde zaméstnavatel sestavi bali¢ek vybranych benefitli a zaméstnancim
stanovi bodovy limit, ze kterého si pak zaméstnanecmuze Cerpat benefity dle svého
uvazeni. Pocet bodU, jenz je pfirazen zaméstnanci je uréen na zakladé rliznych
kritérii, jako napfiklad postaveni v hierarchii firmy a pocCtu odpracovanych let ve
firmé. (Machacek, 2019)

2.4 Clenéni zaméstnanecvkych benefiti

Zaméstnanecké benefity mizeme ¢&lenit pomoci nékolika faktorll a zaradit je

nasledné do odpovidajicich skupin.

2.4.1 Zaméstnanecké benefity z hlediska danové a odvodové

vyhodnosti

Toto rozdéleni ¢lenizaméstnanecké benefity na mimoradné vyhodné a na benefity
s diléi vyhodnosti. Jak uzvyplyva z nazvu zakladnimfaktorem je moznost darfiového

zvyhodnénijednotlivych benefitd, jak pro zaméstnavatele, tak pro zaméstnance.

Mimoradné vyhodné benefity

Do této skupiny radime benefity, které pro zaméstnavatele znamenaji darnové
uznatelné vydaje, zatimco pro zaméstnance predstavuji polozky, které jsou
osvobozeny o dané z pfijmu fyzickych osob a nejsou prvkem vymérovacich zakladl
pro odvod socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi, jinymi slovy se z téchto
poloZzek neplati pojistné. Mezi tyto benefity miizeme zarfadit napfiklad pfiplatek na

penzijni pfipojisténi, prispévky na stravovani, nebo naklady na cestovani v ramci
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zameéstnani. Pro tuto skupinu benefitl, ale zaroven plati, Ze museji byt vzdy v limitu

v souladu se zakonikem prace. (Pelc, 2011)

Benefity s dil&i vyhodnosti

Tento typ €lenéni zahrnuje dvé mozné varianty. Tou prvni je benéefit, ktery je pro
zameéstnavatele dariovym vydajem, ktery pro zameéstnance znamenadarnovy pfijem
ze zavislé Cinnosti a nemusi byt soucasti vymérovaciho zakladu. Druhou variantou
jsou benefity, které nejsou pro zaméstnavatele darovym vydajem, tzn. nejsou
danove ucinné, zatimco na strané zaméstnance jsou osvobozeny od dané z pFijmu
fyzickych osob a proto nejsou zahrnuty ve vymérovacim zakladu pro odvod
socialniho a zdravotniho pojisténi. Do této skupiny patfi napriklad sluzebnivozidlo,
telefon, které je mozné vyuzivat i pro soukromé ucely, nebo cenové zvyhodnénina
sluzby a produkty od zaméstnavatele (Pelc, 2011,srt.18)

2.4.2 Zaméstnanecké benefity z vécného hlediska

Vécné rozdeéleni déli benefity na nékolik skupin podle vyuziti daného benefitu
v zavislosti na postaveni zaméstnance v ramci organizace, nebo zaméstnanclyv
osobnizivot. Pelc tyto skupiny ve své publikacipojmenoval nasledovné: Napodporu
zameéstnaneckého vztahu, na osobni a kvalifikaénirozvoj, na zdravotni aspekty
zivota zaméstnancUl, na socidlni aspekty Zivota zaméstnancul, na benefity pro volny
cas. (Pelc, 2011)

Benefity na bezprostredni podporu zaméstnaneckého vztahu

Jedna se skupinu benefitt, ktera ma za cil pomoci zaméstnanci v ramci jeho
pracovniho zarazeni, to znamena, ze maji zaméstnanci zpfistupnit, nebo
zjednodusit vlbec moznost vykonavat svou praci. Do této skupiny zaradime
benefity v podobé pfispévkld na dopravu, pfispévek na ubytovani, nebo poskytnuti
sluzebniho automobilu. ,Benefitje nutny v oblastech s horsi dopravni obsluznosti,
nebo s nedostatkem zaméstnancu s pfislusnou profesi‘ (Pelc, 2011, str18.)

Benefity na osobni a kvalifikacni rozvoj

Skupina benefitl, které slouzi k rozvoji vzdélani a kvalifikace zaméstnance a
dopomahaji utvaret znalostnipotencial zaméstnancl a samotného zaméstnavatele.
Do této skupiny se fadi jazykové a rekvalifikaCnikurzy. Tyto benefity zarazuje do

svych bali¢ku v soucasnostimnohem vice zaméstnavateld, jelikoz pfispivaji k jejich
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konkurenceschopnosti a jsou mnohem zadangé;jsi a oblibenéjsiu zaméstnancu, nez
tomu byvalo v minulosti. (Pelc, 2011)

Benefity na zdravotni aspekty zivota zaméstnancUl

Skupina, kterd obsahuje benefity slouzici ke zlepseni, fyzické a psychicke stranky
zaméstnancl na pracovisti i mimo né&j, nebo k predchazeni problémim
souvisejicich se zdravim zaméstnancl. Benefity, které firmy takto vyuzivaji, jsou
napriklad obecna zdravotni péce, prispévky na dovolenou, tyden dovolené navic,
ocCkovani, psychologické poradenstvi, rehabilitacni a relaxacni pobyty, sick days
(Volny den nanemoc, bez nutnosti Iékarského potvrzeni), nebo bali¢ky vitaminu, Ci
rizné ergonomické pomucky. (Pelc, 2011)

Benefity na socialni aspekty zivota zaméstnancu

V rGznych pfipadech se mUze kazdy zaméstnanec ocitnout v tizivé socialni situaci,
proto nékteré firmy nabizi i vyhodné pujcky a podplrné programy, které pomohou
zameéstnanci toto obdobi pfekonat. (Pelc, 2011)

Benefity pro volny ¢as

Benefity, které maji zpfijemnit Zivot zaméstnancimbéhem jejich volného ¢asu, jako
napfiklad vstupy na rizné kultumi, sportovni akce, nebo sportovnich zafizeni, ;.

posilovna, sauna, tenisové kurty. (Pelc, 2011)

2.4.3 Zaméstnanecké benefity z hlediska charakteru vydaje a pfijmu

Toto rozdéleni ¢leni zaméstnanecké benefity do tfi hlavnich skupin, které vychazi
ze zakladniho rozdéleni vydaju a pfijmu. Benefity pro zaméstnavatele znamenaji
finan¢ni, nebo nefinanéni vydaj, zatimco pro zaméstnance penézni, nebo
nepenézni pfijem:
e ,Finanéni — Finanéni vydaj Znamena, Ze zaméstnavatel pouZil na
poskytovany benefit finanéni prostfedky. Tento vydajje vétsinou poskytovan

napriklad formou prispévka.

e Nefinanéni - Nefinancni vydaj Pod timto vydajem si predstavime benefit
nefinanéniho charakteru. Jde napriklad o nabidku viastnich vyrobku ¢i sluZzeb
za vyhodnou cenu anebo v sou¢asné dobé Easto poskytované sluzebnivozy,
telefony, notebooky”. (Pelc, 2011, str. 18)

Na strané zameéstnance penézni, nebo nepenézni pfijem:
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e ,Penézni - Penézini prijem U této formy pfijmu zaméstnanec obdrzi

stanovenou finanéni ¢astku

e Nepenézni - Nepenézni prijem Do této formy radime primarné bezplatné ¢i
zvyhodnéné sluzby poskytované zaméstnancl, a to zejména v oblastni

zdravotni, rekreacni, kulturni nebo sportovni ,(Pelc, 2011, str. 19).

Kombinaci vydaju na strané zaméstnavatele a pfijmu na strané zaméstnance

dostane tfi skupiny benefitl:

Finanéni nepenézni benefity — dichodové pojisténi, Uhrada, nebo prispévek na

zivotni, kapitalové, nebo Urazové pojisténi, stavebni sporeni, zvyhodnéné pujcky
zaméstnanclm, dotované stravovani, Uhrada naklad na vzdélavani.

Finan¢ni penéznibenefity — placené volno, prestavky a dalsi.

Nefinacni_nepenézni benefity — moznost vyuzivat majetek spole¢nosti pro

soukromé ucely, tj. sluzebniautomobil, vypocetnitechnika a dalsi. (Pelc, 2011)
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Prakticka cast
3 Vyzkum ve spoleénosti SkodaAuto a.s

Prakticka &ast prace je zpracovana ve spoleénsoti Skoda Auto a.s. Spoleénostbyla
zvolena z duvodu Siroké nabidky zaméstnaneckych benefitl, které nabizi svym
zaméstnanclm a zaroven se jedna o jednu z nejvétsich firem plsobicich na uzemi
CR.

3.1 Predstaveni spole¢nosti

Firma SKODA Auto a. s. se zabyva vyrobou automobilti a v tomto sméru patfi
k nejvétsSim spoleCnostem na svété. V soucasnosti ma spolecnost zhruba 40 000
zaméstnancl po celém svété. Vedeni spole¢nosti a hlavni zavod sidli v Mladé
Boleslavi, k tomu ma véak na Gzemi CR dalsidva zavody v Kvasinach ave Vrchlabi.
Dal$i zavody spoleénosti Skoda Auto a.s se nachéazi v Rusku, Cing, Indii a
Slovensku. Struktura spoleCnosti je rozdélena na sedm organizacnich jednotek
podle typu prace, tj. vyroba, finance a dalsi. Vedoucikazdého oddélenije zaroven
Clenem predstavenstva spoleCnosti, ktery je nejvySSim organem spolecnosti.
Predsedou pfedstavenstva je aktualné pan Dipl-lng. Thomas Schéfer. Nejvice
produktl automobill spoleénost dodava na trh v zapadni Evropé, Asii a do stfedni
Evropy. Z pohledd zemi jsou to Cina, N&mecko, Rusko a Ceska republika.
Nejzadané&j§imi produkty spoleénosti Skoda Auto a.s, jsou automobily Skoda
OCTAVIA, Skoda KAROQ a Skoda KODIAQ. (www.skoda-auto.cz, 2021).

Historie spoleCnosti se zacCala psat roku 1895, kdy byla spole€nost zalozena
Vaclavem Laurinem a Klementem, pfiCemz jiz od pocatku je jeji hlavnisidlov Mladé
Boleslavi. V prubéhu historie zaznamenala spole¢nost obrovské Uspéchy se svymi
motocykly a automobily, za zminku stoji uréité model Rapid z roku 1934, SKODA
1000 MB a dnes jiz legendarni SKODA 120. Postupem &asu v$ak spoleénost
prestala byt konkurence schopna pro zapadni trhy v disledku fizeni spoleénosti
b&hem viady komunistll. Velky obrat pfigel az v roce 1987 s modelem SKODA
FAVORIT, ktery se stal jakymsi pomysinym zakladnim kamenem dalSiho
uspésnéhorozvoje. Po sametové revoluci a s tim souvisejici pad komunistického

rezimu na nasem uzemi, nasla tehdejsi vlada pro spole¢nost vhodného kupce
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v podobé némecké spolecnosti Volkswagen. Toto spojeni slavi v letoSnim roce
2021 jiz tficetileté vyrodi a ¢as ukazuje, ze pro spoleénost SKODA je to velmi
prinosné, protoze od té doby spole¢nostneustale zvySuje své postaveni predevsim
na zapadoevropském trhu, vychodoevropském trhu a na trhu v Asii. (www.skoda-
auto.cz, 2021).

V roce 2020 predstavila spole¢nost svilj plan pro budoucnost Next level- Skoda
strategy 2030.

3.2 Zaméstnanecké benefity ve Skoda Auto a.s

Spoleénost Skoda Auto a.s nabizi svym zaméstnanciim opravdu $irokou $kalu
zaméstnaneckych benefitd. Vétsina benefitd je poskytovana plosné, tedy
zpUsobem, kterym ho mohou vyuzivat vSichni zaméstnanci bez ohledu na pracovni
zafazeni a postaveni ve spole¢nosti. Jedinny vyznamny faktor, ktery ovlvifiuje
moznost ¢erpani nékterych benefitl je doba po kterou je zaméstnanec zaméstnan
u spoleénosti Skoda Auto a.s. Spole¢nost mysli i na své byvalé zaméstnance a
nékteré benefity mohou zaméstnanci Cerpati z titulu byvalého zaméstnance, neboli
dichodci SKODA. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

V nasledujici ¢asti uvadim seznam benefitd s konkrétnéj§im popisem
poskytovanych spoleénosti SKODA Auto a.s, které mohou ¢&erpat vsichni

zameéstnanci.

Doplnkové penzijni sporeni

Spole¢nost nabizi svym zaméstnanclm doplhkové penzijni pfipojisténi. Kazdy
zaméstnanec, ktery je zaméstnam ve SKODA Auto a.s po dobu, alepon ti po sobé
jdoucich mésicl, rovnéz zaméstnanec ktery pracuje v zahrani¢i ma pravo na
prispévek 1.400,-KC mésiéné&, pokud dolozi nejpozdéji do dvacatého pracovniho
dne v mésici uzavienou smlouvu o Doplhkovém penzijnnim sporeni s libovolnou
penzijni spoleénosti na trhu. Pokud tuto smlouvu ukonéi v pribéhu svého
zameéstnani u spole¢nosti, bude zaméstnanci vyplaceno odbytné a v pfipadée
uzavieni nové smlouvy o Doplrikovém penzijnim pfipojisténi nema narok na tento
v pfispévek po dobu 36 mésicl od ukon&eniplvodnismlouvy. (www.eportal.skoda-
auto.cz, 2021).
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Cafeteria Benefity SKODA

Cafeteria predstavuje jakysi internetovy obchod se zaméstnaneckymi benefity, kde

mohou zaméstnanci utratit své nasbirané body pomoci karty ,Flexi Pass Card,
platebni brany u nasmlouvanych partnert, napfiklad lekarny, knihkupectvi, kina.
Pokud chtéji, mohou si zaméstnanci prevest své body do doprikového penzijniho
spofeni, nebo nahrat na svuj ucet v rdmci stravovani a Cerpat body na nakup
zdravych potravin. Zaméstnanci ziskavaji body v ramci programu ,Péce o zdravi* ).
preventivni prohlidky, absolvovani o¢kovani proti chfipce a nemoci COVID 19,
praceschopnost bez nemocenské. Jeden bod ma hodnotu jedné koruny a jejich
platnost je vzdy do 31.12 aktualnihoroku. Body, které si zaméstnanec nevybere,
nenimozné preveést do dalSiho obdobi, pokudsi je zaméstnanecnevybere, dochazi
k jejich propadnuti. Pokud zameéstnanec opusti spolec¢nost, jeho body budou

proplaceny v poslednimzdé. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Stravovani

Kazdy zaméstnanec spoleénosti SKODA Auto a.s se mize stravovat v zavodnich
restauracich spoleénosti SKODA Auto a.s. V Mladé boleslavi maji zaméstnanci
moznost stravovani v ramci sedmnacti zavodnich jidelen, dalsi dvé mohou vyuzivat
v Kvasinach a jednu ve Vrchlabi. Poskytovatelem sluzeb v téchto jidelnach je
cateringova spole¢nost Aramark. V ramci kazdé smény maji zaméstnanci zaruceny
vybér minimalné ze tfi teplych jidel a vybéru pfiloh, polevky, salaty a teplé, nebo
chlazené napoje. V souladu s kolktivni smlouvou pro rok 2021 a 2022 je pro
zameéstnance stanovena dotace. Na hlavni jidlo v zavodni restauraci 18,-K¢, na
polévku 2,50 K. Na prilohy dotace poskytnuta neni. V zavodnich restauracich,
nebo automatech hradi svij nakup zaméstnanci zaméstnaneckym prikazem,
neboli MFA kartou. Nakupy jsou ukladany v ramci ucetnich systému spolecnost
Aramark a vyuctovany kazdy meésic v podobé srazky ze mzdy. Zaméstnanci maji
stanoveny denni limit v hodnoté 300,-K¢ v€etné DPH a mésic¢ni limit v hodnoté
3.500,-KE¢. Pokud je limit pfekroCen, ucet je automaticky zablokovan a k jeho
obnoveni dojde automaticky k prvnimu dni nasledujicicho mésice. Pokud je ucet
zablokovan, mlze zaméstnanec nadale nakupovat jidla s dotaci za pomoc MFA
prukazu, nicméné musi &astku vzdy uhradit v hotovosti. (www.eportal.skoda-
auto.cz, 2021).
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Podpora rodin s détmi

Spoleénost SKODA Auto nabizi moznost &erpani benefitl ve vztahu k vychové déti.
Pfi narozeni, nebo osvojeni ditéte zaméstnanci dostanou zaméstnanci po dolozeni
rodného listu, nebo soudniho rozhodnuti ¢astku 10.000,-KE. Na tento benefit maji
narok vsSichni zameéstnanci, ktefi jsou ve spolecnosti zaméstnani po dobu alespon
tfi mésicu a v prubéhu posledniho roku neméli neomluvenou pracovni absenci
vy8Si, nez 7,5 hodin. Otec diteté ma rovnéz moznost pfi narozeni vyuzit hrazené
pracovni volno v délce jednoho dne. Zaméstnanci maji rovnéz moznost hrazeného
volna v délce trvani jednoho pracovniho dne, v pfipadé€, ze pecuji samostatné o
dité, nebo maji dité ve stfidavé peci. Dité vSak nesmi byt starSi dvanacti let a tuto
moznost mohou zaméstnanci vyuzit maximalné jednou za Cctvrt roku.

(www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Zivotniudalosti

Spoleénost SKODA Auto a.s mysli na své zaméstnance v pfipadé umrti v roding,
nebo se ucastni svatebniho obfadu. V pfipadé ucasti na svatebnim obfadu ma
kazdy zaméstnanec moznost vyuzit hrazeného pracovniho volna v délce tfi dnd,
pokud se jedna o vlastni svatbu zaméstnance a jeden den v pripadg, ze se ucastni
svatebného obfadu svych déti, nebo rodi¢u. V pfipadé vlastni svatby, si muze
zaméstnanec vypUjéit vozidlo SKODA Superb, nebo SKODA Octavia. ZapUjéeni
vozu je bezuplatné a naklady spojené se zapuljéenim hradi nakladové stredisko
zameéstnance. Pokud zaméstnance postihlo umrti v rodiné ma narok na hrazené
pracovni volnov délce jednoho az Sesti dnu. Délka hrazeného pracovnihovolnaje
urcena podle vztahu zaméstnance k zemrelému, tj. pokud se jedna o druha, dité,
manzela ma zaméstnanec narok na sest dnu. V pfipadé umrti rodiét druha ma
zameéstnanec narok na jeden den hrazeného volna. V pfipadé umrti zaméstnance
poskytuje spole¢nost SKODA Auto moznost finanéni vypomoci rodiné zemrelého,
pokud osoba blizka byla odkazana vyzivovou povynosti na zemrelého a zili

spoleénév jedné domacnosti. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Nabidka mobilnich operatorti

Vsichni zaméstnanci a byvali zaméstnanci v programu diichodci-SKODA maiji
moznost vyuzivat nabidky zvyhoédnénych mobilnich tarifl u spole¢nosti T-Mobile.

Zaméstnanecmuze vyuzit této vyhody az u deseti riznych SIM karet. Zaméstnanec
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uzavie smlouvu o poskytovani sluzeb se spole¢nosti T-Mobile a pfi podpisu
smlouvy se prokaze MFA kartou a unikatnim kédem a heslem, které je pfidéleno

pro program SKODA AUTO. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Benefity za vérnost firmé

Spoleénost SKODA Auto a.s odmé&ruje zaméstnance za loajalitu vii&i spoleénosti a
jejich setrvani ve spolecnosti. Kazdy zaméstnanec dostava finanénibonus pfi svém
pracovnim vyroCi. Po tfech letech u spoleCnostizaméstnanecdostane prispévek ve
vy$si 3.000,-KC a pfi kazdém pétiletém vyro€i 1.000 za kazdy rok ktery je
zamestnanec ve spolecnosti. Pokud zaméstnanec stravi ve spole¢nosti alespon
tficet let, nabyvamoznosti erpat bonlisu z program(l seniority SKODA Auto. Pokud
zameéstnanec odpracuje ve firmé minimalné deset let, ziskava narok na nasobek
primérného mésiéniho vydélku, dle odpracovanych let pfi odchodu do dichodu.
Nasobek je roven Cislu dva a za kazdych deset odpracovanych let se zvySuje az na

maximalni mozny, jenz je roven péti. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Doprava
Spole¢nostorganizuje pro své zaméstnance pravidelné autobusové svozy do a ze

zaméstnani. Tento zplsob SKODA Auto a.s dopravy spoleénost umoznuje
predev§im v mistech, kde zameéstnanci nemohou vyuzit pravidelnych spojl
v idealnim Case, aby bylo mozné €asove stihnoutvyménu najednotlivych sménach,
napfiklad mezi Praha Cemy Most a Mladou Boleslavi. MoZnost t&chto spojii mize
vyuzit kazdy zaméstnanec za vyhodnou cenu, pokud se pfi nastupu prokaze svym
MFA prukazem. Rovnéz spole¢nostposkytuje autobusovou dopravou uvnitfzavod(

v Mladé Boleslavi. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Ubytovani

Spoleénost SKODA Auto nabizi svym zaméstnanctim moznost kratkodobého, nebo
dlouhodobého ubytovani vramci svym ubytoven pro zaméstnance. Jednotlivé
ubytovny se nachazi pfimo v blizkosti zavodl v Mladé Boleslavi, Kvasinach a
Vrchlabi. Ubytovani mze vyuzivat, kazdy zaméstanec spoleénosti SKODA Auto
a.s, nicméneé vzhledem ke kapacitnimu omezeni maji pfednost novy zaméstnanci a
zaméstnanci se vzdalenym bydlistém. Cena se zvySuje kazdy rok a maximalni
mozna délka ubytovanije pét let. Cena se odviji, od velikosti ubytovani a varianty
apartmanu. Primérna cena béhem prvniho roku je 3.200,-K¢&. (www.eportal.skoda-
auto.cz, 2021).
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SKODA Akademia
SKODA Akademia nabizi zaméstnanciim Skoda Auto a.s moznost odborného

rozvoje a vzdélavani v ramci organizace. V nabidce SKODA Akademie mohou
zaméstnanci vyuzivat systému on-line vzdélavaniv podobé e-learningu, Mediateky
a v ramci téchto moznosti ma zaméstnanecstaly pfistup k prednaskam, testovacim
formatim. Dale nabizi zaméstnancim moznost pfinlasit se na jazykové kurzy, IT
kurzy a odborné vzdélavaci kurzy. Tyto kurzy mulze navstévovat kazdy
zameéstnanec, pokud mu je schvalen vedoucim a naklady posléze hradi pfislusné
nakladové stredisko jednotliveho zaméstnance. Dasi moznosti vzdélavani
nabizenou Akademii jsou rekvalifikaéni kurzy pro délniky a moznost studia na
Stfrednim odborném strojirenském ugiliéti, které je soucasti SKODA Akademie.
Nabidka kurzu Akademie se nesutale rozSifuje, a to na zakladé poptavky
jednotlivych oddéleni ve SKODA Auto a.s. Pokud ma zaméstnanec zajem, ma
moznost MBA on-line studia na SKODA Auto vysokd $kola op.s.

(www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Zapljcky a uvéry

Svym zaméstnanclim poskytuje spoleénost Skoda AUTO a.s. bezlro&né zapljéky
do vyse 300.000,- K& a 550.000,- K¢ dle ucelu. Tuto zapUjéku mize Cerpat
zameéstnanec, ktery je u spole¢nosti zaméstnan déle nez 1 rok a neni v exekuci i
insolvenci. Zapujcka do 300.000,- K¢ je uréenana modernizaci ¢i pfestavbu domu
nebobytu v osobnim vlastnictvi nebo ke koupidomu &i bytu do osobnihovlastnictvi.
Zapujcka do 550.000,- K¢ je urCena ke koupidomu ¢&i bytu do osobniho vlastnictvi
dale ke stavbé Ci pfistavbé bytové jednotky a slozeni Elenského podilu.

(www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).

Dalsi zapGjékou, kterou SKODA AUTO nabizi je zapujéka na zakoupeninového &i
ojetého vozu (roéni viz), kdy zaméstnanec musi byt maijitelem tohoto vozu.
Maximalni ¢astka zapujcky cini 350.000,- KE a musi byt splacena do Sesti let.
Zadatel o tuto pljéku musi u SA pracovat minimalné& 1 rok, musi byt v pracovnim
pomeéru nadobu neurcitou,nesmi byt v exekucineboinsolvencianesmimit zadnou

jinou zapGjeku u spole¢nosti Skoda Auto a.s. (www.eportal.skoda-auto.cz, 2021).
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Dalsi benefity ve SKODA Auto a.s

SKODA AUTO poskytuje svym zaméstnancim i dal$i benefity a to tfinacty plat.
Jedna se finan¢ni bonus, ktery je zaméstnancim vyplacen na dvé ¢asti, a to
vCervnu a prosinci. VySka bonusu je rovna jednomu mésiénimu vydélku
zameéstnance. Dale si zaméstnanci mohou pfidit nebo zapUjéit vypocetni techniku
od spole¢nosti HP a mobilni telefony. Jedna se pocCitate uréené k vynonu
zamestnani, nebo moznost zakoupeni nového zafizeni za zvyhodnénou cenu.
Zameéstnanci, ktefi potfebuji pracovni odév a boty k vykonu prace, maji narok nato,
aby si jendou za rok vyzvedli nové bez hrazeni nakladu. (www.eportal.skoda-
auto.cz, 2021).

3.3 Vlastni vyzkum

Tato ¢ast mé prace je vénovana vyzkumnym metodam zamérfenym na vztah
zaméstnancl Skoda Auto a.s k zamé&stnaneckcym benefitim a jejich nazorim
k mozné implementaci benefitu v podobé vzdélavani do jinych benefitnich
programi. Vyzkum probihal pomoci strukturovaného rozhovoru s otevienymi
otazkami. Tato vyzkumnametoda byla zvolena, aby bylo mozné mit jistotu, ze pocet
respondentd bude stejny v rdmci organizaéni struktury spoleénosti Skoda Auto a.s.
Rozhovorybylivedeny v ramci Uzké vyzkumné skupiny zaméstnancu. Ve vyzkumné
skupiné byli vzdy minimalné tfi zaméstnanci z jednotlivych segmentl organizaéni
struktury Skoda Auto a.s tj. Finance a IT, Prodej a Marketing, Vyroba a logistika,
Technicky vyvoj, Lidé a kultura a Nakup. Z jednotlivych segmentl byl ve skupiné
vzdy alespon jeden respondent, ktery je zaméstnanec na vedouci pozici a pokud to
bylo mozné, tak minimalné jeden zaméstnanec z technické profese a z délnické
profese. Zaroven bylo dosazeno rovhomérného vékového rozdéleni u kazdého
profesniho rozdéleni. VVékové rozdéleni respondentl bylo do tfi skupin, prvni
zameéstnanci do ftficeti let, druha zameéstnanci do Ctyficetipéti let a posledni
CtyficetSestlet a starSi. Celkovy pocCet respondentl je 22 a primérna délka
rozhovoru byla tficet pét minut. Ve vyzkumné skupiné bylo Sest zaméstnancl na
vedoucich pozicich, osm zaméstnancl nadélnickych pozicich,a osm zaméstnanct

na pozicich s techcnickym zaméfenim, z toho bylo deset zen a dvanact muzu.
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3.4 Vyzkumné otazky
1. Jak dlouho jste zaméstnan ve spole¢nosti SKODA Auto a.s.?
Tato otazka byla zvolena, aby v pozdéjsich fazich rozhovoru, byl lepSi prehled o

tom, jaké benefity mohou zaméstnanci vyuzivat a zaroven aby ukazala, jak dlouho

jsou zaméstnanci u spoleénsoti Skoda Auto a.s.

2. Je nabidka zaméstnaneckych benefiti faktorem, ktery by u vas hral

vyznamnou roli pfi vybéru zaméstnavatele?

Tato otazka ma za cil zjistit, jaky maji zaméstnanci vztah k zaméstnaneckym

benefitim a jestli jsou pro né vyznamnymfaktorem, ktery by sledovalinatrhu prace.
3. Maji zaméstnanecké benefity vliv na Vasi pracovni motivaci?

Tato otazka byla zvolena, aby bylo mozné urcit, jestli ma nabidka zaméstnaneckych

benefitd vliv na pracovni motivaci zaméstnancu.
4. Je pro Vas nabidka benefitti v Skoda Auto a.s. dostateéna?

Tato otazka byla zvolena, aby bylo mozné zjistit, jestli je nabidka zaméstnaneckych
benefitli ve Skoda Auto a.s dostateéna a pokud né, co zaméstnancim v nabidce
chybi.

5. Které zprogramu zaméstnaneckych benefiti ve Skoda Auto a.s.
vyuzivate?

Tato otdzka ma za cil, zjistit které z benefitll nabizenych SKODA Auto a.s.

zamestnanci vyuzivaiji.

6. Které z program benefitli ve SKODA Auto a.s. znate?

Tato otédzka byla zvolena, aby se zjistilo, jaké maji zaméstnanci povédomi o
zaméstnaneckych benefitech ve SKODA Auto a.s, rovnéz méla tato otazka za cil
zjistit, jestli jsou pro zameéstnance nékteré benefity stale zaméstnaneckymi
vyhodami, nebo je berou jako samoziejmost a neuvazuji o nich jako o

zameéstnaneckych benefitech.

7. Co byste na aktualnim systému zaméstnaneckych benefiti ve SKODA

Auto a. s. zménil?
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Cilem této otazky je zjistit, jestli by zaméstnanci néjak ménily aktualni systemy

benefitll ve spoleénosti Skoda Auto a.s a které zmény by pro né byli pfinosné.
8. Predstavuje pro Vas moznost vzdélavani zaméstnanecky benefit ?

Tato otdzka byla zvolena, aby bylo zjisténo, jak zaméstnanci vnimaji vzdélavani
ve vztahu k zaméstnaneckym benefitim, jestli to pro né benefit predstavuje a
zaroven byla moznost pochopit, pro¢ tomu tak je a pro€ tomu, tak v pfipadné neni.

9. Jak by, jste ohodnotil systém vzdélavani ve SKODA Auto a.s.?

Tato otazka byla zvolena, aby bylo zjisténo, jak zameéstnanci hodnoti systém
vzdélavani ve Skoda Auto a.s a jaké zpatfuji nedostatky a vyhody v aktudlnim

systému vzdélavani.

10. Bylo by pro vas pfinosem zaradit systém vzdélavani v ramci cafeteria

systému?

Tato otazka ma za cil zjistit nazor a postoj k mému navrhu zaradit moznost
vzdélavanido systému Cafeteria ve SKODA Auto a.s. Jestli by zaméstnanci stalio
moznost Cerpat své body v systému Cafeteria na vzdélavaci kurzy zamérené na

rozvoj Cloveka v osobnich zajmech.
11. Jak byste hodnotil pfinos bodu do cafeteria systému v ramci vzdélavani?

Tuto otazku jsem zvolil, abych zjistil nazor zaméstnanct na moznost odménovat
zaméstnance body do systému Cafeteria za absolvované vzdélavani a navysovani

své kvalifikace v ramci spoleénosti SKODA Auto a.s

12. Ve SKODA a.s. je systém pro odmérnovani za vérnost, prislo by Vam
zajimavé zaradit do tohoto systému moznost stipendia na SAVS pro
rodinné prislusniky?

Tuto otazku jsem zvolil, abych zjistii ndzor zaméstnancl a jejich hodnoceni

moznosti zafazenivzdélavani do systému benefitl za vérnost a znal jejich nazorna

moznost propojit vice budoucnost jejich rodin se spolednosti SKODA Auto a.s.

13. Jaky mate nazor na moznost studia VS, VOS s podporou

Skoda Auto a.s.?

Cilem této otazky je zjistit nazor zaméstnancli na moznost zvySovani kvalifikace

zaméstnancl pomoci dodate¢ného vzdélani na Vysokych skolach a VysSich

31



odbornych $kolach. Jestli s tim maiji své zku$enostia zdali spoleénost SKODA Auto

motivuje a podporuje k vyuzivanitéto moznosti dostatecné.

3.5 Vyhodnoceni rozhovoru
1. Jak dlouho jste zaméstnan ve spoleénosti SKODA Auto a.s?

U této otazky bylo zjisténo, jak dlouho pracuji respondetni ve Skoda Auto a.s

Jak dlouho jste zaméstnam ve spoleénosti SKODA Auto a.s?

35
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Pocet let odpracovanych ve Skoda Auto a.s
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[] Zamestnanec na vedouci pozml B Délnicka profese Technlcka profese
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Obrazek ¢&.3: Jak dlouho jste zaméstnam ve spoleénosti SKODA Auto a.s?

Zdroj. Vlastni zpracovani.

Z rozhovort vypliva, Zze vsichnidotazovani pracuiji ve spole¢nosti alespor po dobu
tfi let a maji tedy narok na vétsinu benefitl. Z vysledkl rozhovorl vyplyva, Ze
nejdéle zaméstnanymi respondenty byIi vedouci zaméstnanci, ktefi v prt"Jméru
doba tficeti let u vedouciho pracovnika. Z rozhovoru vyplvyva, ze nejkratsi dobu
maji v praméru zaméstnanci v technickych profesich, ktefi jsou v priméru u

spoleénosti po dobu osmi a pul roku.
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2. Je nabidka zaméstnaneckych benefitii faktorem, ktery by u vas hral

vyznamnou roli pfi vybéru zaméstnavatele?

Je nabidka zaméstnaneckych benefitti faktorem, ktery by u
vas hral vyznamnou roli pfi vybéru zaméstnavatele?

= Ano, je to dulezity faktor = Spise ano Spise ne = Nenito pro mé podstatné

Obrazek ¢.4: Je nabidka zaméstnaneckych benefitu faktorem, ktery by u vas hral
vyznamnou roli pfi vybéru zaméstnavatele ?

Zdroj. Vlastni zpracovani

Osm z deseti Zzen bez ohledu na jejich zafazeni odpovédeli, ze nabidka
zaméstnaneckych benefitl pro né nehraje zadnou roli, nebo naprosto minimalni,
jelikoz urcujici faktor vybéru zaméstnavatele je pro napln prace. U mUzu, byli
odpovédi rizné, vSichni zaéstnanci s délnickym zafazenim uvedli Ze, je to faktor,
kterému vénuji pozornost a je pro né dulezity. U vedoucich pracovniku je to naopak
pfipadech, Ze se jedna o faktor, ktery sleduji, a byl to jeden z uréujicich faktort, pro¢
se rozhodli pracovat pro SKODA AUTO a.s.

3. Maji zaméstnanecké benefity vliv na Vasi pracovni motivaci?

Pomoci této otazky bylo zjisténo, jestli maji zaméstnanecké benefity vliv namotivaci

zaméstnancu.
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Maji zaméstnanecké benefity vliv na Vasi pracovni
motivaci?

® Ano ®m Pouze CasteCné Ne

Obrazek ¢.5: Maji zaméstnanecké benefity vliv na Vasi pracovni motivaci?

Zdroj. Vlastni zpracovani

Z vysledkl rozhovorl vyplyva, Ze zaméstnanecké benefity maji vliv na motivaci
zaméstnancl. Deset respondentl uvedlo, ze ano, a to predev§im ve vztahu
k zaméstnanci a rovnéz k jejich uspokojeni, kdy se zaméstnanec citi viditelny a
potfebny pro spoleénost. Sest respondentd odpov&délo, Ze na n& ma vliv pouze
castecna motivace, predevsim pak, pokud se jedna o motivaci kratkodobou, kdy je
zaméstnanecké benefity motivuji k tomu, aby néco vykonali v aktualni situaci.
Z vysledku vyplyva, Ze hlavnim bodem programu je systém ku zdravi, ktery motivuje
zameéstnance dbat o své zdravi a dochazet do zaméstnani bez cerpani
nemocenské.

4. Je pro Vas nabidka benefitti v Skoda Auto a.s dostateéna?

V ramci této otazky bylo zjisténo, jestli je nabidka zaméstnaneckych benefitl ve

Skoda Auto a.s pro zaméstnance dostateéna a co jim v nabidce chybi.
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Je pro Vas nabidka benefitti vSkoda Auto a.s dostate¢na?

= Ano = Ne

Obrazek ¢&.6: Je pro Vas nabidka benefitti v Skoda Auto a.s dostateéna?

Zdroj. Vlastni zpracovani

Z vysledk(l vyplyva, Ze pro dvanact respondentll je nabidka benefitd ve SKODA
AUTO a.s. dostate¢na a nicjim v nabidce neschazi,naopak pro deset zaméstnancl
je nabidka nedostate¢na a z vysledkl rozhovoru vyplyva, Ze jim chybi moznost
MultiSport karty, moznost stravenek a moznost zapujceni automobill by méla byt
SirSi a dostupnéjsi. Dale z vysledkl vyplyva, Zze by ¢ast zaméstnancl zadala o
prispévek na Skolku, nebo zfizeni Skoly pro déti v ramci spole¢nsoti. Rovnéz, ale
z vysledkl rozhovorl vyplvyva, ze zaméstnanci nemaji kompletni prehled o
nabizenych benefitech, jelikoz uvadi nékteré z benefitl, které v nabidce jsou, jako

ty které by chtéli do nabidky pfidat.
5. Které z programu zaméstnaneckych benefiti ve Skoda Auto a.s vyuzivate?

Pomoci této otazky bylo zjisténo, které zaméstnanecké benefity zaméstnanci

vyuzivaji.
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Které z programu zaméstnaneckych benefit(i ve Skoda Auto
a.s vyuzivate ?

M Cafeteria M Prispévék na penzijni pfipojisténi Vyhodnd plcka na bydleni
B Vyhodny tarif T-Mobile M Stravovani MoZnostvolna na déti
M Vyhodny leasing M Vzdéladvani W Doprava

Obrazek ¢&.7: Které z programu zaméstnaneckych benefitii ve Skoda Auto a.s. vyuZivate?

Zdroj. Vlastni zpracovani

Z vysledkl vyplyva, Ze nejCastéji zaméstnanci vyuzivaji systém Cafeterie a
pfispévek na penzijni pfipojisténi a stravovani. Pokud se jednd o systém Cafeterie
z vysledkl vyplyva, Ze zaméstnanci body v tomto systému vyuzivaji pro pfevedeni
bodl na prispévek penzijniho pfipojisténi. V tomto ohledu odpovédélo Sestnact
zameéstnancul ze sedmnacti celkovych zaméstnancu vyuzivajicich systém Cafeterie.

Z vysledkU vyplyva, ze zaméstnanci hojné vyuzivajirovnéz systém pujéek.
6. Které z programii benefit ve Skoda Auto a.s znate?

Pomoci této otazky bylo zjisténo, které benefity z nabidky ve Skoda Auto a.s.
zaméstnanci znaji. Z vysledkl vyplyva, Ze zaméstnanci znaji benefity, které
vyuzivaji a systém benefitl za vérnost spole¢nosti, vzdélavani, 13 plat, stravovani
a moznost nového pracovniho obleceni v ramci délnickych profesi, kde je toto
oble€eni vyuzivano a moznost ziskat vypocetni techniku pro pracovni ucely.
Z vysledkU je patrné, ze nékteré z téchto benefitll nepredstavuji pro zaméstnance
zameéstnanecké benefity. Témito benefity je Systém odménovani zaméstnancl za
veérnost, tfinacty plat, pracovni obleceni a vypocetni technika. Pokud jde o
stravovani, z vysledkl rovnéz vyplyva, Zze polovina zaméstnancu tento benefit

nepovazuje za benefit, ale za samozrejmost.
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7. Co byste na aktualnim systému zaméstnaneckych benefita

ve Skoda Auto zménil?

Z vysledkl vyplyva, Ze zaméstnanciby vyrazné zlepsily celkovy pfisun a dostupnust
informaci tykajicich se zaméstnaneckeych benefitt ve Skoda Auto a.s. Z celkovych
dvaadvaceti respondentt odpoveédélo dvacet, Ze by rovnéz uvitali zménu systému
Cafeteria, pfedevsSim by dopnily nabidku o dals§i moznosti a doplnily informace o
konkrétni priklady vztazené k ¢erpani bodl. Zarovern uvadeji, Ze moznost ziskat
body je pro né velmi omezena a nepfehledna. Dale zvysledkl vyplyva, Ze
zaméstnanci velmi vnimaji rozdil v nabidce pokrmU mezi jednotlivymi zavodnimi

jidelnami a rovnézjim chybi vétsi zaméreni na veganskou stravu.
8. Predstavuje pro Vas moznost vzdélavani zaméstnanecky benefit?

Z vyplyva, ze pro vétsinu respondentl je moznost vzdélavani benefitem, a to
z nékolika davodU. Tim prvnim, je Ze jim firma zajisti moznost zvyseni kvalifikace
v pracovni dobé s tim, ze nemusi hradit naklady. DalSim bodem, ktery vychazi
z vysledkl rozhovorl, je Zze se zaméstnanci mohou ve svém volném cCase
vzdélavaat a ziskavat nové informace v souvislosti s tématy, ktera jsou pro né
zajimava a dosazené znalosti mohou posléze vyuzit i ve svém pracovnim zivote,
nejlépe hodnocenou moznosti, kterou SKODA Akademie nabizi jsou pak webinare

a individualni on-li kurzy zamérené na soft skills.
9. Jak by, jste ohodnotil systém vzdélavani ve Skoda Auto a.s?

Z vysledk(l vyplvyva, ze zaméstnanci hodnoti systém vzdélavani a praci SKODA
Akademie velmi pozitivné. Co se tyka nabidky odbornych kurzl, nebo vzdélavacich
akci a moznosti samostatného vzdélavani v on-line formeé, hodnoti kvalitu a
provedeni vétsiny kurzl velmi kladné. Velice kladné je pak také moznost pfispuzobit
vzdélavanipotfebam jednotlivych oddéleni. Z vysledku, ale takeé vyplyva, ze vétSina
respondentl by zaradila moznost individualni jazykové pfipravy, protoze pro né
kvalita jazykového vzdélavani ve skupinach nenidostateéna a komfortni, dale pak
navysit pocet termint odbornych vzdélavacich akci, pfedevsim pak v oblasti IT a

kurzy, které jsou njevice zadané.
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10. Bylo by pro vas pfinosem zaradit systém vzdélavani v ramci cafeteria

systému?

Tato otazka méla za cil zjistit, jestli by zaméstnanci méli zajem o zarazeni
vzdélavani do systému Cafeteria a jestli by tuto moznost vyuzivali. Deset
respondentu se vyjadfilo, Ze by zafazeni vzdélavanido systému Cafeteria bylo pro
né pfinosné a uvitali by tuto moznost, zbytek respondentll odpovédél rovnéz
pozitivnés rozdilem, ze by tuto moznost sami aktivné vyuzivali. Z vysledku vyplyva,
ze by zaméstnanci o tuto moznost stali, konkrétné pak o moznost vyuzivat nabidk(
kurz(l zamérenou na volnocasové aktivity, jako jsou kurzy vareni, floristiky a kurzy

navzdélavaniv oblasti sportu.
11.Jak, byste hodnotil pfinos bodu do cafeteria systému v ramci vzdélavani?

Z rozhovorl vyplyva, Ze zaméstnanciby hodnotili pfinos bodl do Cafeteriasystému
za absolvované vzdélavani ve spoleénsoti Skoda Auto a.s velmi kladné a osmnact
z dvaceti dvou dotazovanych by velmi stali o tuto moznost. Nicméné z vysledku
rozhovorl také plyne, Ze Ctyfi ze Sesti zaméstnancul na vedoucich pozicich by byli
proti této myslence, protoze se obavaji, ze by této vyhody mohlo byt zneuzito a
zamestnanci by se tak hlasily na veSkera odborna skoleni, ktera by ale k vykonu
prace nepotrebovali. Z rozhovoru také vyplyva, Zze zaméstnanci by tuto moznost
nastavily na koleni, které je dostupné véem zaméstnanclim ve spole¢nosti Skoda
Auto a.s a tykaji se predevsim rozvoji spole€nostia novym opatfenim a zasadam
pfijmanych ve spoleCnosti a na odborné Skoleni které je zamérené na zvySovani
kvalifikace, ale jeji vyuziti je mozné pouze ve spoleénosti Skoda Autoa.s., naptiklad
Skolenizamérené na predavani know-how v ramci spole¢nosti.

12.Ve SKODA Auto a.s. je systém pro odmérovani za vérnost, pfislo by Vam

zajimavé zaradit do tohoto systému moznost stipendia na SAVS pro
rodinné prislusniky?

Z rozhovorl vyplvyva, Zze by zaméstnanci o zafazeni tohoto benefitu méli zajem,
zaroven z vysledkU vyplyva, Zze by zaméstnanci doporudily hranici pétadvaceti let
odpracovanych ve spoleénosti Skoda Auto a.s., aby bylo zaruéeno, Ze se jedna o
zaméstnance, ktefi ve spole¢nosti pracuji dostae¢né dlouhou dobu. Z vysledku
rovnéz vyplvyva, ze by zarazeni tohoto benefitu pomohlo k pfisunu novych
zaméstnancl v podobé nové generace, zaroven by to u zaméstnancu posilovalo

jejich loajalitu vici spoleénosti atouhu dale pro spoleénost pracovat.
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13. Jaky mate nazor na moznost studia VS, VOS s podporou Skoda
Auto a.s?

Jaky mate nazor na moznost studia VS, VOS s podporou
Skoda Autoa.s?

o

m Pozitivni = Negativni Pozitvni/ osobni zkuSenosti

Obrézek &.8: Jaky mate nazor na moznost studia VS, VOS s podporou Skoda Auto a.s?
Zdroj. Vlastni zpracovani

Z vysledkl rozhovoru vyplyva, Zze zaméstnanci hodnoti moznost ziskat dalsi
vzdélaniv podobé VS, VOS s podporou Skoda Auto a.s. velice kladné&. Pfedevsim
pak zaméstnanci, ktefi maji s touto moznosti osobni zkusenost. Dle zaméstnancl
je podpora v podobé& hrazeného volna na studijni Géely od spoleénosti SKODA
AUTO dostate€na a nadstandardni. Pouze tfi zaméstnanci s délnickym zamérenim
odpovédeli, ze podpora dostateCna neni a tato mozost by méla byt benefitovana

vice, napfiklad v podobé finan¢ni odmény za uspésné absolvovani.

3.6 Navrhovana opartfeni a zmény

Na zakladé vyzkumu v podobé strukturovaného rozhovoru jsou doporuceny a
navrhnuty spoleénocti SKODA Auto a.s naslednadoporuéeni ke zménam tykajicich
se zaméstnaneckych benefitl aimplementace zaméstnaneckych benefitl v podobé
vzdélavani.

Prvnibod, ktery by se na zakladé vysledkl vyzkumu mél vyrazné zménitje samotna
informovanost zaméstnancl ohledné zaméstnaneckych benefitl. Z vyzkumu
vyplyva, ze zaméstnanci maji problém s nékterymi moznostmi Cerpani nékterych

benefitl, predevsim pak se systémem cafeteria. Dale zminuji, Ze jim nékteré
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benefity v systému chybi, i kdyZ v nabidce benefitd SKODA Auto a.s jsou. V tomto
ohledu by spole¢nost méla vyhotovit fyzickou brozuru nabidky zaméstnaneckych
benefitd, nebo ucelit nabidku do textového dokumentu formatu A4 a struéné
nabidku benefitli popsat a odkazat na portal SKODA Space kde naleznou dalsi
informace. Tyto podklady by spole¢nost Skoda Auto a.s. méla nasledné rozdavat
na uvodnim skoleni zaméstnance, protoze toto Skoleni musi absolvovat kazdy
zaméstnanec, ktery pfichazi do firmy Skoda Auto a.s. Pokud se jedna o souéasné
zamestnance, doporucil bych spoleénosti vyuzit danou brozuru, nebo dokumenta
s urcitou pravidelnosti jej rozesilat interni postou. Ve vyrobnich oblastech zajistit,
aby byl viditelny napracovisti, idealnim prikladem je jeho vyvéseniv prostorach kde

se zameéstnanci prevlékaiji, nebo stravuiji.

Dal$im bodem je moznost stravovani ve spoleénosti Skoda Auto a.s. V tomto
ohledu bych doporulil zarfazeni pestrejSi stravy, predevSim pak veganskych
pokrml, predevsSim pak ale zajistit, aby rozdil v nabidce mezi jednotlivymi

zavodnimi jidelnami nebyl tak markantni.

Dal$im bodem je systém Cafeteria, na zakladé vysledkl rozhovorl by spoleénost
pro zameéstnance méla vytvorit podrobny video navod, zaméreny pfimo na Cerpani
bodl v jednotlivych pfipadech. Tedy ukazat zaméstnancim postup pfimo na
konkréktnich pfipadech. Rovnéz, bych hledal moznost, jak najit partnery provozujici
kurzy zamérfené na volnocasové aktivity. Z vyzkumu vyplvyva, ze by zaméstnanci
stali o moznost vyuzit body v systému, alespon k ¢asteéné uhradeé téchto kurzu.
Nejvice zminované byli kurzy vareni, zdravého stravovani a floristiky. Déale by
spoleénost Skoda Auto a.s. méla nastavit systém bonifikace za absolvované
vzdélavani v podobé pfinosu bodlu do systému Cafeteria. Zaméstnance by to
motivovalo k absolvovani odbornych kurzt atim ke zvy$eni své kvalifikace z jiného

divodu nez narizenivedouciho.

Dal$im bodem je vzdélavani ve SKODA Auto a.s. Na zakladé vysledkil rozhovort
zameéstnanci jsou zameéstnanci spokojeni s nabidkou odbornych vzdélavacich akci
a systémem on-line vzdé&lavani, nicméné na zakladé vyzkumu by spole¢nost Skoda
Auto a.s v oblasti vzdélavani méla nabizet vice terminu na vzdélavaci akce.
PredevSim pak v oblasti IT a dalSich Zadanych kurzech. Na zakladé vysledku
rozhovorl, by spoleénost méla zafadit moznost individualniho jazykového

vzdélavani.
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V ramci systému benefitll za vémost, by spole¢nost méla vytvofit spoleéné se
Skoda Auto Vysoka $kola o.p.s. systém stipendia pro prezenéni studium. Toto
stipendium by mohli ¢erpat rodinni pfislusni zaméstnancu, ktefi by ve spoleénosti
Skoda Auto a.s odpracovali alespori pétadvacet let. Vyznam zafazeni tohoto
benefitu je na zakladé vysledkl rozhovorl v podobé vlivu zvySeni loajality
zaméstnancl vU¢&i organizaci. Zaroven by spoleénost mohla v budoucnu ziskat
nové zameéstnance s pfislusnou kvalifikaci. Z vyzkumu vyplyva ze stavajicim
zaméstnancim se myslenka zafazeni tohoto benefitu libi a vidi potencidl jeho

vyuziti, pfi ziskavani novych zaméstnancu.
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Zaver

Cilem této prace bylo porozumét vztahu mezi motivaci a zaméstnaneckymibenefity
a nasledné zhodnotit zaméstnanecké benefity ve spoleé¢nosti SKODA Auto a.s.
Posléze na zakladé vyzkumného Setfeni zjistit spokojenost zaméstnancl
s vyuzivanim a moznostmi zaméstnaneckych benefitd s vazbou na vzdélavani

v rdmci spolegnosti SKODA Auto a.s.

V teoretické Casti byl popsan termin motivace, jeji vyznam a vybranné motivaéni
teorie s moznou implementaci téchto teorii do systému odménovani. Dale byli
popsany zamestnanecké vyhody jejich ¢lenénia vyznam pro zaméstanavatele a

zameéstnance.

V praktické &asti byla predstavena vybrana spole¢nost SKODA Auto a.s a byla
popsananabidka benefitl v této spole¢nosti. Posléze byl pfedstaven vyzkum, jehoz
cilem bylo zjistit, jaky maji zaméstnanci vztah k zaméstnaneckym benefitim a jak
hodnoti zaméstnanecké benefity ve spoleénosti SKODA Auto a.s. Soudasné bylo
zjisténo jaky maji zaméstanci nazor na implementaci vzdélavani do nékterych
systému benefitl nabizenych ve spoleénosti SKODA Auto a.s a byla predstavena

vyzkumna skupina zaméstnancu, se kterymi byli vedeny strukturované rozhovory.

Bylo zjisténo, ze zaméstnanci vnimaji zameéstnanecké benefity jako nastroj
motivace a je to faktor, ktery ovliviuje jejich vybér zaméstnavatele. Pomoci
vyzkumu bylo zjisténo, ze zameéstnaci vyuzivaji ve vétSim poctu pouze nékteré
z nabizenych benefitd, ale obecné& jsou s nabidkou benefitd ve spoleénosti SKODA
Auto a.s. spokojeni, pficemz nékteré benefity jim v nabidce schazi. Nicméné
zaméstnancina zakladé vyzkumu maji vyhrady k nékterym z nabizenych benefitia
to predevSim Kk systéemu Cafeteria, moznostem stravovani a knékterym
vzdélavacim akcim. Také bylo zjisténo, ze zaméstnanci vidi velké nedostatky
v informovani o nabidce a zménach v nabidce zaméstnaneckych benefitl. Na
zakladé t&chto zjieténibylo spoleénosti SKODA Auto a.s doporuéenonékolik krok,

které by méla zménit.
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