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1 Uvod

Vyznam hospodaiské logistiky se zacal zvySovat po druhé svétové valce. Od té doby
se velmi rychle rozviji jednak diky rostouci globalizaci a jednak diky novinkach

Vv informacnich technologiich.

Hospodaiska logistika se dotykd celého podniku. Jde od vyvoje a nakupu pies
planovani, fizeni a tok zbozi az k pozadavkiim zakaznika. Dnes hraje jednu ze zasadnich
roli v podnicich. Jeji velmi dilezitou soucasti jsou také zasoby. U zasob se nejvétsi dlraz

klade na jejich fizeni a optimalizaci.

Zasoby jsou dilezité kvili tomu, Ze v sob€ vazi kapital a ten nemuze byt pouzit pro
jiné aktivity, které by mohly podniku pfinést zisk. Vysoké zasoby mohou vést ke ztraté
konkurenéni vyhody, a proto je nezbytné jejich neustalé sledovani a vyhodnocovani a
naslednd optimalizace. Pokud firmy vazi ptili§ mnoho kapitalu v zasobach, tak mohou
narusit své cash flow. Naopak pokud by zdsoby byly pftili§ nizké, je ohrozZena vyroba a

ptipadné nedodavky na zakazniky.

Zdravé fungovani obéhu materidlu v kazdé vyrobni ¢i obchodni organizaci je
nezanedbatelnym faktorem, ktery ptisobi na vyslednou ekonomiku firmy. Najit optimalni
feSeni ndkupu, skladovani a vnitropodnikového ob&hu materidlu, zbozi, surovin, ma

vyrazny vliv na celkové finan¢ni zdravi ekonomického subjektu.



2 Literarni resersSe

2.1 Charakteristika logistiky

Puvod logistiky je velmi ovlivnén valkami, protoze béhem nich bylo nutné
zasobovat vojaky v§im potiebnym jako napiiklad potravinami a munici. Celkoveé
musela logistika zajistit vojsku moznost pohybu a boje za co nejvyhodnéjsich
podminek. Jiz ve 20.stoleti pt. n. 1. Babylonané vytvofili vojensky utvar, ktery mél za

ukol zasobovani, uskladnéni, piepravu a distribuci veskerého vybaveni (Ghiani, Laporte

& Musmanno, 2013).

Logistika se uplatiiovala jiz béhem prvnich valecnych konflikt, ovSem termin
logistika byl poprvé pouzit béhem napoleonskych valek. Bylo nutné zajistit planovani a
realizaci dodavek vojakiim. Pozdé&ji byli uréeni logisti¢ti diistojnici, ktefi méli za kol
zabezpecit ubytovani vojaki a urcit smér, kterym se bude vojsko presunovat (Vanécek,

2008)

Dal$im dilezitym milnikem v pojeti logistiky sehrala 2. svétova valka a obdobi,
které po ni nésledovalo. Vzhledem ke globdlnimu konfliktu, bylo nutné ptekonat
obrovské vzdalenosti a prepravit vojenskou techniku a materidl. Nejvetsi rozvoj
zaznamenalo USA, protoze jejich vojenské namotnictvo operovalo daleko od pevniny.
Za kolébku uplatnéni logistiky v hospodafstvi tedy miZeme povazovat USA. Po 2.
svétové valce zacCaly nov€ nabité poznatky zvojenské logistiky uplatiovat v

vvvvvv

navaznost vyrobnich a také distribu¢nich procest. (Sixta & Macat, 2005)

Jiz n€kolik poslednich let roste vyznam logistiky v jednotlivych firméach. Divodem
je predevsim globalizace a s tim spojené velké konkurenéni prostiedi. Logistika se proto
dostava do strategického postaveni. Firmy se snazi zkvalitnit své sluzby, zakaznicky
servis a také se snazi o sniZeni nakladt. Ke zvySeni u¢innosti a k rozmanitosti logistiky
prispiva rozvoj informacnich technologii. Je ale nutné uziti systémového pfistupu a
predevsim pochopeni vzajemnych souvislosti, diky cemuz se zvySuje efektivnost systému

jako celku. (Drahotsky & Rezniéek, 2003)

2.2 Cile logistiky
Zakladnim logistickym cilem je uspokojeni potieby zdkaznika, protoZe pravé zakaznik je

hlavnim ¢lankem celého fetézce.



Dale je cile mozné Clenit na vnéjsi a vnitini. Vngjsi logistické cile se soustfedi zejména

na uspokojeni ptani zakaznikda.
Toho je dosazeno pomoci:

zvySovani objemu prodeje;
zkracovani dodacich lhut;

zlepSovani spolehlivosti a tplnosti dodavek;

Y V VYV V

zlepSovani pruznosti ¢i flexibility.

Naopak vnitini cile se zam¢fuji na snizovani nakladi, ale zaroven nesméji byt
Vv rozporu s cili vnéj$imi. Néklady se snizuji predevSim v zasobach, dopravé, vyrobnich
nakladech, manipulacnich nakladech a v neposledni fad¢ také v nékladech na fizeni.

(Sixta, & Macat, 2005)

2.3 Logistické €innosti

Logistické c¢innosti se daji charakterizovat jako cinnosti, které nejsou
technologického charakteru. Technologické cinnosti méni chemickou ¢i fyzikdlni
podstatu zpracovavaného materidlu. Pokud sdruzujeme vice podobnych logistickych
¢innosti dohromady, jedna se jiz o logistické procesy. Tyto procesy mohou byt naptiklad

skladovaci, dopravni ¢i informacni. (Vanécek, 2008).
Hlavni logistické ¢innosti jsou:

» zakaznicky servis;

» progndzovani poptavky;

» Tizeni stavu zasob;

» logisticka komunikace;

» manipulace s materialem;

» Vyfizovani objednavek;

» baleni;

» podpora servisu a nahradni dily;

» stanoveni mista vyroby a skladovani;
» nakup;

» Mmanipulace s vracenym zbozim;

» zpétna logistika;

>

doprava a pieprava;



» skladovani (Sixta, & Macat, 2005)

Propojenim komponent logistického systému spravnym zptiisobem muze podnik ziskat
konkuren¢ni vyhodu, ktera je pro podnik jedinecna, a tudiz velice tézko napodobitelna.

Tento systém je tvofen nasledujicimi ¢innostmi:

fizeni zasob;

pieprava;

sluzby zakaznikim;

skladovani a manipulace s materialem;
baleni;

pfenos a zpracovani informaci;
predpoveéd’ poptavky;

planovani vyroby;

nakup;

umisténi skladu a vyroby;

V V V V V VYV V V V VYV V

fizeni zpétnych tokt (Gourdin, 2006)

2.4 Logistické naklady

K tomu, aby bylo mozné efektivné fidit logisticky systém, je kli¢ové mit zpracovanou
koncepci celkovych nakladl. Vyrobni podnik se nesmi zamétovat na jednotlivé izolované
logistické ¢innosti, ale musi se pokouset minimalizovat celkové naklady logistickych
¢innosti. Snizeni nakladd v jedné ¢innosti miize naopak vyvolat zvySeni v jiné oblasti a
toto zvyseni miize byt dokonce vyssi nez pivodni uspora v piivodni ¢innosti. VSechny
klicové logistické ¢innosti vyznamné ovliviiuji proces jako celek a déli logistické naklady

do nasledujicich skupin:

uroven zakaznického servisu;
piepravni néklady;

naklady na udrzeni zasob;

vV V VYV V

skladovaci naklady;

» mnozstevni naklady;

(Sixta, & Magat, 2005).



2.5 Charakteristika zasob

vvvvvv

Cinitele, které jsou pottebné k ¢innosti podniku. Zasoby pro podnik maji pozitivni i
negativni vyznam. Ten negativni je zplsoben pfedev§im tim, ze zasoby vazi kapital,
spotfebovavaji praci a prosttedky. Casem se také mohou znehodnotit a jsou dale
neprodejné. Naopak pozitivni vyznam zasob spociva v tom, Ze feSi Casovy, mistni,
kapacitni a sortimentni nesoulad mezi spotfebou a vyrobou, dale zajist'uji plynuly vyrobni

proces a kryji mozné neptedvidatelné vykyvy (Drahotsky & Reznicek, 2003).

Zasoby se Vpodniku vyskytuji ve tfech hlavnich forméch: zasoby vstupi
(material), vystupt (hotové vyrobky) a polotovary (nedokoncena vyroba) (Vachal &
Vochozka, 2013).

Vzhledem Kk tomu, ze zasoby predstavuji nakladnou polozku, je nutné jejich
kvalitni fizeni. Diky nému je moZzné dosahnout dobrého cash-flow. Cilem fizeni stavu
zasob je zvySovani rentability podniku, pfedvidani dopadu podnikovych strategii na stav
zasob a minimalizovani celkovych ndkladt logistickych cinnosti pii soucasném

uspokojovani pozadavki na zékaznicky servis (Drahotsky & Reznicek, 2003).

Rentabilitu je mozné zvysit dvéma zplsoby: Snizenim ndkladl nebo zvysenim
prodeji. Naklady na zésoby je mozné snizit CastéjSimi, ale niz§imi dodavkami,
odstranénim zésob, pro které neni dlouhodoba spotieba. |Kvalitngj§im prognézovanim

poptavky &i kvalitngj§im planovanim zasob (Drahotsky & Reznicek, 2003).

2.5.1 Déleni zasob dle stupné zpracovani
» Vyrobni zdsoby — suroviny, zadkladni, pomocné a rezijni materialy, paliva,

polotovary atd.;

» Rozpracované vyrobky — nedokoncena vyroba, polotovary;

A\

Hotové vyrobky;
» Zbozi — nakoupené za ucelem dal§iho prodeje v nezménéném stavu (Hordkova &

Kubat, 2000).

2.5.2 Déleni zasob dle funkce podniku
Rozpojovaci zasoby — tyto zasoby se vytvari diky potiebe rozpojovani materidlové

toku mezi dil¢imi procesy nebo jednotlivymi ¢lanky logistického fetézce. Jsou to tyto

Ctyti druhy:



1. Obratova (béznd) zasoba — vytvarena diky ndkupu nebo dopravy v urcitych

davkach
2. Pojistnd zasoba — slouzi k eliminaci ndhodnych vykyvil na strané dodavatele a
zvySenou poptavkou na stran¢ odbératele.
3. Vyrovnavaci zdsoba — zachycuje neptedvidatelné vykyvy ve vyrobé

4. Zasoba pro predzasobeni — fesi predvidané vykyvy ze strany odbérateld a

dodavatelt jako jsou sezoénni vykyvy po uritém zbozi (Horakova & Kubat, 2000)

2.6 Optimalizace zasob

Optimalizaéni pfistup lze pojmout jako strategii skladovani. Pokud méme nizké
skladové zasoby, je mozné mit mensi sklad a niz$i primérnou délkou pohybi. Pro piijem
a vydej polozek je mozné vytvorit nékolik pfedavacich bodi. Také je mozné zvysSeni
kapacity dopravnich voziki nebo vyuziti kombinace zaskladiiovani a vyskladnovani v

jednom pracovnim cyklu (Sixta & Macat, 2005)
Existuje n¢kolik metod, jak optimalizovat zasoby:

Stochastické metody;

Deterministické metody;

Metody sitového planovani: metoda kritické cesty CPM, a metoda PERT;
Analyza ABC,;

Analyza XYZ,

Systém KANBAN;

Systém Just-in-Time;

Quick Response (Dan¢k & Plevny, 2005).

VvV V.V V V V VYV V

Pokud se chceme podrobné¢ vénovat optimalizaci zasob, je nezbytné uvést
minimalizaci logistickych nékladd, jakozto hlavni cil vétSiny metod zabyvajici se timto
tématem. Primérnd hodnotu logistickych ndkladd €ini piiblizné€ 25% nakladi celkovych.
Radi mezi n& i naklady na systém a Fizeni, zasoby, skladovani, manipulaci, pfemistént,

pojistné, uroky z tivéru a ztraty (Danék &Plevny, 2005).

2.6.1 ABC analyza

Jak vyplyva jiz ze samotného nazvu analyzy, skladované polozky rozdéluje do tii

zakladnich skupin. Stfedné velké podniky operuji s velkym mnoZstvim polozek at’ jiz materialu
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nebo vyrobki. Pii aplikaci metody ABC neni vénovana vSem polozkam stejnou pozornost a v
praxi by to nebylo mozné. Tato metoda funguje na principu rozdéleni skladovych polozek do
skupin, kterym se pfii fizeni vénuje odliSna pozornost. Analyza ABC vychdzi z Paretova
principu, ktery tikd, Ze asi 80% disledki vyplyva zhruba z 20% vSech moznych pfi€in. Tuto
zakonitost je zcela nepochybn€ mozno nalézt i v systémech fizeni zasob, z ¢ehoz plyne, Ze pfi
fizeni zasob je tieba soustiedit pozornost na omezeny pocet nejdileZitéjsich objekti (Reznitek

& kolektiv, 2001).

2.7 Skladovani

vvvvvv

uskladnéni produktli v mistech jejich vzniku a mezi mistem vzniku a mistem jejich
spotieby. Poskytuje pracovnikiim informace o stavu a umisténi jednotlivych
uskladnénych polozek. Skladovani je nutné z diivodu prostorového a ¢asového nesoulad

mezi jednotlivymi &lanky logistického fetézce. (Drahotsky & Reznicek, 2003).

Podnik obvykle skladuje v nejvétsi mife suroviny, soucastky, dily a hotové
vyrobky. V mensim mnozstvi je také nutné skladovat i zasoby zbozi ve vyrobé a zasoby

materialu k likvidaci nebo recyklaci (Sixta & Macat, 2005).

Sklady svym ptsobenim zasahuji do riznych fazi nakupu, vyroby a distribuce a
jsou rozhodujici pro zajisténi vysoké trovné sluzeb zdkazniklim. Protoze jsou sklady
soucasti logistického systému, jsou ovlivnény: vykyvy v poptavce, zvySovanim Sitfe
sortimentu a zkracenim dodacich lhiit. VSechny tyto vlivy maji dopad na roli, kterou sklad

zastava (Rushton, Croucher & Baker, 2006).
Skladovani mtiZze poskytnout i vyhody jako jsou napiiklad:

vyrovnani nahlého rozdilu mezi nabidkou a poptavkou;

vyuziti vyhod z vyroby pii vysokych vyrobnich davkach;

docasné uskladnéni rozpracované vyroby z diivodu omezené vyrobni kapacity;
vyuZziti mnozstevnich slev;

pokryti sezonnich vykyvi;

poskytovani Sirokého sortimentu od riiznych dodavatelii na jednom misté;

vV V.V V V VYV V

vytvofeni zasoby pro planované nebo neocekdvané zastaveni vyroby. zastava

(Rushton, Croucher & Baker, 2006)
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Na druhé strané naopak zvazujeme to, Ze plynulym tokem s mensimi dodavkami a s
vetsi frekvenci dosdhne podnik vyssich uspor, nez jsou Uspory z mnozstevnich slev. Se
snahou snizit poCet zasob se sice zvysi naklady na dopravu, ale uspory z redukce zasob
budou vyssi. Celkové jsou tedy naklady logistiky s plynulym tokem niZsi a produktivita
je vyssi. Tento pfistup k materidlovym tokiim je mozné uplatnit, pokud podnik
individualizuje své vztahy se zdkazniky, uplatni pruznou vyrobu na zakdzku a pruznou

distribuci. (Pernica, 2005)
Zékladnimi ukazateli vykonosti skladu, které by mely podniky sledovat jsou:

» Piesnost uskladnéni, ktera predstavuje podil spravné uskladnéného materialu;

» Presnost evidence zasob, ktera je dana procentem skladovych pozic, kde realny
pocet zasob souhlasi se stavem v IT systému,

» Presnost vychystavani fika, kolik procent objedndvek bylo vychystano spravné,

» Presnost ptepravy, kterd je definovana procentem bezchybné odeslanych

objednavek (Frazelle, 2001)
2.8 Systém planovani potireby materialu a zasob ve vyrobé

2.8.1 MRPIlaMRP I

Zkratka MRP jsou anglicka slova: Material Resource Planning coz je mozné do
CeStiny pielozit jako planovani materidlnich zdroji. Syst¢tm MRP I se zacal vice
prosazovat od 60.let a to z toho divodu, Ze zacaly byt dostupné pocitace s jejich pomoci
bylo mozné provadét velké mnozstvi matematickych tkoni potfebnych pro pouZiti tohoto
systému. Nejdiive byl zavadén pouze jako systém fizeni zasob pro vyrobni zdsoby se
zavislou poptavkou. Dale se rozsifilo vyuziti 1 na fizeni vyroby a tim se propojilo fizeni
zasob a vyroba. Z toho vychazi syst¢tmu MRP II — jedna se o sofistikovanéjsi verzi
syst¢tmu MRPI. Systém MRPII bere v uvahu oproti MRPI nejen vyrobni plan, ale i
kapacitni planovani a dalsi pozadavky (Tousek, 2016).

MRP je tedy oznaceni pro postupu pldnovani vyroby, ktery je zdkladem mnohych
pocitacovych systému pro fizeni podniku (pro tyto systémy se pouziva zkratka ERP, coz
jsou anglicka slova Enterprise Resource Planning, kterd miiZeme ptelozit jako planovani

podnikovych zdrojt). (Tvrdon & Bazala 2018).

Smyslem systému MRP je napldnovat pifisun materiadlu, zadavani a odvadéni

vyroby tak, aby byl dodrZen hlavni vyrobni plan.
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MRP I, Il a lll
MRP ma tfi vyvojové stupné:

» MRP | (Material Requirements Planning — planovani materialnich);
» MRP Il (Manufacturing Resource Planning — planovani vyrobnich
zdrojl);
» MRP Ill (Money Resource Plannning) — planovani finanénich zdroju.
U MRP | i MRP II se vychazi z planu odvadéni finalnich produktd pro jednotliva
Casova obdobi. Délka obdobi se muze liSit. Muze to byt naptiklad den, tyden, dekada
apod. Pomoci rozpadu kusovnikii a objemu odvadéni se provadi vypocet potieby
jednotlivych polozek aZ po nakupovany materidl. Jsou také zohlednény stavy
rozpracovanosti polozek a velikost jednotlivych objednavek, které jiz byly diive
vystaveny a potvrzeny. Urcuji se objemy a terminy nové zadavané vyroby a také velikost
objednavek a terminy dodani nakupovaného materialu. MRP II navic provéfuje kapacitni

pruchodnost terminového planu. (Tvrdon & Bazala, 2018).
Typickymi znaky MRP jsou:

» ucelenost postupu — zacina se od vyrobniho planu pies rozpad kusovniku az po
tvorbu plant pfisunu nakupovanych polozek na pracovisté a nasledné plant
vyroby;

» pokud se tataz polozka vyskytuje na riznych trovnich rozpadu kusovniku, nebo
dokonce u riiznych vyrobk, pracuje se s ni v mechanismu MRP pouze jednou;

» zohlednuje se stav zasob u nakupovaného materialu, dale pozadavky na velikost
pojistné zasoby a stav dfive vystavenych objednavek a vyrobnich zakazek;

» reakce na zménu priorit je mozna. (Tvrdon & Bazala, 2018).
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Obrazek 1: Jednotlivé kroky postupu

Plvodni hlavni
vyrobni plin

l—l

Kusovniky

Stavy zisob

Priibéné doby

—

Velikost davek

I
*
| Procedura MRP
+

Je hlavni virobni plan
proveditelny?

Upraveny hlavni virobni| | Lhitovy plin a nikupni Kapacitai niroky
plin objednivky operaci
1 l Technalogické
I postupy
Uprava hlavniho virobniho Plinovani potfeby kapacit
plinu

Vysledny plin vyroby

(Tvrdon & Bazala, 2018).

Pro kazdou polozku se sestavuje samostatna tabulka, v niZ se pro jednotlivd obdobi

propocitava:

YV V V V V V

hruba potteba polozky;

Cista potieba;

potvrzeny piijem;

planovany ptijem dodavky;

planované umisténi objednavky;

planovana pohotova zasoba.

Zakladem pro vypocitani je rozpad kusovniku a dale propocet hrubé potfeby polozek

(Tvrdon & Bazala, 2018).

2.8.2

Pro kanban je typické, Ze se jedna o bezzasobovou technologii. S timto napadem piisla

jako prvni Toyota Motors v 50. letech v Japonsku. Technologie se rychle rozsitila

Kanban
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pfedevsim do vyrobnich zavodi po celém svéte. Tuto technologii miZzeme také nalézt po
nazvem Toyota Production Systems (TPS). Nejvice se technologie ujala ve strojirenské
vyrobe¢, a to hlavné v automotivu. Tento systém je vhodny piredevsim pro material, ktery

je opakované pouzivan. (Sixta & Macat, 2010)
Pro pouziti je nutné splnéni nasledujicich bodu:

» Funguji zde tzv. samoftidici regula¢ni okruhy — to jsou dvojice ¢lanku (dodavajici
a odebirajici) a tyto ¢lanky jsou vzajemné propojené na zaklad¢ ,,pull-principu

(tazného principu).

Y

Objednacim mnozstvim je vzdy obsah jednoho ptepravniho prostfedku, nebo
nasobek prepravniho prostredku.

Za kvalitu ruc¢i dodavatel.

Povinnosti odbératele je vzdy ptevzit objednavku.

Kapacity dodavatele i odbératele jsou vyvazené.

Cinnosti dodavatele i odbératele jsou synchronni.

vV V. V V V

Dodavatel ani odbératel nevytvaii zadné zasoby.

Tato metoda je efektivni predevs§im ve velkosériové vyrobé, kde dochazi k ne ustalému
prodeji. Je zde jednosmérny tok materidlu, vyrobni operace lze snadno sladit a nedochazi

k velkym zménam pozadavki na finalni vyrobu. (Sixta & Macat, 2010)

2.8.3 Justin Time (Just in Sequence)

RovnéZ tento systém byl prvné pouzit v Japonsku, i kdyZ ptivodné pochéazi z USA.
Znamym se stal pfedevSim proto, Ze radikélnim zplisobem minimalizuje prosttedky
vazané v zasobach, a to 1 ty v nedokoncené vyrobé. Dle tohoto systému jsou zasoby
disledkem urcitych poruch ve vyrobé a v fizeni. Systém nelze aplikovat tak, Ze bychom
nahle odstranily vSechny zasoby. Nejprve je nutné odstranit v§echny pficiny, které vedou
K jejich tvorbé. Hlavni diraz pfi zavadéni metody Just in Time je kladen na to, aby kazdy
vyrobek byl hned napoprvé vyroben ve 100% kvalité, aby tak nebylo nutné vyrobu
vyrobku opakovat. Dal$im neméné dilezitym piredpokladem je piisun potfebného
materidlu, nedokoncenych vyrobkil k jednotlivym strojim a linkdm tak, aby se tyto
dodavku wuskuteCnily v pfesnych terminech dle operativniho planu, a to podle
jednotlivych hodin, poptipadé minut. VyZzaduji se ¢asté dodavky v malych mnozstvich.

Tim je moZzné vyloucit tvorbu zdsob. Systém Just in Time se snaZi o vylouceni vesker¢ho
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plytvani. Systém Just in Time neni program pro omezovani zasob, systéme fizeni zasob,

metoda planovani, ani vSelék na Spatné fizeni. (Vanecek, 2008).

Setkdvame se stim, ze piijimame vznik uritych ztrdt ve vyrobnim procesu jako
nevyhnutelny. Tyto ztraty se poté zapocitavaji do nakladi, zvySuji cenu vyrobkl a tim

padem snizuji konkurenceschopnost. Nej¢astéjsSim plytvanim ve vyrobnim procesu jsou:

» vsechny ¢ekaci doby;

» prestavovaci Casy a ztraty pti nab&éhu vyroby;

» zmetky zjisténé az na konci vyrobniho procesu, i kdyz chyby vznikly jiz
V pribehu procesu;

» mezioperacni zasoby;

» zbyteCné piepravy;

» nevhodné vyrobni metody aj.

Stoprocentni dokonalost na v§ech pracovistich v podniku je nerealna. Podnik se vSak
musi pokouset neustale zlepSovat tak, aby se této ideélni situaci co nejvice ptiblizil. Toto
je divod toho, aby v podniku byl provadén proces neustalého zlepSovani. (Vanécek,

2008).

Kanban a JIT jsou podobné systémy. Oba dva se soustied’uji na minimalizaci zasob.
Kanban je vhodny pro vyrobu s nékolika nédvaznymi pracovisti, kterymi material
postupné protéka. Naopak systém Just in Time je zaméfen predev§im na jeden ¢lanek
(zpravidla podnik), ktery odstranénim vlastnich nedostatkli ve vyrobé a lepsi spolupraci
s dodavateli (dodavky v€as a v malych mnozstvich) snizuje zasoby a tim 1 néklady takto
vzniklymi. V praxi se mizeme setkat s prolindnim téchto systému nebo alespon se jejich

¢astmi. (Vanécek, 2008).

28.4 TOC

TOC je takzvany Pull-Push systém - tedy kombinace tlaéného a tazného principu.
Pro planovani je dulezité tzv. tizké misto — tento pojem pochazi z anglického bottleneck
— coz je mozné pielozit jako hrdlo lahve. Pro synchronizaci kapacitné neomezenych
zdrojl a sniZeni nezddouci rozpracovanosti pfed tzkym mistem je pouzit zpétny tazny

zpusob planovani (Basl & Blazicek, 2008).

Hlavni myslenkou teorie a zédkladem metodiky je existence uzkého mista, omezeni

systému. Systém je mozné ptipodobnit k fetézu nebo také siti propojenych fetézl a kazdy
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fetéz, jak je znamo, je jen tak silny, jak je silny jeho nejslabsi ¢lanek. To vede ke sporu
lokélnich a systémovych optim. Dle TOC neni optimalni Groven vykonu systému jako
celku rovna souctu vSech jednotlivych optim v systému, ale je vysledkem urovné vykonu
jediného prvku v systému, nejslabsiho ¢lanku fetézu. Z toho vychazi i novy uhel pohleldu
na ucetnictvi a naklady podniku. Pritok (vnimany jako ukazatel vykonnosti) neni
produkovan v kazdé jednotce systému samostatné, ale je koneénym vysledkem procest,
které na sebe v systému postupné navazuji a je natolik velky, nakolik ho dovoli vyrobit
praveé nejslabsi ¢lanek systému. Prioritou systému se tedy stava zvySeni pratoku, coz vede

pfi konstantni hodnot¢ nakladt ke zvySeni zisku a plnéni cile (Tvrdon & Bazala 2018).

2.8.5 Lean Production

Koncept lean production, coz mizeme za anglictiny pielozit jako koncept Stihlé
vyroby - zvySuje vykonnost pomoci eliminace jakéhokoliv plytvani. Koncept
pfedpoklada sladéni Cinnosti vSech podnikovych utvari podilejicich se na procesnich
fetézcich a zaroven méni zpusob prace a organizace prenaSenim odpovédnosti smérem
dolti. Jeho cilem tedy je jednak zrychleni a zpruznéni nabidky vyrobkil zakaznikim a
jednak uspora nakladt a posileni cenové konkurenceschopnosti. Dalsi koncept souvisejici
s lean production je koncept lean enterprise, coz je mozné z anglictiny prelozit jako
koncept §tihlého podniku. Pod timto pojmem si miZzeme piedstavit rozs§ifeni myslenky
»lean® na vSechny podnikové odd¢€leni — jako naptiklad na oblast vyvoje novych vyrobkii,
distribuci, komunikaci a tizeni. ProtoZze mezi obéma koncepty v praxi vznika mezera,
existuje snaha pfeklenout ji pomoci technik jako ,,.Design for Logistics* (DFL), ,,Design
for Assembly* (DFA) nebo ,,Design for Manufacturing” (DFM). Ty byvaji spojeny
S tymovym feSenim — S tzv. simultdnnimi inZenyringovymi tymy — pokud ma byt tato
¢innost Uspeésna, tak je nutné ji integrovat do celkové strategie podniku -,,Design for

Enterprise* (DFE) (Pernica, 2005).

2.8.6 Konsignhace

Jedna se o fyzicky sklad materidlu — pfipadné polotovarti nebo dokoncenych
vyrobkil. Rozdil mezi klasickym a konsigna¢nim skladem je ve vlastnictvi zboZzi. Zbozi
V konsigna¢nim skladu je ve vlastnictvi dodavatele. Odbératel ma pak na zakladé
smlouvy povinnost skladovat tzv. konsignacni zbozi na jiném misté neZ ostatni zbozi

uvedené ve vlastni evidenci skladu. (ceskalogistika.cz, 2022).
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Konsignacni sklad je oznacenim pro sklad u odbératele zbozi. Ve vétsin€ pripada
je takovy sklad zfizovan a provozovan kupujicim. Hlavnim ucelem takového skladu je,
aby byl materidl v maximalni mozné blizkosti zakaznika. Konsignac¢ni sklad miize
vzniknout pouze pii spolupraci dvou obchodnich partnerd, tedy dodavatele a odbératele.
Silngjsi z partnerd, coz je dodavatel, poskytne na své vlastni naklady skladovou zasobu
umisténou ve skladu odbératele. Tato skladova zésoba je pak Cerpana ze strany odbératele
prabézné podle aktualni potieby. K piechodu vlastnictvi zbozi z dodavatele na odbératele
dochazi az tehdy, kdy ho dodavatel aktualn¢ spotiebovava. Dodavatel pribézné doplituje
zbozi. Dodavatel poté dostava od odbératele pravidelné reporty o odebraném zbozi, aby
mohl dodavatel na jejich zaklad¢ vystavit fakturu pro odbératele. Odbératel ma piimou
odpovédnost za kazdou ztratu ¢i poskozeni konsignaéniho zboZi, jiz ode dne dodéani. To
znamend, ze dodavatel dostane zaplaceno i za ztracené a poSkozené zbozi. Je tedy velice
dulezité, aby odbératel mél zbozi v konsigna¢nim skladu fadné pojisténé proti kradezi ¢i
zivelné pohromé. Plnéni pojistné smlouvy jde ve prospéch dodavatele. (ceskalogistika.cz,

2022).

2.9 Manipulaéni a prepravni jednotky
Manipula¢ni jednotka je materidl, ktery tvoii jednotku schopnou manipulace, aniz

by ji bylo nutno néjak dale upravovat. Manipula¢ni jednotka je manipulovana jako jeden
kus. Stejné tak je za ptepravni jednotku povazovan material tvorici jednotku zpisobilou
bez dalSich uprav k prepravé. Manipulac¢ni jednotka muize byt zaroven také prepravni
jednotkou. Rozdilné poZadavky a podminky v jednotlivych ¢lancich logistickych fetézct
vedou k vytvafeni manipulacnich jednotek vyssich fadli z manipulaénich jednotek niz§ich
radi. Pro mezinarodni pfepravu bylo nutné sjednoceni rozméri. Tyto rozméry vychazeji
ze standardtl ISO (International Organisation for Standardisation). Tyto standardy jsou

brany jako zédklad pro vytvéfeni narodnich norem (Tvrdon & Bazala 2021).

Pokud se dodrzuji celosvétoveé uznavané normy, tak se dafi snizovat potiebu Casu
na provedeni jednotlivych operaci v €lancich logistickych fetézcli a tim se zvySuje
produktivita v jednotlivych ¢lancich a také se zvySuje vyuziti kapacity skladi a
dopravnich prostredkil a tim se snizuji logistické naklady i ekologickou zatéz (Tvrdon &

Bazala 2021).

Normalizace rozmérid manipulaénich jednotek umoziiuje beze zbytku vyuZit loZzny

prostor. Navic je mozné ukladani optimalizovat pomoci pocitacovych programil. Nize na
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obrazku 2 je zobrazeno, jak normalizace rozméri manipulacnich jednotek umoziuje

vyuziti plochy na paleté¢ (Tvrdon & Bazala 2021).

Obrazek 2: Normalizace rozméri manipulacnich jednotek

(Tvrdon & Bazala, 2021)

2.9.1 Manipulaéni jednotky
Manipula¢ni jednotky mohou byt rozdélené do Ctyt radi:
» Manipulacni jednotky I. fadu — to jsou jednotky urcené k ru¢ni manipulaci.
Mohou to byt napt. krabice ¢i bedny.
Pro snadné vytvareni manipulacnich jednotek vyssiho fadu jsou doporucovany v normach
ISO zékladni rozmérové moduly ISO kartonovych krabic, prepravek nebo ukladacich
beden tak, aby bylo mozné jejich skladanim dobte vyuzila plocha manipulaénich jednotek

I1. tadu. Zakladni plochy je 400 x 600 mm (Tvrdon & Bazala, 2021).

Dal$i mozné varianty jsou nasobky viz Tabulka 1. Vyska neni definovana.
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Tabulka 1: Dal$i moZné varianty plochy manipulaé¢nich jednotek

a (mm) 400 | 400 | 400 | 400 ( 200 | 200 | 200 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100

B (mm) 600 | 300 | 200 | 100 [ 600 | 300 | 200 | 100 | 600 | 300 [ 200 | 100

(Tvrdon & Bazala, 2021)

» Manipulacéni jednotky II. fadu — jsou to jednotky, které vznikaji seskupenim 16 az

24 jednotek sestavenych z 1. fadu.

Viéha jednotek se pohybuje v rozmezi mezi 250 az 1 000 kg, vyjimeéne 5 000 kg. Jejich
manipulace 1 doprava vyZaduje mechanizacni prostfedky. Pro jejich tvorbu je vyuZivano
zejména manipulacnich ploSin, palet, malych kontejnerti nebo roltejlertt (Tvrdon &

Bazala, 2021).

» Manipula¢ni jednotky III. fadu — jsou jednotky, které se vytvoti slou¢enim 10 az

44 jednotek II. fadu.

Viha jednotek II. fadu mlze byt aZ 40 tun. Jako ptfepravni prostfedky se pouZivaji velké
kontejnery, letecké kontejnery az po vyménné nastavby. Hlavnim divodem jejich
vytvofeni bylo usnadnéni manipulace v dalkové a kombinované dopravé (Tvrdon &

Bazala, 2021).

Obrazek 3: Kontejner

(Tvrdon & Bazala, 2021)
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» Manipulac¢ni jednotky IV. fadu — jedna se o spojeni vice dopravnich prostiedk.

Jsou urceny pro dalkovou kombinovanou vodni vnitrozemskou a namotni pfepravu v
barkovych systémech. Je nutna mechanizovana manipulace. Jako piepravni prostfedky se

pouzivaji barky nebo ¢lunové kontejnery (Tvrdon & Bazala, 2021).

2.9.2 Vratné obaly
Dnesnim trendem nejen v automobilovém primyslu jsou vratné obaly. Jejich vyuzité

ale 1 ekonomictejsi. Zaroven je chranéna vyroba pted kontaminaci vzniklou z papirovych

obalu (Chep.com, 2022).

Modularni kontejnery umozni také lepsi prepravu dila. ZlepSuji efektivitu a vykon
dodavatelského fetézce. Prepravky pro automobilovy primysl jsou vyrobeny z
trvanlivého, recyklovatelného plastu a jsou stohovatelné. Konstrukce piepravek
umoznuje noSeni v ruce a hladké vnitini stény zajisti maximalni odolnost, bezpe¢né
stohovani a ochranu produktu. Kontejnery umoziiuji maximalni vyuziti prostoru

(Chep.com, 2022).

Dal8im dne$nim trendem je outsorcovani vratnych oballi. Subdodavatel se stard o
¢iSténi a skladovani oballl. Vyhodou uZiti plastovych vratnych oballl je: pfepravky je
mozné do sebe bezpecné zachytit a vytvofit tak standardni manipulacni jednotky dle
konkrétniho typu kontejneru, tvotici stabilni ptepravni platformu Neni tfeba piebalovat
ani fazovat — diky modularni konstrukci a né¢kolika velikostem je moZzné nejriznéjsi dily
dodat az k lince. SniZte dopad na Zivotni prostfedi a eliminujte odpad v dodavatelském
fetézci diky plné recyklovatelnym materidlim. Snadna identifikace obsahu kontejneru
diky vysoce viditelnym drzakiim na S§titky dle pramyslovych standardd (Chep.com,
2022).
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Obrazek 4: Vratny obal

(Bekuplast .cz, 2021)
2.10Znaceni materialu

2.10.1 Carové kody a skenovani
Tato technologie je uzivana jiz nékolik desetileti. Obchod je také nejéastéjsi misto,

kde je mozné se s nimi potkat. Kazdé zbozi je oznaeno ¢arovym kodem. Diky této
technologii ma obchod okamzity pfehled o veSkerych zasobach nebo umisténi produktt
na prodejné¢ nebo ve skladu. Tim je mozné nastavit automatické objednavani. Toto je
jedna z mnoha vyhod ¢arovych kodii. U carového kodu je mozné mluvit také o zvlastnim
typu strojové Citelného pisma, ktery je sloZzen z tmavych pruhti a bilych mezer rizné Siiky.
U 2D ké6dt maji svétla a tmava pole rizné velikosti, ale 1 diky tomu je dokaZzeme pomoci

specialnich optickych snimact rozkddovat informace, které nese (Lukoszova, 2012).

Nedilnou soucasti automatické identifikace je pfenos dat a snimani carovych koda,
ke kterému se pouzivaji rizné druhy skenert ¢i Ctecek. Tato zafizeni jsou schopna
bezpecné a rychle nacist ¢arovy kod a prevést ho do podoby, ktera je srozumitelna pro
dalsi zpracovani. Spojeni skeneru a zafizeni, které zpracovava data (pocitac) miize byt
uskute¢néno s pomoci kabelu nebo i bezdratoveé skrz Bluetooth ¢i Wi-Fi. Skenery mohou
snimat dvéma zpusoby: Bud’ pomoci laserového paprsku nebo pomoci fotoaparatu. To
znamend, ze skener kod vyfoti a dekodér, ktery je integrovany, kod dekoduje. Existuje

nékolik typt snimact jako napiiklad:

» rucni - pouzivané na vydejnich mistech, pokladnach ¢i skladech, protoze se daji
snadno a rychle obsluhovat. Pohybuje se zde snimacem, nikoli ¢arovym koédem.
» pokladni - tyto snimace jsou bud’ upevnény do pultu pokladny, nebo ptipevnéné

na pultu. Neni nutné orientovat ¢arovy kod viici snimaci.
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» pramyslové - ruéni a odolné snimace pro naro¢ny primyslovy provoz. Jsou
vybaveny klavesnici a dotykovym displejem a integrovanym snimacem ¢arového
kodu. Dokazi snimat 1D 1 2D kody na vzdalenost nékolika metrt.

» informacni - tyto kiosky jsou znamé predevsim z maloobchodl a supermarket,
kde slouzi na zjisténi nebo ovéfeni informaci o zbozi jako je naptiklad cena.

Terminal obsahuje obrazovkou a ¢teckou ¢arového kodu. (kodys.cz, 2022).

2.110utsorcing v logistice

Délba prace vzdy usnadiiovala a urychlovala veskeré ¢innosti. Nékdo umi to, jiny
vynika v néem jiném. Na tomto principu funguje kazdéd firma. I piesto vsak klasicka
délba prace uvniti firmy nestaci. Vedeni firmy je obtizné tiditelné i kontrolovatelné a
obcas chybi i skute¢ni odbornici. Nékdy nelze efektivné zvladnout veskeré tkoly, vzdy
se najde néjaka oblast, kterd neni efektivni. KdyZ je dobfe zvladnutd vyroba, chybi
dostate¢na propagace apod. Vedle toho interni feSeni vesSkerych procest stoji nemalé
finan¢ni prostfedky. Toto je mozné vyfesit pomoci specifického druhu délby prace,
kterym je outsourcing neboli vyc¢lenéni vybranych ¢innosti externi firmé specializujici se
pravé na danou oblast. Casto se outsourcuji &innosti, jako jsou uklid, doprava nebo sprava
pocitac. V soucasné dobé€ se stale vice hovofi o outsourcingu logistiky. Outsoursing
logistiky pfedstavuje svéteni skladovacich a ptepravnich sluzeb specializované firmé.
Logistické procesy tim ziskaji vy$$i hodnotu, protoZe je vyuZivdno modernich
technologii, kvalifikovanych pracovnich sil a dlouhodobé budovaného know-how

(KLA.cz, 2022).
Hlavni dGivody outsorcingu

» To, co délame vlastnimi silami, ma vyssi naklady, nez kdyby to udélal nékdo jiny.
Podminkou je to, aby praci byla odvedena ve stejné kvalité nebo jeste 1épe.

» Vlastnimi silami nemtizeme zvladnout ¢innosti v fadné kvalité a v pozadovaném
terminu.
Pokousime se eliminovat riziko, ze v¢as nedodame, co slibime. Mame nizkou
zastupitelnost a napiiklad, kdyz onemocni ncktery zameéstnanec, prace

stoji(KLA.cz, 2022).
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Vyhody plynouci z outsorcingu

Vyhodou plynouci z outsourcingu je piedani zodpovédnosti na externi firmu a z toho
plynouci moznost pln¢ se soustfedit na jiné dulezité ¢innosti. Dalsi vyhodou je efektivni
fizeni logistiky — zrychleni, zptehlednéni a zefektivnéni tokli zbozi. Také je usetien Cas a
naklady. Uziti nejnovéjsSich technologii a s tim souvisejici snazsi a pfesné¢jsi planovani.

Zvysi se také flexibilita (KLA.cz, 2022).
Nevyhody outsorcingu

Rozsifeni vaseho know-how na vét$i okruh zameéstnancu. Moznost zneuziti informaci o
zakaznicich. Outsourcovani dané sluzby by znamenalo komplikace v kazdodennim

vyuzivani (pottebné prostory by byly piili§ daleko apod.) (KLA.cz, 2022).

2.12Tridici firmy, vyznam, vznik

S porevoluénim vstupem novych firem dodévajicim ptfedevSim pro automotive, doslo
postupné také ke vzniku novych tfidicich firem. Tyto firmy byvaji vyuzivany ke kontrole
kvality nebo tfidéni at’ uz jednorazovému nebo dlouhodobé. V dnesni dobé¢ je tlak na
vCasné dodani velmi vysoky, a proto je nutné reagovat okamzité pti zjiSténi problému.
Nekteré firmy piijimaji zakazky i nonstop. Ttidit mohou jak ve svych prostorach, tak
Vv prostorach zékaznika. Je nutné dodrzovat vSechny pozadované normy a také

reportovani zakazky (mtronix.cz, 2022).
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3 Cil a metodika

3.1 Obsah a cil diplomové prace

Cilem bylo analyzovat proces fizeni zasob spolecnosti, ziskat informace o
skladovém hospodarstvi, divody, které vedou ke zméné systému fizeni zisob a
ocekavany dopad této zmény na skladové hospodaistvi. Dale bylo cilem snizit skladové
diference. Vyuzit byl i podnikovy informacni systém, které obsahuje dilezita data
potfebna k analyze zasob. Pro pochopeni souvislosti t€chto dat bylo vyuZzito rozhovort se

zaméstnanci ze zodpovédného oddéleni vybrané spole¢nosti.

3.2 Pouzité metody sbéru dat
Metodika sbéru dat, kterd byla potfebna k vypracovani teoretické ¢asti, vychazi ze

studia odborné literatury, a to jak z kniznich, tak i1 internetovych zdrojl. Pouzité zdroje se

zamétovaly na logistiku, a to konkrétn¢ oblast spojenou se zasobami a jejich fizenim.

Pro praktickou cast byla pouzita metoda sbéru dat a analyza dokumenti pro
praktickou ¢ast prace je zaloZzen predevsim na internich informacich vybrané spole¢nosti
a fizenych rozhovorech s osobami zodpovédnymi za tiidici podnik a ptimé zucastnéné
pozorovani na schizkach tykajicich se procesu tfidéni a jeho aktualizace. Tazatel
postupuje dle pfedem vypracovaného scénaie, ktery obsahuje zkoumand témata a
jednotlivé otazky. Pii rozhovoru je tfeba dbat na vylouceni subjektivnich vlivil a
nezbytnou soucasti je vyhodnoceni rozhovoru, zda splnil ocekévani a zda tazatel dostal

potiebné informace.

3.3 Metodicky postup

1. Prostudovani literarnich pramenii k dané problematice logistiky s dirazem kladenym
na zasoby.

2. Analyza internich dokumentti vybraného podniku. V praci byly analyzovany
vnitropodnikové dokumenty a smérnice tak, aby mohly byt zanalyzovany zasoby a proces
trideéni.

4. Informace a data poskytnuté z rozhovoru se zodpovédnymi zaméstnanci jednotlivych
oddéleni.

5. Analyza stavajiciho nastaveni procestl a stavu zasob.
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6. Zjisténi moznosti optimalizace procesti a zasob.

7. Dle zjisténi navrhnuté moznosti na optimalizaci a zlepSeni.
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4 Charakteristika zkoumaného subjektu

Historie podniku jako takova saha az do roku 1886, kdy byla zalozena dilnu pro
jemnou mechaniku, kterd se Casem zacala specializovat na zapalovaci zafizeni pro
nejruzngjsi typy motorti. Na konci 19. stoleti se podnik zacal rozristat mezindrodné. V

soucasné dobé ma podnik pies 300 dcefinych spolecnosti ve vice nez 50ti zemich svéta.

Podnik se specializuje na automotive, prumyslovou techniku a spotiebni zbozi. V
oblasti automotive ma jedno z nejlepSich postaveni na trhu. Investuje do vyzkumu a

vyvoje — ma registrovano vice nez 3000 patentt.

V soucasné dob& mé podnik v Ceské republice 9 pobodek s téméi 8.000 zamdstnanci.
Hlavni zdvod mé4 témét 4.000 zaméstnancii a rozprostira se na plose téméf 65.000m?.

Obrat v roce 2021 se vySplhal téméf k 18 miliardam K¢ (Bosch-press.cz, 2022)
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5 Vysledky

Tato prace je zaméfena na analyzu procesu fizeni zdsob zkoumané spolecnosti véetné
navrhu opatfeni ke sniZzeni vézanosti kapitdlu v zasobach a ke sniZeni skladovych
diferenci. U standardnich nakupovanych dild podnik pravideln¢ analyzuje zasoby a
optimalizuje nastaveni objednavek — Cetnost zavazek, minimalni objednaci mnozstvi a
dobu obratu zasob. Béhem fizenych rozhovort se ukazalo, Ze proces, u kterého je nejvice

potieba analyza soucasného nastaveni, je proces tiidéni dilt.

S rostoucimi pozadavky na kvalitu, je zadost 0 tfidéni stale vyssi, coz v podniku
zpusobuje nezadouci rist zasob a také dalsi s tim spojené viceprace jako napiiklad feSeni

skladovych diferenci vuci tiidicimu podniku.

Dals$im diivodem zaméfeni se pravé na material, ktery je ureny na tfidéni je takovy,
ze se drzi v zasobach déle nez netiidéné dily, a to v priméru o Ctyfi dny, coZ je témet
tiikrat delsi doba, nez je zddouci. Z tohoto diivodu je nutné se zaméfit na moznost snizeni
téchto zasob, protoze jejich doba obratu je piili§ dlouha a vaze tim kapital. Internim cilem
u netfidénych zasob je primérma doba obratu zasob 2 a pll dne. U dilh na tfidéni jsou
alespoil nizsi skladovaci néklady, jelikoz se b&hem jejich tfidéni vyuZzivaji skladovaci
prostory externiho tfidiciho podniku. Neni tedy nutné vyuzivat skladovaci prostory

externiho skladu.

5.1 Duavody tfidéni vyrobniho materialu
Dtivodem tfidéni vyrobniho materidlu u externi firmy je jeji okamzita flexibilita.

Pro vyrobni podnik by bylo neekonomické si drzet takovéto vlastni oddé€leni a ¢ekat, az
bude zadano jednorazové tfidéni, které nastava nejcastéji pii nalezeni kvalitativni chyby.
Tridici firma musi zareagovat okamzit¢ a idedln¢ tak rychle, aby to vyroba viibec
nepocitila. VSichni zaméstnanci museji byt navic pravidelné fadné Skoleni a prezkusovani
tak, aby bylo dosazeno 100% spravné kontroly. U dlouhodobého tfidéni se vyrobnimu

podniku opét nevyplati skolit si vlastni persondl a zabirat vlastni misto ve vyrobé¢.

5.2 Analyza souc¢asného nataveni procesu tridéni

5.2.1 Komunikace tridici podnik — vyrobni podnik
Komunikace mezi tfidicim podnikem a vyrobnim podnikem., dale jen podnikem

predstavuje zdkladnu pro fungujici spolupraci.
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Podstatné faktory jsou:

e Vcasnd a nevyzadand informace v ptipad¢ vsech okolnosti, tykajicich se tfidéni

(dohody, procesy atd.).

e Dodrzovéani a plnéni uzavienych dohod.

Kontaktni osoby

Ttidici podnik jmenuje kompetentni osoby pro tiidici procesy a pro komunikaci

s vyrobnim podnikem a sd¢li ji jejich kontakty. (kontaktni osoba, zastupce, nadfizeny,

vzdy s uvedenim e-mailové adresy a telefonu).

Vsechny kontaktni osoby maji potfebnou odbornou zptisobilost.

Tabulka 2: Proces a jeho prislus$né kontakty ve vyrobnim podniku

Proces

oddéleni RBCB

jméno

prijmeni

telefon

email

Zadavani a organizace

tridéni

Zadavani a organizace

tridéni (zastup)

Koordinator externich
sklada a tridicich

ZAvozu

Zadavani prebali,

vedouci skupiny obali

Materialové centrum

Sklad

Sklad obalového

materialu

Zdroj: Vlastni

Dostupnost

Kontaktni osoba jmenovana tfidicim podnikem (resp. jeji zastupce) musi byt v pracovni

dny dostupna miniméaln¢ od 07:00 do 17:00 hodin.
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Mimo vyse uvedenou dobu (resp. pii zavieni zavodu) je k dispozici ,,nouzovy telefon® s
kvalifikovanou osobou.

Prienos informaci

tiidici  podnik  komunikuje s vyrobnim podnikem  prostfednictvim  béznych
komunikac¢nich prostfedki, zejména e-mailové korespondence a telefonu.

Diiraz je kladen na ptfesné a v€asné informace.

5.3 Realizace zakazky

Ttidici podnik je povinen piijmout dovezeny material a nema pravo ho odmitnout.
Tridici podnik zajisti pro realizaci zakazky dostate¢nou pracovni kapacitu.

Ttidici podnik zkontroluje doru¢enou zakazku ohledné spravnosti a identifikace dilt
(napt. Cislo dilu, mnozstvi). v ptipadé odchylek tiidici podnik neprodlené¢ o tomto

informuje vyrobni spole¢nost.

5.3.1 Zpracovani zakazky

Postup zpracovani zakazky:

1. Ve vyrobnim podniku je rozhodnuto o tfidéni.

2. Koordinator tfidéni zjisti u prislusného disponenta dilu potieby vyroby a stanovi
terminy vraceni pretiidénych dila.

3. Koordinator tfidéni kontaktuje e-mailem piijem externiho skladu, aby pfipravil
dily k vyexpedovani do tfidiciho podniku tfidicim zavozem. Kopii e-mailu zasle
do tidiciho podniku. Ttidici podnik tak dostane informaci, v jaky ¢as jim dorazi
zakazka a do kdy je potfebné ji zpracovat.

4. Fyzické doruceni zakazky do tfidiciho podniku. Transport je zajistovan vyrobnim
podnikem prostiednictvim vyrobniho zavozu.

5. Pokud tfidici podnik obdrzi dily s cervenym oznacenim ,,zmetek™ — jesté pied

zahajenim takového tfizeni, kontaktuje zadavatele tfizeni, aby si potvrdila

spravnost této zakazky. Bez tohoto potvrzeni téidici podnik nezacne ttidit, zaroven
ani nevrati dily zpét na externi sklad.

Ttidici podnik provede tfidéni.

Odeslani zakazky zpét do vyrobniho podniku.

Tridici podnik odesle do vyrobniho podniku fakturu za zpracovani zakazky.

© © N o

Vyrobni podnik proplati fakturu.
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5.3.2 Prubéh tridéni

Ttidéni probiha podle aktualniho navodu, ktery vydal pracovnik RBCB a osobné
nebo elektronicky ho piedal povétenému pracovnikovi tiidiciho podniku. Platny navod
je umistén u kazdého pracovisté tfidéni. Pracovisté tfidéni je vybaveno podle navodu a
jeho soucasti (napt. mérky, lupa, nastroje atd.) jsou vyuzivany v souladu s nim. Pracovisté
je navrzeno ergonomicky (obsluhované zény a néstroje jsou v dosahu) a umoziuje
bezpecné zachéazeni s dily (vhodné nastroje a odkladaci plochy, Zadné ostré hrany atd.).
Layout pracovisté¢ (napi. vzdalenost dilu od o¢i, pouzit¢ pomicky) a jeho osvétleni
umoznuji spolehlivé rozpoznat kontrolovany znak. Tok materidlu a oznaceni zén pro
netfidéné, OK a NOK dily jsou jednozna¢né. VSichni operatofi jsou zaskoleni podle
platného navodu povéfenym pracovnikem tiidiciho podniku a existuje o tom doklad.
Operatofi uméji popsat postup prace a jak rozpoznat kontrolovany znak. Dily jsou
spravné oznaceny v souladu se standardem znaceni dilt, ktery vyrobni podnik pozaduje.
Na pracovisti tfidéni a v jeho okoli, stejné jako ve vSech prostorach, kde se mohou
nachdzet tfidéné dily je udrZovana Cistota a potadek odpovidajici narokiim daného dilu
(v ptipad¢ specifickych pozadavki jsou naroky na Cistotu a prasnost prostfedi uvedeny
v tfidicim ndvodu). O pravidelném c¢isténi a uklidu pracovisté existuje zdznam. Tridici
podnik provadi pravideln¢, denné, potvrzeni procesu dle pfilozeného checklistu a

vysledky za posledni rok jsou archivovany.

Sledovani zakazky

Tridici podnik kontinualné provadi interni sledovani zakazek. Pokud se vyskytnou
obtize s dopadem na termin ¢i jiné obtize, musi tfidici podnik neprodlené provést nutna
opatfeni. Pokud se zjisti, Ze 1 pfes provedend opatfeni nelze dodrzet sjednané terminy,
musi tfidici podnik bez vyzvani a neprodlené informovat piislu$ného planera dilti nebo
koordinatora tfidéni vyrobniho podniku, a sice e-mailem/telefonem, a dohodnout novy

termin.
Vysledky tiidéni
Po provedeni tiidéni vystavi téidici podnik protokol o tfidéni.
Protokol o tfidéni musi obsahovat tyto informace:
e Identifikace materialu (¢islo materidlu)

e (Celkovy pocet tfidénych dila
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e Pocet vadnych dilt

e Pocet dila, které jsou v poradku

5.3.3 Logistické reklamace
Ke kazdé logistické neshodé musi byt ze strany tiidiciho podniku vystaven
protokol o vadach (POV) prostfednicvim webové aplikace.POV. Kazdé POV musi byt

podrobné zdokumentovano a doloZeno fotografiemi (baleni, stitky, material).

Logistickou neshodou se rozumi: mnozstevni rozdily, zdmény, transportni $kody (kromé
piripadu, kdy jsou dily tfidény na poskozeni, které bylo jiz diive zplisobeno tieti stranou).

Vsechny tdaje uvedené v POV jsou pro tfidici podnik povinné k vyplnéni.

5.3.4 Druhy znaceni tfidénych dilt
Ttidici podnik musi striktné oddélit vadné dily od spravnych dilti a jasné oznacit

obalové jednotky ur¢enymi Stitky.

Dily, které jsou v potadku (OK dily), ozna¢i tfidici podnik zelenym Stitkem
,PREZKOUSENO: DOBRE®, viz obrazek niZe. Na Stitek uvede ¢islo materidlu,
mnozstvi, datum a identifikaci osoby, ktera dilce tfidila. Pokud je pozadovano, do
poznamky uvede divod tfidéni. Vzdy na Stitek uvede skladovou pozici. Na baleni stale
zUstane origindl Stitek (napt. VDA etiketa nebo interni s QR kddem) a dodatecné se nalepi
stitek ,,PREZKOUSENO: DOBRE*. Tento zeleny stitek ,,PREZKOUSENO: DOBRE*

je vzdy umistén pod VIP etiketou tak, aby bylo mozné skenovat.

Tridici podnik zasadné pii tfizeni nedopliuje balici jednotky na kompletni

mnozstvi kusy z jiné SarZe nebo data vyroby. (tyka se i direkt principu).

Obrazek 5: Stitek - dobré kusy

PREZKOUSENO: DOBRE

Cislo dilce:

Kus: || Datum: Jméno:

Poznémka: Sarze:
[] vypinit vzdy [ ] Vypinit dle potieby

Zdroj: Vlastni

Vadné dily (NOK) tfidici podnik vlozi do prazdné krabice (které si obstarava u externiho
skladu) a oznaéi bilodervenym titkem ,,ZABLOKOVANO¥, viz obrazek nize, piipadné
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stitek. Na Stitek uvede TTNr., mnozstvi, datum, druh vady a identifikaci osoby, ktera dilce
t¥idila (uvést &iteln& piijmeni osoby). Tento bilo-Gerveny titek ,,ZABLOKOVANO* je
vzdy umistén na VIP etiket¢ tak, aby bylo patrné, ze se jedna o NOK dily.

Obrazek 6: Stitek - $patné kusy

ZABLOKOVANG

\ Cislo dilce:
| Chyba:

Kust: ” Jméno:

‘ Sarze:

[ vypinit die potreby

Zdroj: Vlastni

Obrizek 7: Stitek - netiplné mnoZstvi

UPOZORNENI: NEUPLNE MNOZSTVi
ATTENTION: INCOMPLETE QUANTITY
VORSICHT: NICHT KOMPLETTE MENGE

Obsahuje pouze / Content only / Inhalt nur
Kusu / Pieces / Stuck

Zdroj: Vlastni

Tridici podnik umist'uje etikety na bo¢ni viditelnou ¢ast obalové jednotky, tedy
umisti ji na ptivodni etiketu. Obal s ¢ervenym S§titkem jiz Zadnou dalsi etiketu zpravidla
neobsahuje, protoze vadné dily byly vloZeny do nového prazdného obalu.

Ttidici podnik v zadném piipadé neumistuje barevné etikety na kanbanové Kkarty.

Kanbanové karty museji byt stale viditelné.

Tyto vySe uvedené etikety si tiidici podnik objednavaji u podniku Typodesign s.r.o.,

Ceské Budgjovice.

5.3.5 Znaceni dila VDA stitky
V piipadé tfidéni dilt, kdy cely pocet OK kust odpovidd mnozstvi na VDA etiketé od
dodavatele, pouzije tfidici podnik tuto VDA etiketu (VDA4902), viz Obrazek 8:
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Obrazek 8: VDA etiketa

(1) WarenemplingerRecever &) AbladestelielDoc, Gate

Losek s.5.0. ORBC2

Ceske Budejovice

) Lieferschein-Nr/Docyment

02918
A 0 0 0

@ Sach .|m, miaupm vln 7] 1 58289421 9

(5] Fullmenge/Quantity (Q)

ém) Bazeichnung Lieferung, Lelstuns

uel Level Sensor m"l"‘gfﬂMAPPS

(1) Sach-Hr LiclerantSuppler Parts No. (305)

(LELEA M

A2C51947306

(13) Datum/Date. Imwawnmuna Konstruktion/Engr. Change

D 29082014

(15) Packstidcke - NeJSerial (S) 1 62887657
O

H
H

9

(16) Chargen - Kr ()

Zdroj: Vlastni

V ptipadé¢, Ze tiidéné mnozstvi OK kusti neodpovida VDA etiketé od dodavatele, je tridici

podnik povinen generovat VDA etiketu:

— pred originalni VDA etiketu se umisti manualné vytvorena etiketa, ktera

vznikne kopirovanim udaji z originadlni VDA, kde se upravi mnozstvi

kusu

— etiketa se vytvoii v RBCB aplikaci a vytiskne se na tiskarné
— Cislo dilu — pole 8, prefix v kodu (P) :
— Pocet ks — pole 9, prefix v kodu (Q) :

— Cislo dodavky — pole 3, prefix v kédu (N nebo S):

Obrazek 9: VDA etiketa 2

(3) Cislo dodivey (N) 60

(8) Crslo dilu (P

) 0123456789
L | AT AENITRE 1O
;

() Pocet ks (O

i

g
R i %
[=]:

Zdroj: Vlastni

» manudlni Stitky je mozno tisknout bud’ na klasické kancelafské tiskarné a

kancelarském papiru s naslednou upravou vytisku

» dalsi moZnosti je tisk na termotiskarné na stitky s definovanym rozmérem (bez

dalsi nésledné upravy vytisku)
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Pti polepenim DL na pietiidénou paletu, zkontroluje vedouci smény KLT, zda jsou VDA

etikety spravné€ polepeny, se spravnym materidlem a etiketou od dodavatele.

5.3.6 Direkt princip

Dil, ktery je dodavan systémem ,,Direkt princip *, neni pred tiidénim pfijiman do
systému SAP ve vyrobni spolecnosti. Dil musi byt dodavatelem pfipraven pro expedici
oddélen¢ od ostatnich dild. Palety jsou oznac¢eny nazvem tidiciho podniku. Dodaci listy

jsou vystaveny zvlast, je na nich uvedeno jméno tfidiciho podniku.

Dil je dodan do externiho skladu, kde je pouze slozen. Materidl pievezme tiidici
zavoz, ktery jej dopravi do tiidiciho podniku. Ten dil pfetiidi, dobré kusy posila do skladu
v arealu vyrobniho podniku nebo do externiho skladu. Vyrobni podnik informuje tiidici
podnik o misté dodani jmenovité pro kazdy typ materialu. Na dodaci list t¥idici podnik
uvede ¢islo dodaciho listu dodavatele a pocet dodanych dobrych kusti. Ve vyrobnim
podniku nebo externim skladu jsou dobré kusy piijaty do systému SAP pod ¢islem
dodaciho listu dodavatele. Spatné kusy jsou vraceny dodavateli bez piijmu piimo

z tfidiciho podniku, nepfijimaji se ve vyrobnim podniku.

Po rozhodnuti o tfidéni dilu, ktery bude dodavan Direkt principem, pracovnik
logistické kvality informuje t¥idici podnik o:

e nastaveni dilu na direkt princip

e zpusobu posilani dobrych dilti do skladu v arealu vyrobniho podniku nebo do

externiho skladu tfidicim zavozem.

e oznaCeni dodacich listd tfidiciho podniku ¢islem puvodniho dodaciho listu

dodavatele

rrrrrr

5.3.7 Terminy
Sdélené terminy od vyrobniho podniku jsou pro tiidici podnik zavazné. Pokud je
termin pro tfidici podnik nerealny, neprodlené kontaktuje ptislusnou kontaktni osobu ve

vyrobnim podniku.

Vadné dily (NOK dily) se vraci dle stanovenych nakladkovych oken.

Dopravu zajistuje tiidici podnik na vlastni naklady. Spravné dily (OK) se vraci
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dle dohody, co nejdiive tiidicim zdvozem. Misto vraceni je specifikovano pii

objednévce tfideéni.

5.3.8 Skladovaci podminky
Tridici podnik je povinen uskladiiovat material takovym zpusobem, ktery

spolehlivé zamezi jeho poskozeni a znehodnoceni.

Tridici podnik zaskladnuje do uzavienych Cistych prostor, kde je material chranén pted

povétrnostnimi vlivy (silny vitr, mraz, dést’...)

5.3.9 Zpusobilost zrakové kontroly

Pracovnik nemiize zah4jit tfidéni bez ovéfeni zplsobilosti zrakové kontroly na
referenénich vzorcich, které zajistuje tiidici podnik. Vysledky a referenéni vzorky jsou
evidovany, archivovany dle standardu tfidiciho podniku a jsou k dispozici v tiidicim
podniku. Z hlediska dlouhodobého tfidéni (doba delsi nez 3 mésice od zahajeni tfidéni)
daného c¢isla dilu. QS rozhodne o dodate¢ném ovéfeni zpiisobilosti zrakové kontroly na
daném disle dilu. (zadavatel zajisti dostate¢ny pocet dili pro provedeni a vyhodnoceni
MSA analyzy). Potvrzeni procesu bude provadéno jedenkrat mési¢né zastupcem kvality

tiidiciho podniku a bude na vyzadani piedlozeno pracovnikovi QS.

5.4 Obaly

Ttidici podnik ptevezme od vyrobniho podniku material v obalovych jednotkach.
Vyrobni podnik pouziva obaly jednocestné a vicecestné. Po piettidéni ulozi téidici podnik
material zpét do téhoz obalu a odesle do vyrobniho podniku. Pokud tfidici podnik

potiebuje dodate¢né obalové jednotky, vyzvedne si je u externiho skladu.

OK dily se vkladaji do ptivodnich originalnich baleni, pro NOK si ttidici podnik
musi zajistit dostatecné mnozstvi dalSich oball stejného typu, jako je pro OK dily. (napf.

KLT s miizkami).
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5.4.1 VSeobecny balici predpis pro RL-KLT
Tabulka 3: Data pro RL-KLT

Vn&s | Vnitini Pocet
Popis rozmer rozmer Prazdna KLT ve|Pocet vrstev
hmotnost | vrstvé na|na paleté
(mm) (mm) paleté
RL-KLT 297x198x
243x162x130 | 0,6kg 16 6
3147 147
RL-KLT 396x297x
346x260x130 | 1,1kg 8 6
4147 147
RL-KLT 594x396x
544x359x262 | 2,7kg 4 3
6280 280

Zdroj: Vlastni
Dohoda o baleni

RL-KLT
e Dily jsou zabalené do RL-KLT podle platného baliciho nebo dodavatelského predpisu;

e Do RL-KLT sm¢ji byt baleny dily pouze se stejnym c¢islem dilu.

Transportni jednotka

e 1x vicecestna paleta 1200 x 800;
ePocet KLT Vv jedné vrstve;
e] x Viko 1200 x 800;

eVrstvy musi byt vzdy uplné, netiplné vrstvy budou vyplnény prazdnymi RL-KLT a tyto

musi byt oznacené jako prazdné.

Transportni jednotka s cernym vikem musi byt opdsana étyFmi paskami.

Transportni jednotka s modrym vikem musi byt opasana dvéma paskami.
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Obrazek 10: Paletové
viko

Zdroj: Vlastni

Ob¢ vika jsou v konté¢ zaménitelna a identicka.

5.4.2 VSeobecny balici predpis pro RL-KLT — Smallbox

Data pro RL-KLT - Smallbox

Tabulka 4: DAta pro RL-KLT - Smallbox

_ RBCB-
Popis viko
Small-Box
600 x 400 x
600 x 400 x 15
200
546 x 370 x
rozmeér 197
Objem 37 litra
Prazdna
2,1 kg 0,9 kg
hmotnost
Barva Seda Seda
15 kg (do 50
Max. 9(
kg dle
naklad
dohody)

Zdroj: Vlastni
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5.4.3 Dohoda o baleni
Small-Box

Dily jsou =zabalené do Small-Boxu podle platného balictho nebo
dodavatelskéhopiedpisu. Kazdy Small-Box musi byt uzavien k nému patticim vikem. Do

Small-Boxu sméji byt baleny dily pouze se stejnym ¢islem dilu.

Transportni jednotka

Transportni jednotka obsahuje jdnu EU-Paletu 1200 x 800; 1-krat papirovy
proklad 1200 x 800; jedné vrstvé: 4 Small-Boxy. Vyska palety je maximalné 4 vrstvy.
Vrstvy musi byt vzdy Gplné, neliplné vrstvy budou vyplnény prazdnymi Small-Boxy a
tyto musi byt oznac¢ené jako prazdné. Na horni vrstvu bude poloZen papirovy proklad.

Obrazek 11: Transportni jednotka

Zdroj: Vlastni

Transportni jednotka musi byt opasana ¢tyimi paskami
Ttidici podnik je povinen respektovat obaly pouzivané vyrobnim podnikem.

Ttidici podnik je povinen balit pouze do Cistych oball, znecisténé obaly je
povinen vratit na obalovy sklad do externi skaldu. Pokud tfidici podnik zjisti zne¢isténi
obalového materidlu, ktery pievzal od externiho skladu, je potteba k reklamaci piiloZit

kontrolni listek z palety.

Ttidici podnik je povinen dodrzet balici predpis — pretiidéné dily musi byt
zabaleny stejnym zptisobem jako pfijaté. Pokud tfidici podnik neni schopen dodrzet balici
pfedpis (napf. vakuové baleni apod.) musi o této skutecnosti neprodlené informovat
logistickou kvalitu, jesté pted tim, nez budou pretiidéné dily odeslany zpét.
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Vsechny zasilkové jednotky musi téidici podnik znovu zabalit tak, aby jejich transport byl
bezpecny. Kazda nejmensi obalova jednotka smi obsahovat pouze jeden typ materialu.

SmiSené palety jsou ptipustné.
5.5 Odesilani dilt

5.5.1 Odesilani zasilky tridicimu podniku

Pro dopravu materialu ke tfidéni od vyrobniho podniku ¢i od jeho externich skladt
do tridiciho podniku vyuziva vyrobni podnik tfidici zavoz. K prevzeti zasilky dochazi v
pfesné stanovenych ¢asech, které jsou sdéleny vyrobnim podnikem. Dopravni podnik
urcuje vyrobni podnik. Ttidici podnik vyuzije zasadn¢ dopravce predepsané vyrobnim
podnikem. Vyjimky jsou pfipustné pouze v odiivodnénych piipadech a po pifedchozim

souhlasu kontaktni osoby vyrobniho podniku.

Ttidici podnik se mize dohodnout s vyrobnim podnikem na jiném dlouhodobém
zpisobu dopravy, napiiklad bude mit dopravu ve vlastni rezii. | v takovém ptipadé je
nezbytné dojednat mezi téidicim podnikem a vyrobnim podnikem piesné jizdni fady pro

tiidici zavozy.

5.5.2 Vraceni zasilky od tridicihno podniku do vyrobniho podniku
OK dily se vraci tfidicim zavozem na vySe uvedenda mista podle pozadavki
vyrobniho podniku. NOK dily se vraci vlastni dopravou tfidiciho podniku pouze na

externi sklad v ur¢enych ¢asovych oknech.

5.5.3 Dodaci list

Dodaci list musi obsahovat tyto nalezitosti:

- adresa a nazev odesilatele;

- adresa a nazev piijemce (zavod ptijemce, misto vykladky);
- ¢islo dilu;

- mnozstvi,

- skladovou pozici;

- mnoZzstvi pouZité¢ho obalového materialu;

- ¢islo dodaciho listu;

- ¢arovy kod pro skenovant;
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Pokud je ze strany vyrobniho podniku pozadovano vlozeni poznamky do systému
SAP, preda pracovnik tuto informaci tfidicimu podniku, pracovnik tfidiciho podniku pak
tuto poznamku uvede na dodaci list, a pracovnik v externim skladu poté pti preskladnéni

zpét na sklady vyrobniho podniku piipiSe tuto poznamku.

5.5.4 Struktura ¢arového kédu na dodacim listu

Dodaci list ke zbozi po tfidéni musi obsahovat ¢arovy kod (typ ¢ar. kodu : 128).

Obrazek 12: Priklad ¢arového kodu 1

Pfiklad : Vzorovy kdd pro vraceni 600 ks OK dilu FO1C470025 na sklad Lasek z pozice 47P P1-01-12

K FO1C470025 000 1 000600 000 24 P10112 506 998 000000
Priklad : Vzorovy kéd pro vraceni 600 ks OK dilu F01C470025 na sklad LGl z pozice 47P P1-01-12
K F01C470025 000 1 000600 000 24 P10112 506 998 000000

kod délka popis
K 1 oznadeni interniho kanbanu
F01C470025 10 10-ti mistné ¢islo dilu
000 3 3 mista pro index 13-mistného
1 1 jednotky
000800 6 pocet jednotek
000 3 desetinna cast poctu jednotek
24 2 oznacéeni dodavatele (KT, pro PCO na GS 24)
P10112 6 P10112 - pozice dodavatele
506 3 oznadéeni zavodu (pro GS : 506)
998 3 oznadeni cilového KST - (GS: Dobré dily: 998; spatné dily: 997)
000000 6 000000 - verze karty, &islo karty

Zdroj: vlastni

Obrazek 13: Priklad ¢arového kodu 2

Priklad : Vzorovy kéd pro vraceni 500 ks OK dilu FO1C470025 na sklad Lasek z pozice 4PD PD-01-12
K F01C470025 000 1 000500 000 41 PDO112 567 994 000000

K 1 oznaéeni interniho kanbanu
F01C470025 10 10-ti mistné ¢islo dilu
000 3 3 mista pro index 13-mistného
1 1 jednotky
000500 6 podet jednotek
000 3 desetinna ¢ast poétu jednotek
41 2 oznateni dodavatele (KT, pro PCO na DS 41)
PDO112 6 PD0112 - pozice dodavatele
567 3 oznacéeni zavodu (pro DS : 567)
994 3 oznateni cilového KST - (DS: Dobré dily: 994; Spatné dily: 993)
000000 6 000000 - verze karty, Cislo karty

Zdroj: vlastni

Obrazek 14: : Priklad ¢arového kodu 3

Priklad : Vzorovy kéd pro vraceni 100 ks NOK dilu FO1C470025 na sklad Lasek z pozice 4PD PD-01-12
K F01C470025 000 1 000100 000 41 PD0112 567 993 000000

K 1 oznadeni interniho kanbanu
F01C470025 10 10-ti mistné Eislo dilu
000 3 3 mista pro index 13-mistného
1 1 jednotky
000100 6 pocet jednotek
000 3 desetinna ¢ast poétu jednotek
41 2 oznaéeni dodavatele (KT, pro PCO na DS 41)
PD0O112 6 pozice dodavatele
567 3 oznaéeni zavodu (pro DS : 567)
993 3 oznaéeni cilového KST - (DS: Dobré dily: 994; $patné dily: 993)
000000 6 000000 - verze karty, ¢islo karty

Zdroj: vlastni
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Obrazek 15: Jednotky

JEDNOTKY :

1 ST KS
2 KG KG
3 M M
4 ROL |ROL
5 KAR |KAR
5] L L
7 SA SA
8 G G

Zdroj: Vlastni

Priklad dodaciho listu: viz Pfiloha 1

5.6 Fakturace
Za kazdé provedené t¥idéni vystavi tiidici podnik fakturu vyrobnimu podniku.
Vyrobni podnik jedenkrat méesi¢né faktury zpracovava, poté dochazi k tihrade.
Na faktufe i jeji pfiloze musi byt kromé béznych nalezitosti danového dokladu uvedeno:
- oznac¢eni dodavky (provedeného ttidéni)
- ¢islo dilu.
- celkem pocet kontrolovanych kust (¢i jinych mérnych jednotek)
- jednotkova sazba
- kontaktni osoba ve vyrobni spolecnosti, kterd o tfidéni pozadovala

- ¢islo reklamace ptipadné QM zakézky, pokud je zndma.

5.7 Inventura

Ttidici podnik provani mési¢ni a ro¢ni inventuru. V ramci mési¢ni inventury
dostane tfidici podnik od vyrobniho podniku seznam materialu a pozic. Ttidici podnik
zkontroluje jednotlivé materidly a pozice. O ptipadnych rozdilech neprodlené informuje
logistickou kvalitu vyrobniho podniku. Ro¢ni inventuru provadi tiidici podnik na konci
roku dle instrukci vyrobni spole¢nosti. Pracovnik logistické kvality provede 10%
kontrolu inventury. Ttidici podnik obdrzi inventurni karty, kam je povinna zaznamenat

stav materialu.

5.8 Skladové diference vzniklé béhem procesu
Béhem procesu tfidéni v soucasné dob€ dochazi k chybam — obvykle skladovym

diferencim, které jsou odhaleny bud piimo b€hem procesu tfidéni nebo pomoci

pravidelnych mésicnich inventur. Nize je graficky zndzornén pocet chyb za rok 2021.
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Nova aplikace by méla vést k eliminaci poctu téchto chyb, kterym se musi pracovnik
vénovat. Za rok 2021 to bylo 33 protokolti o vadach (POV). Podniku tak vznikaji naklady
jednak personalni — musi byt vyclenén pracovnik, ktery ma fesSeni téchto vad na starosti
a v ptipadné nedohledani skladové diference vznikaji podniku naklady v podobé manka
u materidlu. V soucasné dob¢ se skladové diference dohledavaji slozité pies rtzné
transakce v systému SAP a kontrolou potvrzenych dodacich listi. Dohledavani je vSak

slozité a neobsahuji vSechna potfebna data.

Obrazek 16: Pocet POV za rok 2021

Obdobi| 1.21 | 11.21 | 111.21 | IV.21 | V.21 | VI.21 | VIL.21 |VII1.21| IX.21 | X.21 | XI1.21 | XI1.21| Suma

Pocet
POV 2 4 0 1 6 7 3 3 6 0 1 0 33

Zdroj: Vlastni
5.9 Pozadavky na zlepsSeni procesu

» Zpiehlednéni zadavani — tak aby zadavani bylo co mozné nejjednodussi a tim
se zamezilo moznému vyskytu chyb.

» ZlepSeni prehlednosti procesu tridéni — jasnd definice pozic jednotlivych

materialu na skladu.

» Moznost zjisténi aktualniho stavu tfidéni — systémové x fyzické preskladnéni

materidlu je vidét aktudlné v systému.

» Zefektivnéni komunikace mezi jednotlivymi oddélenimi — eliminace

emailové komunikace, protoze informace budou jiz v aplikaci.
» Snadnéjsi dohledatelnost probéhlych tifidéni — archivace veskerého ttidéni.

> Statistika tridéni — okamzita dohledatelnost OK / NOK kusu.
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» Kontrola dodaného mnozZstvi — Trtidici podnik mize okamzit¢ porovnat, zda

byly dodany vsechny dily, které bylo pozadovano vytfidit.

» Prehled celkového pretfidéného mnoZstvi — kontrola vs. mési¢ni cenova

nabidka, kterou zpracovava tridici firma.
» Zpétna dohledatelnost veskerého tiridéni
» Nahravani navodu na tfidéni on-line

» Archivace navodi na tFidéni — snadné dohledani v pfipadé op&tovného tiidéni

na stejnou vadu.

» Archivace dodacich listi — zjednoduseni v ptipadé diferenci zjisténych pii

mésicéni inventufe.

5.10Aplikace

Z pozadavkl na zlepSeni procesu vyplynulo, Zze by bylo vhodné naprogramovat
dodate¢nou tiidici aplikaci tak, aby splinovala vSechny vyse uvedené pozadavky. Je tedy

zapotiebi navrhnout novy proces tfidéni véetné navrhu tiidici aplikace.
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5.11Schéma nového navrhu procesu tridéni

Obrizek 17: Schéma nového navrhu procesu tridéni

Zadani tridéni

upresnéni ks a jednotlivych pozic dilG.
Oddéleni kvality nakupoanych dild viozi aktualini ttidici navod. Dily se v aplikaci oznaci jako v otevieném tfizeni.

’

Informacni email o tridéni

Odesle se informacni email o tfidéni na prislusné zameéstnance — uréeno dle pozic dil(: na koordinatora tfidéni,
na kvalitu nakupovanych dild, logistického planera, externi sklad pfijem a vydej, sklad v zavodé, tridici podnik.

Vyskladnéni dilCi a prevoz do tridiciho podniku

Externi sklad ¢i ptislusny sklad v zadvodeé pripravi fyzicky dily k vyzvednuti (po naskenovani se odesle email na
tridici podnik s informaci, Ze dily je mozné vyzvednout — pouze u specidlni prepravy).
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Prioritni tridéni dilG

je mozné vloZzit informaci o tom, Ze tato pozice musi byt prioritné doruc¢ena pfimo do vyroby do urcitého
terminu.

Tridéni dild

Dily budou tridény dle aktualniho tridiciho navodu. Po pretridéni bude paleta naskenovana jako OK ks. NOK ks

budou rozeskaldnény na dalsi pozici.

Odeslani zpét do externiho skladu nebo primo do vyroby

Dily budou vraceny na standardnim zavozu na externi sklad a prijem naskenuje jejich doruéeni. V pripadé
urgentni potfeby dili ve vyrobé, je dily mozné odeslat pfimo — dovezeni obvykle zajistuje tfidici podnik a pFijem
pomoci skenu provadi sklad v zavodé. Dily se v aplikace oznaci jako vyttizené.

Zdroj: Vlastni

5.12 Navrh nového postupu toku informaci

Obrazek 18: Faze nového postupu toku informaci

Oddéleni ;
mhpmm'fcmym Koordinitor Externi nebo
& logisticlk kvality systémove e el
vyphi 3ddost o zablokuje dily fyzicky phipravi_
idéni ODESLE SE dily k vyzvednuti
EMAIL NA ODESLE SE
ODmNSAE ZODPOVEDNA EMAIL NA
KOOMRDMTOM ODDELEN{ TRIDICI FIRMU

Zdroj: Vlastni

5.13Dvé mozné varianty tridéni:
I.  Tridéni skladové zasoby — pouze zasoba, ktera se nachdzi na externim ci

vyrobnim skladé

II.  Dlouhodobé tridéni — Ttidéni skladové zasoby externim ¢i vyrobnim sklade +

zména nastaveni kmenovych dat v systému SAP na dlouhodobé tiidéni
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5.14Zodpovédnost jednotlivych oddéleni
5.14.1 Zodpovédnosti oddéleni nakupovanych dila

Zodpovédnosti oddéleni nakupovanych dili definice pozic uréenych pro tfidéni —
zada do aplikace jednotlivé skladové pozice dilu. Specifikace zmény kmenovych dat
V systému SAP na automatické tfidéni. Nahrani navodu na tiidéni do aplikace. Ukonc¢eni

tfidéni — uzavieni v aplikaci.

5.14.2 Zodpovédnosti oddéleni logistické kvality
Zodpoveédnosti oddéleni logistické kvalit Zablokovani dili v systému SAP proti

moznosti spotfebovani ve vyrob&. Organizace specialniho transport dild pokud
pozadovano (pii nedostatku materialu pro vyrobu). Kkontrola, koordinace (zda
vyskladnéno / piipraveno) — dily na skladu piipraveny k fyzické nakladce. Kontrola
opracovani tiidicim podnikem v aplikaci. Kontrola opracovani externim skadem v
aplikaci. Koordinace tfidéni s téidicim podnikem v piipadé nedostatecné kapacity ve
tiidicim podniku a ptipadné nasledna ptiprava priorizace tfidéni dle potieb jednotlivych

vyrob.

5.14.3 Zodpovédnosti logistického oddéleni planovani vyroby
Zodpoveédnosti logistického oddéleni planovani vyroby je zména kmenovych dat

v systému SAP na automatické téidéni pokud pozadovano - dle specifikace od oddéleni
kvality nakupovanych dilti. Zadani pozadavku na piipadné specidlni transporty -
vyzvednuti / zavezeni dilu na tfidéni a pfipadné€ zpét do vyroby. Zadani priorit tfidéni dilt

dle pozadavki jednotlivych vyrob.

5.14.4 Zodpovédnosti externiho skladu
Zodpovédnosti externiho skladu je stanoveni reakéni doby na opracovani v aplikaci

— pravidelna kontrola automaticky generovanych emailti. Dale jeto potvrzeni fyzického
vyskladnéni materidlu — v aplikaci vizualizovdno, v jaké fazi se tfidéni nachazi

(systémove preskladnéno, fyzicky vyvezeno...)

5.15Zodpovédnosti tridiciho podniku

Zodpovédnosti tfidiciho podniku jsou odsouhlaseni dodaného mnozstvi ve chvili
fyzického naskladnéni na tfidici podnik. Zadani mnozstvi OK/NOK kust + pozice +
nahravani vSech dodacich listi z tfidiciho podniku. Zjednoduseni pribéhu inventury,
jasna definice zasoby skladu u t¥idiciho podniku. Vizualizace doby ulozeni dili na skladu

tiidiciho podniku.
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5.16 Schéma tridéni dilG dle zodpovédnosti jednotlivych
oddéleni

Obrazek 19: Schéma tiidéni dilii dle zodpovédnosti jednotlivych oddéleni

Kvalita nakupovanych dild Logisticka kvalita
Externi sklad
vydej

« Uré tfidéné pozice dilé - i e e

« Uréi mnozstvi tfidénych Ll - el
dils priprava dil(i a
* Aktualizuje navod na pfedani na
tiidéni externi sklad
» Vlystavuje faktury za tfidéni ﬂ W piijem

Plénovani Externi skald pfijem
vyroby L
« Potteba OK < APLIKACE TRIDENI ':{>

Priprava dild k
dila transportu
* Zména

kmenovych
dat v systému
SAP na
automatické

tridéni - o
pokud Tridici firma
poZadovéno Sklad ve vyrobé

» Pfipraveno

standardni = Systémové blokuje dily a
svoz odesila na sklad piijem &i
rovnou specialnim
transportem do tidici
firmy

* Pfipraveno
specialni
transport

Zdroj: Vlastni

5.17Dodate¢né pozadavky na aplikaci

» Generovani emailu dle zadaného typu skladu;

» moznost kopirovani pozice z xIs. souboru - pro piipad, kdy se bude jednat o vétsi

mnozstvi pozic;

» dlouhodobé tiidéni - pfi zméné kmenovych dat na automatické t¥idéni se budou

automaticky pozice / mnozstvi nahravat do aplikace;

» carovy kod na dodacim listu tfidiciho podniku bude skenovan pii piijmu

V externim skladu.
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5.18Vizualizace aplikace
bude ptidana dlazdice s napisem Ttidéni

Obrazek 20: Vizualizace aplikace 1

LOQ LaunchPad @& SBrov ¥R TRANSPORTNISKODY i SCHROTT &

= A pm 35 Bl seomion ek racsion

s Protokol o vadach Transportni skody

Kompletni zpracovani protokolu o vadach Kompletni zpracovani transportnich Skod

5

Dnes piidéno 2 POV

Celkem rozpracovéno 11 POV

Dnes pfidano 0 TS
— .
== Celkem rozpracovino 1T%

Nejiastéjsi chybovy kéd 0145 Celkovy pocet transportnich kod

Zdroj: Vlastni
Obrazek 21: Vizualizace aplikace 2

= | it a
Prehled Prehled seskupeno Novy Moje
=]
Navodky

Obriazek 22: Vizualizace
aplikace 3
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5.19 Analyza zasob na tridéni za rok 2021

Tabulka 5: Analyza zasob na tiidéni za rok 2021

Poradi Cislo Denni priimérna Denni priméma suma v K&
dilt produktu zadsoba v K¢

1| FO1C050028

2| F01C480022

3| FO1C165011

4| 3267417203

5| 1928301529

6| FOOBH20297

7| FO1C100043

8| FO1RD0z071

9| 0280158743
10| 3267417211
11| 1928300577
12| F01C185026 37 154 398 056
13| FOOBH40497 32373
14| 1582875601 31936
15| F01C440030 28 099
16| F01C165028 25274
17| FO1C150077 25177
18| F01C170043 24713
19| F01C150087 23922
20| F01C440044 21 800
21| 1928404085 19 662
22| FO1C440046 18 133
23| FO01C010123 16 615
24| F01C300157 14 357
25| FO1C500008 13953
26| FO01C185009 11 207
27| FO1R10Z065 8 558
28| 1582813077 8172
29| F01C440049 8 064
30| 1582870069 7 399
31| FO1C185031 7 351
32| 1582875603 7 191
33| FO01C410247 6947
34| FOOBH40182 6107 65 954
35| 6002KS1019 5025
36| 1582803080 5023
37| FO1C150094 5015
38| 1582875602 4 891
39| FO01C125003 4 860
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40| F01C210033
41| F01C150279
42| 6002KS0925
43| 1582870076
44| F01C155008
45| F01C440040
46| 1582813378
47| 1582874414
48| F01C440039
49| F01C150249
50| F01C440038
51| FO1C470228
52| F01C470144
53| F01C470227
54| 1582870022
55| 1457436056
56| 1582818007
57| 1582848034
58| F01C320071
59| 1582870081
60| 1928492628
61| FO01C440043
62| F01C280023
63| FOOBH60185
64| 1928301769
65| FO1C100052
66| 1582848050
67| 1582813272
68| F01C220048

Dil Denni primérna suma

Zdroj: Vlastni

Z provedené ABC analyzy u tfidiciho podniku bylo zjisténo, ze primérna denni

byly zatazeny do kategorie A. Jedna se o 11 produkti, jejichz denni celkova zasoba ¢inni

2 183 000KZ¢.

Jedna se o nakupované dily u nichz se provadi trvalé tfidéni. Pro podnik by tedy
bylo vhodné, aby provéfil moznost zavedeni dilu na tzv. direkt principu s vyuZitim

konsignace.
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To by vpraxi znamenalo, ze podnik si objedna dily u dodavatele a ten je
s dostate¢nym piedstihem odesle do externiho skladu podniku. Zde ale nedojde k ptijmu
dilu, ale pouze k jeho fyzickému pieskladnéni do tiidiciho podniku. Dale se dily vytiidi
a poté odeslou zpatky do externiho skladu. Teprve nyni dojde k piijmu dili. Do této doby
jsou dily v majetku dodavatele. Dodavatel si zajistuje smlouvy a koordinaci tfidéni se
tiidicim podnikem. Primérné tfidéni trva 4 dny. Vyuziti direct principu by tedy snizilo
nutnost drzeni zasobu v hodnoté 8 732 000K ¢. U dilu kategorie B a C se jedna bud’ o dily,
jejichz nakupovana hodnota je piilis nizka, a proto se nedoporucuje jeji zavadéni na
konsignac¢ni sklad, anebo se jedna o jednordzové tiidéni a zde také nemé konsignace

opodstatnéni.

5.20Navrhy opatreni

Zavedeni tiidici aplikace

Pii feSeni prvni Casti prace, ktera se zamétuje na skaldové diference se ukazalo,
7e¢ efektivni opatfeni, které povede k eliminaci diferenci a tim ke snizeni jednak
persondlnich nakladd, které jsou zapottebi na jeji zpracovani, tak i ztraty, z ptipadnych
neobjasnénych mank. Byl zapotiebi snizit lidsky faktor, ktery vstupuje do procesu tak,

aby co mozna nejdelsi ¢ast procesu probihala automaticky.

Zavedeni vybranych dili na konsignaci

Pii feSeni druhé ¢asti prace, kterou byla analyza zasob tiidéni béhem roku 2021
byly vytipovany komponenty, které by byly vhodné na zavedeni direct principu —
konsignace, tak aby se optimalizovala vySe zasob v podniku, coz by znamenalo, Ze
podnik si objedna dily u dodavatele a ten je s dostate¢nym piedstihem odesle do externiho
skladu podniku. Zde ale nedojde k piijmu dilu, ale pouze k jeho fyzickému pieskladnéni
do tridiciho podniku. Dily jsou stale v majetku dodavatele. Dale se dily vytiidi a poté
odeslou zpatky do externiho skladu. Teprve nyni dojde k ptijmu dilt a dily se stavaji
majetkem podniku. Takto si podnik usetii v priméru ¢tyf denni zasobu dilt na skaldu

navic.
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6 Zaver

Cilem této prace bylo analyzovat proces fizeni zasob spole¢nosti v¢etné navrhu
opatieni ke snizeni vazanosti kapitalu v zasobach a ke snizeni skladovych diferenci. Toho
bylo dosazeno jednak pomoci ABC analyzy, diky které byly vyhodnoceny zasoby a
rozdéleny do tfech skupin dle pravidla 80%, 15% a 5% . Tedy ze A - 20% polozek zasob
vaze 80% kapitélu, B - 15% polozek zasob vaze 15% kapitalu a 80% polozek zasob vaze
5% kapitélu. Z toho vyplyva, ze nejvice efektivni bude navrhnout opatieni pro dily, které
spadaji do kategorie A. Tyto dily se tfidi dlouhodobé a jejich zasoba jiz je nastavena
optimalné. Neni tedy mozné redukovat jejich dodavky, protoze pak by mohla byt
ohroZena vyroba, a to by bylo kontraproduktivni. Dal§i moznosti, jak optimalizovat tyto
zasoby je zavedeni direct principu — konsignace. Tato optimalizace spoc¢iva v tom, ze dily,
které se budou v pruméru 4 dny tiidit, nebudou v majetku podniku, ale stale v majetku
dodavatele. K ptijmu do systému dojde az ve chvili, kdy budou dily fyzicky vytiidény a

odeslany na externi sklad.

Po zavedeni tohoto opatieni bude vhodné sledovat vyvoj zasob a vyhodnotit, zda
byly zdsoby optimalizovany dle pfedpokladii. Nesmime také zapominat, Ze zasoby se
neustale proménuji podle toho, jak se vyviji ekonomickd situace, jaké jsou aktudlni
zakaznické objednavky nebo zda budeme vyrabét z novych komponentt. Na to je nutné
neustale reagovat. Je tedy vhodné analyzu periodicky d€lat znovu, tak abychom si byli

jisti, Ze mame dily v kategorii A spravné optimalizovany.

Za lonsky rok bylo evidovano 33 skladovych diferenci béhem tiidéni. Je tedy nutné
zrevidovat proces a natavit ho tak, aby byly tyto diference, co nejvice eliminovany. Tyto
diference byvaji zplisobeny nejcastéji lidskou chybou. Jejich eliminace bude dosazeno
pomoci zavedenim aplikace. Tim se vyrazné snizi mozny faktor lidské chyby a dale bude
zptehlednén cely proces. Bude mozné vidét aktualni stav ttidénych dila, zlepsi se zpétna
dohledatelnost. Navody na tfidéni bude mozné zadavat on-line. Nov¢ bude piistupna on-
line archivace a statistické pfehledy. Komunikace mezi jednotlivymi odd€lenimi bude

také zefektivnéna (eliminovana).

Po zavedeni aplikace bude vhodné vyhodnotit, zda doslo k eliminaci skladovych

diferenci.
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7/ Summary

Summary

Master thesis is focuses of inventory optimization in concrete manufacturing company.
The task of the theoretical part is a summary of the basic therms and knowledges in the
area of inventory, inventory management and storage. The main goal is to optimize
inventory so that the amount of unnecessary items is reduced and all items reach the
optimal level and also reduction of inventory differences. The needed information for
analysis was taken from the corporate internal data and from the interviews with several
experts from the company from logistic, quality and production department. In
application part are basic informations about company and description of the current state
of inventory management. ABC analysis. The thesis contains proposed solutions how to
improve and reduce inventory. Another suggestion relates to improving the parts sorting

process.

Key Words

Key words: stocks, inventory management, logistics, ABC analysis
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11 Seznam zkratek
POV protokol o vadach

OK dily bezvadné¢ dily
NOK dily vadné dily
QS zajistovatel kvality

MSA zpusobilost zrakové kontroly
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12 Prilohy

Pfiloha 1 — Vzor dodaciho listu

B L% Stranka ¢. 1z 1
DODACI LIST gislo: DL2122469
i s e e ; :
: 1co: DIC:
Tel.: f
E-emall: (F':?S’;'O
Gctu:
; Odbératel
Dodaci list &.: DL2122469
Datum.vystavenf: 29. 3. 2012 ) z:gknods\:f;:é 1260/28
Viradl: 37004 Ceské Budjovice
1¢0: 46678735 DIC: CZ46678735
TING: FO1C470025
Cos: Pocet ks: 600
Cislo pfijmu: 3122160
Umisténi: M 10 1 2k 2 Kontrolni davka: 00500403 1 596
G 29. 3. 2012
Dobré dily

Carkovy kéd:

A A T
Peninia: 2x6280

1XEUR.PAL

1XPAL.DECKL

SKLAD MFC

RYCHTARIKOVA
PFedal: Prevzal:

Zdroj: Vlastni
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